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บทคัดย่อ 

 วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ เพ่ือศึกษาผลของการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีของ
ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี และการรับรู้ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรีที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม 
ซึ่งประกอบด้วย 3 ตอน ตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลลักษณะทางประชากร ตอนที่ 2 เกี่ยวกับการเปิดรับสื่อการ
ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ตอนที่ 3 เกี่ยวกับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นแบบสอบถามมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ มีค่าความเที่ยงตรง 0.8704 และค่าความ
เชื่อมั่น ได้เท่ากับ 0.9012 กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 20 
ต าบล จ านวน 499 คน ด้วยการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental Selection) และใช้สถิติการวิเคราะห์เชิงพรรณา 
ประกอบไปด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษา  
1. ผู้ตอบแบบสอบถาม เพศหญิง (ร้อยละ 53.71) เพศชาย (ร้อยละ 46.29) ส่วนใหญ่ อายุ 15 - 

25 ปี อาชีพนักศึกษา และรายได้ต่ ากว่า 15,000 บาท  
      2. การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี ส่วนใหญ่จากสื่อบุคคลที่เป็นเพ่ือนบ้าน สื่อสิ่งพิมพ์ 

ที่เป็นแผ่นพับ โปสเตอร์ โบรชัวร์ของแหล่งท่องเที่ยว สื่ออินเทอร์เน็ตที่เป็น Facebook และสื่อกลางแจ้งที่เป็น
ป้ายบิลบอร์ดตามทางแยกท่ัวไป  

      3. การรับรู้ของประชาชนต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า การรับรู้
ของประชาชนต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถานดี
ที่สุด (�̅� = 3.92) รองลงมาได้แก่ ด้านการท่องเที่ยวด้านนันทนาการ (�̅� = 3.89) ด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
(�̅� = 3.84) และด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม (�̅� = 3.82) ตามล าดับ 
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Abstract 
 The purpose of this research was to investigate the media exposure in tourism and 
perception of people in Amphoe Mueang, Suphan Buri Province towards Suphan Buri tourism 
public relations. The questionnaire was applied as a tool for this research, divided into 3 parts. 
The first part is demographic data, the second part is the exposure in tourism in Suphan Buri, 
and the third part is the perception of people in Amphoe Meang, Suphan Buri Province toward 
Suphan Buri tourism public relations. The questionnaire applied 5-level rating scales, the 
validity = 0.8704 and the reliability = 0.9012. A constructed questionnaire was used as a tool 
of this research. The samples used in this research comprised 499 people in Amphoe Mueang, 
Suphan Buri Province including  20 Sub-districts by accidental selection. The data analysis 
was conducted by  percentage, mean and standard deviation. 

The findings revealed as the following: 
  1. The respondents were females (53.71%) and males (46.29%). Most of them were 
students aged between 15 - 25 years old with the income below 15,000 Thai baht. 
  2. The media exposure in Suphan Buri tourism was mostly found in personal media from 
neighbors, print media from pamphlets, posters and brochures of tourist attractions, Internet 
from Facebook, and outdoor media from billboards put at junctions or intersections. 
  3. The perception of people towards Suphan Buri tourism public relations was found 
most in architecture and archeological site tourism (�̅� = 3.92) (Next were), recreational tourism 
(X= 3.89), natural resource tourism (�̅� = 3.84) and arts and culture tourism (�̅� = 3.82) respectively. 
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บทน า  

การบริการข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวเป็นการบริการการท่องเที่ยว (Tourist Services) ที่ส าคัญ
ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เป็นสะพานเชื่อมโยงให้นักท่องเที่ยวได้พบและสัมผัสกับแหล่งท่องเที่ยวตามที่
ปรารถนา เพ่ือน าเสนอให้ทราบเกี่ยวกับปัจจัยดึงดูดทางการท่องเที่ยว ทั้งที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
เช่น ถ้ า ภูเขา ป่าไม้ น้ าตก เกาะแก่ง หาดทราย ชายทะเล และแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์ได้สร้างขึ้น เช่น แหล่ง
ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน กิจกรรมงานเทศกาล ขนบธรรมเนียมประเพณี กีฬา สวนสัตว์ สวนสนุก 
วัฒนธรรม ประเพณีหรือวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน เพ่ือสร้างความสนใจหรือความต้องการทางการ
ท่องเที่ยว รวมถึงการให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ พิธีการเข้า - ออกประเทศ สภาพดินฟ้าอากาศ 
หน่วยเงินตรา ระบบกระแสไฟฟ้า การนับถือศาสนาของประชาชน ข้อควรปฏิบัติและข้อห้ามที่ส าคัญส าหรับ
นักท่องเที่ยว เพ่ือให้ผู้ที่สนใจที่จะเดินทางมาท่องเที่ยว ได้รับทราบและเตรียมความพร้อมได้อย่างสะดวก 
(Suwanchai Ritthirak, 2015, p. 350) การจัดให้มีการบริการข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ้นก็ยิ่ง
เป็นประโยชน์ต่อการกระตุ้นให้มีการเดินทางท่องเที่ยวมากขึ้น หรือกระจายไปยังแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ต่าง ๆ 
เพ่ิมมากขึ้น ในทางตรงกันข้าม หากการให้บริการข้อมูลข่าวสารทางการท่องเที่ยวมีน้อย หรือมีระบบการ
บริการที่ไม่มีประสิทธิภาพจะท าให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของแหล่งท่องเที่ยว พ้ืนที่ หรืออุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวของประเทศไม่สะดวก ย่อมท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ท าให้การท่องเที่ยวไม่สามารถขยายตัวหรือพัฒนาไปได้มากเท่าที่ควร 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็นหัวใจของความส าเร็จของการพัฒนาการท่องเที่ยว เนื่องจาก
แผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวจะไม่มีความหมาย หากนักท่องเที่ยวไม่รู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การบริหารแหล่งท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยว เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
แหล่งท่องเที่ยว ในการดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งภายในและต่างประเทศ แม้ว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็น
หน้าที่ของเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ รัฐบาล และเอกชน ผู้ประกอบการธุรกิจ โดยแหล่งท่องเที่ยว
ระดับประเทศ รัฐบาลเป็นผู้รับผิดชอบโดยมักก่อตั้งองค์การการท่องเที่ยวแห่งชาติขึ้น ซึ่งอาจอยู่ ในรูปส่วน
ราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ในภาคเอกชนจะมีสมาคมทางการท่องเที่ยวต่าง ๆ เป็นผู้ส่งเสริมบริการการท่องเที่ยว
ที่ตนจัดท าขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญในการแนะน านักท่องเที่ยวถึงแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่และที่เกิดขึ้นใหม่ 
เตือนนักท่องเที่ยวเดิมถึงแหล่งท่องเที่ยวที่เคยประทับใจเพ่ือจะได้กลับมาท่องเที่ยวอีก และโน้มน้าว
นักท่องเที่ยวบางกลุ่มที่สนใจ แหล่งท่องเที่ยวที่มีความพิเศษเฉพาะตัว โดยมีกลยุทธ์ที่ส าคัญ คือ การโฆษณา
เผยแพร่การท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์ และการส่งเสริมการขาย (Ranee Isichaikul, 2005a, p. 232) 

การประชาสัมพันธ์ เป็นเครื่องมือส าคัญในการสื่อสารการตลาดที่สามารถใช้ต้นทุนได้อย่างมี
ประสิทธิผล สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน เพ่ือท าให้เกิดการรับรู้และความเข้าใจในผลิตภัณฑ์และกิจการให้มี
ประสิทธิภาพได้ดีกว่าการโฆษณา นอกจากนี้การประชาสัมพันธ์ยังมีประโยชน์ในการส่งเสริมความเข้าใจที่
ถูกต้องร่วมกันระหว่างเจ้าของกิจการ บุคคล และกลุ่มเป้าหมาย ช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการตลาดใน
ด้านการสร้างความเชื่อถือ ไว้วางใจ การสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและสร้างความนิยมในกิจการและผลิตภัณฑ์ มีผล
ให้กิจการสามารถรักษาหรือขยายส่วนครองตลาด มีความมั่นคงในการด าเนินธุรกิจในระยะยาว ผลิตภัณฑ์
ทางการท่องเที่ยวก่อนที่นักท่องเที่ยวจะตัดสินใจซื้อหรือมาท่องเที่ยวจ าเป็นต้องแสวงหาข้อมูลล่วงหน้าเสมอ 
ทั้งข้อมูลที่กิจการเผยแพร่โดยตรง และข้อมูลที่ผ่านการแนะน าและผ่านการรับรองจากบุคคลที่สามที่มีความ
น่าเชื่อถือหรือมีประสบการณ์ เพ่ือช่วยสร้างความมั่นใจ ดังนั้น กิจการจึงต้องใช้วิธีการประชาสัมพันธ์โดย
อาศัยเครื่องมือที่หลากหลาย เพ่ือสนองตอบความต้องการของผู้บริโภค และประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  



 
เพ่ือประโยชน์ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของกิจการและผลิตภัณฑ์ การสร้างภาพลักษณ์และชื่อเสียงให้เป็น
ที่รู้จัก ให้เกิดความนิยมและเชื่อถือไว้วางใจจนน าไปสู่การสนับสนุนการด าเนินธุรกิจ ตลอดจนเพ่ือการ
เสริมสร้างความเข็มแข็งของกิจการในการแข่งขันทางการตลาด (Nongnuch Srithana - anan, 2005, pp. 
309 - 310) 

จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นจังหวัดที่อยู่ในพ้ืนที่ภาคกลาง เป็นเมืองอู่ข้าวอู่น้ าของประเทศไทย เป็นเมืองที่
มีประวัติศาสตร์มายาวนาน แหล่งท่องเที่ยวหลากหลาย เป็นเมืองที่พร้อมด้วยสิ่งอ านวยความสะดวก ถนนหน 
ทางสะดวกสบาย สามารถเดินทางไปตามแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดได้อย่างสะดวกสบาย สุพรรณบุรีโดดเด่น
ด้านการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และธรรมชาติ ดังนั้น แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรีจึงมี
สถานที่ท่องเที่ยวหลากหลาย ให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสและค้นหา ภาพประวัติศาสตร์ เรื่องราวในอดีตที่น่าสนใจ 
สิ่งก่อสร้างทางพุทธศาสนาที่งดงามและทรงคุณค่าต่อการกราบไหว้บูชา หรือแม้แต่สถานที่ท่องเที่ยวใหม่  ๆ  
ที่สร้างขึ้นมาให้นักท่องเที่ยวได้ชม เพลิดเพลินกับความอลังการ ตื่นตา ตื่นใจ และเป็นแหล่งศึกษาหาความรู้
ของเยาวชนคนรุ่นใหม่ นอกจากที่กล่าวมาแล้ว สุพรรณบุรี ยังเป็นดินแดนที่มีธรรมชาติ ทะเลสาบ น้ าตก ป่าเขา 
ทะเลหมอกที่งดงาม และวิถีชีวิตกว่า 10 ชนเผ่า ที่ด าเนินอยู่ ณ ดินแดนแห่งนี้ จังหวัดสุพรรณบุรีควรส่งเสริม
การท่องเที่ยวด้วยการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารไปยังนักท่องเที่ยวและประชาชนทั่วไปทั้งภายในจังหวัดและ
นอกพ้ืนที่ ผ่านสื่อต่าง ๆ ให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยว ซึ่งการประชาสัมพันธ์ ที่ดีอย่างหนึ่ง คือ 
ประชาชนและผู้ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ ดังนั้น ประชาชนและผู้ที่อยู่ในเขตพ้ืนที่จ าเป็นต้องรับรู้และสามารถ
ประชาสัมพันธ์ถึงแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ ภายในจังหวัดของตนเองได้เป็นอย่างดี ผู้วิจัยจึงสนใจเกี่ยวกับการรับรู้
ของประชาชนภายในจังหวัดที่มีต่อการเปิดรับสื่อต่าง ๆ ของการท่องเที่ยวในจังหวัด เพ่ือไปใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวแก่ผู้ที่สนใจและนักท่องเที่ยวให้มาเที่ยวในจังหวัดของตนเองมากยิ่งขึ้น         ซ่ึง
การเปิดรับสื่อและการรับข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวของแต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกัน และอาจท าให้มี
การรับรู้ที่น าไปใช้ในการประชาสัมพันธ์ข่าวสารการท่องเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรีแตกต่างกันไปด้วย ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงศึกษาในเรื่องของการเปิดรับกับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัด
สุพรรณบุรี  ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  เ พ่ือที่จะได้น าข้อค้นพบไปใช้การ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี   
  2. เพ่ือศึกษาการรับรู้ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรีที่มีต่อการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 
 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 
การศึกษาในครั้งนี้  เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ  (Survey Research) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีต่อการประชาสัมพันธ์ข่าวสารการท่อ งเที่ยวจังหวัด
สุพรรณบุรี โดยใช้เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) มีรายละเอียดของประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 
 



 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง        

 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  จ านวน 
107,717 คน (Suphan Buri Provincial Statistics, 2019)  

กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 
20 ต าบล คือ 1.ต าบลท่าพ่ีเลี้ยง 2.ต าบลรั้วใหญ่ 3.ต าบลทับตีเหล็ก 4.ต าบลท่าระหัด 5.ต าบลไผ่ขวาง           
6.ต าบลโคกโคเฒ่า 7.ต าบลดอนตาล 8.ต าบลดอนมะสังข์ 9.ต าบลพิหารแดง 10.ต าบลดอนก ายาน 11.ต าบล
ดอนโพธิ์ทอง 12.ต าบลบ้านโพธิ์ 13.ต าบลสระแก้ว 14.ต าบลตลิ่งชั่น 15.ต าบลบางกุ้ง 16.ต าบลศาลาขาว  
17.ต าบลสวนแดง 18.ต าบลสนามชัย 19.ต าบลโพธิ์พระยา 20.ต าบลสนามคลี รวมจ านวน 499 คน ด้วยการ
เลือกแบบบังเอิญ (Accidental Selection) โดยหาได้จากการค านวณโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane, 
1967)  ทีร่ะดับความเชื่อม่ัน 95% (Wichian Ketsing, 1998)  มีสูตรการค านวณ ดังนี้ 
                          n   =            N 
                                         1 + Ne² 
  เมื่อ   n   =      ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
         N   =    ขนาดของประชากร 
         e   =  ค่าความคลาดเคลื่อนให้เป็น 0.05  
 เครื่องมือในการศึกษาวิจัย           
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ 
  ตอนที่ 2 การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดสุพรรณบุรีจ านวน  
      ตอนที่ 3 การรับรู้ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  จ านวนที่มีต่อการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี ได้แก่ การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม 
การท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถาน และการท่องเที่ยวด้านนันทนาการ จ านวนรวม 20 ข้อ 
เป็นค าถามแบบมาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) คือ เลือกตอบได้ 5 ระดับ คือ          
                          5 หมายถึง  รับรู้ระดับมากท่ีสุด                              
                               4 หมายถึง  รับรู้ระดับมาก 
   3 หมายถึง  รับรู้ระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  รับรู้ระดับน้อย 
   1 หมายถึง  รับรู้ระดับน้อยที่สุด 
  เกณฑ์การวัดระดับการรับรู้แบ่งออกเป็น 5 ระดับ  
     ค่าเฉลี่ย       ระดับการรับรู้ 
  4.21 – 5.00   มีการรับรู้ระดับมากท่ีสุด 
  3.41 – 4.20   มีการรับรู้ระดับมาก 
  2.61 – 3.40   มีการรับรู้ระดับปานกลาง 
  1.81 – 2.60   มีการรับรู้ระดับน้อย 
  1.00 – 1.80   มีการรับรู้ระดับน้อยที่สุด 
  



 
การสร้างและตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนการสร้าง ดังนี้ 
   1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   2. ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือสร้างแบบสอบถาม  
   3. สร้างแบบสอบถาม ตามหลักเกณฑ์ให้ครอบคลุมเนื้อหาและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
   4. น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพและให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
   5. ปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
  6. น าเครื่องมือที่ผ่านการหาคุณภาพแล้วไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง
ต่อไป 
 การตรวจสอบความเชื่อถือได้ของเครื่องมือ 
  1. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นปรึกษาผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแก้ไข 
ครอบคลุมกับวัตถุประสงค์ ตรวจสอบคุณภาพ และความชัดเจนของประเด็นค าถามให้สามารถสื่อความหมาย
ชัดเจน แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม เช่น การใช้ภาษา ความ
ตรงของเนื้อหา ความสอดคล้องและความเหมาะสม โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) (Boontham Kitpreedaborisut, 2010, p. 75) โดยผู้เชี่ยวชาญประเมิน
ด้วยคะแนน 3 ระดับ ได้แก่ 
   +1 เหมาะสม หมายความว่า แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความตรงด้านเนื้อหา 
  0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความตรงด้านเนื้อหา 
   -1 ไม่เหมาะสม หมายความว่า แน่ใจว่าข้อค าถามนั้น ไม่มีความตรงด้านเนื้อหา 
โดยใช้สูตร 

    N
R=IOC Σ

 

   IOC คือ ดัชนีความสอดคล้อง 
    R     คือ คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 
    RΣ   คือ ผลรวมของคะแนนผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
         คือ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
          ค่าดัชนีความสอดคล้องที่ได้ต้องมีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไข ส านวนภาษาให้
ถูกต้อง ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 ไปใช้ ซึ่งผลค่า IOC 
ของแบบสอบถามนี้มีค่าเท่ากับ 0.8704 
  2. หาความเชื่อถือได้ (Reliability) โดยการน าแบบสอบถามไปท าการทดสอบก่อน (Pre - test) 
กับประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน โดยค านวณหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202 - 204) โดยใช้สูตรดังนี้ 

      = 
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เมื่อ     = ความเชื่อถือได้ 
   k = จ านวนข้อ 



 
   Vi = ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 
   Vt = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อ 
  จากการค านวณหาค่าความเชื่อถือได้ของเครื่องมือ (Reliability) จากแบบสอบถาม ค่า Alpha 
Coefficient ของค าถามเกี่ยวกับการรับรู้ของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรีที่มีต่อการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี ได้เท่ากับ 0.9012 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย 
 1. การศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อ 
แนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว และ
บทความการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี โดยอาศัยการค้นคว้าจากเอกสารทางวิชาการ 
เว็บไซต์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2. การส ารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง 
หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ท าการตรวจสอบความเรียบร้อยทั้งหมด พร้อมทั้งน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป  

 การวิเคราะห์ข้อมูล    
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางด้านสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากร 
และการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวของประชาชนในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  
  2. การวิเคราะห์การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี และการรับรู้ของประชาชนใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรีที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี ใช้การวิเคราะห์ 
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่องการเปิดรับสื่อกับการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
จังหวัดสุพรรณบุรี ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

ลักษณะทางประชากร จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
                ชาย 
                หญิง 

 
       231 

    282 

 
46.29 
53.71 

 
 
 
 
 



 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)  
 

ลักษณะทางประชากร จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ
                1. 15 – 25 ปี 
                2. 26 – 35 ปี 
                3. 36 – 45 ปี 
                4. 46 – 55 ปี   
                5. 56 – 65 ปี 
                6. 66 ปีข้ึนไป 

 
    213 
   134 
   104 
    35 
   13 

 
42.68 
26.85 
20.84 
  7.01 
 2.60  

อาชีพ 
               1. นักเรียน/นักศึกษา 
               2. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
               3. ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 
               4. พนักงานบริษัทเอกชน/รับจ้าง 
               5. รับราชการ 
               6. อ่ืน ๆ  

 
    213 
    105 
      37 
    104 
     40 

 
   42.68 
   21.04 
    7.41 
  20.84 
   8.02 

รายได้ 
              1. ต่ ากว่า 15,000 บาท 
              2. 15,001 – 20,000 บาท 
              3. 20,001 – 25,000 บาท 
              4. 25,001 – 30,000 บาท 
              5. 30,001 – 35,000 บาท 
              6. 35,001 – 40,000 บาท 
              7. 40,001 – 45.000 บาท 
              8. 45,001 – บาทขึ้นไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 
         254 
         123 
          65 
          43 
          14 

- 

 
 50.90 
 24.65 
 13.03 
  8.62 
  2.80 

รวม 499 100.00 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 53.71) อายุ 15 - 25 ปี  

(ร้อยละ 42.68) อาชีพนักศึกษา (ร้อยละ 42.68) รายได้ (ร้อยละ 50.90)  
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนและร้อยละเก่ียวกับการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

 

ลักษณะทางประชากร จ านวน ร้อยละ 
การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่อบุคคล 

เพื่อนบ้าน 
เพื่อนนักศึกษาด้วยกัน 
เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบรุี 
ญาติที่บ้าน 

 
       60 

 237 
  89 
 113 

 
12.02 
47.49 
17.83 
22.64     

 

 



 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนและร้อยละเก่ียวกับการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี (ต่อ) 
 

 

ลักษณะทางประชากร จ านวน ร้อยละ 
การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่อสิ่งพิมพ์ 

แผ่นพับโปสเตอร์โบรชัวร์ของแหล่งท่องเที่ยว 
นิตยสารการท่องเที่ยว 
คอลัมน์ท่องเที่ยวในหน้าหนังสือพิมพ์ 
คู่มือการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 

 
      186 

   58 
  134 
  121 

 
 37.27 
11.62 
26.85 
24.25  

การเปิดรับสื่อการท่องเท่ียวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่ออินเทอร์เนต็ 
                   เว็บไซต์การท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี 
                   เว็บไซต์การท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ทั่วไป 

Facebook 
                   YouTube 
                   อื่น ๆ  

 
   77 
 100 
 260 
   45 
   17 

 
 15.43 
 20.04 
 52.10 
  9.02 
  3.40 

การเปิดรับสื่อการท่องเท่ียวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่อกลางแจ้ง 
ป้านไวนิลตามตัวอาคารร้านค้า 

                   ป้ายแบนเนอร์บริเวณหน้าแหล่งท่องเที่ยว 
                   ป้ายสติ๊กเกอร์ติดที่พาหนะรถยนต์โดยสาร 
                   ป้ายบิลบอร์ดตามทางแยกท่ัวไป  

 
 147 
  70 
  89 
193 

 
 29.46 
 14.03 
 17.83 
 38.68 

                        รวม 499 100.00 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 
จากสื่อบุคคลที่เป็นเพ่ือนนักศึกษาด้วยกัน (ร้อยละ 47.49) จากสื่อสิ่งพิมพ์ที่เป็นแผ่นพับ โปสเตอร์ โบรชัวร์
ของแหล่งท่องเที่ยว (ร้อยละ 37.27) จากสื่ออินเทอร์เน็ตที่เป็น Facebook (ร้อยละ 52.10) และจากสื่อ
กลางแจ้งที่เป็นป้ายบิลบอร์ดตามทางแยกท่ัวไป (ร้อยละ 38.68) 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้ของประชาชนที่ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัด
สุพรรณบุรี 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้ของประชาชนที่ต่อการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ในภาพรวม          
   

       การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี      �̅�  S.D. แปลผล 
การท่องเที่ยวทางธรรมชาต ิ
การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม 
การท่องเที่ยวด้านสถาปตัยกรรมและโบราณสถาน 
การท่องเที่ยวด้านนันทนาการ 

 3.54 
 3.82 
 3.87 

    3.74 

0.81 
0.76 
0.74 
0.78 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

        รวมเฉลี่ย 3.74 0.77  มาก 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ประชาชนที่มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี   
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.74) เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า การรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว 
จังหวัดสุพรรณบุรี ระดับมาก ได้แก่ ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถาน (�̅� = 3.87)  รองลงมา 



 
ได้แก่ ด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม (�̅� = 3.82 ) ด้านการท่องเที่ยวด้านนันทนาการ (�̅� = 3.74) และ
ด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ (�̅� = 3.54) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 

                                                             
. 

การประชาสัมพันธก์ารท่องเท่ียว จังหวัดสุพรรณบุรี 
ด้านการท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 

 �̅�  S.D. แปลผล 

อุทยานแห่งชาติพุเตย อ.ด่านช้าง มีป่าสนสองใบที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและมีทะเล
หมอกให้ดูไดท้ี่ยอดเขา มีน้ าตกตะเพินคี่ที่มีน้ าไหลตลอดปี จากบ่อน้ าผุดตามธรรมชาติ 

3.58 0.777 มาก 

อ่างเก็บน้ าหุบหางวง อ.ด่านช้าง เป็นสถานที่ท่องเที่ยวแนวธรรมชาติ ป่าเขา ผืน
น้ า ท้องฟ้า นอนนับดาว เหมาะกับการแค้มปิ้งกางเต้นท์ หรือจะนอนบนแพ ก็มี
ให้บริการ เป็นสถานที่สวยงานตามธรรมชาติ จนนักท่องเที่ยวเรียกกันว่า ปางอุ๋ง 
สุพรรณ 

3.49 0.815 มาก 

บึงระหาร อ.สามชุก เป็นบึงขนาดใหญ่ มีถนนรอบบึงมีร้านอาหารและศาลส าหรับ
เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน 

3.48 0.841 มาก 

เขื่อนกระเสียว อ.ด่านช้าง เป็นสถานที่นอนค้างแรมบนแพ และตกปลา บรรยากาศ
เย็นสบาย และใกล้กันมีหาดทรายห้วยกระเสียว ที่สามารถลงเล่นน้ าได้โดยไม่มี
อันตราย 

3.79 0.807 มาก 

ถ้ าเวฬุวันที่ อ.ด่านช้าง สภาพในถ้ า ซึ่งมีหินงอกและหินย้อยสวยงาม และมีรอย
พระพุทธรูปจ าลองปางป่าเลไลยก์ให้นักท่องเที่ยวได้สักการบูชา นอกขากนั้นใน
บริเวณวัด ทางอ าเภอได้จัดท าเป็นสวนไผ่เทิดพระเกียรติ มีพันธุ์ไผ่ต่าง ๆ ปลุกไว้
ประมาณ 10 กว่าชนิด 

4.43 0.82 มาก 

บึงฉวาก อ.เดิมบางนางบวช เป็นบึงที่มีบรรยากาศร่มรื่น ลมพัดเย็นสบายตลอด 
ในบริเวณบึงเต็มไปด้วยดอกบัวสีแดงและชมพู ในช่วงตอนเช้าบัวจะบานสวยงาม 
นกเป็ดแดงฝูงใหญ่จับกลุ่มอยู่ตามกอบัวในช่วงฤดูหนาว ระหว่างเดือนพฤศจิกายน
ถึงเดือนมีนาคมและนกจะทยอยกลับในช่วงเดือนเมษายน มีศาลาส าหรับเป็นที่
พักผ่อนหย่อนใจของประชาชน มีบริการขี่จักรยานน้ า นักท่องเที่ยวสามารถขอ
อนุญาตกางเต็นท์พักแรมริมบึง 

3.48 0.83 มาก 

รวมเฉลี่ย 54 .81 มาก 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ประชาชนที่มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี   
ด้านการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.54) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า การรับรู้
ในระดับมาก ได้แก่ เขื่อนกระเสียว อ.ด่านช้าง เป็นสถานที่นอนค้างแรมบนแพ และตกปลา บรรยากาศเย็น
สบาย และใกล้กันมีหาดทรายห้วยกระเสียว ที่สามารถลงเล่นน้ าได้โดยไม่มีอันตราย (�̅� = 3.79) รองลงมา
ได้แก่ อุทยานแห่งชาติพุเตย อ.ด่านช้าง มีป่าสนสองใบที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและมีทะเลหมอกให้ดูได้ที่          
ยอดเขา มีน้ าตกตะเพินคี่ที่มีน้ าไหลตลอดปี จากบ่อน้ าผุดตามธรรมชาติ (�̅� = 3.58) 

 
  



 
  ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การ  

ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม      
  

 

การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม  �̅�  S.D. แปลผล 
วัดแคคุ้มขุนแผนและต้นมะขามยกัษ์ เป็นส่วนหน่ึงของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน ท่ี
ขุนแผนเคยมาบวชและร่ าเรยีนวิชาคาถา อาคมกับอาจารย์คง เสกใบมะขามเป็นตัว
ต่อแตน ขับไล่ข้าศึก ที่ต้นมะขามยงัมีอยู่จริง ณ ท่ีแห่งนี้ 

4.10 0.736 มาก 
 

หลวงพ่อโต วัดป่าเลไลยก์ เป็นพระพุทธรูปในสมัยอู่ทอง ได้รับการบูรณปฏิสังขรณ์ใน
สมัยรัชกาลที่ 4  โดยมตีราพระมงกุฏ ประดิษฐานอยู่ที่หน้าบันพระวหิารและมีภาพ
จิตร กรรม บอกเลา่เรื่องราวต่างๆ ของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน 

4.18 0.731 มาก 

พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ สุพรรณบุรี น าเสนอเรื่องราว วิถีชีวิตของชาวสุพรรณบุรี 
ตั้งแต่สมยัก่อนประวตัิศาสตร์ ทวารวดี ลพบุรี อยุธยา รัตนโกสินทร์ และบุคคลส าคัญ
ในอดีต รวมทั้งวรรณกรรมเพลงพื้นบ้านเพลงลูกทุ่ง ท่ีน่าสนใจ 

3.91 0.757 มาก 

วัดเขานางบวช พระอาจารย์ธรรมโชติ อ.เดิมบางนางบวชเป็นที่จ าพรรษาจนถึง
มรณภาพของพระอาจารย์ธรรมโชติ แห่งศึกบางระจัน เมื่อมีอายุ 82 พรรษา ที่เข้าใจ
ว่าหายสาบสูญไป หลังค่ายบางระจันแตกร่วม 16 ปี 

3.50 0.796 มาก 

เสาใหญ่บ้านก านันดิน อ.ด่านช้าง เป็นบ้านหลังใหญ่ที่สร้างด้วยเสาไม้ขนาดใหญ่จ านวน 
204 ต้น แต่ละต้นมีขนาด 2-3 คนโอบ นับเป็นงานก่อสร้างที่มหัศจรรย์แห่งหนึ่งของ 
อ.ด่านช้าง ท่ีสะท้อนถึงความอุดมสมบูรณ์ในอดีตของสุพรรณบุร ี

3.43 0.827 มาก 

                     รวมเฉลี่ย .82 .76 มาก 
 

จากตารางที่ 5  พบว่า ประชาชนที่มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี   
ด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.82) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า  
การรับรู้ในระดับมาก ได้แก่ หลวงพ่อโต วัดป่าเลไลยก์ เป็นพระพุทธรูปในสมัยอู่ทอง ได้รับการบูรณปฏิสังขรณ์
ในสมัยรัชกาลที่ 4 โดยมีตราพระมงกุฏ ประดิษฐานอยู่ที่หน้าบันพระวิหารและมีภาพจิตรกรรม บอกเล่า
เรื่องราวต่าง ๆ ของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน (�̅� = 4.18) รองลงมา ได้แก่ วัดแคคุ้มขุนแผนและต้นมะขามยักษ์ 
เป็นส่วนหนึ่งของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน ที่ขุนแผนเคยมาบวชและร่ าเรียนวิชาคาถาอาคมกับอาจารย์คง         
เสกใบมะขามเป็นตัวต่อแตน ขับไล่ข้าศึก ที่ต้นมะขามยังมีอยู่จริง ณ ที่แห่งนี้ (�̅� = 4.10)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถาน  
  

การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรีด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรม 
และโบราณสถาน �̅�  S.D. 

 

แปลผล 

วัดไผโ่รงวัว อ.สองพี่น้อง มีพระพทุธรูปปูนปั้นท่ีมองเห็นแต่ไกลที่น่าสนใจมาก คือ มีรูปปูน
ปั้นเปรตตัวสูงยาว และการถูกลงทัณฑ์ในนรกให้เกิดความตระหนักในบาปบุญ 

3.74 0.810 มาก 

ศาลหลักเมืองสุพรรณบุรีและหมูบา้นมังกรสวรรค์ เป็นสถานท่ีรวบรวมเรื่องราวมากคุณคา่
ทางประวัติศาสตร์ ตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 5 และทุก 15 ค่ าเดือน 7 จีนของทุกปีจะมีประเพณี
ทิ้งจาด มีผู้คนมาร่วมงานบญุนี้จ านวนมาก 

3.92 
 
 

0.59 
 

มาก 

พระบรมราชานุสรณด์อนเจดีย์ อ.ดอนเจดีย์ นอกจากมีพระบรมราชานุสาวรีย์ สมเด็จพระ
นเรศวรมหาราชทรงออกศึกแล้ว ภายในยังมีการแสดงภาพแสงสเีสยีง และหุ่นจ าลองการ
ยกทัพของพม่า – ไทยให้ชมอีกด้วย 

4.09 0.752 มาก 

หอคอยบรรหาร – แจ่มใส  เป็นสวนพักผ่อนหย่อนใจกลางเมือง ท่ีมพีรรณไม้ ลานน้ าพุ 
สวนน้ า และอาคารหอคอยที่มคีวามสูง 124 เมตร ข้างบนมีนิทรรศการประวตัิศาสตรเ์มือง
สุพรรณบุรีที่น่าสนใจ 

4.09 0.748 มาก 

พระพุทธปุษยคีรีสุวรรณภูมิ มีพระแกะสลักหิน องค์ใหญ์กลางหน้าผาหิน ปัจจุบันก าลัง
ก่อสร้างปรับปรุงภูมิทัศน์ ตั้งอยู่ในอุทยานสวนหินพุทธสถานทวารวดอีู่ทองเชิงนิเวศ เป็น
สวนหินธรรมชาติตั้งอยู่ในบริเวณส านักปฏิบัติธรรมพุหางนาค อ.อู่ทอง มีเนื้อประมาณ 50 ไร ่

3.58 0.69 มาก 

รอยพระพุทธบาทเขาดสีลัก อ.อู่ทอง เป็นวัดที่อยู่บนเทือกเขามีเรื่องราวท่ีน่าสนใจมากด้วย
คุณค่า มรีอยพระพุทธบาทนูนต่ า ในสมัยทวาราวดี ที่ต่างจากรอยพระพุทธบาทในที่อ่ืน ๆ 

3.76 0.811 มาก 

วัดเขาพระศรีสรรเพชญาราม เป็นวัดเก่าแก่ สันนิษฐานว่าตั้งแต่สมยัทวารดี เพราะมี
โบราณวัตถุหลาย บนยอดเขาพบซากเจดีย์อยุธยา 1 องค์ และยังมรีอยพระพุทธบาท
จ าลองแกะสลักด้วยหินเขียวธรรมชาติประดิษฐ์ไว้ในมณฑปบนยอดเขาอีกด้วย 

3.96 0.819 มาก 

รวมเฉลี่ย .87 .74 มาก 
 
จากตารางที่ 6 พบว่า ประชาชนที่มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี   

ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถาน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.87) เมื่อจ าแนกเป็น
รายข้อพบว่า การรับรู้ในระดับมาก ได้แก่ พระบรมราชานุสรณ์ อ.ดอนเจดีย์ นอกจากมีพระบรมราชานุสาวรีย์ 
สมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงออกศึกแล้ว ภายในยังมีการแสดงภาพแสงสีเสียง และหุ่นจ าลองการยกทัพ
ของพม่า - ไทยให้ชมอีกด้วย และหอคอยบรรหาร - แจ่มใส เป็นสวนพักผ่อนหย่อนใจกลางเมืองที่มีพรรณไม้ 
ลานน้ าพุ สวนน้ า และอาคารหอคอยที่มีความสูง 124 เมตร ข้างบนมีนิทรรศการประวัติศาสตร์เมือง
สุพรรณบุรีที่น่าสนใจ (�̅� = 4.09) เท่ากัน รองลงมา วัดเขาพระศรีสรรเพชญาราม เป็นวัดเก่าแก่ สันนิษฐานว่า
ตั้งแต่สมัยทวารดี เพราะมีโบราณวัตถุหลาย บนยอดเขาพบซากเจดีย์อยุธยา 1 องค์ และยังมีรอยพระพุทธ
บาทจ าลองแกะสลักด้วยหินเขียวธรรมชาติประดิษฐ์ไว้ในมณฑปบนยอดเขาอีกด้วย (�̅� =3.96) 

 
 
 

 



 
ตารางที่ 7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการประชาสัมพันธ์การ

ท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี ด้านการท่องเที่ยว ด้านนันทนาการ     
                                                                                                    

การประชาสัมพันธก์ารท่องเท่ียว จังหวัดสุพรรณบุรี  
ด้านการท่องเท่ียวด้านนันทนาการ �̅�  S.D. แปลผล 

นาเฮียใช้ สุพรรณบุรี หรือศูนย์เรียนรู้วิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทยสุพรรณบุรี 
เป็นที่ท่ีรวบรวมความรู้วิถีของเกษตรกร และเครื่องมือในการด ารงชีวิตของผู้คนใน
การท าเกษตรกรรม ภายในศูนยเ์รยีนรู้ ๆ เมื่อมาถึงสิ่งแรกที่เห็นและวสะดดุตาก็คือ 
แปลงนาสาธิต ส าหรับสาธติลักษณะพันธ์ุข้าวนาปัง 12 ชนิด พันธุ์ที่นิยมปลูกใน
ปัจจุบันของ 4 ช่วงอายุข้าว เพื่อให้ชาวนาและผูส้นใจได้มีความรู้ในการตัดสินใจ
เลือกชนิดพันธ์ุข้าวที่เหมาะสมโดยปักด าด้วยกล้าเพียงต้นเดียว รวมถึงมีกิจกรรมลง
แขกเกี่ยวข้าวให้กับผู้ที่สนใจอีกด้วย 

3.96 0.819 มาก 

สามชุกตลาดร้อยปี อ.สามชุก เป็นแหล่งท่องเที่ยวได้รบัรางวัลมรดกโลกประเภท
อนุรักษ์วัฒนธรรมแห่งเอเซียแปซฟิิก จากองค์การยูเนสโก ปี 2552 

3.89 0.805 มาก 

ศูนย์พันธ์พืชเพาะเลี้ยง อ.อู่ทอง มีการจัดเทศกาลดอกไม้ที่สวยงามตลอดปีบนเนื้อที่
หลายร้อยไร่ เช่น ดอกทิวลิป เดือนม.ค. ดอกกุหลาบเดือน ก.พ. ดอกกระเจียวเดือน 
ส.ค. ดอกทานตะวันและไมด้อกเมอืงหนาวเดือน ธ.ค. เป็นต้น 

3.63 0.815 มาก 

ตลาดเก้าห้องร้อยปี อ.บางปลาม้า นอกจากจะเป็นตลาดเก่าโบราณแล้ว ยังมีหอดู
โจร ท่ีได้ถูกสร้างขึ้นโดยชาวบ้าน เมื่อ ปี 2477 เพื่อข้ึนไปสังเกตการณ์ต่อสู้กับโจรที่
เข้ามาปล้นสะดม 

3.60 0.816 มาก 

วัดทับกระดาน อ.สองพี่น้อง เป็นสถานที่เผาศพของอดีตราชินีลูกทุ่งช่ือดัง พุ่มพวง ดวง
จันทร์ ที่เกิดที่น่ี และทุกวันที่ 13 มิถุนายนของทุกปี จะมีนักร้องลูกทุ่งมากมายที่
มาร่วมแสดงในงานร าลึกถึงวันครบรอบการจากไปของเธอ 

3.62 0.887 มาก 

หมู่บ้านอนุรักษ์ควายไทย ที่ อ.ศรปีระจันต์ เป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีการแสดงเกี่ยวกับ
วิถีชีวิตของผู้คนกับควายที่ใช้ในการท านาปลูกข้าว มีทั้งโปรแกรมเที่ยว 1 วัน จนถึง  
5 วัน 4 คืน 

3.73 0.64 มาก 

                รวมเฉลี่ย .74 .78 มาก 
 
จากตารางที่ 7 พบว่า ประชาชนที่มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี   

ด้านการท่องเที่ยวด้านนันทนาการ ภาพรวมอยู่ในระดับ  มาก (�̅� = 3.74) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า           
การรับรู้ในระดับมาก ได้แก่ นาเฮียใช้ สุพรรณบุรี หรือ ศูนย์เรียนรู้วิถีชีวิตและจิตวิญญาณชาวนาไทย 
สุพรรณบุรี เป็นที่ที่รวบรวมความรู้วิถีของเกษตรกร และเครื่องมือในการด ารงชีวิตของผู้คนในการท าเกษตรกรรม 
ภายในศูนย์เรียนรู้ ๆ เมื่อมาถึงสิ่งแรกที่เห็นและสะดุดตาก็คือ แปลงนาสาธิต ส าหรับสาธิตลักษณะพันธุ์ข้าว  
นาปัง 12 ชนิด พันธุ์ที่นิยมปลูกในปัจจุบันของ 4 ช่วงอายุข้าว เพ่ือให้ชาวนาและผู้สนใจได้มีความรู้ในการ
ตัดสินใจเลือกชนิดพันธุ์ข้าวที่เหมาะสมโดยปักด าด้วยกล้าเพียงต้นเดียว รวมถึงมีกิจกรรมลงแขกเกี่ยวข้าว
ให้กับผู้ที่สนใจอีกด้วย (�̅� = 3.96) รองลงมา ได้แก่ ตลาดร้อยปี อ.สามชุก เป็นแหล่งท่องเที่ยวได้รับรางวัล
มรดกโลกประเภทอนุรักษ์วัฒนธรรมแห่งเอเซียแปซิฟิก จากองค์การยูเนสโก ปี 2552 (�̅� = 3.89)  

 



 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรีพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มีการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่อบุคคลที่เป็นเพ่ือนนักศึกษาด้วยกัน                             
ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของฐิตินาถ สุตจิตโต (Thitinat Sudjitto, 2012) ได้ศึกษาเรื่อง 
การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณีและความรู้ที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว
ของจังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ มีการเปิดรับข่าวสารการท่องเที่ยวจากสื่อบุคคลที่
เป็นเพ่ือนสนิทหรือเพ่ือนบ้าน เหตุผลดังกล่าวอาจอธิบายได้ว่า การเปิดรับข่าวสารจากสื่อบุคคล โดยสื่อบุคคล
เป็นผู้ที่น าข่าวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดต่อระหว่างบุคคล ( Interpersonal 
Communication) จะมีปฏิกิริยาโต้ตอบระหว่างกันการที่ต้องการให้บุคคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควรที่จะ
ใช้การสื่อสารระหว่างบุคคล โดยใช้สื่อบุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสาร สื่อบุคคลนี้จะมีประโยชน์อย่างมากในกรณี
ที่ผู้ส่งสารหวังผลให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดเจนและตัดสินใจรับสารได้อย่างมั่นใจยิ่งขึ้น  เพราะการ
ติดต่อโดยตรง (Direct Contact) เป็นการเผยแพร่ข่าวสารเพ่ือสร้างความ เข้าใจหรือชักจูงโน้มน้าวใจกับ
ประชนโดยตรง รวมทั้งการติดต่อโดยกลุ่ม (Group Contact of Community Public) จะมีอิทธิพลต่อบุคคล
ส่วนรวม ช่วยให้การสื่อสารของบุคคลบรรลุเป้าหมายได้เพราะเมื่อกลุ่มมีความสนใจมุ่งไปในทิศทางใด บุคคล
ส่วนใหญ่ในกลุ่มก็จะมีความสนใจในทางนั้นด้วย (Rogers, & Shoemaker, 1971 as cited in Duangruethai 
Phongphaithoon, 2001, pp. 13 - 14) 

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรีพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่ มีการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรีจากสื่ออินเทอร์เน็ตที่เป็น Facebook ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาของสุรสิทธิ์ ตรีทอง (Surasit Treethong, 2013) ซึ่งได้ศึกษาเรื่อง การเปิดรับสื่อการท่องเที่ยว
กับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวปางอุ๋ง จังหวัดแม่ฮ่องสอน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวปางอุ๋งที่เป็นสื่ออินเทอร์เน็ตจากเว็บไซต์เมืองแม่ฮ่องสอน 
cat.com ซึ่งเป็นสื่อจากอินเทอร์เน็ต ในโลกโซเซียลเช่นเดียวกัน  

ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถานพบว่า การรับรู้ในระดับมาก ได้แก่ พระบรม
ราชานุสรณ์ อ.ดอนเจดีย์ นอกจากมีพระบรมราชานุสาวรีย์ สมเด็จพระนเรศวรมหาราชทรงออกศึกแล้ว 
ภายในยังมีการแสดงภาพแสงสีเสียง และหุ่นจ าลองการยกทัพของพม่า  - ไทยให้ชมอีกด้วย และหอคอย
บรรหาร-แจ่มใส เป็นสวนพักผ่อนหย่อนใจกลางเมืองที่มีพรรณไม้ ลานน้ าพุ สวนน้ า และอาคารหอคอยที่มี
ความสูง 124 เมตร ข้างบนมีนิทรรศการประวัติศาสตร์เมืองสุพรรณบุรีที่น่าสนใจ ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าว
สอดคล้องกับการศึกษาของวรชนันท์ สิริพัชรงค์กูร (Worachanan Siriphatcharongkul, 2012) ได้ศึกษา
เรื่อง การเปิดรับสื่อกับการรับรู้ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อข้อมูลแหล่งท่องเที่ ยววัดพระธาตุดอยสุเทพ 
ราชวรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ต่อข้อมูลแหล่งท่องเที่ยววัดพระธาตุ        
ดอยสุเทพราชวรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ ภาพรวมนักท่องเที่ยวมีการรับรู้ เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ข้อมูล
แหล่งท่องเที่ยววัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร จังหวัดเชียงใหม่ นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ ได้แก่ การจัดการ
ภูมิสถาปัตยกรรมทางการท่องเที่ยว เหตุผลดังกล่าวอาจอธิบายได้ว่า การเลือกจดจ า (Selective Retention) 
หลังจากที่บุคคลเลือกรับ เลือกความสนใจ เลือกรับรู้ และตีความข่าวสารไปในทิศทางที่สอดคล้องกับทัศนคติ
และความเชื่อของตนแล้ว บุคคลยังเลือกจดจ าเนื้อหาสาระของสารในส่วนที่ต้องการจ าเข้าไปไว้เป็น
ประสบการณ์เพ่ือที่จะน าไปใช้ในโอกาสต่อไป ในขณะเดียวกันก็มักจะลืมข่าวสารที่ไม่ตรงกับความสนใจ
หรือไม่เห็นด้วย (Peera Chirasophon, 1999, pp. 636 - 638) อีกท้ัง โบราณสถานที่มีอายุและลักษณะแห่ง 



 
การก่อสร้างหรือโดยหลักฐานเกี่ยวกับประวัติของโบราณสถานนั้นเป็นประโยชน์ทางศิลปะ ประวัติศาสตร์ 
หรือโบราณคดี รวมทั้งโบราณวัตถุ ที่เป็นสิ่งประดิษฐ์หรือสิ่งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ หรือเคยเป็นส่วนหนึ่งส่วน
ใดของโบราณสถาน ซากมนุษย์ หรือซากสัตว์ ซึ่งโดยอายุหรือโดยลักษณะแห่งการประดิษฐ์หรือโดยหลักฐาน
เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ของสังหาริมทรัพย์นั้นเป็นประโยชน์ในทางศิลปะ ประวัติศาสตร์ หรือโบราณคดี เช่น
ซากมนุษย์ ซากสัตว์ ภาพเขียน งานศิลปะ เครื่องมือ เครื่องใช้ เครื่องประดับของคนโบราณ ศิลาจารึก เป็นต้น 
โบราณวัตถุมักพบเห็นอยู่ในโบราณสถาน จึงมักเรียกทรัพยากรการท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์โดยรวมกันว่า
เป็นโบราณวัตถุสถาน แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม และวัฒนธรรมประเพณีสะท้อนให้เห็นถึงอารยะธรรมท้องถิ่น
ที่มีลักษณะเด่น และสามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้มาเยือน (Ranee Isichaikul, 2005a,         
pp. 165 - 169) ดังนั้นผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า นักศึกษามากวิทยาเขตสุพรรณบุรี มีการรับรู้ต่อการ         
ประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวด้านสถาปัตยกรรมและโบราณสถาน จึงเป็นสิ่งที่นักศึกษามีความสนใจเพราะ
โบราณสถานของจังหวัดสุพรรณบุรีมีปรากฏให้เห็นอยู่ทั่วไป จึงเป็นข้อค้นพบที่เชื่อถือได้ 

 ด้านการท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมพบว่า การรับรู้ในระดับมาก ได้แก่ หลวงพ่อโต วัดป่าเลไลยก์ 
เป็นพระพุทธรูปในสมัยอู่ทอง ได้รับการบูรณปฏิสังขรณ์ในสมัยรัชกาลที่ 4 โดยมีตราพระมงกุฏ ประดิษฐาน
อยู่ที่หน้าบันพระวิหารและมีภาพจิตรกรรม บอกเล่าเรื่องราวต่าง ๆ ของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน ซึ่งข้อค้นพบ
ดังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษาของอรณี มาไพศาลสิน (Oranee Mapaisarnsin, 2011) ได้ศึกษาเรื่อง 
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดของ        
วัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร จังหวัดพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นด้านผลิตภัณฑ์ ภาพรวม
อยู่ ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความคิดเห็นระดับมากที่สุด ได้แก่              
ความศักดิ์สิทธิ์ของพระพุทธชินราช (�̅� = 4.72) รองลงมา ได้แก่ เป็นวัดหลวงที่ส าคัญของพิษณุโลก (�̅� = 4.61) 
เหตุผลดังกล่าวอาจอธิบายได้ว่า ศาสนสถานเป็นสถานที่ที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรมและจริยธรรมจึงกลายเป็น
สถานที่ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวมักมีจุดประสงค์เพ่ือไปศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับศาสนา  
เพ่ือประกอบพิธีกรรมทางศาสนา หรือเพ่ือเยี่ยมชมสักการะ เพ่ือความสงบในจิตใจ เช่น โบสถ์ วัด วิหาร 
สถานที่จาริกแสวงบุญ สถานที่เ พ่ือเคารพสักการะ เป็นต้น อีกทั้งทรัพยากรการท่อ งเที่ยวประเภท
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ได้แก่ ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียม
ประเพณีท่ีมีเอกลักษณ์ และถ่ายทอดกันมาจากอดีตจนถึงปัจจุบัน เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิต
ของมนุษย์ เช่น วิถีความเป็นอยู่ สภาพบ้านเรือน ภาษา การแต่งกาย การละเล่น กวี ดนตรี ศิลปะ และ
ขนบธรรมเนียมต่าง ๆ รวมทั้งกิจกรรมที่สร้างขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ เช่น ประเพณี งานเทศกาล พิธีกรรม 
เป็นต้น (Ranee Isichaikul, 2005b, pp. 165 - 169) ดังนั้น ผลการศึกษาครั้งนี้พบว่า ประชาชนจังหวัด
สุพรรณบุรี  มีการรับรู้ต่อการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จังหวัดสุพรรณบุรี  ด้านการท่องเที่ยวด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ หลวงพ่อโต วัดป่าเลไลยก์ เป็นพระพุทธรูปในสมัยอู่ทอง ได้รับการบูรณปฏิสังขรณ์           
ในสมัยรัชกาลที่ 4 โดยมีตราพระมงกุฎ ประดิษฐานอยู่ที่หน้าบันพระวิหารและมีภาพจิตรกรรม บอกเล่า
เรื่องราวต่าง ๆ ของวรรณคดีขุนช้างขุนแผน จึงเป็นสิ่งที่นักศึกษาให้ความสนใจรับรู้ที่สมเหตุสมผล 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
 1. ควรศึกษาเรื่องการสื่อสารผ่านสื่อกลางแจ้งกับความร่วมมือของประชาชนในท้องถิ่นในการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 
  



 
2. ควรศึกษาเรื่องการเปิดรับสื่อการท่องเที่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ จังหวัดสุพรรณบุรี    
   3. ควรศึกษาเรื่องความพึงพอใจของประชาชนในท้องถิ่นกับการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยว
ด้านศิลปวัฒนธรรมของจังหวัดสุพรรณบุรีและความคิดเห็นของประชาชนต่อการสร้างภาพลักษณ์การ
ท่องเที่ยวด้านนันทนาการ จังหวัดสุพรรณบุรี      

4. ควรศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ เรื่อง การรับรู้ของชุมชนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด
สุพรรณบุรี 
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