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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับ 
สร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา และน าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับ
สร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งได้ผ่านการพิจารณาและให้การ
รับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ สถาบันการพลศึกษา เมื่อวันที่ 
29 มีนาคม 2562 เครื่องมือในงานวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างได้ตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน โดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาด้วยวิธีการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง มีค่าเท่ากับ 0.89 และใช้วิธีการของครอนบาค หาค่าความเชื่อมั่น มีค่าเท่ากับ 0.84 
น าไปทดลองใช้ และปรับปรุงเครื่องมือก่อนน ามาเก็บข้อมูลจริง ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
จากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในสโมสร จ านวน 300 คน โดยเลือกแบบเจาะจง น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าทาง
สถิติ ซึ่งประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 8 คน ประกอบด้วย บุคลากรของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย บุคลากรของสโมสร
ฟุตบอลอาชีพไทยลีก ผู้บริหารระดับสูงของการกีฬาแห่งประเทศไทย และผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญที่มีผลงาน
ทางวิชาการหรือเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการองค์กรกีฬาหรือการจัดการกีฬาหรืออุตสาหกรรมกีฬา โดยเลือก
แบบเจาะจง น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ผลบนพ้ืนฐานเชิงแนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดการวิจัย จากนั้นน าผล
การวิเคราะห์ที่ได้ไปท าการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬา ผลการวิจัยพบว่า  
             ปัจจัยทางการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬา มีปัจจัยที่ส าคัญ 2 ปัจจัยหลัก ได้แก่ ปัจจัยทางการตลาดและปัจจัยทางการจัดการ ซึ่ง
ปัจจัยเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย มีกลยุทธ์การด าเนินงานที่สามารถสร้าง
รายได้  และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสโมสรได้อย่างต่อเนื่อง  
             รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา       
ที่ เหมาะสม ประกอบด้วย การพัฒนาทรัพยากรทางการจัดการของสโมสรให้ เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
กระบวนการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา และผลประโยชน์ที่ได้ 
             ข้อค้นพบจากการวิจัยครั้งนี้ สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยสามารถน ารูปแบบที่ค้นพบจากการ
วิจัยในครั้งนี้ไปปฏิบัติ เพ่ือสร้างรายได้ให้กับสโมสร อีกทั้งยังสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมทางกีฬา
ในประเทศได้อย่างยั่งยืน 
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Abstract 
 The purposes of this research were to investigate the factors affecting management 
of professional football clubs in Thailand towards construction of value added in sport industry, 
and propose the model for management of professional football clubs in Thailand towards 
construction of value added in sport industry. This research was conducted in a qualitative 
research design certified by the Institute of Physical Education Ethics Committee on Human 
Research on 29 March 2019. A questionnaire and a semi-structured interview form were 
used as the tools of this research and reviewed by a panel of five experts. The research 
tools, the IOC of which was 0.89 and the reliability of which was 0.84, were tried out and 
improved before the data collection with the research samples. The questionnaire was used 
to collect the data from 300 football club stakeholders by purposive selection. Then the 
data were analyzed in terms of mean and standard deviation. The semi-structured interview 
form was used with a panel of eight experts consisting of personnel from Football 
Association of Thailand, personnel from Thailand League professional football club, chief 
executives from Sports Authority of Thailand, experts or specialists in sports organization, 
sports management, or sport industry by purposive selection. The data were then analyzed 
based on the concepts, theories, and theoretical framework of this research. Finally, the data 
analysis was conducted by focus group method with a panel of seven experts in order to 
figure out appropriateness, feasibility, and benefits of model for management of 
professional football clubs in Thailand towards construction of value added in sport 
industry. The findings revealed as follows: 
 There were two main factors, Marketing and Management, affecting management of 
professional football clubs in Thailand towards construction of value added in sport 
industry. These were able to support the professional football clubs in Thailand to have the 
strategic plan of increasing income and constructing value added in sport industry 
continuously. 
 The suitable model for management of professional football clubs in Thailand 
towards construction of value added in sport industry comprised development of club resource 
management at maximum effectiveness, process of construction of value added in sport 
industry, and received benefits. 



  
In conclusion, the developed model can be applied by professional football clubs 

in Thailand to gain income and construct value added in domestic sport industry in a 
sustainable way.   
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บทน า 
 การพัฒนากีฬาอาชีพในประเทศไทย เริ่มมีความส าคัญเมื่อรัฐบาลได้มีการก าหนดนโยบายการ
ส่งเสริมกีฬาอาชีพลงในแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติตั้งแต่ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2531 - 2539 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2540 - 2544 
ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2545 - 2549 ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2550 - 2554 ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2555 - 2559 และฉบับที่ 6        
พ.ศ. 2560 - 2564 โดยระบุวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการพัฒนากีฬาอาชีพ เพ่ือการส่งเสริมและพัฒนา
กีฬาสากล ได้แก่ กีฬาฟุตบอล และกีฬาบางชนิดให้เป็นกีฬาอาชีพที่มีมาตรฐาน โดยการพัฒนานักกีฬา และ
บุคลากรกีฬาอาชีพมีมาตรฐานสากล จัดให้มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
อาชีพทางการกีฬาที่เหมาะสม และทันสมัย รวมทั้งสร้างแรงจูงใจให้เอกชนร่วมส่งเสริมกิจการกีฬาเพ่ือ        
การอาชีพ  
 จากแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 6 พ.ศ. 2560 - 2564 ที่ได้กล่าวถึง ยุทธศาสตร์ในการ
พัฒนาการกีฬา ซึ่งประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ คือ 1) การส่งเสริมให้เกิดความรู้และความตระหนัก ด้านออก
ก าลังกายและการกีฬาพ้ืนฐาน 2) การส่งเสริมให้มวลชนมีการออกก าลังกายและมีส่วนร่วมในกิจกรรม         
การกีฬา 3) การพัฒนากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ และต่อยอดเพ่ือความส าเร็จในระดับอาชีพ 4) การพัฒนา
อุตสาหกรรมการกีฬาเพ่ือเป็นส่วนส าคัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ 5) การพัฒนาองค์ความรู้และ
นวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการกีฬา และ 6) การยกระดับการบริหารจัดการด้านการกีฬาให้มีประสิทธิภาพ 
(Ministry of Tourism and Sports, 2017) ซึ่งจะเห็นได้ว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนากีฬาเพ่ือความเป็นเลิศและ
ต่อยอดเพ่ือความส าเร็จในระดับอาชีพนั้น ถือเป็นแนวทางที่ดีอีกทางหนึ่งในการส่งเสริมอาชีพของคนไทย 
โดยเฉพาะกีฬาฟุตบอล เนื่องจากกีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาที่ได้รับความนิยมสูงสุดจากบุคคลทั่วไป โดยปัจจุบัน
การแข่งขันฟุตบอลรายการระดับโลก หรือการแข่งขันแชมป์เปี้ยนลีกในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ย่อมไม่ใช่เรื่อง
ของการแข่งขันเพ่ือสปิริตเพียงอย่างเดียวเหมือนในอดีต แต่กีฬาฟุตบอลได้แปรสถานะเป็นธุรกิจอย่างเต็ม
รูปแบบ ซึ่งเงินและผลประโยชน์มีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อเกมการแข่งขัน ดังที่ สุพิตร สมาหิโต (Supitr 
Samahito, 2013) ได้กล่าวถึง บริบทของกีฬาที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับประเทศมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 
4 กลุ่ม คือ 1) รายการแข่งขัน (event and competition) เป็นมหกรรมการจัดการแข่งขันกีฬาระดับกีฬา
เพ่ือความเป็นเลิศและอาชีพ 2) อุปกรณ์กีฬา (sporting goods) เป็นผลผลิตในเรื่องกีฬาทั้งหมด เช่น เสื้อผ้า 
ของที่ระลึก อุปกรณ์กีฬา เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์การกีฬา และเทคโนโลยีต่าง  ๆ 3) การบริการทางการ
กีฬา (sporting service) เช่น ศูนย์ออกก าลังกาย ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร หนังสือพิมพ์กีฬา วิทยุ (social media) 
และ 4) การตลาดทางการกีฬา (sport marketing) เป็นการใช้กีฬาเป็นสื่อในการเข้าถึงลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย  
 กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬาที่ได้รับความนิยมแพร่หลายมากท่ีสุดทั่วโลก มีการแข่งขันฟุตบอลอาชีพรายการ
ส าคัญ ๆ ของแต่ละประเทศ เช่น ประเทศอังกฤษจัดการแข่งขันฟุตบอลพรีเมียร์ลีก ประเทศเยอรมันนี จัดการ
แข่งขันบุนเดสลีกา ประเทศญี่ปุ่น จัดการแข่งขันเจลีก ประเทศอิตาลี จัดการแข่งขันกัลโซ่ซีรี่อาร์ ซึ่งในการ
จัดการแข่งขันฟุตบอลอาชีพ ก่อให้เกิดอุตสาหกรรมกีฬาไปทั่วโลก อย่างไรก็ตาม การจัดการแข่งขันฟุตบอล
อาชีพจะประสบความส าเร็จได้นั้น มีองค์ประกอบหลายประการ โดยเฉพาะด้านการบริหารจัดการไม่ว่าจะ
เป็นการสร้างกระแสนิยม การประชาสัมพันธ์ การตลาดและสิทธิประโยชน์ การสื่อสาร ฯลฯ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ 
ท าให้ทีมสโมสรฟุตบอลอาชีพจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจะสามารถน าทีมสโมสรสู่
ความส าเร็จได้ (Sports Authority of Thailand, 2006) ซึ่งประเทศใดที่ประสบความส าเร็จในการแข่งขัน
ฟุตบอลระหว่างประเทศ และสามารถพัฒนาการจัดการแข่งขันฟุตบอลอาชีพภายในประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ย่อมจะส่งผลประโยชน์ต่อประเทศเหล่านั้นให้มีการพัฒนากีฬาของประเทศให้เจริญก้าวหน้า
ทัดเทียมชาติอ่ืน ๆ เป็นการสร้างชื่อเสียงให้แก่บุคคลและประเทศชาติ เป็นการน าเงินรายได้เข้าสู่ประเทศ          
อันเนื่องมาจากการประกอบธุรกิจการกีฬาระหว่างประเทศ ซึ่งเป็นการพัฒนาอุตสาหกรรมการกีฬาเพ่ือเป็น 



 
ส่วนส าคัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของประเทศ ท าให้ประชาชน มีรายได้จากการประกอบอาชีพ
ทางการกีฬา และถือเป็นการสร้างค่านิยมของสังคมต่อการกีฬาท าให้ประชาชนเล่นกีฬามากขึ้น 
  ปัจจุบันสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการแข่งขันกันสูงในทุก ๆ ด้าน สโมสรจะต้องปรับตัวให้
ทันกับยุคสมัยและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทางสังคม เพ่ือชิงความได้เปรียบในเชิงธุรกิจและสร้างรายได้ให้กับ
สโมสร จึงท าให้หลายสโมสรได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ โดยการน า
แนวคิดทางการจัดการกระบวนการจัดการมาเป็นกลยุทธ์และยุทธวิธี โดยประยุกต์ใช้กับการด าเนินงานใน
สโมสรเพื่อให้สโมสรสามารถพัฒนาและด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายที่สโมสรก าหนด ส าหรับการวิจัยครั้งนี้
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา เนื่องจากผู้วิจัยเล็งเห็นว่ารูปแบบการจัดการอย่างมืออาชีพเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ
ประการหนึ่งที่จะส่งผลให้สโมสรฟุตบอลในประเทศไทยประสบความส าเร็จ จนมีรายได้และเกิดมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬากับประเทศต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 
 2. เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง 
อุตสาหกรรมกีฬา 
 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 
ขอบเขตการวิจัย 

           ในการศึกษาการวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังต่อไปนี้ 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
    ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพ

ในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยผู้วิจัยได้บูรณาการทฤษฎีส่วนประสมทาง
การตลาด (4Ps) ของ ปณิศา มีจินดา และศิริวรรณ เสรีรัตน์  (Panisa Meechinda, & Siriwan Sereerat, 
2011) และทฤษฎีทางการจัดการ POLC ของ Daft and Richard (Daft, & Richard, 2006) เพ่ือน าเสนอ
รูปแบบที่เหมาะสมในการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 

2. ขอบเขตด้านประชากร 
              ประชากร ผู้ให้ข้อมูลคนส าคัญที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย 
     1. บุคลากรของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารตามโครงสร้างการบริหารงาน
ของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย  
     2. บุคลากรของสโมสรฟุตบอลอาชีพไทยลีก ปี 2018 ที่ด ารงต าแหน่งระดับผู้บริหารหรือผู้จัดการ 
ตามโครงสร้างการบริหารงานของสโมสร  
     3. ผู้ว่าการกีฬาแห่งประเทศไทยหรือผู้บริหารระดับสูงของการกีฬาแห่งประเทศไทย 
     4. ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญที่มีผลงานทางวิชาการหรือเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
องค์กรกีฬาหรือการจัดการกีฬาหรืออุตสาหกรรมกีฬา  
     5. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ผู้ฝึกสอน นักกีฬา แฟนคลับ และผู้สนับสนุน 
ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ  



 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 ผู้ ให้ข้อมูลคนส าคัญที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้จากการสุ่ มด้วยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง 
ประกอบด้วย 
     1. บุคลากรของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารตามโครงสร้างการ
บริหารงานของสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย จ านวน 1 คน 
     2. บุคลากรของสโมสรฟุตบอลอาชีพที่ด ารงต าแหน่งระดับผู้บริหารหรือผู้จัดการตามโครงสร้าง
การบริหารงานของสโมสร ได้แก่ สโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด สโมสรสุพรรณบุรี เอฟซี สโมสรชลบุรี เอฟซี สโมสร
อุบล ยูเอ็มที ยูไนเต็ด และแอร์ฟอร์ซ เซนทรัล จ านวน 5 คน  
     3. ผู้ว่าการกีฬาแห่งประเทศไทยหรือผู้บริหารระดับสูงของการกีฬาแห่งประเทศไทย จ านวน 1 คน 
     4. ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญที่มีผลงานทางวิชาการหรือเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
องค์กรกีฬาหรือการจัดการกีฬาหรืออุตสาหกรรมกีฬา จ านวน 1 คน 
     5. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ผู้ฝึกสอน นักกีฬา แฟนคลับ และ
ผู้สนับสนุน ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ จ านวน 300 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 1. แบบสอบถาม 
 2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
 3. แบบบันทึกท่ีใช้ในการจดบันทึกการสัมภาษณ์  

              4. เครื่องบันทึกเสียง  
          ขั้นตอนในการด าเนนิการวิจัย 
 วิธีการด าเนินการวิจัยมีล าดับขั้นตอนของการด าเนินการวิจัย 10 ขั้นตอน ดังนี้ 
      ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัย เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  
       ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ทางด้านการจัดการ ส่วนประสมทางการตลาด อุตสาหกรรมกีฬา แล้วจึงน ามาวิเคราะห์/สังเคราะห์ เพ่ือ
ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
       สรุปกรอบแนวคิดการวิจัย และร่างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเคราะห์
เนื้อหามาสร้างเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ชุด ดังนี้ 
     ชุดที่ 1 ร่างแบบสอบถาม  
       ส าหรับสอบถามผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ  ผู้ฝึกสอน นักกีฬา  
แฟนคลับ และผู้สนับสนุนของสโมสรฟุตบอลอาชีพ จ านวน 300 คน เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย
ทางการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา  
โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
         ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งการ
ปฏิบัติงาน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ประสบการณ์การท างาน ลักษณะข้อค าถามเป็นค าถามปลายปิด 
         ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่
ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ( rating 
scale) 5 ระดับตามเกณฑ์ โดยครอบคลุมใน 2 ประเด็น ดังนี้ 
  
 



 
   ประเด็นที่ 1 กระบวนการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย  
    1. ด้านการวางแผน  
     2. ด้านการจัดองค์กร  
    3. ด้านการน าองค์กร  
    4. ด้านการควบคุมองค์กร  
    ประเด็นที่ 2  ส่วนประสมการตลาดของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย  
    1. ผลิตภัณฑ์และการบริการ  
     2. ราคาในการให้บริการ  
     3. สถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย  
     4. การส่งเสริมการตลาด  
         ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางการจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ลักษณะข้อค าถามเป็นค าถามแบบ
ปลายเปิด 
          การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม โดยใช้แนวความคิดของเบสท์ (Best, 1981, 
p. 182) 
     ชุดที่ 2 ร่างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง  
      ส าหรับสัมภาษณ์ปัจจัยทางการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
       ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งการ
ปฏิบัติงาน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ประสบการณ์การท างาน ลักษณะข้อค าถามเป็นค าถามปลายเปิดให้ผู้ถูก
สัมภาษณ์กรอกข้อมูลประวัติส่วนตัว 
          ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทางการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่
ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ลักษณะข้อค าถามเป็นลักษณะแนวค าถามหลักเพ่ือ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยครอบคลุมใน 2 ประเด็นดังนี้ คือ  
     ประเด็นที่ 1 ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ของสโมสรฟุตบอลอาชีพ
ในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพิ่มทางอุตสาหกรรมกีฬา 
     ประเด็นที่ 2 กระบวนการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา      
          ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับแนวทางการจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ลักษณะข้อค าถามเป็นค าถามแบบ
ปลายเปิด 
 ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาเครื่องมือ 
  น าร่างแบบสอบถาม และร่างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะ และ
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมครอบคลุมกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  น าแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาตรวจสอบหาคุณภาพ    
ของเครื่องมือ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการกีฬา ด้านการตลาด และผู้เชี่ยวชาญจากสมาคมกีฬาแห่ง
ประเทศไทย จ านวน 5 คน 
 



 
   1. ตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และแบบสอบถามด้วยการหา
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (index 
of item objective congruence: IOC) ตามความเห็นของผู้เชี่ยวชาญเป็นรายข้อค าถาม โดยใช้สูตร IOC = 
ผลรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด/จ านวนผู้เชี่ยวชาญ ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ก าหนดโดย 
   +1 เหมาะสม คือ เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความตรงด้านเนื้อหา 
   0 เมื่อไม่แน่ใจ 
   -1 ไม่เหมาะสม เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามนั้น ไม่มีความตรงด้านเนื้อหา 
  2. ผู้วิจัยเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน มาเป็นข้อค าถาม  
ซึ่งได้ตรวจสอบเครื่องมือแล้วเห็นว่าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสอบถามที่ ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา ครอบคลุมในแต่ละด้านและครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  3. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรฝ่ายต่าง 
ๆ ผู้ฝึกสอน นักกีฬา แฟนคลับ และผู้สนับสนุนของสโมสรฟุตบอลอาชีพ จ านวน 50 คน เพ่ือตรวจสอบความ
เป็นปรนัยของเครื่องมือ คือ ความชัดเจนของข้อค าถาม 
  4. ตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือแบบสอบถามด้วยการหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม จาก
การน าข้อมูลจากการทดลองใช้มาท าการวิเคราะห์ เพ่ือหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค เป็นสถิติวิเคราะห์ (Boontham Kitpreedaborisut, 2006)     
 5.  น าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา 
และหาค่าความเชื่อมั่นแล้ว มาปรับปรุงข้อค าถามแล้วตรวจสอบอีกครั้งก่อนน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง
จริง 
 ขั้นตอนที่ 5 การขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์                           
 ด าเนินการขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ไปยังมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ โดยการวิจัยเรื่อง 
รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬาครั้งนี้ ได้
ผ่านการพิจารณาและให้การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
สถาบันการพลศึกษา เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2562  
 ขั้นตอนที่ 6 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือมากที่สุด โดยใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  
ตรวจสอบโดยใช้แหล่งข้อมูลแตกต่าง แหล่งเวลา แหล่งสถานที่ แหล่งบุคคลใช้การตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจาก
การวิจัยกับผลการวิจัยจากแหล่งอ่ืน ๆ ว่ามีความเหมือนกันหรือไม่ รวมทั้งมีการสอบถามในประเด็นเดียวกัน
หลาย ๆ ครั้ง เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลยืนยันค าตอบ ซึ่งถ้าทุกแหล่งข้อมูลพบว่า ได้ข้อค้นพบมาเหมือนกันแสดงว่า
ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้องและวิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีรวบรวมข้อมูล เพ่ือตรวจสอบยืนยัน
ความสอดคล้องของข้อมูล คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ กันในการรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน  
โดยการส ารวจข้อมูลจากเอกสารเพ่ือศึกษาปัจจัยทางการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผล
ต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา และส ารวจข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก และการใช้
แบบสอบถาม เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยความเคร่งครัดต่อจริยธรรมในการวิจัย เพ่ือการสังเคราะห์
ผลการวิจัยจากข้อมูลที่ถูกต้องสมบูรณ์และเชื่อถือได้มากที่สุด เพ่ือให้ได้ข้อมูลครอบคลุมเชิงลึกในเรื่องของ  
 
 



 
ปัจจัยทางการจัดการและรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.  การส ารวจเอกสาร เป็นการศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิที่เป็นหลักฐานในการด าเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยเก็บข้อมูล
จากเอกสาร แผนยุทธศาสตร์ นโยบาย รายงานประจ าปีของสมาคม ซึ่งอาจอยู่ในรูปข้อมูลดิบที่ผู้อ่ืนรวบรวม
เอาไว้ หรือข้อมูลที่ผ่านกรรมวิธีทางข้อมูลหรือการวิเคราะห์มาแล้ว 

  2.  การส ารวจข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นการศึกษาข้อมูลจากผู้ที่ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการ
สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการด้วยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เพ่ือต้องการข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับปัจจัย
ทางการจัดการและรูปแบบการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬาโดยใช้หลักความยืดหยุ่นการสัมภาษณ์ด าเนินไปเสมือนเป็นการสนทนาในชีวิตประจ าวัน 
สอดคล้องกับผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนและสถานการณ์การสัมภาษณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป  
    ในการด าเนินการสัมภาษณ์จริงนั้นจะไม่มีการเรียงล าดับข้อค าถามแต่จะเปิดโอกาสให้ผู้ถูก
สัมภาษณ์นั้นแสดงความคิดเห็นหรือให้ข้อมูลได้อย่างเสรีและเต็มที่ ภายใต้บรรยากาศการสนทนาแลกเปลี่ยน
กันแบบเป็นกันเอง ทั้งนี้ ขณะด าเนินการสัมภาษณ์ได้มีการขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลส าคัญก่อนการบันทึกเสียง
และมีการบันทึกข้อความหรือถ้อยค าหลัก ๆ ไว้เพื่อกลับมาทบทวนในภายหลัง 
  3. การส ารวจข้อมูลด้วยแบบสอบถาม เป็นการศึกษาข้อมูลจากบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องในสโมสร
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย เพ่ือต้องการศึกษาข้อมูลทั่วไปที่เกี่ยวข้องกับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยทาง 
การจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา        
โดยวิธีการเก็บข้อมูลผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปให้ผู้ตอบกรอกค าตอบด้วยตนเอง ผู้ตอบนั้นเต็มใจตอบและ
สามารถให้ข้อมูลที่ผู้วิจัยต้องการได้ ผู้ตอบต้องตอบค าถามทุกข้อด้วยความสัตย์จริงและหนักแน่นไม่เปลี่ยนใจ
ในค าตอบง่าย  
  ขั้นตอนที่ 7 การวิเคราะห์ข้อมูล แปลผล ตีความ และสรุปประเด็น 
  สรุปประเด็นต่าง ๆ จากเอกสาร ค าสนทนา และจัดแยกเป็นหมวดหมู่ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
โดยประกอบด้วยขั้นตอนปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามผู้วิจัยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์  สามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลใน
ประเด็นต่าง ๆ ในลักษณะพรรณนาความอธิบายปรากฏการณ์แสดงให้เห็นถึงการจัดกลุ่มข้อมูลที่มี
คุณลักษณะในทิศทางเดียวกันรวมถึงข้อค้นพบที่มีความสัมพันธ์อย่างมีความหมายตามวัตถุประสงค์ 
  2. การถอดเทปข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างละเอียด ชนิดค าต่อค า ห้ามมีการข้ามประโยคบาง
ประโยคท่ีผู้วิจัยตัดสินเองว่า “ไม่มีความส าคัญ” เพราะข้อมูลบางอย่างอาจน ามาใช้ในการตรวจสอบในภายหลัง
ได ้(Sakul Changmai, 2003) 
  3. การจัดเตรียมข้อมูล เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพไม่เน้นการใช้เครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล
จึงต้องมีการจดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยข้อมูลที่จดบันทึก
อาจจัดเตรียมเป็นลักษณะแฟ้มต่าง ๆ และน าข้อมูลเหล่านี้มาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  4. การให้รหัส จัดหมวดหมู่ข้อมูล หรือการท าดัชนีข้อมูล เป็นการเลือกค าบางค ามาใช้ เพ่ือจัด
หมวดหมู่ข้อมูล โดยดัชนีข้อมูลนี้อาจเป็นค า เป็นประโยค เป็นแนวคิดก็ได้ 
  5.  การท าข้อสรุปชั่วคราวและการตัดทอนข้อมูล การท าข้อสรุปชั่วคราว เป็นการลองเขียนข้อสรุป 
แต่ละเรื่อง การท าข้อสรุปชั่วคราว จึงเป็นการลดขนาดข้อมูลและช่วยก าจัดข้อมูลที่ไม่ต้องการออกไปได้ 



 
 6.  การเสนอข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์และการน าเสนอ เป็นการน าข้อสรุปย่อย  ๆ มาเชื่อมโยงกัน         
เพ่ือหาข้อสรุปซึ่งจะตอบปัญหาการวิจัย โดยจัดท าเป็นแผนผังความรู้ แผนภูมิ ตารางบรรจุเนื้อหา และการ
จัดแบ่งประเภทของค า ความคิด ความเชื่อ  
  7.  การประมวลและสรุปข้อเท็จจริง ได้แก่ การค้นหาแบบแผน การจัดกลุ่ม การวิเคราะห์ปัจจัย  
การระบุความสัมพันธ์ของเหตุการณ์ การเชื่อมโยงแนวคิด ทฤษฎีกับสิ่งที่ค้นพบ 
  8.  การพิสูจน์บทสรุป เป็นการโยงข้อสรุปเชิงนามธรรมกลับไปสู่รูปธรรมในเหตุการณ์ใหม่อีกครั้ง 
เพ่ือให้แน่ใจว่าบทสรุปที่ท าไว้นั้นเหมาะสมดีแล้ว มีความน่าเชื่อถือ โดยการตรวจสอบความเป็นตัวแทนของ
ข้อมูลว่ามาจากแหล่งที่เป็นตัวแทนจริงหรือไม่ การตรวจสอบตัวนักวิจัยเองว่ามีอคติหรือไม่ การตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า การประเมินคุณภาพของข้อมูล และอาจตรวจสอบบทสรุปที่ได้กับผู้ให้ข้อมูล เป็นต้น          
เมื่อแน่ใจว่าบทสรุปที่ได้มีความเหมาะสม น่าเชื่อถือ จึงท าเป็นรายงาน 
 ขั้นตอนที่ 8 การสังเคราะห์รูปแบบบนพื้นฐานเชิงแนวคิด ทฤษฎี และกรอบแนวคิดการวิจัย 
  สังเคราะห์รูปแบบตามประเด็นต่าง ๆ จากการวิเคราะห์ข้อมูล แปลผล ตีความ และการสรุปประเด็น 
บนพ้ืนฐานเชิงแนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด และตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือสร้างรูปแบบการจัดการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา  
 ขั้นตอนที่ 9 ประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้  
 ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอล
อาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยใช้การสนทนากลุ่ม ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
ผู้บริหารสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ผู้บริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพ นักวิชาการนักการตลาด นักบริหาร
จัดการ และผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการกีฬา จ านวน 7 คน 
 ขั้นตอนที่ 10 ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบ 
  ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 1.  ผู้วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วยตัวของผู้วิจัยเอง
และใช้วิธีการบันทึกและถอดเทประหว่างการสัมภาษณ์ ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามผู้วิจัยใช้
วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติ เชิงพรรณนา โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ                 
ซึ่งประกอบด้วย ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
สามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในประเด็นต่าง ๆ ในลักษณะพรรณนา อธิบายปรากฏการณ์ แสดงให้
เห็นถึงการจัดกลุ่มข้อมูลที่มีคุณลักษณะในทิศทางเดียวกัน  รวมถึงข้อค้นพบที่มีความสัมพันธ์อย่างมี
ความหมายตามวัตถุประสงค์และประเด็นท่ีต้องการศึกษา 

 2.  ผู้วิจัยสร้างรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่มีผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนการด าเนินการวิจัย แล้วจึงน าเสนอข้อมูลในแบบ
พรรณนา โดยน าข้อมูลที่ได้จากข้ันตอนการด าเนินการวิจัยในแต่ละขั้นมาสรุป วิเคราะห์ และสังเคราะห์จนได้
รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอในรูปแบบของการบรรยายเชิงพรรณนาตามที่ก าหนดไว้ โดยผลสุดท้ายผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ผลการวิจัยน าเสนอเป็น “รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา” โดยจะเลือกน าเสนอเฉพาะข้อมูลที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับเรื่องที่ผู้วิจัยศึกษา 



 
เท่านั้น ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ตามขั้นตอนการด าเนินการวิจัย โดยน าข้อมูลที่ได้จาก
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยในแต่ละขั้นมาสรุป วิเคราะห์ และสังเคราะห์จนกระทั้งได้รูปแบบการจัดการ
สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬาและรายงานผลที่ได้จาก
การศึกษาในรูปแบบการพรรณนา 

 

ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่องรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬา มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย    
ที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 2) เพ่ือน าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา 
 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬา มีปัจจัยที่ส าคัญ 2 ปัจจัยหลัก ได้แก่ ปัจจัยทางการตลาด และปัจจัยทางการจัดการ  
 ส าหรับปัจจัยทางการตลาดที่เป็นกลยุทธ์ส าคัญของสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย ได้แก่   
ส่วนประสมทางการตลาด 4 ด้าน ดังนี้ 
  1.1 ด้านผลิตภัณฑ์และการบริการ ที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร/ประธานสโมสรฟุตบอลที่มีความสามารถสูง มีแนวคิดที่ ดี สนามแข่งขันมีมาตรฐานระดับนานาชาติ 
ผลงานการแข่งขันท่ีดี และนักฟุตบอลที่มีคุณภาพทั้งในสนามและนอกสนามแข่งขัน 
  1.2 ด้านราคา ที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ควรมีการก าหนดราคาค่าบัตร       
เข้าชมการแข่งขันฟุตบอล ราคาสินค้าที่ระลึก และราคาซื้อขายนักฟุตบอล ตามบริบทของสโมสร 
  1.3 ด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย ที่เป็นจุดเด่นของฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย คือ 
การมีท าเลที่ตั้งอยู่ในเขตชุมชนหรือใจกลางเมือง ท าให้การเดินทางมีสะดวกสบาย อีกท้ังบริเวณสนามแข่งขัน
ยังมีพ้ืนที่จอดรถที่เพียงพอและมีความปลอดภัยค่อนข้างสูง 
   1.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยมีการน าเครื่องมือทาง 
การตลาดเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสโมสร ได้แก่ กิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม กิจกรรมด้านการ
โฆษณา กิจกรรมบันเทิง และกิจกรรมส่งเสริมการขาย 
  ในส่วนปัจจัยทางการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา ประกอบด้วยกิจกรรม 4 ประการส าคัญ ได้แก่  
  1. การวางแผน เป้าหมายหลักในการพัฒนาสโมสร คือ การมุ่งเน้นความเป็นเลิศ การมุ่งเน้น        
ผลก าไรทางธุรกิจ การมุ่งเน้นการสร้างภาพลักษณ์ การมุ่งเน้นการสร้างแบรนด์และขยายฐานลูกค้า และ       
แผนกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ได้แก่ แผนงานการสร้างระบบอะคาเดมี่         
เพ่ือความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน แผนงานการขยายฐานลูกค้า/แฟนคลับให้เพิ่มสูงขึ้น และแผนงานการรักษาฐาน
ลูกค้า/แฟนคลับ ในระยะยาว 
  2.  การจัดองค์กร ควรมีความเป็นเอกภาพ โดยผู้บริหารมีอ านาจตัดสินใจเพียงคนเดียว และระบบ
การบริหารงานแบบบริษัทบนพ้ืนฐานความมีมาตรฐานสากลอย่างมีธรรมาภิบาล ชัดเจน ตรวจสอบได้ 
  3.  การน า การน าพาสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายได้ใน        
ระยะยาว ควรมีผู้น าที่มีความคิดสร้างสรรค์ คิดการณ์ไกล และที่ส าคัญอย่างยิ่งควรต้องมีใจรักในกีฬาฟุตบอล
เป็นพื้นฐาน 



 
  4.  การควบคุม มีการติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของสโมสร และมีการน าข้อบกพร่อง
กลับมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  
 2. รูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มทางอุตสาหกรรม
กีฬา 
              รูปแบบกระบวนการจัดการที่เหมาะสม ประกอบด้วย ขั้นตอนต่าง ๆ ดังต่อไปนี้   
              1. การพัฒนาทรัพยากรทางการจัดการของสโมสรให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด  
      1.1 พัฒนาคุณภาพของนักฟุตบอล ผู้ตัดสิน ผู้ฝึกสอน ผู้บริหาร ให้มีศักยภาพสูงขึ้นตาม
เกณฑ์มาตรฐานสากลและมีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ 
      1.2 จัดเตรียมงบประมาณส าหรับการด าเนินงานในระยะยาว 1 ปี 3 ปี 5 ปี อย่างต่อเนื่อง 
      1.3 ยกระดับสนามฟุตบอลให้มีมาตรฐานระดับสากล สามารถรองรับการแข่งขันระดับโลกได้ 
       1.4 พัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการตามมาตรฐานของฟุตบอลอาชีพตามเกณฑ์ของ 
AFC 
  2. กระบวนการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา 
       2.1 กิจกรรมการสอนทักษะ เทคนิค การเล่นกีฬาฟุตบอลให้เด็กและเยาวชนเพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ให้กับสโมสรและนักฟุตบอลอาชีพ 
     2.2 กิจกรรมส่งเสริมการขาย โดยการจัดโปรโมชั่น ราคาตั๋ว ราคาสินค้าที่ระลึก เพ่ือ
กระตุ้นยอดขายและการมีส่วนร่วมของผู้บริโภคกีฬาฟุตบอล 
    2.3 แผนงานสปอตโฆษณา สร้างเรื่องราวความน่าสนใจ และจุดขายของสโมสรเพ่ือดึงดูด
ผู้บริโภคกีฬาฟุตบอล 
    2.4 โครงการฟุตบอลอะคาเดมี่ เพ่ือพัฒนานักฟุตบอลดาวรุ่งสู่นักกีฬาอาชีพในระยะยาว 
           2.5 โครงการสร้างรายได้สู่ชุมชน เพ่ือให้ประชาชนในที่ตั้งของสโมสรมีรายได้มากขึ้นจาก
การแข่งขันกีฬาฟุตบอล 
  3. ผลประโยชน์ที่ได้ สโมสรฟุตบอลอาชีพ มีรายได้ เลี้ยงตนเองได้อย่างยั่งยืน และประเทศไทยมี 
เศรษฐกิจดีขึ้นจากภาคอุตสาหกรรมกีฬาเป็นรายได้หลัก 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ปัจจัยทางการจัดการที่มีบทบาทส าคัญต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา ปัจจัยทางด้าน
การตลาดนับเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอย่างยิ่งและเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่หลายสโมสรเริ่มน ามาใช้เพ่ือ
เป้าหมายทางธุรกิจมากขึ้น โดยเฉพาะการน าส่วนประสมทางการตลาด 4P ซึ่งเป็นปัจจัยที่สโมสรควบคุมได้  
มาใช้เป็นกลยุทธ์ในการสร้างรายได้และสร้างความสัมพันธ์กับแฟนคลับและผู้สนับสนุน ซึ่งจะเห็นได้จาก
งานวิจัยของ จุฑา ติงศภัทิย์ (Chutha Tingsapat, 1997) ที่ได้กล่าวถึงการพัฒนากีฬา เพ่ือการอาชีพควรจะ
ใช้หลักการตลาดการกีฬามาประยุกต์ใช้ โดยอาศัยหลักการที่ว่ากิจกรรมต่าง ๆ จัดขึ้น จะต้องตรงกับความ
ต้องการและความพอใจในผู้บริโภคตลอดจนผู้ให้สนับสนุนต่าง ๆ  
 อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาส่วนประสมทางการตลาดเป็นรายด้านพบว่า ในด้านผลิตภัณฑ์และการ
บริการที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬาได้คือ ความสามารถของผู้บริหารสโมสร สนามแข่งขันที่
มีมาตรฐาน ผลงานการแข่งขันที่ดี และคุณภาพของนักฟุตบอล ซึ่งผลิตภัณฑ์และการบริการต่าง ๆ เหล่านี้ ได้
สอดคล้องกับ สมชาย ประเสริฐศิริพันธ์ รัชนี ขวัญบุญจัน เฉลิม ชัยวัชราภรณ์ และจุฑา ติงศภัทิย์ (Somchai  
Prasertsiripan,  Rajanee Quanboonchan, Chalerm Chaiwatcharaporn, & Chutha Tingsapat, 
2006) ได้กล่าวถึง แนวทางการพัฒนากีฬาฟุตบอลไปสู่อาชีพอย่างยั่งยืนว่า ผู้บริหารควรมีความสามารถทาง  



 
ธุรกิจ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และด้านสนามแข่งขันฟุตบอลอาชีพต้องมีมาตรฐานสากล นอกจากนี้ การกีฬาแห่ง
ประเทศไทย (Sports Authority of Thailand, 2006) ยังได้เสนอหลักการที่จะให้นักกีฬาฟุตบอลอาชีพ
เจริญเติบโตอย่างมั่นคงได้นั้นนักกีฬาต้องมีความสามารถในขั้นสูงที่เทียบได้หรือใกล้เคียงกับมาตรฐานของ
นานาชาติ ทั้งนี้ เพ่ือสร้างศรัทธา และความนิยมของผู้ดู สามารถดึงดูดให้คนดูเกิดความสนใจอยากดูและมี
ความสนุกสนาน ตื่นเต้น เร้าใจ มีอารมณ์ร่วมในกิจกรรมดังกล่าวแม้ต้องเสียเงินก็เต็มใจ  
 ปัจจัยทางการตลาดด้านราคาที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางอุตสาหกรรมกีฬา จะเกี่ยวข้องกับ
การก าหนดราคาค่าบัตรเข้าชมการแข่งขันฟุตบอล ราคาสินค้าที่ระลึก และราคาซื้อขายนักฟุตบอล ซึ่งแต่ละ
สโมสรมีนโยบายและกลยุทธ์ในการก าหนดราคาแตกต่างกันไปตามฐานผู้บริโภค โดยเฉพาะการก าหนดราคา
การซื้อขายนักฟุตบอลพบว่า ในปัจจุบันวงการกีฬาฟุตบอลประเทศไทยมีนักฟุตบอลที่มีคุณภาพหลายคนไป         
ค้าแข้ง ณ ต่างประเทศ ในขณะเดียวกันประเทศไทยเองก็ได้มีการซื้อตัวนักฟุตบอลจากต่างประเทศด้วย
เช่นเดียวกัน ซึ่งประเด็นในการซื้อขายนักเตะเริ่มมีการพูดถึงมานานนับเกือบ 10 ปี ดังที่ สุพิตร สมาหิโต          
ชัย นิมากร และ นนทชัย ศานติบุตรกุล (Supitr Samahito, Chai Nimakorn, & Nonthachai Santibutkul, 
2005) ได้กล่าวถึง สภาพความเป็นจริงฟุตบอลอาชีพไทยว่า ส าหรับนักกีฬาไทยต้องแสดงฝีเท้าเอาชนะจีน 
เกาหลี ญี่ปุ่น ก่อนก้าวไปสู่ระดับโลกให้ได้ ยิ่งเป็นการดีถ้าต่อไปรายได้ประชาชาติของไทยสูงขึ้นอีก 5 ถึง 10 
เท่าตัว จะได้มีอ านาจการซื้อ เพ่ิมความสนใจของสโมสรในยุโรปในตัวนักฟุตบอลของไทยมากขึ้น ดังนั้นจึงเห็น
ได้ว่าธุรกิจฟุตบอลอาชีพเป็นเรื่องของธุรกิจเอกชน ตัวนักกีฬาเองต่างก็มีผู้จัดการมืออาชีพคอยดูแล และ
จัดการเรื่องผลประโยชน์ในการติดต่อประสานงานการปรากฏตัวหรือถ่ายแบบโฆษณา  
 ส าหรับด้านสถานที่และช่องทางการจัดจ าหน่าย เป็นสิ่งดึงดูดใจผู้บริโภคกีฬาฟุตบอลได้เช่นเดียวกัน 
เนื่องจากสนามฟุตบอลในประเทศไทยมีท าเลที่ตั้งอยู่ในเขตชุมชนหรือใจกลางเมือง ท าให้การเดินทางมีความ
สะดวกสบาย มีพ้ืนที่จอดรถที่เพียงพอสามารถรองรับผู้ชมได้ อีกทั้งยังเน้นเรื่องความปลอดภัยของผู้ชมอีกด้วย 
ซึ่งได้สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านกีฬา ได้กล่าวไว้ว่า สนามแข่งขันต้องได้มาตรฐาน  
พร้อมสิ่งอ านวยความสะดวกตามหลักสากล การเดินทางสะดวก ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของนักกีฬา  
และผู้ชมในสนาม (Somchai  Prasertsiripan et al., 2006) นอกจากนี้ การกีฬาแห่งประเทศไทย (Sports 
Authority of Thailand, 2006) ได้เสนอหลักการและแนวทางในการที่จะให้กีฬาฟุตบอลอาชีพเจริญเติบโต
อย่างมั่นคงได้จ าเป็นต้องมีสนามแข่งขันที่มีมาตรฐานสากล สะดวกสบายต่อการเดินทางและการเข้าชมการ
แข่งขัน มีการดูแลรักษาที่ดี สะอาด และปลอดภัยต่อนักกีฬาและผู้ชมการแข่งขัน ในประเทศที่เจริญแล้วจะมี
การก าหนดมาตรฐานสนามการแข่งขันกีฬาอาชีพของแต่ละสโมสร โดยเฉพาะขนาดความจุของผู้ชมและความ
ปลอดภัยของสนามแข่งขัน เช่น ใน เจลีก ของญี่ปุ่นสโมสรใน เจ 1 ต้องมีสนามความจุผู้ชมอย่างน้อย 15,000 
คน ส าหรับสนามใน เจ 2 ต้องมีสนามที่จุผู้ชมอย่างน้อย 10,000 คน เป็นต้น  
 ส่วนประสมการตลาดอีกด้านหนึ่งที่มีความส าคัญที่ทุกสโมสรน ามาใช้เป็นกลยุทธ์ส าคัญในการสร้าง
จุดสนใจ นั่นคือ ด้านการส่งเสริมการตลาด ซึ่งจากผลการวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือทางการตลาดหลากหลาย
รูปแบบที่สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสโมสร ได้แก่ 
กิจกรรมการสอนทักษะ เทคนิคการเล่นฟุตบอลให้เด็กและเยาวชน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม กิจกรรมด้านการโฆษณาสร้างเรื่องราวความน่าสนใจ ความแปลกใหม่ กิจกรรมบันเทิงในวันแข่งขัน 
กิจกรรมส่งเสริมการขายทุกรูปแบบ เป็นต้น การส่งเสริมการตลาดด้วยกลวิธีต่าง ๆ ได้สร้างความตื่นตัว  และ
สร้างค่านิยมให้มีผู้บริโภคกีฬาฟุตบอลเพ่ิมมากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการกระตุ้นให้แฟนฟุตบอลให้ความสนใจกับ
สโมสรนั้น ๆ ได้ด้วย ตามที่ บรรณาวัฒน์ ด้วงมั่น (Bannawat Duangman, 2013) กล่าวว่า การส่งเสริม
การตลาดกับฟุตบอลอาชีพในการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์ พรีเมียร์ลีกนั้น โดยส่วนมากทุกสโมสรมีการจัดท า
การสื่อสารการตลาดโดยใช้เครื่องมือในรูปแบบต่าง ๆ ตามหลักการสโมสรที่มีเงินทุนจ านวนมากจะเห็นได้ว่ามี 



 
การพัฒนาในส่วนนี้เป็นจ านวนมาก ซึ่งการพัฒนาลีกอาชีพฟุตบอลในประเทศไทยควรให้ความส าคัญกับการ
สื่อสารการตลาด ควบคู่ไปกับการท าทีมฟุตบอลด้วย จริงอยู่ที่ผู้เข้าชมหรือผู้ที่ชื่นชอบมักจะติดตามจากผลงาน
ในการแข่งขัน แต่ถ้าท าควบคู่หรือให้ความส าคัญในส่วนนี้ตามไปด้วยก็สามารถเพ่ิมผู้เข้าชมที่น ามาซึ่งรายได้        
อีกมาก โอกาสฟุตบอลไทยก าลังพัฒนาและเจริญก้าวหน้าอย่างก้าวกระโดดขึ้นอีกไม่นานเราคงจะเห็นสโมสร
ฟุตบอลเต็มรูปแบบที่มีพร้อมทุกด้านเทียบเท่านานาอารยประเทศก็เป็นได้ 
 ปัจจัยทางด้านการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่ส่งผลต่อการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ทางอุตสาหกรรมกีฬา มีกิจกรรม 4 ประการ ที่เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสโมสร        
ให้บรรลุตามเป้าหมาย ได้แก่ ด้านการวางแผน ซึ่งนับเป็นภาระหน้าที่ล าดับแรก ตามที่  พัชนี นนทศักดิ์ 
(Patchanee Nonthasak, 2009) กล่าวว่า การที่จะด าเนินงานให้บรรลุเป้าประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพนั้น
จ าเป็นต้องมีแบบแผนในการด าเนินการให้รัดกุมและรอบคอบ โดยผู้บริหารจะต้องวางแนวทางอย่างชัดเจนว่า
องค์กรจะต้องท าเช่นไรเพ่ือประสบความส าเร็จ ซึ่งครอบคลุมถึงความส าเร็จขององค์กรทั้งในระยะสั้น และ        
ในระยะยาว ดังนั้น จะเห็นได้ว่าสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยทุกสโมสรมีการวางแผนการด าเนินงาน
ตามนโยบายของผู้บริหาร ไม่ว่าจะเป็นการวางแผนงานการสร้างระบบอะคาเดมี่เพ่ือความเป็นเลิศอย่างยั่งยืน 
แผนงานการขยายฐานลูกค้า/แฟนคลับให้เพ่ิมสูงขึ้น แผนงานการรักษาฐานลูกค้า/แฟนคลับ ในระยะยาว  
เป็นต้น ซึ่งแผนงานดังกล่าวโดยเฉพาะการวางแผนเกี่ยวกับระบบอะคาเดมี่เพ่ือเป็นรากฐานการพัฒนานักกีฬา
ตั้งแต่อายุน้อย ๆ ให้สามารถขึ้นมาทดแทนนักกีฬาอาชีพได้ในอนาคต แผนงานนี้ได้สอดคล้องกับ สมชาย 
ประเสริฐศิริพันธ์ และคณะ (Somchai  Prasertsiripan et al., 2006) ได้เสนอแนะประเด็นนี้ว่าต้องมีแผน
หรือโครงการระยะยาวในการพัฒนานักกีฬาดาวรุ่งเพ่ือทดแทนนักกีฬาอาชีพอยู่ตลอดเวลา ไม่มีขาดตอนเพ่ือ
เป็นการปลุกความศรัทธาของแฟนคลับอย่างเหนียวแน่นไม่มีวันเสื่อม ในกรณีนี้สโมสรฟุตบอลระดับโลก ต่างมี
โรงเรียนกีฬาของตนเองใน เจลีก ของประเทศญี่ปุ่น ถือเป็นข้อบังคับที่ทุกสโมสรใน เจ 1 ต้องมีโรงเรียนกีฬา
เพ่ือนักกีฬาระดับยุวชน และเยาวชนไว้ทดแทนทีมเก่าตลอดเวลา  
 ด้านการจัดองค์กรนั้นพบว่า สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยเริ่มมีกฎระเบียบ ข้อบังคับอย่างจริงจัง  
ในการควบคุม ก ากับ ดูแล สโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย โดยการก าหนดให้ทุกสโมสรจัดโครงสร้าง
องค์กรตามมาตรฐานของฟุตบอลอาชีพตามเกณฑ์ของ AFC ซึ่งจะช่วยยกระดับสโมสรฟุตบอลอาชีพใน
ประเทศไทยให้มีความเป็นมืออาชีพและมีระบบมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การบริหารงานภายในสโมสรควรมี
ความเป็นเอกภาพ มีผู้มีอ านาจตัดสินใจเพียงคนเดียว โดยใช้ระบบการบริหารงานแบบบริษัทบนพื้นฐานความ
มีมาตรฐานสากล นอกจากนี้ควรมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย/แผนก ให้ชัดเจน 
และบุคลากรของสโมสร ต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ตรงกับงานที่ตนเองรับผิดชอบด้วย จึงจะ
ส่งผลให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ตามที่ การกีฬาแห่งประเทศไทย (Sports Authority of Thailand, 
2006) ได้เสนอแนวทางการฟุตบอลอาชีพให้เจริญเติบโตจ าเป็นต้องด าเนินการในเรื่องการบริหารงานใน
รูปแบบของบริษัทหรือนิติบุคคล ที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใสตรวจสอบได้ การแข่งขันกีฬาอาชีพโดยสากลปฏิบัติ 
มักมีการจัดตั้งเป็นบริษัทหรือจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลเพ่ือให้ระบบการบริหารมีความคล่องตัว และต้ องมี
กฎระเบียบที่ชัดเจน ถูกต้องและเป็นที่เชื่อถือได้จากทุกสโมสร  
 ด้านการน า ส าหรับผู้บริหารสโมสรฟุตบอลอาชีพที่สามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้นั้นควรจะ
เป็นบุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์ คิดการณ์ไกล และที่ส าคัญอย่างยิ่งควรต้องมีใจรักในกีฬาฟุตบอลเป็น
พ้ืนฐานด้วย ซึ่งผลการวิจัยนี้ได้สอดคล้องกับรูปแบบและแนวทางการส่งเสริมและพัฒนากีฬาอาชีพของ
ประเทศที่มีความเจริญก้าวหน้า เช่น สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น บราซิล สโมสรเหล่านี้ มีผู้บริหารที่พร้อมจะอุทิศตัว
เพ่ือการท างานให้กับสโมสรในสังกัดอย่างเต็มความสามารถ 
  



 
 ด้านการควบคุม ถึงแม้ว่าในผลการวิจัยจะพบว่า การติดตาม ตรวจสอบการด าเนินงานของสโมสรส่วน
ใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการประเมินผลการด าเนินงานทางการตลาด โดยฝ่ายการตลาดเป็นผู้รับผิดชอบ แต่
ส าหรับในกระบวนการบริหารจัดการทุกองค์ประกอบนับเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญเท่าเทียมกัน ซึ่งการควบคุม 
ตรวจสอบ ติดตามการท างาน จะเป็นหลักประกันความส าเร็จตามเป้าหมายของสโมสรว่ามีการใช้ทรัพยากรที่
มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดหรือไม่ (Koontz, & Weihrich, 1972)  
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาครั้งนี้ เป็นการน าเสนอองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีการน า
หลักการตลาด 4P และหลักการจัดการ POLC มาเป็นกรอบในการศึกษา ซึ่งสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศ
ไทยสามารถน ารูปแบบที่ค้นพบจากการวิจัยนี้ไปปฏิบัติเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสโมสรได้อย่างยั่งยืน 
 2. น าเสนอรูปแบบการจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทาง
อุตสาหกรรมกีฬาให้กับสมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทยพิจารณาบรรจุเข้าในแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพด้านการบริหารจัดการตามวิสัยทัศน์ของสมาคม 
 3. ควรมีการศึกษากลุ่มตัวอย่างสโมสรฟุตบอลอาชีพต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จ เช่น ญี่ปุ่น 
บราซิล อังกฤษ เยอรมัน เป็นต้น เพ่ือเป็นต้นแบบในการบริหารจัดการที่สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ อุตสาหกรรม
กีฬาอย่างแท้จริง 
 4. ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารจัดการสโมสรฟุตบอลอาชีพแต่ละระดับตั้งแต่ระดับไทย
ลีก 1 ถึง ไทยลีก 4 เพ่ือวางรากฐานการพัฒนาสโมสรทุกระดับให้แข็งแกร่งยิ่งขึ้น  
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