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The Development of a Learning Package for Caregivers on Developing 
Emotional Quotient of Preschool Children at Child Development Centers 

under the Local Government Organizations in Satun Province
การพัฒนาชุดการเรียนรู้สำ�หรับครูผู้ดูแลเด็ก เรื่อง การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ 
ของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสตูล
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	 Abstract
	 The objectives of this research were 1) to develop a learning package for caregivers on developing emotional quotient 
of Preschool children at child development centers under the Local Government Organizations in Satun Province based 
on the set efficiency criterion, 2) to compare knowledge and understanding of the caregivers concerning the developing 
emotional quotient of Preschool children before and after undertaking a learning package, 3) to study the caregivers’ 
satisfaction toward a learning package on developing emotional quotient of Preschool children. The sample consisted of 
34 caregivers at child development centers under the Local Government Organizations in Satun Province, obtained by 
multistage sampling. The employed research instruments were a learning package on developing emotional quotient of 
preschool children, a test on knowledge and understanding of caregivers concerning the developing emotional quotient of 
preschool children, and an evaluation form on caregivers’ satisfaction toward a learning package on developing emotional 
quotient of preschool children. Statistics employed for data analysis were the E
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deviation, and t-test.
	 Research results were as follows: 1) The developed learning package for the caregivers on developing emotional quotient 
of preschool children at child development centers under the Local Government Organizations in Satun was efficient 
at 83.17/82.78, thus meeting the set efficiency criterion of 85/85; 2) The post-experiment knowledge and understanding 
concerning the developing preschool children emotional quotient of caregivers who undertook a learning package was 
significantly higher than their pre-experiment counterpart at the .01 level of statistical significance; 3) The caregivers were 
satisfied with the learning package on developing emotional quotient of preschool children at the highest level.

Keywords:	Learning package, Emotional quotient, Caregivers, Preschool children

	 บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พััฒนาชุุดการเรีียนรู้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัย 
ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล ให้้ได้้ประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 2) เปรีียบเทีียบความรู้�ความเข้้าใจ
ของครููผู้้�ดููแลเด็็กเกี่่�ยวกัับการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล 
ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� และ 3) ศึึกษาความพึึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของ 
เด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล กลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ครููผู้้�ดููแลเด็็กในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น ในจัังหวััดสตููล จำนวน 34 คน ได้้มาจากการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย ชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง 
การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล แบบทดสอบความรู้้�ความ
เข้้าใจครููผู้้�ดููแลเด็็ก เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัย และแบบประเมิินความพึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่อชุุดการเรีียนรู้� 
เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็ก็ปฐมวัยั สถิิติทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์ข์้้อมููล ได้้แก่่ ค่า่ประสิทิธิภิาพ E
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 ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบค่่าทีี
	ผ ลการศึึกษาปรากฏว่่า 1) ชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
สังักัดัองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดัสตููล มีปีระสิทิธิภิาพ 83.17/82.78 เป็น็ไปตามเกณฑ์ท์ี่่�กำหนด 85/85 2) ครููผู้้�ดููแลเด็ก็มีคีวามรู้้�ความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยสููงกว่่าก่่อนใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ.01 และ 3) ครููผู้้�ดููแลเด็็กมีี
ความพึึงพอใจต่่อชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง พััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
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	 บทนำำ� (Introduction)
	 ความฉลาดทางอารมณ์์ (EQ) มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อ
การใช้้ชีีวิติประจำวัันในปัจัจุบุันั ผู้้�ที่่�มีคีวามฉลาดทางอารมณ์ส์ููง
จะมีีความมั่่�นคงทางอารมณ์ ์สามารถเผชิญกับัปัญัหาอุปุสรรคได้้ 
รัับรู้้� เข้้าใจและจััดการกัับความรู้้�สึึกของตนเองได้้ดีี มีีความคิิด
สร้้างสรรค์์ และเข้้าใจความรู้�สึึกของผู้้�อ่ื่�น ซ่ึ่�งตรงข้้ามกับผู้้�ที่่�มีี
ความฉลาดทางอารมณ์์ต่่ำ ดัังจะเห็็นได้้จากสถานการณ์์และ
ปรากฏการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นในสัังคมปััจจุบััน ที่่�มีีข่่าวสารเกี่่�ยวกัับ
เรื่่�อง การทะเลาะ การทำร้้ายกััน บางครั้้�งถึึงกัับฆ่่ากััน ล้้วนเกิิด
จากการที่่�บุคุคลไม่่สามารถควบคุมุอารมณ์์ได้้ พฤติิกรรมมีีความ
ก้้าวร้้าวสููง ใช้้ความรุนุแรงในการแก้้ปัญัหา ส่ง่ผลต่อ่การดำเนินิ
ชีีวิิตประจำวััน  เป็็นอุปสรรคต่่อความสำเร็็จในการดำรงชีีวิิต
และไม่่สามารถทำให้้ชีีวิติประสบความสำเร็็จได้้ แม้้ว่า่จะมีีความ
ฉลาดทางด้้านสติิปััญญามากเพีียงใดก็็ตาม Goleman (2011) 
กล่า่วว่า่ คนที่่�จะประสบความสำเร็จ็ในชีีวิติได้้นั้้�น ต้้องมีีทั้้�งความ 
ฉลาดทางสติิปััญญาและความฉลาดทางอารมณ์์ประกอบกััน 
และความฉลาดทางสติิปััญญาจะส่่งผลให้้เกิิดความสำเร็็จได้้
เพีียงร้้อยละ 10-20 อีีกร้้อยละ 80 ของความสำเร็็จเป็็นผลมา
จากปััจจัยัอ่ื่�นๆ เช่่น สถานะครอบครััว สถานะทางสัังคม รวมถึง 
ความฉลาดทางอารมณ์์
	พ ฤติิกรรมและความสามารถของบุุคคลที่่�มีีความฉลาด
ทางอารมณ์์ ประกอบด้้วยความสามารถในการรัับรู้้�และเข้้าใจ
อารมณ์์ตนเองและความรู้�สึึกผู้้�อื่่�น สามารถจััดการควบคุุม
อารมณ์์ตนเองและสิ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตน รวมทั้้�งมีีความสามารถ
ในการสร้้างสััมพันธภาพกับผู้้�อ่ื่�นได้้ดีี (Goleman, 1998) 
อย่่างไรก็็ตาม พฤติิกรรมดัังกล่่าวที่่�เกิิดขึ้้�นในทุุกพฤติิกรรมย่่อม
มีีสาเหตุุ ซ่ึ่�งนัักจิิตวิิทยาให้้ความสำคััญกัับการเลี้้�ยงดููในวััยเด็็ก 
เช่่น Sigmund Freud ได้้ให้้ความสำคััญกัับเด็็กวััย 5 ปีีแรก
ของชีีวิติว่่าเป็็นวัยที่่�สำคััญที่่�สุดุ โดยเช่ื่�อว่่าวััยนี้้�เป็็นรากฐานของ
พัฒันาการด้้านบุคุลิกิภาพทั้้�งทางบวกและทางลบเมื่่�อบุคุคลนั้้�น
เติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ และ Erikson ก็็เชื่่�อว่่าประสบการณ์์วััยเด็็กมีี
ความสำคััญต่่อการพััฒนาบุุคลิกิภาพ ทุกุประสบการณ์ร์อบตััวที่่�
ทำให้้เด็็กมีีความสุุข จะช่่วยให้้เด็็กมีีความเชื่่�อมั่่�นในตนเองและ
เข้้าใจผู้้�อื่่�น แต่่หากประสบการณ์์รอบตััวทำให้้เด็็กขาดความสุุข 
จะมีีผลให้้เด็็กมองโลกในแง่่ร้้าย ขาดความเช่ื่�อมั่่�นในตนเอง 
ปรัับตััวอยู่่�ร่วมกับคนอื่�นยาก (TeJagupta, 2019) แม้้วัยเด็็ก
เป็็นช่่วงสั้้�นๆ ที่่�จะได้้รัับการพััฒนา แต่่เป็็นช่่วงที่่�สำคััญมากใน
ชีีวิิตของเขา หากแบบแผนชีีวิิตไม่่เป็็นไปตามวัยก็็จะส่่งผลเสีีย
ต่่ออนาคตของเด็็ก (Astuti, 2017) 
	ดั ังนั้้�น การจััดการเรีียนรู้้�เพื่่�อการพััฒนาเด็็กให้้มีีความ
พร้้อมในทุกด้้าน จึงึจำเป็น็ต้้องเริ่่�มตั้้�งแต่ว่ัยัเด็ก็ ซ่ึ่�งรัฐับาลก็ไ็ด้้ให้้
ความสำคััญในการจััดการศึึกษาระดัับปฐมวััย ดัังในแผนพััฒนา
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่�สิิบสอง พ.ศ. 2560-2564 
มีีจุุดเน้้นการพััฒนาเด็็กปฐมวััยในยุุทธศาสตร์์ที่่� 1 การเสริิม

สร้้างและพััฒนาศัักยภาพทุุนมนุุษย์์ โดยให้้ความสำคััญกัับการ
วางรากฐานการพัฒันาคนให้้มีคีวามสมบููรณ์ ์เริ่่�มตั้้�งแต่ก่ลุ่่�มเด็ก็
ปฐมวัยที่่�ต้้องพัฒันาให้้เด็็กปฐมวัยัมีกีารพัฒันาทักัษะทางสมอง
และทัักษะทางสัังคมที่่�เหมาะสม เน้้นการพััฒนาทัักษะสำคััญ
ด้้านต่่างๆ อาทิิ ทัักษะทางสมอง ความคิิดความจำ การควบคุุม
อารมณ์์ การวางแผนและการจััดระบบ การรู้้�จัักประเมิินตนเอง 
ควบคู่่�กับการยกระดัับบุุคลากรในสถานพัฒนาเด็็กปฐมวััยให้้มีี
ความพร้้อมทั้้�งทักัษะ ความรู้� จริยธรรม และความเป็็นมืืออาชีีพ 
(Office of the National Economic and Social Development 
Board, 2017) และในแผนการศึกึษาแห่ง่ชาติ ิพ.ศ. 2560-2579 
ยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 ก็็ได้้กล่่าวถึึงการพััฒนาศัักยภาพคนทุุกช่่วงวััย
และการสร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้�กำหนดเป้้าหมายของการ
พัฒันาการศึึกษาในระยะ 20 ปี ีโดยเป้้าหมายหนึ่่�งคืือ เด็็กปฐมวัย
มีีพัฒนาการสมวััยเพิ่่�มขึ้้�น ศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็กจััดกิิจกรรมการ
เรีียนรู้้�ได้้คุุณภาพและมาตรฐานเพิ่่�มขึ้้�น จััดกิิจกรรมสอดคล้้อง
กับัหลักัสููตรปฐมวัยั ครููผู้้�ดููแลเด็ก็มีคีวามรู้้�และทักัษะในการดููแล
เด็็กที่่�ถููกต้้อง (Office of the Education Council, 2017)
	จ ากความสำคััญและแนวนโยบายดัังกล่่าว มีีหน่่วยงาน 
ทั้้�งภาครััฐและเอกชนได้้ร่ว่มกันัจัดัการศึึกษาสำหรัับเด็ก็ปฐมวัยั 
ศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดกรมการปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
กระทรวงมหาดไทย เป็็นหน่่วยงานหนึ่่�งที่่�จััดการศึึกษาสำหรัับ
เด็็กปฐมวััย โดยมีีครููผู้้�ดููแลเด็็ก ทำหน้้าที่่�ให้้การอบรมเลี้้�ยงดูู
และจััดประสบการณ์์ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�ใกล้้ชิิดเด็็กที่่�สุุดรองจากพ่่อแม่่ 
ดัังนั้้�น ครููผู้้�ดููแลเด็็กจึึงถืือได้้ว่่าเป็็นบุุคคลสำคััญที่่�จะช่่วยให้้เด็็ก
ได้้รับการพััฒนาอย่่างมีีคุุณภาพและเหมาะสมกับวััย ดัังนั้้�น 
ครููผู้้�ดููแลเด็็กจึึงควรได้้รับการพััฒนาความรู้� ความสามารถ 
และทัักษะต่่างๆ ในการดููแลเด็็กอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งงานวิิจััยเรื่่�อง 
รููปแบบการส่ง่เสริมิความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็ก็ก่อ่นวัยเรีียน 
ในศููนย์พั์ัฒนาเด็ก็เล็ก็จังัหวัดัเชีียงรายของ Mupana et al. (2015) 
พบว่่า การส่่งเสริิมความฉลาดทางอารมณ์์ให้้มีีประสิิทธิิภาพ
สููงสุุดนั้้�น ครููผู้้�ดููแลเด็็กในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก จะต้้องมีีความรู้�
เกี่่�ยวกัับแนวคิิด วิิธีีการและแนวทางการส่่งเสริิมความฉลาด
ทางอารมณ์ ์รวมถึงการประเมินิความฉลาดทางอารมณ์์ได้้อย่า่ง
ถููกต้้อง แต่่จากรายงานโครงการวิิจััยการติิดตามสภาวการณ์์
ไอคิิวและอีีคิิวของเด็็กไทยของ Department of Mental 
health (2007) พบว่่า มีีครููเพีียงร้้อยละ 20 ที่่�รู้้�สึึกว่่าตนมีีความ
รู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการพััฒนาไอคิิวและอีีคิิวเป็็นอย่่างดีี ดัังนั้้�น 
การพัฒันาส่ง่เสริมิให้้ครููผู้้�ดููแลเด็ก็มีคีวามรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องการ
พััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัยจึึงมีีความจำเป็็น 
ทั้้�งนี้้�ครููสามารถเรีียนรู้้�และพัฒันาตนได้้จากหลากหลายรููปแบบ 
รููปแบบหนึ่่�งที่่�เหมาะสมกับครููผู้้�ดููแลเด็็ก คืือ การเรีียนรู้�ด้้วย
ตนเองจากชุุดการเรีียนรู้้� เพราะชุุดการเรีียนรู้้�เป็็นชุุดสื่่�อที่่�ผลิิต
ขึ้้�นมาอย่่างมีีระบบ เรีียนรู้�ได้้ตามศักยภาพของตนเอง เรีียนรู้� 
ได้้ทุุกที่่� ทุุกเวลา โดยไม่่กระทบต่่อการดููแลเด็็กในชั้้�นเรีียน
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	ด้้ว ยเหตุุนี้้� ผู้้�วิิจััยจึึงพััฒนาชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแล
เด็็ก เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย 
ในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 
จังัหวััดสตููล เพื่่�อเป็็นสื่�อการเรีียนรู้�ที่่�ครููผู้้�ดููแลเด็็กสามารถศึกษา
ด้้วยตนเองได้้ตามความสะดวกและความต้้องการของแต่่ละ
บุุคคล

	 วััตถุุประสงค์์การวิิจััย (Objectives)
	 1.	เพื่่�อพััฒนาชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก เรื่่�อง 
การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็็กปฐมวัยในศููนย์พัฒันา
เด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล ให้้ได้้
ประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 2.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบความรู้�ความเข้้าใจของครููผู้้�ดููแลเด็็ก
เกี่่�ยวกัับการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย 
ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก
	 3.	เพื่่�อศึึกษาความพึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่อชุุด 
การเรีียนรู้้� เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของ 
เด็็กปฐมวััยในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วน
ท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล

	 สมติิฐานการวิิจััย (Hypothesis)
	 1.	ชุุดการเรีียนรู้้� เร่ื่�อง การพัฒันาความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล มีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด
	 2.	ครููผู้้�ดููแลเด็็กในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กร
ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล ที่่�ใช้้ชุุดการเรีียนรู้� เร่ื่�อง 
การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย มีีความรู้้�
ความเข้้าใจสููงกว่่าก่่อนการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�
	 3.	ความพึึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้� 
เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์
พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล 
อยู่่�ในระดัับมาก

	 กรอบแนวคิิดการวิิจััย (Conceptual framework)
	 การทบทวนแนวคิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนา
ชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาด
ทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัยในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็กสัังกััดองค์์กร
ปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดัสตููล ผู้้�วิจิัยัได้้กำหนดกรอบแนวคิดิ
ในการวิิจััย ดััง Figure 1

ตััวแปรต้้น

ชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก 
เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ 
ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 

สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล

ตััวแปรตาม

	 1.	ความรู้้�ความเข้้าใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
		สั  ังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล ที่่�ใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 
		  เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์พััฒนา 
		  เด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล
	 2.	ความพึึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนา 
		  ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
		สั  ังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล

Figure 1	Conceptual framework
			   กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย (Methodology)
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง
		  ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจิัยั คืือ ครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�ปฏิิบัตัิงิาน
ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ปีีการศึึกษา 2563 สัังกััดองค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�นในจัังหวััดสตููล จำนวน 226 คน
		  กลุ่่�มตััวอย่่างใช้้ในการวิิจััย คืือ ครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�ปฏิิบััติิ
งานในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ปีีการศึึกษา 2563 สัังกััดองค์์กร
ปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวััดสตููล จำนวน 34 คน ดำเนิินการสุ่่�ม
ตัวัอย่า่งแบบหลายขั้้�นตอน (Multi-stage Random Sampling) 
กำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่า่งโดยใช้้เกณฑ์ ์ร้้อยละ 15 จากจำนวน
ประชากร 226 คน (Phengsawat, 2003)  
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ประกอบด้้วย

		  2.1	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการทดลอง ได้้แก่่ ชุุดการเรีียนรู้้� 
เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยใน 
ศููนย์พ์ัฒันาเด็ก็เล็ก็ สังักััดองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดัสตููล 
เป็็นชุุดการเรีียนรู้�รายบุุคคลสำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็กเรีียนรู้�ด้้วย
ตนเอง ประกอบด้้วย 6 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่� 1 คำช้ี้�แจงการใช้้ 
ชุดุการเรีียนรู้� ส่ว่นที่่� 2 แบบทดสอบก่อ่นใช้้ชุดุการเรีียนรู้� ส่ว่นที่่� 3 
เอกสารชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััย ซึ่่�งแบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็น 4 หน่่วย ประกอบด้้วย 
หน่่วยที่่� 1 เรื่่�อง ความเป็็นมา ความหมาย และความสำคััญของ 
ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย หน่่วยที่่� 2 เรื่่�อง 
องค์์ประกอบและขอบข่่ายของความฉลาดทางอารมณ์์ของ 
เด็็กปฐมวััย หน่่วยที่่� 3 เรื่่�อง การจััดประสบการณ์์เพื่่�อพััฒนา
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ความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็ก็ปฐมวัย และหน่ว่ยที่่� 4 เรื่่�อง การ
ประเมิินความฉลาดทางอารมณ์์ ส่่วนที่่� 4 ตััวอย่่างแผนการจััด
ประสบการณ์เ์พื่่�อพัฒันาความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็ก็ปฐมวัยั 
ในศููนย์พัฒันาเด็ก็เล็ก็ สังักัดัองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดั
สตููล ส่่วนที่่� 5 ตััวอย่่างแบบประเมิินความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล และส่่วนที่่� 6 แบบทดสอบหลัังการใช้้
ชุดุการเรีียนรู้้� ผลการประเมินิความสอดคล้้องโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้
ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) ระหว่่าง 0.60-1.00
		  2.2	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการรวบรวมข้้อมููล ประกอบด้้วย 
1) แบบทดสอบความรู้�ความเข้้าใจแบบคู่่�ขนาน ใช้้วัดทั้้�งก่่อน
และหลัังใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�ของครููผู้้�ดููแลเด็็ก โดยแบบทดสอบ 
ก่่อนการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�  มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.89 แบบ
ทดสอบหลัังการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.90 
2) แบบประเมินิความพึงึพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็ก็ ใช้้ประเมินิความ
พึึงพอใจที่่�มีีต่อชุุดการเรีียนรู้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทาง
อารมณ์์ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก ผลการประเมิิน 
ความสอดคล้้องโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ได้้ค่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 
เท่่ากัับ 1.00
	 3.	การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิิจััยดำเนิินการ ดัังนี้้�
		  3.1	ประสานงานทำหนัังสืือถึึงผู้้�บริิหารของเทศบาล 
องค์ก์ารบริิหารส่่วนตำบล เพ่ื่�อช้ี้�แจงวััตถุปุระสงค์์ในการดำเนิิน
การวิจัิัย และขอความร่วมมืือในการส่่งครููในศููนย์พ์ัฒันาเด็ก็เล็ก็
เข้้าร่่วมการวิจิัยั จำนวน 34 คน จากศููนย์พัฒันาเด็็กเล็็ก จำนวน 
22 แห่่ง
		  3.2	ประชุุมชี้�แจงครููผู้้�ดููแลเด็็กเกี่่�ยวกัับการใช้้ชุุด 
การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง จากนั้้�นให้้ทำแบบทดสอบก่่อนใช้้ชุุดการ
เรีียนรู้้�
		  3.3	ครููผู้้�ดููแลเด็ก็นำชุดุการเรีียนรู้้� ไปศึกึษาด้้วยตนเอง 
และทำแบบฝึกึหัดัทุกุหน่ว่ยใช้้เวลา 4 สัปัดาห์ ์สัปัดาห์ล์ะหน่ว่ย 
ดังันี้้� หน่ว่ยที่่� 1 เรื่่�อง ความเป็น็มา ความหมาย และความสำคัญั 
ของความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัย หน่่วยที่่� 2 เร่ื่�อง
องค์์ประกอบและขอบข่่ายของความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็ก
ปฐมวััย หน่่วยที่่� 3 เรื่่�อง การจััดประสบการณ์์เพื่่�อพััฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัย และหน่่วยที่่� 4 เร่ื่�อง การ
ประเมิินความฉลาดทางอารมณ์์  
		  3.4	ครููผู้้�ดููแลเด็็กทำแบบทดสอบหลัังการใช้้ชุุดการ
เรีียนรู้้� รวมทั้้�งตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่่�มีีต่่อชุุดการ
เรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย 
ในศููนย์พัฒันาเด็ก็เล็ก็ สังักัดัองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดั
สตููล
	 4.	การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยทำการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ดัังนี้้� 1) วิิเคราะห์์หาประสิิทธิิภาพของชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครูู 
ผู้้�ดููแลเด็็ก โดยการหาประสิิทธิภิาพ E

1
/E

2
 2) เปรีียบเทีียบความรู้� 

ความเข้้าใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กเกี่่�ยวกับการพััฒนาความฉลาด
ทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย ก่่อนและหลัังการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 
โดยการทดสอบค่่าทีี (t-test for Dependent Samples) และ 
3) วิเิคราะห์ค์วามพึงึพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็ก็ที่่�มีีต่อ่ชุดุการเรีียนรู้้�
โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิิจััย (Results)
	 1.	ชุุดการเรีียนรู้�สำหรัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก เร่ื่�อง การพััฒนา
ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัยในศููนย์พััฒนาเด็็กเล็็ก 
สัังกััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล ประกอบด้้วย 
6 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่� 1 คำชี้้�แจงการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� ส่่วนที่่� 2 
แบบทดสอบก่่อนเรีียน ส่่วนที่่� 3 เอกสารชุุดการเรีียนรู้� เรื่่�อง
การพัฒันาความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็ก็ปฐมวัยัประกอบด้้วย
เนื้้�อหา 4 หน่่วย คืือ หน่่วยที่่� 1 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับความฉลาดทาง
อารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย หน่่วยที่่� 2 องค์์ประกอบและขอบข่่าย
ของความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย หน่่วยที่่� 3 การจััด
ประสบการณ์์การเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพัฒันาความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััย หน่่วยที่่� 4 การประเมิินความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็ก็ปฐมวัยั ส่ว่นที่่� 4 ตัวัอย่า่งแผนการจัดัประสบการณ์ก์าร
เรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย 
ในศููนย์พ์ัฒันาเด็ก็เล็ก็ สังักัดัองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดั
สตููล ส่่วนที่่� 5 ตััวอย่่างแบบประเมิินความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครอง
ส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล และส่่วนที่่� 6 แบบทดสอบหลัังเรีียน
		  ผู้้�วิิจัยัได้้ดำเนินิการหาประสิทิธิิภาพของชุุดการเรีียนรู้้� 
ได้้ผลดัังนี้้� 1) ทดสอบประสิิทธิิภาพแบบเดี่่�ยว (1:1) ได้้ค่า 
E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 80.04/77.78 ซ่ึ่�งมีีค่่าคะแนนต่่ำว่่าเกณฑ์์ที่่�

กำหนด 85/85 2) ทดสอบประสิิทธิิภาพแบบกลุ่่�ม (1:10) ได้้ค่่า 
E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 81.75/79.67 ซ่ึ่�งมีีค่าคะแนนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ที่่�

กำหนด 85/85 3) ทดสอบประสิิทธิิภาพภาคสนาม (1:100)  
ได้้ค่่า E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 83.17/82.78 ซึ่่�งมีีค่่าคะแนนตามเกณฑ์์

ที่่�กำหนด 85/85 (เกณฑ์์ยอมรัับประสิิทธิิภาพ ±2.5) สามารถ
นำชุุดการเรีียนใช้้ทดลองกัับกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ ดัังรายละเอีียด
ใน Table 1

Table 1	The results of the efficiency of the learning 
	 package
	ผ ลการหาประสิทธิภาพชุดการเรียนรู้

การทดลอง ประสิิทธิิภาพ (E
1
/E

2
)

แบบรายบุุคคล 80.04/77.78

แบบกลุ่่�ม 81.75/79.67

แบบภาคสนาม 83.17/82.78
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	 2.	ครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�ใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััด
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จัังหวััดสตููล มีีความรู้�ความเข้้าใจ
สููงกว่่าก่่อนการใช้้ชุุดการเรีียนรู้� อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดับั .01 โดยมีีคะแนนเฉลี่่�ยก่่อนใช้้ชุุดการเรีียนรู้� เท่่ากับั 18.56 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 2.16 และมีีคะแนนเฉลี่่�ย 
หลัังใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�เท่่ากัับ 26.21 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 1.77 รายละเอีียด ดััง Table 2

Table 2	 The results of compare knowledge and understanding of caregivers before and after
	 undertaking a learning package
	ผ ลการเปรีียบเทีียบความรู้้�ความเข้้าใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กก่่อนและหลัังใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�

ความรู้้�ความเข้้าใจ X
_

S.D. ∑D ∑D2 T

ก่่อนใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 18.56 2.16
260 2,048 33.13**

หลัังใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 26.21 1.77

**p<.01

	 3.	ครููผู้้�ดููแลเด็็กมีีความพึงพอใจต่อชุุดการเรีียนรู้� เร่ื่�อง 
การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็็กปฐมวัยในศููนย์พัฒันา
เด็ก็เล็็ก สังักััดองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น จังัหวััดสตููล ในภาพรวม 
อยู่่�ในระดัับพึึงพอใจมากที่่�สุุด (X

_
=4.57, S.D.=0.34) เม่ื่�อ

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยความพึงพอใจ 
มากที่่�สุดุ คืือ ด้้านประโยชน์ ์มีีค่า่เฉลี่่�ยความพึงึพอใจอยู่่�ในระดับั
มากที่่�สุดุ (X

_
=4.70, S.D.=0.37) รองลงมาคืือ ด้้านเอกสารชุุดการ

เรีียนรู้้� เรื่่�อง ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย มีีค่่าเฉลี่่�ย 
ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.61, S.D.=0.38) 

ด้้านการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ
มากที่่�สุุด (X

_
=4.51, S.D.=0.51) และด้้านคำชี้้�แจงการใช้้ชุุด

การเรีียนรู้้� มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก (X
_
=4.44, 

S.D.=0.36) ตามลำดัับ รายละเอีียดดััง Table 3

Table 3	 The results of caregivers’ satisfaction toward a learning package
	ผ ลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้�

ด้้านความพึึงพอใจ X
_

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

1.	ด้้านคำชี้้�แจงการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 4.44 0.36 มาก

2.	ด้้านเอกสารชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�องความฉลาด 
	 ทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย

4.61 0.38 มากที่่�สุุด

3.	ด้้านการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 4.51 0.51 มากที่่�สุุด

4.	ด้้านประโยชน์์ 4.70 0.37 มากที่่�สุุด

รวม 4.57 0.34 มากที่่�สุุด

	 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายประเด็็นย่่อยของแต่่ละด้้าน พบว่่า 
1) ด้้านคำชี้้�แจง ประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจสููงสุุด 
คืือ ประเด็็นอธิิบายขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�และการใช้้ได้้ชัดเจน 
ค่า่เฉลี่่�ยความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (X

_
=4.53, S.D.=0.56) 

รองลงมาประเด็็นภาษาเหมาะสมเข้้าใจง่าย ขนาดตััวอักัษรอ่่าน
ง่่ายชััดเจน มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก (X

_
=4.47, 

S.D.=0.51) และประเด็็นคำช้ี้�แจงของชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้� 
เหมาะสม สื่่�อความหมายชัดัเจนเข้้าใจง่า่ยสามารถนำไปปฏิบิัตัิไิด้้ 

ค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก (X
_
=4.32, S.D.=0.48) 

ตามลำดัับ 2) ด้้านเอกสารชุุดการเรีียนรู้้� ประเด็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย
ความพึึงพอใจสููงสุุด คืือ ประเด็็นคำอธิิบายและคำสั่่�งของ
เนื้้�อหา แบบฝึึกหััดมีีความชััดเจน เข้้าใจง่่าย มีีค่่าเฉลี่่�ยความ
พึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.71, S.D.=0.46) รองลง

มาประเด็็นเนื้้�อหาสาระครบถ้้วน มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�
ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.65, S.D.=0.49) และประเด็็นเนื้้�อหา

สาระมีีความยากง่่ายพอเหมาะ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันกัับประเด็็น
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แบบฝึึกหััดเหมาะสม ซึ่่�งมีีค่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับ 
มากที่่�สุุด (X

_
=4.62, S.D.=0.49) ตามลำดัับ 3) ด้้านการใช้้ชุุด

การเรีียนรู้� ประเด็็นที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ยความพึงพอใจสููงสุุด คืือ การเรีียน
ด้้วยชุุดการเรีียนรู้้�ทำให้้มีคีวามเข้้าใจได้้ง่า่ยและเร็ว็ขึ้้�น มีีค่า่เฉลี่่�ย 
ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.65, S.D.=0.49) 

รองลงมาประเด็็นชุดุการเรีียนรู้�มีคีวามเหมาะสม ความยากง่่าย
พอเหมาะ ค่า่เฉลี่่�ยความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ (X

_
=4.50, 

S.D.=0.51) และประเด็็นมีีความสะดวกในการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� 

ทั้้�งด้้านเวลาและสถานที่่� ค่า่เฉลี่่�ยความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 
(X
_
=4.41, S.D.=0.66) และ 4) ด้้านประโยชน์ ์ประเด็น็ที่่�มีีค่า่เฉลี่่�ย 

ความพึึงพอใจสููงสุุด คืือ ประเด็็นชุุดการเรีียนรู้�สามารถนำไป
ประยุุกต์์ใช้้ได้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 
(X
_
=4.74, S.D.=0.45) รองลงมา ชุุดการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมให้้ได้้

เรีียนรู้�ด้้วยตนเอง ค่่าเฉลี่่�ยความพึงพอใจอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด  
(X
_
=4.68, S.D.=0.48) ตามลำดัับ รายละเอีียดดััง Table 4

Table 4	 The results of caregivers’ satisfaction toward a learning package. (sub-issues)
	ผ ลการวิิเคราะห์์ความพึึงพอใจของครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้� (ประเด็็นย่่อย)

ประเด็็นความพึึงพอใจ X
_

S.D. ระดัับความพึึงพอใจ

1.	คำชี้้�แจงการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�

	 1.1	คำชี้้�แจงของชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� เหมาะสม สื่่�อความหมายชััดเจน 
		  เข้้าใจง่่ายสามารถนำไปปฏิิบััติิได้้

4.32 0.48 มาก

	 1.2	ภาษาเหมาะสมเข้้าใจง่่าย ขนาดตััวอัักษรอ่่านง่่ายชััดเจน 4.47 0.51 มาก

	 1.3	อธิิบายขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�และการใช้้ได้้ชััดเจน 4.53 0.56 มากที่่�สุุด

รวม 4.44 0.36 มาก

2.	เอกสารชุุดการเรีียนรู้้�เรื่่�อง ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย

	 2.1	รูู ปเล่่มสวยงาม น่่าสนใจ สะดวกต่่อการนำไปใช้้ 4.59 0.50 มากที่่�สุุด

	 2.2	 เนื้้�อหาสาระ มีีความยากง่่ายพอเหมาะ 4.62 0.49 มากที่่�สุุด

	 2.3	การจััดเรีียงลำดัับเนื้้�อหาสาระเหมาะสม เป็็นไปตามขั้้�นตอนการเรีียนรู้้� 4.59 0.50 มากที่่�สุุด

	 2.4	คำอธิิบายและคำสั่่�งของเนื้้�อหา แบบฝึึกหััดมีีความชััดเจน เข้้าใจง่่าย 4.71 0.46 มากที่่�สุุด

	 2.5	ภาพประกอบเหมาะสมกัับเนื้้�อหา 4.47 0.51 มาก

	 2.6	 เนื้้�อหาสาระครบถ้้วน 4.65 0.49 มากที่่�สุุด

	 2.7	แบบฝึึกหััดเหมาะสม 4.62 0.49 มากที่่�สุุด

รวม 4.61 0.38 มากที่่�สุุด

3.	ด้้านการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�

	 3.1	ชุุดการเรีียนรู้้�มีีความเหมาะสม ความยากง่่ายพอเหมาะ 4.50 0.51 มากที่่�สุุด

	 3.2	การเรีียนด้้วยชุุดการเรีียนรู้้�ทำให้้มีีความเข้้าใจได้้ง่่ายและเร็็วขึ้้�น 4.65 0.49 มากที่่�สุุด

	 3.3	มีีความสะดวกในการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้� ทั้้�งด้้านเวลาและสถานที่่� 4.41 0.66 มาก

รวม 4.51 0.51 มากที่่�สุุด

4.	ด้้านประโยชน์์

	 4.1	ชุุดการเรีียนรู้้�ส่่งเสริิมให้้ได้้เรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง 4.68 0.48 มากที่่�สุุด

	 4.2	ชุุดการเรีียนรู้้�สามารถนำไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ 4.74 0.45 มากที่่�สุุด

รวม 4.70 0.51 มากที่่�สุุด
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	 อภิิปรายผล (Discussions)
	 1.	จากผลการวิิจััยพบว่่า ชุุดการเรีียนรู้้�สำหรัับครููผู้้�ดููแล
เด็็ก เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวััย 
ในศููนย์พัฒันาเด็ก็เล็ก็ สังักัดัองค์ก์รปกครองส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดั
สตููล มีีค่าประสิิทธิิภาพ E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 83.17/82.78 ซึ่่�งเป็็น

ไปตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด 85/85 ทั้้�งนี้้�เน่ื่�องจากชุุดการเรีียนรู้�
ที่่�พััฒนาขึ้้�นเป็็นชุุดการเรีียนรู้้�รายบุุคคลที่่�ผ่่านกระบวนการ
ทดสอบประสิิทธิิภาพ และครููผู้้�ดููแลเด็็กสามารถศึึกษาด้้วย
ตนเองได้้ทุกเวลา มีีเนื้้�อหาที่่�สอดคล้้องกัับวัตัถุุประสงค์์ จัดัลำดัับ 
ขั้้�นตอนนำเสนออย่่างเป็็นระบบ สอดคล้้องกัับระดัับความรู้�
และประสบการณ์์เดิิมของครููผู้้�ดููแลเด็็ก ออกแบบสื่่�อและเลืือก
รููปภาพประกอบได้้อย่่างเหมาะสม เนื้้�อหาถููกต้้อง ใช้้ภาษา
ชััดเจน เข้้าใจง่าย มีีคำชี้้�แจงและคำแนะนำวิิธีีการใช้้อย่่าง
ละเอีียด สามารถประเมิินผลได้้ด้้วยตนเอง สอดคล้้องกัับหลััก
การสำคััญในการผลิตชุุดการเรีียนรู้�ของ Brahmawong and 
Taweekulasup (2016) คืือ มีีระบบการผลิตชุุดการเรีียนที่่�
ผ่่านกระบวนการพิิสููจน์์ ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียน มีีการ
ประเมิินตนเองก่่อนเรีียน ระหว่่างเรีียน และหลัังเรีียนที่่�ผู้้�เรีียน
สามารถตรวจสอบได้้ด้้วยตนเอง ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการทดสอบ
ประสิทิธิภิาพ ตามแนวคิดของ Brahmawong (2013) กล่่าวคืือ 
เมื่่�อพััฒนาชุุดการเรีียนรู้�เรีียบร้้อยแล้้ว ได้้นำชุุดการเรีียนรู้�ไป
ทดสอบประสิิทธิิภาพ เพื่่�อปรัับปรุุงชุุดการเรีียนรู้้�ให้้เป็็นไปตาม
เกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ ดำเนิินการทดสอบประสิิทธิิภาพ 3 ขั้้�นตอน 
ประกอบด้้วย ขั้้�นตอนที่่� 1 ทดสอบประสิิทธิิภาพแบบเดี่่�ยว 
(1:1) กัับครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 3 คน 
ได้้ค่่า E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 80.04/77.78 ซึ่่�งมีีค่่าคะแนนต่่ำว่่าเกณฑ์์

ที่่�กำหนดไว้้ ซ่ึ่�งพบประเด็็นปััญหาคืือ เนื้้�อหามากเกิินไป และ
คำชี้้�แจงรายละเอีียดมากเกิินไปทำให้้สัับสน และมีีการพิิมพ์์
ผิิดบางคำ ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ปรัับปรุุง สรุุปเนื้้�อหาให้้มีีความกระชัับ 
และปรัับคำอธิิบายในคำชี้้�แจง ระบุุประเด็็นสั้้�นๆ ให้้เข้้าใจได้้
ทัันทีี ไม่่เยิ่่�นเย้้อ และแก้้ไขคำที่่�ผิิด หลัังจากนั้้�นนำไปทดสอบ
ประสิิทธิิภาพแบบกลุ่่�ม (1:10) กัับครููผู้้�ดููแลเด็็กที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�ม
ตััวอย่่าง จำนวน 10 คน ได้้ค่า E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 81.75/79.67 

ซึ่่�งมีีค่่าคะแนนต่่ำกว่่าเกณฑ์์ 85/85 โดยได้้ข้้อเสนอแนะว่่าการ
จััดหน้้าไม่่ควรให้้มีีตััวหนัังสืือแน่่นเกิินไป ขนาดตััวอักษรเล็็ก
เกิินไป ไม่่น่่าอ่่าน และควรเพิ่่�มภาพประกอบ ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิิน
ปรัับปรุุง การจััดหน้้ากระดาษ เพิ่่�มขนาดตััวอัักษร และภาพ
ประกอบ ให้้น่าสนใจ หลัังจากนั้้�นดำเนินิการทดลองในขั้้�นตอนที่่� 3 
โดยทดสอบประสิิทธิิภาพภาคสนาม (1:100) กัับครููผู้้�ดููแลเด็็ก 
ที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มตัวอย่่าง จำนวน 30 คน ได้้ค่า E

1
/E

2
 เท่่ากัับ 

83.17/82.78 ซึ่่�งมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ 85/85
		ผ  ลการวิิจััยดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับงานวิิจััยหลายเร่ื่�อง
ที่่�มีีกระบวนการและขั้้�นตอนการตรวจสอบความถููกต้้องและ
ความเหมาะสมในลัักษณะเดีียวกััน ซ่ึ่�งพบว่่า ชุุดการเรีียนรู้้�

ที่่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิิภาพตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดไว้้ เช่่น Suri- 
yonplengsaeng (2011) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง ชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเองสำหรัับครููปฐมวัย สาระการเรีียนรู้�ดนตรีี องค์์ประกอบ
ดนตรีีด้้านจัังหวะ ผลการวิิจััยพบว่่า ชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง
ที่่�สร้้างขึ้้�น มีีประสิิทธิิภาพ 85.55/84.10 ผ่่านเกณฑ์์ 80/80  
Prayoonmahisorn (2013) ได้้ทำการวิิจััยพััฒนาชุุดการ
เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองในการป้้องกัันการติิดเชื้้�อสำหรัับผู้้�ดููแลเด็็ก
ในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก ผลการวิิจััยพบว่่า ชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตนเองมีีประสิิทธิิภาพ 93.60/90.50 สููงกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�
กำหนดไว้้ 80/80 Sriwichairat (2013) ได้้พััฒนาชุุดการเรีียนรู้้� 
ประสบการณ์์สำคััญด้้านสติิปััญญาตามแนวคิดโฟร์์แมทเพื่่�อ 
ส่ง่เสริมิความสามารถในการคิดิวิิเคราะห์ข์องเด็ก็ปฐมวัยั พบว่า่ 
ชุุดการเรีียนรู้้� มีีประสิิทธิิภาพ 81.52/77.56 เป็็นไปตามเกณฑ์์ 
80/80
	 2.	จากผลการวิจิัยัพบว่า่ ครููผู้้�ดููแลเด็ก็มีคีวามรู้้�ความเข้้าใจ
หลัังการใช้้ชุุดการเรีียนรู้� เร่ื่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์
ของเด็็กปฐมวััยในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครอง 
ส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวััดสตููล สููงกว่่าก่่อนการใช้้ชุดุการเรีียนรู้�อย่่างมีี
นัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .01 ซ่ึ่�งเป็น็ไปตามสมมติฐานการวิจิัยั
ที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ ทั้้�งนี้้�เน่ื่�องจากชุุดการเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�วิจิัยัพัฒันาขึ้้�น เป็น็เรื่่�อง
ที่่�ครููผู้้�ดููแลเด็็กมีีความสนใจ มีีภาพประกอบน่่าสนใจ มีีตััวอย่่าง
ให้้ครููนำไปใช้้และเป็็นแนวทางในการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้�
ให้้กับเด็็กได้้ และประเมิินผลการเรีียนรู้�ได้้ทันทีี การพััฒนา 
ชุุดการเรีียนรู้�มีีการวิิเคราะห์์จุุดมุ่่�งหมายของการพััฒนาอย่่าง
เป็็นระบบแบบแผน ส่่งผลให้้การเรีียนรู้้�จากชุุดการเรีียนรู้้�มีี
ประสิิทธิิภาพดีียิ่่�งขึ้้�น สอดคล้้องกัับแนวคิดของ Brahmawong 
and Taweekulasup (2016) ได้้กล่่าวถึึงชุุดการเรีียนรู้้� 
รายบุุคคลที่่�ดีีไว้้ว่่า ชุุดการเรีียนรู้้�ที่่�ดีีควรมีีการจััดระบบการ
วางแผน การเตรีียมการ การผลิต มีีเนื้้�อหาสาระที่่�จำแนกไว้้ 
อย่่างเหมาะสมกับธรรมชาติิ เนื้้�อหา วััย และระดัับผู้้�เรีียน 
มีรีะบบการประเมินิตนเอง ได้้รับัประสบการณ์์ที่่�เป็น็ความสำเร็จ็
และเกิดิความภาคภููมิใิจ โดยยึดึหลักัการตามปรัชัญาการศึกึษา
กลุ่่�มสวภาพนิิยมและหลัักจิิตวิิทยากลุ่่�มเกสตััลท์์ นอกจากนี้้� 
มีีงานวิิจััยที่่� พััฒนาชุุดการเรีียนรู้� แล้้วผลการวิิจััยพบว่่า 
ผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนหลัังใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�สููงกว่่าก่่อนใช้้ 
ชุุดการเรีียนรู้้� เช่่นงานวิิจััยของ Rohaizad et al. (2017) เรื่่�อง
ประสิิทธิิผลของโมดููลการสอนและการเรีียนรู้้�เพื่่�อเพิ่่�มความ
ฉลาดทางอารมณ์ข์องเด็็กปฐมวัยในประเทศมาเลเซีีย ผลการวิจิัยั 
พบว่่า ความฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กปฐมวัยในกลุ่่�มทดลอง 
ที่่�ใช้้โมดููลการสอนและการเรีียนรู้�เพ่ื่�อเพิ่่�มความฉลาดทาง
อารมณ์์ของเด็็กปฐมวัยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำคััญ งานวิิจััยของ 
Sangiamngam (2017) เรื่่�อง การผลิิตวารสารวิิชาการสำหรัับ
บุุคลากร คณะศึึกษาศาสตร์์มหาวิิทยาลััยบููรพา ผลการวิิจััย
พบว่่า ผู้้�เรีียนที่่�เรีียนด้้วยชุุดการเรีียนด้้วยตนเองมีีผลสััมฤทธิ์์�
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ทางการเรีียนหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน อย่่างมีีนััยสํําคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ .05 และ Suriyonplengsaeng (2011) ได้้ศึึกษา
วิิจััยเรื่่�อง ชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองสำหรัับครููปฐมวััย สาระการ
เรีียนรู้�ดนตรีี องค์์ประกอบดนตรีีด้้านจังัหวะ พบว่่าคะแนนสอบ
ก่่อนและหลัังเรีียนแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่� .05 
โดยมีีคะแนนสอบหลัังเรีียนสููงกว่่าก่่อนเรีียน 
	 3.	จากผลการวิิจััยพบว่่า ครููผู้้�ดููแลเด็็กมีีความพึึงพอใจ
ต่่อชุุดการเรีียนรู้้� เรื่่�อง การพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์ของ 
เด็็กปฐมวัยในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก สัังกััดองค์์กรปกครอง 
ส่ว่นท้้องถิ่่�น จังัหวัดัสตููล ในภาพรวมและรายด้้าน มีคีวามพึงึพอใจ
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (X

_
=4.57, S.D.=0.34) ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากการ

จัดัรููปแบบกระบวนการเรีียนรู้้�ตามเอกสารชุดุการเรีียนรู้้� มีีความ
น่่าสนใจ เนื้้�อหาที่่�ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้�เหมาะสมกับระดัับ
ความรู้้� คำอธิบิายและคำสั่่�งแบบฝึึกหัดัมีคีวามชัดเจนเข้้าใจง่าย 
ครููผู้้�ดููแลเด็็กสามารถเรีียนรู้้�และประเมิินผลได้้ด้้วยตนเอง 
โดยปฏิิบััติิตามคำแนะนำที่่�ระบุุไว้้ในแต่่ละชุุดการเรีียน และ
สามารถบริิหารจััดการเวลาเรีียน สถานที่่�เรีียน ซึ่่�งไม่่กระทบต่่อ 
การดููแลเด็็กในชั้้�นเรีียน สอดคล้้องกัับแนวคิิดเรื่่�อง ชุุดการ
เรีียนรู้้�รายบุุคคลของ Brahmawong and Taweekulasup 
(2016) ว่่าชุุดการเรีียนรู้�รายบุุคคลมีีความสำคััญในการช่่วยให้้
ผู้้�เรีียนสามารถศึึกษาหาความรู้้�ความก้้าวหน้้าได้้เอง ตามความ
สามารถ ความสนใจ และความสะดวกของแต่่ละคน นอกจากนี้้� 
สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ Sangiamngam (2017) ได้้
ดำเนิินการพััฒนาชุดุการเรีียนด้้วยตนเอง เร่ื่�อง การผลิตวารสาร
วิชิาการสำหรับับุคุลากร คณะศึกึษาศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยับููรพา 
พบว่่า ผู้้�เรีียนมีีความคิิดเห็็นต่่อชุุดการเรีียนด้้วยตนเอง เร่ื่�อง
การผลิิตวารสารวิิชาการ สำหรัับบุุคลากร คณะศึึกษาศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยบููรพา โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก งานวิิจััยของ 
Pongput and Porncharoen (2012) เร่ื่�อง การพััฒนาชุุด
การเรีียนรู้�สำหรัับผู้้�ขอใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู เพ่ื่�อเพิ่่�ม
สมรรถนะด้้านการจัดัการเรีียนรู้้�ความเป็น็ครูู ผลการวิจิัยัพบว่า่ 
ระดัับความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีีต่่อการใช้้ชุุดการเรีียนรู้้�
สำหรัับผู้้�ขอใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพครูู เพ่ื่�อเพิ่่�มสมรรถนะ
ด้้านการจััดการเรีียนรู้้�ความเป็็นครูู มีีค่่าเฉลี่่�ยโดยรวมอยู่่�ใน
ระดัับมาก นอกจากนี้้� มีีงานวิิจััยของ Suriyonplengsaeng 
(2011) เรื่่�อง ชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองสำหรัับครููปฐมวััย สาระ
การเรีียนรู้�ดนตรีี องค์์ประกอบดนตรีีด้้านจัังหวะ พบว่่า ด้้าน
เจตคติิที่่�มีีต่่อชุุดการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองที่่�สร้้างขึ้้�นอยู่่�ในระดัับดีี 
มีคีะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.25 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.17

	 ข้้อเสนอแนะ (Recommendations)
	 ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้
	 การจััดกิิจกรรมการประเมิินเพื่่�อพััฒนาความสามารถ
ทางด้้านอารมณ์ข์องเด็็กปฐมวัยเป็็นเร่ื่�องละเอีียดอ่่อน และต้้อง

สังัเกตอย่่างต่อ่เนื่่�อง ครููจึงต้้องศึกึษา และสร้้างความเข้้าใจ เร่ื่�อง
ความสามารถทางอารมณ์์ของเด็็กในแต่่ละด้้าน ให้้ชััดเจน และ
เข้้าใจอย่า่งถ่อ่งแท้้ จะทำให้้การจัดักิจิกรรมเพื่่�อการพัฒันาความ
ฉลาดทางอารมณ์์ของเด็็กเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ที่่�วางไว้้
	 ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	ควรมีีการวิิจััยและพััฒนาชุุดการเรีียนรู้้� สำหรัับครูู 
ผู้้�ดููแลเด็็กในศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก และครููหรืือผู้้�ดููแลเด็็กใน 
สถานศึกษาต่่างๆ ที่่�จััดการเรีียนการสอนในระดัับปฐมวัยให้้มีี
ความรู้้� ความเข้้าใจ และสามารถพัฒนาเด็็กปฐมวััยด้้านอื่่�นๆ 
ได้้อย่่างเหมาะสมกัับวััย
	 2.	ควรมีีการวิิจััยและพััฒนาชุุดการเรีียนรู้้�ผ่่านสื่่�อดิิจิิทััล 
เช่น่ การเรีียนการสอนผ่า่นเว็็บ หนัังสืืออิเิล็็กทรอนิกิส์์ การเรีียนรู้� 
แบบ MOOC เป็็นต้้น
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