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ด้านคุณสมบัตขิองผลิตภณัฑ์  มีจ านวน 11 ข้อ  ผลการวเิคราะห์มี  ดงันี ้
ตารางที่ 4.6.1  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ปัจจยัท่ีจะท าให้ผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตออกมา  เป็น
ผลิตภณัฑ์ท่ีดี  มีคณุสมบตัิครบถ้วน ตามจดุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้   
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

52 ท่านคิดวา่สิ่งท่ีจะท าให้ผลิตภณัฑ์ของท่านผลิตออกมา  เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีดี  มีคณุสมบตัิ
ครบถ้วน ตามจดุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้  จะต้องขึน้อยู่กบัปัจจยัตา่งๆในระดบัใด 

 52.1 ต้องมีความแปลกใหม ่(Innovative) 4.55 0.74 มากท่ีสดุ 
 52.2 ต้องมีมีท่ีมา (Story) 3.76 1.05 มาก 
 52.3 ต้องมีระยะเวลาเหมาะสม (Timing) 3.48 1.25 ปานกลาง 
 52.4 ต้องมีราคาพอสมควร(Price) 4.65 0.50 มากท่ีสดุ 
 52.5 ต้องมีมีข้อมลูขา่วสาร (Information) 3.07 1.27 ปานกลาง 
 52.6 ต้องมีเป็นที่ยอมรับ(Regional Acceptance) 4.25 0.93 มาก 
 52.7 ต้องมีอายกุารใช้งานเหมาะสม (Life Cycle) 4.46 0.65 มาก 

  รวม 4.03 0.91 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ท่านคิดวา่สิ่งท่ีจะท าให้ผลติภณัฑ์ของท่านผลติ
ออกมา  เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีดี  มีคณุสมบตัิครบถ้วน ตามจดุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้  จะต้องขึน้อยู่กบั
ปัจจยัตา่งๆในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจสิ่งท่ีจะท าให้ผลิตภณัฑ์ท่ีผลติออกมา  
เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีดี  มีคณุสมบตัิครบถ้วน ตามจดุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้  จะต้องขึน้อยู่กบัปัจจยัตา่งๆ 
มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบัมากท่ีสดุถงึมากปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย 
(Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ต้องมีราคาพอสมควร (Price) 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.65, S.D. = 0.50)  รองลงมาตามล าดบัคือ ต้องมี
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ความแปลกใหม ่(Innovative) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.55, S.D. = 0.74)  
ต้องมีอายกุารใช้งานเหมาะสม (Life Cycle) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.46, S.D. 
= 0.65)  ต้องมีเป็นที่ยอมรับ(Regional Acceptance) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 
4.25, S.D. = 0.93)  ต้องมีมีท่ีมา (Story) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.76, S.D. = 
1.05)  ต้องมีระยะเวลาเหมาะสม (Timing) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.48, 
S.D. = 1.25)  และน้อยท่ีสดุคือ ต้องมีมีข้อมลูขา่วสาร (Information) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X = 3.07, S.D. = 1.27) 
 ภาพรวมในเร่ือง สิ่งท่ีจะท าให้ผลิตภณัฑ์ท่ีผลติออกมา  เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีดี  มีคณุสมบตัิ
ครบถ้วน ตามจดุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้  จะต้องขึน้อยู่กบัปัจจยัตา่งๆ  โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่
ในระดบัมาก ( X = 4.03, S.D. = 0.91) 
 
ตารางที่ 4.6.2  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์มีความแปลกใหม่ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

53 ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑ์ของท่านมีความแปลก
ใหม่ 

4.17 0.74 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.2  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทา่นคิดว่าผลิตภณัฑ์ของท่านมีความแปลกใหม่  
พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความ
คิดเห็นวา่มีความมัน่ใจในผลิตภณัฑ์สินค้าว่าผลติภณัฑ์ของท่านมีความแปลกใหม ่  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.17, S.D. = 0.74) 
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ตารางที่ 4.6.3  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  คณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่ 
(Innovative) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

54 ท่านเข้าใจค าว่า  คณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่ (Innovative) ในเร่ือง
ตอ่ไปนี ้ ระดบัใด 

 54.1 ผลิตภณัฑ์มีการสร้างสรรค์  ท่ีมีความแปลก
ใหม่ 

4.40 0.66 มาก 

 54.2 ผลิตภณัฑ์มีประโยชน์ใช้สอย  ตอ่กลุม่ผู้ ใช้งาน 4.11 0.95 มาก 
 54.3 ผลิตภณัฑ์มีรูปแบบท่ีมีเอกลกัษณ์ท่ีโดดเดน่ 4.02 1.06 มาก 
 54.4 วสัดท่ีุน ามาประกอบมีความแปลก  และสร้าง

มลูคา่ให้กบัผลิตภณัฑ์ 
4.26 0.86 มาก 

  รวม 4.19 0.88 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.3 ผลการวิเคราะห์ท่านเข้าใจค าวา่  คณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความ
แปลกใหม่ (Innovative) ในเร่ืองตอ่ไปนี ้  ระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้า
ชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีเข้าใจค าว่า  คณุสมบตัิของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม ่ (Innovative) ในเร่ืองตา่งๆ  มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบั
มาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ผลิตภณัฑ์มีการสร้างสรรค์  ท่ีมี
ความแปลกใหม ่ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.40, S.D. = 0.66)  รองลงมาคือ วสัดุ
ท่ีน ามาประกอบมีความแปลก  และสร้างมลูค่าให้กบัผลิตภณัฑ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบั
มาก ( X = 4.26, S.D. = 0.86)  ผลิตภณัฑ์มีประโยชน์ใช้สอย  ตอ่กลุม่ผู้ ใช้งาน ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.11, S.D. = 0.59)  และน้อยท่ีสดุคือ ผลิตภณัฑ์มีรูปแบบที่มี
เอกลกัษณ์ท่ีโดดเดน่ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.26, S.D. = 1.06) 
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 ภาพรวมในเร่ือง คณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแปลกใหม่ (Innovative) ในเร่ืองตา่งๆ  
โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.38, S.D. = 0.58) 
 
ตารางที่ 4.6.4  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์ของท่านมีประวตัิความเป็นมา (Story) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

55 ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑ์ของท่านมีประวตัิความ
เป็นมา (Story) 

3.56 1.00 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.6.4  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัท่านคิดว่าผลิตภณัฑ์ของท่านมีประวตัิความ
เป็นมา (Story)  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบั
ตกแตง่  ให้ความคิดเห็นวา่มีความมัน่ใจในผลิตภณัฑ์สินค้าวา่  ผลิตภณัฑ์มีประวตัิความเป็นมา 
(Story)  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.56, S.D. = 1.00) 
 
ตารางที่ 4.6.5  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ความเข้าใจเข้าใจค าว่า  ประวตัิความเป็นมา (Story)   
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

56 ท่านเข้าใจค าว่า  ประวตัิความเป็นมา (Story)  ของผลิตภณัฑ์ในระดบัใด 

 56.1 ต้องมีความเป็นมาที่ยาวนาน 3.33 0.95 ปานกลาง 
 56.2 ต้องมีท่ีมา  สามารถอ้างอิง  และเลา่เร่ืองได้ 4.06 0.80 มาก 
 56.3 ต้องมีการปฏิบตัิสืบทอดกนัมา 3.26 1.13 ปานกลาง 
 56.4 ต้องมีความคิดรวบยอด (Concept) 3.62 0.90 มาก 

  รวม 3.56 0.94 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.6.5 ผลการวิเคราะห์ทา่นเข้าใจค าวา่  ท่านเข้าใจค าว่า  ประวตัิความเป็นมา 
(Story)  ของผลิตภณัฑ์ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้
และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีเข้าใจค าว่า  เข้าใจค าวา่  ประวตัิความเป็นมา (Story)  
ของผลิตภณัฑ์ในเร่ืองตา่งๆ  มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบัมากถึงปานกลาง  เม่ือน าผลมา
วิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถ
จดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ต้องมีท่ีมา  สามารถอ้างอิง  และ
เลา่เร่ืองได้ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.80)  รองลงมาคือ ต้องมี
ความคิดรวบยอด (Concept) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.62, S.D. = 0.90)  ต้อง
มีความเป็นมาที่ยาวนาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.33, S.D. = 0.95)  
และน้อยท่ีสดุคือ ต้องมีการปฏิบตัิสืบทอดกนัมา ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 
3.26, S.D. = 1.13) 
 ภาพรวมในเร่ือง ประวตัิความเป็นมา (Story)  ของผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน
น ามาใช้ในระดบัตา่งๆ  โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.56, S.D. = 0.94) 
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ตารางที่ 4.6.6  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ความเข้าใจค าว่า ระยะเวลาเหมาะสม (Timing)  
ของผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

57 ท่านเข้าใจค าว่า  ระยะเวลาเหมาะสม (Timing)  ของผลิตภณัฑ์ในระดบัใด 

 57.1 ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของผลิตภณัฑ์ 3.92 0.97 มาก 
 57.2 ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของตลาด 3.58 1.06 มาก 
 57.3 ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของฤดกูาล 3.46 1.21 ปานกลาง 
 57.4 ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของความ

จ าเป็นในการใช้งาน 
3.96 0.90 มาก 

 57.5 ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของความเหมะ
สมกบักลุม่ผู้บริโภค 

3.92 0.95 มาก 

  รวม 3.76 1.01 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.6 ผลการวิเคราะห์ทา่นเข้าใจค าวา่  ระยะเวลาเหมาะสม (Timing)  ของ
ผลิตภณัฑ์ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  ระยะเวลาเหมาะสม 
(Timing)  ของผลิตภณัฑ์ในเร่ืองตา่งๆ  มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  
เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  
โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบ
ของความจ าเป็นในการใช้งาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.96, S.D. = 0.90)  
รองลงมาคือ ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของความเหมะสมกบักลุม่ผู้บริโภค ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.92, S.D. = 0.95)  ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของ
ผลิตภณัฑ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.92, S.D. = 0.97)  ความเก่ียวข้องกบั
องค์ประกอบของตลาด ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.58, S.D. = 1.06)  และน้อย
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ท่ีสดุคือ ความเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบของฤดกูาล ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 
3.46, S.D. = 1.21) 
 ภาพรวมในเร่ือง ระยะเวลาเหมาะสม (Timing)  ของผลิตภณัฑ์ในเร่ืองตา่งๆ  โดยให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.76, S.D. = 1.01) 
 
ตารางที่ 4.6.7  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์ให้ข้อมลูขา่วสาร (Information) ท่ี
เหมาะสมกบัความต้องการของผู้บริโภค 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

58 ผลิตภณัฑ์ของท่านให้ข้อมลูขา่วสาร 
(Information) ท่ีเหมาะสมกบัความต้องการ
ของผู้บริโภค 

3.71 0.76 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.7  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของท่านให้ข้อมลูขา่วสาร 
(Information) ท่ีเหมาะสมกบัความต้องการของผู้บริโภค  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความมัน่ใจในผลิตภณัฑ์
สินค้าว่า ผลิตภณัฑ์ให้ข้อมลูขา่วสาร (Information) ท่ีเหมาะสมกบัความต้องการของผู้บริโภค  ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.71, S.D. = 0.76) 
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ตารางที่ 4.6.8  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ข้อมลูขา่วสาร (Information)  ของผลิตภณัฑ์  
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

59 ท่านเข้าใจเก่ียวกบัข้อมลูขา่วสาร (Information)  ของผลิตภณัฑ์ ในเร่ืองตา่งๆ  ระดบัใด 

 59.1 เก่ียวกบัหน้าที่  และการใช้งาน 4.15 .99 มาก 
 59.2 เก่ียวกบัประโยชน์ใช้สอย 4.20 .95 มาก 
 59.3 เก่ียวกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องภายในองค์กร 2.90 1.10 ปานกลาง 
 59.4 เก่ียวกบัความรู้เร่ืองของผลิตภณัฑ์อย่าง

ละเอียด 
4.18 .96 มาก 

 59.5 เก่ียวกบัการถ่ายทอดข้อมลู 3.78 1.12 มาก 
 59.6 เก่ียวกบัผู้บริโภค 3.90 1.12 มาก 
 59.7 เก่ียวกบัภาพพจน์ท่ีดีแกผ่ลิตภณัฑ์ 3.91 1.10 มาก 

  รวม 3.86 1.04 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.8 ผลการวิเคราะห์ทา่นเข้าใจเก่ียวกบัข้อมลูขา่วสาร (Information)  ของ
ผลิตภณัฑ์ ในเร่ืองตา่งๆ  ระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้
และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  ข้อมลูขา่วสาร 
(Information)  ของผลิตภณัฑ์ในเร่ืองตา่งๆ  มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบัมากถงึปาน
กลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ เก่ียวกบัประโยชน์ใช้สอย ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.20, S.D. = 0.95)  รองลงมาคือ เก่ียวกบัความรู้เร่ืองของ
ผลิตภณัฑ์อย่างละเอียด ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.18, S.D. = 0.96)  เก่ียวกบั
หน้าท่ี  และการใช้งาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.15, S.D. = 0.99)  เก่ียวกบั
ภาพพจน์ท่ีดีแก่ผลิตภณัฑ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.91, S.D. = 1.10)  
เก่ียวกบัผู้บริโภค ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.90, S.D. = 1.12)  เก่ียวกบัการ
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ถ่ายทอดข้อมลู ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.78, S.D. = 1.12)  และน้อยท่ีสดุคือ 
เก่ียวกบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องภายในองค์กร ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.90, S.D. = 
1.10) 
 ภาพรวมในเร่ือง ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  ข้อมลูขา่วสาร 
(Information)  ของผลิตภณัฑ์ในระดบัตา่งๆ  โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.86, 
S.D. = 1.04) 
 
ตารางที่ 4.6.9  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์ มีอายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

60 ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑ์ของท่าน  มีอายกุารใช้งาน
ท่ีเหมาะสม (Life Cycle) 

4.37 0.64 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.9  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัทา่นคิดว่าผลิตภณัฑ์ของท่าน  มีอายกุารใช้งาน
ท่ีเหมาะสม (Life Cycle)  พบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนมีความมัน่ใจในผลิตภณัฑ์สินค้าว่า คิด
ว่าผลติภณัฑ์ของท่าน  มีอายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle)  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบั
มาก ( X  = 4.37, S.D. = 0.64) 
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ตารางที่ 4.6.10  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ความเข้าใจในคณุสมบตัิของอายกุารใช้งานท่ี
เหมาะสม (Life Cycle) ของผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

61 อายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle) ของผลิตภณัฑ์ ท่านมีความเข้าใจคณุสมบตัิ
ตอ่ไปนี ้ ในระดบัใด 

 61.1 เข้าใจในการสร้างสรรค์พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ  
ทดแทนผลิตภณัฑ์เดิม 

3.71 1.19 มาก 

 61.2 เข้าใจในการหาวสัดท่ีุเหมาะสม  เข้ามาทดแทน 
ตอ่ยอดผลิตภณัฑ์เดิม 

3.97 1.07 มาก 

 61.3 เข้าใจในคณุสมบตัิของวสัดขุองผลิตภณัฑ์กบั
การใช้งานท่ีเหมาะสม 

4.05 .69 มาก 

 61.4 เข้าใจในคณุภาพของผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบั  
อาย ุ ราคาท่ีจ าหน่าย 

4.25 .77 มาก 

 61.5 เข้าใจในคณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์เหมาะสมกบั
กลุม่ผู้ ใช้สินค้า 

4.07 1.06 มาก 

  รวม 4.01 0.95 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.10 ผลการวิเคราะห์อายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle) ของผลิตภณัฑ์ 
ท่านมีความเข้าใจคณุสมบตัิตอ่ไปนี ้ ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชน
กลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การ
วิเคราะห์อายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle) ของผลิตภณัฑ์ โดยมีความเข้าใจคณุสมบตัิในเร่ือง
ตา่งๆ  มีความแปรปรวนของข้อมลูอยู่ในระดบัมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลีย่ (Mean) และ คา่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจาก
มากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
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 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ เข้าใจในคณุภาพของผลิตภณัฑ์
ท่ีเหมาะสมกบั  อาย ุ ราคาท่ีจ าหน่าย ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.25, S.D. 
= 0.77)  รองลงมาคือ เข้าใจในคณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์เหมาะสมกบักลุม่ผู้ ใช้สินค้า ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.07, S.D. = 1.06)  เข้าใจในคณุสมบตัิของวสัดขุอง
ผลิตภณัฑ์กบัการใช้งานท่ีเหมาะสม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.05, S.D. 
=0.69)  เข้าใจในการหาวสัดท่ีุเหมาะสม  เข้ามาทดแทน ตอ่ยอดผลิตภณัฑ์เดิม ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 3.97, S.D. =1.07)  และน้อยท่ีสดุคือ เข้าใจในการ
สร้างสรรค์พฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ  ทดแทนผลิตภณัฑ์เดิม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
( X = 3.17, S.D. =1.19) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์อายกุารใช้งานท่ีเหมาะสม (Life Cycle) ของผลิตภณัฑ์ ซึง่มี
ความเข้าใจคณุสมบตัิในเร่ืองตา่งๆ  โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.01, S.D. = 
0.95) 
 
ตารางที่ 4.6.11 แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์สามารถใช้งานได้ดี (Performance) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

60 ท่านคิดวา่ผลิตภณัฑ์ของท่านสามารถใช้งานได้
ดี (Performance) 

4.15 1.08 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6.11  ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัท่านคิดว่าผลิตภณัฑ์ของท่านสามารถใช้งาน
ได้ดี (Performance)  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีความมัน่ใจในผลิตภณัฑ์สินค้าว่าผลิตภณัฑ์สามารถใช้
งานได้ดี (Performance)  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.15, S.D. = 1.08) 
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