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ตอนที่ 1  เกี่ยวกับสถานะภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของกลุ่มผู้ประกอบการสนิค้า
ชุมชน OTOP มีจ านวน  12  ข้อ  ผลการวเิคราะห์มี  ดงันี ้
ตารางที่ 4.1  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานะภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของกลุ่ม
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน OTOP 
 
ล าดบั
ที่ 

รายการวเิคราะห์ กลุ่มตวัอย่าง 
n = 80 คน 

ร้อยละ 100% 
(Percent) 

1 เพศ 
 ชาย 20 25.0 
 หญิง 60 75.0 

2 อาย ุ
 ต ่ากวา่ 20 ปี 13 16.3 
 21-30 ปี 17 21.3 
 31-40 ปี 42 52.5 
 41-50 ปี 7 8.8 
 51-60 ปี 1 1.3 
 มากกวา่ 61 ปีขึน้ไป 13 16.3 

3 สถานภาพการสมรส 
 อื่นๆ 4 5.0 
 โสด 15 18.8 
 สมรส/อยูด้่วยกนั 58 72.5 
 หม้าย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 3 3.8 

4 ระดบัการศกึษา 
 ประถมศกึษา 6 7.5 
 มธัยมศกึษา 4 5.0 
 อนปุริญญา 19 23.8 
 ปริญญาตรี 50 62.5 
 สงูกวา่ปริญญาตรี 1 1.3 

(มีตอ่) 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ่) แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานะภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของ
กลุม่ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน OTOP 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการวเิคราะห์ กลุ่มตวัอย่าง 
n = 80 คน 

ร้อยละ 100% 
(Percent) 

5 ประสบการณ์ในการท างาน 
 น้อยกวา่ 5 ปี 8 10.0 
 5-10 ปี 35 43.8 
 11-15 ปี 12 15.0 
 16-20 ปี 16 20.0 
 21-25 ปี 6 7.5 
 26-30 ปี 2 2.5 
 มากว่า 30 ปี 1 1.3 

6 ผลิตภณัฑ์ท่ีทา่นผลติ จดัอยู่ในกลุม่งานประเภทใด 
 ของใช้ 68 85.0 
 ของประดบัตกแตง่ 12 15.0 

7 ผลิตภณัฑ์ท่ีทา่นผลติอยู่เป็นผลิตภณัฑ์ประเภทใด   
 ของใช้   29 36.3 
 ของตกแตง่  28 35.0 
 ของท่ีระลกึ   19 23.8 
 ผ้า 3 3.8 
 เคร่ืองแตง่กาย 1 1.3 

8 สถานที่ท่ีใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์เป็นที่ใด 
 บ้าน 63 78.8 
 โรงงาน 17 21.3 

9 การประกอบอาชีพของท่านขึน้ทะเบียนกบัหน่วยงานใดบ้าง 
 พฒันาชมุชน 80 100.0 
 พาณิชย์จงัหวดั 38 47.5 
 อื่นๆ 10 12.5 

(มีตอ่) 
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ตารางที่ 4.1  (ตอ่) แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานะภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของ
กลุม่ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน OTOP 
 
ล าดบั
ที่ 

รายการวเิคราะห์ กลุ่มตวัอย่าง 
n = 80 คน 

ร้อยละ 100% 
(Percent) 

10 ท่านได้ขึน้ทะเบียนลกัษณะการด าเนินงานประเภทใด 
 ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนชมุชน 

OTOP 
37 46.3 

 วิสาหกิจชมุชน  SME 12 15.0 
 ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนราย

เดียว 
37 46.3 

11 รายได้ของทา่นท่ีได้รับจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ตอ่เดือน 
 น้อยกว่า 10,000 บาท 5 6.3 
 10,000-15,000 บาท 18 22.5 
 16,000-20,000 บาท 13 16.3 
 21,000-25,000 บาท 4 5.0 
 26,000-30,000 บาท   2 2.5 
 มากกว่า 30,000 บาท 36 45.0 
 อื่นๆ คือผู้ ไมใ่ห้ข้อมลู 2 2.5 

12 ท่านใช้หลกัการใดในการออกแบบและพฒันา รวมถงึการผลิตผลติภณัฑ์ของท่าน 
 หลกัการเศรษฐกิจพอเพียง 42 52.5 
 หลกัการของแนวคิดและทฤษฎี 41 51.3 
 ประสบกาณณ์สว่นตวั 62 77.5 
 ระบบมาตรฐานการผลติ 47 58.8 
 กฏหมาย   18 22.5 
 บริหาร และการจดัการ 23 28.8 
 อื่นๆ 2 2.5 
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  จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัสถานะภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ของ
กลุม่ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน OTOP  มีดงันี ้
 พบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนในเขตจงัหวดัปทมุธานีกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบั
ตกแตง่มากท่ีสดุ  เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 75.0 เปอร์เซนต์  รองลงมา  เป็นเพศชาย  คิดเป็น
ร้อยละ 25.0 เปอร์เซนต์ 
  เก่ียวกบัอายขุองกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่พบว่า  ผู้ ให้ข้อมลูมากที่สดุ  เป็น
กลุม่ท่ีมีอายรุะหว่าง 41-50 ปี  คิดเป็นร้อยละ  52.5  เปอร์เซนต์ รองลงมาเป็นกลุม่ท่ีมีอายรุะหว่าง 
31-40 ปี  คิดเป็นร้อยละ  21.3  และน้อยท่ีสดุคือผู้ ท่ีมีอายมุากกวา่ 61 ปีขึน้ไป  คิดเป็นร้อยละ  1.3 
เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัสถานภาพการสมรสของกลุ่มเคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแต่งพบว่า  ผู้ ให้ข้อมลู
มากท่ีสดุ  เป็นผู้มีสถานะภาพแต่งงานแล้ว  คิดเป็นร้อยละ  72.5 เปอร์เซนต์ รองลงมาเป็นผู้ ท่ีมี
สถานะภาพโสด  คิดเป็นร้อยละ 18.8 เปอร์เซนต์  และน้อยท่ีสดุเป็นผู้ ไม่ระบขุ้อมลู  คิดเป็นร้อยละ  
5.0 เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัวฒุกิารศกึษาของกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่พบว่า  ผู้ ให้ข้อมลูมากท่ีสดุ  
เป็นผู้ มีวฒุกิารศกึษาระดบัอยู่ในระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ  62.5  เปอร์เซนต์ รองลงมามีวฒุิ
การศกึษาอยู่ในระดบัอนปุริญญา  คิดเป็นร้อยละ  23.8  เปอร์เซนต์  และน้อยท่ีสดุมีวฒุกิารศกึษาสงู
กว่าระดบัปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ  1.3  เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัประสบการณ์ในการท างานของกลุ่มเคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแต่งพบว่า  ผู้ ให้
ข้อมลูมากท่ีสุด  มีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 5-10 ปี  คิดเป็นร้อยละ  43.8 เปอร์เซนต์ 
รองลงมามีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 16-20 ปี  คิดเป็นร้อยละ 20.0 เปอร์เซนต์  และน้อย
ท่ีสดุมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า  30 ปี  คิดเป็นร้อยละ  1.3เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  จดัอยู่ในกลุม่งานประเภทใด  
พบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนในเขตจงัหวดัปทมุธานี  จะผลิตผลิตภณัฑ์ท่ีจดัอยู่ในกลุม่งาน
ประเภทของใช้  มากท่ีสดุ  คิดเป็นร้อยละ 85.0เปอร์เซนต์ รองลงมาเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีจดัอยู่ในกลุม่
งานประเภทของประดบัตกแตง่  คิดเป็นร้อยละ 15.0 เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท่ีท่านผลิตอยู่เป็นผลิตภณัฑ์ประเภทใด  พบว่ากลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่จะผลิตผลิตภณัฑ์ท่ีอยู่ในกลุม่ของใช้มากท่ีสดุ  คิดเป็นร้อยละ  36.3 เปอร์เซนต์ 
รองลงมาคือผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตอยู่ในกลุม่ของตกแตง่  คิดเป็นร้อยละ 35.0เปอร์เซนต์  และน้อยท่ีสดุ
เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตอยู่ในกลุม่เคร่ืองแตง่กาย คิดเป็นร้อยละ  1.3  เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัสถานที่ท่ีใช้ในการผลิตผลติภณัฑ์เป็นที่ใด  พบว่ากลุม่ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนใน
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เขตจงัหวดัปทมุธานีนิยมใช้ท่ีบ้านเป็นสถานที่ในการผลิตผลิตภณัฑ์มากท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 78.8 
เปอร์เซนต์ รองลงมาคือใช้โรงงานเป็นสถานที่ในการผลิตผลิตภณัฑ์ คดิเป็นร้อยละ 21.3  เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัการประกอบอาชีพของกลุม่ขึน้ทะเบียนกบัหน่วยงานใด  พบว่าผู้ประกอบการสินค้า
ชมุชนชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่จงัหวดัปทมุธานีทัง้หมด นิยมขึน้ทะเบียนกบั
หน่วยงานพฒันาชมุชนมากท่ีสดุ  คิดเป็นร้อยละ  100.0 เปอร์เซนต ์ รองลงมาขึน้ทะเบียนกบั
หน่วยงานพาณิชย์จงัหวดั  คิดเป็นร้อยละ 47.5เปอร์เซนต์  และน้อยท่ีสดุขึน้ทะเบียนกบัหนว่ยงาน
อื่นๆ  ได้แก่  อตุสาหกรรมจงัหวดั  สหกรณ์จงัหวดั  คิดเป็นร้อยละ  12.5  เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัการขึน้ทะเบียนลกัษณะการด าเนินงานของกลุ่มเคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแต่ง
จงัหวดัปทมุธานีพบว่า  กลุ่มผู้ประกอบการสินค้าชมุชนนิยมขึน้ทะเบียนลกัษณะการด าเนินงานของ
กลุ่มมีค่าความถ่ีเท่ากนั 2 ลกัษณะ  คือ  ขึน้ทะเบียนการด าเนินงานเป็นผู้ประกอบการสินค้าชมุชน 
OTOP   และ  ขึน้ทะเบียนลกัษณะการด าเนินงานเป็นผู้ประกอบการสินค้าชุมชนรายเดียว คิดเป็น
ร้อยละ  46.3  เปอร์เซนต์ รองลงมาขึน้ทะเบียนการด าเนินงานเป็นวิสาหกิจชุมชน  SME   คิดเป็น
ร้อยละ 15.0 เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัรายได้ท่ีได้รับจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ตอ่เดือน  ของกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่จงัหวดัปทมุธานีพบวา่  ผู้ ให้ข้อมลูมากที่สดุ  มีรายได้จากการจ าหนา่ย
ผลิตภณัฑ์ตอ่เดือนมากกว่า 30,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ  45.0 เปอร์เซนต์ รองลงมามีรายได้จาก
การจ าหนา่ยผลติภณัฑ์ตอ่เดือน  10,000-15,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 22.5 เปอร์เซนต์  และน้อย
ท่ีสดุอื่นๆ คือผู้ ไมใ่ห้ข้อมลู  คิดเป็นร้อยละ  2.5  เปอร์เซนต์ 
 เก่ียวกบัการใช้หลกัการใดในการออกแบบและพฒันา รวมถงึการผลิตผลิตภณัฑ์ของกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่จงัหวดัปทมุธานีพบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนนิยมใช้
ประสบการณ์สว่นตวัในการออกแบบและพฒันา รวมถงึการผลิตผลติภณัฑ์ของกลุม่มากท่ีสดุ  คิด
เป็นร้อยละ  77.5 เปอร์เซนต์ รองลงมาใช้ระบบมาตรฐานการผลติคิดเป็นร้อยละ 58.8 เปอร์เซนต์  
และน้อยท่ีสดุอื่นๆ คือผู้ ไมใ่ห้ข้อมลู  คิดเป็นร้อยละ  2.5  เปอร์เซนต์ 
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ตอนที่ 2  ข้อค าถามเกี่ยวกับด้านการออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์  ด้านการขนส่ง  ด้าน
การสร้างสรรค์  ด้านความสัมพนัธ์ทางศิลปะ  ด้านคุณสมบัตขิองผลติภณัฑ์  ด้านการตลาด  
และด้านกฏหมาย ข้อค าถามถกูแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ประกอบด้วย  ด้านการออกแบบ
และพฒันาผลติภณัฑ์  ด้านการขนส่ง  ด้านการสร้างสรรค์  ด้านความสัมพนัธ์ทางศิลปะ  
ด้านคุณสมบัตขิองผลิตภณัฑ์  ด้านการตลาด  ด้านกฎหมาย  ผลการวเิคราะห์มี  ดงันี ้
 

  ด้านการออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์  มีจ านวน 29 ข้อ  ผลการวิเคราะห์ประกอบด้วย
ประเดน็ตา่งๆ ในรูปแบบตาราง  ดงัตอ่ไปนี ้
 

ตารางที่ 4.2.1  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั การวิเคราะห์ความรู้  ความเข้าใจ  การเก็บรวบรวม
ข้อมลูและน ามาใช้ในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

1 ท่านมีความรู้  ความเข้าใจ  เก่ียวกบัการ
ออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ 

3.62 0.76 มาก 

2 ท่านเก็บรวบรวมข้อมลูและน ามาใช้ในการ
ออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ 

3.36 0.62 ปานกลาง 

  รวม 3.49 0.69 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.2.1  ผลการวิเคราะห์ความรู้  ความเข้าใจ  การเก็บรวบรวมข้อมลูและ
น ามาใช้ในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ตามรายข้อ  พบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.62, S.D. = 0.76) 
 การรวบรวมข้อมลูและน ามาใช้ในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์  ให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัปานกลาง  ( X  = 3.36, S.D. = 0.62) 
 ในภาพรวมเร่ือง ความรู้  ความเข้าใจ  การเก็บรวบรวมข้อมลูและน ามาใช้ในการออกแบบ
และพฒันาผลิตภณัฑ์ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่ค านงึถงึ
เร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.49, S.D. = 0.69) 
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ตารางที่ 4.2.2  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั ความเข้าใจในการเก็บข้อมลู และใช้วิธีการศกึษา
ข้อมลูโดยวิธีการตา่งๆ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

3 ในการเก็บข้อมลู ท่านรู้จกั และใช้วิธีการศกึษาข้อมลูในวิธีการตา่งๆ ตอ่ไปนี ้อยู่ในระดบั
ใด 

 3.1 การสมัภาษณ์ 2.65 1.18 ปานกลาง 
 3.2 การสอบถาม 3.26 1.15 ปานกลาง 
 3.3 การทดลอง 3.50 0.98 มาก 
 3.4 การสงัเกต 3.47 0.99 ปานกลาง 
 3.5 การศกึษาจากเอกสาร 3.35 0.87 ปานกลาง 
 3.6 การศกึษาจากต ารา 3.48 0.87 ปานกลาง 
 3.7 การศกึษาจากวารสาร นิตยสารสิ่งพิมพ์ 3.38 1.01 ปานกลาง 
 3.8 การศกึษาจากอนิเตอร์เน็ต 2.43 1.35 น้อย 

  รวม 3.19 1.05 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 4.2.2 ผลการวิเคราะห์ในการเก็บข้อมลู ท่านรู้จกั และใช้วิธีการศกึษาข้อมลูใน
วิธีการตา่งๆ ตอ่ไปนี ้อยูใ่นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้
และเคร่ืองประดบัตกแตง่มีความรู้ความเข้าใจในการเก็บข้อมลู การรู้จกั และใช้วิธีการศกึษาข้อมลูใน
วิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัน้อยถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย 
(Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความส าคญัมาก
ท่ีสดุคือ การทดลอง ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.50, S.D. = 0.98)  ความส าคญั
รองลงมาตามล าดบัคือการศกึษาจากต ารา  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.48, 
S.D. = 0.87)  การสงัเกต ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.47, S.D. = 0.99) 
การศกึษาจากวารสาร นิตยสารสิ่งพิมพ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.38, 
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S.D. = 1.01) การศกึษาจากเอกสาร ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.35, S.D. 
= 0.87) การสอบถาม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.26, S.D. = 1.15) การ
สมัภาษณ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.65, S.D. = 1.18) และความส าคญั
น้อยท่ีสดุคือการศกึษาจากอินเตอร์เน็ต  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.43, S.D. = 
1.35) 
 ในภาพรวมเร่ือง การเก็บข้อมลู การรู้จกั และใช้วิธีการศกึษาข้อมลูในวิธีการตา่งๆ 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่ค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.19, S.D. = 1.05) 
 

ตารางที่ 4.2.3  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การก าหนดลกัษณะ
จ าเพาะทางเทคนิค  การก าหนดแนวความคิดในการออกแบบ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

4 การก าหนดลกัษณะจ าเพาะในทางเทคนิค คือ  
การวิจยั  การพฒันา  การออกแบบขัน้สดุท้าย  
และประโยชน์การใช้งานมาใช้ในการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์  ท่านใช้วิธีการดงักลา่วในระดบัใด 

4.05 0.67 มาก 

5 ในการก าหนดแนวความคิด (Concept) 
เก่ียวกบักระบวนการออกแบบและพฒันา
ผลิตภณัฑ์ ซึง่หมายถงึ  การรวมสว่นประกอบ
ตา่งๆ เข้าด้วยกนัเป็นสิ่งเดียวกนั  ท่านใช้วิธีการ
ดงักลา่ว  ในระดบัใด 

3.93 0.95 มาก 

6 ในการก าหนดแนวความคิดในการออกแบบ 
(Concept Design) เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของ
ท่านในทางการค้า  ทา่นใช้วิธีการดงักลา่วใน
ระดบัใด 

3.92 0.79 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.2.3  ผลการวิเคราะห์การก าหนดลกัษณะจ าเพาะในทางเทคนิค คือ  การวิจยั  
การพฒันา  การออกแบบขัน้สดุท้าย  และประโยชน์การใช้งานมาใช้ในการออกแบบผลิตภณัฑ์การ
ก าหนดแนวความคดิ (Concept) เก่ียวกบักระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์  การก าหนด
แนวความคิดในการออกแบบ (Concept Design) เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ในทางการค้า  ตามรายข้อ  
พบว่า  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็ว่ามี
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัการก าหนดลกัษณะจ าเพาะในทางเทคนิค คือ  การวิจยั  การพฒันา  การ
ออกแบบขัน้สดุท้าย  และประโยชน์การใช้งานมาใช้ในการออกแบบผลิตภณัฑ์  โดยให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05, S.D. = 0.67) 
 การก าหนดแนวความคดิ (Concept) เก่ียวกบักระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 
ซึง่หมายถงึ  การรวมสว่นประกอบตา่งๆ เข้าด้วยกนัเป็นสิ่งเดียวกนั  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัมาก  ( X = 3.93, S.D. = 0.95) 
 การก าหนดแนวความคดิในการออกแบบ (Concept Design) เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของท่าน
ในทางการค้า  โดยให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.92, S.D. = 0.79) 
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ตารางที่ 4.2.4  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์สินค้าชมุชน  ด้วยวิธีการ
ตา่งๆ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

7 วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ท่านใช้วิธีการดงักลา่วในระดบัใด 

 7.1 ใช้วิธีการสเก็ตภาพ (Sketch design) 3.30 1.25 ปานกลาง 
 7.2 ใช้วิธีการสร้างหุ่นจ าลอง (Model) 2.51 1.21 ปานกลาง 
 7.3 ใช้วิธีการสร้างผลิตภณัฑ์จริง (Prototype) 4.05 0.91 มาก 
 7.4 ใช้การสร้างผลิตภณัฑ์ใกล้เคียงของจริง 

(Mock-up) 
3.16 1.22 ปานกลาง 

 7.5 ใช้วิธีการวิเคราะห์จากผลิตภณัฑ์คูแ่ขง่ 3.05 1.13 ปานกลาง 
 7.6 ใช้วิธีการค้นคว้าตามแนวแฟชัน่  และเทรนของ

ตลาด 
3.72 1.21 มาก 

 7.7 ใช้วิธีการจ้างนกัออกแบบ 1.76 1.17 น้อย 
 7.8 ใช้วิธีการศกึษาพฒันาตามข้อมลูที่ได้จากผู้ซือ้

สินค้า 
3.65 1.13 มาก 

 7.9 ใช้วิธีการศกึษาจากสื่อโทรทศัน์ 2.55 1.02 ปานกลาง 
 7.10 ใช้วิธีการศกึษาจากอินเตอร์เน็ต 2.66 1.17 ปานกลาง 
 7.11 ใช้วิธีการทดลองคิดค้นด้วยตนเอง 3.92 1.02 มาก 
 7.12 ใช้วิธีการศกึษาลอกเลียนจากผู้อื่น 1.98 0.97 น้อย 
  รวม 3.02 1.11 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.2.4 ผลการวิเคราะห์วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ท่านใช้วิธีการดงักลา่วใน
ระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่
มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์ และใช้วิธีการศกึษาข้อมลูใน
วิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัข้อมลูอยู่ในระดบัน้อยถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) 
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และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของ
ข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ  การใช้วิธีการสร้างผลติภณัฑ์
จริง (Prototype) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05, S.D. = 0.91)  ความส าคญั
รองลงมาตามล าดบัคือ การใช้วิธีการทดลองคิดค้นด้วยตนเอง ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก 
( X = 3.92, S.D. = 1.02)  การใช้วิธีการค้นคว้าตามแนวแฟชัน่  และเทรนของตลาด ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.72, S.D. = 1.21)  การใช้วิธีการศกึษาพฒันาตามข้อมลูที่ได้
จากผู้ซือ้สินค้า ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.65, S.D. = 1.13)  การใช้วิธีการ
สเก็ตภาพ (Sketch design) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.30, S.D. = 1.25)  
การใช้การสร้างผลิตภณัฑ์ใกล้เคียงของจริง (Mock-up) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง 
( X = 3.16, S.D. = 1.22)  การใช้วิธีการวิเคราะห์จากผลิตภณัฑ์คูแ่ขง่ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X = 3.05, S.D. = 1.13)  การใช้วิธีการศกึษาจากอินเตอร์เน็ต ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.66, S.D. = 1.17) การใช้วิธีการศกึษาจากสื่อโทรทศัน์ ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.55, S.D. = 1.02) การใช้วิธีการสร้างหุ่นจ าลอง 
(Model) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.51, S.D. = 1.21)  และความส าคญั
น้อยท่ีสดุคือการใช้วิธีการศกึษาลอกเลียนจากผู้อื่น  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 
1.98, S.D. = 0.97) 
 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.19, S.D. = 1.05) 
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ตารางที่ 4.2.5  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  วิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์  และการน าไปใช้ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

8 วิธีการพฒันาผลติภณัฑ์ตอ่ไปนี ้  ท่านน าไปใช้ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ของท่านในระดบั
ใด 

 8.1 ใช้วิธีการสเก็ตภาพ (Sketch design) 3.48 1.25 ปานกลาง 
 8.2 ใช้วิธีการสร้างหุ่นจ าลอง (Model) 2.63 1.38 ปานกลาง 
 8.3 ใช้วิธีการสร้างผลิตภณัฑ์จริง (Prototype) 4.08 0.91 มาก 
 8.4 ใช้วิธีการสร้างผลิตภณัฑ์ใกล้เคียงของจริง 

(Mock-up) 
3.08 1.41 ปานกลาง 

  รวม 3.31 1.23 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.2.5 ผลการวิเคราะห์วิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ่ไปนี ้  ทา่นน าไปใช้ในการ
พฒันาผลิตภณัฑ์ของทา่นในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นวา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์
วิธีการพฒันาผลติภณัฑ์ และน าไปใช้ในการพฒันาผลติภณัฑ์ โดยวิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของ
ข้อมลูอยู่ในระดบัปานกลางถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหา
น้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การใช้วิธีการสร้างผลิตภณัฑ์จริง 
(Prototype) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.08, S.D. = 0.98)  รองลงมาตามล าดบั
คือ  การใช้วิธีการสเก็ตภาพ (Sketch design) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 
3.48, S.D. = 1.25) การใช้วิธีการสร้างผลิตภณัฑ์ใกล้เคียงของจริง (Mock-up) ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.08, S.D. = 1.41) และน้อยท่ีสดุคือ การใช้วิธีการสร้าง
หุ่นจ าลอง (Model) ( X = 3.08, S.D. = 1.41) 

http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
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 ภาพรวมในเร่ือง การการวิเคราะห์วิธีการพฒันาผลิตภณัฑ์ และน าไปใช้ในการพฒันา
ผลิตภณัฑ์ โดยใช้วิธีตา่งๆ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X = 3.31, S.D. = 1.23) 
 
ตารางที่ 4.2.6  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  วิธีการในการออกแบบผลิตภณัฑ์โดยผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนให้ความส าคญักบัข้อก าหนดตา่งๆ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

9 ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่านให้ความส าคญัในข้อก าหนดตา่งๆ  ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 9.1 หน้าท่ีใช้สอย (Function) 4.22 0.81 มาก 
 9.2 ความปลอดภยั (Safety) 4.02 0.92 มาก 
 9.3 ความแขง็แรง (Construction) 4.32 0.79 มาก 
 9.4 ความสะดวกสบายในการใช้สอย 

(Ergonomics) 
4.22 1.04 มาก 

 9.5 ความสวยงาม (Aesthetics) 4.66 0.54 มากท่ีสดุ 
 9.6 ราคา (Cost) 4.22 0.85 มาก 
 9.7 การซอ่มแซมง่าย (Ease of maintenances) 3.52 1.20 ปานกลาง 
 9.8 วสัดแุละการผลติ (Materials and Production) 4.48 0.63 มาก 
 9.9 การขนสง่ (Transportation) 4.01 0.89 มาก 

  รวม 4.18 0.85 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.6 ผลการวิเคราะห์ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่านให้ความส าคญัใน
ข้อก าหนดตา่งๆ  ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์ใน
การออกแบบผลิตภณัฑ์ และให้ความส าคญัในข้อก าหนดตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ใน
ระดบัปานกลางถงึมากท่ีสดุ  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้
ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ความสวยงาม (Aesthetics) ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.66, S.D. = 0.54) รองลงมาตามล าดบัคือ วสัดแุละ
การผลิต (Materials and Production) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.48, S.D. = 
0.63) ความแขง็แรง (Construction) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.32, S.D. = 
0.79) หน้าท่ีใช้สอย (Function) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.81) 
ราคา (Cost) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.85) ความสะดวกสบายใน
การใช้สอย (Ergonomics) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.22, S.D. = 1.04) ความ
ปลอดภยั (Safety) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.02, S.D. = 0.92) และน้อยท่ีสดุ
คือ การขนสง่ (Transportation) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.01, S.D. = 0.89) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ และให้ความส าคญัในข้อก าหนด 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 
3.19, S.D. = 1.05) 
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ตารางที่ 4.2.7  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ความคิดเหน็เร่ืองหน้าท่ีใช้สอย (Function) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

10 เร่ืองหน้าที่ใช้สอย (Function) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 10.1 ค านงึถงึเร่ืองกลุม่เป้าหมาย 4.28 0.90 มาก 
 10.2 ค านงึถงึเร่ืองประสิทธิภาพ 4.33 0.71 มาก 
 10.3 ค านงึถงึเร่ืองความสะดวกสบาย 4.00 0.76 มาก 
 10.4 ค านงึถงึเร่ืองการประกอบชิน้สว่น    3.88 0.82 มาก 
 10.5 ค านงึถงึเร่ืองการติดตัง้ใช้งาน 4.18 0.78 มาก 
 10.6 ค านงึถงึเร่ืองการท าความสะอาด 4.10 0.89 มาก 

  รวม 4.12 0.81 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.7 ผลการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบัเร่ืองหน้าที่ใช้สอย (Function) ท่าน
ค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่ทัง้หมด  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  เร่ือง
หน้าท่ีใช้สอย (Function) โดยค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ อยู่ในระดบัมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย 
(Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การค านงึถงึเร่ืองประสิทธิภาพ 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.71) รองลงมาตามล าดบัคือ การ
ค านงึถงึเร่ืองกลุม่เป้าหมาย ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.90) การ
ค านงึถงึเร่ืองการติดตัง้ใช้งาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.18, S.D. = 0.78) 
ค านงึถงึเร่ืองการท าความสะอาด ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.10, S.D. = 0.89) 
ค านงึถงึเร่ืองความสะดวกสบาย ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.00, S.D. = 0.76) 
และน้อยท่ีสดุคือ ค านงึถงึเร่ืองการประกอบชิน้สว่น ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 
3.88, S.D. = 0.82) 
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 ภาพรวมในเร่ือง หน้าที่ใช้สอย (Function) ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 4.12, S.D. = 0.81) 
 
ตารางที่ 4.2.8  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  เร่ืองความปลอดภยั (Safety) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

11 เร่ืองความปลอดภยั (Safety) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 11.1 ค านงึถงึเร่ืองวสัด ุ 4.46 0.54 มาก 
 11.2 ค านงึถงึเร่ืองการผลิต 4.53 0.57 มากท่ีสดุ 
 11.3 ค านงึถงึเร่ืองการจดัเก็บ 4.18 0.61 มาก 
 11.4 ค านงึถงึเร่ืองบรรจภุณัฑ์ 4.07 0.97 มาก 
 11.5 ค านงึถงึเร่ืองผู้บริโภค 4.50 0.69 มากท่ีสดุ 

  รวม 4.34 0.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.8 ผลการวิเคราะห์เร่ืองความปลอดภยั (Safety) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ 
ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนมีกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์เร่ืองความ
ปลอดภยั (Safety) โดยค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ มีการกระจายตวัข้อมลูของความถ่ีอยู่ในระดบัมากถงึมาก
ท่ีสดุ  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การค านงึถงึเร่ืองการผลิต 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.53, S.D. = 0.57) 
รองลงมาตามล าดบัคือ การค านงึถงึเร่ืองผู้บริโภค ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.50, S.D. = 0.69) การค านงึถงึเร่ืองวสัด ุผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.46, S.D. = 0.54)  การค านงึถงึเร่ืองการจดัเก็บ 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.18, S.D. = 0.61) 
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และน้อยท่ีสดุคือ การค านงึถงึเร่ืองบรรจภุณัฑ์ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.07, S.D. = 0.97) 
 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 4.34 , S.D. = 0.67) 
 
ตารางที่ 4.2.9  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยั 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

12 ท่านใช้วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 12.1 การแสดงเคร่ืองหมาย 3.27 1.22 ปานกลาง 
 12.2 การมีค าอธิบาย 4.05 1.16 มาก 
 12.3 การพดูด้วยวาจา 4.28 1.03 มาก 

  รวม 3.86 1.13 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.9 ผลการวิเคราะห์ท่านใช้วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการ
ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์โดยใช้วิธีการบง่
บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  
เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  
โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การพดูด้วยวาจา ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.28, S.D. = 1.03) รองลงมาคคือ การมีค าอธิบาย ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05, S.D. = 1.16) และน้อยท่ีสดุคือ การแสดงเคร่ืองหมาย ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.27, S.D. = 1.22) 
 ภาพรวมในเร่ือง การใช้วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการตา่งๆ  ผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.86, S.D. = 1.13) 
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ตารางที่ 4.2.10  แสดงผลการวิเคราะห์เก่ียวกบั  ความปลอดภยัตอ่สิ่งแวดล้อม 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

13 ผลิตภณัฑ์ท่ีทา่นผลติอยู่  ให้ความปลอดภยัตอ่
สิ่งแวดล้อมในระดบัใด 

4.28 0.59 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.10 ผลการวิเคราะห์ผลติภณัฑ์ท่ีท่านผลิตอยู่  ให้ความปลอดภยัตอ่
สิ่งแวดล้อมในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่าผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตอยู่  ให้ความปลอดภยัตอ่สิ่งแวดล้อม  ซึง่
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.59) 
 

ตารางที่ 4.2.11  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  ความแขง็แรง (Construction) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

14 ความแขง็แรง (Construction) ในการออกแบบผลิตภณัฑ์  ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ 
ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 14.1 ค านงึถงึโครงสร้าง 4.17 0.70 มาก 
 14.2 ค านงึถงึคณุสมบตัิของวสัด ุ 4.32 0.72 มาก 
 14.3 ค านงึถงึน า้หนกั 4.06 0.71 มาก 
 14.4 ค านงึถงึรูปร่าง 4.48 0.55 มาก 
 14.5 ค านงึถงึการประกอบ 4.10 0.66 มาก 
 14.6 ค านงึถงึการกระทบกระแทก 4.33 0.63 มาก 

  รวม 4.24 0.66 มาก 

http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm


147 
 

 จากตารางท่ี 4.2.11 ผลการวิเคราะห์ความแขง็แรง (Construction) ในการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์  ทา่นค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้า
ชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การ
วิเคราะห์ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ และให้ความส าคญัในข้อก าหนดตา่งๆ อยู่ในระดบัมาก  เม่ือน า
ผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลีย่ (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดย
สามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ค านงึถงึรูปร่าง ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.48, S.D. = 0.55) รองลงมาตามล าดบัคือ ค านงึถงึการกระทบ
กระแทก ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.63) ค านงึถงึคณุสมบตัิของ
วสัด ุ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.32, S.D. = 0.72) ค านงึถงึโครงสร้าง ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.17, S.D. = 0.70) ค านงึถงึการประกอบ ให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.10, S.D. = 0.66) และน้อยท่ีสดุคือ ค านงึถงึน า้หนกั ให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.71) 
 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.24, S.D. = 0.66) 
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ตารางที่ 4.2.12  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  ความสะดวกสบายในการใช้สอย 
(Ergonomics) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

15 ความสะดวกสบายในการใช้สอย (Ergonomics) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้น
ระดบัใด 

 15.1 ท่านค านงึถงึเร่ืองขนาดสดัสว่นผลิตภณัฑ์ 4.33 0.87 มาก 
 15.2 ท่านค านงึถงึเร่ืองขีดจ ากดัที่เหมาะสมของ

รูปร่างและรูปทรงผลิตภณัฑ์ 
4.27 0.88 มาก 

 15.3 ท่านค านงึถงึเร่ืองอวยัวะ ขนาดสดัสว่นร่างกาย
มนษุย์ 

3.23 1.23 ปานกลาง 

 15.4 ท่านค านงึถงึเร่ืองเพศ และวยั 3.38 1.23 ปานกลาง 

  รวม 3.80 1.05 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.12 ผลการวิเคราะห์ความสะดวกสบายในการใช้สอย (Ergonomics) ท่าน
ค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นวา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์
ความสะดวกสบายในการใช้สอย (Ergonomics) โดยค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลู
อยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้
ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัอยู่ในระดบัมากคือ เร่ืองขนาดสดัสว่น
ผลิตภณัฑ์ ให้ความส าคญัมากท่ีสดุ  ( X = 4.33, S.D. = 0.87)  รองลงมา  ให้ความส าคญัเก่ียวกบั
เร่ืองขีดจ ากดัที่เหมาะสมของรูปร่างและรูปทรงผลิตภณัฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.27, 
S.D. = 0.88) และความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลางคือเร่ืองอวยัวะ ขนาดสดัสว่นร่างกายมนษุย์ 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัอยู่ท่ี ( X = 3.23, S.D. = 1.23) 
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 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.80, S.D. = 1.05) 
 
ตารางที่ 4.2.13  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  การดแูลรักษาและซอ่มแซมง่าย (Ease of 
maintenances) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

16 เก่ียวกบัการดแูลรักษาและซอ่มแซมง่าย (Ease of maintenances) ทา่นค านงึถงึเร่ือง
ตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 16.1 ค านงึถงึเร่ืองต าแหน่งในการจดัวาง 4.28 0.71 มาก 
 16.2 ค านงึถงึเร่ืองกลไก 3.90 0.73 มาก 
 16.3 ค านงึถงึเร่ืองชิน้สว่นงานประกอบ 3.96 0.89 มาก 
 16.4 ค านงึถงึเร่ืองอะไหล ่ 3.72 0.87 มาก 
 16.5 ค านงึถงึเร่ืองกลุม่ผู้ ใช้ 4.22 0.76 มาก 
 16.6 ค านงึถงึเร่ืองพืน้ผิววสัด ุ 4.06 0.68 มาก 
 16.7 ค านงึถงึเร่ืองรูปร่างรูปทรง 4.25 0.60 มาก 
 16.8 ค านงึถงึเร่ืองคูม่ือบง่ชีก้ารใช้งาน 3.52 1.10 มาก 
 16.9 ค านงึถงึคณุสมบตัิของวสัด ุ 4.01 1.19 มาก 

  รวม 3.99 0.83 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.13 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัการดแูลรักษาและซอ่มแซมง่าย (Ease of 
maintenances) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด พบว่า การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคดิเห็นว่ามกีารวิเคราะห์เก่ียวกบัการ
ดแูลรักษาและซอ่มแซมง่าย (Ease of maintenances) โดยค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ มีการกระจายตวัของ
ข้อมลูอยู่ในระดบัมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) SD. โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
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 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การค านงึถงึเร่ืองต าแหน่งในการ
จดัวาง ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.28, S.D. = 0.71) รองลงมาตามล าดบัคือ การ
ค านงึถงึเร่ืองรูปร่างรูปทรง ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.60) การ
ค านงึถงึเร่ืองกลุม่ผู้ ใช้ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.76) การค านงึถงึ
เร่ืองพืน้ผิววสัด ุ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D. = 0.68) การค านงึถงึ
คณุสมบตัิของวสัด ุ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.01, S.D. = 1.19) การค านงึถงึ
เร่ืองชิน้สว่นงานประกอบ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.96, S.D. = 0.89) การ
ค านงึถงึเร่ืองกลไก ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.90, S.D. = 0.73) และน้อยท่ีสดุ
คือ ค านงึถงึเร่ืองคูม่ือบง่ชีก้ารใช้งาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.52, S.D. = 
1.10) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์เก่ียวกบัการดแูลรักษาและซอ่มแซมง่าย (Ease of 
maintenances) ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบั
มาก ( X = 3.99, S.D. = 0.83) 
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ตารางที่ 4.2.14  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  วสัดแุละการผลิต (Materials and 
Production) 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

17 เก่ียวกบัวสัดแุละการผลติ (Materials and Production) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนี ้
ในระดบัใด 

 17.1 ค านงึถงึกรรมวิธีการผลติ 4.22 0.77 มาก 
 17.2 ค านงึถงึราคา 4.21 0.75 มาก 
 17.3 ค านงึถงึการประกอบ 3.98 0.87 มาก 
 17.4 ค านงึถงึกลุม่ผู้ ใช้ 4.25 0.87 มาก 
 17.5 ค านงึถงึการพิทกัษ์รักษ์สิ่งแวดล้อม 4.08 0.76 มาก 
 17.6 ค านงึถงึการน ากลบัหมนุเวียนมาใช้ใหม่ 3.26 1.12 ปานกลาง 
 17.7 ค านงึถงึแหลง่ผลิต 3.87 0.83 มาก 

  รวม 3.98 0.85 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.14 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดแุละการผลติ (Materials and 
Production) ท่านค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่ การวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดุ
และการผลิต (Materials and Production) โดยค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ใน
ระดบัมากถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้
ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การค านงึถงึกลุม่ผู้ ใช้ ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.25, S.D. = 0.87) รองลงมาตามล าดบัคือ การค านงึถงึกรรมวิธี
การผลิต ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.22, S.D. = 0.77) การค านงึถงึราคา ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.21, S.D. = 0.75) การค านงึถงึการพิทกัษ์รักษ์
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สิ่งแวดล้อม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.08, S.D. = 0.76) การค านงึถงึการ
ประกอบ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.98, S.D. = 0.87) การค านงึถงึแหลง่ผลิต 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.87, S.D. = 0.83) และน้อยท่ีสดุคือ การค านงึถงึการ
น ากลบัหมนุเวียนมาใช้ใหม่ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.26, S.D. = 1.12) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดแุละการผลิต (Materials and Production) 
ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.98, 
S.D. = 0.85) 
 
ตารางที่ 4.2.15  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  แหลง่ท่ีมาของวสัดท่ีุใช้ในการผลิต
ผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

18 วสัดท่ีุท่านใช้ในการผลติผลิตภณัฑ์ได้มาจากแหลง่ตอ่ไปนี ้ ในระดบัใด 

 18.1 ในประเทศ 4.55 0.89 มากท่ีสดุ 
 18.2 ตา่งประเทศ 1.61 0.99 น้อย 

  รวม 3.08 0.94 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.2.15 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดท่ีุทา่นใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ได้มาจาก
แหลง่ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด พบว่า การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดท่ีุช้
ในการผลิตผลติภณัฑ์ได้มาจากแหลง่ตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัมากท่ีสดุถงึน้อย  
เมื่อน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  
โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ นิยมใช้วสัดภุายในประเทศ ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.55, S.D. = 0.89) รองลงมาคือ นิยมใช้วสัดจุาก
ตา่งประเทศ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 1.61, S.D. = 0.99) 
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 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์เก่ียวกบัวสัดท่ีุช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ ได้มาจาก
ภายในประเทศ และตา่งประเทศ  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.08, S.D. = 0.94) 
 
ตารางที่ 4.2.16  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  ประเภทของวสัดท่ีุใช้ในการผลิตผลติภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

19 วสัดท่ีุใช้ในการผลติผลติภณัฑ์ ท่านใช้วสัดตุอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 19.1 วสัดธุรรมชาติ 4.06 1.14 มาก 
 19.2 วสัดสุงัเคราะห์ 3.31 1.49 ปานกลาง 
 19.3 วสัดผุสม 3.31 1.33 ปานกลาง 

  รวม 3.56 1.32 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.16 ผลการวิเคราะห์วสัดท่ีุใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ ทา่นใช้วสัดตุอ่ไปนีใ้น
ระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  
ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์วสัดท่ีุใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ โดยใช้
วสัดตุา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัปานกลางถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย 
(Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ วสัดธุรรมชาติ ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D. = 1.14) รองลงมาคือ วสัดผุสม ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.31, S.D. = 1.33) และ วสัดสุงัเคราะห์ ให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.31, S.D. = 1.49) 
 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการออกแบบผลิตภณัฑ์  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.56, S.D. = 1.32) 
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ตารางที่ 4.2.17  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  องค์ประกอบของวสัดท่ีุใช้ในการผลิตตอ่ปี 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

20 องค์ประกอบของวสัดท่ีุท่านใช้ในการผลิตตอ่ปี ท่านน ามาใช้ในระดบัใด 

 20.1 วสัดท่ีุยงัไมไ่ด้แปรรูป 3.67 1.43 มาก 
 20.2 วสัดแุปรรูป 3.37 1.32 ปานกลาง 

  รวม 3.52 1.37 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.17 ผลการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบัองค์ประกอบของวสัดท่ีุท่านใช้ใน
การผลิตตอ่ปี ้ ท่านน ามาใช้ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่
เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นวา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์
องค์ประกอบของวสัดท่ีุท่านใช้ในการผลิตตอ่ปี โดยน ามาใช้ในระดบัตา่งๆ มีการกระจายตวัของ
ข้อมลูอยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลีย่ (Mean) และ คา่เบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหา
น้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ วสัดท่ีุยงัไมไ่ด้แปรรูป ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.67, S.D. = 1.43) รองลงมาคือ วสัดแุปรรูป ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.37, S.D. = 1.32) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบของวสัด ุท่ีทา่นใช้ในการผลิตตอ่ปี ผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.52, S.D. = 1.37) 
 
 
 
 
 
 

http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm


155 
 

ตารางที่ 4.2.18  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  กรรมวิธีการผลิตวสัดท่ีุ ใช้ในการผลิต 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

21 กรรมวิธีผลิตวสัดขุองทา่น ใช้วสัดท่ีุมีการผลิตตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 21.1 วสัดท่ีุผลิตส าเร็จรูป 3.63 1.30 มาก 
 21.2 วสัดผุลติเอง 3.15 1.46 ปานกลาง 
 21.3 จ้างผลิตวสัด ุ 2.43 1.43 น้อย 

  รวม 3.07 1.39 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 4.2.18 ผลการวิเคราะห์กรรมวิธีผลิตวสัดขุองท่าน ใช้วสัดท่ีุมีการผลิตตอ่ไปนี ้
ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบั
ตกแตง่  ให้ความคิดเหน็ว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  กรรมวิธีผลิตวสัด ุโดยใช้วสัดท่ีุมีการผลิตใน
ลกัษณะตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัน้อยถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย 
(Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญั
ของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ วสัดท่ีุผลติส าเร็จรูป ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.63, S.D. = 1.30)  รองลงมาคือ วสัดผุลิตเอง ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.15, S.D. = 1.46) และ จ้างผลิตวสัด ุให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่
ในระดบัมาก ( X = 2.43, S.D. = 1.43) 
 ภาพรวมในเร่ือง กรรมวิธีผลิตวสัด ุโดยใช้วสัดท่ีุมีการผลิตด้วย วสัดท่ีุผลิตส าเร็จรูป วสัดผุลิต
เอง และจ้างผลิตวสัด ุ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ( X = 3.19, S.D. = 1.05) 
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ตารางที่ 4.2.19  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิและคณุภาพของ
วสัด ุ
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

22 ท่านมีวิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิและคณุภาพ
ของวสัดขุองท่าน ในระดบัใด 

4.05 0.80 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.19  ผลการวิเคราะห์วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิและคณุภาพของวสัด ุ 
พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความ
คิดเห็นวา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัวิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิและคณุภาพของวสัด ุ  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 4.05, S.D. = 0.80) 
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ตารางที่ 4.2.20  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิวสัด ุ
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

23 วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิวสัดขุองท่านใช้วิธีการตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 23.1 เช่ือมัน่จากมาตรฐานอตุสาหกรรมท่ีผลติจาก
โรงงานท่ีได้มาตรฐาน 

3.68 0.94 มาก 

 23.2 ตรวจพินิจด้วยประสบการณ์  และตามค าบอก
เลา่ 

3.46 1.30 ปานกลาง 

 23.3 สร้างเง่ือนไข  และข้อก าหนดในการตรวจสอบ
เอง 

3.65 1.18 มาก 

 23.4 ใช้เง่ือนไขตามมาตรฐานผลิตภณัฑ์ชมุชน  และ
มาตรฐานอตุสาหกรรม 

3.40 1.14 ปานกลาง 

  รวม 3.54 1.14 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.20 ผลการวิเคราะห์ท่านใช้วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการ
ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิ
วสัดโุดยใช้วิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมา
วิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถ
จดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การให้ความเช่ือมัน่จาก
มาตรฐานอตุสาหกรรมท่ีผลิตจากโรงงานท่ีได้มาตรฐาน ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 
3.68, S.D. = 0.94)  รองลงมาตามล าดบัคือ การสร้างเง่ือนไข  และข้อก าหนดในการตรวจสอบเอง 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.65, S.D. = 1.18)  การตรวจพินิจด้วยประสบการณ์  
และตามค าบอกเลา่ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.46, S.D. = 1.30) และน้อน
ท่ีสดุคือ การใช้เง่ือนไขตามมาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชน  และมาตรฐานอตุสาหกรรม ให้เกณฑ์
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ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.40, S.D. = 1.14) 
 ภาพรวมในเร่ือง วิธีการตรวจสอบคณุสมบตัิวสัด ุ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ือง
ตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.54, S.D. = 1.14) 
 
ตารางที่ 4.2.21  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  เทคนิคการวิเคราะห์ผลงานการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

24 ท่านใช้เทคนิคการวิเคราะห์ผลงานการออกแบบผลิตภณัฑ์ของท่าน เก่ียวกบั
กระบวนการตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 24.1 โดยการทดลอง 3.73 1.16 มาก 
 24.2 ปรึกษาผู้ เช่ียวชาญ 3.22 0.85 ปานกลาง 
 24.3 วิเคราะห์ตามข้อมลูวิชาการ 3.23 0.76 ปานกลาง 
 24.4 วิเคราะห์ตามมาตรฐานสากล 3.43 0.89 ปานกลาง 
 24.5 วิเคราะห์ตามแนวความคิด  และรูปลกัษณ์ 4.00 0.81 มาก 
 24.6 ตามความต้องการของผู้ใช้ 4.13 0.77 มาก 
 24.7 ความงาม 4.55 0.69 มากท่ีสดุ 
 24.8 จิตวิทยาของมนษุย์ 3.96 0.80 มาก 
 24.9 ตามจดุบกพร่องและข้อผิดพลาด 3.93 0.91 มาก 

  รวม 3.79 0.84 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.21 ผลการวิเคราะห์การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ผลงานการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ของท่าน เก่ียวกบักระบวนการตอ่ไปนีใ้นระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการ
สินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  
การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ผลงานการออกแบบผลิตภณัฑ์ เก่ียวกบักระบวนการตา่งๆ มีการกระจาย
ตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัปานกลางถงึมากท่ีสดุ  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจาก
มากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ความงาม ให้เกณฑ์ความส าคญั
อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.55, S.D. = 0.69)  รองลงมาตามล าดบัคือ ตามความต้องการของผู้ใช้ 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.13, S.D. = 0.77)  วิเคราะห์ตามแนวความคิด  และ
รูปลกัษณ์ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.00, S.D. = 0.81)  จิตวิทยาของมนษุย์ ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.96, S.D. = 0.80)  ตามจดุบกพร่องและข้อผิดพลาด ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.93, S.D. = 0.91)  โดยการทดลอง ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.73, S.D. = 1.16)  วิเคราะห์ตามมาตรฐานสากล ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.43, S.D. = 0.89)  วิเคราะห์ตามข้อมลูวิชาการ ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.23, S.D. = 0.76)  และน้อยท่ีสดุคือ ปรึกษาผู้ เช่ียวชาญ 
ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.22, S.D. = 0.85) 
 ภาพรวมในเร่ือง การใช้เทคนิคการวิเคราะห์ผลงานการออกแบบผลิตภณัฑ์ เก่ียวกบั
กระบวนการ  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก 
( X = 3.79, S.D. = 0.84) 
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ตารางที่ 4.2.22  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  หลกัการพิจารณา  พินิจพิเคราะห์  เก่ียวกบั
การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดับที่ รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉล่ีย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดับ
ความ
คิดเหน็ 

25 หลกัการวิเคราะห์ท่ีท่านน ามาเป็นหลกัการพิจารณา  พนิิจพเิคราะห์  เก่ียวกบัการออกแบบ
และพฒันาผลิตภณัฑ์ต่อไปนี ้ ในระดบัใด 

 25.1 กายวิภาคเชิงกล  หรือกายารศาสตร์ 
(Ergonomic) 

2.68 1.03 ปานกลาง 

 25.2 การวิเคราะห์ตลาด (Marketing analysis) 4.05 0.89 มาก 
 25.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลิตภณัฯฑ์  

(Comparative product analysis) 
3.85 0.87 มาก 

 25.4 การวิเคราะห์ต้นแบบและหุ่นจ าลอง  (Prototype 
and model) 

3.07 1.12 ปากลาง 

 25.5 การวิเคราะห์ลกัษณะกายภาพ  (Physical 
analysis) 

3.16 0.99 ปานกลาง 

 25.6 การวิเคราะห์ประโยชน์ใช้สอย  (Function 
analysis) 

4.02 0.94 มาก 

 25.7 การวิเคราะห์เศรษฐศาสตร์  (Economic 
analysis) 

3.32 1.28 ปานกลาง 

 25.8 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม  
(Environmental effect analysis) 

3.23 1.15 ปานกลาง 

 25.9 การวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  (Scientific 
analysis) 

2.61 0.98 ปานกลาง 

 25.10 การวิเคราะห์การประยกุต์เทคโนโลยี  
(Technology application) 

3.27 1.14 ปานกลาง 

 25.11 การวิเคราะห์ความงาม  (Aesthetic) 4.12 1.04 มาก 

  รวม 3.39 1.03 ปานกลาง 

http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
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 จากตารางท่ี 4.2.22 ผลการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบัหลกัการวิเคราะห์ท่ีท่านน ามาเป็น
หลกัการพิจารณา  พินิจพิเคราะห์  เก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ตอ่ไปนี ้  ในระดบัใด  
พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความ
คิดเห็นวา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  หลกัการวิเคราะห์ท่ีน ามาเป็นหลกัการพิจารณา  พินิจ
พิเคราะห์  เก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์โดยวิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลู
อยู่ในระดบัมากถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้
ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ การวิเคราะห์ความงาม  
(Aesthetic) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.12, S.D. = 1.04)  รองลงมาตามล าดบั
คือ  การวิเคราะห์ตลาด (Marketing analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05, 
S.D. = 0.89)  การวิเคราะห์ประโยชน์ใช้สอย  (Function analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบั
มาก ( X = 4.02, S.D. = 0.94)  การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลิตภณัฯฑ์  (Comparative product 
analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.85, S.D. = 0.87)  การวิเคราะห์
เศรษฐศาสตร์  (Economic analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.32, S.D. 
= 1.28)  การวิเคราะห์ผลกระทบตอ่สภาพแวดล้อม  (Environmental effect analysis) ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.23, S.D. = 1.15)  การวิเคราะห์ลกัษณะกายภาพ  
(Physical analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.16, S.D. = 0.99)  การ
วิเคราะห์ต้นแบบและหุ่นจ าลอง  (Prototype and model) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปาน
กลาง ( X = 3.07, S.D. = 1.12)  และน้อยท่ีสดุคือ การวิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  (Scientific 
analysis) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 2.61, S.D. = 0.98) 
 ภาพรวมในเร่ือง หลกัการวิเคราะห์ท่ีน ามาเป็นหลกัการพิจารณา  พินิจพิเคราะห์  เก่ียวกบั
การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.39, S.D. = 1.03) 
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ตารางที่ 4.2.23  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์กบัมาตรฐานในการผลติ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

26 ผลิตภณัฑ์ของท่านมีมาตรฐานในการผลติใน
ระดบัใด 

3.57 0.80 มาก 

 

 จากตารางท่ี 4.2.23  ผลการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ของท่านมีมาตรฐานใน
การผลิตในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความคิดเหน็เก่ียวกบัมาตรฐานในการผลติ  ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.57, S.D. = 0.80) 
 
ตารางที่ 4.2.24  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  มาตรฐานที่ใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

27 ท่านใช้มาตรฐานท่ีใช้ในการผลิตผลติภณัฑ์ตอ่ไปนี ้ ในระดบัใด 

 27.1 มาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชน  (มผช.) 4.08 1.22 มาก 
 27.2 มาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม  (มอก.) 2.11 1.11 น้อย 
 27.3 มาตรฐานระหวา่งประเทศ 2.11 1.35 น้อย 
 27.4 มาตรฐานสถานประกอบการ 2.06 1.18 น้อย 
 27.5 มาตรฐานสิ่งแวดล้อม 2.08 1.26 น้อย 
 27.6 มาตรฐานองค์กร  (ISO.) 1.92 1.17 น้อย 
 27.7 มาตรฐานการควบคมุคณุภาพผลิต (QC.) 2.17 1.43 น้อย 

  รวม 2.36 1.24 น้อย 

http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
http://www.rmutphysics.com/CHARUD/virtualexperiment/labphysics1/cal/1/b314.htm
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 จากตารางท่ี 4.2.24 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกบัการใช้มาตรฐานที่ใช้ในการผลิตผลติภณัฑ์
ตอ่ไปนี ้  ในระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และ
เคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์โดยใช้วิธีการบง่
บอกเร่ืองความปลอดภยัโดยวิธีการตา่งๆ มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัน้อยถงึมาก  เม่ือน า
ผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลีย่ (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดย
สามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชมุชน  
(มผช.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.08, S.D. = 1.22)  รองลงมาตามล าดบัคือ 
มาตรฐานการควบคมุคณุภาพผลิต (QC.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.17, S.D. 
= 1.43)  มาตรฐานผลิตภณัฑ์อตุสาหกรรม  (มอก.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 
2.11, S.D. = 1.11)  มาตรฐานระหว่างประเทศ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.11, 
S.D. = 1.35)  มาตรฐานสิ่งแวดล้อม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.08, S.D. = 
1.26)  มาตรฐานสถานประกอบการ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.06, S.D. = 
1.18)  และน้อยท่ีสดุคือ มาตรฐานองค์กร  (ISO.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 1.92, 
S.D. = 1.17) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์โดยใช้วิธีการบง่บอกเร่ืองความปลอดภยั ผู้ประกอบการสินค้า
ชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.36, S.D. = 1.24) 
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ตารางที่ 4.2.25  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  การได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

28 สินค้าของทา่นได้รับรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ตอ่ไปนีใ้นระดบัใด 

 28.1 มาตรฐานผลติภณัฑ์ชมุชน  (มผช.) 4.05 1.28 มาก 
 28.2 มาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม  (มอก.) 1.90 1.17 น้อย 
 28.3 มาตรฐานระหวา่งประเทศ 1.82 1.00 น้อย 
 28.4 มาตรฐานองค์กร  (ISO.) 1.86 1.08 น้อย 
 28.5 มาตรฐานการควบคมุคณุภาพผลิต (QC.) 2.11 1.27 น้อย 

  รวม 2.34 1.16 น้อย 

 
 จากตารางท่ี 4.2.25 ผลการวิเคราะห์สนิค้าของท่านได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ตอ่ไปนีใ้น
ระดบัใด  พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้และเคร่ืองประดบัตกแตง่  
ให้ความคิดเหน็วา่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  สินค้าได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ตา่งๆ มีการ
กระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบัน้อยถงึมาก  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลีย่ (Mean) และ คา่
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจาก
มากไปหาน้อย  ได้ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ มาตรฐานผลิตภณัฑ์ชมุชน  
(มผช.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.05, S.D. = 1.28)  รองลงมาตามล าดบัคือ 
มาตรฐานการควบคมุคณุภาพผลิต (QC.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.11, S.D. 
= 1.27)  มาตรฐานผลิตภณัฑ์อตุสาหกรรม  (มอก.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 
1.90, S.D. = 1.17)  มาตรฐานองค์กร  (ISO.) ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 1.86, 
S.D. = 1.08)  และน้อยท่ีสดุคือ มาตรฐานระหว่างประเทศ ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย 
( X = 1.82, S.D. = 1.00) 
 ภาพรวมในเร่ือง สินค้าได้รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑ์ตา่งๆ ผู้ประกอบการสินค้าชมุชน
ค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัน้อย ( X = 2.34, S.D. = 1.16) 
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ตารางที่ 4.2.26  แสดงการวิเคราะห์ข้อค าถามเก่ียวกบั  ผลิตภณัฑ์กบัการตอบสนองความต้องการ
ของลกูค้า 
 

ล าดบั
ที่ 

รายการข้อค าถาม 
ค่าเฉลี่ย  
(Mean) 

X  

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(Standard 
Deviation) 

SD.  

ระดบั
ความ
คดิเหน็ 

29 ผลิตภณัฑ์ของท่านสามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าในเร่ืองตา่งๆ ระดบัใด 

 29.1 มีความสวยงาม 4.60 0.56 มากท่ีสดุ 
 29.2 มีคณุภาพที่ดี 4.33 0.76 มาก 
 29.3 ความคิดสร้างสรรค์ท่ีแปลกสะดดุตา 4.68 0.49 มากท่ีสดุ 
 29.4 ตามความต้องการของตลาด 4.32 0.77 มาก 
 29.5 การบริการท่ีดีประทบัใจ 4.13 0.85 มาก 
 29.6 ได้การรับรองมาตรฐาน 4.02 1.10 มาก 
 29.7 ได้รับรางวลัดีเดน่ 3.37 1.16 ปานกลาง 

  รวม 4.20 0.81 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.2.26 ผลการวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์ของท่านสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลกูค้าในเร่ืองตา่งๆ ระดบัใด พบว่า  การให้ข้อมลูของผู้ประกอบการสินค้าชมุชนกลุม่เคร่ืองใช้
และเคร่ืองประดบัตกแตง่  ให้ความคิดเห็นว่ามคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกบั  การวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์
ให้สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าในเร่ืองตา่งๆ  มีการกระจายตวัของข้อมลูอยู่ในระดบั
มากท่ีสดุถงึปานกลาง  เม่ือน าผลมาวิเคราะห์ คา่เฉลี่ย (Mean) และ คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) SD.  โดยสามารถจดัล าดบัความส าคญัของข้อมลูจากมากไปหาน้อย  ได้
ดงันี ้
 สิ่งท่ีผู้ประกอบการสินค้าชมุชนให้ความส าคญัมากท่ีสดุคือ ความคิดสร้างสรรค์ท่ีแปลก
สะดดุตา ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.68, S.D. = 0.49)  รองลงมาตามล าดบั
คือ มีความสวยงาม ให้เกณฑ์ความส าคญัอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ( X = 4.60, S.D. = 0.56)  มี
คณุภาพที่ด ี ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.76)  ตามความต้องการ
ของตลาด ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.32, S.D. = 0.77)  การบริการท่ีดีประทบัใจ 
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ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.13, S.D. = 0.85)  ได้การรับรองมาตรฐาน ให้เกณฑ์
ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.02, S.D. = 1.10)  และน้อยทีสดุคือ ได้รับรางวลัดีเดน่ ให้
เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.37, S.D. = 1.16) 
 ภาพรวมในเร่ือง การวิเคราะห์ผลิตภณัฑ์  ให้สามารถตอบสนองความต้องการของลกูค้าใน
เร่ืองตา่งๆ  ผู้ประกอบการสินค้าชมุชนค านงึถงึเร่ืองตา่งๆ  ให้เกณฑ์ความส าคญัอยู่ในระดบัมาก 
( X = 4.20, S.D. = 0.81) 


