
บททิ  3

วิธ ีดฯเนินการวิจัย

การวิจ ัยนํ ้ม ุ ่ งส ืกษาการบระเมินผลการบฎิบัต ิงานของสฯนักงาน 
สืกษาธีการจังหวัด ตามการร ับ เของ เจ ้าหน้าที ่บร ิหารการสืกบาระดับจังหวัดและ 
อๆเภ อไน บ ระ เท ศ ไท ย ว ิธ ีดฯเนินการวิจัยที ่ เสนอไว้ไนบทน็ ้บระกอบด้วย วัตถุ
บระสงคของการว ิจ ัย สมมติฐานการวิจัย บระขากรและกล ุ ่มต ัวอย ่าง เครื ่องมีอที ่  
ไซ้ไนการวิจ ัย การสร ้าง เคร ื ่องม ือว ิจ ัย การ เก ็บ รวบ รวม ข ้อ ม ูล และการว ิ เคราะห  
ข้อมูล ด ้งม ีรายละเอ ียดด ังต ่อไบน

วัตถุบระสงคของการว ิจ ัย

1.  เพื ่อส ืกบาการบระเม ินผลการบฎิบ ัต ิงานของสๆนักงานสืกบาธีการ
จังหวัด ตามการร ับ เของ เจ ้าหน้าท ี ่บร ิหารการสืกบาระดับจ ังหวัดและอๆเ ภอไน
บระ เ ทศไทย

2 .  เพ ื ่อเบร ียบเท ียบการร ับร ู ้ของเจ ้าหน ้าท ี ่บร ิหารการสืกบาระด ับ  
จังหว ัดและอ*าเภอที ่ม ีต ่อการบระเมินผลการบฎิบ้ต ิงานของสๆนักงานสืกบาธีการ 
จังหวัด

สมมติฐานการวิจัย

การบระเมินผลการบฎั ้บ ัต ิงานของสฯนักงานสืกษาธิการจ ังหว ัด ตาม
การร ับร ู ้ของเจ ้าหน้าท ี ่บร ิหารสืกบาระด ับจ ังหว ัดและอๆเภอแดกต ่างก ัน
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นระซากรนละกลุ ่มตัวอย่าง

1 . ประชากร
ประชากรที ่ 'ใช้ ,ไนการวิจัย ประกอบด้วย บุคลากร 2 กลุ ่มได้แก่  

เจ ้าหน้าที ่บร ิหารการสิกบาระดับจังหวัด จฯนวน 216  คนและเจ้าหน้าที ่บร ิหาร 
การส ิกษาระด ับอฯเภอจ‘านวน 777 คน รวมจๆนวนทั ้งสิน 993  คน

2 .  กลุ ่มตัวอย่าง
ผู ้ว ิจัยได้คฯเนินการลุ ่มตัวอย่างดังน็ ้
2 . 1  กล ุ ่มเจ ้าหน้าที ่บร ิหารการสิกบาระดับจังหวัด ลุ ่มแบบ

เจ า ะ จ ง  ( P u r p o s i v e  Random S a m p l i n g )  จากสิกบาธ ิการจ ังหวัดและ  
ผู ้ช ่วยส ีกษาธ ิการจ ังหวัดฝ่ายบร ิหารงานทั ่วไปไน 72 .จังหวัด ได ้ส ิกบาธิการ
จังหวัดและผู ้ช ่วยสิกบาธีการจังหว ัดฝ่ายบร ิหารงานทั ่วไปจๆนวน 144 คน

2 . 2  กล ุ ่มเจ ้าหน ้าท ี ่บร ิหารการสิกบาระดับอๆเภอ ผู ้วิจัยกๆหนด
กล ุ ่มต ัว อย ่างรดย ไช ้ว ิธ ีก าร เป ็ด ตารางสๆแจร ูบ ฃ อง  K r e j c i e  and Morgan  
( 1 9 7 0 )  ได ้ส ิกบาธ ิการอๆเภอ จๆนวน 2 60  คน คๆนวณสัดส่วนระหว่าง

ประชากรกับกลุ ่มต ัวอย่างได ้  2 . 9 9 : 1  ( 7 7 7 : 2 6 0 )  าช้สัดส่วนที ่หาได้  กๆหนด 
ขนาดกลุ ่มตัวอย่างไนแด่ละจังหวัด เสร็จแล้ว จ ึง เล ีอกกล ุ ่มต ัวอย ่างใดยไช ้ว ิธ ีการ  
ลุ ่มอย ่างง ่าย ( S i m p l e  Random S a m p l i n g )

รวมกลุ ่มตัวอย่างทั ้งสิน 404  คน ด ังรายละเอ ีย ดไนตารางท ี ่  1
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ตารางที่  1 แสคงจฯนวนบระชากรและกลุ่มตัวอย่างไนการวิจัย จ■ าแนกรายจังหวัด

จังหว้ค กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่บริหารการสืกบาระดับ รวม เจ้าหน้าที่บริหารการสืกบาระตับ รวม

จังหวัด อฯเภอ จังหวัด อฯเภอ

นครบฐม 3 7 10 V 2 2 4
สมุทรบราการ 3 5 8 2 2 4
นนทบุรี 3 6 9 2 2 4
บทุมธานี 3 7 10 2 2 4
สมุทรสาคร 3 3 6 2 1 3
ยะลา 3 7 10 2 2 4
สตูล 3 6 9 2 2 4
บ้ตตานี 3 12 15 2 4 6
นราธิวาส 3 12 15 2 4 6
สงชลา 3 16 19 2 6 8
นครสรีธรรมราช 3 18 21 2 6 8
สุราษฎรีธานี 3 19 22 2 7 9
ชม'พร 3 8 11 2 2 4



ตารางท็่ 1 (ต่อ)
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จังหวัด กลุ่มบระชากร กลุ่มตัวอย่าง

เจัาหน้าที่บริหารการสืก«าระดับ รวม เจ้าหน้าที่บริหารการสิกษาระตับ รวม

จังหวัด อฯเภอ จังหวัด อฯเภอ

พัทลุง 3 10 13 2 3 5

ภูเก็ต 3 3 6 2 1 3

กระบี่ 3 8 11 2 3 5

พังงา 3 8 11 2 3 5

ระนอง 3 5 8 2 1 3

ตรัง 3 9 12 2 3 5

ราชบุรี 3 9 12 2 3 5

กาญจนบุรี 3 12 15 2 4 6

สุพรรฒJรี 3 10 13 2 3 5

สมุทรสงคราม 3 3 6 2 1 3

เพชรบุรี 3 8 11 2 3 5

บ'ระจวบคีรี'ขันธ์ 3 7 10 2 2 4

ลพบุรี 3 11 14 2 4 6

พระนครศรี

อยุธยา 3 16 19 2 5

อ่างทอง 3 7 10 2 2

สิงห์บุรี 3 6 9 2 2

ชัยนาท 3 6 9 2 2

สระบุรี 3 12 15 2 4 6
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จังหวัด กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง

เจ้าหน้าที่บริหารการสืกษาระตับ รวม เจ้าหน้าที่บริหารการสืกษาระตับ รวม

จังหวัด อๆเภอ จังหวัด อๆเภอ

<1/ a
อุทยธาน 3 8 11 2 3 5

พิษณุโลก 3 9 12 2 3 5
Cl 1

อุตรดษถ 3 9 12 2 3 5

นครสวรรค์ 3 13 16 2 4 6

กฯแพงเพชร 3 8 11 2 3 5

ตาก 3 8 11 2 3 5
0/

สุ!ชทย 3 9 12 2 3 5

พจตร 3 8 11 2 3 5

เพชรบูร{น 3 11 14 2 3 5

เชียงใหม่ 3 22 25 2 8 10

ล'ๆพูน 3 7 10 2 2 4

ลฯบาง 3 13 16 2 5 7

แพร่ 3 8 11 2 2 4

น่าน 3 13 16 2 5 7

พะเยา 3 7 10 2 2 4
cl

เชยงราย 3 15 18 2 5 7

แม่ย่องสอน 3 7 10 2 2 4
a

อุดรธาน 3 22 25 2 7 9

ชอนแก่น 3 20 23 2 7 9



ตารางท 1 (ต่อ)
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จ ังหว ้ด กล ุ่มประชากร กล ุ่มด ัวอย ่าง

เจ ้าหน ้าท ี่บร ิหารการส ีกษาระด ับ  รวม  เจ ้าหน ้าท ี่บร ิหารการส ีกปาระด ับ  รวม

จงหวด อๆเภอ จงหวด อๆเภอ

เลย 3 12 15 2 4 6

หนองคาย 3 13 16 2 4 6

สกลนคร 3 17 20 2 6 8

อุบลราชธานี 3 25 28 2 8 10

ยรสธร 3 9 12 2 3 5

มหาสารคาม 3 11 14 2 4 6
a/ CSรอยเลด 3 17 20 2 6 8

กาฬสินธุ 3 14 17 2 5 7

นครพนม 3 11 14 2 4 6

มุกดาหาร 3 7 10 2 2 4

นครราชสีมา 3 25 28 2 9 11

บุรรมย 3 19 22 2 6 8

สุรินทร์ 3 13 16 2 4 6

ศรีสะเกป 3 18 21 2 6 8

ชยภูม 3 15 18 2 5 7

ชลบุรี 3 10 13 2 4 6

ระยอง 3 6 9 2 2 4
O/ a

จนทบุร 3 9 12 2 3 5

ตราด 3 6 9 2 2 4
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ตารางที่ 1 (ต่อ)

จังหวัด กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง

เ จ้าหน้าที่บริหารการสืกษาระตับ รวม เ จ้าหน้าที่บริหารการสืกชาระตับ รวม

จังหวัด อฯเกอ จังหวัด อฯเกอ

ฉะเชิงเทรา 3 10 13 2 4 6
ชราจีนบุรี 3 13 16 2 4 6
นครนายก 3 4 7 2 1 3

รวม 216 777 993 144 260 404
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เครื ่องมีอที ่ไซ้ไนการวิจัยฺ

เครื ่องมีอที ่ไซ้ไนการวิจัย เป็นแบบสอบถามการบระเม ินผลการบฎิบัด ี  

งานของสฯนักงานสืกษาธีการจังหวัด โดยจัดทฯเป็นฉบับเดียวไซ้ถามกลุ ่มตัวอย่าง 

ซึ ่งเป็นเจ้าหน้าที ่บร ิหารการคืกษาระดับจังหวัด และเจ้าหน้าที ่บร ิหารการสืกษา

ระด ับอฯเภอ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน คือ

คอนที่ 1 สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ เป็นแบบเสือกตอบ 

จฯนวน 5 ข้อ

ตอนที่ 2 การบระเม ินผลการบฎิบ ัต ิงานของสฯนักงานคืกษาธีการจังหวัด 

ตามการร ับร ู ้ของเจ ้าหน้าท ี ่บร ิหารการส ืกษาระดับจ ังหว ัดและอฯเภอไนบระเทศไทย 

มีลักษณะเป็นแบบมาตรสํวนบระเมินค่า ครอบคลุมเร ื ่องการพิจารณาการพรรณนางาน 

การกฯหนดนโยบาย การบระเม ินผลการบฎ ิบ ัต ิงาน การกฯหนดวิธ ีการบระเม ินผล 

การบฎิบัตังาน และการกฯหนดก ิจกรรมการบระ เมินผลการบฎิบัดิงาน มีราย

ละ เ อียดดังต่อไบนํ ้

1. การพิจารณาการพรรณนางาน จฯนวน 6 ข้อ

2. การกฯหนดนโยบายการบระ เมินผลการบอิบัติงาน จฯนวน 10 ข้อ

3. การกฯหนดวิธ ีการบระเม ินผลการบฎิบ ัต ังาน จฯนวน 6 ข้อ

4. การกฯหนดกิจกรรมการบระเม ินผลการบฎ ิบ ัต ิงาน จฯนวน 33 ข้อ

การสร ้างเคร ื ่องม ือว ิจ ัย

เครื ่องมือที ่ไช้ไนการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยได้ดฯเน้นการดามขั ้น

ตอน ดังนํ้

1. ไนการวิจ ัยคเงนํ ้  ได ้ส ืกษาเอกสารที ่ เก ี ่ยวข้องก ับการบระเม ินผล 

การบฎิบัตังาน เช่น หนังสือ ตฯรา วารสาร และงานวิจัยที ่ เก ี ่ยวข้อง

2. บระมวลแนวค ิดและหลักการเก ี ่ยวก ับการบระเม ินผลการบป ็บ ัต ิงาน 

ของสฯนักงานส ืกษาธ ีการจ ังหว ัดจากเอกสารต่าง ๆ ได้กรอบแนวคิดไนการวิจัย 

คือการพิจารณาการพรรณนางาน การกฯหนดนโยบายการบระเม ินผลการบฎิบ ัด ิงาน
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การกฯหนดวิธ ีการบระเม ินพลการบฎิบ ัต ังาน และการกๆหนดก ิจกรรมการบระเม ิน  

ผลการบฎิบัตํงาน

3. สร ้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดไนการวิจ ัย

4. นๆแบบสอบถามที ่สร้างขํ ้นเสนออาจารย่ที ่บเกบาวิทยานิพนธ์  เพื่อ 

ฃอคๆแนะนๆและนๆไบแก้ไขบรับบรุง

5. นๆแบบสอบถามไบไห้อาจารย่ที ่บเกบาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความ 

ตรงดามเนอหา (Con ten t  V a l i d i t y )

6. บรับบรุงแก้ไขแบบสอบถามอีกครั ้งหนึ ่ง ตามคๆแนะนๆของอาจารย

ที ่บเกษา

7. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบ้บสมบูรณ และนๆไบไข้กับกลุ ่มตัวอย่างที ่

กๆหนดไว้

การเก ็บรวบรวมข ้อมล

ไนการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล ผู ้วิจัยได้ดๆเนินการดังนํ ้

1. ผู ้ว ิจัยคัดลอกรายชื ่อสๆนักงานคืกบาธีการจังหวัด และสๆนักงาน 

ส ืกษาธ ีการอๆเภอ จากกองการเจ ้าหน้าที ่  สๆนักงานบลัดกระทรวงส ืกบาธ ีการ 

กระทรวงส ืกบาธีการ

2. ยี ่นคๆร้องขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย ถ ็งสๆนักงานบลัดกระทรวง 

สืกบาธีการ เพื ่อไห้ออกหนังสือขอความร่วมมีอไนการวิจัยถึงกลุ ่มตัวอย่าง

3. ส่งแบบสอบถามพร้อมแนบหนังสือขอความร่วมมือไนการวิจ ัย จาก

สๆนักงานบลัดกระทรวงส ืกบาธ ีการ และหนังสือส่วนตัวขอความอนุ เคราะห้ไนการ 

ตอบแบบสอบถามทางไบรษณีย่  ไดยจัดเตรียมชองผนึกดวงตราไบรบณียพร้อมจ่า

หน้าชองถึงผู ้วิจัย เพื ่อบรรจุแบบสอบถามที ่ตอบแล้วส่งคีนผู ้วิจัย

4. ตรวจคัดเสือกแบบสอบถามที ่สมบูรณ์  นๆไบไข ้ไนการว ิ เคราะห  

ข้อมูลต่อไบ ชี ่ งแบบสอบถามที ่ส ์งกลับคืนมาเพื ่อไข้ไนการวิ เคราะหข้อมูล จๆนวน 

ทั ้งสิน 353 ฉบับ จากจๆนวนที ่สํงไบ 404 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 87.38 ชึ ๋งจๆแนก 

ตามกลุ ่มตัวอย่างได้ตามตารางต่อไบน็ ้
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ตารางที ่  2 แสดงจๆนวนแบบสอบถามที ่ส ์งไบและได้ร ับคืน จฯแนกดามกลุ ่มต้วอย่าง

กลุ ่มตัวอย่าง จๆนวนที ่ส์ง จๆนวนที ่ได้ 

รับกลับคืน

ร้อยละ

1. เจ ้าหน้าที ่บริหารการสืกบาระดับ 

จังหวัด

144 125 30.94

2. เจ ้าหน้าที ่บริหารการคืกบาระดับ 

อๆเภอ

260 228 56.44

รวม 404 353 87.38

การว ิ เคราะห์ข ้อมล

V
C i

น

ร้อยละ

การวิจัยครั ้ งนํ ้  ผู ้วิจัยได้วิ เคราะห์ข้อมูล รดยวิ เคราะห์ค่าสถิติด ังต่อไบ 

1. สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม รดยการแจกแจงความถี ่และค่า

2 .

ตามการรับร ู ้ของ

การบระเม ินผลการบฎิบัต ิงานของสๆนักงานคืกษาธิการจังหวัด 

เจ ้าหน้าที ่บร ิหารการคืกษาระดับจ ังหว ัดและอๆเภอในบระ 1ทศ

ไทย รดยการหา 

3 .

ค่ามัขฌ็มเลขคณิต และค่าสํวนเบี ่ยง เบนมาตรฐาน 

สถิติที ่ใช้ไนการวิ  เคราะห์ข้อมูล

3.1 คๆนวณค่ามัชณิมเลขคณิต ใช้สูตร

X -  f  X

N

เมื ่อ X = ค่าม้ชณิมเลขคณิต

f x  = ผลรวมของคะแนนทั ้งหมด



N -  จฯนวนผู ้ตอบแบบสอบถามทั ้งหมด

บระคอง กรรณสูต (2535)

3 .2  คฯนวณค่าส่วนเบี ่ยง เบนมาตรฐาน ไซ้สูตร

S.D. / f x 2 -

!  « . N

มอ ค ่าส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลรวมของคะแนนทั ้งหมด 

ผลรวมของผลคูณระหว่างความถี ่ 

ก้บกฯลังสองของคะแนน 

จฯนวนผู ้ตอบแบบสอบสถามทั ้งหมด 

บระคอง กรรณสูต (2535)

3 .3  คฯนวณค่าที่  ( t - t e s t )  ไซ้สูตร

S.D.

f x

f  X2

N

XI X2

มอ d f

t

XI  

X2 

SI 

ร 2 

Ni 

N2

SI 2 + S2 2

Ni N2

Ni + N2 -  2 

อัตราส่วนวิกฤต

ค่ามัชณิมเลขคณิตของกลุ ่มที ่  1 

ค่ามัชฒิมเลขคณิตของกลุ ่มที ่  2 

ค่าความแบรบรวนของกลุ ่มที ่  1 

ค่าความแบรบรวนของกลุ ่มที ่  2 

จฯนวนกลุ ่มต้วอย่างกลุ ่มที ่  1

จฯนวนกลุ ่มตัวอย่างกลุ ่มที ่  2

บระคอง กรรณสูต (2535 )

การคฯนวณไซ้ไบรแกรมสฯเร ็จร ูบ SPPS ( S t a t i s t i c a l  

Packaqe For  The S o c ia l  Scic ices) จากสถาบันคอมพิวเดอร 

จุฬาลงกรณิมหาวิทยาลัย
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