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รายการอ ้างอ ิง

ภาษาไทย

กส ิกรไทย, รน าค าร . รายงาน ภาวะเศ?ษ ฐก ิจ  2 5 3 2 . กร ุงเทพมหานคร: ประช ุมทอง 

การพ ิมน, 2533

โรงพร ทองใบ. กระบวนการและก ิจกรรมฟ ้«นามน ุษยในองค ์การ. เอกสารการลอน  

ชุดวิชาการพ«นาทรัพยากรมนษยในองค ์กา?. นนทบุรี: โรงพ ิมน์มหา'วิทยาลัย 

สุโขทัยf  ร?มาธ ิราช , 2531.

กิคานันฑ์ มส ิทอง. เทคโนโลย ีการก ิกษาร ่วมลม ัย . กร ุงเทพมหานคร: โรงพ ิมพ ์ 

จ ุชาลงกรท่(มหาวิทยาลัย, 2531.

กุลรน รน าน งศรร. การฝ ืกอบรมการพ«นาองค ์การ. เอกสา?ชุดฝิกอบรมหลักสุด ?ก า? เ l k  

ว ิทยากรฝ ิกอบรม. นนทบุรี: โรงพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัยส ุโขท ัยรรรมารราช, 2532 .

เกษมลันต ว ิลาวรรทเ. แรงงานล ัมพนร. กร ุงเทพมหานคร : โรงพ ิมพ ์อ ัสล ัมÎ ญ, 2533 .

ขจรลักคึ๋ หาญทเรงค์. กา?ใ^เทคน ิคการฝ ิกอบรม. เอกสารเผยแพร ่ชองล ัาน ักฮกอบรม 

สกาบ ันพ ั«นบร ิหารศาลดร, 2524. (อ ัด ล ัา เน า )

คทเะกรรมการน ั«นาการเศรษฐก ิจและล ังคมแพ ่งชาต ิ, ส ์าน ักงาน . แผนพ«นาเศรษฐก ิจและ 

ล ังคมแพ ่งชาต ิ ฉบับที่ 7 ( พ .ศ .2 5 3 5 -2 5 3 9 ). กร ุง เทพมหานคร: ล ัาน ักงาน 

คทเะกรรมการเศรษฐก ิจและล ังคมแพ ่งชาต ิ, 2535.
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เคร ิอว ัลย ์ ล ี่มอภ ิชาต ิ. หล ักและเทคน ิคการจ ัดการพ ิกอบรมและการพร)นา. กร ุง เทน มห าน ครÎ 

ลยามต ิลย ์การพ ิมน, 2531.

จำ เน ียร ช ่วงโชต ิ. จ ิตว ิทยากา?ร ับร ุแ ล ะก าร เร ีย น ร ู้.  กร ุงเทพมหานคระ โรงพ ิมพ ์ 

มหาว ิทยาล ัยรามคำแหง, 2519 .

ทเรงค ลมนงษ. ส ิอ เพ อ งาน ล ัง เล ร ิม เผ ย แ พ ? . กร ุงเทพมหานคร! ล ัาน ักล ัง เลร ิมและ 

พิกอบรม มหาว ิทยาล ัย เกษตรคาลตร, 2530.

ดำรงค  มัธยมนันฑ์. บทความว ิจ ัย เร ื่องจ ิตว ิทยาเก ี่ยวก ับกา? เร ียนร ู้ของผ ู้เข าร ับ ก ารอ บ รม . 

กร ุงเทพมหานคร! ลถาบันบัทเทิตนัรเนบริหารศาลตรื่, ( ม . ป . ป . ) .

ดุสิต ส ืร ะแ ก ้ว . ผ ู้ช ่านาญการด ้านการพ ิกอบรมพ ิเศษ. ลัมภาษท่เ, 11 ม ีนาคม 2535 .

ธำรงด ้กค ึ่ หมื่นจักรื่ และ ศร ีลง ่า  กรรทเลต. จ ิตว ิทยาธ ุร ก ิจ . ปท ุมธาน ี! บริษัท ศูนย์หนังสิอ 

ด ร .ศ ร ีล ง ่า  จำก ัด , 2527.

ธ ีร ว ุเ  พ ุเย'โลภ01. จ ิตว ิทยาอุต ุลาพก?รมประท ุกต. กร ุงเทพมหานคร! สกาบ ัน เทคโนโลย ี 

พ ระจอมเกล ้า  พระนครIหน ีอ, 2528 .

น้อย ต ิร ิโชต ิ. เทคน ิคการพ ิกอบ?ม. กร ุงเทพมหานคร! ล ้าน ักพ ิมพ ์โอเค ียนสโตร ื่, 2524.

พ ุ( เล ิศ  ไพร ินทร ื่. กระบวนการในการจ ัดอบรม. เอกลารการลอนชุดว ิชาการพรเนาองค ์การ. 

นนทบุรี! โรงพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัยส ุโชฑ ัยธรรมาธ ีราช, 2530.
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ประ«ต ี วัร(นโพธิคิษฐ. กา?ฝ ิกอบรมของการส ิอสารแห ่งประ Iทศไทย ■ วิทยานิพนธ์ปริญญา 

มพาบัทเ1ทิต จ ุงาลงกร«มหาว ิทยาล ัย , 2527.

เปร ื่อ ง  ก ุม ุท. บท เร ียน โปรแกรมก ับ เคร ื่อ งสรน . ม .ป .ท . ,  2519 . (อ ัด ส ำ เน า )

อ ้างถงใน  วาสนา ชาวพา. เทคโนโลย ีทางการต ีกพา. กรุงเทพมหานคระ 

สำน ักน ิมนกราพ ัคอารื่ต, 2525.

พง4ตีษฎ ไทยส ิหราช. การสำรวจสถานภาพ ความพองกา? และบ ัญหาการใ,เ^อการลอน 

ในโปรแกรมการฝ ิกอบรมของชนาคารในประเทศไทย. วิทยานิพนรปริญญา 

มหาบัณ1ทิต จ ุงาลงกร«มหาว ิทยาล ัย , 2526.

พ«น ส ุจำนงค แ ล ะค « ะ. หลักกา?ฝิกอบรมแผนใหม ่. กร ุงเทพมหานคร: สำนักนิมพ็ 

โอ เต ียนส 'โดร, 2523 .

เพ็ญศรี วายวานนฑ ์. การจ ัดการทร ัพยากรคน. กร ุงเทพมหานคร : สถาบันนัร(น- 

บร ิหารคาสตร ื่, 2533.

มนูญ วง4นารี. หัวหน้านกฮกอบรมคูนยอบรมธนาคารแห่งประเทศไทย. ลัมภาษผ์,

2 ส ิงหาคม 2522 . อ ้างถ ีง'ใน ตีริพันธ ม«ร ัตน. ระบบการฝ ิฦอบรมโดยไข ่ 

ส ิอประลมสำหรับธนาคารพารซ ุย'ในประ เ ทศไทย. วิทยานิพนธปริญญามหาบั(นทิต 

จ ุงาลงกร«มหาว ิทยาล ัย , 2524.

มยุร ี ข ่ยสิฑร. "ตลาดแรงงานไทย : จากคนว ่างงานส ่การแย ่งคนทำงาน". สร ุปข ่าวธ รก ิจ . 

(ก ุมภาพันธ 2 5 3 3 1 :2 8 .
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มุกคา ศร ียงค ์ และ ขนิษฐา ว ิเศ ษ ล ารร .  จ ิตว ิทยาอุต ุลาพ กรรม . กร ุงเทนมพานคร:

โครงการตำราคทเะคร ุศาลตร อ ุตสาหกรรมและว ิทยาคาสตร สถาบ ัน เทคโนโลย ี 

พระจอม เกล ้า เจ ้าค ุทเทหารลาดกระบ ัง, 2529 .

ไมตร ี ท องประว ัต ิ. การบร ิพารงานฝ ึกอบรม. กร ุงเทนมหานคร: ว ิทยาล ัยศร ีปท ุม, 2529 .

เร ิงล ักพ» โรจนนันร .  เทคน ิคการฝ ึกอบรม. กร ุงเทนมหานคร: มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโร*# 

ประสานม ิตร, 2529 .

แ รงงาน , กรม . กองว ิช าการและวางแผน . สถ ิต ิแรงงาน 2 5 3 1 . กร ุงเทนมหานคร:

โรงน ิมนองคการสง เคราะหฑหารผ ่านต ิก, 2532 .

. รายงานผลการคำเน ินงานของกองฝ ึกอบรมแรงงาน  ป ็งบประมาผ 2 5 3 4 . 

กร ุง เทนมหานคร: กรม แรงงาน . 2535 . (อ ัด ล ้า เน า )

_____. หลักสูตรกา?ฝ ึกอบรมแรงงาน . ( ม .ป .ท .  1 ม . ป . ป . ) .

ล ีลา ล ีน าน ุเค ราะพ . องค ุก ารแล ะก ารจ ัด ก าร . กร ุงเทนมหานคร : ภาคV«เนาตำราและ 

เอกสารว ิชาการ หน่วยติกษานิเทศก กรมฝึกห ัดครู, 2530.

วจนา อ ินท ุ'วง^. โสตฑัคนูปกรท(ในงานฝึกอบรม. ในรายงานผลงานการฝ ึกอบรมแรงงาน  

ประจำป ีงบประมาทเ 2 5 3 2 . หน้า 2 4 -28  กร ุงเทนมหานคร ร กรม แรงงาน ,

2530 . (อ ัด ล ้า เน า )

__________ . ห ัวหน้าผ ่ายประชาลัมน ันร .  ล ัมภาพ», 2 ม ีนาคม 2535.
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วรานนฑ ป ีต ิวรรผ . ผ ู้?านาท(การค ้านการฝ ็กอบรมล ูกจ ้าง. ลัมภาษ« • 11 ม ีนาคม 2535 .

วารินฑร์ ร ัศม ีนรหม. ส ิอกา?สอนIทศโนโรย ืทางการต ิกษาแสะการศอนร ่วมสม ัย .

กรุงเทใ*!มหานคร,. โรงพิมพ์ชวนนิมน, 2531.

ว ิ?ต แสงท อง. คำปราศร ัย เน ื่องใน ว ันแรงงานแห ่งชาต ิ. ว ันแรงงานแห ่งซ าต ิ.

กร ุงเทนมหานคระ บพิธการพิมพ์, 2523 .

ว ิทยากร ท ่อแก ้ว. การพร[นาส ิอ. เอกสา?ชุดฝึกอบรมหลักสุค?กา?เบ ื้นว ิทยาก?ฝ ึกอบรม. 

นนทบุรี: โรงพ ิมพ ์มหาว ิทยาล ัยส ุโขท ัยธรรมาธ ิราช, 2532.

ว ีร ะ  ไทยนานิช. โสคท ัศนต ิกษาเบ ื้องต ้น . กร ุงเทนมหานคระ คผะต ิกษาศาสตร์ มหาวิทยาล ัย 

เกษตรศาสตร ์, 2528 .

ต ิร ิน ันร ์ มผ ีร ัตน ื่. ระบบการฝ ึกอบรมโดยใ?ส ิอผสมส ่าหร ับธนาคารนาทเชยในประเทศไทย. 

วิทยานินนธปริญญามหาบัผติต จ ุซาลงกรพมหาว ิทยาล ัย, 2524 .

ส ่ง เสร ิม อ ุต สาห กรรม , กรม . กา?เนมผสผส ิตค ึอ . กร ุง เทนมหานคร ะ ศ ูนยเน ี่มผลผลิต 

แห ่งประเทศไทย, ( ม . ป . ป . ) .

สามัเ]เติกษา, กรม . คุ่ม ีอการจ ัดบร ิการโสตท ัศนต ิกษา. ( ม .ป . ท . ) ,  2523 .

สายัเแห จ ันทร ์ว ิภาสวงพ ์. T r a in in g  ประโยชน ื่ทางอ ้อมม ีอ ีก เยอะ. ผ ุ้จ ัคกา? (ม ีนาคม 2529) 

อ ้างถ ีงใน  กรกฎ ส ิงหโกว ินท. กา?ฝ ึกอบรมและกา?นฒ ทบุคคล.

คผะเศรษ ฐศาสตร ์และบร ิหารธ ุรก ิจ  มหาว ิทยาล ัย เกษตรศาสตร ์, 2533 .
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ส ุดาส ิร ิ เฮงพ ลธนา. คำบรรยายกฎหมายแรงงานและอ ุต ุลาหกร?ม. กร ุงเทนมพานคระ 

คำนักนิมนนิติบรรทเการ, 2530.

สุ Iทน อ ุ่นสม ัย. การน ิจาร«าปร ับปร ุงหล ักส ูตรการฝ ึกอบรมของค«ะอน ุกรรมการน ั«เนาการต ิกษา 

นายจ ้าง ล ูก จ ้าง . ใน รายงานผลงานกา?ฝ ึกอบรมแรงงานประจ ้าป ็งบประมาทเ 2 5 3 2 . 

พนัา 2 9 -3 2 . กร ุงเทนมหานคร ะ กรมแรงงาน , 2530. (อ ัด ค ำ เน า ) .

สุปราทเ ศร ีฉ ัตราภ ิม ุข . การฝ ึกอบรมและการน«เนาบุคคล. กร ุงเทนมพานคระ โรงน ิมน 

มหาว ิทยาล ัยธรรมศาลตร, 2524.

สุรี-รัตน์ ร ัก เห ย ้า . โรงงานหญ ิงและพอน ักในโรงงานทอผ ้า ะ การต ิกพาท ี่อยู่อาต ิยและ

ลภานความเท ี่นอย ู่. วิทยานินนธปริญญามหาบั«ทิต จ ุหาลงกร«มหาว ิทยาล ัย, 2522 .

อรรทเน จีนะวั«เน. ความค ิดเห ็นชองผ้ใช ่แรงงาน  นายจ ้าง และเจ ้าห น าท ี่ๆ เก ี่ย วข องเก ี่ย วก ับ  

การจ ัดการต ิกษ านอกระบบโรงเร ียนในโรงงานอุต ุลาหก?รม เขตกร ุงเทนมหานค?

และปริมทเ1ทล. วิทยานินนธปริญญามหาบัทเทิต จ ุหาลงกร«มหาว ิทยาล ัย, 2529 .

อัมนิกา ไกรฦฑ1ร ี่.  มนุษยล ัมน ันธใน'โรงงาน. กร ุงเทนมหานคระ บริษัท f k อ ็ด ย ูเฬ ่น  จำก ัด, 

2532.

อุดม เกต ุ«ะร ัตนก ุล . ป็ญหาของศูนยอุปกร«ช่วยฝึกอบรม ลถาบันนั«เนาฝึม ีอแรงงาน

ก รม แ รงงาน . วิทยานิพนธปริญญามหาบั«ทิด จ ุใทลงกร«มหาว ิทยาล ัย, 2522 .
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1965. อ ้างถ ึงโน  W atson, C h a r ls  E . Management D eve lopm ent 
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โสตท ัศนถ ึกษาเบ ื้องต ้น . ภาคว ิชาเฑคโนโรย ีการถ ึกษา คผะถ ึกษาศาสตร ์ 

มหาว ิทยาล ัย เกษตรศาสตร ์, 2528.

D a le , E d g a r. A u d io - v is u a l Methods in  T e a c h in g . 2nd e d . New Y o rk :

Ho1t , R in c h a r t  and W in s to n , 1965.

De K ie f f e r  R .E . and C och ran ,Lee  พ. Manua1 o f  A u d io - v i s u a 1

T e c h n iq u e s . 2nd . ed . Englewood C h i f f s  N .J .  : P r e n r ic e - H a l1, 

I n c . ,  1955. อ ้างถ ึงใน  จ ิรน ันร์ เข มะส ุวรรผ . การใ#ประโยชนของฝ ีไสศ 

เทป เส ิยงในการสอนสุขถ ึกษาของเน ม . 3 . วิทยานินนร์ปริญญามหาบัผฑิต 

จ ุงาสงกรผมหาว ิทยาล ัย, 2518.

D o n a ld so n , Les . Human R esource D evelopm ent : The New T r a in e r 's  G u id e .
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D w yer, F ra n c is  M. S t r a te g ie s  f o r  Im p ro v in g  V is u a l L e a rn in g . 

P e n n s y lra n ia i L e a rn in g  S e rv ic e s ,  1978,

E ly ,  D ona ld  p , ed . The F ie id  o f  E d u c a tio n  T e c h n o lo g y : A s ta te m e n t 
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แบบสอบถามเพ่ีอการวิจัย 

เรื่อง

สภาม ความค้องการ และป๋ทฺเหาเก่ียวกับส่ือเพ่ีอการรกอบรมคนงาน 
ในโรงงานอุตสาหกรรม กรุงเทนมหานคร

คำชี้แจง
1. แบบสอบถาม

แบบลอบถามน้ีสร้างช้ีน เพี่อสำรวจการใช้สื่อเพี่อการรกอบรมของโรงงาน 
อุตสาหกรรม กรุงเทนมหานคร มิใช่เห็นการทดสอบความร้ของท่าน เพ่ีอให้ไค้ผล
การวิจัยกี่ถกต้อง โปรคกรุททตอบแบบสอบถามตามสภานความเห็นจริง

แบบสอบถามชุคน้ี นบ่งออกเป็น 4 ส่วน คีอ
ส่วนก่ี 1 เห็นคำถามเก่ียวกับช้อมลท่ัวโปของผํตอบแบบสอบถาม

, วิ v * ว ิ*  9 1,
ส่วนที 2 เบนคำถามเกียวกับสภาน แหล่งทีมา ความต้องการ และป็ถุเ'หาเกียวกับ 

สื่อเพี่อการรกอบรม ในโรงงานอตสาหกรรม 
ส่วนก่ี 3 เห็นคำถามความคีตเห็นเกี่ยวกับส่ือก่ีเหมาะสม 
ส่วนก่ี 4 ช้อเสนอแนะท่ัวไป

วิธีการตอบแบบสอบถาม จะช้ีแจงในแต่ละส่วนของแบบสอบถาม

2. คำสำฒั)กี่เกี่ยวช้อง
ในการวิจัยครั้งนี้ ม็คำสำตัทฺเก่ีต้องเช้าใจความหมายให้ถุกค้อง โปรคทำความเช้าใจ 

คำจำกัตความเพ่ีอประโยชน์ในการตอบแบบสอบถาม ตังน้ี



1 2 5

2.1 39Iสื่อการ3กอแรม

2.2 วัสดุ

2 .3  อุปกรญ่

2 .4  บริการ30

2 .5  วิดีทัคน

2 .5  เครื่องเล่นวิคิทัคน 

2 .7  นุ่นจำรอง

2.B ของตัวอร่าง

ใ!ขายกง ตัวกลางที่ช่วยนำและถ่ายทอดความรัต่าง  ๆ จากวิทยากร
" T  . '  ” 9 u » ไ 1f

หริอผ้ทีทำหนำทีถ่ายทอดความรัไปยังผ์เข้ารับการลีกอบรม เพีอใใ!
» 0 a »* â ' J ~ผุ้เข้ารับการลีกอบรมเกิดการเรียนรั ใ!รีอเปลียนนปลงทังทางด้านทักษะ 
ความรั พฤติกรรมและทัคนคติ ตามวัด๗ ระลงคของโครงการ3กอบรม 
ที่ตั้งไว้

ใ!มาฮถีง สื่อที่เก็บความรัอย่ในตัวเอง ชิ่งจำแนกออกได้เล็น 2 รักษ{นะดีอ
- วัลคุที่สามารถ่ายทอดความรัได้ด้วยตัวเ องโดยไม่ด้องอาศัยอุปกรญ่อ่ืนช่วย 

เช่น ใ!นังลีอ รปภาพ แผนภุมิ ของตัวอย่าง นุ่นจำลอง เล็นด้น
- วัสดุที่ไม่สามารกถ่ายทอดความรัได้ด้วยตัวเอง จำIล็นด้องอาศัยอุปกรท 

อ่ืนช่วย เช่น ลีลมภาพยนตร สไลด แผ่นเสียง เล็นด้น

ใ!มายกีง ส่ือที่เล็นตัวกลาง หรีอตัวผ่านท่ีทำให้ข้อมุลหรีอความรัท่ีอย่ภายใน 
วัสดสามารถถ่ายทอดออกมาใช้หรีอเรียนรัได้ เช่น เคร่ืองฉายภาพยนตร 
เครื่องฉายสไลด เครื่องเล่นแผ่นเลียง เล็นด้น

ใ!มายถึง การดำเนินการเสื่ออำนวยความสะดวก ใ!รีอใ1!ความช่วยเหลีอ 
แก่วิทยากรในการผลิตและการใช้สื่อเสื่อการลีกอบรม

หมายถึง วีติ,โอเทปที่'ใช้เล็นสื่อ1ในการเรียนรั

หมายถึง เครื่องมีอในการฉายวิติโอเทป

หมายถึง วัสดุสามมิติท่ีมนุษอสร้างข้ินเส่ือเลียนแบบของจริง และใช้แทน 
ของจริงด้วยเหตุผลหลายอย่าง เช่น ของจริงมิขนาดใหญ่เกินไป เล็กเกินไป 
ชับช้อนเกินไป เล็นด้น

หมายถึง ส่ิงท่ีใช้เล็นตัวแทนของกลุ่ม พวก ชนิด หรีอประเภทเดียวกัน เช่น 
ตัวอย่างลีช และรัตวในตระกลต่าง  ๆ เล็นด้น
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แบบสอบถามเพอการวิจัย

ร่วนท่ี 1 ข้อมลท่ัวไป
ไโไ? . 1 Œ 0 _ 4, 0 1 .
ตำชแจง โปรดเลึอกตำตอบโดยขีดเคร็องหมาย J  และเติมข้อความลงในช่องว่างตามความเปีนจริง

1.1 ข้อมุลเก่ียวกับผุ้ตอบแบบลอบถาม

1. เพศ
( 1 ชาย 
< 1 หญิง

2. อายของท่าน
( ) ระหว่าง 20 - 29 ปี
( ) ระหว่าง 30 - 39 ปี
( ) ระหว่าง 40 -  49 ปี
( ) ระหว่าง 50 - 60 ปี

3. ระคับการติกษาสงสุด
< ) ประกาคนียบัตรวิชาชีพ (ปวช./ปวส./ปวท.) สาขา
( ) อนุปริ«ทา สาขา
( ) ปริ!เญูาตริ สาขา
( ) ปริเพเาโท สาขา
( ) ปริเ!เทเอก สาขา
( ) อน  ๆ .......................................................................

4. ตำแหน่งงานในหน้าท่ีของท่าน 
< ) เจัาหน้าท่ีบุคคล
( ) เจ้าหน้าท่ีปีกอบรม
( ) «บริหาร ตำแหน่ง.
( ) อน ๆ .................
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5. ประสืบการท่เของท่านในการจัดปีกอบรม เฉใทะในโรงงาน
< ) น้อยกว่า 6 เคิอน < ) 2 - 3  ปี
( ) 6 เคิอน -  1 ปี ( ) 3 -  4 ปี
< ) I -  2 ปี ( ) มากกว่า 4 ปี

6. ท่านมีความแกี่ยวกับสือเพ่ือการปีกอบรมหรึอไม่
( ) ไม่มี

< ) มี ถ้ามีโปรดคอบข้อ 7

7. ท่านไค้รับความแกี่ยวกับสือเพื่อการปีกอบรมด้วยวิธีใด (ดอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) มีบ้างจากประสืบการท่เการทำงาน
< ) มีความรบ้างใ4อส์มควรจากการคิกษาด้วยคนเอง
< ) มีความเบ้างจากสืถาบันการคิกษา
( ) มีความเโคยครงจากการคิกษา สืาข'าโสืคฑัคนคิกษา หรึอ เทคโนโลยีการคิกษา
< ) เคยไค้รับการปีกอบรม
< )  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)................................................................................................

1 .2 ข้อมลเกี่ยวกับโรงงาน

1. ประเมทของโรงงานอตสืาหกรรมท่ีท่านปเบ้คิงานอยุ่
( ) อาหาร เครองดม และยาสืบ

à 1( ) เคริองแค่งกาย
< ) การแปรรปไม้
( ) กระดาษ และผลิตภัท่เ‘ทกระดาษ การลิมน และการลิมนโร)ษ{เท 
( ) เคมีพัเซ์ น้ํามันปีโฅรเลียม ท่านหิน ยาง และนลาสืคิก
< ) ผลิตพัเ,ทจากแร่อโลหะ ยกเว้นผลิตมัเ)เ‘ทจากปีโตรเลียม และท่านหิน
( ) อตสืาหกรรมโลหะข้ันมลจาน

’0 , ม่ „ 1 
( ) ผลิตM ซโลหะ Iครึองจักร และอุปกรท่เ
( ) อุตสืาหกรรมผลิตอ่ืน ๆ
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2. ลักพ)เ«ของการจัดมีกอบรมในโรงงานของท่าน (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) หน่วยงานจัคมีกอรมของโรงงานเพื่นผํคำเนินการ
( ) ติดต่อบริษัทรับจัคบกอนรมของเอกขนเใเนผุ้คำเนินการ
( ) ขอดวามร่วมมีอจากหน่วยงานราชการ (โ!!รดร«บ).................................................
( )  อ ื่น ๆ  (โ!!รคร«บุ).....................................................................................................

3. หน่วยงานของท่านมีบริการส่ือเพ่ือการรกอบรมหริอไม่
( ) ไม่มี

( ) มี ค้ามีโ!!รดตอบข้อ 4

4. หน่วยงานของท่านจัดบริการอ่ือเพ่ือการมีกอบรมอย่างไร
( ) แยกเพ่ืนหน่วยงานอิสร«
( ) รวมกับหน่วยงานมีกอบรม
( ) รวมกับหน่วยงานอ่ืน (โ!!รคร«บุ)..............................................................................

5. หน่วยงานของท่านมีเจัาหน้าท่ีบริการอ่ือเพ่ือการมีกอบรมหริอไม่
( ) ไม่มี 

( ) มี

ต่วนท่ี 2 สมาพ แหล่งท่ีมา ความต้องการ แล«ป๋£|หาเก่ียวกับอื่อเพ่ือการมีกรบรม

2.1 สมานของส่ือเพ่ือการมีกอบรม
คำชีแจง โ!!รคเลีอกคำตอบโดยขีดเดริองหมาย V แร«เติมข้อความลงในช่องว่างตามความเอื่นจริง

1. วัสดุที่ใข้ในการมีกอบรมในโรงงานมีสมานอย่างไร (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) มีวัสดุน้อย ไม่นอกับความต้องการใช้
( ) จัดทำใหม่ทุกคร้ังเพ่ือมีการมีกอบรม
( ) ใช้วัสดุชุดเติมท่ีเคยมีกอบรมมาแล้ว
( ) วัสดุอย่ในสมานเก่าแต่ยังใช้ไค้
( ) วัสดุอย่ในสมานเก่าจนไม่สามารทใช้ไค้
( )  อ ื่น ๆ  (โ!!รคร«บุ).....................................................................................................
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2. อุปกรถ่[ท่ีใช้ในการมีกอบรมมีรภานอย่างไร (ตอไ!ไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) อุปกรท่[เรนรุ่นเก่าไม่ทันสมัย
( ) อุปกรท[เ!เนรุ่นในม่ทันสมัย แล»มีปร«สิทธิภาน
( ) มีอปกรท่[นร้อมทกชนิดท่ีค้องการใช้

] 2 1 .( ) มีอุปกรท!ไทงชนิดเท่ามัน
( )  อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ).....................................................................................................

3. ลักพ!เะชองน้องมีกอไ!รมในโรงงานของท่านเรนอย่างไร (ตอไ!ไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) Iรนน้องสำพรัไ!จัคมีกอไ!รมโดยเฉ«าะ
( ) เรนน้องมีกอไ!รมท่ีดัดแปลงมาจากน้องประชุม
( ) Iรนน้องมีกอไ!รมท่ีดัดแปลงมาจากน้องอ่ืน (โปรดระบุน้อง)..................... ..................
( ) อ ื่น ๆ  (โปรดระบุ)......................... .............................................................................

4. น้องที่ท่านใช้มีกอบรมคนงานสามารถจุมีเช้ารับการมีกอบรมไค้เท่าใด (ตอบไค้มากกว่า 1 ข้อ)
( ) 20 - 40 คน จำนวน............... น้อง
( ) 40 - 60 คน จำนวน............... น้อง
( ) 60 -  80 คน จำนวน............... น้อง
( ) 80 - 100 คน จำนวน............... น้อง
( ) 100 คน ข้ีน!ป จำนวน.............. น้อง

5. สภานของน้องมีอุปสรรคต่อการใช้สื่อเที่อการมีกอบรมอย่างไรข้าง (ตอบไค้ม".0กว่า 1 ข้อ)
( ) ไม่มีอุปกรท่[ประจำน้องท่ีนร้อมจะใช้ไค้ทันที
( ) มีเลียงรบกวนการมีกอบรม
( ) มีกส่ืนรบกวนการมีกอบรม
( ) มีแลงรบกวนการมีกอบรม
( ) มีส่ืงอ่ืน  ๆ ท่ีรบกวนการมีกอบรม (โปรดระบุ).............................................. .............
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6. โรงงานของท่านรวัสดุ-อุปกรท่เ สำพรับการฝ็กอบรมตามข้อต่อไปน้ีพรีอไม่ อร่างไร

วัสดุ -  อุปกรณ์ ไ ฟ ้ aมิ
จำนวน สภาพ

เลียงพอ ไม่เลียงพอ CMติ ชำ รุต

วัสดุ
1. พนังสีอนสะเอกสารส่ิงพิมพ์
2. วัสดุกราพิคส เช่น โปสเตอร แผนภุมิ 

รูปภาน ฯลฯ
3. แผ่นโปร่งใส
4. สไลด์ชด
5. วีคิทัตน
6. เทปนันทิกเสึยง
7. พ่นจำลอง
8. ของตัวอย่าง
9. อ่ืน ๆ(โปรคระบุ)..............................

อปกรณ์
1. กระคานคำ พรีอ ไวทบอรค
2. กระคานผ้าสำลี
3. เครื่องฉายแผ่นโปร่งใส
4. เครื่องฉายลไลค
5. เคร่ืองเล่นวืค็ทัคน
6. เครื่องเล่นเทปนันทิกเลียง
7. โทรทัศน
8. วิฑย
9. เครื่องขยายเลียง

10. อ่ืน ๆ(โปรคระบ)................................' ไ
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2 .2  แหล่งทิ่มาของสื่อเพื่อการรกอบรม
คำชีนจง โปรคเลีอกคำตอบโคยขีคเครีองหมาย ' J  และเติมข้อความลงในช่องว่างคามความเสินจริง

แหล่งท่ิมาของส่ือ ลมาเสืมอ ค่อนข้าง 

บ่อย

lâtt

คร้ังคราว

นาน  ๆ

คร้ัง

ไม่เคย

ท่านจัคหาวัลคลำหรับการรกอบรมจากแหล่ง
1 V 1 1  a

ต่อไปนี บ่อยครังเมียงใค

1. หน่วยจัครกอบรมของโรงงานเสินผ้จัคทำเอง

2. หน่วยผลิตลีอของโรงงานผลิตลีอใข้เอง

3. จัคช้ีอจากบริษัทท่ิเ สินตัวแทนจำหน่ายวัลคุเพ่ือ 

การรกอบรม

4. ขอยีมจากลถาบันการคิกษา เช่น วิทยาลัย 

มหาวิทยาลัย

5. ขอยีมจากหน่วยงานอ่ืน  ๆ ท่ิเก่ียวข้อง 

(โปรคระบุ)...................................

6. น่ามาจากหน่วยงานท่ิรับจัครกอบรม

7. วิทยากรจัคหามาเอง

8. อ่ืน  ๆ (โปรคระบ)............................1 ไ

ท่านจัดหาอปกรทเราหรับการรกอบรมจากแหล่ง
1 . พ 1' V 0

ต่อไปนื บ่อยครังเมียงใค

1. จัคหา(ช้ีอ)มาเอง

2. ขอยีมจากลถาบันการคิกษา เช่น วิทยาลัย 

มหาวิทยาลัย

3. ขอยีมจากหน่วยงานอ่ืน  ๆ ท่ิเก่ียวข้อง

(โปรคระบ)....................................จ
4. น่ามาจากหน่วยงานท่ิรับจัครกอบรม

5. วิทยากรน่ามาเอง

6. อ่ืน  ๆ (โปรคระบุ)............................
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แหล่งท่ีมาของส่ือ สมาเลมอ ค่อนช้าง 
บ่อย

1ร«

ครั้งคราว
นาน ๆ
« I.1

ไม่เคย

ในการจัดรกอบรมในโรงงานของท่าน ท่านlia 

วีทยากรต่อไปน้ี บ่อยครั้งเพียงใด
1. เจ้าหน้าที่ลายในโรงงาน
2. วีทยากรประจำหน่วยรกอบรม
3. หัวหน้างาน หริอผุ่รับรดชอบหน่วยงานน้ัน 

โดยตรง (Supervisor)
4. อาจารยจากโรงเรียน วิทยาลัย หริอ 

มหาวิทยาลัย
5. วิทยากรจากบริษัทท่ีรับจัดรกอบรม
6. ผุ้เชี่ยวชาญเฉพาะต้านจากหน่วยงานรัจูบาล
7. «เชี่ยวชาญเฉพาะต้านจากหน่วยงานเอกชน
8. อน  ๆ (โปรดระบ)...................................1 1

2.3 ความต้องการส่ือเพ่ีอการรกอบรม

คำช้ีแจง การใช้พ่ีอเพ่ีอการÎIกอบรมในโรงงานของท่าน

1. ระคับความจำเช่ีน : ท่านคิดว่าส่ือแค่ละชนิดมีความจำเช่ีนต่อการรกอบรมในระดับใด

2. ระคับการใช้ ะ ในสลาพความเช่ีนจริง ท่านใช้ส่ือต่อไปน้ีประกอบการจัดรกอบรม

ในโรงงานของท่าน ในระคับใด

โปรดขีด V ในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยคะแนนในแค่ละช่องมีความนมายคังน้ี

5

4

3

2

1

หมายกึง มิความจำเห็นมากท่ีสุด หริอ มีการใช้มากท่ีสุด 

นมายกึง มีความจำเห็นมาก หริอ มีการใช้มาก

หมายกึง มีความจำเห็นปานกลาง หริอ มีการใช้ปานกลาง 

หมายกึง มีความจำเห็นน้อย หริอ มีการใช้น้อย

หมายกึง มีความจำเห็นน้อยท่ีสุค หริอ มีการใช้น้อยท่ีสุด
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ตัวอย่าง

ส่ือเพ่ือการมิกอบรม
ระตับความจำl îh ระตับการใช้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

วัสดุ
1. โปสเตอร 
21

y y

ห3Jายทึง ท่านคิดว่า โปสเตอร มิความจำเพ่ืนในระตับมาก ขผะท่ีมิการใช้อยุ่ในระตับน้อย

ส่ือเพ่ือการมิกอบรม
ระตับความจำเพ่ืน ระตับการใช้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

วัสค-อปกรผ’ 1  ” 0. 0 ,
1. แนังสีอหรีอเอกสารสิงพิมน
2. กระตานคำ«รีอไวทบอรต
3. วัสดุกรามิคส่ื เช่น โปสเตอร แผนกุมิ 

รปภาพ ฯลฯ
4. ลไลตชคและเครื่องฉายสไลค
5. แผ่นโปร่งใสแระเครื่องฉาย 

แผ่นโปร่งใส
6. วีติทัคนและเคร่ืองเส่นวีติฑัคน
7. เทปบันทึกเสียงและเครื่องเร่น 

เทปบันทึกเสียง
8. หุ่นจำลอง
9. ของตัวอย่าง 

10. โทรทัคน



1 34

ซิ่อเนอการรกอบรม
ระค้บความจ้าเชี่น ระคับการใช้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

11. วิทยุ
12. เครองขยายเสียง
13. ซ่ิน ๆ...................................................

วิทยากร
1. เจ้าหน้าที่ภายในโรงงาน
2. วิทยากรประจ้าหน่วยรกอบรม
3. หัวหน้าหน่วยงาน หริอผ้ท่ีรับผิคชอบ, «

หน่วยงานน้นโคยฅรง(Supervisor)
4. วิทยากรจากบริษัทท่ีรับจัครกอบรม
5. ฮาจารยจากโรงเรียน วิทยาลัย 

หริอมหาวิทยาลัย
ธ. ผุเชี่ยวชาผุ เฉพาะค้านจากหน่วยงาน 

รัฐบาล
7. ผุ้เชี่ยวชาผุ เฉพาะค้านจากหน่วยงาน 

เอกชน
8. ซ่ิน ๆ .................................................

ลถานท่ี
1. สถานท่ีรกอบรมที่ฮย่ภายในอาคาร 

โรงงาน
2. สถานท่ีรกอบรมแยกจากบริเวทเ 

อาคารโรงงาน
3. สถานท่ีรกอบรมภายนอก เช่น 

หัฮงประชุมของโรงแรม
4. ซ่ิน ๆ .................................................
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2 .4  ปัญหาเก่ียวกับส่ือเพ่ือการรกอบรม
คำชี้แจง การรกอบรมในโรงงานของท่าน มีปัญหาเกี่ยวกับส่ือเม่ือการรกอบรมต่อไม่น้ีในระดับใด

โม่รคขีค '/ ในช่องก่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน โดยคะแนนในแคระช่องมิความหมายคังน้ี 
5 หมายถึง มีปัญหามากก่ีสุด 
4 หมายถึง มีปัญหามาก 
3 «มายถึง มีปัญหาม่านกลาง 
2 หมายถึง มีปัญหาน้อย 
1 หมายถึง มีปัญหาน้อยก่ีสุด

ปัญหาเก่ียวกับม่ือเม่ือการรกอบรม
ระดับของปัญหา

5 4 3 2 1

1. วัสดุไม่ตรงกับ1น้ีอหาก่ีรกอบรม
2. วัสดุมีสกาพเก่า หร็อชำรุดไม่สามารกใช้ได้
3. วัสดุมีจำนวนไม่พอเพียงกับความด้องการ
4. วัสดุไม่น่าสนใจ
5. ไม่มีอุม่กรท่[สำหรับการรกอบรม
6. อุปกรฝ็[ชำรุดไม่สามารถใช้ได้
7. อุปกรท่[อย่ในสภาพ เ ก่าท่าให้1กิดปัญหาขถเะใช้
8. อุปกรท[มีน้อยไม่พอเพียงกับการใช้
9. วิทยากรไม่เห็นความสำคัญของการใช้สื่อเมื่อการรกอบรม

10. วิทยากรไม่มีความรัเกี่ยวกับสื่อเมื่อการรกอบรม
11. วิทยากรขาดทักษะการใช้เทคนิคการรกอบรมท่าให้การรกอบรม 

ไม่น่าสนใจ
12. ขาดวิทยากรกี่มีความรัเกี่ยวกับเนี้อหากี่จะรกอบรม
13. ไม่มีห้องสำหรับการรกอบรมโดย 1ฉพาะ
14. สภาพของห้องกี่ใช้รกอบรมไม่เอี้ออำนวยต่อการใช้สื่อ เช่น 

แสงสว่างมากเกินไป
15. ภายในห้องไม่มีอุปกรท่[พร้อมก่ีจะใช้ได้ทันที
16. ห้องรกอบรมมีขนาดเล็กเกินไป
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ป็«หาเกียวกับลิ่อเพอการรกอบรม
ระดับของîb หา

5 4 3 2 1

17. มีสภาพแวดลํอมรบกวนข«ะรกอบรม เช่น เลียง กล่ิน ISM
18. ขาดผ้ท่ีมีความรัดัานลิ่อเพิ่อการรกอบรมคอยแนะน้า

ร่วนฑ่ิ 3 ความคีคเห็นเกี่ยวกับลิ่ อท่ีเ Vi มาะส ม

3.1 ลำดับความลำดั«ของหัวข้อการรกอบรม
คำชิแจง โปรคจัคลำดับความลำดั«ของหัวข้อการรกอบรมท่ีสมควรจัดลำหรับคนงานในโรงงาน 

โดยหัวข้อท่ีสำดั«และควรจัดมากท่ีสุดให้ใส่ หมายเลข 1 นละหัวข้อท่ีลำดั«รองลงมา 
ให้ใส่หมาย เลข 2 , 3 , 4 . . .รง 10 คามลำดับ

หัวข้อการรกอบรม ลำดับความลำm

การเพ่ิมผลผลิค ______
เทคนิคการผลิต ______
กฎหมายแรงงาน ______
การบริหารสหภาพแรงงาน ______
การบริหารงาน/หัวหน้างาน ______
การปฐมนิเทศ ______
การสอนงาน ______
มนุษยสัมพันธในการทำงาน ______
เทคนิคการทำงานร่วมกัน ______
ความปลอดภัยในการทำงาน
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3 .2  ส่ิอท่ื เ Kin «สบสำหรับนัวข้อการรกอบร ม
คำชี้แจง ท่านคิคว่าส่ิอเสิ่อการลีกอบรม 3 ปรโ»Iภฑ (คามแนวตั้ง) คีอ วัสค-อปกรผ์ วิทยากร และ

à a 4 a  à  . v u »  a  I Vสกานที ชนิคใคทีเหมาะสมมากทีสุคสำหรับนัวข้อการลีกอบรมแต่ละนัวข้อ (คามมแนวคัง )
โ!]รคเลีอกโคยขึค >/ ลงในช่องของส่ิอ!]ระเมทละ I ขนิคเท่าน้ัน ฑ่ืท่านคิคว่าเหมาะสม 
มากท่ิสุค

ตัวอย่าง

หมายกีง -สิ่อฑ่ืมีความเหมาะสมมากท่ีสุคสำหรับนัวข้อการลีกอบรมเร่ืองกฐหมายแรงงาน คามความคิค 
ของท่านคีอ หนังลีอหร็อเอกสารส่ิงห๊ัมห

-ส่ิอฑ่ํมีความเหมาะสมมากฑ่ืสคสำหรับนัวข้อการลีกอบรมเร่ืองการสอนงาน คามความคิคฃอง 
ท่านคีอ กระคานคำหรึอไวทบอร่ืค
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