
บทท 4

««การว ิ I« ร า  n r fo j i»

การน ำเสน อผ ลการว ิจ ัย เร ื่อ ง  สภาน ความต ้องการและป ัญ หาเก ี่ยวก ับส ิอ เพ ี่อการ 

ฝ ึกอบรมคนงานในโรงงานอ ุตสาหกรรม กร ุงเทนมหานคร แบ ่งเท ี่น  3 ส ่วน คังนี้

1 . ข ้อม ูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

2 . สภาน แหล่งท ี่มา ความต ้องการ และป ัญ หาเก ี่ยวก ับก ี่อ เพ ี่อการฝ ึกอบรม

3. ลำดับความลำคัญของหัวข้อการฝึกอบรมและก่ีอท่ี เหมาะสม

ส่วนที่ 1 ข ้อมูลทั่วไป

ตารางท ี่ 1 แสคงจำนวนและร ้อยละของกล ุ่มประชากร จำแนกตามข ้อมูลส ่วนตัว

ข้อมูลส่วนตัว จำนวน

(N = 66)

ร ้อยละ

เนศ

ชาย 29 4 3 .9

หญิง 37 56 .1

รวม 66 100 .0

อาย ุ

2 0 -2 9  ปี 32 4 8 .5

3 0 -39  ปี 27 4 0 .9

4 0 -4 9  ปี 7 1 0 .6

รวม 66 100 .0
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คารางท ี่ 1 (ต ่อ )

ข ้อมูลส่วนตัว จำนวน

(N = 66)

ร ้อยละ

การส ืกษา

ประกาศนียบ ัครว ิชาข ้พ 5 7 .6

อนุปริญญา 2 3 .0

ปริญญาคริ 47 7 1 .2

ปริญญาโท 11 16 .7

อื่น ๆ 1 1 .5

รวม 66 100 .0

พำนหใพ่งาน

1จ้าหน้าที่บ ุคคล 10 1 5 .2

เจ ้าหน ้าท ี่ฝ ิกอบรม 20 3 0 .3

ผ ู้บร ิหาร 36 5 4 .5

รวม 66 100 .0

ประสบการ»การส ัดฮกอบรม

ต ํ่ากว ่า 6 เค ีอน 5 7 .6

6 เด ีอน -  1 ปี 5 7 .6

1 -  2 ปี 21 3 1 .8

2 -  3 ปี 9 13 .6

3 -  4 ปี 8 12.1
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ตารางท ี่ 1 (ต ่อ )

ข ้อมูลส่วนตัว จำนวน

(N = 66)

ร ้อยละ

4 ปี ขึ้น'ไป 17 2 5 .8

ไม่ตอบ 1 1 .5

รวม 66 100 .0

ดวามรุ้เกีฮ่วกบัสอิเพี่')การรกอบรม
ไม่ม ี 1 1 .5

มี 65 9 8 .5

รวม 66 100 .0

จากตารางท ี่ 1 แสดงให ้เห ็นว ่า ประชากรเห ็นชายร ้อยละ 4 3 .9  เห็นหญิง

ร ้อยสะ 56 .1  ม ีอาย ุระห ว ่าง  2 0 -29  ปี มากที่ส ุค ค ิด เห ็นร ้อยละ 4 8 .5  รองลงมาม ีอาย ุ 

ระห ว ่าง  3 0 -3 9  ปี ค ิด เห ็นร ้อยละ 4 0 .9  ม ีว ุเการค ิกษาในระด ับปร ิญญาตรีมากที่ส ุด ค ิดเห ็น 

ร ้อยละ 7 1 .2  ส ่วนใหญ่ม ีตำแหน่งงานเห ็นพ ูบริพาร ค ิด เห ็นร ้อยละ 5 4 .5  รองลงมาเห ็น  

เ จ ้าหน ้าท ี่รกอบรมค ิดเห ็นร ้อยละ 3 0 .3  ประสบการท ่เในการจัดฝ ึกอบรมส่วนใหญ ่อย ู่ระหว่าง 

1 -2  ปี ค ิด เห ็นร ้อยละ 3 1 .8  และส ่วนใหญ ่ประชากรจะม ีดวามร ้เก ี่ยวก ับส ิอเพ ี่อการฝ ึกอบรม 

ค ิด เห ็นร ้อยละ 9 8 .5
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ตารางท ี่ 2 แสดงจำน วน และร ้อยละข องว ิธ ีก ารไค ้ร ับ ความ !เก ี่ย วก ับ อ ื่อ เน ี่อการรกอบรม

ว ิธ ีก ารไค ้ร ับ ค วาม ! 

(ตอบไค ้มากกว ่า 1 ข ้อ)

จำนวน ร ้อยละ

ม ีบ ้างจากประสบการ[นการทำงาน 55 8 4 .5

ม ีความ!นอสมควรจากการค ิกษาค ้วยตนเอง 39 6 0 .0

ม ีความ!บ ้างจากสถาบ ันการค ิกษา 22 3 3 .8

ม ีความ !โดยตรงจากการค ิกบา สาขาโสตทัศนคิกษา 8 12 .3

พร ีอเทคโนโลย ีการค ิกษา

เคยไค ้ร ับการรกอบรม 39 6 0 .0

อื่น ๆ 1 3 .5

จากตารางท ี่ 2 แสดง1ให ้เ«น ,ว่า กล ุ่มประชากรส ่วน 'ใหญ ่ม ีความ!เก ี่ยวก ับส ิอเพ ี่อ  

การฝ ืกอบรมบ ้างจากประสบการท ่เการทำงาน ค ิค เอ ื่น ร ้อยละ 8 4 .6  รองลงมาค ีอ  ม ีค ว า ม ! 

จากการค ิกษาค ้วยตนเอง และการเข ้าร ับการรกอบรม  ค ิด Iอ ื่น ร ้อยสะ 6 0 .0
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คารางท ี่ 3 แสคงจำนวนและร ้อยละของประชากรจำแนกตามประเภทซองโร;งงาน 

อ ุตสาหกรรม

ประเภทข องโรงงาน อ ุตสาห กรรม จำนวน ร ้อยละ

อาหาร เคร ื่อ งด ื่ม  และยาส ูบ 12 18 .2

ล ิงทอ ส ิงถ ัก เคร ื่อ งแต ่งกาย  หนังสืตว และผลิตภ ัพที่จากสัคว 17 2 5 .8

การแปรร ูปไม ้ ผลิตภัผท ี่จากไม้ รวมท ั้ง เคร ื่อ ง เไ เอน 2 3 .0

กระคาษ และผลิตภ ัพท ี่กระดาษ การพิมน และการพิมนโฆษพา 1 1 .5

เคมีภัพที่ น ํ้าม ันป ็โตรเล ียม ท่านหิน ยาง และนลาสต ิก 8 12.1

ผล ิตภ ัพท ี่จากแร่อโลหะ ยกเว ้นผล ิตภ ัพท ี่จากรโตรเล ียมและท ่านห ิน 9 13 .6

ผลิตภัพที่,โลหะ เคร ื่อ งจ ักร และอุปกรพ 12 18 .2

อุตสาหกรรมผลิตอ ื่น ๆ 5 7 .6

รวม 66 100 .0

จากตารางท ี่ 3 แสคงให ้เห ็นว ่า ประชากรส ่วนใหญ ่อย ู่ในโรงงานอ ุตสาหกรรม 

ผล ิตประเภทส ิงทอส ิงถ ัก  เคร ื่องแต ่งกาย  หนังสัตว และผลิตภัพที่หนังสืตว ค ิด เห ็นร ้อยสะ 2 5 .8
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ตารางฑ ื่ 4 แสคงจำนวนและร ้อยละของโรงงานจำแนกตามล ักMaะก า รจัดรกอบรม 

ใน โรงงาน

ลักษaเะการจ ัครกอบรม จำนวน ร ้อยละ

(ตอบได ้มากกว ่า 1 ขอ)

หน ่วยงานจ ัดรกอบรมของโรงงาน เอ ื่นผ ู้คำเน ินการ 61 9 2 .4

ติดต่อบริษ ัทรับจัดรกอบรมซองเอกชนเอ ื่นผ ู้คำเน ินการ 29 4 3 .9

ขอความร ่วมม ึอจากหน ่วยงานราชการ 29 4 3 .9

อื่น ๆ 13 19 .7

จากตารางท ี่ 4 แสดงว ่า โรงงานอ ุตสาหกรรมส ่วนใหญ ่ให ้หน ่วยงานจัดรกอบรม 

ข องโรงงาน เท ี่น ผ ู้ค ำ เน ิน การจ ัดรกอบรม ค ิค เอ ื่นร ้อยสะ 9 2 .4
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ตารางท ี่ 5 แสดงจำนวนและร ้อยละของโรงงานจำแนกตามการจ ัดบร ิการส ิอ  

เพ ี่อการรกอบรม

การจ ัดบร ิการส ิอ  เพ ี่อการรกอบรม จำนวน ร ้อยละ

ไม ่ม ีบร ิการส ิอ  เพ ี่อการรกอบรม 14 2 1 .2

ม ีบร ิการส ิอ เพ ี่อการรกอบรม

-  แยกเพ ี่นหน ่วยงานอ ิสระ 8 12.1

-  รวมก ับหน ่วยงานรกอบรม 35 53 .1

-  รวมกับหน ่วยงานอื่น 9 13 .6

รวม 66 100 .0

ตารางท ี่ 6 แสดงจำนวนและร ้อยละของโรงงานท ี่ม ีและไม ่ม ีเจ ัาหน ้าท ี่บร ิการอ ื่อ  

เพ ี่อการรกอบรม

เจ ัาหน ้าท ี่บร ิการอ ื่อ จำนวน ร ้อยละ

ไม่ม ี 34 5 1 .5

มี 32 4 8 .5

รวม 66 100 .0

จากตารางท ี่ 5 และ 6 แสคงว ่า โรงงานส ่วนใหญ ่ม ีการจ ัดบร ิการส ิอเพ ี่อการ 

รกอบรมค ิด เท ี่นร ้อยละ 7 8 .8  โดยส่วนใหญ ่จะรวมไว ้ก ับหน ่วยงานรกอบรมค ิด เท ี่นร ้อยละ

53 .1  และโรงงานท ี่ไม ่ม ีเจ ัาหน ้าท ี่บ ร ิการส ิอ เพ ี่อการรกอบรม ม ีจำนวนท ี่ใกล ้เค ียงก ัน  

ค ิค เท ี่นร ้อยละ 5 1 .5  และ 4 8 .5  ตามลำดับ
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ส่วนท่ี 2 สภาพ แหล่งท ี่มา ความต ้องการ และป ัญ หาเก ี่ยวก ับส ิอเน ี่อการรกอบรม

คารางท ี่ 7 แสคงจำนวนและร ้อยละของโรงงานจำแนกตามสภาพการใข ้ว ัสด ุเน ี่อ  

การรกอบรม

สภาพการใข ้ว ัสด ุเน ี่อการรกอบรม 

(ตอบไค ้มากกว ่า 1 ข้อ)

จำนวน ร ้อยละ

ม ีว ัสด ุน ้อย ไม ่พอก ับความต ้องการใข ้ 18 2 7 .3

จ ัดทำว ัสด ุใหม ่ท ุกคเง เม ื่อม ีการรกอบรม 25 3 7 .9

ใข้วัสดุช ุค เด ิมท ี่เคยฮกอบรมมาแล ้ว 48 7 2 .7

ว ัสด ุอย ู่ในสภาพ1ก ่าแค ่ย ังใข ้ไค ้ 18 2 7 .3

ว ัสด ุอย ู่ในสภาพเก ่าจนไม ่สามารกใข ้ไค ้ 1 1 .5

อื่น ๆ 10 15 .2

จากคารางท ี่ 7 แสคงว ่า การจ ัคฝ ืกอบรมในโรงงานส ่วนใหญ ่จะใข ้ว ัสด ุช ุคเด ิม 

ท ี่เคยฮกอบรมมาแล ้ว ค ิค เม ื่นร ้อยละ 7 2 .7
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ตารางท ี่ 8 แสดงจำนวนและร ้อยละซองโรงงานจำแนกตามสภาพการใข ้อ ุปกรผ 

เพ ี่อการฮกอบรม

สภาพการใข ้อ ุปกร«เพ ี่อการฝ ึกอบรม 

(ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อ)

จำนวน ร ้อยละ

อุปกร «  เท ี่นร ุ่น เก ่าไม ่ท ันสม ัย 14 2 1 .2

อ ุปกร» เบ็นรุ่นใหม่ ท ันสมัยและมีประส ิฑริภาพ 25 3 7 .9

มีอุปกร!นพร้อมทุกชนิดที่ด ้องการใข้ 20 3 0 .3

ม ีอ ุปกร«บางชน ิดเท ่าน ั้น 36 5 4 .5

อื่น ๆ 1 1 .5

จากตารางท ี่ 8 แสดงว ่า ส ่วนใหญ ่โรงงานจะม ีอ ุปกร«เพ ี่อการฮกอบรมบางชน ิด 

เท ่าน ั้น ค ิด เท ี่นร ้อยละ 5 4 .5
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คารางที 9 นรคงความถิ่นระรํออระของโรงงานทีไม่รนระมีวัรคุ-อุปกร»เมิ่อการ3กอบรม

วัรคุ-อุปกรทเ 1ฟ ้
a
มิ จำนวน ท (X) รกาม น (X)

ท (X) ท (X) 1มีรงมอ ไม่เมีองมอ
a
ค ชำรุค

วัรคุ

1. ขนงริอขริอเอกสืารรงมีมม 7 59 40 19 59 -

<10.6) (89.4) (60.6) (28.8) (89.4)

2. วัรคุกรามีก 23 43 28 15 38 1

(34.8) (65.2) (42.4) (22.8) (57.6) (7.6)

3. นผ่นโปร่งไร 9 57 53 4 56 1

(13.6) (86.4) (80.3) (6.1) (84.9) (1.5)

4. รไรคชุค 20 46 33 13 44 2

(30.3) (69.7) (50.0) ( 19.7) (66.7) (3.0)

5. วีคิฑัคน์ 8 58 46 12 56 2

(12.1) (87.9) (69.7) (18.2) (84.9) (3.0)

6. เทปบันทีกเseง 18 48 39 9 46 2

(27.3) (72.7) (59.1) (13.6) (69.7) (3.0)

7. ขุ่นจำรอง 59 7 5 2 7 -

(89.4) ( 10.6) (7.6) (3.0) (10.6)

8. ของคัวอร่าง 24 42 33 9 41 1

(36.4) (63.6) (50.0) (13.6) (62.1) (1.5)

9. ถ่ิน ๆ 65 1 1 - 1 -

(98.5) (1.5) (1.5) (1.5)

อุปกรท

1. กระคานคำขรึอไวทบอรค 2 64 58 6 62 2

(3.0) (97.0) (87.9) (9.1) (93.9) (3.0)

2. กระคานม้ารำลี 55 11 8 3 11 -

(83.3) ( 16.7) (12.2) (4.5) ( 16.7)

3. เคริ ่องฉาอนผ่นโปร่งไร 9 57 48 9 56 1

( 13.6) (86.4) (72.8) (13.6) (84.7) (1.5)
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ดารางที่ 9 (ศ่อ)

วัสดุ-อุปกร» I n i

ท (X)

a
มิ

ท (X)

จ่านาน ท (X)

เนิองมอ ไม่เนิองมอ

รภาม
a
ก

ท (X) 

ชำรุศ

4. เ,ครึ่องฉาอสไสด 15 51 43 8 49 2

(22.7) (77.3) (65.2) <12.1) (74.2) (3.0)

5. 1ครองเร่นว๊ดัฑคน 7 59 52 7 58 1

(10.6) (89.4) (78.8) (10.6) (87.9) (1.5)

6. เครื ่องเร่!นทปทันทิก1รอง 14 52 43 9 48 4

(21.2) (78.8) (65.2) (13.6) (72.7) (6.1)

7. โทรทัศน์ 6 60 52 8 59 1

(9.1) (90.9) (78.8) (12.1) (89.4) (1.5)

8. วิทรุ 18 48 38 10 44 4

(27.3) (72.7) (57.6) (15.1) (66.6) (6.1)

9. เครึ ่องขอาอเสอง 8 58 50 8 51 7

(12.1) (87.9) (75.8) (12.1) (77.3) ( 10.6)

10. ริน ๆ 64 2 2 - 2 -

(97.0) (3.0) (3 .0) (3.0)

จากการางทิ่ 9 แสดงว่า วัสดุIที่อการรกอบรมที่โรงงานส่า•นใ‘สณุ่มี ไกํนก่ Httงริ3แริอ 

เ.อกสารสิ่งนิม,พ วีคิทัศน์ แล«แผ่นโปร่งใส ดิคเที่นร้ออ»» 89.4 87.9 แระ 86.4 ดามสำดับ วัรคุท่ิ 

โรงงานส่วนในณุ่มีไม่เนิอง‘พอ ไกํแก่ ใÎนังส็อนรีอเอกสารสิ่งนิมม์ วัรคุกราปีก แระสืไรก!เก ด็ดเ,ท่ีนรีออส»

28.8 22.8 แระ 19.7 คามสำดับ สภา,พของวัสดุส่วนในฒ่»»ออุ่ในสภามดี สำนรับอุปกร»เมอการ

รกอบรมที่โรงงานส่วนในณุ่มีไดัแก่ กร»ดานคำนรีอไวฑบอรด โทรทัศน เ.ครองIส่นวึดิฑัดน เ.ครองขอาอ- 

เสอง แส»เครองแายแผ่นโปร่งใส คิกเที่นร่อธระ 97.0 90.9 89.4 87.9 แระ 86.4 กามรำกับ

ส่วนในฒุ่อุปกร»เมิ๋อการรกอบรมจ»มิจำนวนIปีรงมอแ»«สภามดี
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ตารางท ี่ 10 แลคงจำนวนและร ้อยละซองโรงงานจำแนกตามส ักพแะของห ้องรกอบรมที่ม ี

ส ักพ)เะห ้องรกอบรม 

(ตอบไค ้มากกว ่า 1 ข้อ)

จำนวน ร ้อยละ

1 ที่น'ห้องล่าพรับจัดรกอบรมโดย 1ฉนาะ 22 3 3 .3

เท ี่นห ้องรกอบรมท ี่ด ัคแปลงมาจากห ้องประช ุม 44 6 6 .7

1ที่นห้องรกอบรมท ี่ค ัคแปลงมาจากห ้องอ ื่น 7 10 .6

อื่น ๆ 5 7 .6

จากตารางท ี่ 10 แลดงว ่า ส ักพ)เะฃองห้องรกอบรมในโรงงานล ่วนใพญ ่จะ{ท ี่น  

ห ้องรกอบรมท ี่ด ัดแปลงจากห ้องประช ุม ค ิด 1ที่นร้อยละ 6 6 .7

ตารางท ี่ 11 แลคงจำนวนและร ้อยละของโรงงานจำแนกตามซนาคของห ้องรกอบรมท ี่ม ี

ขนาดชองห้อง 

(ตอบไค ้มากกว ่า 1 ข้อ)

จำนวน ร ้อยละ

ขนาด 2 0 -4 0  คน 45 6 8 .2

ขนาด 4 0 -6 0  คน 18 2 7 .3

ขนาด 6 0 -80  คน 8 12.1

ขนาด 80 -100  คน 7 10 .6

ขนาด 100 คน่ขึ้น'ไป 10 15 .2

จากตารางท ี่ 11 แลคงว ่า ขนาดของห ้องรกอบรมในโรงงานล ่านในญ ่จะ 

ล าม ารก จ ุผ ู้เร ้า ร ับ ก ารรกอบรมไค ้ 20 -40  คน คิด1ท ี่นร้อยละ 6 8 .2
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ตารางท ี่ 12 แสดงจำนวนและร ้อยละของโรงงานท ี่ม ีสภาพของพ ้องท ี่เอ ื่นอ ุปสรรคต ่อ  

การใข ้อ ื่อ  เพ ื่อการฝ ึกอบรม

อ ุปสรรคต ่อการใข ้ส ิอ 

(ตอบได ้มากกว ่า 1 ข้อ)

จำนวน ร ้อยละ

ไม่ม ีอ ุปกรญประจำพ ้องท ี่พร ้อมจะใข ้ได ้ท ันท ี 31 4 7 .0

ม ีเส ิยงรบกวนการฝ ึกอบรม 21 3 1 .8

ม ีกล ี่นรบกวนการฝ ึกอบรม 4 6 .1

ม ีแสงรบกวนการฝ ึกอบรม 4 6 . 1

ม ีส ิงอ ื่น ๆ รบกวนการฝ ึกอบรม 14 2 1 .2

จากตารางท ี่ 12 แสคงว ่า สภานของห ้องท ี่เอ ื่นอ ุปสรรคต ่อการ,ไร ้ส ิอ เพ ื่อการ 

ฝ ึกอบรมส่วนใหญ ่จะไม่ม ีอ ุปกรท่(ประจำพ้องท ี่พร้อมจะใข้ได ้ท ันท ี ค ิค เอ ื่นร ้อยละ 4 7 .0
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ตารางที่ 13 แสคงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียง เบนมาตรฐานของคะแนนความคิคเห็นเก่ียวกับ

แพส่งท่ีมาของล่ีอ เพ่ีอการฝืกอบรม

แหส่งท ี่มาของลี่อ X SD.

ว ัสด ุ

1. หน ่วยจัคฝ ็กอบรมของโรงงานเบ ี่นผ ู้จ ัดทำ เอง 3 .4 4 1 .30

2 . หน ่วยผล ิตล ี่อของโรงงานผล ิตล ี่อใ$ เอง 2 .6 5 1.47

3 . จ ัดเอจากบริษ ัทท ี่เบ ี่นต ัวแทนจำหน ่ายวัสด ุ 2 .6 7 1 .15

เพ ี่อการฮกอบรม

4 . ขอยีมจากสกาบ ันการต ักษา เช่น ว ิทยาลัย 1 .62 0 .8 5

มหาวิทยาลัย

5. ขอยีมจากหน่วยงานอื่น ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้อง 1 .83 0 .9 7

6 . นำมาจากหน่วยงานท ี่ร ับจ ัดฝ ืกอบรม 2 .2 4 1 .19

7 . ว ิทยากรจ ัดพ ามาเอง 3 .1 4 1.25

อ ุปกร»

1. จัดพา ( เ อ )  ม า เอ ง 3 .7 7 1 .3 2

2 . ฃอยิมจากสกาบ ันการต ักบา เช่น วิทยาลัย

มหาวิทยาลัย 1 .35 0 .6 9

3 . ขอยีมจากหน่วยงานอื่น ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้อง 1 .70 0 .8 4

4 . นำมาจากหน ่วยงานท ี่ร ับจ ัคฮกอบรม 1 .95 1.23

5. ว ิท ยากรน ำมาเอง 2 .5 0 1.34
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ตารางท ี่ 13 (ต ่อ )

แหล ่งท ี่มาของลี่อ X SD.

ว ิทยากร

1. 1 จ ้าหน ้าท ี่ภายในโรงงาน 3 .2 6 1.23

2. ว ิทยากรประจำหน ่วยรกอบรม 2 .8 8 1 .45

3 . พ ัวหน้าหน่วยงาน (S u p e rv is o r ) 3 .0 9 1 .16

4 . อ าจ ารย จ าก โรง เร ีย น  ว ิทยาล ัย มหาวิทยาลัย 2 .5 9 1.21

5 . ว ิทยากรจากบริษ ัทท ี่ร ับจ ัดรกอบรม 2 .5 8 1 .22

6 . ผ ู้เข ้ยวชาญ เฉพาะด ้านจากหน ่วยงานร ัฐบาล 2 .4 5 1.11

7 . ผ ู้เข ้ยวชาญ เฉพาะด ้านจากหน ่วยงานเอกชน 2 .5 6 1 .18

จากตารางท ี่ 13 แสคงว ่า การจ ัดหาว ัสด ุเพ ี่อการรกอบรมของโรงงานจากแหล ่ง 

ท ี่มาต ่าง ๆ ส ่วนใหญ ่อย ู่ในระด ับเป ็นคร ั้งคราว ได ้แก ่ หน่วยจัดรกอบรมข องโรงงาน เป ็นผ ู้จ ัค  

ท ำ เอ ง  (X = 3 .4 4 )  ว ิทยากรจ ัคห ามาเอง (X = 3 .1 4 )  จัด!เอจากบร ิษ ัทท ี่เป ็นด ัวแทน

จำหน ่ายว ัสด ุเพ ี่อการรกอบรม (X = 2 .6 7 )  และหน่วยผลิตล ี่อชองโรงงาน ผ ล ิตล ี่อใข เ้อ ง

(X = 2 .6 5 )

ส ่าหร ับอ ุปกรท ่แพ ี่อการรกอบรมท ี่โรงงานใข ้เป ็นอ ุปกรทเท ี่โรงงานจ ัด เอ ม า เอ ง  

ข ้งม ีการจ ัดหามาใข ้ในระด ับค ่อนข ้างบ ่อย (X = 3 .7 7 )

ส ่วนว ิทยากรรกอบรมในท ุกข ้อม ีการเข ้ญ มาในระด ับ เป ็นคร ั้งคราว โดยแหล่งท ี่ม ีค ่า 

เฉล ี่ยส ูงส ุดตามลำด ับได ้แก ่ เจ ้าหน ้าท ี่ภายในโรงงาน (X = 3 .2 6 )  พัวหน้าหน่วยงาน 

(X = 3 .0 9 )  แสะว ิทยากรประจำหน ่วยรกอบรม (X = 2 .8 8 )
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ตารางท่ี 14 liaดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความคิดเห็น

เก่ียวกับความจำเห็นและระดับการในัวัสดุ-อุปกรท่นพ่ีอการฮกอบรม

ว ัสด ุ-อ ุปกรผ ระด ับความ 

จำเห ็น  (X )

SD ระด ับ การใ#

(X )

SD

1. พน ังส ิอหร ีอเอกสารส ิงน ิมน 3 .9 5 0 .9 8 3 .4 5 1 .2 0

2 . กระคานคำพ?อไวท ี่บอร ื่ด 3 .9 4 0 .9 3 3 .7 2 1.11

3 . ว ัลด ุกราฉก 3 .1 7 0 .9 4 2 .4 9 1 .08

4 . สไลคชุคและ เคร ื่องฉายสไลค 3 .4 8 1 .17 2 .8 9 1 .37

5. แผ ่นโปร ่งใสและ เคร ื่องฉาย 4 .3 0 1 .14 4 .0 0 1.41

แผ ่นโปร่งใส

6 . วีค ิท ัศน ์และ เคร ื่อ ง  เล่นวีค ิท ัศน์ 3 .8 2 1 .01 3 .4 8 1.21

7 . 1ฑปบ ันท ัก เส ิยงและเคร ื่อง 1ล่น 2 .8 8 1 .14 2 .6 3 1.21

เทปบันท ักเส ิยง

8 . พ่นจำลอง 2 .0 3 1 .1 2 1 .6 2 1.01

9 . ซองต ัวอย ่าง 2 .8 8 1 .17 2 .6 3 1 .24

10. โทรทัศน์ 3 .7 7 1 .05 2 .4 0 1 .2 4

11. วิทยุ 2 .2 7 1 .1 2 1 .9 5 1 .0 0

12. เคร ื่อ งข ยาย เส ิยง 3 .8 5 1.31 3 .4 9 1 .43

จากตารางท ี่ 14 แลดงว ่า โรงงานส ่วนไพญ ่ม ีความเห ็นว ่า ว ัส ืต ุ-อ ุปกรท ่เท ี่ม ีความ 

จำเห ็นในระด ับมาก ไคแก่ พน ังส ิอหร ึอเอกสารส ิงน ิมน (X = 3 .9 5 )  กระคานคำหรอไวท ี่บอรด 

(X = 3 .9 4 )  แผ ่นโปร ่งไลและเคร ื่องฉายแผ ่นโปร ่งใส ื (X = 4 .3 0 )  ว ีค ิฑ ัคน และเคร ื่อ ง เล ่น
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วีคิท ัคน (X  = 3 .8 2 )  เค ร ื่อ งข ยาย เส ิย ง  (X = 3 .8 5 )  แล*:โทรทัศน (X = 3 .7 7 )  ซผะ 

เค ียวก ัน ว ัสด ุ-อ ุปกรอ๓ โรงงานใร่?ในระค ับมาก ไค ้แก ่ กระคานคำหรีอไวทบอร ื่ค  (X = 3 .7 2 )  

แผ ่นโปร ่งใสแสะเคร ื่องฉายแผ ่นโปร ่งใส (X = 4 .0 0 )  และ'ไม่ม ี'ว ัสด ุ-อ ุไ]กร»'ใดฑโรงงาน 

Iพนว่ามีความจำ เ ส ์นและม ีการใเอย ู่ในระค ับมากฑ ื่ส ุด
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ตารางท่ี 15 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเก่ียวกับ

ความจำ เ บ่ีนและการใรัวิทยากรและสถานท่ีสำหรับการฝึกอบรม

ว ิทยากร/สถานท ี่ ระด ับความ SD ระด ับการใข ํf SD

จำเบ ี่น  (X ) (X )

1. 1จำหน ้าท ี่ภายในโรงงาน 3 .6 2 1.08 3 .1 7 1 .17

2 . ว ิทยากรประจำหน ่วยฝ ึกอบรม 3 .61 1.11 3 .1 5 1 .2 9

3 . ห ัวหน้าหน่วยงาน (S u p e rv is o r ) 3 .61 1 .20 3 .0 3 1 .2 6

4 . ว ิทยากรจากบริษ ัทท ี่ร ับจ ัดฝ ึกอบรม 2 .9 2 1.23 2 .5 5 1 .2 7

5. อาจารย จาก โรง เร ียน ว ิทยาล ัย 

มหาวิทยาล ัย

2 .8 2 1.21 2 .4 6 1 .1 6

6 . ผ ู้เ?ยวชาญ เฉพาะด ้านจาก 

หน ่วยงานร ัฐบาล

2 .9 4 1 .32 2 .3 2 1 .2 0

7 . ผ ู้เร ็เยวชาญเฉพาะด ้านจาก 

หน ่วยงานเอกชน

สถานท่ี

3 .2 0 1.25 2 .5 7 1 .2 5

1. สถานที่ฮกอบรมที่อย ู่ภายใน 

อ าค ารโรงงาน

3 .8 2 1.38 3 .71 1 .48

2 . สถานท ี่ฝ ึกอบรมแยกจากบริเว0เ 

อ าค ารโรงงาน

3 .3 6 1 .42 2 .7 2 1 .4 2

3 . สถานที่ฝ ึกอบรมภายนอก 2 .8 6 1.11 2 .4 0 1.21

โรงงาน
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จากตารางท ี่ 15 แสดงว ่า โรงงานส ่วน'ใหญ ่ม ีความเห ็น'ว ่า ว ิทยากรฝ ึกอบรมท ี่ม ี 

ความจำเห ็นในระด ับมากได ้แก ่ พ ัวหน้าหน่วยงาน (X = 3 .8 2 )  Iจำหน ้าท ี่ภาย'ใน'โรงงาน

(X = 3 .6 2 )  ว ิทยากรประจำหน ่วยฝ ึกอบรม (X = 3 .6 1 )  รถน;ที่,โรงงาน ม ีก าร  i f ญ

ว ิทยากร เก ึอบจะท ุกข ้อมา เห ็นว ิทยากรฝ ึกอบรมในระด ับปานกลาง และไม ่ม ีว ิทยากรข ้อใคท ี่ม ี

ค วามจำเห ็น และม ีการเข ้เ^าใน ระด ับมากท ี่สด

จำหรับสถานที่ฝ ึกอบรม โรงงาน ม ีความ เห ็น ว ่า  สถานท ี่ท ี่ม ีความจำเห ็นในระด ับมาก 

ได ้แก ่ สถานท ี่ฝ ืกอบรมท ี่อย ู่ภายในอาคารโรงงาน (X = 3 .8 2 )  และสถานท ี่โรงงานใข ้จำหร ับ  

การฝ ึกอบรมในระด ับมาก ได ้แก ่ สถานท ี่ฝ ึกอบรมท ี่อย ู่ภายในอาคารโรงงาน (X = 3 .7 1 )

เช ่น เด ียวก ัน  และไม ่ม ีสถานท ี่ข ้อใดท ี่ม ีความจำเห ็นและม ีการใข ้ในระด ับมากท ี่ส ุค
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ตารางที่ 16 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเก่ียวกับ

ปัญหาล่ีอ เพ่ีอการอกอบรม

ปัญหา เก ี่ยวก ับล ี่อ เพ ี่อการฮกอบรม ระดับของปัญหา (X ) SD

1. ว ัสด ุไม ่ตรงก ับ  เน ื้อหาท ื่อกอบรม 2 .0 3 0 .9 8

2 . ว ัสด ุม ีสภานเก ่า ฟ ้าร ุด ไม ่สามารถใฟ ้ได ั 1.91 0 .9 9

3 . ว ัสด ุม ีจำนวนไม ่นอ เน ียงก ับความต ้องการ 2 .3 9 1 .24

4 . ว ัสด ุไม ่น ่าสนใจ 2 .0 6 0 .9 9

5 . ไม่ม ีอ ุปกรท่[ส ่าหรับการอกอบรม 1.99 1 .26

6 . อ ุปกรช่[ฟ ้าร ุดไม ่สามารถใฟ ้ไต ้ 1 .73 0 .9 0

7 . อุปกรพอยู่ในสภาพเก ่าทำให้เก ิดป ัญหาขพะใฟ ้ 1 .89 0 .9 9

8 . อุปกรพมีน ้ออไม่นอ เน ียงก ับการ'ใ ! 2 .3 8 1 .1 7

9 . ว ิทยากรไม ่เห ็นความส ่าค ัญ ของการใฟ ้ล ี่อ 1 .96 1 .04

10. ว ิทยากรไม ่ม ีความร ู้เก ี่ยวก ับล ี่อ 1.91 1 .03

11. ว ิทยากรขาดท ักษะการใฟ ้เฑคน ิคการอกอบรม 2 .4 4 1 .22

12. ขาดว ิทยากรท ื่ม ีความร ู้เก ี่ยวก ับ เน ื้อหาท ื่จะอบรม 2 .3 3 1.21

13. ไม ่ม ีห ้องส ่าหร ับการอกอบรมโดยเฉนาะ 2 .5 0 1 .44

14. สภานของห ้องไม ่ เอ ื้ออำนวยต ่อการใฟ ้ล ี่อ 2 .1 8 1 .3 0

15. ภายในห้องไม่ม ีอ ุปกรพนร้อมทื่จะใฟ ้ไต ้ท ันท ี 2 .3 2 1 .28

16. ห ้องอกอบรมม ีขนาด เล ็ก  เก ินไป 2 .6 8 1 .29

17. ม ีสภานแวดล้อมรบกวนซพะอกอบรม 2 .2 7 1 .56

18. ขาดผ ้ท ื่ม ีความรัต ้านล ี่อเพ ี่อการอกอบรมคอยแนะน ่า 2 .5 8 1 .27
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จากตารางที่ 16 แสคงว่า ปัญหาเกี่ยวกับสิอเนึ่อการฝึกอบรมส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับน้อย และไม่มีป็ญพาใดที่อยู่ในระดับมาก ห?อมากที่สุค ปัญหาท่ีมีระดับสูงสุคเก่ีนปัญหาท่ีอยู่ 
ในระดับปานกลาง ได้แก่ พ้องฝืกอบรมมีขนาคเล็กเกิน'ไป (X = 2.68 ) ขาคผู้ที่มีความเด ้าน 
สิอเนึ่อการฝึกอบรมคอยแนะนำ (X = 2.58) และไม่มีพ้องสำหรับการฝึกอบรมโคยเฉนาะ
(X = 2.50)
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ต9นฑ่ื 3 ลำดับความลำดัญของหัวข้อการฝืกอบรมและลี่อที่เหมาะสม 
ตารางที่ 17 แสคงความกี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิด 

เห็นเกี่ยวกับลำดับความลำดัญของหัวข้อการรกอบรม

หัวข้อการรกอบรม
1 2 3

ลำดับความลำคัทฺ) ท (X) 
4 5 6 7 8 9 10

X SD

1. การเฬ่ิมนลบลิค 5 11 4 5 8 11 12 5 4 1 5.08 2.46
(7.6) (16.7) (6.1) (7.6) ( 12.1) (16.7) (18.2) (7.6) (6.1) (1.5)

2. เห«นิคการผลิต 5 3 8 3 12 8 17 7 2 1 5.42 2.24
(7.6) (4.5) (12.1) (4.5) (18.2) (12.1) (25.8) (10.6) (3.0) (1.5)

3. กฐเพทอนรงงาน - 1 5 4 1 5 4 13 30 3 7.58 2.11
(1,5) (7.6) (6.1) (1.5) (7.6) (6.1) (19.7) (45.5) (4.5)

4. การบริหารสหภาพแรงงาน 2 - - 2 - - - 1 12 49 9.33 1.84
(3.0) (3.0) (1.5) (18.2) (74.2)

5. การบริเทรงาน/ห้วหนางาV 10 2 6 9 3 9 2 17 5 3 5.49 2.83
(15.2) (3.0) (9.1) (13.6) (4.5) (13.6) (3.0) (25.8) (7.6) (4.5)

6. การปฐมนิเทศ 32 4 3 3 3 4 6 4 5 2 3.62 3.12
(48.5) (6.111 (4.5) (4.5) (4,5) (6.1) (9.1) (6.1) (7,6) (3.0)

7. การสอนงาน 2 14 9 10 5 7 11 5 2 1 4.68 2.32
(3.0) (21.2) (13.6) (15.2) (7.6) (10.6) (16.7) (7.6) (3.0) (1.5)

8. มนนอส้มผ้นธในการทำงาน 1 13 12 7 . 14 4 6 7 1 1 4.57 2.18
(1.5) (19.7) (18.2) (10.6) (21.2) (6.1) (9.1) (10.6) (1.5) (1.5)

9. 1ฑคนิ«การท์างานร่วมก้น 1 6 11 15 10 11 6 2 3 1 4.80 1.97
(1.5) (9.1) ( 16.7) (22.7) (15.2) (16.7) (9.1) (3.0) (4.5) (1.5)

10. ศวามปลอดภ้อในการทำงาน 10 12 9 8 9 7 2 5 2 2 4.12 2.49
( 15.2) (18.2) (13.6) (12.1) (13.6) (10.6) (3,0) (7.6) (3.0) (3.0)

จากตารางที่ 17 แสคงว่า โรงงานให้ความลำดัญของหัวข้อการรกอบรมตามลำดับ 
1-10  ดังนี้ การปฐมนิเทศ (X = 3 .6 2 )  ความปลอดภัยในการทำงาน (X = 4 .1 2 )
มนุษยลํม,พันร์ในการทำงาน (X = 4 .5 7 )  การสอนงาน (X = 4 .6 8 )  เทคนิคการทำงาน 
ร่วมกัน (X = 4 .8 0 )  การเพิ่มผลผลิต (X = 5 .0 8 )  เทคนิคการผลิต (X = 5 .4 2 )
การบริพารงานหรีอหัวหน้างาน (X = 5 .4 9 )  กฎหมายแรงงาน (X = 7 .5 8 )  การบริหาร
สหภาพแรงงาน (X = 9 .3 3 )



(6.1) (19.7) (3.0) (1.5)
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9 6

จากตารางที่ 19 แสดงว่า พัวข้อการรกอบรมเรื่อง การเพิ่มผลผสิต การบริพาร 
งานหริอพัวหน้างาน มนุษยสืมพันรื่ในการทำงาน วิทยากรที่เหมาะสมดีอ วิทยากรจากบริษัทรับ 
จัดรกอบรม ค ิด I ท่ีน'รอยละ 31.8 45.5 และ 33.3 ตามลำดับ พัวข้อเรื่องเทคนิคการ 
ผลิต การสอนงาน วิทยากรที่เหมาะสมดีอ พัวหน้าหน่วยงาน (S u p e rv is o r)  ค ิด เห็น 
ร้อยละ 54.5 และ 63.6 พัวข้อเรื่อง กฎหมายแรงงาน และความปลอดภัยในการทำงาน 
วิทยากรที่เหมาะสม ดีอ รูเที่ยวชาญเฉนาะค้านจากหน่วยงานรัฐบาล คิดเห็นร้อยละ 84.8 

และ 60.6 พัวข้อเรื่อง การบริหารสหภาพแรงงาน มนุษยภัมนันรื่ในการทำงาน เทคนิค 
การทำงานนร่วมกัน วิทยากรที่เหมาะสมดีอ รูเที่ยวชาญเฉพาะคานจากหน่วนงานเอกชน
คิดเห็นร้อยละ 83.3 33.3 และ 45.4 ตามลำดับ พัวข้อเรื่อง การปฐมนิเทศวิทยากรที่
เหมาะสม ดีอ วิทยากรประจำหน่วยรกอบรม คิดเห็นร้อยละ 80.3

ลํวนความคิดเห็นต่อสถานที่ลำหรับการรกอบรมนนปรากฎว่า พัวข้อเรื่อง การเพิ่ม 
ผลผลิต การบริหารสหภาพแรงงาน การปฐมนิเทศ สกานที่ที่เหมาะสมดีอ สกานท่ีฝิกอบรมท่ี 
แยกจากบริเวกเอาคารโรงงาน คิดเห็นร้อยละ 5 7 .6  6 5 .2  และ 6 6 .7  ตามลำดับ
พัวข้อเรื่อง เทคนิคการผลิต การรอนงาน ความปลอดภัยในการทำงาน สถานที่ที่เหมาะสมดีอ 
สกานที่ฮกอบรมภายในอาคารโรงงาน คิดเห็นร้อยละ 5 6 .1  7 8 .8  และ 8 9 .4  ตามลำดับ
พัวข้อการรกอบรมเรื่อง กฎหมายแรงงาน การบริหารงานหริอพัวหน้างาน มนุษยสืมพันf ใน 
การทำงาน เทคนิคการทำงานร่วมกัน สถานที่ที่เหมาะสม ดีอ สถานท่ีรกอบรมภายนอกโรงงาน 
คิดเห็นร้อยสะ 8 0 .3  7 2 .8  8 1 .8  และ 8 3 .3  ตามลำดับ


	บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

