
บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
     การวิจยัเร่ือง โครงการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์สบู่ผสมสารสกดัมงัคุด ของคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีผูว้ิจยัไดศึ้กษาทฤษฎี  ตาํรา  
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ  เพื่อนาํมาประกอบการวิจยั โดยนาํมาเรียบเรียง
นาํเสนอดงัต่อไปน้ี 
 1 .ความเป็นมาของสบู่ผสมสารสกัดมัง คุด  ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี    
 2. ผลิตภณัฑ ์ท่ีจดัจาํหน่ายในปัจจุบนัและผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้ง 
    3. ความรู้เก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์
  4. ความรู้เก่ียวกบัพลาสติก 
    5. กรอบแนวคิดในการออกแบบบรรจุภณัฑ ์
    6. ประวติัความเป็นมาของอกัษรเบรลล ์  
            7. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

  1.ความเป็นมาของสบู่ผสมสารสกัดมังคุด  ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี    

    ในปัจจุบนัไดมี้การคน้ควา้วิจยัผลิตภณัฑผ์สมพืชสมุนไพรชนิดต่างๆ ซ่ึงสถาบนัวิจยัเคมี 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ตาํบลคลองหก อาํเภอธัญบุรี  จงัหวดัปทุมธานี   เป็นอีก
สถาบนัหน่ึงท่ีมีการทาํวิจยัเก่ียวกบัผลิตภณัฑพ์ืชสมุนไพร โดยผศ.จตุพร เผ่าพงษไ์ทย หัวหนา้สาขา
ผลิตภณัฑ์ธรรมชาติ  ไดคิ้ดคน้ทดลองผลิตภณัฑ์ท่ีนาํสมุนไพรสารสกดัจากเปลือกมงัคุด มาทาํเป็น
ผลิตภัณฑ์ทาํครีมแต้มสิวและทาํผลิตภัณฑ์สบู่เหลวและสบู่ก้อนตั้ งแต่ปี 2540 เพราะสบู่ถือเป็น
ผลิตภณัฑห์น่ึงท่ีจาํเป็นในชีวิตประจาํวนัตั้งแต่ต่ืนนอนอาบนํ้ าชาํระลา้งร่างกายดว้ยสบู่กอ้นหรือสบู่
เหลว    
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 2. ผลติภัณฑ์ ทีจั่ดจําหน่ายในปัจจุบันและผลติภัณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง 
    สบู่สมุนไพรธรรมชาติ ซ่ึงปัจจุบนัพบว่า สบู่ท่ีผลิตจากสมุนไพรธรรมชาติ เป็นท่ีนิยมของ

ผูใ้ชม้ากข้ึน และดว้ยสบู่มงัคุด มีคุณสมบติั ช่วยลดการอกัเสบของสิว ทาํใหผ้วิเกล้ียงเกลา  และในการ
ผลิตสบู่กอ้นสมุนไพรเปลือกมงัคุด ท่ีจาํหน่ายในทอ้งตลาด ตอ้งผลิตภายใตม้าตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน 

 
 

 
 

ภาพท่ี  5 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุด baivan 
 

ขนาด 130  กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษร แบบตวัเขียน 

ใชต้วัขอ้ความ  แบบไม่มีหวั 
สี ใชสี้ขาวเป็นหลกั  ,  คู่กบัสีเหลือง 
ภาพ ใช้ภาพสัญลักษณ์ภาษาตัวลายมือเ ขียน  

นํ้าหนกั เสน้ของตวัอกัษรไม่เท่ากนั  
ใชโ้ครงสร้างท่ีชดัเจน 

การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี 6  ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดMailhong ไหมทอง 

ขนาด 100  กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความ  แบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษร แบบตวัเขียน 

ใชต้วัขอ้ความ  แบบไม่มีหวั 
สี ขาว  ,  นํ้าตาล 
ภาพ ภาพวาดผลมงัคุด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
 

 
ภาพท่ี 7  ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดภูมิพฤษา 15 

ขนาด 40 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษร แบบตวัเขียน 

ใชต้วัขอ้ความ  แบบไม่มีหวั 
สี ขาว  ,  ม่วง 
ภาพ ภาพถ่ายผลมงัคุด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี 8 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดThammachad ธรรมชาติ 
ขนาด 100 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ขาว  ,  นํ้าตาล 
ภาพ ไม่มี 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
 
 

 
 

ภาพท่ี 9 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดSabanya  สบนัหยา 
ขนาด 100 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ม่วง 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี  10 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุด อภยัภูเบศร์ 
ขนาด 100 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ชมพ ู นํ้าตาล 
ภาพ ใชภ้าพถ่าย 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
 
 

 
 

ภาพท่ี 11 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดสนุกคิด 
ขนาด 90 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี นํ้าตาล 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี  12 ผลิตภณัฑส์บู่ สมุนไพรเปลือกมงัคุดsaintlouis 
ขนาด 80 กรัม 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ขาว  เขียว  ฟ้า  ดาํ  ชมพ ู
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี 13  ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพร อภยัภูเบศร์ 

ขนาด 250 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ม่วง ,ขาว ,ชมพ,ู เขียว, ดาํ  ,นํ้าตาล 
ภาพ ใชภ้าพถ่าย 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 

 
ภาพท่ี  14 ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพร MAITH0NG 

ขนาด 250 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ม่วง สีทอง 
ภาพ ใชภ้าพถ่าย 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ผลติภัณฑ์ข้างเคยีง 

 
ภาพท่ี  15 ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพร bynature 

ขนาด 250 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี เขียว, ดาํ 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 

 
ภาพท่ี 16  ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพรใบวา่น 

ขนาด 290 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบมีหวักลม 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ดาํ  ,ขาว ,เหลือง 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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ภาพท่ี 17 ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพรน่ิมพร 

ขนาด 400 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ดาํ 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
 

 
ภาพท่ี  18  ช่ือผลิตภณัฑส์บู่เหลว อาบนํ้าสมุนไพร SPA 

ขนาด 290 มล. 
ตวัอกัษรภาษาไทย ตวัอกัษรภาษาไทย 

ใชต้วัขอ้ความแบบไม่มีหวั 
ตวัอกัษรภาษาองักฤษ ตวัอกัษรแบบไม่มีหวั 
สี ขาว , ม่วง 
ภาพ ใชภ้าพวาด 
การจดัองคป์ระกอบ จดัโดยเนน้ขอ้ความแบบเจาะจง 
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     3.  ความรู้เกีย่วกบับรรจุภัณฑ์ 
 

    3.1 ความหมายของบรรจุภัณฑ์ 
 

           บรรจุภณัฑมี์บทบาท ท่ีสาํคญัยิ่งต่อผูผ้ลิตสินคา้ เน่ืองจากบรรจุภณัฑส์ามารถทาํหนา้ท่ี
ส่งเสริมการขาย กระตุน้ยอดขายใหเ้พิ่มข้ึน ในเวลาเดียวกนัมีโอกาสลดตน้ทุนสินคา้อนัจะนาํไปสู่ยอด
กาํไรสูงซ่ึงเป็นเป้าหมาย ของทุกองคก์รในระบบการคา้เสรี 
 

      ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ ( 2541 )ไดส้รุปนิยามของคาํว่าบรรจุภณัฑ์
ไวด้งัน้ี บรรจุภณัฑเ์ป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ท่ีใชใ้นการบรรจุสินคา้ในการจดัจาํหน่าย เพื่อสนอง ความ
ตอ้งการของผูซ้ื้อและหรือผูบ้ริโภคดว้ยตน้ทุนท่ีเหมาะสม 
 

    ดาํรงศกัด์ิ ชยัสนิท( 2537 : 3) ไดส้รุปนิยามของคาํว่าบรรจุภณัฑไ์วด้งัน้ี “บรรจุภณัฑ”์ 
หมายถึง ส่ิงห่อหุ้มหรือบรรจุภณัฑ ์รวมทั้งภาชนะท่ีใชเ้พื่อการขนส่งผลิตภณัฑจ์ากแหล่งผลิตไปยงั
แหล่งผูบ้ริโภค หรือแหล่งใชป้ระโยชน์หรือวตัถุประสงคเ์บ้ืองตน้ในการป้องกนัหรือรักษาผลิตภณัฑ์
ให้คงสภาพตลอดจนคุณภาพใกลเ้คียงกนักบัเม่ือแรกผลิตให้มากท่ีสุด ช่วยอาํนวยความสะดวกต่างๆ 
ทั้งการขนส่งและช่วยกระตุน้การซ้ือตลอดจนแจง้รายละเอียดของผลิตภณัฑ ์

 
     3.2 บทบาทหน้าทีข่องบรรจุภัณฑ์ 

 
           บรรจุภณัฑล์ว้นมีบทบาทของตนเอง ตามแต่ประเภทของสินคา้และประเภทของบรรจุ

ภณัฑ์ ในภาวการณ์ปัจจุบนับรรจุภณัฑ์เร่ิมเขา้มามีบทบาทในดา้นการตลาดมากข้ึน จึงไดรั้บความ
สนใจและมีบทบาทอยา่งมากในดา้นการส่งเสริมการจาํหน่ายดงัน้ี (ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คง
เจริญเกียรติ, 2541 : 8-9) 
       หน้าทีด้่านการใช้งาน 

การทาํหนา้ท่ีบรรจุใส่ – ห่อสินคา้ 
การทาํหนา้ท่ีปกป้องคุม้ครองสินคา้ไม่ใหเ้สียหาย 
การทาํหนา้ท่ีรักษาคุณภาพอาหาร เช่น การป้องกนัความช้ืน ฝุ่ นละออง 
การทาํหนา้ท่ีขนส่ง จากแหล่งผลิตไปยงัแหล่งขาย การรวมหน่วยสินคา้เพื่อสะดวก  
ในการเคล่ือนยา้ย 
การวางจาํหน่าย ท่ีเหมาะสมกบัชั้นวางสินคา้ 
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  หน้าทีด้่านการตลาด 
  ทาํหนา้ท่ีส่งเสริมการขาย เพราะบรรจุภณัฑท่ี์ออกแบบสวยงามสามารถเป็นส่ือโฆษณา

ตวัเองได ้หรือการออกแบบบรรจุภณัฑเ์ฉพาะกาล เป็นตน้ 
  ทาํหนา้ท่ีเป็นฉลากแสดงขอ้มูลของสินคา้ เช่น ส่วนประกอบ วนัผลิต ฯลฯ 

   ทาํให้ตั้งราคาขายไดสู้งข้ึน เน่ืองจากบรรจุภณัฑ์ท่ีสวยงามจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่
สินคา้ไดก้ารเพิ่มปริมาณขาย ดว้ยการรวมหน่วยบรรจุภณัฑ ์
     ทาํใหเ้กิดความถูกตอ้งรวดเร็วในการขาย โดยการใชบ้าร์โคด้บนบรรจุภณัฑก์ารร่วมมี
บทบาทในการรณรงคเ์ร่ืองต่างๆ เช่น การท่องเท่ียว การกินของไทยใชข้องไทย เป็นตน้ 
 

        หน้าทีบ่ทบาทของบรรจุภัณฑ์  
  1. ทาํหนา้ท่ีรองรับ (Contain) บรรจุภณัฑจ์ะทาํหนา้ท่ีรองรับสินคา้ให้รวมกนัอยูเ่ป็น

กลุ่มนอ้ย หรือตามรูปร่างของภาชนะนั้น ๆ  
2. ป้องกนั (Protect) บรรจุภณัฑจ์ะทาํหนา้ท่ีป้องกนัคุม้ครองสินคา้ท่ีบรรจุอยู่ภายใน

ไม่ใหย้บุ สลาย เสียรูปหรือเสียหายอนัเกิดจากสภาพส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ยสภาพดินฟ้าอากาศ 
ระยะเวลาในการเกบ็รักษา สภาพการขนส่ง กล่าวคือใหค้งสภาพลกัษณะของสินคา้ใหเ้หมือนเม่ือผลิต
ออกจากโรงงานใหม้ากท่ี สุด 

 3. ทาํหนา้ท่ีรักษา (Preserve) คุณภาพสินคา้ให้คงเดิมตั้งแต่ผูผ้ลิตจนถึงผูบ้ริโภคคน
สุดทา้ย   

 4. บ่งช้ี (Identify) หรือแจง้ขอ้มูล (Inform) รายละเอียดต่าง ๆ ของสินคา้เก่ียวกบัชนิด 
คุณภาพและแหล่งท่ีมาหรือจุดหมายปลายทาง โดยหีบห่อตอ้งแสดงขอ้มูลอยา่งชดัเจนใหผู้บ้ริโภครู้ว่า
สินคา้ท่ีอยู่ภายใน คืออะไร ผลิตจาท่ีไหน มีปริมาณเท่าใด ส่วนประกอบ วนัเวลาท่ีผลิต วนัเวลาท่ี 
หมดอาย ุ การระบุขอ้ความสาํคญั ๆ ตามกฎหมาย โดยเฉพาะสินคา้ประเภทอาหารและยา ช่ือการคา้ 
(Trade Name) เคร่ืองหมายการคา้ (Trade Mark) 

 5. ดึงดูดความสนใจ (Consumer Appeal) และช่วยชกัจูงในการซ้ือสินคา้ เน่ืองจากสินคา้
ชนิดใหม่มีเพิ่มข้ึนอยูต่ลอดเวลา การแข่งขนัทางดา้นตลาดก็เพิ่มมากข้ึนทุกวนั ผูซ้ื้อสินคา้ยอ่มไม่อาจ
ติดตามการเคล่ือนไหวทางดา้นตลาดไดท้นั หีบห่อจึงตอ้งทาํหนา้ท่ีแนะนาํผลิตภณัฑท่ี์ถูกบรรจุอยู่
ให้กบัผูซ้ื้อดว้ย ตอ้งดึงความสนใจของผูซ้ื้อท่ีไม่เคยใชผ้ลิตภณัฑ์นั้น ๆ ให้สนใจในการใช ้ และ
หลงัจากใชแ้ลว้เกิดความพอใจท่ีจะซ้ือใชอี้ก หีบห่อจะทาํหนา้ท่ีขายและโฆษณาสินคา้ควบคู่กนัไปใน
ตวัดว้ย เสมือนหน่ึงเป็นพนกังานขายเงียบ (Silent Salesman) ดงันั้นการท่ีบรรจุภณัฑจ์ะสามารถดึงดูด
ความสนใจ และชกัจูงใจให้เกิดการซ้ือไดจึ้งเป็นผลจากปัจจยัหลาย ๆ อย่าง เช่น ขนาด รูปร่าง สี 
รูปทรง วสัดุ ขอ้ความรายละเอียด ตวัอกัษร ฯลฯ  
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 6. ช่วยเพิ่มผลกาํไร หีบห่อจะทาํหนา้ท่ีอยา่งสมบูรณ์ไม่ได ้ถา้หากหีบห่อไม่สามารถช่วย
เพิ่มผลกาํไรให้กบัผลิตภณัฑท่ี์บรรจุอยู่ หีบห่อสามารถช่วยส่งเสริมยุทธวิธีการตลาด โดยการเปิด
ตลาดใหม่หรือการเพิ่มยอดขายให้กบัสินคา้แต่ละชนิด เน่ืองจากในตลาดมีสินคา้และคู่แข่งเพิ่มข้ึน
ตลอดเวลา หากบรรจุภณัฑข์องสินคา้ใดไดรั้บการออกแบบเป็นอยา่งดี จะสามารถดึงดูดตา ดึงดูดใจ
ผูบ้ริโภคและก่อใหเ้กิดการซ้ือในท่ีสุด รวมทั้งการลดตน้ทุนการผลิต  

 7. สร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) ใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์สร้างความเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับ
ของผูบ้ริโภค  

 8. การส่งเสริมการจาํหน่าย (Promotion) เพื่อยึดพื้นท่ีแสดงจุดเด่น โชวต์วัเองไดอ้ยา่ง
สะดุดตา สามารถระบุแจง้เง่ือนไข แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเสนอผลประโยชน์เพิ่มเติมเพื่อจูงใจผูบ้ริโภค 
เม่ือตอ้งการจดัรายการเพื่อเสริมพลงัการแข่งขนั ก็สามารถเปล่ียนแปลงและจดัทาํไดส้ะดวก ควบคุม
ไดแ้ละประหยดั  

 9. การแสดงตวั (Presentation) คือ การส่ือความหมาย บุคลิก ภาพพจน์ การออกแบบและ
สีสันแห่งคุณภาพ ความคุม้ค่าต่อผูบ้ริโภค / ผูใ้ช ้/ ผูซ้ื้อ ให้ขอ้มูลผลิตภณัฑช์ดัแจง้ สร้างความมัน่ใจ 
เห็นแลว้อดซ้ือไม่ได ้ 

 10. การจดัจาํหน่ายและการกระจาย (Distribution) เหมาะสมต่อพฤติกรรมการซ้ือขาย
เอ้ืออาํนวยการแยกขาย ส่งต่อ การตั้งโชว ์การกระจาย การส่งเสริมจูงใจในตวั ทนต่อการขนยา้ย 
ขนส่ง และการคลงัสินคา้ ดว้ยตน้ทุนสมเหตุสมผล ไม่เกิดรอยขดูขีด / ชาํรุด ตั้งแต่จุดผลิตและบรรจุ
จนถึงมือผูซ้ื้อ / ผูใ้ช ้/ ผูบ้ริโภค ทนทานต่อการเกบ็ไวน้านได ้ 

 

  3.3 ประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์  

 1. การป้องกนั (Protection) เช่น กนันํ้ า กนัความช้ืน กนัแสง กนัแก๊ส เม่ืออุณหภูมิสูง
หรือตํ่า ดา้นทานมิให้ผลิตภณัฑแ์ปรสภาพไม่แต่ไม่ฉีกขาดง่าย ปกป้องให้สินคา้อยูใ่นสภาพใหม่สด
อยูใ่นสภาวะแวดลอ้มของตลาดไดใ้นวงจรยาว โดยไม่แปรสภาพขนานแทแ้ละดั้งเดิม  

 2. การจดัจาํหน่ายและการกระจาย (Distribution) เหมาะสมต่อพฤติกรรมการซ้ือขาย
เอ้ืออาํนวยการแยกขาย ส่งต่อ การตั้งโชว ์การกระจาย การส่งเสริมจูงใจในตวั ทนต่อการขนยา้ย 
ขนส่ง และการคลงัสินคา้ ดว้ยตน้ทุนสมเหตุสมผล ไม่เกิดรอยขดูขีด / ชาํรุด ตั้งแต่จุดผลิตและบรรจุ
จนถึงมือผูซ้ื้อ / ผูใ้ช ้/ ผูบ้ริโภค ทนทานต่อการเกบ็ไวน้านได ้ 
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 3. การส่งเสริมการจาํหน่าย (Promotion) เพื่อยึดพื้นท่ีแสดงจุดเด่น โชวต์วัเองไดอ้ยา่ง
สะดุดตา สามารถระบุแจง้เง่ือนไข แจง้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเสนอผลประโยชน์เพิ่มเติมเพื่อจูงใจผูบ้ริโภค 
เม่ือตอ้งการจดัรายการเพื่อเสริมพลงัการแข่งขนั ก็สามารถเปล่ียนแปลงและจดัทาํไดส้ะดวก ควบคุม
ไดแ้ละประหยดั  

 4. การบรรจุภณัฑก์ลมกลืนกบัสินคา้ และกรรมวิธีการบรรจุ (Packaging) เหมาะสมทั้ง
ในแง่การออกแบบ และเพื่อใหมี้โครงสร้างเขา้กบัขบวนการบรรจุ และเอ้ืออาํนวยความสะดวกในการ
ห้ิว – ถือกลบับา้น ตลอดจนการใชไ้ดก้บัเคร่ืองมือการบรรจุท่ีมีอยูแ่ลว้ หรือจดัหามาได ้ ดว้ยอตัรา
ความเร็วในการผลิตท่ีตอ้งการ ตน้ทุนการบรรจุภณัฑต์ํ่าหรือสมเหตุสมผล ส่งเสริมจรรยาบรรณและ
รับผิดชอบต่อสังคม ไม่ก่อให้เกิดมลพิษและอยู่ในทาํนองคลองธรรมถูกตอ้งตามกฎหมายและ
พระราชบญัญติัต่าง ๆ  

 5. เพิ่มยอดขาย เน่ืองจากในตลาดมีสินคา้และคู่แข่งเพิ่มข้ึนตลอดเวลา หากบรรจุภณัฑ์
ของสินคา้ใดไดรั้บการออกแบบเป็นอยา่งดี จะสามารถดึงดูดตา ดึงดูดใจผูบ้ริโภคและก่อใหเ้กิดการ
ซ้ือในท่ีสุด รวมทั้งการลดตน้ทุนการผลิต 

 
    3.4 ประเภทของบรรจุภัณฑ์ 

 
        ประเภทของบรรจุภณัฑ์ท่ีสามารถแบ่งตามประเภทต่างๆ ไดห้ลายลกัษณะ แลว้แต่
จุดมุ่งหมายในการแยกประเภท ดงัน้ี (ประชิด ทิณบุตร, 2531 : 31-33 , ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร 
คงเจริญเกียรติ, 2541 : 10-12) 
 
                     3.4.1 แบ่งตามลกัษณะการใช้งาน 
                   1. บรรจุภณัฑช์ั้นในหรือปฐมภูมิ (Primary Packaging) 
                 บรรจุภณัฑช์ั้นในหรือปฐมภูมิเป็นบรรจุภณัฑท่ี์ผูซ้ื้อจะไดส้ัมผสัเวลาท่ีจะบริโภค 
บรรจุภณัฑ์น้ีเป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีอยู่ในสุดติดกบัตวัสินคา้ ในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ชั้นในมีปัจจยั
สาํคญัท่ีตอ้งพิจารณา 2 ประการ คือ อนัดบัแรกจะตอ้งมัน่ใจว่าอาหารท่ีผลิตและบรรจุภณัฑท่ี์เลือกใช้
จาํเป็นตอ้งเขา้กนัได ้(Compatibility) หมายความว่า ตวัอาหารจะไม่ทาํปฏิกิริยากับบรรจุภณัฑ ์ 
นอกเหนือจากความเขา้กนัไดข้องอาหารและบรรจุภณัฑ์แลว้ ปัจจยัอนัดบัต่อมาท่ีตอ้งพิจารณา คือ 
บรรจุภณัฑช์ั้นในจะเป็นบรรจุภณัฑท่ี์วางขายบนห้ิงหรือไม่ ในกรณีท่ีบรรจุภณัฑช์ั้นในจาํตอ้งวางขาย
แสดงตวับนห้ิง การออกแบบความสวยงาม การส่ือความหมาย และภาพพจน์จะเร่ิมเขา้มามีบทบาทใน
การออกแบบบรรจุภณัฑ ์
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          2. บรรจุภณัฑช์ั้นท่ีสองหรือทุติยภูมิ (Secondary Packaging) 
       บรรจุภณัฑ์ชั้นท่ีสองหรือทุติยภูมิเป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีรวบรวมบรรจุภณัฑ์ชั้นแรกเขา้
ดว้ยกนั เพื่อเหตุผลในการป้องกนัหรือจดัจาํหน่ายสินคา้ไดม้ากข้ึน หรือดว้ยเหตุผลในการขนส่ง บรรจุ
ภณัฑช์ั้นท่ีสองท่ีเห็นไดท้ัว่ไป เช่น กล่องกระดาษแขง็ของหลอดยาสีฟัน ถุงพลาสติกใส่ซองสีนํ้ าตาล 
50 ซอง เป็นตน้ ในการออกแบบบรรจุภณัฑช์ั้นท่ีสองน้ีมกัจะเป็นบรรจุภณัฑท่ี์ตอ้งวางแสดงบนห้ิง ณ 
จุดขาย ดงันั้น การเนน้ความสวยงามและภาพพจน์ของบรรจุภณัฑช์ั้นท่ีสองจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่ง 
เช่น กล่องยาสีฟัน การออกแบบของหลอดยาสีฟันท่ีอยูภ่ายในก็ไม่จาํเป็นตอ้งออกแบบให้มีสีหลายสี 
ในทางกลบักนั หากบรรจุภณัฑ์ชั้นในไดรั้บการออกแบบอย่างสวยงาม ในการออกแบบบรรจุภณัฑ์
ชั้นท่ีสองน้ีอาจใชว้ิธีการเปิดเป็นช่องหน้าต่างเพื่อให้เห็นความงามของบรรจุภณัฑ์ชั้นในแทน เป็น
บรรจุภณัฑ์ชั้นในหรือปฐมภูมิ (Primary Packaging) และบรรจุภณัฑ์ชั้นท่ีสองหรือทุติยภูมิ 
(Secondary Packaging) มีช่ือเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า บรรจุภณัฑ์เพื่อการจาํหน่ายปลีก (Commercial 
Packaging) 
 

3. บรรจุภณัฑช์ั้นท่ีสามหรือตติยภูมิ (Tertiary Packaging) 
                 หน้าท่ีหลกัของบรรจุภณัฑ์ชั้นท่ีสามหรือตติยภูมิน้ีคือ การป้องกนัสินคา้ระหว่าง
การขนส่ง บรรจุภณัฑข์นส่งน้ี อาจแบ่งยอ่ยเป็น 3 ประเภท คือ 
         1. บรรจุภณัฑท่ี์ใชจ้ากแหล่งผลิตถึงแหล่งขายปลีก เม่ือสินคา้ไดรั้บการจดัเรียงวาง
บนห้ิงหรือคลงัสินคา้ของแหล่งขายปลีกแลว้ บรรจุภณัฑ์ขนส่งก็หมดหน้าท่ีการใชง้าน บรรจุภณัฑ์
เหล่าน้ี เช่น แคร่และกะบะ (Pallet) เป็นตน้ 
    2. บรรจุภณัฑท่ี์ใชร้ะหว่างโรงงานเป็นบรรจุภณัฑท่ี์จดัส่งสินคา้ระหว่างโรงงาน
ตวัอยา่ง เช่น ลงัใส่ของพริกป่น ถุงนํ้ าจ้ิม เป็นผลผลิตจากโรงงานหน่ึงส่งไปยงัโรงงานอาหารสาํเร็จรูป 
เพื่อทาํการบรรจุไปพร้อมกบัอาหารหลกั เป็นตน้ 
    3. บรรจุภณัฑ์ท่ีใชจ้ากแหล่งขายปลีกไปยงัมือผูอุ้ปโภคบริโภค เช่น ถุงต่างๆ ท่ี
ร้านคา้ใส่สินคา้ใหผู้ซ้ื้อ 
  ประเภทของบรรจุภณัฑท่ี์กล่าวมาทั้ง 3 ลกัษณะท่ีกล่าวมา เป็นการแบ่งประเภทตาม
ลกัษณะกรรมวิธีการบรรจุ และการขนถ่ายผลิตภณัฑ ์ท่ีตอ้งอยูภ่ายใตว้ตัถุประสงคห์ลกัท่ีคลา้ยคลึงกนั 
คือ การป้องกนัผลิตภณัฑ ์(To Protect Products) การจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์(To Distribute Products) และ
การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ (To Promote Products) 
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  3.4.2 การแบ่งตามวตัถุประสงค์การจําหน่ายสินค้า 
      1. บรรจุภณัฑเ์พื่อการขายปลีก หมายถึง ภาชนะบรรจุสินคา้ท่ีจะขายโดยตรง และ
นาํไปตั้งอยู่ในร้านคา้ เช่น ถุงพลาสติก ขวดแกว้ ขวดพลาสติก กระป๋อง โลหะ หลอดโลหะ กล่อง 
กระดาษแขง็ กล่องกระดาษลูกฟกู เป็นตน้ โดยขวดบรรจุภณัฑช์นิดน้ีทาํหนา้ท่ีคุม้ครองสินคา้และเป็น
ผูข้ายสินคา้ดว้ย บรรจุภณัฑ์จะตอ้งทาํหน้าท่ีจูงใจผูซ้ื้อสินคา้ ให้ความสวยงาม อธิบายถึงสรรพคุณ 
วิธีใช ้วิธีเกบ็รักษา ฯลฯ และมีขอ้ความจาํเป็นตามท่ีกาํหนดไวใ้นกฎหมาย ขนาดของจะตอ้งเหมาะสม
กบัลกัษณะและขนาดสินคา้ และการใชง้าน ขนาดพอดีกบัชั้นวางของในร้านคา้ สะดวกต่อการหยบิใช้
สอย บรรจุภณัฑจึ์งมีความสาํคญัมากเท่ากบัตวัสินคา้ เพราะเป็นส่วนท่ีจะติดไปกบัสินคา้ 
 
     2. บรรจุภณัฑ์เพื่อการขายส่ง คือ บรรจุภณัฑ์ท่ีรวบรวมและนาํสินคา้ขายปลีกจาก
โรงงานผูผ้ลิตไปยงัผูซ้ื้อ เช่น กล่องกระดาษลูกฟูก ลงัไม ้ลงักระดาษ ลงัพลาสติก กระสอบ เป็นตน้ 
บรรจุภณัฑ์ประเภทน้ี จะบรรจุสินคา้และบรรจุภณัฑ์เพื่อการขยายปลีก โดยคุม้ครองผลิตภณัฑ์จาก
สภาพแวดลอ้มต่างๆ ระหวา่งการส่งไปขาย เช่น สภาพของลมฟ้าอากาศ การลาํเลียง การขนส่งท่ีทาํให้
เกิดการเสียหาย และส่ิงมีชีวิตต่างๆ เป็นตน้ คุณสมบติัของบรรจุภณัฑ์ประเภทน้ีจะเน้นแง่ของการ
คุม้ครองป้องกนัจึงสูงมาก นอกจากน้ี บรรจุภณัฑ์เพื่อการขนส่งตอ้งมีขนาดเหมาะสม วางเรียงบน
แทนรองรับสินคา้ขนาดมาตรฐานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ หรือมีขนาดพอดีกบัตูบ้รรจุสินคา้ 
 

    3.4.3 แบ่งตามวสัดุทีใ่ช้ผลติ 
              บรรจุภณัฑแ์ยกตามวสัดุหลกัท่ีใชใ้นการผลิตได ้4 ประเภท คือ 
        1.เยื่อกระดาษ นับไดว้่าเป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีใช้มากท่ีสุดและมีแนวโน้มใชม้ากยิ่งข้ึน 
เน่ืองจากการรีไซเคิลไดง่้าย อนัเป็นผลจากการรณรงคส่ิ์งแวดลอ้ม กระดาษนับเป็นวสัดุบรรจุภณัฑ์
ประเภทเดียวท่ีสามารถสร้างข้ึนใหม่ไดจ้ากการปลูกป่าทดแทน กระดาษท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมบรรจุ
ภณัฑมี์หลายประเภท และสามารถพิมพต์กแต่งไดง่้ายและสวยงาม นอกจากน้ียงัสะดวกต่อการขนส่ง
จากผูผ้ลิตไปยงัผูใ้ชเ้น่ืองจากสามารถพบัได ้ทาํใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายในการขนส่ง 
     2.พลาสติก เป็นวสัดุบรรจุภณัฑท่ี์มีอตัราการเจริญเติบโตสูงมาก คุณประโยชน์ของ
พลาสติก คือ มีนํ้ าหนกัเบา ป้องกนัการซึมผา่นของอากาศและก๊าซไดร้ะดบัหน่ึง สามารถต่อตา้นการ
ทาํลายของแบคทีเรียและเช้ือรา มีคุณสมบติัหลายอยา่งท่ีสามารถเลือกใชใ้นงานท่ีเหมาะสม พลาสติก
บางชนิดยงัเป็นฉนวนกบัความร้อนอีกดว้ย พลาสติกท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑมี์อยูห่ลากหลาย
ประเภท การศึกษาคุณสมบติัของพลาสติกแต่ละประเภทมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะทาํให้บรรจุภณัฑ์
พลาสติกท่ีเลือกใชส้ามารถทาํหนา้ท่ีไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
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  3. แกว้ นบัเป็นบรรจุภณัฑท่ี์มีความเฉ่ือยต่อการทาํปฏิกิริยากบัสารเคมีชีวภาพต่างๆ 
เม่ือเทียบกบัวสัดุบรรจุภณัฑอ่ื์นๆ และรักษาคุณภาพสินคา้ไดดี้มาก ขอ้ดีของแกว้คือมีความใสและทาํ
เป็นสีต่างๆ ได ้สามารถทนต่อแรงกดไดสู้งแต่เปราะแตกง่าย ในดา้นส่ิงแวดลอ้ม แกว้สามารถนาํ
กลบัมาใชไ้ดห้ลายคร้ัง อาจจะถึง 100 คร้ัง และสามารถหมุนเวียนนาํกลบัมาหลอมใชใ้หม่ได ้ส่ิงท่ีพึง
ระวงัในเร่ืองการบรรจุ คือ ฝาขวดแกว้จะตอ้งเลือกใชฝ้าท่ีไดข้นาด และตอ้งสามารถปิดไดส้นิทแน่น 
เพื่อช่วยรักษาคุณภาพและยดือายขุองสินคา้ 
          4. โลหะ ในอุตสาหกรรมบรรจุภณัฑอ์าหาร วสัดุโลหะท่ีใชมี้ 2 ชนิด คือ 
                เหล็กเคลือบดีบุก เป็นบรรจุภณัฑ์ท่ีแข็งแรงป้องกนัอนัตรายจากส่ิงแวดลอ้มและ
สภาวะอากาศ การลงทุนในการผลิตไม่สูงนักและไม่สลับซับซ้อน สามารถใช้บรรจุอาหารได้ดี 
เน่ืองจากสามารถปิดผนึกไดส้นิทและฆ่าเช้ือไดด้ว้ยความร้อน ในแง่ของส่ิงแวดลอ้มสามารถแยกออก
จากขยะไดง่้ายดว้ยการใชแ้ม่เหลก็ 
                         อะลูมิเนียม มกัจะใชใ้นรูปเปลวอะลูมิเนียมหรือกระป๋อง มีนํ้ าหนกัเบา อีกทั้งมีความ
แข็งแรงทนต่อการซึมผ่านของอากาศ ก๊าซ แสง และกล่ินรสไดดี้ ในรูปของเปลวอะลูมิเนียมมกัใช้
เคลือบกบัวสัดุอ่ืนซ่ึงใหภ้าพลกัษณ์ท่ีดีเน่ืองจากความเงาวบัของอะลูมิเนียมและเป็นตวัเหน่ียวนาํความ
เยน็ไดดี้ ( ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ ,2541) 

 
 3.5 ประเภทบรรจุภัณฑ์กระดาษ 
 
   การเลือกใชบ้รรจุภณัฑ ์เร่ิมจากความรู้เก่ียวกบักระดาษท่ีนาํมาข้ึนรูปและคุณสมบติัของ
สินคา้ท่ีจะบรรจุใส่ บรรจุภณัฑ์กระดาษท่ีนิยมใชใ้นอุตสาหกรรมอาหารสามารถแบ่งเป็นประเภท
ต่างๆ ดงัน้ี ( ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ ,2541: 31-32) 
   3.5.1. กล่องกระดาษแข็งพับได้ กล่องกระดาษแขง็สามารถข้ึนรูปและจดัส่งเป็นแผน่
แบนราบ (Flat Blanks) เม่ือถึงโรงงานบรรจุอาจนาํไปทากาวพร้อมกบับรรจุสินคา้ หรือตวักล่องอาจ
ทากาวตามขอบขา้งกล่องไวใ้ห้เรียบร้อย เพื่อทาํการบรรจุและปิดฝากล่องไดท้นัที แต่ไม่ว่าจะข้ึนรูป
ในรูปแบบใด เวลาขนส่งจะพบัแบนราบเพื่อประหยดัค่าขนส่ง กล่องกระดาษแข็งอาจแบ่งย่อยเป็น
แบบท่อ (Tube) และแบบถาด (Tray)  
       3.5.2. กล่องกระดาษแบบคงรูป ตวัอยา่งของกล่องประเภทน้ีไดแ้ก่ กลกัไมขี้ดไฟ หรือ
กล่องใส่รองเทา้แบบมีฝาครอบกล่องจาํพวกน้ี เม่ือแปรรูปเสร็จจะถูกส่งในรูปของกล่อง ข้ึนรูป
เรียบร้อยแลว้ทาํให้มีค่าขนส่งสูง นอกจากน้ีในการผลิตยงัไม่สามารถผลิตไดเ้ร็วเท่ากล่องแบบพบัได้
ทาํใหมี้ราคาต่อหน่วยสูง อยา่งไรก็ตามกล่องกระดาษแบบคงรูปน้ีสามารถใชง้านไดน้าน ตวัอยา่งเช่น 
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การเก็บรองเทา้หลงัการใส่แต่ละคร้ัง ถา้มีการออกแบบท่ีดีกล่องแบบน้ีจะช่วยเสริมคุณค่าของสินคา้
ทาํใหร้าคาไม่ใช่ปัจจยัสาํคญัในการเลือกใชก้ล่องแบบน้ี 
 3.5.3. บรรจุภัณฑ์การ์ด (Carded Packaging) เป็นบรรจุภณัฑท่ี์ประกอบดว้ยกระดาษ
แผน่หน่ึงและพลาสติกอีกแผน่หน่ึง ซ่ึงอาจข้ึนรูปมาก่อนหรือไม่ก็ได ้แนบหรือเช่ือมติดแผน่กระดาษ
และพลาสติกเขา้ดว้ยกนัโดยมีสินคา้แทรกอยูต่รงกลาง บรรจุภณัฑก์าร์ดน้ีแบ่งเป็น 2 แบบ ใหญ่ๆ คือ 
แบบบลิสเตอร์แพค็ (Blister Pack) แบบแนบผวิ (Skin Pack) 
  3.5.4. บรรจุภัณฑ์กระดาษแบบเคลอืบหลายช้ัน ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ จุดอ่อนของบรรจุ
ภณัฑ์กระดาษ คือ รูพรุนของกระดาษ การปรับปรุงคุณสมบติัดว้ยการเคลือบกบัพลาสติกและเปลว
อะลูมิเนียมทาํให้บรรจุภณัฑ์กระดาษเคลือบหลายชั้นไดรั้บความนิยมมากในการบรรจุอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ซ่ึงประกอบดว้ยบรรจุภณัฑด์งัต่อไปน้ี 
     3.5.4.1 บรรจุภณัฑก์ล่องรูปทรงอิฐ (Brick) นบัเป็นบรรจุภณัฑท่ี์ไดรั้บความนิยม
อยา่งสูงในการบรรจุนมและนํ้ าผลไม ้โครงสร้างของวสัดุประกอบดว้ยชั้นของวสัดุไม่ตํ่ากว่า 5 ชั้น 
โดยมีชั้นของกระดาษเพื่อการพิมพส์อดสี ชั้นของเปลวอะลูมิเนียมเพื่อรักษาคุณภาพอาหารและชั้น
พลาสติกอ่ืนๆ  
   บรรจุภณัฑป์ระเภทน้ีมกัจะไดรั้บการเรียกขานช่ือผิดๆ เช่น เรียกว่ากล่อง UHT ซ่ึง
เรียกช่ือตามกระบวนการฆ่าเช้ือท่ียอ่มาจากคาํว่า Ultra High Temperature ตามความเป็นจริงกล่อง
ประเภทน้ีเป็นหน่ึงในจาํพวกบรรจุภณัฑป์ลอดเช้ือ (Aseptic Packaging) เน่ืองจากทาํการบรรจุและข้ึน
รูปกล่องในสภาพควบคุมท่ีปราศจากเช้ือจุลินทรีย ์ในบางกรณีอาจจะเรียกช่ือใหเ้กียรติบริษทัท่ีทาํการ
คิดคน้จดัจาํหน่ายในเชิงพาณิชยเ์ป็นรายแรกว่า เตตร้าแพค็ (Tetra Pack) อยา่งไรก็ตามช่ือท่ีเรียกอยา่ง
ง่ายๆ โดยไม่อิงตามขบวนการผลิตหรือผูผ้ลิตจึงมกัเรียกตามรูปทรงว่า บริคแพค็ (Brick Pack) หรือ 
บรรจุภณัฑท์รงอิฐ 
     3.5.4.2 บรรจุภณัฑก์ล่องรูปทรงจัว่ (Gable-Top) เป็นบรรจุภณัฑท่ี์คร้ังหน่ึงนิยม
มากในการบรรจุนมและนํ้ าผลไม ้โดยมีท่ีสังเกตบริเวณส่วนบนของกล่องเป็นรูปสามเหล่ียมคลา้ย
หนา้จัว่ของบา้นซ่ึงเป็นท่ีมาของช่ือ ส่วนโครงสร้างของวสัดุคลา้ยกบัรูปทรงอิฐแต่มกัไม่ค่อยนิยมใน
การบรรจุแบบสภาวะปลอดเช้ือ ส่วนใหญ่จะบรรจุขณะท่ีร้อนหรือท่ีเรียกว่า Hot Filling รูปทรงของ
บรรจุภณัฑรู์ปทรงจัว่ 
     กล่องกระดาษแข็งเคลือบชั้นรูปทรงจัว่น้ี มีช่ือเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า Pure Pack 
เน่ืองจากกล่องรูปแบบน้ีไดรั้บการจดสิทธิบตัรไวแ้ละเพิ่งหมดอายุเม่ือไม่นานน้ี ทาํให้กล่องแบบน้ี
ตอนแรกเร่ิมได้รับการประยุกต์ใช้เฉพาะการบรรจุนมโดยบริษทัท่ีอยู่ในสถานะท่ีสามารถจ่ายค่า
สิทธิบตัรน้ีได ้หลงัจากท่ีหมดอายุสิทธิบตัรแลว้ บรรจุภณัฑน้ี์ไดรั้บการใชอ้ย่างแพร่หลายมากยิ่งข้ึน 
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ตวัอยา่งเช่น นาํมาบรรจุนํ้าผลไม ้หรือ แมก้ระทัง่การนาํมาบรรจุนํ้ ายาซกัผา้ เป็นตน้ ในต่างประเทศยงั
มีการนาํไปบรรจุอาหารขบเค้ียว เน่ืองจากความสะดวกในการเปิดใช ้
      3.5.4.3 กระป๋องกระดาษ ในประเทศไทย กระป๋องกระดาษมกัจะนิยมบรรจุใส่
อาหารขบเค้ียวต่างๆ ตวักระป๋องประกอบดว้ยกระดาษเหนียวสีนํ้าตาลสองหรือสามชั้นพนัเป็นรูปทรง
เกลียว (Spiral) ทบักนัทีละชั้นเพื่อความแขง็แรง ส่วนชั้นในสุดมกัจะเคลือบชั้นดว้ยเปลวอะลูมิเนียม
หรือพลาสติกจาํพวก PE เพื่อรักษาคุณภาพของสินคา้  
         3.5.5. กล่องกระดาษลูกฟูก กล่องกระดาษลูกฟูกนบัไดว้่าเป็นบรรจุภณัฑท่ี์ใชเ้ป็นบรรจุ
ภณัฑข์นส่งมากท่ีสุด เน่ืองจากมีความแขง็แรงเหมาะสมกบัราคา ขนาด และรูปลกัษณ์ สามารถผลิตได้
ตามความตอ้งการและยงัสามารถพิมพส์อดสีไดอ้ยา่งสวยงาม 
 
  3.6  วสัดุกระดาษ  
 

         3.6.1 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมกระดาษพิมพแ์ละกระดาษเขียน  มอก. 287-2521 
  ความหมายของคาํท่ีใชใ้นมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมน้ี มีดงัต่อไปน้ี 
    กระดาษพิมพแ์ละกระดาษเขียน หมายถึง กระดาษท่ีทาํข้ึนเพื่อวตัถุประสงคใ์นการ
พิมพห์รือการเขียน โดยมีคุณลกัษณะตามเกณฑท่ี์กาํหนดในมาตรฐาน 
  กระดาษปอนด ์ (Fine Paper) หมายถึง กระดาษท่ีทาํจากเยือ่เคมีฟอกขาว หรือทาํจาก
เยือ่อ่ืนใดท่ีมีคุณสมบติัทางกายภาพของกระดาษเท่าเทียมกนั 
  กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพ ์(Printing Paper) หมายถึง กระดาษปอนดท่ี์ทาํข้ึนเพื่อใช้
พิมพด์ว้ยระบบเลตเตอร์เพรส 
  กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพอ์อฟเซ็ต (Offset Printing Paper) หมายถึง กระดาษ
ปอนดท่ี์ทาํข้ึนเพื่อใหเ้หมาะกบัการพิมพร์ะบบออฟเซ็ต 
  กระดาษปอนดส์าํหรับเขียน (Writing Paper) หมายถึง กระดาษปอนดท่ี์ทาํข้ึนเพื่อใช้
เขียนดว้ยนํ้าหมึกแลว้ไม่ซึม 
  กระดาษปอนดส์าํหรับอดัสาํเนา (Duplicating Paper) หมายถึง กระดาษปอนดท่ี์ทาํ
ข้ึนเพื่อใชอ้ดัสาํเนา 
  กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพแ์ละเขียน (Printing and Writing Paper) หมายถึง 
กระดาษปอนดท่ี์มีคุณสมบติัเหมือนกระดาษปอนดส์าํหรับพิมพแ์ละกระดาษปอนดส์าํหรับเขียน  
  กระดาษแอร์เมล ์ (Manifold or Air Mail Paper) หมายถึง กระดาษปอนดบ์างซ่ึง
เหมาะสาํหรับพิมพดี์ดและเขียน 
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  กระดาษโปสเตอร์หรือกระดาษเอม็จี  (M.G. Paper) หมายถึง กระดาษปอนดท่ี์ทาํข้ึน
เพื่อการพิมพ ์มีความมนัเพียงหนา้เดียว 
  กระดาษอาร์ต  (Art Paper) หมายถึง กระดาษซ่ึงเคลือบดว้ยสารสีขาว (White 
Pigment) หนา้เดียวหรือสองหนา้เพื่อใหผ้วิกระดาษมนัเรียบ 
  กระดาษวาดเขียน (Drawing Paper) หมายถึงกระดาษเน้ือหนาผวิหยาบ ทนต่อการขดู
ลบ เหมาะสาํหรับเขียนดว้ยดินสอ นํ้าหมึก หรือระบายดว้ยสีนํ้า 

  กระดาษปก (Cover Paper) หมายถึง กระดาษหนาท่ีทรงรูปไดดี้ ใชท้าํปกสมุดหรือ
ปกหนงัสือและมีความทนทานต่อการพบัขาด 

 
3.6.2 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมน้ีแบ่งกระดาษพิมพแ์ละกระดาษเขียน

ออกเป็น 4 ประเภท  
  1. กระดาษปอนด ์แบ่งออกเป็น 7 ชนิด 

  1.1 กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพ ์
  1.2 กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพอ์อฟเซ็ต 
  1.3 กระดาษปอนดส์าํหรับเขียน 
  1.4 กระดาษปอนดส์าํหรับพิมพแ์ละเขียน 
  1.5 กระดาษปอนดส์าํหรับอดัสาํเนา 
  1.6 กระดาษแอร์เมล ์
  1.7 กระดาษโปสเตอร์หรือกระดาษเอม็จี 
   2. กระดาษอาร์ต 
   3. กระดาษวาดเขียน 
   4. กระดาษปก 
  (กระทรวงอุตสาหกรรม, สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 2521 : 1-2) 
 

 3.6.3 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมกระดาษแขง็เพื่อการพิมพม์อก. 283-2521 
         บทนิยามความหมายของคาํท่ีใชม้าตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมน้ี มีดงัต่อไปน้ี 
  1. กระดาษแขง็เพื่อการพิมพ ์หมายถึง กระดาษกล่องและกระดาษการ์ดท่ีทาํข้ึนเพื่อ
ใชพ้ิมพด์า้นเดียวหรือสองดา้น โดยมีคุณลกัษณะตามเกณฑท่ี์กาํหนดในมาตรฐานน้ี 
  2. กระดาษกล่อง (Boxboard) หมายถึง กระดาษหนาชั้นเดียวหรือหลายชั้น ซ่ึงดา้น
หน่ึงของกระดาษเหมาะสาํหรับการพิมพแ์ละสามารถทรงตวัอยูไ่ดใ้นแนวด่ิง 
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  3. กระดาษกล่องเคลือบ (One Side Coated board) หมายถึง กระดาษกล่องซ่ึงผวิหนา้
ท่ีใชพ้ิมพเ์คลือบดว้ยสารสีขาวเพื่อใหเ้หมาะกบัการพิมพเ์ป็นพิเศษ 
  4. กระดาษกล่องไม่เคลือบ (Uncoated Board) หมายถึง กระดาษกล่องซ่ึงผวิหนา้ดา้น
ท่ีใชพ้ิมพไ์ม่ไดเ้คลือบสารสีขาวหรือวตัถุใดเป็นพิเศษ 
  5. กระดาษการ์ด (Card Board) หมายถึง กระดาษหนาชั้นเดียวหรือหลายชั้น ซ่ึงใช้
พิมพไ์ดท้ั้งสองหนา้ และสามารถทรงตวัอยูไ่ดดี้เป็นพิเศษในแนวด่ิง 
  6. กระดาษการ์ดมานิลา (Manila Board) หมายถึง กระดาษการ์ดหลายชั้น ซ่ึงดา้น
นอกทั้งสองดา้นมีคุณสมบติัเหมือนกนัและใชพ้ิมพไ์ด ้ส่วนชั้นในมีคุณสมบติัต่างกนัออกไป 
  7. กระดาษการ์ดไอวอรี (Ivory Board) หมายถึง กระดาษการ์ดชั้นเดียวหรือหลายชั้น 
ซ่ึงมีคุณสมบติัทุกๆ ชั้นเหมือนกนั 
 
  3.6.4 มาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมน้ี แบ่งกระดาษแขง็เพื่อการพิมพอ์อกเป็น 2 
ประเภท คือ 

1. กระดาษกล่อง แบ่งออกเป็น 2 ชนิด 
      1.1 กระดาษกล่องเคลือบ 
  1.2 กระดาษกล่องไม่เคลือบ 

2. กระดาษการ์ด แบ่งออกเป็น 2 ชนิด 
 2.1  กระดาษการ์ดมานิลา 
 2.2 กระดาษการ์ดไอวอรี 

(กระทรวงอุตสาหกรรม สาํนกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม 2521 : 1-2) 
 

       3.7 กระบวนการจัดการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
 
           การวางแผนการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ ท่ีจะช่วยในการตดัสินใจเลือกรูปแบบ

บรรจุภณัฑ์ท่ีเหมาะสมได ้ดงันั้นทางเลือกในการใชบ้รรจุภณัฑ์ จึงตอ้งดาํเนินการอย่างมีแบบแผน
ทางการตลาดดว้ย โดยใชว้ิธีการดาํเนินตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี (ดาํรงศกัด์ิ ชยัสนิท. 2537 : 42-45) 

        3.7.1 การวิเคราะห์สถานการณ์ 
               การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situation Analysis) เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและ

ปัจจยัภายนอกซ่ึงประกอบดว้ย 
          (1) การวิเคราะห์การแข่งขนั 
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              การวิเคราะห์การแข่งขนั เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์โดยพยายามตอบคาํถามต่างๆ 
ท่ีเก่ียวกบัคู่แข่งให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได ้รวมทั้งศึกษาจุดอ่อนจุดแขง็ของคู่แข่ง เพื่อหาโอกาสใน
การไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั เช่น ใครมุ่งเขา้สู่ตลาดเดียวกบัเรา คู่แข่งรายไหนเป็นคู่แข่งสาํคญัท่ีมีผลกระทบ
ต่อยอดขายหรือการขยายตลาดของเรา จุดเด่นและจุดดอ้ยของคู่แข่งเม่ือเปรียบเทียบกบัของเรา เช่น 
คุณภาพสินคา้ บุคลากร เงินทุน ความสามารถในการกระจายสินคา้ ภาพพจน์ ฯลฯ คู่แข่งกาํลงัทาํอะไร
หรือเคยทาํอะไรหรือจะทาํอะไรในอนาคต แนวโนม้การดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดของคู่แข่งเป็น
อย่างไร การตอบโตข้องคู่แข่งจากความเคล่ือนไหวของเราจะเป็นแบบใด คู่แข่งขนัรายใหม่ท่ีอาจ
เกิดข้ึนคือใคร 

                (2) การวิเคราะห์สถานะบริษทั 
               การวิเคราะห์สถานะบริษทั โดยจะทาํการวิเคราะห์ถึงเร่ืองเงินทุนของบริษทัท่ีจะใช้

ในการดาํเนินการ เช่น กาํลงัคน ความพร้อมของกาํลงัการผลิต การเคลียร์การดาํเนินงานของเดิมก่อน
ทาํการเปล่ียนแปลง นโยบายหลกัของบริษทั วิเคราะห์ผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน จุดแขง็ 
จุดอ่อนของบริษทั ฯลฯ 

          (3) การวิเคราะห์บริบททางสงัคม 
               การวิเคราะห์บริบททางสังคม ได้แก่ กฎหมาย การเมือง สภาพเศรษฐกิจ การ

เจริญเติบโตของตลาด วิเคราะห์สงัคมวฒันธรรม ฯลฯ 
          (4) การวิเคราะห์ผูบ้ริโภค 
               การวิเคราะห์ผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการใชก้ารซ้ือ
สินคา้ ใครคือกลุ่มเป้าหมาย ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย ทศันคติท่ีมีต่อสินคา้ แบบ
แผนการดาํเนินชีวิตของผูบ้ริโภค ฯลฯ 
 
     3.7.2 การกาํหนดแนวความคิดในการออกแบบ  
             หลงัจากการวิเคราะห์สถานการณ์อย่างละเอียดแลว้ เราจะทราบความตอ้งการของ
องคก์รวา่ เราตอ้งการบรรจุภณัฑใ์นลกัษณะใดหรือตอ้งปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยา่งไร ทั้งน้ียอ่มข้ึนอยู่
กบัปัญหาหรือความตอ้งการหลกัขององคก์รเป็นสาํคญั โดยจะตอ้งพิจารณาแกไ้ขปัญหาท่ีสาํคญัท่ีสุด 
เช่น จากการวิเคราะห์สถานการณ์พบว่าบริษทัควรจะขยายตลาดไปสู่กลุ่มเป้าหมายใหม่ ทาํให้เรา
ทราบความตอ้งการว่าควรเปล่ียนหรือใชก้ลยุทธ์การบรรจุภณัฑ์ซ่ึงตอ้งมีคุณสมบติัพิเศษท่ีแตกต่าง
จากคู่แข่งขนั เพื่อมุ่งไปสู่กลุ่มเป้าหมายใหม่ท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมายใหม่ใหม้าก
ท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้ส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีจะเป็นตวักาํหนดและเป็นท่ีมีของ “แนวความคิด” บางคร้ัง
แนวความคิดท่ีไดอ้าจมีมากกวา่หน่ึงอยา่ง  ซ่ึงจะตอ้งคดัเลือกเอาแนวความคิดท่ีดีท่ีสุดมาใชเ้พื่อเตรียม
ดาํเนินการในขั้นตอนต่อไป 
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      3.7.3 การประเมินแนวความคิด 
                การประเมินแนวความคิดน้ีเป็นการประเมินในชั้นแรก อาจจะเป็นการประเมินในท่ี
ประชุมเพื่อคดัเลือกแนวความคิดบรรจุภัณฑ์ท่ีสอดคลอ้งกับความตอ้งการมากท่ีสุด หรือทาํการ
ปรับปรุงเพื่อให้ไดแ้นวความคิดท่ีสมบูรณ์ท่ีสุดก่อนท่ีจะทาํการทดสอบในเชิงปฏิบติัจริงอีกคร้ัง การ
ปรับปรุงแนวความคิดอาจเกิดข้ึนโดยคร้ังแรก เรากาํหนดแนวความคิดว่าตอ้งการหีบห่อท่ีแสดง
ภาพพจน์แต่จากการประเมินแล้วเราอาจตอ้งการหีบห่อท่ีสามารถนํามาใช้ส่งเสริมการขายด้วย
นอกเหนือจากภาพพจน์จากการกาํหนดแนวคิดใหม่ จะส่งผลทาํใหก้ารออกแบบในขั้นต่อไปแตกต่าง
กนั 
      3.7.4 การออกแบบ 
              ในขั้นตอนการพฒันาบรรจุภณัฑ ์การออกแบบถือเป็นขั้นตอนท่ีสาํคญัอยา่งยิง่ ท่ีทาง
บริษทัจาํตอ้งมีการกาํหนดแผนงานเพ่ือใชเ้ป็นแนวทางในการนาํขอ้มูลต่างๆ ไปใชใ้นการออกแบบ ท่ี
จะเป็นการกาํหนดรูปแบบ ชนิดของวสัดุตามวตัถุประสงคแ์ละตามแนวทางท่ีวางไวน้ั้น  ซ่ึงอาจตอ้ง
อาศยัผูเ้ช่ียวชาญจากท่ีอ่ืนเป็นผูรั้บดาํเนินการ โดยบริษทัมีหนา้ท่ีประสานงาน ควบคุมและตดัสินใจ
เพื่อใหไ้ดบ้รรจุภณัฑท่ี์ตอ้งการ ในส่วนของการออกแบบจะเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบ ขนาด สี โลโก ้
Brand Name รูปทรง พื้นผิว วสัดุท่ีใชใ้นการผลิต คาํพูดบนฉลาก รวมทั้งหีบห่ออ่ืนท่ีใชร่้วมกบั 
Packaging ท่ีออกแบบไว ้ฯลฯ 
           การพฒันาการออกแบบบรรจุภณัฑไ์ดแ้บ่งเป็น2 ส่วนคือ(ปุ่น คงเจริญเกียรติ. 2541 :71) 
  1. การออกแบบโครงสร้าง เป็นการออกแบบทางดา้นเทคนิคและทางกายภาพของ
บรรจุภณัฑ์ โดยเน้นกระบวนการบรรจุใส่ การรักษาคุณภาพดว้ยการประเมินอายุของอาหาร การ
ปกป้องท่ีเหมาะสมต่อการขนส่งและการกระจายสินคา้ 
             เป็นการกาํหนดลกัษณะ รูปร่าง ขนาด ปริมาตร นํ้ าหนกั ประเภทของวสัดุท่ีจะนาํมา
ทาํเป็นบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมขั้นตอนน้ีเป็นส่วนสาํคญัควรอาศยัความรู้และคาํแนะนาํจากผูช้าํนาญการ 
โดยเป็นการสร้างภาพพจน์จากขอ้มูลต่างๆ ให้ปรากฏเป็นรูปลกัษณ์ของบรรจุภัณฑ์ โดยมีลาํดับ
ขั้นตอนดงัน้ี 
 1.1 กาํหนดนโยบายหรือวางแผนยทุธศาสตร์ต่างๆ  
 1.2 การศึกษาและวิจยัเบ้ืองตน้ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทางดา้นเทคโนโลยต่ีางๆ 
 1.3 การศึกษาถึงความเป็นไปไดข้องบรรจุภณัฑ ์
 1.4 การพฒันาและแกไ้ขแบบ 
 1.5 การพฒันาตน้แบบจริง 
 1.6 การผลิตจริง 
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         2. การออกแบบกราฟิก เป็นการออกแบบรายละเอียดบนบรรจุภณัฑเ์พื่อสร้างแรงจูงใจ 
ในการจูงใจในการซ้ือและส่ือความหมายให้แก่ผูบ้ริโภค พร้อมทั้งสามารถโนม้นา้วให้เกิดการสั่งซ้ือ 
การออกแบบกราฟิกจะเนน้ในเร่ืองของการตกแต่งรูปลกัษณ์ดว้ยภาพพจน์ท่ีสร้างความประทบัใจ โดย
ท่ีลกัษณะกราฟิกบนบรรจุภณัฑจ์ะแสดงบทบาทหนา้ท่ีสาํคญั อนัไดแ้ก่ 
 2.1 การสร้างทศันคติท่ีดีงามต่อผลิตภณัฑแ์ละผูผ้ลิต 
 2.2 การช้ีแจงและบ่งช้ีใหผู้บ้ริโภคทราบถึง ชนิด ประเภทของผลิตภณัฑ ์
 2.3 การแสดงเอกลกัษณ์เฉพาะสาํหรับผลิตภณัฑแ์ละผูป้ระกอบการ 
 2.4 การแสดงสรรพคุณและวิธีการใชผ้ลิตภณัฑ ์
                 โดยการออกแบบมีลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 
  1. กาํหนดขอบเขตของปัญหา เพื่อไดผ้ลและขอ้สรุปท่ีจะเป็นขอ้มูลสาํหรับการวาง
แผนการออกแบบในลาํดบัต่อไป ขอ้มูลพื้นฐานต่างๆ เก่ียวกบั แนวโน้มทางการตลาด พื้นฐานทาง
เทคนิค 
  2. การเสนอแนวความคิดเบ้ืองตน้ โดยอาศยัขอ้มูลท่ีสรุปไดจ้ากขอ้ท่ี 1 เพื่อให้ได้
แนวคิดและจินตภาพท่ีสัมพนัธ์กับโครงสร้างของผลิตภัณฑ์และโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ท่ีได้
ออกแบบมีการกาํหนดรูปร่าง สีสนั การจดัวางตาํแหน่งขอ้ความ ภาพประกอบ เป็นตน้ 
  3. การพฒันาและแกไ้ขแบบ เป็นการพฒันาแบบร่างให้มีรายละเอียดส่วนประกอบ
ต่างๆ ชดัเจน 
  4. การวิเคราะห์ผลงานออกแบบ โดยการจดัทาํบรรจุภณัฑจ์าํลองรูปทรง 3 มิติ เท่า
ของจริงเพื่อวิเคราะห์ถึงปัญหาก่อนการตดัสินใจสร้างแบบจริง 
  5. การสร้างตน้แบบเพื่อการพิมพ ์ไดแ้ก่การจดัเตรียมตน้ฉบบัท่ีสมบูรณ์ดว้ยการเขียน
แบบและการจดัวางองคป์ระกอบต่างๆ 
  6. การผลิต 
             
                3.7.5  การทดสอบ 
              เม่ือได้แบบบรรจุภัณฑ์ตามท่ีออกแบบไวแ้ลว้ ขั้นต่อไปคือ นําแนวความคิดการ
ออกแบบนั้นมาทดสอบ โดยการนาํเสนอรูปแบบของบรรจุภณัฑอ์อกมาในลกัษณะของรูปภาพหรือ 
แบบจาํลองเพ่ือทดสอบกบัผูบ้ริโภค กลุ่มเป้าหมาย ร้านคา้ ฯลฯ ประเด็นหลกัของการทดสอบคือ การ
คน้หาโอกาสและความเป็นไปไดข้องการผลิตบรรจุภณัฑ์ชนิดนั้นออกมานั่นเอง ทั้งน้ีสามารถแบ่ง
ระดบัการทดสอบออกได ้4 ระดบัดว้ยกนั คือ 
  1. การทดสอบทางวิศวกรรม ก็เพื่อคน้หาว่าวสัดุประเภทน้ีสามารถนาํมาผลิตได้
หรือไม่ หรือนาํมาใชบ้รรจุสินคา้แลว้จะส่งผลกระทบทาํใหสิ้นคา้มีคุณภาพดอ้ยลงหรือไม่ เป็นตน้ 
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  2. การทดสอบลกัษณะทางกายภาพของตวับรรจุภณัฑ์ เช่น ตวับรรจุภณัฑ์นั้นมี
รูปร่างอย่างไร มีลกัษณะและประโยชน์ใชส้อยอย่างไร มีความสวยงามเม่ือเทียบกบัคู่แข่งแลว้เป็น
อยา่งไร คุณสมบติัเด่นหรือประโยชน์ใชส้อยของตวับรรจุภณัฑน์ั้นสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง
หรือไม่ เป็นตน้ 
  3. การทดสอบกบัร้านคา้ เช่น สะดวกต่อการท่ีร้านคา้ท่ีจะเก็บรักษาสินคา้คงคลงั
หรือไม่ สร้างความสับสนหรือเป็นภาระแก่ร้านคา้ในการจดจาํช่ือยีห่้อหรือลกัษณะของสินคา้หรือไม่ 
เป็นตน้  
  4. การทดสอบกบัผูบ้ริโภค ซ่ึงอาจจะเป็นการทดสอบท่ีสาํคญัท่ีสุดท่ีผูผ้ลิตสินคา้แต่
ละรายจาํเป็นตอ้งกระทาํ เพราะในบางคร้ังเราเคยเห็นบรรจุภณัฑ์ดีและเป็นท่ีนิยมในประเทศอ่ืน
มาแลว้ แต่ในความเป็นจริงอาจจะไม่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการใชข้องผูบ้ริโภคในประเทศเราก็
เป็นได ้
         แต่ทั้งน้ีทั้งนั้น การทดสอบอาจไม่จาํเป็นตอ้งกระทาํครบทุกขั้นตอน เพราะบางคร้ังอาจ
ประสบกบัปัญหามากมายทาํให้ไม่สามารถทาํการทดสอบไดอ้ย่างละเอียดถ่ีถว้นอย่างท่ีควรจะเป็น
หรือตอ้งรีบเร่งสินคา้ใหอ้อกทนักบัฤดูการขาย ตอ้งมีการเปล่ียนแปลงอยา่งกระทนัหนัเน่ืองจากคู่แข่ง 
โดยเฉพาะในประเทศไทยนั้นการวิจยัการตลาดมกัไม่สามารถทาํไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากคน
ไม่ใหค้วามร่วมมือ เป็นตน้ 
     3.7.6 การผลิต 
             หลงัจากทาํการทดสอบจนได้มาซ่ึงแนวคิดและรูปแบบในการผลิตแลว้ ก็จะมาสู่
ขั้นตอนต่อไปคือ การผลิตภายหลงัจากท่ีผลิตออกมาแลว้ อาจมีการตรวจสอบหรือทดสอบอีกคร้ังกไ็ด ้
     3.7.7 การพิมพใ์นงานบรรจุภณัฑ ์
               การพิมพเ์ป็นหวัใจหลกัท่ีจะถ่ายทอดงานออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑแ์ต่ละชนิด 
จึงจาํเป็นจะตอ้งศึกษาเพื่อใหส้ามารถเลือกวิธีการพิมพท่ี์เหมาะสมทั้งในดา้นคุณภาพและราคากบัการ
นาํไปใชง้านกบัวสัดุประเภทต่างๆ(ประชิด ทิณบุตร. 2538 : 156-169) 
  ระบบการพมิพ์ (The Printing Process) 
  ระบบการพิมพท่ี์ใชใ้นการสร้างสรรค ์ตกแต่ง ลกัษณะกราฟฟิคบนบรรจุภณัฑ์ใน
วงการอุตสาหกรรมทุกวนัน้ีนั้น ส่วนใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบัหลกัการพิมพ ์4 กระบวนการใหญ่ๆ ตาม
ลกัษณะของการสร้างแม่พิมพ ์คือ 
  1. กระบวนการพมิพ์ผวินูน (Relief Printing Process) ไดแ้ก่การพิมพร์ะบบ Letter 
Press และการพิมพร์ะบบ Flexo 
  2. กระบวนการพมิพ์ร่องลกึ (Intaglio Printing Process) เช่น การพิมพร์ะบบกราเวียร์ 
(Gravure) 
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  3. กระบวนการพิมพ์พืน้ราบ (Planographic Printing Process) ไดแ้ก่การพิมพใ์น
ระบบออฟเซ็ต 
  4. กระบวนการพมิพ์ผ่านฉากพมิพ์ (Serigraphic Printing Process) ไดแ้ก่ การพิมพ์
ระบบซิลคส์กรีน (Silk Screen) การพิมพฉ์ลุลาย (Stencil) 
 

การพมิพ์ระบบเลตเตอร์เพรส 
  การพิมพโ์ดยระบบเลตเตอร์เพรส เป็นระบบการพิมพท่ี์เก่าแก่ท่ีสุดมีอายกุว่า 500 ปี
แลว้ โดยนักประดิษฐ์ชาวเยอรมนัช่ือกูเตนเบอร์ก (Gutenburg) เป็นผูค้น้คิดการเรียงพิมพโ์ดยใช้
ตวัอกัษรแต่ละตวัมาผสมกนัเป็นคาํข้ึนไดเ้ป็นคนแรก ทาํใหก้ารพิมพห์นงัสือเป็นท่ีแพร่หลายตั้งแต่บดั
นั้นมา 
  การเกิดภาพในการพิมพข์องระบบน้ี เกิดข้ึนโดยวิธีท่ีกระดาษถูกกดลงบนแม่พิมพท่ี์
ไดรั้บการคลึงหมึกแลว้โดยตรง การกดทบัลงไปทาํให้หมึกถ่ายทอดลงไปบนกระดาษเกิดเป็นภาพ
พิมพข้ึ์น แม่พิมพข์องระบบเลตเตอร์เพรสมีลกัษณะนูนสูงข้ึนมาจากพ้ืนคือส่วนท่ีเป็นภาพจะสูงข้ึน
มากกว่าบริเวณท่ีไม่ใช่ภาพ หมึกจะจบัติดเฉพาะบริเวณท่ีเป็นภาพสูงข้ึนมาน้ีเท่านั้น แม่พิมพอ์าจเป็น
ตวัเรียงโลหะหรือเป็นบลอ็กทั้งช้ินกไ็ด ้สาํหรับตวัเรียงโลหะนั้น ทาํดว้ยโลหะผสมของตะกัว่และดีบุก
เป็นส่วนใหญ่ มีความสูงจากฐานจนถึงผวิตวัอกัษร 0.918 น้ิว ตวัอกัษรท่ีใชมี้ขนาดต่างๆ กนั ทั้งความ
สูงและความหนาดังท่ีเห็นในหนังสือทัว่ๆ ไป ตวัเรียงโลหะน้ีจะใช้เรียงได้เฉพาะขอ้ความท่ีเป็น
ตวัอกัษรเท่านั้น ส่วนพวกแผนภูมิ กราฟ ตาราง หรือภาพ จะตอ้งใชแ้ม่พิมพท่ี์เป็นบลอ็กแทน 
  การพิมพ์ในระบบน้ี เหมาะสําหรับใช้พิมพ์บรรจุภัณฑ์ท่ีทาํมาจากวัสดุจาํพวก
กระดาษเป็นส่วนใหญ่ เช่น พิมพบ์นกล่องกระดาษแขง็แบบพบั ถุงกระดาษ ซองกระดาษ หรือพิมพ์
เป็นแผน่ตราฉลากสาํหรับปิดผนึกบนบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ แต่ขอ้เสียของคุณภาพการพิมพก์็มีอยู่ เช่น 
ทาํให้เกิดรอยดุนนูนข้ึนดา้นหลงัของกระดาษ ขอบภาพและตวัอกัษรไม่เรียบร้อย เน่ืองจากกระดาษ
และแม่พิมพโ์ลหะถูกกดอดัให้สัมผสัและดึงกระดาษออกมาโดยตรง อีกทั้งแม่พิมพท์าํดว้ยโลหะแขง็ 
อาจทาํใหก้ระดาษเกิดการทะลุฉีกขาดจากการกดอดัพิมพไ์ด ้ 

 
การพมิพ์ระบบเฟลกโซ 

  หลกัการพิมพร์ะบบ Flexo นั้น แม่พิมพท์าํดว้ยยาง บริเวณท่ีเกิดภาพจะนูนสูงข้ึนมา
จากพื้น เช่นเดียวกบัแม่พิมพใ์นระบบ Letterpress การทาํแม่พิมพต์อ้งทาํแม่พิมพบ์นสังกะสีก่อน แลว้
จึงเอา Bakelite ไปทาบนแผน่สังกะสีท่ีกดักรดเป็นแม่พิมพ ์เม่ือถ่ายแบบมาแลว้นาํแผน่ยางไปอดับน 
Bakelite จึงจะไดแ้ม่พิมพย์างออกมา กรรมวิธีก็คลา้ยกบัการทาํตรายางท่ีใชป๊ั้มในสาํนกังานทัว่ไป 
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แม่พิมพย์างท่ีไดเ้รียกว่า Polymer Plate  ซ่ึงเป็นยางสังเคราะห์มีความเหมาะสมในการใชง้าน เพราะ
ทนทานและรับหมึกไดดี้ 
  ระบบการพิมพจ์ะมีลูกกล้ิงยางจุ่มอยู่ในอ่างหมึก ลูกกล้ิงจะพาหมึกมาติดลูกกล้ิง
เหลก็ ลูกกล้ิงเหลก็น้ีจะถ่ายทอดหมึก (Transfer) ไปใหลู้กกล้ิงอีกลูก ท่ีจะถ่ายทอดหมึกใหแ้ม่พิมพย์าง
แลว้ถ่ายทอดลงบนผวิวสัดุ โดยมีลูกกล้ิงเหลก็ (Impression Cylinder) อีกอนัหน่ึงอดัอยู ่
  บรรจุภณัฑ์ท่ีพิมพด์ว้ยระบบเฟลกโซก็ไดแ้ก่กล่องกระดาษลูกฟูก ถุงกระดาษ ถุง
ปูนซีเมนต ์ถุงใส่ปุ๋ย ถุงพลาสติกใหญ่ๆ กล่องนม UHT เป็นตน้ 
  

การพมิพ์ระบบกราเวยีร์ 
  กราเวียร์เป็นกรรมวิธีการพิมพแ์บบแม่พิมพร่์องลึก (Intaglio) ซ่ึงส่วนท่ีเป็นภาพหรือ
ลายเส้นท่ีจะพิมพถู์กกดัเจาะเป็นบ่อเลก็ๆ จาํนวนนบัลา้นบ่อ เรียกว่า เซลล ์(Cell) ซ่ึงขงัหมึกสาํหรับท่ี
จะพิมพล์งบนวสัดุอะไรก็ตาม ส่วนบริเวณท่ีไม่ใช่ภาพจะเป็นผิวเรียบและอยูสู่งกว่าบ่อหมึก บ่อหมึก
แต่ละบ่อแยกออกจากกนัโดยผนงัซ่ึงเรียกว่า Cell Wall หรือ Land บ่อเล็กๆ น้ีจะขงัหมึกไวด้ว้ย
ปริมาณไม่เท่ากนัแลว้แต่ขนาดของบ่อ ปริมาณหมึกถา้มากก็จะทาํให้สีเขม้มากกว่าบ่อท่ีมีหมึกน้อย
กวา่ ทาํใหส้ามารถพิมพภ์าพท่ีมีโทนต่อเน่ืองได ้
  แม่พิมพก์ราเวียร์น้ีส่วนใหญ่ทาํมาจากเหลก็รูปทรงกระบอก ซ่ึงมีผิวชุบดว้ยทองแดง 
และบ่อหมึกเล็กๆ ก็จะถูกกดัลงในชั้นของทองแดงน้ี หรือแม่พิมพอ์าจทาํมาเป็นแผ่น แลว้นาํมาหุ้ม
รอบลูกกล้ิงเหลก็อีกชั้นหน่ึงกไ็ด ้  
  หลกัการพิมพก์ราเวียร์ แม่พิมพท่ี์ถูกกดัเป็นภาพแลว้ จะหมุนอยู่ในอ่างหมึกเหลว
เหมือนกบัการพิมพแ์บบเฟลกโซ หมึกจะเกาะอยู่ในบ่อหมึกท่ีกดัไวแ้ละจะมีมีดปาดหมึก (Doctor 
Blade) เป็นเหลก็สปริงยาวๆ กดแนบสนิทอยูก่บัผวิของแม่พิมพ ์ทาํหนา้ท่ีปาดหมึกออกจากผวิ หมึกก็
จะติดอยู่เฉพาะในบ่อหมึก เม่ือผ่านวสัดุแผ่นเรียบเขา้ไปจะมีลูกกล้ิงเหล็กทาํหน้าท่ีกด (Impression) 
วสัดุติดกบัแม่พิมพ ์หมึกเหลวเม่ือรับแรงอดัก็จะถ่ายทอดหมึก (Transfer) จากแม่พิมพล์งบนผิวของ
วสัดุเป็นภาพหรือลายเสน้ทางกราฟฟิคออกมา 
 
  การพิมพร์ะบบกราเวียร์เป็นระบบการพิมพท่ี์สามารถผลิตภาพลายเส้น (Line Work) 
และภาพฮาลฟ์โทน (Half Tone) ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและรวดเร็ว อีกทั้งยงัพิมพล์งบนผวิวสัดุต่างๆ ได้
อีกหลายประเภท โดยเฉพาะอย่างยิ่งบรรจุภณัฑ์ท่ีทาํจากวสัดุจาํพวกพลาสติกและอลูมิเนียมฟอยด ์
ระบบการพิมพใ์นระบบน้ีจึงเป็นท่ีนิยมใชพ้ิมพบ์รรจุภณัฑก์นัมาก เพราะมีคุณภาพการพิมพท่ี์ทดัเทียม
กบัระบบออฟเซ็ต (Offset) ไดเ้ช่นกนั บรรจุภณัฑท่ี์ใชก้ารพิมพใ์นระบบกราเวียร์น้ีกไ็ดแ้ก่ 
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  - กล่องกระดาษพบั 
  - ห่อของท่ียดืหยุน่ได ้(Polyethylene, Polypropylene, Cellophane, Nylon, Polyester, 
Vinyl, Foil etc.) 
  - กระดาษห่อของขวญั 
  - กระดาษห่อของ 
  - ฉลาก ตรา ทั้งแผน่และมว้น  
  ประเภทส่ิงพิมพพ์ิเศษอ่ืนๆ  
  - ส่ิงพิมพพ์ิเศษ กน้กรองบุหร่ี กระป๋องโลหะ เป็นตน้ 
 

การพมิพ์ระบบออฟเซท 
  การพิมพด์ว้ยระบบออฟเซท เป็นท่ีแพร่หลายนิยมใชก้นัทัว่โลก จะสังเกตไดว้่าใน
ปัจจุบนัระบบน้ีมีส่วนผกูพนักบัชีวิตประจาํวนัอยา่งแยกไม่ออก ไม่ว่าหนงัสือพิมพ ์หนงัสือตาํรา นว
นิยาย วารสารรายสัปดาห์ รายเดือน โปสเตอร์ โฆษณา แผ่นพบัหรือโบรชวัร์ ทุกรายการน้ีพิมพด์ว้ย
ระบบออฟเซทแทบทั้งส้ินหรืออาจจะกล่าวไดว้่า การพิมพด์ว้ยระบบออฟเซทมีบทบาทเขา้มาแทนท่ี
ระบบเลตเตอร์เพรสซ่ึงลา้หลงัไป งานออฟเซทสามารถให้คุณค่าของงานพิมพไ์ดสู้ง เน่ืองจากมีการ
ผสมของเมด็สกรีนไดอ้ยา่งละเอียด 
  หลกัการพิมพ์ในระบบน้ี มีความแตกต่างจากการพิมพ์ระบบเลตเตอร์เพรสโดย
ส้ินเชิง กล่าวคือ  
  1. แม่พิมพเ์ป็นแบบผวิระนาบแทนท่ีจะเป็นตวันูน 
  2. แม่พิมพจ์ะรับหมึก แลว้ถ่ายทอดภาพไปยงัตวักลาง คือ ผา้ยางแบลงเกต แลว้จึงลง
ไปบนกระดาษ ไม่ใช่เป็นการสมัผสัโดยตรงเหมือนระบบเลตเตอร์เพรส 
  3. การท่ีแม่พิมพเ์ป็นแบบผวิระนาบ ทาํใหส่้วนท่ีเป็นภาพ (ท่ีตอ้งรับหมึก) และส่วน
ท่ีไม่ใช่ภาพ (ท่ีจะรับหมึกไม่ได)้ อยูใ่นระดบัเดียวกนั จึงตอ้งหาวิธีท่ีจะทาํใหส่้วนท่ีเป็นภาพเท่านั้นรับ
หมึก และถ่ายทอดไปยงัแบลงเกต ซ่ึงทาํไดโ้ดยการใชน้ํ้ ามาเคลือบผวิส่วนท่ีไม่ใช่ภาพไวแ้ลว้ปล่อยให้
ส่วนท่ีเป็นภาพ (ซ่ึงไม่รับนํ้า) รับหมึก ดงันั้นระบบออฟเซทจึงมีนํ้ าเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย 
 

การพมิพ์ระบบซิลค์สกรีน 
  การพิมพซิ์ลคส์กรีนกคื็อ การใชผ้า้ไหม (Silk) ท่ีผลิตข้ึนมาเพื่อการพิมพน้ี์โดยเฉพาะ
นาํมาขึงให้ตึงบนกรอบไมห้รือกรอบโลหะ แลว้สร้างภาพข้ึนบนผา้ไหม ซ่ึงมีสภาพเป็นฉากพิมพ ์
(Screen) ปิดกั้นส่วนท่ีไม่ตอ้งการใหเ้กิดเป็นภาพใหทึ้บตนั และปล่อยส่วนท่ีตอ้งการใหเ้ป็นภาพโปร่ง
ไว ้การพิมพปิ์ดกั้นบนผา้ไหมน้ีมีหลายวิธีการ เช่น ระบายดว้ยสีนํ้ามนั แชลแลค ฟิลม์ ตลอดจนถึงการ
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ใชแ้ละนํ้ ายาไวแสงปิดกั้น และเม่ือนาํแผน่พิมพไ์ปวางทาบลงบนส่ิงท่ีจะพิมพท์ั้งรูปทรง 3 มิติ หรือ
แผน่เรียบท่ีมีพื้นผวิเรียบไม่ขรุขระมาก เช่น กระดาษ ผา้ แกว้ พลาสติก โลหะ ไม ้ฯลฯ แลว้ หยอดสีลง
บนแม่พิมพใ์ชย้างปาก (Squeegee) ท่ีมีผวิหนา้ตดัเรียบ ปาดดนัสีใหผ้า่นแม่พิมพท์ะลุออกไปติดบนพื้น
รองรับ ซ่ึงกจ็ะไดภ้าพพิมพต์ามท่ีตอ้งการ 
  การพิมพ์ด้วยระบบซิลค์สกรีนน้ี มีบทบาทกับภาชนะบรรจุภัณฑ์เป็นอย่างมาก 
เพราะเป็นวิธีเดียวท่ีจะพิมพบ์นวสัดุหรือภาชนะผิวโคง้ เช่น ขวดแกว้ ขวดพลาสติก หรือกระป๋อง
โลหะ ท่ีผา่นการข้ึนรูปสาํเร็จมาแลว้ 
  จากระบบการพิมพต่์างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ จะเห็นว่ามีระบบและเทคนิคการพิมพท่ี์จะ
นาํมาใขพ้ิมพบ์นบรรจุภณัฑม์ากมายหลายกรรมวิธีและมิใช่ว่าจะมีเพียงกรรมวิธีท่ีกล่าวมาแลว้เท่านั้น 
ระบบการพิมพใ์นปัจจุบนันบัว่ามีการพฒันาท่ีกา้วหนา้ไปมาก ระบบการพิมพต่์างๆ ถูกคิดคน้ข้ึนมา
มากมาย แต่ถึงอย่างไรก็เป็นการแตกย่อยออกไปในกระบวนการพิมพห์ลกั 4 ประการ หรือการ
ประสานกนัในเทคนิคกรรมวิธีท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ เช่น การพิมพร์ะบบอิงคเ์จต็ (Ink Jet Printing) 
เป็นการพิมพด์ว้ยการยิงหมึกออกมาเป็นจุดประกอบ เป็นตวัอกัษรและขอ้ความต่อเน่ืองบนบรรจุ
ภณัฑก์็พฒันาข้ึนมาแทน การพิมพแ์บบ Stencil และ Silk Screen การพิมพร์ะบบแพด (Pad Transfer 
Printing) กเ็ป็นการประสานหลกัการระหว่างการพิมพร์ะบบออฟเซท ซิลคส์กรีนและเฟลกโซ เพื่อให้
สามารถพิมพบ์นวสัดุท่ีมีพื้นผวิต่างระดบักนัได ้เป็นตน้ 
 
                  สรุปในการทาํกล่องบรรจุภณัฑบ์รรจุสบู่กอ้น ขนาด 80 กรัม ระบบการพิมพท่ี์นิยมใชก้บั
การพิมพบ์รรจุภณัฑเ์ฉพาะหน่วยเพื่อการคา้ปลีก ท่ีมีตน้ทุนการผลิตไม่สูงนกัและสามารถหาโรงพิมพ์
งานไดท้ัว่ไป ท่ีเหมาะสมจะมาใชก้ารพิมพบ์รรจุภณัฑ ์คือ ระบบออฟเซท  เป็นระบบการพิมพท่ี์นิยม
ใชอ้ยา่งแพร่หลายมากท่ีสุดเพราะตน้ทุนตํ่า ในขณะท่ีประสิทธิภาพสูงสามารถพิมพไ์ด ้4 สีเหมือนจริง
ดว้ยระบบแยกเมด็สีเป็นสีฟ้า ชมพ ูเหลือง และดาํ ระบบการพิมพเ์ป็นแบบแม่พิมพเ์รียบท่ีรับหมึกแลว้
ถ่ายทอดลงบนแผน่ยางก่อนท่ีจะพิมพล์งบนกระดาษ ทาํให้ไดภ้าพท่ีคมชดัและสามารถผลิตไดอ้ย่าง
รวดเร็ว แต่ขอ้เสียของระบบน้ีคือสามารถพิมพไ์ดเ้ฉพาะบนวสัดุกระดาษเท่านั้น 
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     3.7  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ ฉลากกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
 

          ประชิด  ทิณบุตร(2531) ไดก้ล่าวถึง การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ส่วนใหญ่มีอยู ่2 ประการ 
คือ  
      1. เพื่อสร้างบรรจุภณัฑ์ ให้สามารถเอ้ืออาํนวยคุณประโยชน์ดา้นหน้าท่ีใชส้อยไดดี้ มี
ความปลอดภยัต่อการคุม้ครองผลิตภณัฑ ์ความประหยดั ความมีประสิทธิภาพ ในการผลิต การบรรจุ 
การขนส่ง การเก็บรักษา การวางจาํหน่ายและการอุปโภค ซ่ึงทั้งน้ีการออกแบบตอ้งอาศยัความรู้ และ
ประสบการณ์ดา้น วิศวกรรมศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เขา้มาช่วยเป็นหลกัใหญ่  
      2. เพื่อสร้างบรรจุภณัฑใ์ห้สามารถส่ือสารและสร้างผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผูบ้ริโภค 
โดยใชค้วามรูแขนงศิลปะเขา้มาสร้างคุณลกัษณะของบรรจุภณัฑใ์หมี้คุณสมบติัต่างๆ เช่น  
 - ความมีเอกลกัษณ์พิเศษของผลิตภณัฑ ์
 - ความมีลกัษณะพิเศษท่ีสามารถสร้างความทรงจาํหรือทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์และ
บริษทัผูผ้ลิต 
 -ความมีลกัษณะพิเศษท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผูอุ้ปโภคบริโภคตลอดจนให้
เขา้ใจถึงความหมายและคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์ฯลฯ 

   การออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์The Structural Packaging Design 
   การออกแบบโครงสร้าง หมายถึง การกาํหนดลกัษณะรูปร่าง รูปทรง ขนาด ปริมาตร 

ส่วนปริมาณอ่ืนๆ ของวสัดุท่ีจะนาํมาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุ ให้เหมาะสมกบัหน้าท่ีใช้
สอย ตลอดจนกรรมวิธีการผลิต การบรรจุ การเกบ็รักษาและการขนส่ง 
    การออกแบบโครงสร้างของบรรจุภณัฑน์ั้น ผูอ้อกแบบจะมีบทบาทสร้างสรรคบ์รรจุ
ภณัฑป์ระเภท Individual Package และ Inner Package ท่ีสัมผสัอยูก่บัผลิตภณัฑช์ั้นแรกและชั้นท่ี 2  
เป็นส่วนใหญ่ แต่จะมีรูปร่างลกัษณะอย่างไรนั้นก็ข้ึนอยู่กบัผลิตภณัฑ์ (Product) ว่าเป็นผลิตภณัฑ์
ประเภทใดเป็นตวักาํหนดข้ึนมา ซ่ึงผูอ้อกแบบจะตอ้งศึกษาขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ท่ีจะตอ้งบรรจุและ
ออกแบบโครงสร้างเพื่อรองรับการบรรจุให้เหมาะสม โดยอาจจะกาํหนดให้มีลกัษณะพิเศษเฉพาะ 
หรือทาํให้มีรูปร่างท่ีเหมาะแก่การจบัถือ ห้ิง และอาํนวยความสะดวกต่อการนาํเอาผลิตภณัฑภ์ายใน
ออกมาใช ้พร้อมทั้งทาํหนา้ท่ีใหค้วามปกป้องคุม้ครองผลิตภณัฑโ์ดยตรงอีกดว้ย  
 

3.8 องค์ประกอบการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
 

         องค์ประกอบต่างๆ ท่ีออกแบบไวบ้นบรรจุภณัฑ์จึงเป็นปัจจยัสําคญัในการเลือกซ้ือ
บรรจุภณัฑแ์ละสินคา้นั้น รายละเอียดหรือส่วนประกอบบนบรรจุภณัฑจ์ะแสดงออกถึงจิตสาํนึกของ
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ผูผ้ลิตสินคา้และสถานะ (Class) ของบรรจุภัณฑ์ ซ่ึงสามารถขยบัเป็นส่ือโฆษณาระยะยาว 
ส่วนประกอบท่ีสาํคญับนบรรจุภณัฑอ์ยา่งนอ้ยท่ีสุดควรประกอบดว้ย (ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร 
คงเจริญเกียรติ,2441 :185-186) 
 1. ช่ือสินคา้ 
 2. ตราสินคา้ 
 3. สญัลกัษณ์ทางการคา้ 
 4. รายละเอียดของสินคา้ 
 5. รายละเอียดส่งเสริมการขาย 
 6. รูปภาพ 
 7. ส่วนประกอบของสินคา้ 
 8. ปริมาตรหรือปริมาณ 
 9. ช่ือผูผ้ลิตและผูจ้าํหน่าย (ถา้มี) 
 10. รายละเอียดตามขอ้บงัคบัของกฎหมาย เช่น วนัผลิต วนัหมดอาย ุเป็นตน้ 
 
 เม่ือมีการเก็บขอ้มูลของรายละเอียดต่างๆ ดงักล่าวมาแลว้จึงเร่ิมกระบวนการออกแบบ
ดว้ยการเปล่ียนขอ้มูลท่ีไดรั้บมาเป็นกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ์ จุดมุ่งหมายทัว่ๆ ไปในการออกแบบมี
ดงัน้ี 
  3.8.1 เด่น (Stand Out) ภายใตส้ภาวะการแข่งขนัอยา่งรุนแรง ตวับรรจุภณัฑจ์าํตอ้ง
ออกแบบใหเ้ด่นสะดุดตา (Catch the Eye) จึงจะมีโอกาสไดรั้บความสนใจจากกลุ่มเป้าหมาย เม่ือวาง
ประกบกบับรรจุภณัฑข์องคู่แข่ง เทคนิคท่ีใชก้นัมากคือ รูปทรงและขนาดซ่ึงเป็นองคป์ระกอบพื้นฐาน
ของบรรจุภณัฑห์รืออาจใชก้ารตั้งตราสินคา้ใหเ้ด่น เป็นตน้ 
  3.8.2 ตราภาพพจน์และความแตกต่าง (Brand Image Differentiate) เป็นความรู้สึกท่ี
จะตอ้งก่อใหเ้กิดข้ึนกบักลุ่มเป้าหมายเม่ือมีการสังเกตเห็น แลว้จูงใจใหอ่้านรายละเอียดบนบรรจุภณัฑ ์
การออกแบบตราภาพพจน์ใหมี้ความแตกต่างน้ี เป็นวิธีการออกแบบท่ีแพร่หลายมากดงัได ้

 3.8.3 ความรู้สึกร่วมท่ีดี การออกแบบบรรจุภณัฑเ์ป็นพาณิชยศิ์ลป์ท่ีสร้างข้ึนเพื่อใหผู้ซ้ื้อ
เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อศิลปะท่ีออกแบบบรรจุภณัฑ์โดยรวมทั้งหมด เร่ิมจากการก่อให้เกิดความสนใจ
ดว้ยความเด่น เปรียบเทียบรายละเอียดต่างๆ เพื่อจูงใจใหต้ดัสินใจซ้ือ สร้างความมัน่ใจเพิ่มข้ึนสาํหรับ
กลุ่มเป้าหมายบางกลุ่ม และจบลงดว้ยความรู้สึกท่ีดีท่ีสามารถสนองต่อความตอ้งการของผูซ้ื้อได ้จึง
ก่อให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ จึงนบัเป็นรูปธรรมสุดทา้ยท่ีบรรจุภณัฑต์อ้งทาํให้อุบติัข้ึน ดว้ยเหตุน้ี การ
ชกัจูงหวา่นลอ้มโดยรูป คาํบรรยาย สญัลกัษณ์ หรือรางวลัท่ีไดรั้บยอ่มสร้างใหเ้กิดความรู้สึกอยากเป็น
เจา้ของและอยากทดลองสินคา้พร้อมบรรจุภณัฑน์ั้น 
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3.9  เทคนิคการออกแบบ  
 

       รูปลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์นั้ นสามารถจับต้องได้ ซ่ึงโดยปกติแล้วมักจะเป็นรูปทรง
เรขาคณิต เช่น ส่ีเหล่ียมและทรงกลม รูปทรงท่ีแตกต่างกันย่อมก่อให้ความรู้สึกท่ีแตกต่างกัน 
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ทาํใหเ้พิ่มขีดความสามารถในการออกแบบรูปทรงต่างๆ กนั
ของวสัดุหลกั 4 ประเภท อนัไดแ้ก่ กระดาษ โลหะ แกว้ และพลาสติก ท่ีเห็นไดช้ดั คือ กระป๋องโลหะ
ท่ีแต่เดิมมกัเป็นรูปทรงกระบอก เทคโนโลยสีมยัใหม่สามารถออกแบบเป็นรูปทรงอ่ืน รูปลกัษณ์ใหม่
น้ียอ่มก่อใหเ้กิดความสะดุดตาและสร้างความสนใจใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย 
      ในการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑมี์เทคนิดวิธีการท่ีนิยมใชอ้ยูห่ลายลกัษณะอนัไดแ้ก่ 
(ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญเกียรติ,2441 :199-206) 
 
 3.9.1.การออกแบบเป็นชุด (Package Uniform) 
                การออกแบบเป็นชุดเป็นเทคนิคท่ีมีความนิยมใชก้นัมาก จากกราฟฟิกง่ายๆ ท่ีเป็น
จุดเสน้และภาพ มาจดัเป็นรูปบนบรรจุภณัฑ ์สร้างอารมณ์ร่วมจากการสมัผสัดว้ยสายตา หลกัเกณฑใ์น
การออกแบบ คือ ให้ดูง่ายสะอาดตา แต่ตอ้งทนัสมยัและเหมาะแก่การใชง้าน ความง่ายสะอาดตามีผล
ต่อการดึงดูดความสนใจ ความทนัสมยัช่วยสร้างความแปลกใหม่ ส่วนความรู้สึกว่าเหมาะแก่การใช้
งานเสริมความรู้สึกวา่คุม้ค่าเงินและความมัน่ใจในตวัสินคา้ 
               การออกแบบเป็นชุดของสินคา้ มีผลต่อการทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความทรงจาํท่ีดีถา้
ออกแบบได้ตรงกับรสนิยมของกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบบรรจุภณัฑ์เป็นชุดเปรียบเสมือนชุด
แบบฟอร์มของเส้ือผา้ท่ีคนใส่ เช่น มีชุดสูท ชุดพระราชทาน ชุดม่อฮ่อม เป็นตน้ การออกแบบเส้ือผา้ท่ี
เป็นชุดน้ีเม่ือใครเห็นก็ทราบว่าชุดอะไร แมว้่าจะใชเ้ส้ือผา้และสีสรรท่ีแตกต่างกนั การออกแบบบรรจุ
ภณัฑ์เป็นชุดน้ีก็มีหลกัการคลา้ยคลึงกนัการออกแบบเส้ือผา้เป็นชุดยงัมีช่ือเรียก แต่ในการออกแบบ
บรรจุภณัฑไ์ม่มีช่ือเรียก จึงจาํตอ้งยดึเอกลกัษณ์บางอยา่งบนบรรจุภณัฑเ์ป็นตวัเช่ือมโยงใหรู้้ว่าเป็นชุด
เดียวกนั อาจใชส้ัญลกัษณ์ทางการคา้ ใชส้ไตลก์ารออกแบบ ใชก้ารจดัเรียงวางรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑใ์หอ้ยูใ่นระดบัเดียวกนั นอกจากน้ีรูปแบบของตวัอกัษรจะตอ้งเป็นแบบสไตลเ์ดียวกนั  
 
 3.9.2. การเรียงต่อเป็นภาพ ณ จุดขาย 
  เทคนิคการออกแบบวิธีน้ียึดหลกัในการสร้างภาพ ณ จุดขายให้เป็นภาพใหญ่ 
อาจจะดูเป็นภาพท่ีปะติดปะต่อ หรืออาจเป็นภาพกราฟฟิกขนาดใหญ่ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อดึงดูดความ
สนใจของผูบ้ริโภคในระยะทางไกลตามรายละเอียดเร่ืองสรีระในการอ่านและประสาทสัมผสัของผู ้
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ซ้ือ ณ จุดขาย เน่ืองจากโอกาสท่ีตวับรรจุภณัฑแ์ละรายละเอียดบนบรรจุภณัฑจ์ะสามารถมองเห็นใน
ระยะเกิน 10 เมตรข้ึนไปนั้นเป็นไปไดย้าก ดว้ยเหตุน้ี จึงตอ้งใชพ้ื้นท่ีบนห้ิงท่ีวางสินคา้นั้นจดัเป็นภาพ
ใหญ่เพื่อดึงดูดความสนใจ  ส่ิงพึงระวงัในภาพท่ีต่อข้ึนจากการเรียงบรรจุภณัฑน์ั้น จะตอ้งเป็นภาพท่ี
สร้างความประทบัใจหรือกระตุน้ให้เกิดความอยากไดข้องกลุ่มเป้าหมายท่ีอาจเคยเห็นภาพดงักล่าว
จากส่ืออ่ืนๆ เช่น บนตวับรรจุภณัฑ์ท่ีเคยบริโภค หรือส่ือโฆษณาต่างๆ เป็นตน้ การต่อเป็นภาพของ
บรรจุภณัฑน้ี์ยงัตอ้งระมดัระวงัขั้นตอนการแปรรูปบรรจุภณัฑ ์เช่น การทบัเสน้ และการพิมพบ์นบรรจุ
ภณัฑจ์ะตอ้งแน่นอนมีคุณภาพดี เพื่อวา่ภาพท่ีต่อข้ึนมาจะเป็นภาพท่ีสมบูรณ์ตามตอ้งการ 
 

 3.9.3. การออกแบบแสดงศิลปะท้องถ่ิน 
  เทคนิคการออกแบบวิธีน้ีมีจุดมุ่งหมายอนัดบัแรก คือ การส่งเสริมสินคา้ท่ีผลิต
ภายในทอ้งถ่ินเพื่อเสนอแก่นกัท่องเท่ียวใหซ้ื้อกลบัไปเป็นของฝาก ถา้สินคา้ดงักล่าวไดรั้บความนิยม
ในวงกวา้งก็สามารถนาํออกขายในตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน หรืออาจส่งขายไปยงัต่างประเทศได ้ถา้
สามารถควบคุมคุณภาพการผลิตและมีวตัถุดิบมากพอ พร้อมทั้งกระบวนการผลิตแบบอตัโนมติัท่ี
สามารถวางแผนงานการผลิตได ้
                 รายละเอียดบนบรรจุภณัฑท่ี์ใชส่ื้อความหมายเพื่อเป็นของฝากน้ี มกัจะใชส่ิ้งท่ีรู้จกั
กนัดีในทอ้งถ่ินนั้น เช่น รูปจระเขช้าละวนัของจงัหวดัพิจิตร รถมา้ของจงัหวดัลาํปาง ภูมิประเทศใน
ทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ในบางกรณีอาจนาํวสัดุท่ีผลิตไดใ้นทอ้งถ่ินมาใชเ้ป็นบรรจุภณัฑ ์เพื่อความแปลกใหม่ 
รายละเอียดบนบรรจุภณัฑป์ระเภทน้ี มกัจะพบว่ามีการพิมพป์ระโยคท่ีว่า “ของฝากจาก” เพื่อเนน้หรือ
กระตุน้ให้นกัท่องเท่ียวท่ีอ่านพบเกิดความตอ้งการท่ีจะซ้ือเป็นของฝากไปให้ทางบา้นหรือญาติมิตร
นอกเหนือจากรายละเอียดของกราฟฟิก การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อซ้ือไปเป็นของฝากจาํตอ้ง
พิจารณาถึงความสะดวกในการนาํกลบัของผูซ้ื้อและความแขง็แรงของบรรจุภณัฑใ์นการนาํไปมอบ
เป็นของขวญั  
 

 3.9.4. การออกแบบเพือ่เป็นของขวญั 
                เทคนิคในการออกแบบบรรจุภณัฑ์แบบของขวญัค่อนขา้งจะแตกต่างจากเทคนิค
ต่างๆ ท่ีไดก้ล่าวมา สาเหตุเน่ืองจากผูซ้ื้อสินคา้ท่ีเป็นของขวญัไม่มีโอกาสบริโภค และหลายคร้ังท่ีการ
ตดัสินใจซ้ือเกิดข้ึน ณ จุดขาย ดว้ยเหตุน้ีการออกแบบบรรจุภณัฑข์องขวญัท่ีดีจึงมีบทบาทสาํคญัมาก
ต่อความสาํเร็จของการขายสินคา้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเทศกาลต่างๆ  
  เทคนิคต่างๆ ดงักล่าวมาแลว้น้ี เป็นเทคนิคท่ีนิยมใชอ้ย่างแพร่หลาย นอกเหนือจาก
เทคนิคการออกแบบกราฟฟิกแล้ว ในฐานะนักออกแบบกราฟฟิกยงัจาํต้องรู้ถึงข้อมูลทางด้าน
เทคโนโลยทีั้งในดา้นการบรรจุ และการพิมพ ์ดงัต่อไปน้ี 
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  1. ขอ้มูลของเคร่ืองจกัรท่ีจะใชใ้นการบรรจุ เช่น การข้ึนรูป การบรรจุ การปิด การขน
ยา้ย พร้อมวสัดุบรรจุภณัฑท่ี์ใช ้
  2. ในกรณีท่ีเป็นผลิตภณัฑท่ี์พฒันาข้ึนมาใหม่หรือการเลือกใชว้สัดุบรรจุภณัฑท่ี์มี
โครงสร้างซบัซอ้นมากๆ ผลการทดสอบความเขา้กนัไดข้องผลิตภณัฑอ์าหารและวสัดุบรรจุภณัฑค์วร
แจง้ไปยงันกัอกแบบกราฟฟิกดว้ย 
  3. นักออกแบบกราฟฟิกควรจะทราบถึงขอ้จาํกดัของโครงสร้างท่ีพฒันาโดยฝ่าย
เทคโนโลยี เช่น ช่องปากท่ีเปิดของบรรจุภณัฑ ์ความเหนียวขน้ของผลิตภณัฑ ์อายุขยัของผลิตภณัฑ์
อาหาร การเกบ็ การขนส่ง เป็นตน้ 
  4. รายละเอียดเก่ียวกบัการพิมพ ์ระบบการพิมพท่ี์จะใชก้บัวสัดุบรรจุภณัฑ์ท่ีจะ
เลือกใช้ จาํนวนสีท่ีสามารถพิมพ์ได้ วิธีการเคลือบ ขอ้จาํกัดใดๆ ท่ีเก่ียวกับการพิมพ์เหล่าน้ีเป็น
รายละเอียดท่ีจาํเป็นมากสาํหรับการออกแบบกราฟฟิก 
  5. ในกรณีท่ีสินคา้เดียวกนับรรจุในบรรจุภณัฑต่์างชนิดกนั เช่น อาหารเหลวบรรจุใน
ขวดและซอง นกัออกแบบกราฟฟิกมีความจาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งทราบถึงขอ้จาํกดัของบรรจุภณัฑแ์ต่
ละระบบ 
  6. ในการออกแบบกราฟฟิกสาํหรับวสัดุบรรจุภณัฑต่์างประเภทกนั จะใชเ้ทคนิคการ
ออกแบบท่ีแตกต่างกนั กุญแจสาํคญัของการออกแบบใหส้ัมฤทธิผล คือ การส่ือสารระหว่างแต่ละฝ่าย
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อให้นกัออกแบบกราฟฟิกสามารถใชค้วามคิดริเร่ิมต่างๆ สร้างสรรคง์านทางศิลปะให้
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการออกแบบ 
 
                 สรุปเทคนิคการออกแบบ ในการออกแบบบรรจุภณัฑส์บู่กอ้น  สบู่เหลว และครีมลา้งหนา้   
ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดในการออกแบบเป็นชุดของสินคา้ มีผลต่อการทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดความทรงจาํท่ีดีถา้
ออกแบบไดต้รงกบัรสนิยมของกลุ่มเป้าหมาย   การออกแบบบรรจุภณัฑส์บู่เป็นชุดน้ีก็มีหลกัการใน
การออกแบบบรรจุภณัฑไ์ม่มีช่ือเรียก จึงจาํตอ้งยดึเอกลกัษณ์บางอยา่งบนบรรจุภณัฑเ์ป็นตวัเช่ือมโยง
ให้รู้ว่าเป็นชุดเดียวกนั อาจใชส้ัญลกัษณ์ทางการคา้ ใชส้ไตลก์ารออกแบบ รูปภาพท่ีส่ือถึงผลิตภณัฑ ์
ใชก้ารจดัเรียงวางรายละเอียดบนบรรจุภณัฑใ์ห้อยู่ในระดบัเดียวกนั นอกจากน้ีรูปแบบของตวัอกัษร
จะตอ้งเป็นแบบสไตลเ์ดียวกนั 
 
 3.10 การออกแบบฉลากสินค้า 
 
          ฉลากสินคา้จะติดมากบัตวัสินคา้ท่ีบรรจุมาในรูปขวด  กล่อง  ห่อ กระป๋องหรือรูปแบบ
อ่ืนตามลกัษณะและประเภทของสินคา้  ฉลากสินคา้จะช่วยให้ผูบ้ริโภคไดท้ราบถึงรายละเอียดต่างๆ 
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เก่ียวกบัสินคา้นั้นอยา่งมาก ในบางคร้ังฉลากสินคา้จะช่วยให้สามารถตดัสินใจเลือกซ้ือเลือกใชสิ้นคา้
ได ้รายละเอียดท่ีปรากฎบนฉลากไดแ้ก่ ช่ือผลิตภณัฑ ์ช่ือบริษทั ท่ีอยูข่องผูผ้ลิต ประเภท ชนิดสี ของ
วสัดุท่ีใช้ ขนาดนํ้ าหนักหรือปริมาตร ส่วนผสม วิธีใช้ หรือสรรพคุณ (วรพงศ์ วรชาติอุดมพงศ ์
,2535:40) 
 

 3.11 จิตวทิยาของสี   
 
  สีแดง     ใหค้วามรู้สึกร้อน  รุนแรง กระตุน้ ทา้ทาย  เคล่ือนไหว  ต่ืนเตน้ เร้าใจ  มีพลงั 
ความอุดมสมบูรณ์ ความมัง่คัง่  ความรัก ความสาํคญั  อนัตราย  
  สีส้ม      ใหค้วามรู้สึก ร้อน  ความอบอุ่น ความสดใส  มีชีวิตชีวา  วยัรุ่น  ความคึกคะนอง 
การปลดปล่อย  ความเปร้ียว  การระวงั  
  สีเหลือง  ให้ความรู้สึกแจ่มใส  ความสดใส  ความร่าเริง  ความเบิกบานสดช่ืน ชีวิต
ใหม่  ความสด  ใหม่  ความสุกสวา่ง  การแผก่ระจาย  อาํนาจบารมี  
  สีเขียว    ให้ความรู้สึก สงบ  เงียบ  ร่มร่ืน  ร่มเยน็  การพกัผ่อน  การผ่อนคลาย 
ธรรมชาติ  ความปลอดภยั  ปกติ  ความสุข  ความสุขมุ  เยอืกเยน็  
  สีนํ้ าเงิน ให้ความรู้สึกสงบ  สุขมุ  สุภาพ  หนกัแน่น  เคร่งขรึม  เอาการเอางาน 
ละเอียด  รอบคอบ  สง่างาม  มีศกัด์ิศรี  สูงศกัด์ิ  เป็นระเบียบถ่อมตน  
  สีม่วง      ใหค้วามรู้สึก มีเสน่ห์  น่าติดตาม  เร้นลบั  ซ่อนเร้น  มีอาํนาจ  มีพลงัแฝงอยู ่
ความรัก  ความเศร้า  ความผดิหวงั  ความสงบ  ความสูงศกัด์ิ  
  สีฟ้า       ใหค้วามรู้สึก ปลอดโปร่งโล่ง  กวา้ง  เบา  โปร่งใส สะอาด ปลอดภยั  ความสว่าง 
ลมหายใจ ความเป็นอิสรเสรีภาพ การช่วยเหลือ แบ่งปัน  
  สีขาว     ใหค้วามรู้สึก บริสุทธ์ิ  สะอาด สดใส เบาบาง อ่อนโยน  เปิดเผย การเกิด  ความ
รัก ความหวงั  ความจริง  ความเมตตา ความศรัทธา  ความดีงาม 
  สีชมพ ู   ใหค้วามรู้สึก อบอุ่น  อ่อนโยน  นุ่มนวล  อ่อนหวาน  ความรัก  เอาใจใส่  วยัรุ่น 
หนุ่มสาว  ความน่ารัก ความสดใส  
  สีเทา      ใหค้วามรู้สึก เศร้า  อาลยั  ทอ้แท ้  ความลึกลบั  ความหดหู่  ความชรา  ความสงบ 
ความเงียบ  สุภาพ  สุขมุ  ถ่อมตน  
  สีทอง    ใหค้วามรู้สึก ความหรูหรา  โอ่อ่า  มีราคา  สูงค่า  ส่ิงสาํคญั  ความเจริญรุ่งเรือง 
ความสุข  ความมัง่คัง่  ความร่ํารวย  การแผก่ระจาย   
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                การใช้สีในเชิงสัญลกัษณ์  
  สีแดง มีความอบอุ่น ร้อนแรง เปรียบดงัดวงอาทิตย ์นอกจากน้ียงัแสดงถึง ความมีชีวิตชีวา 
ความรัก  ความปรารถนา เช่นดอกกุหลาบแดงวนั วาเลนไทน์  ในทางจราจรสีแดงเป็นเคร่ืองหมาย
ประเภทหา้ม แสดง ถึงส่ิงท่ีอนัตราย  เป็นสีท่ีตอ้งระวงั  เป็นสีของเลือด ในสมยัโรมนั สีของราชวงศ์
เป็นสีแดง แสดงความมัง่คัง่อุดมสมบูรณ์และอาํนาจ  
 
  สีเขียว แสดงถึงธรรมชาติสีเขียว ร่มเยน็ มกัใชส่ื้อความหมายเก่ียวกบัการ อนุรักษ์
ธรรมชาติ เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม การเกษตร   การเพาะปลูก การเกิดใหม่ ฤดูใบไมผ้ลิ การงอกงาม ใน
เคร่ืองหมายจราจร หมายถึงความปลอดภยั  ในขณะเดียวกนั อาจหมายถึงอนัตราย ยาพิษ เน่ืองจากยา
พิษ  และสตัวมี์พิษ กม็กัจะมีสีเขียวเช่นกนั  
  สีเหลือง แสดงถึงความสดใส  ความเบิกบาน โดยเรามกัจะใชด้อกไมสี้เหลือง ในการไป
เยี่ยมผูป่้วย และแสดงความรุ่งเรืองความมัง่คัง่ และฐานันดร ศกัด์ิ ในทางตะวนัออกเป็นสีของ
กษตัริย ์ จกัรพรรดิของจีนใชฉ้ลองพระองคสี์เหลือง  ในทางศาสนาแสดงความเจิดจา้ ปัญญา พุทธ
ศาสนา และยงัหมายถึงการเจบ็ป่วย  โรคระบาด ความริษยา ทรยศ  หลอกลวง  
  สีนํ้ าเงิน แสดงถึงความเป็นสุภาพบุรุษ  มีความสุขุม หนักแน่น   และยงัหมายถึง  
ความสูงศกัด์ิ ในธงชาติไทย สีนํ้ าเงินหมายถึงพระมหากษตัริย ์ในศาสนาคริสตเ์ป็นสีประจาํตวัแม่พระ 
โดยทัว่ไป สีนํ้ าเงินหมายถึงโลก  ซ่ึงเราจะเรียกว่า โลกสีนํ้ าเงิน (Blue Planet)   เน่ืองจากเป็นดาว
เคราะห์ท่ีมองเห็นจากอวกาศโดยเห็นเป็นสีนํ้าเงินสดใส เน่ืองจากมีพื้นนํ้าท่ีกวา้งใหญ่  
  สีม่วง แสดงถึงพลงั  ความมีอาํนาจ ในสมยัอียปิตสี์ม่วงแดงเป็นสีขอกษตัริย ์ ต่อเน่ืองมา
จนถึงสมยัโรมนั  นอกจากน้ี  สีม่วงแดงยงัเป็นสีชุดของพระสังฆราช  สีม่วงเป็นสีท่ีมีพลงัหรือการมี
พลงัแอบแฝงอยู ่และเป็นสีแห่งความผกูพนั องคก์ารลูกเสือโลกก็ใชสี้ม่วง ส่วนสีม่วงอ่อนมกัหมายถึง 
ความเศร้า ความผดิหวงัจากความรัก  
  สีฟ้า แสดงถึงความสว่าง ความปลอดโปร่ง เปรียบเหมือนทอ้งฟ้า เป็นอิสรเสรี เป็นสีของ
องคก์ารสหประชาชาติ เป็นสีของความสะอาด ปลอดภยั สีขององคก์ารอาหารและยา (อย.) แสดงถึง
การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การใชพ้ลงังานอยา่งสะอาด แสดงถึงอิสรภาพ ท่ีสามารถโบยบินเป็นสีแห่ง
ความคิดสร้างสรรคแ์ละจินตนาการท่ีไม่มีขอบเขต  
  สีทอง มกัใชแ้สดงถึง   คุณค่า  ราคา  ส่ิงของหายาก  ความสาํคญั  ความสูงส่งสูง
ศกัด์ิ   ความศรัทธาสูงสุด  ในศาสนาพุทธ หรือ    เป็นสีกายของพระพุทธรูป  ในงานจิตรกรรมเป็นสี
กายของพระพุทธเจา้ พระมหากษตัริย ์ หรือเป็นส่วนประกอบของเคร่ืองทรง  เจดียต่์าง ๆ มกัเป็นสี
ทอง  หรือ ขาว และเป็นเคร่ืองประกอบยศศกัด์ิ ของกษตัริยแ์ละขนุนาง  
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  สีขาว แสดงถึงความสะอาด  บริสุทธ์ิ เหมือเด็กแรกเกิด  แสดงถึงความว่างเปล่า ปราศจาก
กิเลส ตณัหา เป็นสีอาภรณ์ของผูท้รงศีล ความเช่ือถือ ความดีงาม ความศรัทธา และหมายถึงการเกิด
โดยท่ีแสงสีขาว เป็นท่ีกาํเนิดของแสงสีต่าง ๆ เป็นความรักและความหวงั ความห่วงใยเอ้ืออาทรและ
เสียสละของ พอ่แม่ ความอ่อนโยน  จริงใจ บางกรณีอาจหมายถึง ความอ่อนแอ ยอมแพ ้ 
  สีดาํ แสดงถึงความมืด ความลึกลบั ส้ินหวงั ความตายเป็นท่ีส้ินสุดของทุกส่ิง โดยท่ีสีทุกสี 
เม่ืออยูใ่นความมืด  จะเห็นเป็นสีดาํ  นอกจากน้ียงัหมายถึง ความชัว่ร้าย ในคริสตศ์าสนาหมายถึง 
ซาตาน อาถรรพเ์วทมนต ์มนตด์าํ ไสยศาสตร์ ความชิงชงั ความโหดร้าย  ทาํลายลา้ง  ความลุ่มหลงเมา
มวั แต่ยงัหมายถึงความอดทน กลา้หาญ เขม้แขง็ และเสียสละไดด้ว้ย  
  สีชมพู แสดงถึงความอบอุ่น อ่อนโยน ความอ่อนหวาน นุ่มนวล  ความน่ารัก แสดงถึง
ความรักของมนุษยโ์ดยเฉพาะรุ่นหนุ่มสาว  เป็นสีของความ เอ้ืออาทร  ปลอบประโลม  เอาใจใส่
ดูแล  ความปรารถนาดี  และอาจ หมายถึงความเป็นมิตร  เป็นสีของวยัรุ่น   โดยเฉพาะผูห้ญิง และนิยม 
ใชก้บัส่ิงของเคร่ืองใชข้องเดก็วยัรุ่นเป็นส่วนใหญ่  
            
 4.ความรู้เกีย่วกบัพลาสติก 
 

พลาสติกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ เทอร์โมพลาสติก และ เทอร์โมเซตติงพลาสติกเทอร์โม
พลาสติก 

4.1  เทอร์โมพลาสติก (Thermoplastic) หรือเรซิน เป็นพลาสติกท่ีใชก้นัแพร่หลายท่ีสุด ไดรั้บ
ความร้อนจะอ่อนตวั และเม่ือเยน็ลงจะแข็งตวั สามารถเปล่ียนรูปได ้พลาสติกประเภทน้ีโครงสร้าง
โมเลกุลเป็นโซ่ตรงยาว มีการเช่ือมต่อระหว่างโซ่พอลิเมอร์นอ้ย มาก จึงสามารถหลอมเหลว หรือเม่ือ
ผ่านการอดัแรงมากจะไม่ทาํลายโครงสร้างเดิม ตวัอย่าง พอลิเอทิลีน พอลิโพรพิลีน พอลิสไตรีน มี
สมบติัพิเศษคือ เม่ือหลอมแลว้สามารถนาํมาข้ึนรูปกลบัมาใชใ้หม่ได ้ชนิดของพลาสติกใน ตระกูล
เทอร์โมพลาสติก ไดแ้ก่ 

  4.1.1 โพลิเอทิลีน (Polyethylene: PE) เป็นพลาสติกท่ีไอนํ้ าซึมผา่นไดเ้ลก็นอ้ย แต่อากาศ
ผ่านเข้าออกได้ มีลักษณะขุ่นและทนความร้อนได้พอควร เป็นพลาสติกท่ีนํามาใช้มากท่ีสุดใน
อุตสาหกรรม เช่น ท่อนํ้า ถงั ถุง ขวด แท่นรองรับสินคา้ 

4.1.2 โพลิโพรพิลีน (Polypropylene: PP) เป็นพลาสติกท่ีไอนํ้าซึมผา่นไดเ้ลก็นอ้ย แขง็กว่าโพ
ลิเอทิลีนทนต่อสารไขมนัและความร้อนสูงใช้ทาํแผ่นพลาสติถุงพลาสติกบรรจุอาหารท่ีทนร้อน 
หลอดดูดพลาสติก เป็นตน้ 

4.1.3 โพลิสไตรีน (Polystyrene: PS) มีลกัษณะโปร่งใส เปราะ ทนต่อกรดและด่าง ไอนํ้ าและ
อากาศซึมผา่นไดพ้อควร ใชท้าํช้ินส่วนอุปกรณ์ไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์ เคร่ืองใชส้าํนกังาน เป็นตน้ 
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SAN (styrene-acrylonitrile) เป็นพลาสติกโปร่งใส ใชผ้ลิตช้ินส่วน เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า ช้ินส่วนยานยนต ์
เป็นตน้ 

4.1.4 ABS (acrylonitrile-butadiene-styrene) สมบติัคลา้ยโพลิสไตรีน แต่ทนสารเคมีดีกว่า 
เหนียวกวา่ โปร่งแสง ใชผ้ลิตถว้ย ถาด เป็นตน้ 

4.1.5  โพลิไวนิลคลอไรด ์(Polyvinylchloride: PVC) ไอนํ้ าและอากาศซึมผา่นไดพ้อควร แต่
ป้องกนัไขมนัไดดี้มีลกัษณะใส ใชท้าํขวดบรรจุนํ้ ามนัและไขมนัปรุงอาหาร ขวดบรรจุเคร่ืองด่ืมท่ีมี
แอลกอฮอล ์เช่น ไวน์ เบียร์ ใชท้าํแผน่พลาสติก ห่อเนยแขง็ ทาํแผน่แลมิเนตชั้นในของถุงพลาสติก 

4.1.6 ไนลอน (Nylon) เป็นพลาสติกท่ีมีความเหนียวมาก คงทนต่อการเพิ่มอุณหภูมิ ทาํแผน่
แลมิเนตสาํหรับทาํถุงพลาสติกบรรจุอาหารแบบสุญญากาศ 

4.1.7 โพลิเอทิลีน เทอร์ฟะธาเลต (Polyethylene terephthalate: PET) เหนียวมากโปร่งใส 
ราคาแพง ใชท้าํแผน่ฟิลม์บาง ๆ บรรจุอาหาร 

4.1.8 โพลิคาร์บอเนต (Polycarbonate: PC) มีลกัษณะโปร่งใส แขง็ ทนแรงยึดและแรง
กระแทกไดดี้ ทนความร้อนสูง ทนกรด แต่ไม่ทนด่าง เป็นรอยหรือคราบอาหาร จบัยาก ใชท้าํถว้ย จาน 
ชาม ขวดนมเดก็ และขวดบรรจุอาหารเดก็ 
 

4.2 เทอร์โมเซตติงพลาสติก 
 
     เทอร์โมเซตติงพลาสติก (Thermosetting plastic) เป็นพลาสติกท่ีมีสมบติัพิเศษ คือทนทาน

ต่อการเปล่ียนแปลงอุณหภูมิและทนปฏิกิริยาเคมีไดดี้ เกิดคราบและรอยเป้ือนไดย้าก คงรูปหลงัการ
ผา่นความร้อนหรือแรงดนัเพียงคร้ังเดียว เม่ือเยน็ลงจะแขง็มาก ทนความร้อนและความดนั ไม่อ่อนตวั
และเปล่ียนรูปร่างไม่ได ้แต่ถา้อุณหภูมิสูงก็จะแตกและไหมเ้ป็นข้ีเถา้สีดาํ พลาสติกประเภทน้ีโมเลกุล
จะเช่ือมโยงกนัเป็นร่างแหจบักนัแน่น แรงยึดเหน่ียวระหว่างโมเลกุลแขง็แรงมาก จึงไม่สามารถนาํมา
หลอมเหลวได ้กล่าวคือ เกิดการเช่ือมต่อขา้มไปมาระหว่างสายโซ่ของโมเลกุลของโพลิเมอร์ (cross 
linking among polymer chains) เหตุน้ีหลงัจาก พลาสติกเยน็จนแขง็ตวัแลว้ จะไม่สามารถทาํใหอ่้อน
ไดอี้กโดยใชค้วามร้อน หากแต่จะสลายตวัทนัทีท่ีอุณหภูมิสูงถึงระดบั การทาํพลาสติกชนิดน้ีให้เป็น
รูปลกัษณะต่าง ๆ ตอ้งใชค้วามร้อนสูง และโดยมากตอ้งการแรงอดัดว้ย เทอร์โมเซตติงพลาสติก ไดแ้ก่ 

4.2.1 เมลามีน ฟอร์มาลดีไฮด์ (melamine formaldehyde) มีสมบติัทางเคมีทนแรงดนัได ้
7,000-135,000 ปอนดต่์อตารางน้ิว ทนแรงอดัได ้25,000-50,000 ปอนดต่์อตารางน้ิว ทนแรงกระแทก
ได ้0.25-0.35 ทนทานต่อการเปล่ียนแปลงอุณหภูมิ ทนความร้อนไดถึ้ง 140 องศาเซลเซียส และทน
ปฏิกิริยาเคมีไดดี้ เกิดคราบและรอยเป้ือนยาก เมลามีนใชท้าํภาชนะบรรจุอาหารหลายชนิด และนิยม
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ใชก้นัมาก มีทั้งท่ีเป็นสีเรียบและลวดลายสวยงาม ขอ้เสียคือ นํ้าส้มสายชูจะซึมเขา้เน้ือพลาสติกไดง่้าย 
ทาํใหเ้กิดรอยด่าง แต่ไม่มีพิษภยัเพราะไม่มีปฏิกิริยากบัพลาสติก 

4.2.2 ฟีนอลฟอร์มาดีไฮต ์(phenol-formaldehyde) มีความตา้นทานต่อตวัทาํละลายสารละลาย
เกลือและนํ้ ามนั แต่พลาสติกอาจพองบวมไดเ้น่ืองจากนํ้ าหรือแอลกอฮอลพ์ลาสติกชนิดน้ีใชท้าํฝาจุก
ขวดและหมอ้ 

4.2.3 อีพอ็กซี (epoxy) ใชเ้คลือบผวิของอุปกรณ์ภายในบา้นเรือน และท่อเก็บก๊าซ ใชใ้นการ
เช่ือมส่วนประกอบโลหะ แก้ว และเซรามิก ใช้ในการหล่ออุปกรณ์ท่ีทาํจากโลหะและเคลือบผิว
อุปกรณ์ ใชใ้ส่ในส่วนประกอบของอุปกรณ์ไฟฟ้า เส้นใยของท่อ และท่อความดนั ใชเ้คลือบผิวของ
พื้นและผนงั ใชเ้ป็นวสัดุของแผน่กาํบงันิวตรอน ซีเมนต ์และปูนขาว ใชเ้คลือบผวิถนน เพื่อกนัล่ืน ใช้
ทาํโฟมแขง็ ใชเ้ป็นสารในการทาํสีของแกว้ 

4.2.4 โพลิเอสเตอร์ (polyester) กลุ่มของโพลิเมอร์ท่ีมีหมู่เอสเทอร์ (-O•CO-) ในหน่วยซํ้ าเป็น
โพลิเมอร์ท่ีนาํมาใชง้านไดห้ลากหลาย เช่น ใชท้าํพลาสติกสาํหรับเคลือบผวิ ขวดนํ้ า เส้นใย ฟิลม์และ
ยาง เป็นตน้ ตวัอยา่งโพลิเมอร์ในกลุ่มน้ี เช่น โพลิเอทิลีนเทเรฟทาเลต โพลิบิวทิลีนเทเรฟทาเลต และ
โพลิเมอร์ผลึกเหลวบางชนิด 

4.2.5 ยรีูเทน (urethane) ช่ือเรียกทัว่ไปของเอทิลคาร์บาเมต มีสูตรทางเคมีคือ NH2COOC2H5 
4.2.6 โพลิยรีูเทน (polyurethane) โพลิเมอร์ประกอบดว้ยหมู่ยรีูเทน (–NH•CO•O-) เตรียมจาก

ปฏิกิริยาระหวา่งไดไอโซยาเนต (di-isocyanates) กบั ไดออล (diols) หรือไทรออล (triols) ท่ีเหมาะสม 
ใชเ้ป็นกาว และนํ้ามนัชกัเงา พลาสติกและยาง ช่ือยอ่คือ PU 

 
สรุปวัสดุที่ใช้ทําขวดพลาสติก บรรจุภณัฑ ์สบู่เหลว และครีมลา้งหนา้  ไดใ้ชพ้ลาสติกโพลิเอ

ทิลีน (Polyethylene: PE) ผลิตภณัฑพ์ลาสติก PE ชนิด พอลิเอทิลีน ซ่ึงลกัษณะมีสีขาวขุ่นโปร่งแสง 
สามารถเติมสีใหอ้อกเป็นสีสันต่างๆได ้ยืดหยุน่ไดดี้ มีความล่ืนและเงามนั ไม่มีกล่ิน ไม่มีรสมีความ
เหนียว และความทนทานต่อสารเคมีไดดี้มาก และดว้ยปัจจบนัดงักล่าวจึงไดน้าํพลาสติกชนิดน้ีมาทาํ
ขวดพลาสติกและ ฝาขวดพลาสติก สาํหรับปิดขวดพลาสติก เม่ือมีการบรรจุแลว้ ดว้ยลกัษณะความ
ยดืหยุน่เฉพาะตวั จึงไดรั้บความนิยมอยา่งมาก ผลิตภณัฑข์วดพลาสติก PE จึงเป็นอีกหน่ึงผลิตภณัฑ ์
ทนความร้อนไดม้ากกว่าพีอีที  สําหรับพลาสติกโพลิเอทิลินชนิดความหนาแน่นสูงสามารถนาํมารี
ไซเคิลเป็น ขวดใส่นํ้ ายาซกัผา้ ขวดนํ้ ามนัเคร่ือง ท่อ ลงัพลาสติก ไมเ้ทียมเพื่อใชท้าํร้ัวหรือมา้นัง่ใน
สวนได ้
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4.3  สัญลกัษณ์รีไซเคลิพลาสติก  
 

 รีไซเคิล (Recycle)   เป็นการจดัการวสัดุเหลือใชท่ี้กาํลงัจะเป็นขยะ โดยนาํไปผา่น
กระบวนการแปรสภาพ โดยเฉพาะการหลอม เพื่อใหเ้ป็นวสัดุใหม่แลว้นาํกลบัมาใชไ้ดอี้ก ซ่ึงวสัดุท่ี
ผา่นการแปรสภาพนั้นอาจจะเป็นผลิตภณัฑเ์ดิมหรือผลิตภณัฑใ์หม่ก็ได ้ รีไซเคิลมีความหมายต่างจาก 
รียูส (Reuse) ซ่ึงหมายถึง การนาํกลบัมาใชใ้หม่โดยไม่ผา่นกระบวนการแปรสภาพใดๆทั้งส้ิน 
 

โดยท่ีพลาสติกท่ีสามารถใชใ้นการรีไซเคิลนั้นสามารถแบ่งไดเ้ป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 

 เบอร์ 1 หมายถึง โพลเิอทลินีเทเรฟทาเลต (PET) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสาํหรับใส่นํ้ าอดัลม  หรือนํ้ ามนัเน่ืองมาจากความใส  มีความยดืหยุน่สูง

และป้องกนัการซึมผา่นได ้ พลาสติกชนิดโพลิเอทิลีนเทเรฟทาเลต (PET) สามารถนาํมารีไซเคิลเป็น 
เสน้ใย สาํหรับทาํเส้ือกนัหนาว พรม ใยสงัเคราะห์สาํหรับยดัหมอน ถุงหูห้ิว กระเป๋า ขวด 

 เบอร์ 2 หมายถึงโพลเิอทลินิชนิดความหนาแน่นสูง (HDPE) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสาํหรับทาํถุงห้ิว  ขวดนํ้ าด่ืม  หรือถงันํ้ า  เป็นตน้  เพราะว่ามีความ

ยดืหยุน่สูงและป้องกนัการซึมผา่นไดดี้  โพลิเอทิลินชนิดความหนาแน่นสูงสามารถนาํมารีไซเคิลเป็น 
ขวดใส่นํ้ายาซกัผา้ ขวดนํ้ามนัเคร่ือง ท่อ ลงัพลาสติก ไมเ้ทียมเพื่อใชท้าํร้ัวหรือมา้นัง่ในสวน 

 เบอร์ 3 หมายถึงโพลไิวนิลคลอไรด์ (PVC) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสาํหรับใชท้าํท่อนํ้ า  ฉนวนหุ้มสายไฟฟ้า  กระเป๋าหนงัเทียม  ประตู

พีวีซี  เป็นตน้  PVC มีคุณสมบติัแขง็แรง  ทนสารเคมี  สามารถทาํเป็นสีไดไ้ม่จาํกดั  และทนนํ้ าไดดี้
พลาสติกชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ สามารถนาํมารีไซเคิลเป็น ท่อนํ้ าประปาหรือรางนํ้ าสําหรับ
การเกษตร กรวยจราจร เฟอร์นิเจอร์ มา้นัง่พลาสติก ตลบัเทป เคเบิล แผน่ไมเ้ทียม 
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 เบอร์ 4 หมายถึง โพลเิอทลินีชนิดความหนาแน่นตํ่า (LDPE) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสาํหรับนาํมาเป็นถึงเยน็  ถึงใส่อาหารแช่แขง็  เพราะมีความยืดหยุ่น

สูง  เหนียว  ไม่มีกล่ิน  ไม่มีสี  พลาสติกชนิดน้ีไม่เหมาะท่ีจะบรรจุอาหารร้อนพลาสติกชนิดโพลิเอ
ทิลีนชนิดความหนาแน่นตํ่าสามารถนาํมารีไซเคิลเป็น ถุงดาํสาํหรับใส่ขยะ ถุงหูห้ิว ถงัขยะ กระเบ้ืองปู
พื้น เฟอร์นิเจอร์ แท่งไมเ้ทียม 

 เบอร์ 5 หมายถึง โพลโิพรพลินี (PP) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสําหรับทาํถุงร้อนบรรจุอาหาร  หรือผลิตกล่องบรรจุอาหารสําหรับ

นาํเขา้ไมโครเวฟ  เพราะมีความยืดหยุ่นสูง  ทนสารเคมี  และสามารถใชง้านกบัอุณหภูมิท่ีสูง
ถึง  175  องศาเซลเซียสพลาสติกชนิดโพลิโพรพิลีน สามารถนาํมารีไซเคิลเป็น กล่องแบตเตอร่ีใน
รถยนต ์ช้ินส่วนรถยนต ์เช่น กนัชนและกรวยสาํหรับนํ้ามนั ไฟทา้ย ไมก้วาดพลาสติก แปรง 

 เบอร์ 6 หมายถึง โพลสิไตรีน (PS) 
เป็นพลาสติกท่ีเหมาะสาํหรับทาํเป็น  โฟม  กล่อง  ถว้ย  และจาน  เน่ืองจากง่ายต่อการข้ึน

รูป  สามารถพิมพสี์สัน  และลวดลายใหส้วยงามได ้ และสามารถใชง้านกบัอุณหภูมิตั้งแต่  -10  องศา
เซลเซียส  ถึง  80  องศาเซลเซียสพลาสติกชนิดโพลิสไตรีน สามารถนาํมารีไซเคิลเป็นไมแ้ขวนเส้ือ 
กล่องวิดีโอ ไมบ้รรทดั กระเปาะเทอร์โมมิเตอร์ แผงสวิตช์ไฟ ฉนวนความร้อน ถาดใส่ไข่ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใชต่้างๆ 

 เบอร์ 7 หมายถึงสัญลกัษณ์สําหรับพลาสติกอืน่ ๆ (OTHER) หรือเป็นผลติภัณฑ์ที่
ทาํจากพลาสติกหลายชนิด 

ท่ีมา : วิกิพีเดีย และ Cement & Concrete Research Laboratory มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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  5. กรอบแนวคดิในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
 
               ในการวิจยัการโครงการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์สบู่ผสมสารสกดัมงัคุดของคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี   
 
                 ผูว้ิจยัไดก้รอบแนวคิดในการพฒันาบรรจุภณัฑใ์หมี้ประสิทธิภาพของ   ดาํรงศกัด์ิ  ชยัสนิท.  
2537. การออกแบบบรรจุภณัฑ ์ประกอบดว้ย 2 ประเภท คือ 
    1. การออกแบบด้านโครงสร้าง หมายถึง การกาํหนดลักษณะ รูปร่าง ขนาด ปริมาตร 
นํ้ าหนกั ประเภทของวสัดุท่ีจะนาํมาทาํเป็นบรรจุภณัฑ์ ทั้งน้ี โดยเนน้ถึงหนา้ท่ีในการคุม้ครองรักษา
คุณภาพสินคา้ การใหค้วามสะดวกในการลาํเลียงขนส่ง เกบ็รักษา และประหยดั  
   2. การออกแบบดา้นกราฟิก เป็นการสร้างสรรคล์กัษณะภายนอกของโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์
เพื่อช่วยเพิ่มมูลค่าของสินคา้ โดยเนน้ถึงการส่ือความหมาย การตกแต่งใหส้วยงาม ดึงดูดผูพ้บเห็นให้
เกิดความตอ้งการซ้ือสินคา้นั้น เพื่อผลทางดา้นจิตวิทยา เช่น การออกแบบรูปทรงใหมี้ความสะดวกใน
การใชส้อย การจดัวางรูปภาพ ตวัหนงัสือท่ีสวยงาม ฉลากท่ีเด่นชดั โดยอาศยัหลกัศิลปะการจดัภาพให้
เกิดความประสานกลมกลืนกนัอยา่งงดงาม ตามวตัถุประสงค ์

 และนอกจากน้ีผูว้ิจัยยงัได้แนวคิด ด้านการออกแบบกราฟิกเคร่ืองหมายและฉลากของ
มาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน (มผช.)เก่ียวกบัมาตรฐานบนบรรจุภณัฑส์บู่ มากาํหนดเป็นกรอบแนวคิด
ในการออกแบบกราฟิกเคร่ืองหมายและฉลากบรรจุภณัฑ ์ ดงัน้ี 

 
มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชนสบู่เหลว มผช.95/2546  
เคร่ืองหมายและฉลาก ท่ีภาชนะบรรจุสบู่เหลวทุกหน่วย อยา่งนอ้ยตอ้งมีเลขอกัษร หรือ

เคร่ืองหมายแจง้รายละเอียดต่อไปน้ีใหเ้ห็นไดง่้าย ชดัเจน 
(1) ช่ือเรียกผลิตภณัฑ ์เช่น สบู่เหลวผสมวา่นหางจระเข ้
(2) ปริมาตรสุทธิ หรือนํ้าหนกัสุทธิ  
(3) เดือน ปีท่ีทาํ 
(4) วิธีใชแ้ละขอ้ควรระวงั 
(5) ช่ือผูท้าํ หรือสถานท่ีทาํ พร้อมสถานท่ีตั้ง หรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียนในกรณีท่ี

ใชภ้าษาต่าง ประเทศ ตอ้งมีความหมายตรงกบัภาษาไทยท่ีกาํหนดไวข้า้งตน้ 
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มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชนสบู่ก้อน มผช.94/2546  
เคร่ืองหมายและฉลากท่ีภาชนะบรรจุสบู่กอ้นทุกหน่วย อย่างนอ้ยตอ้งมีเลขอกัษร หรือ

เคร่ืองหมาย แจง้รายละเอียดต่อไปน้ีใหเ้ห็นไดง่้าย ชดัเจน  
(1) ช่ือเรียกผลิตภณัฑ ์เช่น สบู่ผสมตะไคร้ สบู่ผสมแตงกวา  
(2) นํ้าหนกัสุทธิ  
(3) เดือน ปีท่ีทาํ 
(4) วิธีใชแ้ละขอ้ควรระวงั  
(5) ช่ือผูท้าํ หรือสถานท่ีทาํ พร้อมสถานท่ีตั้ง หรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียน ในกรณีท่ี

ใชภ้าษาต่างประเทศ ตอ้งมีความหมายตรงกบัภาษาไทยท่ีกาํหนดไวข้า้งตน้ 

 

            มาตรฐานผลติภัณฑ์ชุมชนผลติภัณฑ์ล้างหน้า มผช.173/2546  
เคร่ืองหมายและฉลาก  ท่ีภาชนะบรรจุผลิตภณัฑล์า้งหนา้ทุกหน่วย อยา่งนอ้ยตอ้งมีเลข อกัษร 

หรือเคร่ืองหมายแจง้รายละเอียดต่อไปน้ีใหเ้ห็นไดง่้าย ชดัเจน 
(1) ช่ือเรียกผลิตภณัฑ ์เช่น ครีมลา้งหนา้ผสมมะขาม โฟมลา้งหนา้ผสมมะเขือเทศ  
(2) ปริมาตรสุทธิหรือนํ้าหนกัสุทธิ 
(3) ช่ือและปริมาณสารท่ีกาํหนดปริมาณการใช ้(ถา้มี) 
(4) เดือน ปีท่ีทาํ 
(5) วิธีใชแ้ละขอ้ควรระวงั 
(6) ช่ือผูท้าํ หรือสถานท่ีทาํ พร้อมสถานท่ีตั้ง หรือเคร่ืองหมายการคา้ท่ีจดทะเบียน ในกรณีท่ี

ใชภ้าษาต่างประเทศ ตอ้งมีความหมายตรงกบัภาษาไทยท่ีกาํหนดไวข้า้งตน้ 
 

ในการออกแบบขวดบรรจุภณัฑ์สบู่เหลว และครีมลา้งหน้า  ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดหลกัของ 
Universal Design มาใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ เพื่อเป็นประโยชน์สาํหรับคนพิการ
ทางสายตา โดยวตัถุประสงคห์ลกัของ Universal Design เป็นการออกแบบผลิตภณัฑสิ์นคา้เพื่อบุคคล
ทุกเพศทุกวยั และทุกสภาพร่างกาย ไม่ว่าจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือบุคคลทุพพลภาพ ให้เกิดความ
เสมอภาค  และในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ไดน้าํแนวทางการออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจ โดยนาํ
หลกัการพื้นฐานของการทาํ EcoDesign คือ การนาํหลกั 4R ไดแ้ก่ การลด (Reduce) การใชซ้ํ้ า (Reuse) 
การนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) และการซ่อมบาํรุง (Repair) มาประยกุตใ์ชใ้นการออกแบบ 
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 6. ประวตัิความเป็นมาของอกัษรเบรลล์   
 

 
 

ภาพท่ี  19  หลุยส์ เบรลล ์         
ท่ีมา : http://th.wikipedia.org/wiki/ 

                 หลุยส์ เบรลล ์เกิดท่ีเมือง Coupvrayใกลก้บัปารีส ในประเทศฝร่ังเศส แต่เติบโตท่ีเมือง Lisle 
บิดาคือ ไซมอน เรเน่ เบรลล ์(Simon-René Braille) มีอาชีพทาํอานมา้ เม่ืออายไุด ้3 ปี เบรลลป์ระสบ
อุบติัเหตุจากเขม็ของบิดา ทาํใหต้าขา้งซา้ยบอด เม่ืออายไุด ้4 ปี โรคตาอกัเสบอยา่งรุนแรงทาํใหเ้บรลล์
ตาบอดทั้ง 2 ขา้ง แต่เบรลลก์ย็งัไดเ้ขา้เรียน ดว้ยการสนบัสนุนจากพอ่ ในปี 1821 กปัตนัชาร์ล บาบิแอร์ 
นายทหารแห่งกองทพับกฝร่ังเศสไดม้าเยี่ยมโรงเรียน และนาํวิธีการส่งข่าวสารของทหารในเวลา
กลางคืน เรียกว่า night-writing มาลองใช ้ซ่ึงเป็นรหสัท่ีใชจุ้ด 12 จุด และใชค่้อนขา้งยาก ในปีนั้นเอง 
เบรลลไ์ดเ้ร่ิมประดิษฐอ์กัษรท่ีใชร้ะบบจุดเช่นกนั เบรลลใ์ชจุ้ดเพียง 6 จุด และใชเ้พียงน้ิวเดียววางบน
จุดทั้งหมด 

 

                อกัษร เบรลลไ์ม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกั จนกระทัง่ปีค.ศ.1868 เม่ือ Dr. Thomas Armitage กบั
เพื่อนอีก 5 คน ผูก่้อตั้ง British and Foreign Society for Improving the Embossed Literature of the 
Blind (ตอนหลงัเปล่ียนช่ือเป็น Royal National Institute of the Blind) ไดตี้พิมพห์นงัสือ Braille's 
system ปัจจุบนัอกัษรเบรลลไ์ดถู้กนาํไปใชท้ัว่โลก 

                 มิสเจนีวฟี คอล์ฟิลด์  (Miss Genevive Caufield) 

                 สุภาพ สตรีชาวอเมริกนัตาบอด ผูน้าํอกัษรเบรลลม์าเผยแพร่แก่คนตาบอดในประเทศไทย
เป็นคร้ังแรก เป็นการเปิดศกัราชแห่งการเรียนรู้หนงัสือของคนตาบอดไทยตั้งแต่นั้นมาในปี พ.ศ.2482 
ไดริ้เร่ิมตั้งโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ และมูลนิธิตาบอดแห่งประเทศไทยฯ ช่วยงานของมูลนิธิ
ตลอดมา ตราบจนวาระสุดทา้ยของชีวิตในประเทศไทยเม่ือ พ.ศ. 2515 
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 6. 1  ความหมายและสัญลกัษณ์ของอกัษรเบรลล์  
  
                 อกัษรเบรลลเ์ป็นอกัษรนูน มีลกัษณะเป็นจุดนูน 6จุด ใน 1 กลุ่ม (cell) ซ่ึงนาํมาจดัเรียงกนั
อยา่งมีระบบเป็นรหสัหรือสญัลกัษณ์แทนอกัษรตาดี  ตาํแหน่งจุดต่างๆ นั้นเรียงดงัน้ีคือ 
                ทางซา้ยมือ มีตาํแหน่งจุดท่ี 1,2,3 เรียงลงมาตามลาํดบั 
        ทางขวามือ มีตาํแหน่งจุดท่ี 4,5,6, เรียงลงมาตามลาํดบั 
 
 

 
 
 

ภาพที ่ 20 แสดงตาํแหน่งจุด 6 จุดของอกัษรเบรลล ์
ท่ีมา : http://th.wikipedia.org/wiki/ 

 
วิธีการอ่าน โดยใชส้มัผสัปลายน้ิวมือ 

 

 
 

ภาพที ่21   แสดงวิธีการอ่าน โดยใชส้มัผสัปลายน้ิวมือ 
ท่ีมา  http://www.momypedia.com/knowledge/for_mom/detail.aspx?no 

 
 

ทางซา้ยมือ มีตาํแหน่ง
จุดท่ี 1,2,3 เรียงลงมา
ตามลาํดบั 

ทางซา้ยมือ มีตาํแหน่ง
จุดท่ี 1,2,3 เรียงลงมา
ตามลาํดบั 
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                ความหมายของอกัษรเบรลล์  
 
                อกัษรเบรลล ์  คือ  ระบบการเรียนหนงัสือสาํหรับคนตาบอดซ่ึงใชก้ารรวมกลุ่มของจุดนูน
ลงบนกระดาษ อ่านโดยการสมัผสัดว้ยปลายน้ิวมือ ระบบการอ่านเขียนหนงัสือสาํหรับคนตาบอดน้ีได้
คิดประดิษฐ์ โดย หลุยส์ เบรลล ์ นกัเรียนชาวฝร่ังเศส ในปี พ.ศ. 2367 จุดขีดนูนบนกระดาษแขง็ซ่ึง 
เรียกว่า โชโนกราฟ่ี (Sonography)  มีลกัษณะเป็นจุดนูนเลก็ ๆ  ใน 1 ช่องประกอบดว้ยจุด 6 ตาํแหน่ง 
ซ่ึงนาํมาจดัสลบักนัไปมาเป็นรหสัแทนอกัษรตาดีหรือสัญลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ โน๊ต 
ดนตรี  ฯลฯ การเขียนใชเ้คร่ืองมือเฉพาะเรียก สเลท (Slate) และดินสอ (Stylus)การพิมพใ์ช้
เคร่ืองพิมพเ์รียก เบรลเล่อร์ (Brailler) ใชก้ระดาษหนาขนาดกระดาษวาดรูป ตวัอยา่งรูปแบบอกัษร
เบรลล ์

ตัวอกัษรเบรลล์ 

 
ภาพที ่22   แสดงตาํแหน่งจุด 6 จุดของอกัษรเบรลล ์

ท่ีมา  www.cmschoolblind.site90.com 

              ส่วนประกอบ 

                 ตวัอกัษรเบรลลจ์ะมีจุดทั้งหมด 6 จุด เรียงกนัเป็น 2 แถวในแนวตั้ง นบัจากดา้นซา้ย จากบน
ลงล่าง เป็น 1-3 และดา้นขวา จากบนลงล่าง เป็น 4-6 โดยใชก้ารมีจุดและไม่มีจุดเป็นรหสั กล่าวคือ
วงกลมทึบ ● หมายถึงจุดนูน และวงกลมโปร่ง ○ หมายถึงจุดท่ีไม่ใช ้ วิธีน้ีสามารถทาํไดถึ้ง 63 
ตวัอกัษร (มาจาก (2^6)-1) การกาํหนดรหสัตวัอกัษร 10 ตวัแรก A-J จะใชจุ้ด 1 2 4 และ 5 สลบักนัไป 
10 ตวัต่อมา K-T จะเติมจุดท่ี 3 ลงไปในอกัษร 10 ตวัแรก และ 5 ตวัสุดทา้ย(ไม่นบั W เพราะ ณ เวลา
นั้นภาษาฝร่ังเศสไม่ใช ้W) เติมจุดท่ี 3 และ 6 ลงไปในอกัษร 5 ตวัแรก 

              อกัษรเบรลล์ของอกัษรไทย 

              อกัษรเบรลล ์ ภาษาไทย ประดิษฐด์ดัแปลงเพิ่มเติมโดย เจนีวีฟ คอลฟิ์ลด ์ และนายแพทย์
ฝน แสงสิงห์แกว้ (ผูไ้ดรั้บรางวลัแมกไซไซ สาขาบริการรัฐกิจ ในปี ค.ศ. 1966) 
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สําหรับรูปแบบของตวัอกัษรนูนท่ีใช้สําหรับผูพ้ิการทางสายตามีหลากหลายรูปแบบและ
หลายภาษาแต่ถา้ใชร่้วมกบัอขัระในภาษาไทยสามารถแบ่งไดด้งัน้ี  

 
ภาพท่ี 23   แสดงพยญัชนะไทยแทนอกัษรเบรลล ์

ท่ีมา  www.cmschoolblind.site90.com 

 
ภาพท่ี 24   แสดงภาพพยญัชนะ  สระและวรรณยกุตไ์ทยแทนอกัษรเบรลล ์

ท่ีมา  www.cmschoolblind.site90.com 
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ภาพท่ี  25 แสดงภาพของตวัเลข แทนอกัษรเบรลล ์

ท่ีมา  www.cmschoolblind.site90.com 

 

 
ภาพท่ี  26  แสดงตวัอกัษรภาษาองักฤษ และเคร่ืองหมายแทนอกัษรเบรลล ์

ท่ีมา  www.cmschoolblind.site90.com 
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7. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
    

ภทัตราภรณ์ ถือธรรม  ( 2551)  ไดท้าํวิจยัเร่ือง โครงการออกแบบกราฟฟิคบนบรรจุภณัฑ ์
สบู่สมุนไพร พรศิริ     สมุนไพรพรศิริ: (Natural handmade soap) ผูผ้ลิตและจาํหน่าย สบู่สมุนไพร 
(สบู่ทาํมือ) ผลิตดว้ยหัตถกรรมในครัวเรือน วิธีการผลิตแบบดั้งเดิม โดยไม่ใชเ้คร่ืองจกัร เน่ืองจาก
ผูผ้ลิตสินคา้ไม่บรรจุภณัฑ์ มีแต่เพียงตวัสินคา้เท่านั้น เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเลือกซ้ือสินคา้เพื่อไป
จาํหน่ายเอง ให้บรรลุถึงกาํไรท่ีไดก้าํหนดไว ้แต่ในเวลาเดียวกนัผูผ้ลิตสินคา้สามารถเพ่ิมมูลค่าและ
กระตุ้นยอดขายให้เพิ่มข้ึน จึงมีความจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อให้เกิดความ
แตกต่างของสินคา้ชนิดเดียวกนั 
 วตัถุประสงค์การออกแบบบรรจุภัณฑ์นั้ น เพื่อศึกษากระบวนการออกแบบสัญลักษณ์ 
สมุนไพร พรศิริ และเพื่อศึกษากระบวนการออกแบบกราฟฟิคบนบรรจุภณัฑ์ สมุนไพร พรศิริ จึง
ออกแบบลายกราฟฟิคบนบรรจุภณัฑ์ให้มีลกัษณะคลา้ยกนัทั้งหมดเพื่อให้ผูบ้ริโภค เลือกซ้ือหลาย
ชนิด หลาย กล่ิน เช่น สบู่มสมุนไพรแครอท, สบู่สมุนไพรชาเขียว, สบู่สมุนไพรส้ม, สบู่สมุนไพร
มะละกอ, สบู่สมุนไพรมะเขือเทศ, สบู่สมุนไพร นมแพะ, กาํหนดตาํแหน่งองคป์ระกอบต่างๆ ไวใ้น
ตาํแหน่งเดียวกนั ใชแ้บบอกัษรชุดเดียวกนั เทคนิคการตกแต่งท่ีให้ความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
จะแตกต่างกนักต็รงภาพ และสี ของผลิตภณัฑเ์พื่อใหเ้กิดความแตกต่างของสินคา้ชนิดเดียวกนั เพื่อให้
ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือไดถู้กตอ้ง   และส่ิงสําคญัท่ีไดรั้บจากการทาํโครงการน้ีคือ ไดรั้บความรู้เก่ียวกบั
กระบวนการออกแบบกราฟฟิคบนบรรจุภัณฑ์เพื่อท่ีจะสร้างเสริมให้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์สบู่
สมุนไพรพรศิริ: (Natural handmade soap) ใหเ้ป็นท่ียอมรับของตลาดและใหค้วามสาํคญัในการพฒันา
สร้างสรรคบ์รรจุภณัฑแ์บบแปลกใหม่ เพื่อชกัจูงใหก้ลุ่มเป้าหมายหรือผูซ้ื้อใหเ้ลือกซ้ือสินคา้เราแทนท่ี
จะซ้ือของคู่แข่งเพื่อบรรลุถึงกาํไรท่ีไดก้าํหนดไว ้
 

  ภูษิต คาํชมภู และคณะ  ( 2550 ) ไดท้าํวิจยัเร่ือง   การออกแบบบรรจุภณัฑชุ์ดสบู่สมุนไพร
ในแนวทางการส่งเสริมการจาํหน่าย กลุ่มตลาดนํ้าบางประมุง หมู่ 5 ตาํบลบางประมุง อาํเภอโกรกพระ 
จงัหวดันครสวรรค ์   มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาถึงการออกแบบชุดสบู่สมุนไพร โดยการศึกษาขอ้มูลเพื่อ
นาํมาประยกุตใ์นการออกแบบบรรจุภณัฑส์บู่สมุนไพรใหส้ามารถใชง้านไดต้รงตามวตัถุประสงคก์าร
ออกแบบชุดบรรจุภณัฑ์สบู่สมุนไพรท่ีผลิตข้ึน ไดรั้บการศึกษาขอ้มูลดา้นการออกแบบและนาํมา
พฒันารูปแบบจากผลิตภณัฑเ์ดิม ทาํการออกแบบบรรจุภณัฑส์บู่สมุนไพร จาํนวน 20 แบบ และ ฉลาก
แชมพสูมุนไพร จาํนวน 20 แบบ วิเคราะห์ขอ้ดีขอ้เสียคดัเลือกใหเ้หลืออยา่งละ 10 และนาํแบบท่ีไดม้า
ทาํแบบสอบถามและคดัเลือกให้เหลือ อย่างละ 1 แบบ นาํมาพฒันาให้มีลวดลาย รูปแบบ สีสัน และ
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ขนาด ตรงตามวตัถุประสงค ์จากนั้นนาํแบบท่ีไดม้าพฒันาเพื่อเขียนแบบและทาํการผลิตบรรจุภณัฑ์
สบู่สมุนไพร และสามารถจาํหน่ายไดต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวเ้ป็นอยา่งดี 

 
มนัตา ซันเขียว    ( 2550)  ไดท้าํวิจยัเร่ือง  การออกแบบบรรจุภณัฑ์สําหรับผลิตภณัฑ์สบู่

สมุนไพรธรรมชาติ บริษทั บีโอ โพรดกัซ์  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพทัว่ไป การจดั
จาํหน่าย การผลิตและผลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรธรรมชาติ บริษทับีโอ โพรดกัซ์ จากกการศึกษาดงักล่าว
จะนาํไปสู่แนวทางการออกแบบบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรธรรมชาติ บริษทับีโอ โพร
ดกัซ์ โดยใชว้ิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจยัจากเอกสาร(Documentary Research) 
ทาํการเก็บขอ้มูลโดยจากการสัมภาษณ์จาํนวน 2 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) แลว้สร้างเป็นกรอบแนวความคิดในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ผลิตภณัฑ์สบู่สมุนไพร
ธรรมชาติ บริษทับีโอ โพรดกัซ์ 

ผลการวิจยัพบว่า  ดา้นบรรจุภณัฑ์ควรมีบรรจุภณัฑ์ท่ีมีเอกภาพและเอกลกัษณ์ สามารถ
ดึงดูดผูบ้ริโภคและส่งเสริมการขายไดเ้ป็นอยา่งดี     ดา้นกราฟฟิกควรมีท่ีมาท่ีไป ส่งเสริมเอกลกัษณ์
และสามารถสร้างเอกภาพให้กบัผลิตภณัฑ์โดยการสร้างความโดดเด่นในการใชสี้ ลวดลายในการ
ออกแบบและการจดัวางตวัอกัษร   การออกแบบบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรธรรมชาติ 
บริษทับีโอ โพรดกัซ์ เป็นการออกแบบโดยใชแ้นวความคิดคือ “Gift From Natural” ( ของขวญัท่ีมา
จากธรรมชาติ) มอบความสุขให้กบัคนท่ีคุณรักหรือตวัคุณเอง ดว้ยความอ่อนหวาน น่าใช ้น่าสะสม 
ดว้ยดีไซน์ท่ีโดดเด่น น่ารัก สะดุดตา เหมาะกบัการนาํไปใชเ้ป็นของฝากหรือของชาํร่วยในโอกาส
ต่างๆ สร้างความสุขใจให้แก่ผูรั้บ โดยใชค้วามเป็นธรรมชาติต่างๆ มาเป็นหลกัในการออกแบบ ไม่ว่า
จะเป็นตราสินคา้ สี ลวดลาย เส้น ฯลฯ และได้นําส่ิงเหล่าน้ีมาใส่ไวใ้นงานออกแบบบรรจุภัณฑ์
สาํหรับผลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรธรรมชาติ บริษทับีโอ โพรดกัซ์ จาํกดั 

   
สิริวชัญ ์ อารัธเพรีย (2550) ไดท้าํวิจยัเร่ือง   ผลของการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑต่์อ

การรับรู้ ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผูบ้ริโภค:กรณีศึกษาสบู่กอ้นผลิตโดยบริษทั อคัคีสุริยน จาํกดั มี
วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาผลของการออกแบบกราฟิกบนกล่องบรรจุภณัฑ์ต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ของผูบ้ริโภค: กรณีศึกษาสบู่กอ้นผลิตโดย บริษทั อคัคีสุริยน จาํกดั โดยทาํการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริโภค จาํนวน 150 ราย ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุระหว่าง 21-30 ปี มี
ระดับการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาตรี มีอาชีพเป็นนักเรียน / นักศึกษา มีรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 
10,000 บาท ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดและส่วนใหญ่ใชผ้ลิตภณัฑ์สบู่กอ้น      ดา้นการรับรู้พบว่า 
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีรากฐานต่างกนั อาทิเช่น เพศ วฒันธรรม ประสบการณ์ในอดีต รสนิยมดา้น
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ความงามและแรงจูงใจท่ีต่างกนั จะทาํให้การรับรู้ของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อผลิตภณัฑ์แตกต่างกนัไป    
ปัจจยัดา้นองคป์ระกอบของการออกแบบกราฟิกในส่วนของตวัอกัษร ภาพประกอบและสีนั้นเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการรับรู้ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผูบ้ริโภค     ปัจจยัของการออกแบบกราฟิกบน
กล่องบรรจุภณัฑ์ เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสามารถส่งเสริมการตลาดได ้     ส่วนปัญหาอ่ืนท่ีพบในการรับรู้
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของผลิตภณัฑคื์อบริษทัของผลิตภณัฑข์าดการทาํโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ ขาด
ความเป็นมาตรฐาน หรือการรับประกนั ดว้ยเคร่ืองหมายการรับรองต่างๆ เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือใน
ตราสินคา้ มีสถานท่ีในการจดัจาํหน่ายไม่ทัว่ถึง รวมถึงการออกแบบบรรจุภณัฑ์ไม่ดูทนัสมยั และ
ผลิตภณัฑค์วามเนน้ความเป็นสบู่สมุนไพรมากกวา่น้ี 
 

 อมัพุช บุญญานุพงศ ์( 2549)  ไดท้าํวิจยัเร่ือง การตดัสินใจซ้ือสบู่สมุนไพรของผูบ้ริโภคใน
เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล   การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมในการตดัสินใจ
ซ้ือสบู่สมุนไพร โดยการใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 400 คน ในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลเพ่ือวิเคราะห์พฤติกรรมการใชแ้ละพฤติกรรมซ้ือของผูบ้ริโภค ตลอดถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพร โดยวิธีการทางสถิติ ผลการศึกษาพบมีผูท่ี้เคยใชส้บู่สมุนไพรคิด
เป็นร้อยละ 83.50 ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยกลุ่มท่ีใชม้ากท่ีสุดร้อยละ 37.81 อยูใ่นช่วงอาย ุ21-30 
ปี และผูใ้ชร้้อยละ 25 มีอาชีพรับราชการ มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรีถึงร้อยละ 48.75 แสดงใหเ้ห็น
ว่าผูบ้ริโภคท่ีเลือกใชผ้ลิตภณัฑส์บู่สมุนไพรส่วนใหญ่เป็นกลุ่มท่ีมีรายไดแ้ละระดบัการศึกษาสูง ซ่ึง
เห็นคุณค่าและประโยชน์ของผลิตภณัฑจ์ากสมุนไพร             

 จากกลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาพบว่า ผูท่ี้เคยใชส้บู่สมุนไพรเป็นครอบครัวเด่ียว คิดเป็นร้อยละ 
31.92 มีจาํนวนสมาชิกครัวเรือนละ 3 คน (ร้อยละ 37.72) ประกอบอาชีพรับราชการ (ร้อยละ 22.94) 
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี (ร้อยละ 38.38) และมีรายไดอ้ยูใ่นช่วง 6,001-20,00 บาท ต่อเดือน ร้ยอ
ละ 26.62      พฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือสบู่สมุนไพรพบว่า ผูบ้ริโภคส่วนมากซ้ือในงานแสดง
สินคา้ร้อย 28.75 และร้อยละ 27.25 ซ้ือในห้างสรรพสินคา้ ซ้ือสบู่ราคาในช่วง21-31 บาท ร้อยละ 
38.50 ใหค้วามช่ืนชอบสบู่ท่ีมีส่วนผสมของขม้ินชนัถึงร้อยละ 29.34 ใชส้บู่มากกว่า 1 คร้ังต่อวนั และ
ใชค้ร้ังสุดทา้ยนอ้ยกวา่ 30 วนั คิดเป็นร้อยละ 52.40 และ 41.02 ตามลาํดบั เลือกใชส้บู่เพราะคุณค่าของ
สมุนไพรร้อยละ 63.17 ซ้ือเพื่อใชเ้องร้อยละ 58.08 การตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรจะพิจารณาจาก
คุณค่าของสมุนไพรมากท่ีสุดร้อยละ 63.17    รูปลกัษณ์ท่ีเหมาะสมมากท่ีสุดคือแบบรูปไข่ร้อยละ 
35.75 เลือกบรรจุภณัฑท่ี์ทาํจากวสัดุธรรมชาติ ร้อยละ 50.75 มีความเห็นว่าควรปรับปรุงกล่ินของสบู่ 
คิดเป็นร้อยละ 27.50 กล่ินท่ีเหมาะสาํหรับสบู่สมุนไพรคือกล่ินเฉพาะตวัของสมุนไพร คิดเป็นร้อยละ 
50.75 สาํหรับสมุนไพรอ่ืนๆ ท่ีน่านาํมาเป็นส่วนผสมของสบู่คือแตงกวา ร้อยละ 49.75      ปัจจยัดา้น
เศรษฐกิจ ราคาของสบู่สมุนไพรและรายไดข้องผูบ้ริโภคมีผลกระทบในระดบัปานกลาง ปัจจยัดา้น
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คุณภาพ กล่ิน และส่วนผสม ผูบ้ริโภคมีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัดา้นอ่ืนๆ เช่น ความสะดวกใน
การซ้ือหา ผูบ้ริโภคมีความเห็นว่ามีอิทธิพลในระดบัมาก แต่ให้ความเห็นว่าบรรจุภณัฑ์รูปลกัษณ์ 
สีสันสวยงาม แหล่งผลิต มีอิทธิพลในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่าการหาซ้ือสบู่สมุนไพรได้
สะดวก รูปลักษณ์ของสบู่สมุนไพร สีสันของสบู่สมุนไพร แหล่งผลิตสบู่สมุนไพร มีผลทาํให้
ผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพร 
 

พนิดา รัตนสุภา.(2548) ไดท้าํวิจยัเร่ือง  ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยดา้นส่วน
ประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดจากหมู่บา้รีรีวง จงัหวดันครศรีธรรมราช   
การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีหมู่บา้นคีรีวง จงัหวดันครศรีธรรมราช ในดา้นส่วนประสมทางการตลาด 4 
ดา้น คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด จาํแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยจํานวน 400  
เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค่้าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว(One-way Analysis of Variance) 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง อายุอยู่ในช่วง 20-29 ปี การศึกษาตํ่ากว่าระดบัปริญญาตรี โดยมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั/ คา้ขาย / 
เกษตรกรรม รายไดต่้อเดือนตํ่ากว่า 5,000 บาท  นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็น
ดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดแตกต่างกนั   นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดโดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ   นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นดา้น
ส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดแตกต่างกนั       นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดโดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ       นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีความ
คิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดแตกต่างกนั      นกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีการศึกษาแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือก
มงัคุดโดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นราคา แตกต่างกนัอยา่ง
มีนัยสําคญัท่ีระดบั .05 นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทาง
การตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดแตกต่างกนั    นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความ
คิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดโดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นราคา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .05    นกัท่องเท่ียว
ชาวไทยท่ีมีรายไดต่้างกนั มีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุด
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แตกต่างกนั   นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นส่วนประสมทางการตลาด
ต่อสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดโดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  

จากการศึกษาพบวา่ 
ดา้นผลิตภณัฑ์ นกัท่องเท่ียวชาวไทยเห็นดว้ยมากกบั สรรพคุณในการระงบักล่ินกาย ช่วย

ถนอมผวิใหชุ่้มช่ืน และสรรพคุณในการรักษาสิว ผดผืน่คนั 
ดา้นราคา นกัท่องเท่ียวชาวไทยเห็นดว้ยมากกบั ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ ควรบอกราคาให้

เห็นชดัเจน และ ควรมีการกาํหนดราคาเพ่ือจูงใจใหเ้กิดการซ้ือ 
ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย นักท่องเท่ียวชาวไทยเห็นด้วยมาก กับการจัดจาํหน่ายใน

หา้งสรรพสินคา้ทัว่ประเทศ และจดัจาํหน่ายในศูนยก์ารจาํหน่ายสินคา้หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์โดย
จดัชั้นวางจาํหน่ายใหเ้ห็นง่ายสะดุดตา 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด นกัท่องเท่ียวชาวไทยเห็นดว้ยมาก กบัการเขา้ร่วมงานจดัแสดง
สินคา้ หน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ทาํให้เกิดการกระตุน้ในการตดัสินใจซ้ือ โดยพนักงานขายควรมี
ความรู้เก่ียวกับสรรพคุณของสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุด แต่งกายให้สุภาพเรียบร้อยและควรมีการ
ประชาสมัพนัธ์เพื่อใหท้ราบขอ้มูลเก่ียวกบัสบู่สมุนไพรเปลือกมงัคุดของหมู่บา้นคีรีวง 
 

ธิดารัตน์ เอ่ียมศิริรักษ ์ ( 2548)  ไดท้าํวิจยัเร่ือง  การส่ือสารการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือ
สบู่สมุนไพรชนิดกอ้นของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่    มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการ
ส่ือสารการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรชนิดกอ้นของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมือง จงัหวดั
เชียงใหม่ โดยใชแ้บบสอบถามเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากผูท่ี้เคยใชส้บู่สมุนไพรชนิดกอ้น จาํนวน 250 คน 
และทาํการสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก การวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ และ
ค่าเฉล่ีย 

ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายุระหว่าง 20-30 ปี มี
สถานภาพโสด มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉล่ียเดือนละ 
5,000-10,000 บาท ใชส้บู่สมุนไพรท่ีกลุ่มแม่บา้นต่างๆ ผลิต ซ้ือสบู่สมุนไพรคร้ังละ 1 กอ้น โดยซ้ือ
สบู่สมุนไพรเฉล่ียเดือนละ 1 กอ้น สาเหตุท่ีเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรมากท่ีสุด คือ มีผูแ้นะนาํ และไดรั้บ
ขอ้มูลในการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรจากโทรทศัน์มากท่ีสุดรองลงมาไดแ้ก่ นิตยสารและแผ่น
พบั           

ผลการศึกษาพบว่า การส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรชนิดกอ้น
โดยรวมในระดบัมาก ไดแ้ก่การบรรจุภณัฑ์ โดยปัจจยัของการส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรในระดับมาก เรียงลาํดับได้ดังน้ี บรรจุภณัฑ์มีรูปลกัษณ์ท่ีสวยงาม 
สะดุดตาและมีขอ้มูลสาํคญัเก่ียวกบัสบู่สมุนไพรบนหีบห่อ การจดัสถานท่ีแสดงสินคา้ โดยปัจจยัของ
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การส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรในระดบัมาก เรียงลาํดบัไดด้งัน้ี 
พนกังานประจาํร้านมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและการจดัตกแต่งร้านน่าสนใจ      การใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็นส่ือ 
โดยปัจจยัของการส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรในระดับมาก 
เรียงลาํดบัไดด้งัน้ี สินคา้มีความน่าเช่ือถือและคุณสมบติัและตรายีห่อ้ของสินคา้เป็นท่ีช่ืนชอบอยูแ่ลว้ 
การสาธิตการใชง้านของสินคา้ โดยปัจจยัของการส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือ
สบู่สมุนไพรในระดับมาก เรียงลาํดับได้ดังน้ี การได้ทดลองสัมผสัและดมกล่ินสบู่สมุนไพรและ
คาํอธิบายระหว่างการทดลองใชส้บู่สมุนไพร    การใชพ้นกังาน ณ จุดขาย โดยปัจจยัของการส่ือสาร
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรในระดบัมาก เรียงลาํดบัไดด้งัน้ี พนกังานมี
ความรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑดี์และบุคลิกลกัษณะและการให้บริการของพนกังานขาย       การขายโดยใช้
พนกังานขาย โดยปัจจยัของการส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรใน
ระดบัมาก เรียงลาํดบัไดด้งัน้ี ความน่าเช่ือถือของพกังานขาย ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากพนักงานขายช่วยให้
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ไดง่้ายข้ึน พนักงานขายใชถ้อ้ยคาํท่ีง่ายในการอธิบายและตอบขอ้สงสัยให้เขา้ใจ
และช่วยแกปั้ญหาใหก้บัลูกคา้ได ้            การจดัแสดงสินคา้บนชั้น โดยปัจจยัของการส่ือสารทาง
การตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือสบู่สมุนไพรในระดบัมาก เรียงลาํดบัไดด้งัน้ี การจดัแสดง
สินคา้ ณ จุดขายมีการตกแต่งไวอ้ย่างสวยงามและน่าสนใจ การจดัวางสินคา้ไวใ้นตาํแหน่งท่ีหยิบได้
ง่าย การจดัแสดงสินคา้ในตาํแหน่งท่ีมองเห็นชดัเจนและความหลากหลายของสินคา้ท่ีจดัแสดง 
 
        มนฤดี  มิตรเจริญถาวร  ( 2548 ) ได้ทาํวิจยัเร่ือง  การออกแบบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑ์
เคร่ืองสาํอางผูช้าย  มีวตัถุประสงค ์ เพื่อศึกษาการใชอ้งคป์ระกอบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองสาํอาง
ผูช้าย  ท่ีส่ือสารบุคลิกภาพของผูช้ายไดอ้ย่างเหมาะสม  มีการใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนโดยผูว้ิจยั  
และไดรั้บการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ  เพื่อเป็นการสร้างความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม  จากนั้น
จึงนาํไปเก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการออกแบบจาํนวน 16 ท่าน  และมีการใชส้ถิติพรรณาใน
การวิเคราะห์ขอ้มูล  จากนั้นจึงนาํไปเก็บขอ้มูลจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการออกแบบจาํนวน 16 ท่าน  
และมีการใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
       ผลการวิจยัพบว่า  บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมกบักลุ่มผูช้าย ไดแ้ก่ กลุ่มมีความสุขกบัทั้งตนเอง
และสงัคมมีบุคลิกภาพลาํลอง  กลุ่มรักการทาํงานมีบุคลิกภาพเป็นทางการ  กลุ่มรักความหรูหราร่ํารวย
มีบุคลิกภาพทันสมัย  กลุ่มชอบความท้าทายมีบุคลิกภาพเคล่ือนไหว  กลุ่มพึงพอใจในตนเองมี
บุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ  กลุ่มสนใจการเมืองมีบุคลิกภาพเป็นทางการ  กลุ่มทาํตามกาํเกณฑ์ของ
สังคมมีบุคลิกภาพสะอาด  กลุ่มส้ินหวงัหมดกาํลงัใจมีบุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ  กลุ่มชอบสังสรรค์
สนทนามีบุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ  กลุ่มหัวสมัยใหม่มีบุคลิกภาพทันสมัย  กลุ่มอนุรักษ์นิยมมี
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บุคลิกภาพเป็นธรรมชาติ  กลุ่มชีวิตเร่งรีบมีบุคลิกภาพเคล่ือนไหว  กลุ่มชอบกีฬามีบุคลิกภาพ
เคล่ือนไหว   ในแต่ละกลุ่มมีแนวทางการใชอ้งคป์ระกอบเรขศิลป์ดงัน้ี 
 

1. กลุ่มรักความหรูหราร่ํารวย บุคลิกภาพหรูหรา 
- ใชสี้ขาวเป็นหลกั  คู่กบัสีโทนหนกั 

                       - ตัวอักษรภาษาไทยใช้ตัวตกแต่ง แบบไม่มีหัว  นํ้ าหนักเส้นของตัวอักษรเท่ากัน  
รูปร่างลกัษณะเป็นโคง้สนั 
                         -  ตวัอกัษรภาษาองักฤษ  ใชต้วัโรมนัเป็นหลกัใชต้วัเทกซ์กบัขอ้ความรองลงมา 
                         - ใชภ้าพแบบภาพถ่าย ใชโ้ครงสร้างแบบกึงมีแบบแผน 
               2.    กลุ่มทนัสมยั  บุคลิกภาพทนัสมยั 
                        -  ใชสี้โทนมืด  เท่าถึงสีดาํ 
                        -  ตวัอกัษรภาษาไทยใชต้กแต่ง  แบบไม่มีหวัหรือเป็นจะงอยหรือเชิง  นํ้าหนกัเส้นของ
ตวัอกัษรเท่ากนั  รูปร่างเป็นโคง้สนั 
                        -  ตวัอกัษรภาษาองักฤษ  ใชต้วัเบด็เตลด็  และใชต้วัซานซ์  เซรีฟกบัขอ้ความรองลงมา 
                        - ใชภ้าพสญัลกัษณ์ภาษา  ใชโ้ครงสร้างท่ีชดัเจน 
            3.   กลุ่มชอบกีฬา  บุคลิกภาพเคล่ือนไหว 
                         -  ใชสี้โทนเขม้สด  ดูมีช้ีวิตชีวา 
                        -  ตวัอกัษรภาษาไทยใชต้วัลายมือเขียน  นํ้าหนกั  เส้นของตวัอกัษรไม่เท่ากนั รูปร่าง
เป็นโคง้สนั 
                        -  ตวัอกัษรภาษาองักฤษ  ใชต้วัสคริปตแ์ละเคอร์ชีฟ 
                       - ใชภ้าพสญัลกัษณ์ภาษา  ใชโ้ครงสร้างเสน้แนวโคง้ 
                4.  กลุ่มรักการทาํงาน  บุคลิกภาพเป็นทางการ 
                        -  ใชสี้โทนมืด ดูมัน่คง 
                        -  ตวัอกัษรภาษาไทย  ใชต้วัเน้ือความแบบมีหวักลม  นํ้าหนกัเส้นของตวัอกัษรเท่ากนั  
รูปร่างเหล่ียมปลายมน 
               -  ใชภ้าพถ่าย  ใชโ้ครงสร้างตาราง 
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        ศรีชนา  เจริญเนตร ( 2548 ) ไดท้าํวิจยัเร่ือง  การศึกษาและพฒันาตราสัญลกัษณ์และกราฟิก
บนบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑส์มุนไพรชุดสปาของชมรมรักษส์มุนไพรลาํปาง  มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา
ตราสัญลกัษณ์และบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑส์มุนไพรชุดสปา  ของชมรมรักษสุ์มนไพรลาํปาง  และเพื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อตราสัญลกัษณ์และบรรจุภณัฑ์สมุนไพรชุดสปา  ของ
ชมรมรักษ์สมุนไพลําปางแบบรูปแบบเดิมและรูปแบบท่ีทําการพัฒนาใหม่  กลุ่มตัวอย่างคือ  
ผูใ้ชบ้ริการ ณ จุดจาํหน่ายของท่ีระลึกของชมรมรักษส์มุนไพรลาํปาง  และผูท่ี้เดินชมสินคา้ในงาน
ออกร้านในงาน OTOP ท่ีศูนยแ์สดงสินคา้เมืองทองธานี โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวนทั้งหมด 30 คน  
โดยทาํการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติ t-test   dependent การเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อรูปแบบ
สัญลกัษณ์และกราฟิกบนบรรจุภณัฑ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ  แบบสอบถามความพึงพอใจใน
รูปแบบตราสัญลกัษณ์และกราฟิกบนบรรจุภณัฑ ์โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ  ตอนแรกให้ผูท้รงคุณวุฒิ
ประเมินรูปแบบท่ีออกแบบตราสัญลกัษณ์จาํนวน 3  แบบ  ผลการประเมินระดบัความพึงพอใจของผู ้
ทรงวุฒิดา้นการออกแบบจาํนวน 3 ท่าน  พบว่าภาพตราสัญลกัษณ์ในแบบท่ีเป็นลกัษณะดอกดีปลีบน
พื้นสีนํ้ าตาล  บอกความหมายถึง  ประเภทผลิตภณัฑ์ไดช้ดัเจน มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุดได้
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.66 (0.57) ดา้นกราฟิกบนบรรจุภณัฑพ์บว่าภาพประกอบท่ีมีรูปพื้นกราฟิกใบไมบ้อก
ความหมายถึงประเภทผลิตภณัฑไ์ดช้ดัเจนมีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุดไดค่้าเฉล่ียเท่ากบั  (4.66) 
0.57 ดา้นรูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑส์บู่บรรจุ 2 ช้ิน ในแบบเล่ือน และแบบฝา
เปิดปิดในตวั มีรูปแบบโครงสร้างท่ีสอดคลอ้งกบัภาพประกอบและตราสัญลกัษณ์  มีระดบัความพึง
พอใจมากท่ีสุดไดค่้าเฉล่ียเท่ากบั  3.66 (1.52) และรูปแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑ์
ชนิดขวดบรรจุ2ช้ิน  ในแบบท่ีเป็นรูปทรงสามเหล่ียม  มีรูปแบบโครงสร้างท่ีสอดคลอ้งกบับรรจุภณัฑ์
มีรูปแบบโครงสร้างท่ีสอดคลอ้งกบัภาพประกอบและตราสัญลกัษณ์  มีระดบัความพึงพอใจมากท่ีสุด
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.00(1.00) แลว้นําผลการประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิสร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้กับกลุ่ม
ตวัอย่าง  เปรียบเทียบรูปแบบใหม่กบัรูปแบบเดิม  ผลการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจรูปแบบ
ใหม่มีระดบัความพึงพอใจมากกวา่รูปแบบเดิมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
  พทิยพ์นัธ์  สิทธิรักษ ์(2547) ไดท้าํวิจยัเร่ือง มาตรฐานการออกแบบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑ์
สาํหรับสมุนไพรไทย  ปัจจุบนักระแสการใชสิ้นคา้สมุนไพรกาํลงัเป็นท่ีนิยม  กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร
ในประเทศไทยผลิตสินคา้เคร่ืองสาํอางสมุนไพรไทย  แต่ประสบการปัญหาท่ีรูปแบบมาตรฐานดา้น
การออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์ดีขาดเอกลกัษณ์ของความเป็นพื้นถ่ินไทย  และไม่สามารถแสดงบุคลิกภาพ
ท่ีเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ์ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1 หาแนวทางการออกแบบเรขศิลป์บน
บรรจุภณัฑส์มุนไพรไทยท่ีแสดงภาพลกัษณ์พื้นถ่ินไทย  2 หาแนวทางในการออกแบบเรขาศิลป์บน
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บรรจุภณัฑ์ท่ีเหมาะสมกบับุคลิกภาพของเคร่ืองสําอางสมุนไพรไทย  3 สร้างมาตรฐานเรขศิลป์บน
บรรจุภณัฑส์าํหรับสมุนไพรไทย 
 หลกัเกณฑท่ี์ใชใ้นการวิเคราะห์การออกแบบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑเ์พื่อแสดงภาพลกัษณ์
พื้นถ่ินไดจ้ากการนาํทฤษฎีของประเทศญ่ีปุ่นท่ีถือวา่ประสบผลสาํเร็จและเป็นท่ียอมรับในระดบัสากล
เป็นแนวทางเทียบเคียงวิธีการใหเ้ขา้กบัเอกลกัษณ์ดา้นต่างๆ ของไทย  โดยผูเ้ช่ียวชาญจะลงความเห็น
ถึงหลกัการท่ีเหมาะสมสาํหรับการออกแบบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑเ์คร่ืองสาํอางสมุนไพรไทยต่อไป  
หลกัเกณฑ์ท่ีใชว้ิเคราะห์เร่ืองบุคลิกภาพไดใ้ชท้ฤษฎีของซิเคนโนบุ  โคบายาชิ (Kobayashi)ในการ
แสดงบุคลิกภาพทั้ งหมด180 บุคลิกภาพและให้ผูเ้ ช่ียวชาญเลือกบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมสําหรับ
ผลิตภณัฑเ์คร่ืองสาํอางสมุนไพรไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า มาตรฐานเรขศิลป์บนบรรจุภัณฑ์สําหรับสมุนไพรไทยสําหรับกลุ่ม
แม่บา้นเกษตร ควรจะตอ้งใช้หลกัการ 2 อย่างในการสร้างมาตรฐานเรขศิลป์สําหรับบรรจุภัณฑ์
สมุนไพรไทย ไดแ้ก่ 1 หลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ์แบบดั้งเดิมของไทยและการใชภ้าพเลียนแบบ
วสัดุธรรมชาติพิมพล์งบนบรรจุภณัฑ ์2 หลกัการเก่ียวกบับุคลิกภาพของผลิตภณัฑท่ี์สะทอ้นถึงความ
เป็นสมุนไพรไทย ไดแ้ก่ บุคลิกแบบเป็นธรรมชาติ 
 
 ลดัดา  โศภนรัตน์  ( 2546) ได้ทาํวิจัยเร่ือง  อิทธิพลของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ต่อ
กระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค มีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษา 1 ผลของภาพประกอบบนบรรจุ
ภณัฑต่์อกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค 2 ผลของระดบัความคุน้เคยกบัตราสินคา้ต่อกระบวนการ
ตดัสินใจของผูบ้ริโภคและ 3 ผลของภาพประกอบบนบรรจุภณัฑแ์ละระดบัความคุน้เคยกบัตราสินคา้
ต่อกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค  ในสินคา้ประเภทความเก่ียวพนัตํ่า  โดยทาํการวิจยัเชิงทดลอง
แบบ 2 x 2 แฟคเทอเรียลกบักลุ่มผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัท่ีเป็นนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จาํนวนทั้งส้ิน 
120 คนโดยทาํการศึกษาวิจยัในช่วงเดือนเมษายน พ.ศ. 2547 

  ผลการวิจยัพบว่า การออกแบบบรรจุภณัฑแ์บบมีภาพประกอบ และระดบัความคุน้เคยกบั
ตราสินคา้มีผลกระทบหลกัต่อกระบวนการตดัสินใจของผูบ้ริโภค แต่ไม่พบว่า การออกแบบบรรจุ
ภณัฑแ์บบมีภาพประกอบ และระดบัความคุน้เคยกบัตราสินคา้ มีผลกระทบร่วมกนัต่อกระบวนการ
ตดัสินใจของผูบ้ริโภคแต่อยา่งใดและการออกแบบบรรจุภณัฑแ์บบมีภาพประกอบจะมีประสิทธิผลใน
การเปล่ียนแปลงความเช่ือเก่ียวกบัตราสินคา้  ทศันคติต่อตราสินคา้  ทศันคติต่อบรรจุภณัฑ ์และความ
ตั้งใจซ้ือไปในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  เม่ือนาํเสนอคู่กบัระดบัความคุน้เคยกบัตราสินคา้ตํ่า 
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 สุนีย ์ วรรธนโกมล (2546 ) ไดท้าํวิจยัเร่ือง กลยทุธ์การออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการแข่งขนั
เชิงธุรกิจ  บรรจุภณัฑมี์บทความสาํคญัธุรกิจต่างๆ  นาํมาใชก้าํหนดแนวทางการตลาดเพ่ือการแข่งขนั
ทางการคา้ในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั  การวิจยัคร้ังน้ี  จึงมุ่งศึกษาและเปรียบเทียบกลยทุธ์การออกแบบ
บรรจุภณัฑเ์พื่อการแข่งขนัเชิงธุรกิจจาํแนกตามสถานภาพดา้นเพศ  วุฒิการศึกษาตาํแหน่งงาน  และ
ประสบการณ์การทาํงาน  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ สมาชิกกิตติมศกัด์ิซ่ึงมีความเช่ียวชาญในการ
ออกกแบบของนิตยสาร IDesign จาํนวน 345 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่  แบบสอบถาม เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์และทางไปรษณีย  ์ สถิติท่ีใช้ได้แก่  ค่าร้อยละ  ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  X2  , t- test, ANOVA,และวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ย Scheffe  Analysis การ
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS V .11 
 ผลการวิจยัพบว่า  งานขั้นแรกของการออกแบบบรรจุภณัฑคื์อการศึกษาขอ้มูลในตวับรรจุ
ภณัฑน์ั้น  ขอ้มูลส่วนใหญ่หาไดม้าจากงานแสดงสินคา้  รับงานออกแบบดว้ยวิธีการเขา้หาลูกคา้โดย
กาํหนดราคาค่าออกแบบตามความยากง่ายของงานและพยายามควบคุมตน้ทุนของบรรจุภณัฑ์อยู่
ระหวา่ง 5-10%เม่ือเทียบกบัราคาสินคา้  ลูกคา้จะเป็นผูก้าํหนดลกัษณะของงานมาให ้ การออกแบบจะ
ใชโ้ปรแกรม AutoCAD/3D  Studio เขา้มาช่วยทาํงานบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์PC ปัจจยัและเทคนิคการ
ออกแบบจะยึดดดัแปลงหรือปรับปรุงจากของเดิมเป็นหลกั  เนน้ความเด่นสะดุดตา  แปลกใหม่  การ
ออกแบบจะทาํงานกนัเป็นทีม 2-3 คนใชร้ะยะเวลา 1-2 สปัดาห์ต่องาน 1ช้ิน โดยมีการนาํเสนอเพือ่การ
ปรับปรุงเป็นระยะ  ในกรณีมีงานเร่งด่วนจะใชว้ิธีการดดัแปลง/ปรับปรุงจากของเดิม  การออกแบบจะ
คาํนึงถึงผลิตภณัฑ์ท่ีบรรจุอยู่ภายใน  ยึดรูปทรงและสีสันท่ีออกแบบข้ึนมาใหม่  นิยมออกแบบดว้น
โทนสีเขม้ พิมพ ์4สี ส่ือสารเป็นรูปภาพทั้งภาพเหมือนจริงและภาพกราฟฟิค  วสัดุท่ีใชใ้นการทาํบรรจุ
ภณัฑใ์หค้วามสาํคญัต่อการเวียนกลบัมาใชใ้หม่ไดอี้ก เพื่อเป็นการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม  ก่อน
การนาํเสนอผลงานใหแ้ก่ลูกคา้จะมีการทดสอบผลงานทุกคร้ัง  นกัออกแบบจะเป็นผูน้าํเสนองานเอง 
โดยจะมีตวัอย่าง(Mock-up) และส่ืองานออกแบบจากคอมพิวเตอร์ให้ลูกคา้เลือก 2-3 แบบ ในกรณีท่ี
งานไม่ผา่นจะปรับปรุงเพียงบางส่วนแลว้นาํเสนอใหม่    นกัออกแบไม่นิยมส่งผลงานเขา้ประกวดและ
ไม่สนใจท่ีจะจดลิขสิทธ์ิ/สิทธิบตัรในงานออกแบบบรรจุภณัฑข์องตน 
 การเปรียบเทียบความสมัพนัธ์ของกลยทุธ์การออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการแข่งขนัเชิงธุรกิจ 
พบว่า ข้ึนอยูก่บัเพศ 3 รายการ ข้ึนอยู่กบัวุฒิการศึกษา 3รายการ ข้ึนอยูก่บัตาํแหน่งงาน 5รายการและ
ข้ึนอยู่กบัประสบการณ์การทาํงาน 2 รายการ สาํหรับการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย
ระดบัความสาํคญัของกลยทุธ์การออกแบบบรรจุภณัฑเ์พื่อการแข่งขนัเชิงธุรกิจกบัสถานภาพทั้งในตวั
แปรดา้นเพศ  วุฒิการศึกษา  ตาํแหน่งงาน และประสบการณ์การทาํงาน โดยภาพรวมไม่แต่ต่างกนั 
การวิจยัคร้ังน้ีกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั.05  
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พรพิมล ศรีพันธานุสรณ์.(2546). ได้ทําวิจัยเร่ือง   ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อทัศนคติและ
พฤติกรรมของผู ้บริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว .   การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัทศันคติและพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพ่ือ
สุขภาพผิว และเพ่ือศึกษาถึงความแตกต่างระหว่างปัจจยัลกัษณะประชากรศาสตร์กบัทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว รวมถึงเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทศันคติและ
พฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริโภคสบู่
เหลวเพื่อสุขภาพผิว อายุตั้ งแต่ 15 ปีข้ึนไปท่ีอาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน การทดสอบ
ค่าทีแบบอิสระ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี
ของเชฟเฟ่ และวิธีแอลเอสดี 

ผลการวิจัยพบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นหญิง มีอายุ 20-24 ปี มีสถานภาพโสด มี
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพ เป็นพนักงานบริษทัเอกชน มี
รายได ้5,001-10,000 บาท        กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการบริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว 
คือ ซ้ือเดือนละ 1 คร้ัง คร้ังละ 1 ขวด จาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อคร้ังละ 100-199 บาท ยีห่อ้ท่ีใชเ้ป็นประจาํมาก
ท่ีสุดคือ โพรเทคส์ สูตรเฟรช ระยะเวลาท่ีใชย้ี่ห้อท่ีใชเ้ป็นประจาํมากท่ีสุด คือ 1-6 เดือน นิยมซ้ือจาก
ซูเปอร์เซ็นเตอร์ ให้ความสําคญักบัเหตุผลในการซ้ือว่าเพื่อขจดัและปกป้องผิวจากแบคทีเรีย และ
บุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจซ้ือมากท่ีสุดคือ ตวัเอง         กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ มีทศันคติเชิง
บวกต่อสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว ส่วนในเร่ืองส่วนประสมทางการตลาด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้
ความสาํคญัมากท่ีสุดกบัดา้นราคาและการจดัจาํหน่าย ขณะท่ีใหค้วามสาํคญัมากกบัดา้นผลิตภณัฑแ์ละ
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 

จากการทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปไดว้า่ 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการจดัจาํหน่าย และดา้นการ

ส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์กบัทศันคติผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิว อย่างมีนัยสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั.01 

ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีทศันคติผูบ้ริโภคสบู่เหลวแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 แต่ผูบ้ริโภคท่ีมีอายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ และรายไดแ้ตกต่างกนั มีทศันคติ
ไม่แตกต่างกนั 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นการจดัจาํหน่าย และดา้นการ
ส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผวิ ในดา้นเหตุผลในการ
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ซ้ืออย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กนัในดา้นจาํนวนคร้ังในการซ้ือต่อ
เดือน จาํนวนขวดท่ีซ้ือต่อคร้ัง จาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อต่อคร้ัง 

ผูบ้ริโภคท่ีมีเพศและสถานสมรส แตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพ่ือสุขภาพผิว
ไม่แตกต่างกนั ส่วนผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพ
ผวิแตกต่างกนัในดา้นจาํนวนขวดท่ีซ้ือต่อคร้ัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ไม่แตกต่างกนั
ในดา้นจาํนวนคร้ังในการซ้ือต่อเดือน จาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อต่อคร้ัง และเหตุผลในการซ้ือ ผูบ้ริโภคท่ีมี
อาย ุระดบัการศึกษาและรายได ้แตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพผิวแตกต่างกนั
ในดา้นจาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อต่อคร้ัง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05, .01 และ .01 ตามลาํดบั แต่ไม่
แตกต่างกันในด้านจาํนวนคร้ังในการซ้ือต่อเดือน จาํนวนขวดท่ีซ้ือต่อคร้ังและเหตุผลในการซ้ือ 
ผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาอาชีพและรายได ้แตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพื่อสุขภาพ
ผิว แตกต่างกนัในดา้นเหตุผลในการซ้ือ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่ไม่แตกต่างกนัใน
ดา้นจาํนวนคร้ังในการซ้ือต่อเดือน จาํนวนขวดท่ีซ้ือต่อคร้ังและจาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อต่อคร้ัง 

ทศันคติผูบ้ริโภคสบู่เหลวเพ่ือสุขภาพผิว มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคสบู่เหลว
เพื่อสุขภาพผวิในดา้นเหตุผลในการซ้ือ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แต่ไม่มีความสัมพนัธ์กนั
ในดา้นจาํนวนคร้ังในการซ้ือต่อเดือน จาํนวนขวดท่ีซ้ือต่อคร้ัง จาํนวนเงินท่ีใชซ้ื้อต่อคร้ัง 
 

ปิยวนั นิรังสรรค์.(2546). ไดท้าํวิจยัเร่ือง  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสม
การตลาดกบัทศันคติและพฤติกรรมในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร. 
การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนประสมการตลาดกบัทศันคติและ
พฤติกรรมในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ตามกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีใชใ้น
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นผูบ้ริโภคท่ีซ้ือและใชส้บู่ผสมสมุนไพรท่ีมีอายุตั้งแต่ 20 ปีข้ึนไป จาํนวน 400 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร
สัน การทดสอบไคสแควร์ (chi-square) วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติทั้งหมดใชค้อมพิวเตอร์โปรแกรม
สาํเร็จรูป SPSS For Window Version 10 
 ผลการวิจยัพบว่า ส่วนผสมการตลาดมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัทศันคติของผูบ้ริโภคใน
การใชส้บู่ผสมสมุนไพรอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01ส่วนผสมการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์มี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่สมุนไพรในส่วนท่ีเก่ียวกบัสถานท่ีซ้ือสบู่ผสม
สมุนไพร สีของสบู่สมุนไพรท่ีชอบใช ้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 ดา้น
ราคาและด้านการส่งเสริมการตลาดมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใช้สบู่ผสม
สมุนไพรทุกๆ ขอ้ ของพฤติกรรมอย่างไม่มีนัยสําคญัทางสถิติ ส่วนดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายมี
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ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่สมุนไพรเก่ียวกบั สบู่ผสมสมุนไพรท่ีเคยใชเ้ป็น
ประจาํมากท่ีสุด และสถานท่ีซ้ือสบู่ผสมสมุนไพรอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนขอ้อ่ืนๆ 
มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 

ทศันคติของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภค
ในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรทุกๆ ขอ้ของพฤติกรรมอย่างไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ         เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือนของผูบ้ริโภคมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่
สมุนไพร อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ    เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่
สมุนไพร ในส่วนท่ีเก่ียวกบัความบ่อยในการใชอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั 0.05 และสัมพนัธ์
กบัสบู่ผสมสมุนไพรท่ีเคยใชเ้ป็นประจาํมากท่ีสุด ส่วนของร่างกายท่ีใช ้ความบ่อยในการซ้ือ ชนิดของ
สบู่ผสมสมุนไพรท่ีใช ้จาํนวนเงินท่ีใชใ้นการซ้ือแต่ละคร้ังและเหตุผลสําคญัท่ีสุดในการใชอ้ย่างมี
นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนขอ้อ่ืนๆ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอย่างไม่มีนัยสําคญัทาง
สถิติ      อายุมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใช้สบู่ผสมสมุนไพรทุกๆ ขอ้ ของ
พฤติกรรมอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ  ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคใน
การใช้สบู่ผสมสมุนไพรในส่วนท่ีเก่ียวกับสบู่ผสมสมุนไพรท่ีเคยใช้เป็นประจาํมากท่ีสุดอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสัมพนัธ์กบัความบ่อยในการใชอ้ย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.01 ส่วนขอ้อ่ืนๆ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ      อาชีพมีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรในส่วนท่ีเก่ียวกบัเหตุผลสาํคญัท่ีสุดในการใช้
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนขอ้อ่ืนๆ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอยา่งไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ       รายไดต่้อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการใชส้บู่ผสมสมุนไพรใน
ส่วนท่ีเก่ียวกบั สบู่ผสมสมุนไพรท่ีเคยใชเ้ป็นประจาํมากท่ีสุด ความบ่อยในการใช ้ความบ่อยในการ
ซ้ือ  และเหตุผลสําคัญท่ีสุดในการซ้ืออย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01 ส่วนข้ออ่ืนๆ  มี
ความสมัพนัธ์อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
       นภสร  ล้ิมไชยาวฒัน์ ( 2545 ) ไดท้าํวิจยัเร่ือง  ประสิทธิผลของการออกแบบกราฟฟิกบน
บรรจุภณัฑ์ท่ีมีต่อผูบ้ริโภค       มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิผลของการออกแบบกราฟิกบน
บรรจุภณัฑ์ ในดา้นความดึงดูดใจ  ความสนใจ  ความชอบและความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค  ต่อการ
ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑข์องสินคา้  ซ่ึงในท่ีน้ีไดท้าํการศึกษาบรรจุภณัฑน์ํ้ าผลไมโ้ดยใชว้ิธีการ
วิจยัเชิงทดลอง และมีผูเ้ขา้ร่วมการทดลองเป็นชาย-หญิงอายรุะหวา่ง 20-39 ปีจาํนวน 120 คน 
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       ผลการวิจยัพบวา่  
               1.บรรจุภณัฑ์ท่ีมีภาพวตัถุ  มีความแตกต่างจากบรรจุภณัฑ์ท่ีไม่มีภาพวตัถุ  ในดา้นความ
ดึงดูดใจ  ความชอบและความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
       2. บรรจุภณัฑ์ท่ีเน้นส่วนของภาพวตัถุมากกว่าส่วนของอกัษร  มีความแตกต่างจากบรรจุ
ภณัฑท่ี์เนน้ส่วนของอกัษรมากกวา่ภาพวตัถุ  ในดา้นความดึงดูดใจ  และความชอบของผูบ้ริโภค อยา่ง
มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
       3. บรรจุภณัฑท่ี์เห็นสดัส่วนของภาพวตัถุทั้งหมด  มีความแตกต่างจากบรรจุภณัฑท่ี์เห็นภาพ
วตัถุเพียงบางส่วนในด้านความดึงดูดใจ  ความสนใจ  ความชอบและความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค  
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
      4. บรรจุภณัฑท่ี์แสดงภาพวตัถุเหมือนจริง  (ภาพถ่าย) ไม่มีความแตกต่างจากบรรจุภณัฑท่ี์
แสดงภาพวตัถุไม่เหมือนจริง (ภาพกราฟิก)ในดา้นความดึงดูดใจ  ความสนใจ  ความชอบและความ
ตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิต 
 


