
บทที่ 6

สรุปและข้อ เสนอ แนะ

6 . 1  สรุป

จากการศ ึกษาถ ึงข ้อม ูลและภาพรวมโดยท ั่วไปของธ ุรก ิจโรงเร ียนนานาชาต ิ 
รวมถึงการวิเคราะห์โครงสร้างตลาดและพฤติกรรมการแข่งขันของธุรกิจโรงเรียนนานาชาติในบทที่ 
4 และ 5 สามารถสรุป!ด้ดังนี้

เน ื่องจากความก้าวหน ้าทางเศรษฐก ิจและการท ูตทำให ้ม ีชาวต ่างชาต ิเข ้ามา 
ทำงานและพำนักในประเทศไทยและนำครอบครัวที่ม ีเด็กเข้ามาด้วย ซึ่งเด็กเหล่านั้นจำเป็นต้อง 
ได ้ร ับการศึกษาอย่างต่อเน ื่อง โรงร ียนนาาชาต ิจ ึงเข ้ามาม ีบทบาทในการให ้การศ ึกษาก ับเด ็ก 
ต่างชาติเหล่านี้ โรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยมีมาเกือบ 50 ปี แต ่เด ิมจะต้องได ้ร ับการ 
พ ิจารณาจากกระทรวงศ ึกษาธิการเป ็นรายๆไป โดยท ี่จะร ับเฉพาะน ักเร ียนต ่างชาต ิท ี่ต ิดตาม 
ผู้ปกครองมาอยู่ในประเทศไทยและไม่รับนักเรียนไทย โรงเรียนนานาชาติแห่งแรกคือ โรงเรียน 
สถานศึกษานานาชาติ จัดตั้งเมื่อปี พ.ศ.2500 ต่อมามีการอนุนัติให้จัดตั้งโรงเรียนนานาชาติเพิ่มขึ้น 
คือ โรงเรียนร่วมฤดีว ิเทศศึกษา และโรงเรียนบางกอกพัฒนา ท ี่ให ้ร ับน ักเรียนต่างชาติ รวมถึง 
นักเรียนไทยที่เคยติดตามผู้ปกครองที่เป็นข้าราชการไปต่างประเทศและเคยศึกษาในต่างประเทศ 
โรงเรียนนานาชาติทั้ง 3 ใช้ระบบการศึกษาแบบประเทศสหรัฐอเมริกา หรอแบบประเทศอังกฤษ ทำ 
ให้ต่อมามีการขอจัดตั้งโรงเรียนสำหรับเด็กฌี่ป่น คือโรงเรียนสมาคมไทย-ญ่ีป่นขึ้น หลังจากนั้นอีก 
10 ปีมีการจัดตั้งโรงเรียนนานาชาติเชียงใหม่อีกแห่งหนึ่งที่จังหวัดเชียงใหม่

ในสมัยรัฐบาลพลเอกชาติชาย ชุณหะวัณ เศรษฐกิจของไทยมีการขยายตัวอย่าง 
มาก มีน ักลงทุนต่างประเทศหลั่งไหลเข้ามาในประเทศไทยเพิ่มขึ้น จ ึงอนุญาตให้จ ัดตั้งโรงเรียน 
นานาชาติเพิ่มขึ้นอีก 7 แห่ง และหลังจากนั้นมีผู้สนใจขอจัดตั้งและต้องการให้บุตรหลานเรียนใน 
โรงเรียนนานาชาติเป็นจำนวนมาก ทำให้รัฐบาลสมัยนายอานันท์ ปันยารชุน ได้อนุญาตให้จัดตั้ง 
โรงเรียนนานาชาติได้เสรีต ั้งแต่ป ี พ.ศ.2534 ทำให้ม ีโรงเรียนนานาชาติเพ ิ่มขึ้นเรื่อยๆเป ็น 71
โรงเรียนในปัจจุบัน ซึ่งในปัจจุบันอนุญาตให้เด็กไทยเข้าเรียนได้ แต่ไม่เกินร้อยละ 50 ของนักเรียน 
ทั้งหมด และไม่มีการควบคุมการกำหนดค่าเล่าเรียนและค่าธรรมเนียมต่างๆด้วย

ระบบการศ ึกษาของโรงเร ียนนานาชาต ิในประเทศไทยสามารถแบ ่งได ้เป ็น 3 
ระบบหลัก คือ ระบบแบบประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งกำหนดเป็น ระดับพัฒนาการเด็ก ระดับกลาง
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และระดับมัธยมศึกษ'า ในแต่ละระดับจะมีการจัดเนื้อหาสาระของวิชาให้เหมาะสมกับเด็กและมี 
กิจกรรมเสรมหลักสูตรด้วย หลังจากนั้นจะมีการสอบ SAT, AP เพื่อเตรียมเข้ามหาวิทยาลัย ส่วน 
ระบบแบบประเทศอังกฤษ จะแบ่งช่วงชั้นเป็น Key State 1-4 หรือชั้นเรียน Year 1-11 ซึ่งถือเป็น 
การศึกษาภาคบังคับ (0-Level) และมี Year 12-13 เป็นการศึกษาชั้นสูง (A-Level) เพื่อมุ่งสู่ 
มหาวิทยาลัย และมีการลอบ GCSE และ 1GCSE เพื่อเตรืยมศึกษาต่อในระบบ IB และเตรียมเข้า 
มหาวิทยาลัย ซ ึ่งหลักสูตร IB (International Baccalaureate) จัดตั้งขึ้นโดยองค์กร IBO เป็น 
หลักส ูตรท ี่รวมข้อด ีและจ ุดเด ่นของระบบการศึกษาต่างๆเข ้าด ้วยกัน โดยแบ่งช่วงชั้นเป ็นระดับ 
ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอนุปริญญา นักเรียนที่ศึกษาในระบบอื่นๆอาจมาเรียน 
ในระดับอนุปริญญาของหลักสูตร IB เพื่อเตรียมเข้ามหาวิทยาลัย อย่างไรก็ตาม นักเรียนที่ศึกษา 
ในโรงเรียนนานาชาติท ั้งนักเรียนไทยและต่างซาติต้องเรียนภาษาไทยตามที่กระทรวงศึกษาธิการ 
กำหนด และนักเร ียนที่จบการศึกษาจากโรงเรียนนานาชาติในระบบต่างๆลามารถขอเทียบวุฒ ิ 
การศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการได้

ในป ัจจ ุบ ันโรงเร ียนนานาชาต ิกลายเป ็นทางเล ือกหน ึ่งของผ ู้ปกครอง ทำให้มี 
โรงเรียนนานาชาติเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง หลังจากปี พ.ศ.2534 มีโรงเรียนเพิ่มจาก 5 โรงเรียน เป็น 
71 โรงเรียนในปัจจุบัน ทำให้มีจำนวนนักเรียนทั้งไทยและต่างชาติเพิ่มขึ้นตามไปด้วย คาดว่าในปี 
พ.ศ.2546 จะมีนักเรียนไทย 10,000 คน และต่างชาติ 13,700 คน และจะมีจำนวนนักเรียนเพิ่มขึ้น 
อ ีกประมาณร้อยละ 20 ต่อปี ส ่วนครูในโรงเรียนนานาชาติน ั้นส ่วนใหญ ่เป ็นชาวต่างชาติ ในปี 
พ.ศ.2545 ม ีครูในโรงเรียนนานาชาติท ั้งหมด 2,072 คน นอกจากนี้ภาครัฐยังให้การสนับสนุน 
โรงเร ีย น น าน าชาต ิใน ด ้าน ต ่างๆ  ไม ่ว ่าจะ เป ็น สำน ักงาน คณ ะกรรม การการศ ึกษ าเอกชน  
กระทรวงศึกษาธิการ ที่กำกับดูแลโรงเรียนนานาชาติและประสานงานกับหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 
เพ ื่อสน ับสนุนโรงเร ียนนานาชาติ เช่น สำนักงานตรวจคนเข้าเม ือง เป็นต้น นอกจากนี้ย ังมีกรม 
ส่งเสริมการส่งออกที่ช ่วยสนับสนุนด้านการประชาสัมพันธ์โรงเรียนนานาชาติให ้เป ็นที่ร ู้จ ักทั้งใน 
และต่างประเทศ

จากการศ ึกษ าโครงสร ้างตลาดของธ ุรก ิจ โรงเร ียน นาน าชาต ิตาม ขอบ เขต  
การศึกษา 18 โรงเรียน โดยวิเคราะห์ถ ึงป ัจจัยที่ม ีผลต่อลักษณะโครงสร้างตลาด 3 ปัจจัย คือ 
จำนวนผู้ผลิตในตลาดและการกระจุกคัว ความแตกต่างของสินค้าและบริการ และความยากง่าย 
หรีออุปสรรคในการเข้าหรีอออกจากตลาด พบว่า ธ ุรกิจโรงเรียนนานาชาติ 18 โรงเรียนตาม 
ขอบเขตการศ ึกษาเม ื่อทำการว ัดการกระจ ุกค ัวด ้วยอ ัตราส ่วนการกระจ ุกค ัว (Concentration 
Ratio) โดยใช้ข ้อมูลด้านจำนวนนักเรียน ซึ่งคำนวณโดยพิจารณาที่โรงเรียนที่ม ีจำนวนนักเรียน 
มากเรียงตามลำดับ 3, 4 และร โรงเรียนแรก พบว่า อัตราส่วนการกระจุกคัว คือ CR3 , CR4 และ
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CR5 มีค่าอยู่ระหว่างร้อยละ 34-66 นั่นคือ มีระดับการกระจุกตัวปานกลาง เมื่อพิจารณาทำการวัด 
การกระจุกตัวด้วยดัชนีเฮอร์พิลคัล (Herfindahl Summary Index) พบว่า มีค่าเฉลี่ย 3 ปี เท่ากับ
0.09571692 ซึ่งต ่างจากค่าการกระจุกตัวตํ่าลุดเมื่อธุรกิจนั้นแข่งขันสมบูรณ ์(า/n = 0.055556) 
ค่อนข้างมาก แสดงให้เห็นว่าธุรกิจโรงเรียนนานาชาติมีการกระจุกตัวปานกลาง จากผลการวัด 
การกระจุกตัวทั้ง 2 ว ิธ ี จะพบว่า ธุรกิจโรงเรียนนานาชาติมีการกระจุกตัวปานกลาง ทำให้มีการ 
แข่งขันกันในระดับหนึ่ง แต่ค่อนข้างน้อย เนื่องจากมีการผูกขาดปรากฏอยู่ สังเกตได้จากลัดส่วน 
จำนวนนักเรียนในโรงเรียนรายใหญ่รายแรกๆที่ส ูงกว่าโรงเรียนอื่นๆอย่างชัดเจน แต่เมื่อพิจารณา 
โดยรวมแล้ว ตั้งแต่ปี พ.ศ.2544-2546 จะเห็นได้ว่าการกระจุกตัวมีแนวโน้มลดลงเรื่อยๆ เนื่องจาก 
ม ีโรงเรียนนานาชาติเพ ิ่มขึ้น ทำให้โรงเรียนส่วนใหญ ่ม ีส ัดส ่วนจำนวนนักเรียนลดลง ทำให้การ 
กระจุกตัวลดลงในธุรกิจโรงเรียนนานาชาติด้วย ส่งผลให้เกิดการแข่งชันกันมากขึ้นเป็นลำดับ เม่ือ 
พ ิจารณาถึงความแตกต่างของสินค ้าหรีอบริการชองโรงเร ียนนานาชาติ พบว่า แต ่ละโรงเรียน 
พยายามสร้างความโดดเด่นในด้านต่างๆ จะเห็นได้ว่า ความแตกต่างในบรีการที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่ 
จะเป ็นความแตกต่างที่เก ิดจากผู้ผล ิตหรือผ ู้เก ี่ยวข้องในโรงเร ียนเป ็นผ ู้สร ้างขึ้น เช่น สิงอำนวย 
ความสะดวก สถานที่ตั้ง บรรยากาศ ภาพลักษณ์ และการรับรองมาตรฐาน เป็นต้น ส่วนหลักสูตร 
ในโรงเรียนจะแตกต่างกันเนื่องจากการเลือกใช้ของแต่ละโรงเรียน เมื่อพิจารณาถึงอุปสรรคในการ 
เข้าสู่ตลาด พบว่า มีอุปสรรคที่สำคัญคือ อุปสรรคด้านเงินทุน เนื่องจากธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ 
ต้องใช้เงินลงทุนเริ่มต้นสูงมาก นอกจากนี้ยังมีอุปสรรคจากซื่อเลียงและความน่าเชื่อถือของธุรกิจ 
รายเดิม และอุปสรรคด้านกฎหมายก็เป็นอุปสรรคที่กีดกันธุรกิจรายใหม่ในการเข้าสู่ตลาด และยัง 
พบว่า มีอุปสรรคในการออกจากตลาดของธุรกิจรายเดิม คือ ความรับผิดชอบต่อนักเรียนและครูใน 
โรงเรียน ซึ่งจากการพิจารณาปัจจัยทั้ง 3 แล้วสามารถสรุปได้ว่าธุรกิจโรงเรียนนานาชาติมีลักษณะ 
โครงสร้างตลาดแบบกึ่งแข่งขันกึ่งผูกขาด คือมีผ ู้ผลิตจำนวนมากที่ใช้บริการหรีอผลิตสินค้าที่ม ี 
แตกต่างกันแต่สามารถใช้ทดแทนกันได้ และมีอุปสรรคในการเข้าสู่ตลาดบ้างแต่ไม่มากนัก

จากการคืกษาพฤติกรรมการแข่งข ันในธุรก ิจโรงเรียนนานาชาติ โดยพิจารณา 
แบ่งเป็นพฤติกรรมด้านราคาและไม่เกี่ยวข้องกับราคา พบว่า ในส่วนของพฤติกรรมการแข่งขัน 
ด้านราคานั้น โรงเรียนนานาชาติท ุกขนาดไม่น ิยมใช้การแข่งขันในด้านราคา เนื่องจากโรงเรียน 
นานาชาติม ักกำหนดค่าเล่าเรียนและค่าธรรมเน ียมจากค่าใช้จ ่ายที่เก ิดซึนจริงในโรงเรียน ซึ่งมี 
ความลอดคล้องก ับสิ่งอำนวยความสะดวกและบริการในโรงเร ียน ประกอบกับผู้ปกครองของ 
นักเรียนในโรงเรียนนานาชาติเป็นผู้มีฐานะดี ทำให้โรงเรียนนานาชาติไม่จำเป็นต้องใช้กลยุทธ์ใน 
ด้านราคาในการแข่งขัน ส่วนพฤติกรรมการแข่งขันที่ไม่เกี่ยวข้องกับราคาเป็นการแข่งขันที่ธ ุรกิจ 
โรงเรียนนานาชาตินิยมใช้ โดยแบ่งเป็นด้านผลิตภัณฑ์หรือบริการ ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย
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และด้านการส่งเสรมการตลาด ในด้านผลิตภัณฑ์หรอบริการ พบว่า โรงเรียนนานาชาติในปัจจุบัน 
เน ้นการแข่งข ันในด้านผลิตภ ัณฑ์ซึ่งก ็ค ือบริการการศึกษาเป ็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน 
ด้านสิ่งอำนวยความสะดวกในโรงเรียนและบุคลากร เนื่องจากเป็นสิ่งที่ผู้ปกครองให้ความสำคัญ 
และสามารถเห็นเป็นรูปธรรมที่ข ัดเจน ส ่วนในด้านหลักสูตรและความรู้ภาษาอังกฤษ โรงเรียน 
ไม่ได้แข่งขันกันมากนัก แต่จะพยายามรักษาคุณภาพและมาตรฐานไว้ เมื่อพิจารณาการแข่งขันใน 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่ายหรือที่ตังของโรงเรียน พบว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางไม่มี 
การแข ่งข ันในด ้านน ี้ เน ื่องจากเช ื่อว ่าหากโรงเร ียนม ีค ุณ ภาพแล ้ว ไม ่ว ่าจะต ั้งอย ู่ท ี่ใดก ็ย ่อมม ี 
ผู้ปกครองส่งบุตรหลานมาเรียน แต่ในโรงเรียนขนาดเล็กให้ความสำคัญกับการแข่งขันในด้านที่ตั้ง 
โดยเน้นที่ตั้งในเขตเมืองเพื่อให้เข้าถึงและเป็นที่รู้จ ักของผู้ปกครองมากขึ้น และการแข่งขันในด้าน 
การส่งเสริมการตลาด จะแบ่งเป็นการโฆษณา และการส่งเสริมการขาย ในส่วนของการโฆษณา 
พบว่า โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดกลางให้ความสำคัญกับการโฆษณาไม่มากนัก แต่อาศัยการ 
บอกเล่าปากต่อปาก ส่วนโรงเรียนขนาดเล็กถือว่าการโฆษณาเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญ แต่อย่างไรก็ 
ตามการแข่งขันในธุรกิจโรงเรียนนานาชาติม ีมากขึ้นในปัจจุบ ัน ทำให้การโฆษณาเริ่มมีความจำ 
เป็นมากขึ้นด้วย และในการล่งเสริมการขาย โรงเรียนทุกขนาดจะใช้การลดค่าธรรมเนียมแรกเข้า 
ค ่าเล ่าเร ียน และค ่าธรรมเน ียมอ ื่นๆให ้ก ับบ ุตรคนก ัดไปของครอบครัว จะเห ็นได ้ว ่าโรงเร ียน 
นานาชาติไม ่น ิยมใช้การแข่งข ันทางด้านราคาแต่ใช ้การแข่งขันที่ไม ่เก ี่ยวข้องกับราคาเพ ื่อด ึงด ูด 
ความสนใจของผู้ปกครองและเพิ่มส่วนแบ่งตลาดให้กับธุรกิจของตน

จากการศึกษาความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ พบว่า 
ประเทศไทยมีปัจจัยในด้านอุปทานที่พร้อมรองรับและจำเป็นต่อโรงเรียนนานาชาติเป็นอย่างมาก 
แต่ยังมีความเสียเปรียบจากการนำเช้าบุคลากรมาจากต่างประเทศ ส่วนปัจจัยด้านอุปสงค์นั้น มี 
น ัก เร ียนท ั้งไทยและต ่างชาต ิเพ ิ่ม ข ึ้นอย ่างต ่อ เน ื่อ ง และความต ้องการของตลาดม ีความ  
เฉพาะเจาะจงที่ช่วยให้เกิดการพัฒนาธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ ในส่วนของอุตสาหกรรมสนับลนุน 
และธุรกิจต่อเนื่อง ประเทศไทยมีความพร้อมในอุตสาหกรรมสนับสนุนและธุรกิจต่อเนื่อง ไม่ว่าจะ 
เป็น โรงเรียนนานาชาติแผนกประจำ หรือหลักส ูตรนานาชาติในระดับอุดมศึกษา นอกจากนี้ 
ประเทศไทยยังมีกลยุทธ์ในการพัฒนาธุรกิจโรงเรียนนานาชาติและบริการที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุน 
การประกอบธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ ทางด้านภาครัฐก็ให้การสนับสนุนในด้านนโยบายเพื่อช่วย 
ให ้ธ ุรก ิจโรงเร ียนนานาชาต ิลามารถแข ่งข ันก ับประเทศต ่างๆและพ ัฒ นาประเทศไทยให ้เป ็น  
ศูนย์กลางการศึกษา ซึ่งในปัจจุบ ันถือว่าประเทศไทยประสบความสำเร็จในการเป ็นศูนย์กลาง 
การศึกษาในระดับภูมิภาค และเริ่มก้าวล่การแข่งขันในระดับนานาชาติ คาดว่าในอนาคตประเทศ 
ไทยจะสามารถแช่งข ันก ับประเทศผู้นำทางการศ ึกษาอื่นๆได ้ ซ ึ่งการสนับสนุนธุรก ิจการศึกษา
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นานาชาติจะเป ็นการรองรับนโยบายการเป ิดเสรีการค้าบริการ ด้านการศึกษา ตามข้อตกลงว่า 
ด้วยการค้าบริการ (GATs) อันจะส่งผลให้มีการแข่งขันในธุรกิจการศึกษานานาชาติในประเทศ 
ไทยเพมมากขึ้นด้วย

6.2 ข ้อ เสน ,อแนะจากการศ ึกษา

1 ) ในการศึกษาครั้งนี้ ได้มีการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนนานาชาติและนายก 
สมาคมโรงเร ียนนานาชาต ิ ทำให ้ได ้ร ับข ้อม ูลและความต ้องการของโรงเร ียนนานาชาต ิท ี่เป ็น 
ประโยชน์ต่อวงการธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ ซึ่งลามารถสรุปเป็นข้อเลนอแนะ คือ ในการดำเนินงาน 
ของโรงเรียนนานาชาติจำเป ็นต้องมีการติดต่อและประลานงานกับหน่วยงานราชการต่างๆ เช่น 
กระทรวงศ ึกษาธิการ สำนักงานตรวจคนเข ้าเม ือง เป็นต้น แต ่ในบางครั้งการดำเน ินงานของ 
หน่วยงานราชการมีขั้นตอนมาก ซํ้า1ซ้อน ทำให้ต้องใช้เวลาในการดำเนินการนาน ประกอบกับการ 
กำหนดหน ้าท ี่ความรับผ ิดชอบของเจ ้าหน ้าท ี่ไม ่ข ัดเจน ส ่งผลต ่อการดำเน ินงานของโรงเร ียน 
นานาชาติ เช่น บางครั้งทำให้ครูต่างชาติต้องออกนอกประเทศก่อน เนื่องจากมีปัญหาจากการต่อ 
ว ีซ ่าท ี่ใช ้เวลานาน เป็นต้น และการต ิดต ่อหน ่วยงานราชการต ้องไปหลายสถานท ี่ทำให ้ต ้อง 
เลียเวลามาก ดังนั้น จ ึงควรมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการดำเนินงานของหน่วยราชการ 
เพื่อความคล่องต ัวในการดำเนินงานของโรงเรียนนานาชาติ นอกจากน ี้ยังควรม ีการรวมการติดต่อ 
หน่วยงานราชการไว้ในสถานที่เด ียวที่ลามารถให้บริการได้ครบทุกเรื่อง (One Stop Services) 
เพื่อความสะดวกและรวดเร็ว

2 ) ในส ่วนของภาคร ัฐนอกจากกระทรวงศ ึกษาธ ิการท ี่กำก ับด ูแลโรงเร ียน 
นานาชาต ิ ย ังม ีก รม ส ่ง เส ร ิม ก ารส ่งอ อ ก  ก ระท รวงพ าณ ิชย ์ท ี่ให ้ก ารส น ับ ล น ุน ด ้าน ก าร 
ประชาสัมพ ันธ์ ซ ึ่งช่วยให้ม ีผ ู้ร ู้จ ักโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยมากขึ้นทั้งท ี่เป ็นคนไทยและ 
ต่างชาติ แต่อย่างไรก็ตาม ควรมีการประซาสัมพันธ์ด ้วยวิธีการต่างๆอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัด 
น ิทรรศการแนะนำโรงเร ียนท ั้งในและต ่างประเทศ การจ ัดทำหน ังส ือบ ัญ ช ีรายช ื่อโรงเร ียน 
นานาชาติในประเทศ เป็นต้น เพ ื่อเป ็นการสนับสนุนโรงเรียนนานาชาติอย่างเป ็นรูปธรรมและ 
ต่อเนื่อง ซึ่งจะทำให้โรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยเป็นที่รู้จักและยอมรับในระดับนานาชาติ

3) จะเห็นได้ว่าบุคลากรในโรงเรียนนานาชาติส ่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติที่ต ้อง 
นำเข้ามาจากต่างประเทศ เนื่องจากต้องมีความรู้ความถนัดในด้านภาษา ทำให้ประเทศไทยต้อง 
เลียค่าใช้จ่ายเป็นจำนวนมาก ดังนั้น จึงควรมีการสร้างบุคลากรทางการศึกษาทั้งครู ครูผู้ช่วย พ่ี 
เลี้ยงคนไทยให้มีความรู้ด้านการศึกษาควบคู่ไปกับความรู้ด้านภาษาในระดับที่โรงเรียนนานาชาติ
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4) ในการเข้าสู่ตลาดธุรกิจโรงเรียนนานาชาติของธุรกิจรายใหม่จะต้องสร้างความ 
โดดเด่นหรีอจุดขายที่ช ัดเจนเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้ปกครองให้ได้ เพื่อให้สามารถเข้าสู่ตลาด 
ได้ง่ายฃึน นอกจากนีหากธุรกิจรายใหม่เป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงอยู่แล้วในต่างประเทศจะยิ่งทำให้ 
สามารถเข ้าส ู่ตลาดได ้ง ่ายขึ้นและดึงด ูดผู้ปกครองและนักเรียนได ้ง ่ายและรวดเร็ว เนื่องจากมี 
ช ื่อเส ียงมาจากต่างประเทศ ลามารถสร้างความเช ื่อม ั่นให ้กับผู้ปกครองได ้มากขึ้น และการ 
ดำเนินงานรวมถึงการบรีหารจัดการก็มีการวางมาตรฐานมาแล้ว ทำให้ง่ายต่อการบรีหารจัดการ 
และมีมาตรฐานเทียบเท่าต่างประเทศ

5) การดึกษาในระดับอุดมดึกษาหลักสูตรนานาชาติในประเทศไทยต้องมีการ 
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นนานาชาติอย่างแท้จรีงเพื่อรองรับนักเรียนที่จบการศึกษาจาก 
โรงเรียนนานาชาติ เน ื่องจากในป ัจจ ุบ ันน ักเร ียนจากโรงเร ียนนานาชาต ิย ังไม ่น ิยมด ึกษาต ่อ 
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย ประกอบกับบางมหาวิทยาลัยยังไม่ยอมรับหน่อยกิตฃองนักเรียน 
โรงเรียนนานาชาติ ซึ่งนักเรียนที่เรียนในบางหลักสูตรจะได้รับการโอนหน่วยกิตทำให้น ักเรียนใช้ 
เวลาเรียนน้อยลง ทำให้นักเรียนไม่นิยมเรียนต่อในประเทศ ดังนั้นมหาวิทยาลัยในประเทศต้อง 
เปิดรับและยอมรับหน่วยกิตฃองนักเรียนจากโรงเรียนนานาชาติให้มากขึ้น

6) บ ุคลากรในมหาวิทยาลัยไทยต้องมีการปรับเปลี่ยนทัศนคติ รวมทั้งยอมรับ
ลักษณะของนักเรียนโรงเรียนนานาชาติที่มีความมั่นใจและกล้าแสดงออก ซึ่งในปัจจุบันนักเรียน 
จากโรงเรียนนานาชาติประสบปัญหาในการปรับตัวในมหาวิทยาลัย ทำให้ไม่นิยมศึกษาต่อใน
ประเทศ

6.3 ข ้อ เสนอแนะในการส ิกษ าคร ั้งต ่อ ไป

1 ) การศ ึกษาโครงสร้างตลาดและพฤต ิกรรมการแข ่งช ันของธ ุรก ิจโรงเร ียน 
นานาชาต ิในคร ั้งน ี้ ได ้ศ ึกษ าในด ้านโครงสร ้างตลาดและพ ฤต ิกรรมการแข ่งช ัน  แต ่ไม ่ได ้ 
ทำการศึกษาถึงผลการดำเนินงานของธุรกิจโรงเรียนนานาชาติ ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาถึงผล 
การดำเนินงานควบคู่ไปกับโครงสร้างตลาดและพฤติกรรมการแข่งชัน เนื่องจากทั้ง 3 ส่วนจะมี 
อ ิทธ ิพลซ ึ่งก ันและก ันตามแนวค ิดโครงสร ้าง พฤต ิกรรม และผลการดำเน ินงาน (Structure, 
Conduct and Performance) อันจะทำให้การศึกษาถึงธุรกิจโรงเรียนนานาชาติมีความสมบูรณ์ 
ยิ่งขึ้น

ต ้องการ เพ ื่อ ให ้เป ็น ท ี่ย อ ม ร ับ แล ะเข ้าท ำงาน ใน โรงเร ีย น น าน าชาต ิ อ ัน จะช ่วยลด การน ำเข ้า
บ ุคลากรต ่างชาต ิและลดค่าใช ้จ ่ายท ี่ต ้องเส ียไปด้วย
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2) ในการศึกษาคร้ังน้ีมีการกำหนดขอบเขตการศึกษาคือ โรงเรียนนานาชาติท่ีเปิด 
สอนทุกระดับการศึกษาด้วยระบบการศึกษาแบบประเทศสหรัฐอเมริกา หริอแบบประเทศอังกฤษ 
หริอหลักสูตร IB ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล รวม 18 โรงเรียน แม้ว่าท้ัง 18 โรงเรียนน้ี 
จะมีส่วนครองตลาดรวมประมาณร้อยละ 60 ซึ่งถือว่าครองตลาดส่วนใหญ่ก็ตาม แต่ควรมี 
การศึกษาถึงโรงเรียนนานาชาติท้ังหมด 71 โรงเรียนในปัจจุบัน เนื่องจากอาจมีความแตกต่างใน 
ด้านพฤติกรรมการแข่งขันของโรงเรียนที่อยู่ในต่างจังหวัด ซึ่งจะทำให้สามารถวิเคราะห์ถึง 
พฤติกรรมการแข่งขันได้ชัดเจนข้ึน
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