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^  แนวคำถามท่ีจะใช่ในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (เท -  depth Interview)

1 )  แ น ว ค ำ ถ า ม ห ี่จ ะ ใ ช ํใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ จ ้า ห น ้า ท ี่ข อ ง ม ูล น ิธ ิส ุข ภ า พ ไ ท ย  

( เ จ ้า ห น ้า ท ี่ร ะ ด ับ ผ ู้น ำ  เ จ ้า ห น ้า ท ี่ร ะ ด ับ ป ฏ ิบ ้ต ิก า ร  แ ล ะ อ ง ค ์ก ร พ ัน ธ ม ิต ร )

1. ประวัติความเป็นมาซองมูลนิธิสุขภาพไทยเป็นอย่างไร (เกิดได้อย่างไร 1 ใครเป็นผู้!'เร่ิม)
2. เป้าหมายซองมูลนิธิสุขภาพไทยคืออะไร
3. วัตถุประสงค์ซองการก่อต้ังมูลนิธิสุขภาพไทยคืออะไร
4. ภารกิจของมูลนิธิสุขภาพไทยคืออะไร
5. โครงสร้างการบริหารงานของมูลนิธิสุขภาพไทยเป็นอย่างไร
6. นโยบายด้านการส่ือสารซองมูลนิธิสุขภาพไทยเป็นอย่างไร
7. ท่านเข้ามาเป็นเจ้าหน้าท่ีในมูลนิธิสุขภาพไทยได้อย่างไร
8. ท่านมีหน้าท่ีใดในมูลนิธิสุขภาพไทย
9. บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ  ในมูลนิธิสุขภาพไทยเป็นอย่างไร 
(ผู้ส'งสาร)
10. วิธีการติดต่อส่ือสารระหว่างเจ้าหน้าท่ีของมูลนิธิสุขภาพไทยเป็นอย่างไร ไข้วิธีใดบ้าง
11. มูลนิธิสุขภาพไทยได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนจากหน่วยงานใดบ้าง
12. กระบวนการวางแผนการส่ือสารเป็นอย่างไร
13. มีข้ันตอนและการดำเนินการอย่างไรบ้าง
14. มีการใช้สื่อและช่องทางใดบ้างในการเผยแพร่ความรู้ด้าน “การแพทย์ทางเลือก’'
(ช่องทาง หรือ สื่อ) พร้อมกับยกตัวอย่างส่ือและกิจกรรมท่ีใช้
15. ใช้วิธึการสื่อสารใดบ้าง ในการเผยแพร่ความรู้ด้าน “การแพทย์ทางเลือก” แก่สมาชิกและ 
ประชาซนผู้สนใจอย่างไร
16. ใช้รูปแบบการสื่อสารอย่างไร ในการเผยแพร่ความรู้ด้าน “การแพทย์ทางเลือก" แก่สมาชิก 
และประชาซนผู้สนใจอย่างไร
17. มีกลยุทธ์ไนการใช่ส่ือและเผยแพร่ความรู้ด้าน “การแพทย์ทางเลือก” อย่างไร
18. ท่านมีปัญหาและอุปสรรคในการทำงานหรือไม่
(ถ้ามี) คืออะไร พร้อมยกตัวอย่าง และมีวิธีการแก่ไขอย่างไร
19. หากท่านพบปัญหาและอุปสรรค ท่านพูดคุยกันอย่างไรหรือปรึกษาใคร 1 ใครเป็นผู้มีบทบาท 
สำคัญในการแก่ใฃปัญหาหรืออุปสรรคน้ัน

20. ท่านพอใจในการดำเนินงานของมูลนิธิสุขภาพไทยหรือไม่ อย่างไร
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21. ท่านคิดว่าควรมีการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงมูลนิธิสุขภาพไทยในด้านใด หรือทิศทางใด 
หรือไม่

22. ท่านคิดว่า มีปัจจัยใดบ้างท่ีสนับลนุนการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาความรู้ด้าน ''การแพทย์ 
ทางเลือก''

2 )  แ น ว ค ำ ถ า ม ท ี่จ ะ ใ ช ิใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ส ม า ช ิก ม ูล น ิธ ิส ุข ภ า พ ไ ท ย  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ผ ู้ส น ใ จ

1. ท่านรู้จักมูลนิธิสุขภาพไทยได้อย่างไร

2. ท่านเข้าร่วมเป็นสมาชิกของมูลนิธิสุขภาพไทยได้อย่างไร ต้ังแต่เม่ือใด (สมาชิก)

หรือ ท่านสนใจท่ีจะสมัครเป็นสมาชิกของมูลนิธิสุขภาพไทยหรือไม่ เพราะเหตุใด (ประชาซน)

3. ทำไมจึงสนใจเข้ามาเป็นสมาชิก / เข้าร่วมกิจกรรมของมูลนิธิสุขภาพไทย และเป็นการตัดสินใจ 
เองหรือมีบุคคลชักชวน

4. ท่านคาดหวังว่าจะได้อะไร จากการเข้ามาเป็นสมาชิกหรือเข้าร่วมกิจกรรมกับมูลนิธิสุขภาพไทย

5. ท่านได้รับข่าวสารจากมูลนิธิสุขภาพไทยอย่างไร ช่องทางใดบ้าง

6. ท่านคิดว่าน่าจะเพ่ิมช่องทางหรือรูปแบบการส่ือสารทางใดเพ่ิมเติมหรือไม่ (ข้อเสนอแนะ)

7. ท่านพอใจเพียงใดต่อข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ  ของมูลนิธิสุขภาพไทย

8. ท่านมีความรู้เก่ียวกับ “การแพทย์ทางเลือก’’ เพียงใด ก่อนเข้ามาเป็นสมาชิก/ร่วมกิจกรรมของ 
มูลนิธิสุขภาพไทย เมือเบ้!ยบเทียบกับหลังจากท่ีเป็นสมาซิก/ร่วมกิจกรรมแล้ว

9. ท่านได้มีการพูดคุยหรือติดต่อกับใครในชมรมบ้างหรือไม่

10. ท่านพอใจในการดำเนินงานหรือกิจกรรมของมูลนิธิสุขภาพไทยหรือไม่ อย่างไร

11. ท่านคิดว่าควรมีการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงมูลนิธิสุขภาพไทยในด้านใด หรือทิศทางใด 
หรือไม, (ข้อเสนอแนะ)
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12. ท่านคิดว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีลนับสนุนการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาความรู้ด้าน “การแพทย์ 
ทางเลือก”

^  แนวทางคำถามที่จะไซ้ในการวิเคราะห์จากเอกสาร (Documentary Research)
1. “การแพทย์ทางเลือก” คืออะไร (คำจำกัดความ)
2. เอกลักษณ์ของ “การแพทย์ทางเลือก” คืออะไร (จุดเด่น 1 เปรียบเทียบกับการแพทย์แผน 
ปัจจุบัน)
3. พัฒนาการของ “การแพทย์ทางเลือก” ในประเทศไทยเป็นอย่างไร (ความเป็นมา)
4. กลุ่มเป้าหมายในการลือสารคือใคร (Target group)
5. ปริบททางลังคมเป็นอย่างไร (Social context)
6. มีนำเสนอรูปแบบและเนือหาสาระ (Format and content)
เซ่นไร ในระยะต่างๆ  แบ่งเป็นระยะเรมต้น ระยะกลาง และระยะปัจจุบัน
7. มีส่ิงใดบ้างท่ีเป็นหลักฐานสนับสนุนเพ่ิมเติม (Commoditization)
8. มีปัจจัยใดทีกำหนด Commoditization
9. มีปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารและการดำเนินงานอย่างไร
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ต้วอย่างแบบ'นนทิกภาคสนาม (การส้มภาษณ์)

กระบวนการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาความรู้ด้าน 
“การแพทย์ทางเลือก” แบบองค์รวม ของ 
มูลนิธิสุขภาพไทย

ประวัต ิความเป็นมาของมูลนิธ ิส ุขภาพไทย

ผให้สัมภาษณ์...................................
วันท่ี........ เวลา......... สถานท่ี............
วิธีการในการเก'บข้อมล....................... .

ข้อสังเกต / สัมภาษณ์

การตีความข้อมูลเบ้ืองด้น



(วัวอย่างแบบบ้นทึกภาคสนาม (การวิเคราะห์เอกสาร)

กระบวนการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาความรู้ด้าน 
"การแพทย์ทางเลือก" แบบองค์รวม ของ 
มูลนิธิสุขภาพไทย

คำจำกัดความของ "การแพทย์ทางเลือ "

ชนิดของเอกสาร.................................
วันท่ี........ เวลา......... สถานท่ี............
วิธีการในการเก็บข้อมล.........................

ข้อสังเกต / การวิเคราะห์

การตีความข้อมูลเบ้ืองต้น



ภาคผนวก ข
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ตราสัญลักษณ์ประจำของ "มูลนิธิสุขภาพไทย”

เป็นรูปใบโพธ้ิอยู่บนเรือ ล้อมรอบด้วยวงกลม มีความหมายถึง โลกนาวาท่ีฝ่าคล่ืนลมไป 
โดยอาศัยสัมมาปัญญา

ม ูล น ิธ ิส ุข ภ าพ ไท ย ถือกำเนิดมาจาก โครงการสมุนไพรเพ่ือการพ่ึงตนเอง ซ่ึงจัดต้ังเม่ือ 
พ.ศ. 2522 มีกิจกรรมสนับลนุนให้ประชาชนป้องกันและรักษาตนเองโดยการไซ้สมุนไพรอย่าง
ถูกต้อง โดยเน้นการเผยแพร่ความรู้ส่ประชาชน และสนับลนุนให้ชุมชนในชนบทรวมกลุ่ม
ดำเนินงานด้านสุขภาพในชุมชน

เม่ือ พ.ศ. 2534 โครงการได้ริเรมงานส่งเสรมการลดการใช้สารเคมี และอาหารปลอด 
สารพิษช้ืนรวมท้ังส่งเสริมให้มีการใช้สมุนไพรข้ึน อย่างไรก็ตาม สถานการณ์ด้านสุขภาพและ
ลาธารณสุขของสังคมไทยในยุคใหม่ ได้แปรเปล่ียนไป มีความสลับซับซ้อนเกินกว่าท่ีความรู้ด้าน 
สมุนไพรเพียงอย่างเดียวจะให้คำตอบได้ท้ังหมด

ดังน้ัน โครงการสมุนไพรเพ่ือการพ่ึงตนเอง จึงต้องปรับเปล่ียนโครงสร้างใหม่ โดยยก 
องค์กรช้ืนเป็นนิติบุคคลในรูปของมูลนิธิ และใช้ช่ือว่า “มูลนิธิสุขภาพไทย” ซ่ึงจัดดังฃึน เม่ือ 
กันท่ี 28 ตุลาคม 2539 และได้สานต่อกิจกรรมด้านสุขภาพทิศทางใหม่ โดยมีมิติท่ีกว้างช้ืน
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ครอบคลุมท้ังกาย จิต สังคม และส่ิงแวดล้อม ขณะเดียวกันก็มีกิจกรรมเช่ือมโยงพลังผู้ปริ'โภค 
ในเมือง กับ พลังผู้ผลิตในชนบท ให้เกิดความเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงทางลังคมและส่ิงแวดล้อม 
ซ่ึงลิงผลต่อสุขภาพของคนส่วนใหญ่ด้วย

เป้าหมาย

1. พัฒนาองค์ความรู้ จัดบริการ และให้การศึกษาด้านสุขภาพองค์รวม
2. สนับสนุนการศึกษาวิจัยพืชสมุนไพรเพ่ือการป้องกันรักษาสุขภาพท่ัวไป รวมท้ัง 

โรคเอดส์
3. ลิงเสริมอุตสาหกรรมยาสมุนไพรและการผลิตอาหารปลอดสารพิษ
4. คุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข
5. ใช้ล่ือสารมวลชนเพ่ือประโยชน์สาธารณะ

คณะกรรรมการ

กรรมการกิตติมศักดิ ศ.นพ. เสม พร้ิงพวงแก้ว
รองประธานกิตติมศักดิ นพ.มงคล ณ สงขลา

ประธาน นพ.ประพจน์ ๓ตรากาศ
รองประธาน นพ.บรรพต ตันธีรวงค์
กรรมการและเหรัญญิก นายพิภพ ธงไชย
กรรมการและเลขาธิการ น.ส. รสนา โตลิตระกูล
กรรมการ พระไพศาล วิสาโล

ดร. กิตติศักด้ิ ปรกติ
นพ. โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์
ภณ. สุภาภรณ์ ปีติพร
นายลันติลุฃ โสภณสิริ
ภก. ยงศักด้ิ ตันติปิฎก
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กิจกรรม

•  ค ว า ม ร ู้แ ล ะ บ ร ิก า ร ส ุข ภ า พ

1. ศูนย์สุขภาพไทย
มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้แพทย์แผนไทย อายุรเวท และการบำบัดรักษา 

ทางเลือกอ่ืนๆ  โ ด ย เปิดเป็นสถานพยาบาลอายุรเวท ให้บริการนวดแผนไทย อบประคบสมุนไพร 
ตลอดจนใช้เป็นสถานท่ีแกอบรม

เปิดบริการ วันพุธ -  วันอาทิตย์ เวลา 9.00 - 18.00 น.
โทร.0-2814-4013-4

2. โรงเรียนสุชภาพไทย
มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมศาสตร์การนวดไทยให้แพร่หลายส่สังคม โดยเปิดเป็น

โรงเรียนสอนเก่ียวกับการนวดเพ่ือสุขภาพ นวดเพ่ือบำบัด เน้นภาคปฏิบัติ จบแล้วได้รับใบ
ประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการ สามารถนำไปประกอบอาชีพได้ 

เวลาเรียน วันจันทร์-วันศุกร์ เวลา 13.00-18.00น.
โทร. 0-2954-3490 -1 1 0-2589-4243

3. เสวนาสุขภาพไทย
เป็นเวทีให้ความรู้ เสวนา แลกเปล่ียน และ สาธิตการดูแลรักษาสุขภาพทางเลือก 

ต่างๆ  โดยวิทยากรผู้รู้
จัดเป็นประจำทุกเดือนณ บริเวณหน้าชมนุมเพ่ือนธรรมชาติ ประซานิเวศน์1 

ผู้สนไจสามารถเข้าร่วมโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ  4

4. คอร์สอบรมในหัวข้อด่าง ๆ
เช่น โยคะ การนวดเพ่ือสุขภาพ สมุนไพรในชีวิตประจำวัน กินตามธาตุ ธรรมะ 

กับการบำบัดรักษา เป็นด้น
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•  ก า ร ส ่ง เ ส ร ิม แ ล ะ อ น ุร ัก ษ ์ส ม ุน ไ พ ร

1. ศูนย์สุขภาพและพัฒนาวัตถุดิบสมุนไพรซุมซนวัดท่าลาด ต.นาใส อ.กุดชุม จ.ยโสธร
เป็นโครงการสนับสนุนกลุ่มชาวบ้านเพ่ือการอนุรักษ์พืชสมุนไพรในปาชุมชน การ

บันทึกรวบรวมความรู้ของหมอยาพ้ืนบ้าน การส่งเสรมการปลูกและแปรรูปวัตถุสมุนไพร เพ่ือผลิต 
ยาจำหน่ายและใช้ไนท้องถ่ิน

•  เ ก ษ ต ร ธ ร ร ม ช า ต ิ

1. ศูนย์เกษตรธรรมชาติหนองจอก / สวนดวงตะวัน ต้ังอยู่ชานเมืองกรุงเทพฯ
เป็นสวนสาธิตเกษตรกรรมธรรมชาติในการปลูกผัก ข้าว และเล้ียงไก่ไข่ เพ่ือพ่ึงตนเอง 

และจำหน่ายให้แก่ผู้บริโภคโดยตรง เปิดรับเกษตรกรและผู้ท่ีสนใจมาอยู่แกฝนเรียนรู้
ประสบการณ์

•  ร ้า น ท า ง เ ล ีอ ก ส ่า ห ร ับ ผ ู้ผ ล ิต แ ล ะ ผ ู้บ ร ิโ ภ ค

1. ร้านสุขภาพไทย สาขาสวนพลู
ให้บริการด้านการนวดแผนไทย นวดฝ่าเท้า นวดตัวด้วยน้ํามันหอมระเหย

ตลอดจนการอบ ประคบด้วยสมุนไพร จำหน่ายผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร ผักปลอดสารพิษ
อาหารและหนังสือเก่ียวกับสุขภาพ

เปิดบริการทุกวัน เวลา 10.00-21.00น.
โทร. 0-2286-0599

2. ร้านชมรมเพ่ือนธรรมชาติ ประชานิเวศน์ 1
จำหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพร อาหารปลอดสารพิษ อาหารเพ่ือสุขภาพ ผลผลิตจาก 

ชุมชน และหนังสือ
เปิดจำหน่ายทุกวัน เวลา 9.00- 18.00น.
โทร. 0-2589-4243 ,0-2591-8092
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•  ส ิ่ง พ ิม พ ์แ ล ะ ง า น ุเ ผ ย แ พ ร ่

1. เพ่ือนธรรมชาติ
เป็นวารสารราย 3 เดือน จัดส่งให้เฉพาะสมาชิก (ค่าสมัครสมาชิกปีละ า00 บาท) 
เสนอเน้ือหาเก่ียวกับความรู้ในการใช้สมุนไพร ธรรมชาติบำบัด อาหารปลอดสารพิษ 

เกษตรกรรมธรรมชาติ ข้อคิดธรรมะกับชีวิตในเมือง

2. หนังสือเล่มและจุลสาร
จำนวน 50 ช่ือเร่ือง มีเน้ือหาเก่ียวกับสมุนไพรเด่นๆ  การใช้สมุนไพรรักษาโรค 

สำคัญๆ  อาหารสุขภาพ เกษตรกรรมธรรมชาติ 
มีวางจำหน่ายตามร้านหนังสือท่ัวไป

3. คอลัมน์ “สมุนไพรเพ่ือสุขภาพ’,
ลงพิมพ์ทุกสัปดาห์ ในมติชนสุดสัปดาห์

(แหล่งทีมา ะ http://www.thaihof.org/about.html 1 27 กรกฎาคม 2546)

http://www.thaihof.org/about.html
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มูลนิธิสุขภาพไทย
THAI HOLISTIC HEALTH FOUNDATION
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แผนท่ี “มูลนิธิสุขภาพไทย"
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หนังสิอ “หญ้าก่ิงสมุนไพรทางเลีอกสิาหรับผู้ป่วยมะเร็ง”

ตัวอย่างส่ือสิงพิมพ์
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หนังสิอ “สมุนไพรน่าใช้” เล่ม 1

หนังสิ'อ “สมุนไพรล่าหรับสตรึ” เล่ม 1

หนังสิอ “สมุนไพรน่าใช้” เล่ม 2

หนังสิอ “สมุนไพรล่าหรับสตรึ” เล่ม 2

ต้วอย่างส่ือสิงพิมพ์



ภาพตัวอย่างกิจกรรม

การอบรมเชิงปฎิบ้ติการ "การผลิตและผสมสูตรน้ํามันหอมระเหย” รุ่นท่ี4 
เม่ือวันท่ี 26 มิถุนายน พ.ศ. 2548 1 ณ เคยู โฮม มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
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สุขภาพไม่ใช่โรงพยาบาล

โรงพยาบาลไม่ใซ่ท่ีสร้างสุขภาพ 
โรงพยาบาลเป็นท่ีซ่อมสุขภาพ 

การสร้างสุขภาพต้องสร้างนอกโรงพยาบาล 
เซ่น สร้างท่ีตัวเอง ท่ีครอบครัว 
ทชุมชน ทโรงเรยน ททำงาน 

โรงพยาบาลเป็นเร่ืองของสุขภาพเสีย 
แต่การส่งเสรมสุขภาพเป็นเร่ืองของสุขภาพดี 

ถ้าเราสนใจแต่เร่ืองของสุขภาพเสีย 
ไม่สนใจการสร้างสุขภาพดี ก็เป็นการต้ังรับ 

คือปล่อยให้คนเจ็บป่วยล้มตายกัน 
แล้วก็ใปลงทุนสร้างโรงพยาบาลต้ังรับกันมากๆ  

อันจักนำไปสู่การหมดเน้ือหมดตัว....
"หมดเน้ือหมดตัว” ในท่ีน้ืไม่ได้แปลว่าหมดเงินเท่าน้ัน

อ ัพ ว^^

แต่ “เน้ือตัว” ยังหมายถึงชีวิตร่างกายด้วย

ศ. นพ.ประเวศ วะสิ

ท่ีมา : คอลัมน์'‘พักตรงน้ืดีกว่า” . จดหมายข่าวเพ่ือนธรรมชาติ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 22 (ก.ค. - ก.ย. 2546) : 12
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ประว้ติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

นางสาวทรรศนวรรณ รณฤทธิวิชัย เกิดเม่ือวันที, 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2520 ณ 
กรุงเทพมหานคร สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี (ศึลปศาลตรบัณฑิต) จากภาควิชาสังคม 
วิทยาและมานุษยวิทยา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ในปีการศึกษา 2543 
และปริญญาตรี (นิเทศศาสตรบัณฑิต) จากคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ในปีการศึกษา 2547 ในระหว่างการศึกษา เคยได้รับเลือกต้ังเป็นสมาชิกสภาผู้แทนนิสิต คณะ 
สังคมศาสตร์ โดยได้ดำรงตำแหน่งกรรมาธิการเอกสารและประชาสัมพันธ์ และรองประธานสภา 
ผู้แทนนิสิต องค์การนิสิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ตามลำดับ

หลังจากจบการศึกษา ได้ทำงานในตำแหน่งผู้ช่วยนักวิจัยให้กับศูนย์ประสานงานวิทยา 
เขตศรีราชา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จากน้ันจึงได้ไปทำงานท่ี บริษัท ล็อกซเล่ย์อินฟอร์เมช่ัน 
เซอร์วิส จำกัด (เอกซอินโฟ) ในแผนก Customer Support ซ่ึงภายหลังได้รวมกิจการกับ บริษัท 
ซีเอล คอมมิวนิเคช่ัน จำกัด และเปล่ียนช่ือเป็น บริษัท ซีเอส เอกซอินโฟ จำกัด (มหาชน) 
จนกระท่ัง ปี พ.ศ. 2546 จึงได้ทำงานในตำแหน่ง Document Control Supervisor และได้เข้า 
ศึกษาต่อในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ปัจจุบันทำงานในตำแหน่ง Secretary to Managing Director บริษัทซีเอส เอกซอินโฟ 
โซลูซ่ันลัจำกัด รวมไปถึงดูแลการให้บริการหลังการขายแก,องค์กรใหญ่และลูกค้า VIP
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