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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กระบวนการมีปัญหาของตนเองของนักเรียนในชั้น

เรียนที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายคือ นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 10 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนช่องแมวพิทยา จังหวัด

นครราชสีมา เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องอัตราส่วน และแบบบันทึกภาคสนาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้กรอบของไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้สร้าง

แผนการจัดการเรียนรู้โดยคาดการณ์กระบวนการมีปัญหาของตนเองซึ่งเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ที่ใช้

อัตราส่วนที่นักเรียนคุ้นเคยในชีวิตประจ�ำวัน ออกแบบสื่อกึ่งรูปธรรมที่แสดงแทนอัตราส่วน และใช้

สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์แทนอัตราส่วน 2) การสังเกตการสอนร่วมกัน ช่วงที่ 1 การมีปัญหาของตนเอง 

พบว่า นกัเรยีนเกดิความอยากรู้ โดยแสดงการสงัเกต แสดงท่าทาง แสดงความคดิเหน็ และเกิดความยุง่ยาก

ในการคดิหาวิธกีารแก้ปัญหาเกีย่วกบัอตัราส่วน นอกจากน้ี พบว่า นักเรยีนเกิดกระบวนการมีปัญหาของตนเอง 

โดยขั้นตอนที่ 1 การแสดงแทนโลกจริง นักเรียนสนใจ และสังเกตสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับอัตราส่วน 

ที่คุ้นเคย ขั้นตอนที่ 2 สื่อกึ่งรูปธรรม นักเรียนใช้ส่ือ รูปภาพ เพ่ือแสดงแทนอัตราส่วนจากสถานการณ์

ปัญหา โดยแสดงพฤติกรรมหรือค�ำพูดท่ีพยายามปรับเปลี่ยนสถานการณ์ปัญหาให้เข้าใจมากยิ่งขึ้น 

ซึ่งเก่ียวข้องกับอัตราส่วน และขั้นตอนที่ 3 การแสดงแทนโลกคณิตศาสตร์ นักเรียนแปลงสถานการณ์
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ปัญหา แล้วแสดงพฤติกรรมการพูดหรือเขียนเกี่ยวกับสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ คือการเขียนแสดงแทน

ในรูปอัตราส่วน และช่วงที่ 2 การแก้ปัญหา นักเรียนร่วมกันแก้ปัญหาจากการพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาของ

ตนเอง จากน้ันออกมาน�ำเสนอแนวคดิหน้าชัน้เรยีน หลงัจากนัน้ร่วมกนัสรุปแนวคดิจากอตัราส่วนทีเ่กิดขึน้ 

และ 3) การสะท้อนบทเรียนหลังการสอนร่วมกัน ทีมการศึกษาชั้นเรียนมีการสะท้อนผลในประเด็น

กระบวนการมีปัญหาของตนเองเรื่องอัตราส่วน และน�ำมาปรับปรุงการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีปัญหา

ของตนเอง และแก้ปัญหาเกี่ยวกับอัตราส่วนด้วยตนเอง

ค�ำส�ำคญั: การมปัีญหาของตนเอง; กระบวนการมีปัญหาของตนเอง; การศกึษาช้ันเรยีนและวิธีการแบบเปิด 

Abstract

	 The purpose of study is to analyze the students’ problem posing process in 

classroom by using lesson study and open approach. It's qualitative research the target 

group was 10 sixth grade students, the second Semester of 2020 school years at Chongmaew 

Pittaya School, Nakhon Ratchasima Province. The data collection was using lesson plans 

about the ratio, filed note. The collected data was analyzed by Inprasitha framework.

	 The study found that: a collaborative lesson plan design, the lesson study team 

designed the lesson plan, that predict from the students’ problem posing process, which 

related to situations by using the ratio that the students familiar in daily life, designed 

the semi concrete aids to represent for the ratio, and using mathematical symbols to 

represent for the ratio. 2) A collaborative teaching observation in Phase 1: Problem Posing 

was found the students are curious that show from observing, gesticulation, express one’s 

opinion, and curious to solution about the ratio. In addition, also was found the students 

are problem posing: Step 1 The representations of the real world: the students interested 

and observed in familiar situation about the ratio, Step 2 The semi concrete aids: the 

students used media and image to represent about the ratio in situation, by show from 

behavior or speech that tried to change the situation for more understanding about the 

ratio, and Step 3 The representations of mathematical world: the students transformed 

situation then show talking or writing behavior about mathematical symbol, that writing 

to represent about the ratio. Phase 2 Problem Solving: the student collaborated problem 

solving by talking about problem posing, then present idea in the classroom, and summarized 
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idea about the ratio. 3) The collaborative lesson reflection teaching, the lesson study 

team reflected in problem posing process about the ratio, and improved the teaching to 

promote the students’ problem posing and solve problems about the ratio by yourself.

Keywords: Problem Posing; Problem Posing Process; Lesson Study and Open Approach

1. 	บทน�ำ
	 หลกัการเรยีนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 คอื “รูจ้รงิ

ต้องมาจากการลงมือท�ำ ลงมือปฏิบัติ” การเรียนรู้

สมยัใหม่ต้องเปลีย่นจากเดมิทีเ่น้นการเรยีนความรู้ 

(วจิารณ์ พานชิ, 2556) อกีทัง้การเรยีนรูใ้นศตวรรษ

ที ่21 เน้นท่ีนักเรยีนเป็นศนูย์กลาง นักเรยีนได้เรยีน

รู้ด้วยตนเองมากยิ่งข้ึน เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียน

แต่ละคนมปัีญหาเป็นของตนเอง ร่วมกนัแก้ปัญหา

กับคนอื่นในชั้นเรียน และการเรียนรู้นั้นเริ่มจากสิ่ง

ที่มีความหมายในชีวิตจริงของนักเรียนเพื่อเคลื่อน

ย้ายเข้าสู่โลกทางคณิตศาสตร์ด้วยการแก้ปัญหา

และการคิดของนักเรียน (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 

2563) อย่างไรก็ตามแม้มีความคาดหวังในการ

จดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 แต่ชัน้เรยีนคณติศาสตร์

ส่วนใหญ่ก็ยังจัดการเรียนการสอนแบบเดิม

	 การสอนแบบเดิมเน้นให้นักเรียนได้รับ

ความรูจ้ากคร ูนกัเรยีนจะแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์

ที่ครูก�ำหนดให้หรือจากหนังสือเท่านั้น นักเรียน

แทบจะไม่ได้รับโอกาสในการก�ำหนดปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ด้วยตนเอง (Silver, 1994, pp. 19-28) 

วธิคีดิเกีย่วกบัการสอนแบบเดมิมอีงค์ประกอบของ

ชั้นเรียน คือ ครู นักเรียน และเนื้อหา การสอนใน

ช้ันเรียนจึงเป็นการสาธิต การบรรยาย การบอก 

การอธิบาย หรือสิ่งอ่ืนๆ ท่ีครูแสดงต่อนักเรียน 

(ไมตร ีอนิทร์ประสทิธิ,์ 2559, หน้า 2-9) อกีท้ังการ

สอนในประเทศไทยส่วนใหญ่หมายถึงการที่ครู

เตรียมแผนการสอน ครูสอนตามแผนท่ีวางไว้  

ตรวจการบ้าน ให้นักเรียนท�ำข้อสอบ และให้

นักเรียนท�ำแบบฝึกหัด (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 

2557) เพราะฉะนั้นการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการ

สอนคณิตศาสตร์จากแบบเดิมที่เน้นการบรรยาย 

การอธิบายเนื้อหา การท่องจ�ำ  และการท�ำแบบ

ฝึกหัด มาเป็นการสอนแบบใหม่ทีเ่น้นกระบวนการ

เรียนรู ้ของนักเรียนเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ (สัมพันธ ์ 

ถิน่เวยีงทอง และไมตร ีอนิทร์ประสทิธ์ิ, 2561, หน้า 

118-127) และเนื่องจากในชั้นเรียนของผู ้วิจัย

นักเรียนส ่วนใหญ่กลัวค�ำตอบของตนเองผิด  

ไม่กล้าทีจ่ะคดิหรือแก้ปัญหาทีห่ลากหลาย นกัเรียน

มักจะพูดว่า “ไม่เข้าใจโจทย์ และไม่รู้จะแก้ปัญหา

อย่างไร” จงึมีความจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมีการเปล่ียนแปลง

เป็นชั้นเรียนที่เน้นให้นักเรียนแก้ปัญหาของตนเอง

	 การศึกษาชั้นเรียนเป็นวิธีการที่ครูร่วมมือ

กันเพ่ือศึกษาเนื้อหาการสอน สังเกตชั้นเรียนและ

อภิปรายผลร่วมกัน (Makinae, 2010) และการ

ศกึษาชัน้เรียน เป็นกระบวนการของการพัฒนาการ

สอน โดยมชีัน้เรียนทีม่กีารวจัิยเป็นจุดเน้นทีส่�ำคญั 

และเป็นชั้นเรียนที่ครูร่วมมือกันวางแผนการสอน 

สังเกตชั้นเรียน และอภิปรายผลร่วมกัน (Lewis, 

2000) โดยการศึกษาชั้นเรียนมี 3 ข้ันตอน คือ  

ขัน้ตอนที ่1 การร่วมกนัวางแผนการสอนรายสปัดาห์ 
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ขัน้ตอนที ่2 การร่วมมอืกนัสงัเกตชัน้เรียนรายคาบ

ในแต่ละสัปดาห์ และขั้นตอนที่ 3 การร่วมมือกัน

อภิปรายผลและสะท้อนผลการสอนรายสัปดาห ์

(ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557) 

	 การสอนทีใ่ช้วธิกีารแบบเปิดมจีดุมุง่หมาย

เพือ่ให้นกัเรยีนสามารถเรยีนรูค้ณติศาสตร์ ตอบสนอง

ต่อคณิตศาสตร์ เรียนรู้ด้วยตนเอง หรือครูที่สอน

โดยวิธีการแบบเปิดต้องท�ำความเข้าใจแนวคิดของ

นักเรียนให้มากที่สุด เพื่อให้นักเรียนเปิดใจกับวิชา

คณิตศาสตร์มากขึ้น (Nohda, 2000) วิธีการแบบ

เปิด ประกอบไปด้วย 4 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนที ่1 

การน�ำเสนอปัญหาปลายเปิด ขัน้ตอนท่ี 2 การเรยีน

รูด้้วยตนเองของนกัเรยีน ขัน้ตอนที ่3 การอภปิราย

ทั้งชั้นเรียนและการเปรียบเทียบ และขั้นตอนที่ 4 

การสรปุโดยการเชือ่มโยงแนวคดิของนกัเรยีนทีเ่กดิ

ขึ้นในชั้นเรียน (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557) 

	 ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2563) กล่าวว่า  

การสอนโดยวิธีการแบบเปิด แบ่งออกเป็น 2 ช่วง 

คือ ช่วงท่ี 1 การมีปัญหาของตนเองเป็นช่วงท่ีครู

น�ำเสนอสถานการณ์ปัญหาให้นกัเรยีน และช่วงที ่2 

การแก้ปัญหาเป็นช่วงที่นักเรียนน�ำปัญหาของ

ตนเองมาร่วมกันแก้ปัญหา และยงักล่าวถงึกระบวนทศัน์

ใหม่ในการสอนโดยเริ่มจากโลกจริงของนักเรียน  

ซึ่งมีล�ำดับกิจกรรมการสอนที่ใช้เป็นเครื่องมือ 

ในการจัดการแนวคิดของนักเรียน ประกอบด้วย 

การแสดงแทนโลกจริง สือ่กึง่รูปธรรม และการแสดง

แทนโลกคณติศาสตร์ สอดคล้องกบั Stoyanova & 

Ellerton (1996) กล่าวว่า การมีปัญหาของตนเอง

เป็นกระบวนการทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานของประสบการณ์

ทางคณติศาสตร์ นกัเรียนตคีวามสถานการณ์ท่ีเป็น

รูปธรรมและค่อยๆ ก�ำหนดสถานการณ์เหล่านั้น

เป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่มีความหมาย 

	 จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าชั้นเรียน

แบบเดิมเน้นให้นกัเรียนได้เรียนรู้ผ่านการถ่ายทอด

จากครู ซึ่งครูไม่ได้เปิดโอกาสให้นักเรียนมีปัญหา

และแก้ปัญหาของตนเอง จึงมีความจ�ำเป็นต้องมี

การเปลี่ยนแปลงเป็นชั้นเรียนที่เน้นให้นักเรียน 

แกปั้ญหาของตนเอง นัน่คอืชัน้เรยีนทีใ่ชก้ารศกึษา

ชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดท่ีเน้นให้นักเรียน 

ได้เรียนรู ้ด้วยตนเอง แสดงแนวคิดของตนเอง 

ที่หลากหลาย และการที่นักเรียนจะมีปัญหาของ

ตนเองจะผ่านกระบวนการทีจ่ะน�ำไปสูก่ารมปัีญหา

ของตนเอง ดังนั้นกระบวนการมีปัญหาของตนเอง

ของนักเรียนเป็นกระบวนการที่มีความส�ำคัญมาก 

ครูจ�ำเป็นต้องท�ำความเข้าใจกระบวนการมีปัญหา

ของตนเองของนักเรยีน เพือ่ให้นกัเรียนมปัีญหาเป็น

ของตนเอง และสามารถแก้ปัญหาได้ 

2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อวิเคราะห์กระบวนการมีปัญหาของ

ตนเองของนักเรียนในชั้นเรียนที่ใช ้การศึกษา 

ชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด

3.  วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

เพื่อวิเคราะห์กระบวนการมีปัญหาของตนเองของ

นักเรียนในชั้นเรียนที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและ 

วิธีการแบบเปิด

	 1. 	 กลุม่เป้าหมายคอื นกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 10 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการ
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ศึกษา 2563 โรงเรียนช่องแมวพิทยา อ�ำเภอ

ประทาย จังหวัดนครราชสีมา

	 2. 	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบ

ด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แผนการจัดการเรียนรู ้ แบบบันทึกภาคสนาม  

และเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

กรอบแนวคิดของไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2563) 

	 3. 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 	 3.1	 ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล ด�ำเนิน

การประชมุวางแผนเกีย่วกับการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

และเขียนแผนการจัดการเรียนรู ้ร่วมกับทีมการ

ศึกษาชั้นเรียน

	 	 3.2 	 ระหว ่างเก็บรวบรวมข้อมูล 

ด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมชิน้งานของนกัเรยีน น�ำไฟล์

วิดีทัศน์ ไฟล์เสียง ไฟล์ภาพ มาจัดท�ำโพรโทคอล 

เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

	 	 3.3 	 หลังการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ด�ำเนินการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับ

ประเด็นกระบวนการมีปัญหาของตนเองของ

นักเรียนร่วมกับทีมการศึกษาชั้นเรียน 

	 4. 	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  

ทีอ่าศยัการวเิคราะห์โพรโทคอล ซึง่เป็นการน�ำเทป

บันทึกเสียงหรือเทปบันทึกวิดีทัศน์มาถอดเป็น

ภาษาเขียน (Schoenfeld, 1985) และวิเคราะห์

ข้อมูลตามกรอบแนวคิดของไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ 

(2563) ดังนี้ 

	 	 4.1 	 วิ เคราะห ์ โพรโทคอลการมี

ปัญหาของตนเองของนักเรียนจากไฟล์วิดีทัศน ์ 

และไฟล์บันทึกเสียง โดยถอดค�ำพูดของนักเรียน 

และค�ำพูดของครูเป็นภาษาเขียน พร้อมทั้งเขียน

แสดงลักษณะพฤติกรรมของนักเรียนที่แสดงออก

ในขณะร่วมการจัดการเรียนรู้ 

	 	 4.2 	 น�ำผลการสะท้อนผลจากทมีการ

ศึกษาชั้นเรียน ผลงานของนักเรียน และภาพนิ่ง  

มาวเิคราะห์ร่วมกบัโพรโทคอลทีไ่ด้จากไฟล์วดิทีศัน์ 

และไฟล์บันทึกเสียง 

	 	 4.3 	 วเิคราะห์การมปัีญหาของตนเอง

ของนักเรียน และกระบวนการมีปัญหาของตนเอง

ตามกรอบแนวคดิของไมตรี อนิทร์ประสิทธิ ์(2563)

4.  สรุปผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลแผนการจัดการ

เรยีนรูเ้รือ่ง อตัราส่วน พบว่า นกัเรยีนเกดิกระบวนการ

มีปัญหาของตนเอง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 1. 	 การสร้างแผนการจดัการเรยีนรูร่้วมกนั 

ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ร่วมกันออกแบบแผนการ

จัดการเรียนรู้ โดยคาดการณ์กระบวนการมีปัญหา

ของตนเองของนักเรียน คือการแสดงแทนโลกจริง 

ได้สร้างสถานการณ์ปัญหาที่เป็นส่ิงที่นักเรียนรู้จัก 

คุ้นเคยในชีวิตประจ�ำวัน จากน้ันออกแบบสือ่กึง่รปูธรรม

โดยออกแบบส่ือ รปูภาพ เพ่ือให้นกัเรยีนปรบัเปล่ียน

ให้ตนเองเข้าใจมากยิง่ขึน้ และหลงัจากนัน้ออกแบบ

การแสดงแทนโลกคณิตศาสตร์ โดยคาดการณ์ถึง

วิธีการของนักเรียนที่จะใช้แก้ปัญหา หรือการแทน

สื่อที่เป็นรูปภาพด้วยตัวเลข และทีมการศึกษา 

ชัน้เรยีนยงัคาดการณ์แนวคิดต่างๆ ทีอ่าจจะเกดิขึน้

ในชั้นเรียนของแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้

	 2. 	 การสงัเกตการสอนร่วมกนัในช่วงที ่1 

การมีปัญหาของตนเอง พบว่าเมื่อครูน�ำเสนอ
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สถานการณ์ปัญหา นักเรียนเกิดความอยากรู้และ

เกิดความยุ่งยากในการคิดหาวิธีการแก้ปัญหาหลัง

จากท่ีได้เผชิญสถานการณ์ปัญหาในทันที อีกทั้ง

แสดงพฤติกรรมการสังเกตสื่อ การช้ีกระดาน 

การยกมือแสดงความคิดเห็น และการร่วมตอบ

ค�ำถามในช้ันเรียน นอกจากนี้ ยังพบว่านักเรียน 

มีปัญหาของตนเองผ่านกระบวนการมีปัญหาของ

ตนเองดังนี้

	 ขัน้ตอนท่ี 1 การแสดงแทนโลกจรงิ พบว่า

เมื่อครูน�ำเสนอสถานการณ์ปัญหาแล้วนักเรียน

แสดงออกถึงการให้ความสนใจ มีการสังเกต

สถานการณ์ปัญหาว่าให้อะไรมาบ้าง จะต้องด�ำเนนิ

การอย่างไรต่อไป อีกทั้งแสดงท่าทางชี้กระดานใน

ต�ำแหน่งที่ตนเองสังเกตเห็น สอบถามครูในสิ่งท่ี

สงสัย ยกมือแสดงความคิดเห็น และร่วมตอบ

ค�ำถามต่างๆ ในชั้นเรียนตัวอย่างเช่นในแผนการ

จัดการเรียนรู้ที่ 4 กิจกรรมเท่ากันไหม แสดงดัง 

โพรโทคอล ต่อไปนี้

ตารางที่ 1 ขั้นตอนการแสดงแทนโลกจริง  

Item ผู้พูด ค�ำพูด/ภาพประกอบ

20 ครู จากสถานการณ์ปัญหานักเรียนสังเกตเห็นอะไรบ้างคะ

21 นักเรียน น�้ำหวาน 3 แก้วค่ะ, ท�ำจากน�้ำเปล่าครับ, ท�ำจากน�้ำหวานเข้มข้นด้วยครับ

22 ครู มีใครสังเกตเห็นอะไรอีกไหม

23 นักเรียน มีมะนาวอยู่ปากแก้วด้วย, น�้ำ 3 แก้วคนละสีค่ะ, มีหลอดด้วย

 
	 จากโพรโทคอลข้างต้นจะเห็นว่านักเรียน

สังเกตสถานการณ์ปัญหาแล้วยกมือเพื่อตอบ

ค�ำถาม ดัง Item 21 “น�้ำหวาน 3 แก้วค่ะ, ท�ำจาก

น�ำ้เปล่าครบั, ท�ำจากน�ำ้หวานเข้มข้นด้วยครบั” ครู

จึงสอบถามว่านักเรียนสังเกตเห็นอะไรเพิ่มเติม 

นักเรียนสังเกตอีกครั้งแล้วตอบกลับ ดัง Item 23 

“มีมะนาวอยู่ปากแก้วด้วย, น�้ำ 3 แก้วคนละสีค่ะ, 

มีหลอดด้วย” ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียนมองเห็น

น�้ำหวานที่คุ้นเคยที่มาจากโลกจริงของนักเรียน

	 ขั้นตอนที่ 2 สื่อกึ่งรูปธรรม พบว่า เมื่อ

นกัเรียนเข้ามาเกีย่วข้องกบัสถานการณ์ปัญหาแล้ว 

นักเรียนใช้สื่อ รูปภาพที่ครูเสนอให้เพื่อท�ำความ

เข้าใจกับสถานการณ์ปัญหา อีกทั้งมีการแสดง

พฤติกรรมหรือใช้ค�ำพูดที่บ่งบอกถึงการพยายาม

แปลงจากรปูภาพในสถานการณ์ปัญหามาเป็นตวัเลข 

และการร่วมตอบค�ำถามในชัน้เรยีนเกีย่วกบัสถานการณ์

ปัญหาตัวอย่างเช่น ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 

กิจกรรมเท่ากันไหม ดังโพรโทคอลต่อไปนี้
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ตารางที่ 2 ขั้นตอนสื่อกึ่งรูปธรรม  

Item ผู้พูด ค�ำพูด/ภาพประกอบ

32 ครู เราจะท�ำยังไงดีนะ

33 นักเรียน เอาน�้ำเปล่ามาผสมน�้ำหวานเข้มข้นครับ

34 ครู อ๋อ ทีนี้เราต้องท�ำน�้ำหวานกี่แก้วคะ

35 นักเรียน 3 แก้วครับ

 
	 จากโพรโทคอลข้างต้นจะเห็นว่านักเรียน

แสดงแทนสื่อกึ่งรูปธรรม โดยการตอบค�ำถาม 

เกีย่วกบัการท�ำเครือ่งดืม่ซึง่นกัเรยีนมองว่าการทีจ่ะ

ท�ำเครื่องดื่มได้ต้องใช้น�้ำเปล่าผสมกับน�้ำหวานเข้ม

ข้น ดัง Item 33 “เอาน�้ำเปล่ามาผสมน�้ำหวานเข้ม

ข้นครับ” และนักเรียนได้แทนรูปน�้ำหวาน 3 แก้ว

ด้วยการร่วมตอบค�ำถามในชั้นเรียนว่าจะต้องท�ำ

เครื่องดื่ม 3 แก้ว ดัง Item 35 “3 แก้วครับ”  

ซึ่งแสดงถึงการที่นักเรียนใช้รูปภาพที่เผชิญอยู่มา

ปรับเปลี่ยนเพ่ือให้ตนเองเข้าใจสถานการณ์ปัญหา

มากยิ่งขึ้น ก่อนที่จะน�ำไปสู่การแก้ปัญหาต่อไป

	 ขัน้ตอนที ่3 การแสดงแทนโลกคณติศาสตร์ 

พบว่า นักเรียนแปลงปัญหาที่เผชิญแล้วก�ำหนด

ปัญหานั้นอยู่ในรูปคณิตศาสตร ์ โดยการเขียนสิ่งท่ี

คิดไว้ในกระดาษ การเขียนประโยคสัญลักษณ ์

เพ่ือก�ำหนดทศิทางในการแก้ปัญหา การอ่านค�ำส่ัง

อกีครัง้เพือ่ยนืยนัสิง่ทีต่นเองสงสยั การพดูถงึวธิกีาร

ในการแก้ปัญหาของตนเองหลังจากที่ได้เผชิญ

สถานการณ์ปัญหาในทันที และการชูนิ้วเพื่อสื่อ

ความหมายส่ิงที่คิดกับเพื่อน ตัวอย ่างเช ่น  

ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 กิจกรรมเท่ากันไหม 

ดังโพรโทคอลต่อไปนี้

ตารางที่ 3 ขั้นตอนการแสดงแทนโลกคณิตศาสตร ์  

Item ผู้พูด ค�ำพูด/ภาพประกอบ

79 นุช วิธีที่ 1 คูณกันไหม เขียนน�้ำเปล่าก่อน

80 ลี เอาอะไรมาคูณ

81 นุช เอา 3 มาคูณไง เพราะเราต้องท�ำเครื่องดื่มส�ำหรับ 3 คน
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Item ผู้พูด ค�ำพูด/ภาพประกอบ

82 ลี  อ๋อ ใช่จริงด้วย งั้นคูณเลย

83 นุช 120 x 3 อืม 12 x 3 = 36 เติม 0 ต่อท้าย ได้ 360 

ได้แล้ว 120 x 3 = 360

 
	 จากโพรโทคอลข้างต้นจะเห็นว่านักเรียน

แสดงแทนโลกคณิตศาสตร์ โดยการพดูคยุกบัเพือ่น

เกีย่วกบัสถานการณ์ปัญหาถงึการท�ำเครือ่งดืม่ส�ำหรบั 

3 คน ดัง Item 79 “วิธีที่ 1 คูณกันไหม เขียนน�้ำ

เปล่าก่อน” และได้ให้เหตุผลในการใช้วิธีการคูณ

ด้วย 3 ดงั Item 81 “เอา 3 มาคณูไง เพราะเราต้อง

ท�ำเครือ่งดืม่ส�ำหรบั 3 คน” แสดงให้เหน็ว่านกัเรยีน

พยายามแทนการท�ำเครื่องดื่ม โดยนักเรียนคิดว่า

จะต้องคูณด้วย 3 เพื่อให้ได้เครื่องดื่มส�ำหรับ 3 คน

	 การสงัเกตการสอนร่วมกนัในช่วงท่ี 2 การ

แก้ปัญหา เป็นช่วงท่ีนักเรียนได้ร่วมกันแก้ปัญหา

ด้วยตนเอง น�ำเสนอแนวคดิของตนเอง และร่วมกนั

สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกันในชั้นเรียน ซึ่งนักเรียน

แสดงให้เห็นดังต่อไปนี้

	 ในการสอนข้ันการเรียนรู้ด้วยตนเองของ

นกัเรยีน พบว่า นกัเรยีนน�ำการมปัีญหาของตนเอง 

มาร่วมกนัแก้ปัญหากับเพือ่นในกลุม่ นักเรียนได้พดู

คยุกนัถงึวธิกีารแก้ปัญหา แลกเปลีย่นแนวคิดซึง่กนั

และกัน อีกทั้งยังพบว่าบางแผนการจัดการเรียนรู้

นักเรยีนเกิดแนวคดิมากกว่า 1 แนวคดิ ตวัอย่างเช่น

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4 กิจกรรมเท่ากันไหม 

นักเรียนเกิด 2 แนวคิด คือใช้การบวก และใช้การ

คูณ เพื่อให้ได้เครื่องดื่มส�ำหรับ 3 คน ซึ่งแสดงให้

เหน็ว่าเมือ่นกัเรียนมปัีญหาของตนเองแล้วนกัเรียน

จะสามารถแก้ปัญหาได้ 

	 ในการสอนขั้นการอภิปรายทั้งชั้นเรียน

และการเปรียบเทียบ พบว่า นักเรียนน�ำแนวคิด 

ทีเ่กดิขึน้จากการร่วมกนัแก้ปัญหา มาน�ำเสนอหน้า

ชั้นเรียน เพ่ือให้เพ่ือนได้ร่วมกันเรียนรู้ พร้อมท้ัง

อธิบายความเหมือนหรือความต่างของกลุ่มตนเอง

และกลุ่มของเพ่ือนตัวอย่างเช่นแผนการจัดการ

เรยีนรูท้ี ่4 กจิกรรมเท่ากนัไหม นกัเรียนได้น�ำเสนอ

การบวกด้วยจ�ำนวนเดียวกัน 3 ครั้ง และใช้วิธีการ

คณูด้วย 3 เพราะต้องการท�ำเคร่ืองด่ืมส�ำหรับ 3 คน

	 ในการสอนขั้นการสรุปโดยการเชื่อมโยง

แนวคิดของนักเรียนที่เกิดข้ึนในชั้นเรียน พบว่า 

ครแูละนกัเรยีนร่วมกนัสรปุวธิกีารในการแก้ปัญหา 

โดยสรุปจากสถานการณ์ปัญหาที่มาจากโลกจริง 

การแทนส่ือที่เป็นรูปภาพในรูปของคณิตศาสตร ์

การแสดงแทนสถานการณ์ปัญหาในรูปอัตราส่วน 

ทีท่�ำให้นกัเรยีนสามารถแก้ปัญหาได้ พร้อมกบัสรปุ

ส่ิงที่นักเรียนได้เรียนรู้ในแต่ละคาบเรียนตัวอย่าง

เช่นแผนการจดัการเรยีนรู้ท่ี 4 กจิกรรมเท่ากนัไหม 

ได้เช่ือมโยงแนวคิดจากสถานการณ์ปัญหา วิธีการ

ท�ำเครื่องดื่มส�ำหรับ 3 คน และสรุปวิธีการแก้

ปัญหาทีน่กัเรยีนใช้การบวก และการคณู พร้อมกบั
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สรุปการใช้อัตราส่วนที่สมมูลกัน

	 3.	 การสะท้อนบทเรียนหลังการสอน 

ร่วมกัน ทมีการศึกษาชัน้เรยีนได้ร่วมกันสะท้อนผล 

ในประเด็นกระบวนการมีปัญหาของตนเอง พบว่า

นักเรียนแสดงแทนโลกจริ ง โดยการสั ง เกต

สถานการณ์ปัญหา แล้วน�ำมาตอบค�ำถามในสิ่งที่

สังเกตเห็น จากนั้นนักเรียนแสดงแทนสื่อก่ึง 

รูปธรรมโดยใช้สื่อ รูปภาพ ท่ีครูเสนอให้เพื่อ

ท�ำความเข้าใจกบัสถานการณ์ปัญหา ก่อนทีจ่ะแทน

สถานการณ์ปัญหานั้นด้วยตัวเลขทางคณิตศาสตร ์

หลังจากนั้นนักเรียนแสดงแทนโลกคณิตศาสตร์ 

โดยการแสดงออกถึงวธีิการในการแก้ปัญหาทีก่�ำลัง

เผชิญซึ่งนักเรียนมีวิธีการในการแก้ปัญหาตรงกับ

การร่วมกันวางแผนของทีมการศึกษาชั้นเรียน  

แต่มีบางสถานการณ์ปัญหาที่เกิดแนวคิดมากกว่า 

ที่ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ร่วมกันคาดการณ์ไว้

 

5.  อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิเคราะห์กระบวนการมีปัญหา

ของตนเองของนักเรียนในชั้นเรียนที่ใช้การศึกษา

ชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด อภิปรายผลการวิจัย

ได้ดังนี้

	 1. 	 การสร้างแผนการจดัการเรยีนรูร่้วมกนั 

ทีมการศึกษาชั้นเรียนได้ร่วมกันออกแบบแผนการ

จัดการเรียนรู้ โดยคาดการณ์โลกจริงของนักเรียน 

คือสถานการณ์ปัญหาที่นักเรียนคุ ้นเคยในชีวิต

ประจ�ำวัน จากนั้นออกแบบสื่อกึ่งรูปธรรมโดย

ออกแบบสื่อให้นักเรียนเพื่อปรับเปลี่ยนให้เข้าใจ

มากยิ่งขึ้น และออกแบบการแสดงแทนโลก

คณิตศาสตร์ โดยการคาดการณ์ถึงวิธีการของ

นักเรียนในการแทนส่ือท่ีเป็นรูปภาพด้วยตัวเลข

หรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับ 

Lewis (2000) ที่กล่าวถึงการศึกษาชั้นเรียนเป็น 

กระบวนการของการพัฒนาการสอน โดยมชีัน้เรียน

ที่มีการวิจัยเป็นจุดเน้นที่ส�ำคัญ และสอดคล้องกับ 

Tall (2004, pp. 29-32) ที่ได้อธิบายแนวคิดการ

พัฒนาการคิดทางคณิตศาสตร์โดยแบ่งโลกทาง

คณติศาสตร์ไว้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ โลกกายภาพ 

โลกสัญลักษณ์ และโลกของหลักการ

	 2. 	 การสงัเกตการสอนร่วมกนัในช่วงที ่1 

การมปัีญหาของตนเอง พบว่า นกัเรยีนมปัีญหาของ

ตนเองโดยแสดงออกผ่านกระบวนการมปัีญหาของ

ตนเอง คือ การแสดงแทนโลกจริง สื่อกึ่งรูปธรรม 

และการแสดงแทนโลกคณิตศาสตร์ ซ่ึงพบว่า

นกัเรยีนมอีสิระในการคดิ การสังเกต การสอบถาม

ในสิง่ทีต่นเองสงสยั พร้อมทัง้วเิคราะห์สถานการณ์

ปัญหาในขณะที่เผชิญทันที ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้

เนื่องจากนักเรียนได้เผชิญสถานการณ์ปัญหาที่

เกีย่วข้องกับชวีติประจ�ำวนั และได้แสดงความคดิเหน็

ของตนเองจากส่ิงท่ีสังเกตได้ ซ่ึงสอดคล้องกบัไมตรี 

อินทร์ประสิทธิ์ (2563) ที่กล่าวว่า การเรียนรู้เริ่ม

จากสิ่งที่มีความหมายในชีวิตจริงของนักเรียนเพื่อ

เคล่ือนย้ายเข้าสู่โลกทางคณิตศาสตร์ด้วยการแก้

ปัญหาและการคิดของนักเรียน อีกทั้ง Brown & 

Walter (2005) ก็กล่าวว่า การมีปัญหาของตนเอง

มีความจ�ำเป็นเพื่อที่จะเริ่มต้นแก้ปัญหา นักเรียน

สามารถมปัีญหาของตนเองได้อย่างอสิระ นอกจากนี้ 

Stoyanova & Ellerton (1996) กล่าวว่า การมี

ปัญหาของตนเองเป็นกระบวนการทีอ่ยูบ่นพืน้ฐาน

ของประสบการณ์ทางคณติศาสตร์ นกัเรียนตีความ
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สถานการณ์ที่เป็นรูปธรรมและค่อยๆ ก�ำหนด

สถานการณ์เหล่านั้นเป็นปัญหาทางคณิตศาสตร์ท่ี

มีความหมาย และยงัสอดคล้องกบันภสร บุญเสนา 

(2563) ที่ได้ท�ำการวิจัยพบว่าการมีปัญหาของ

ตนเองของนักเรียนคือพฤติกรรมที่นักเรียนแสดง 

ออกในช้ันเรียนว่าเกดิความสนใจ เกดิความยุง่ยาก

	 การสงัเกตการสอนร่วมกนัในช่วงท่ี 2 การ

แก้ปัญหาพบว่าในข้ันการเรียนรู้ด้วยตนเองของ

นักเรียน นักเรียนพูดคุยกับเพื่อนถึงวิธีการในการ

แก้ปัญหา ซึง่ในบางกจิกรรมการเรยีนรูเ้กดิแนวคดิ

มากกว่า 1 แนวคิด การท่ีพบผลการวิจัยเช่นนี้

เนื่องจากนักเรียนได้เผชิญสถานการณ์ปัญหาที่มา

จากโลกจริง และได้น�ำการมีปัญหาของตนเองมา

ร่วมกันแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับ Becker &  

Shimada (1997) ทีก่ล่าวว่าปัญหาปลายเปิด มหีลาย

ค�ำตอบ เมือ่นกัเรยีนเผชญิกบัปัญหาปลายเปิดและ

หาวธีิแก้ปัญหา นกัเรยีนจะพบวธิใีนการหาค�ำตอบ

ทีถ่กูต้องมากมาย จากนัน้ในข้ันการอภปิรายท้ังชัน้

เรยีนและการเปรยีบเทยีบ นกัเรยีนน�ำเสนอแนวคดิ

กลุม่ของตนเองหน้าชัน้เรยีน พร้อมกบับอกถึงความ

เหมือนหรือความต่างกลุ ่มตนเองและกลุ ่มของ

เพื่อน ซึ่งสอดคล้องกับ Nohda (2000) ครูที่สอน

โดยวิธีการแบบเปิดต้องท�ำความเข้าใจแนวคิดของ

นักเรียนให้มากที่สุด เพื่อให้นักเรียนเปิดใจกับวิชา

คณติศาสตร์มากขึน้ และจากนัน้ในขัน้การสรปุโดย

การเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้น

เรียน นักเรียนและครูร่วมกันสรุปแนวคิดที่เกิดขึ้น 

จากท่ีนักเรียนได้ออกมาน�ำเสนอหน้าชั้นเรียน  

ซึ่งสอดคล้องกับไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2563)  

ที่เสนอว่าการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 นั้นเน้นท่ี

นกัเรยีนเป็นศนูย์กลาง นกัเรยีนได้เรยีนรูด้้วยตนเอง

มากยิ่งขึ้น เรียนรู้จากแนวคิดของตนเองและเพื่อน 

เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนมีปัญหาของตนเอง

	 3. 	 การสะท้อนบทเรียนหลังการสอน 

ร่วมกนั ทมีการศกึษาชัน้เรียนสะท้อนผลในประเดน็

กระบวนการมีปัญหาของตนเอง ซึ่งนักเรียนแสดง

แทนโลกจริงโดยการสงัเกตสถานการณ์ปัญหาแล้ว

น�ำมาตอบค�ำถาม จากนัน้แสดงแทนสือ่กึง่รปูธรรม

โดยแสดงออกว่าพยายามท�ำความเข้าใจสถานการณ์

ปัญหา หลังจากนั้นแสดงแทนโลกคณิตศาสตร ์ 

โดยนักเรียนแสดงออกถึงการคิดหาวิธีในการแก้

ปัญหา ผลการวจิยัเป็นเช่นนีเ้นือ่งจากทมีการศกึษา

ชัน้เรยีนได้ร่วมกนัวางแผนการจดัการเรยีนรูไ้ว้แล้ว 

และออกแบบสถานการณ์ป ัญหาที่จะเข ้าถึง

กระบวนการมีปัญหาของตนเองของนักเรียน  

ซ่ึงสอดคล้องกับไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2557)  

ที่กล่าวว่าหัวใจของวิธีการแบบเปิดอยู่ที่การให้

ความส�ำคัญกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 

โดยเฉพาะด้านการคดิ ซ่ึงครูต้องออกแบบกจิกรรม

ที่ใช้ปัญหาปลายเปิดเพื่อสร้างสถานการณ์ปัญหา 

ที่เปิดกว้างพอที่จะรองรับแนวคิดของนักเรียน

6.  ข้อเสนอแนะ
	 1. 	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

 	 	 ควรน�ำการสอนที่ใช้การศึกษาชั้น

เรียนและวิธีการแบบเปิดไปใช้ในหลักสูตรของ

สถานศึกษา เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีปัญหาของ

ตนเองในชั้นเรียนคณิตศาสตร์

	 2. 	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไป

ใช้ประโยชน์
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	 	 เป็นแนวทางในการน�ำการสอนที่ใช้

การศึกษาช้ันเรียนและวิธีการแบบเปิดไปปรับใช้  

ซึ่งสามารถน�ำไปใช้ในการวิเคราะห์กระบวนการ 

มีปัญหาของตนเอง เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนเกิด

ความอยากรู้ และเกิดความสนใจในการแก้โจทย์

ปัญหาในการเรยีนรายวชิาคณิตศาสตร์เพิม่มากข้ึน

	 3. 	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 	 ควรมกีารศกึษาการสร้างสถานการณ์

ปัญหาที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีปัญหาของตนเอง  

เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน 

ชั้นเรียนคณิตศาสตร์ที่ใช้การศึกษาชั้นเรียนและ 

วิธีการแบบเปิด

7.  องค์ความรู้ที่ได้รับ
	 การวิจัยนี้จะท�ำให้ได้ความรู ้เกี่ยวกับ

กระบวนการมปัีญหาของตนเองของนกัเรียนทีเ่กดิ

ข้ึนผ่านล�ำดับกจิกรรมการสอน (Flow of Lesson) 

ซึ่งประกอบด้วยการแสดงแทนโลกจริง สื่อก่ึง 

รูปธรรม และการแสดงแทนโลกคณิตศาสตร์และ

เกดิประโยชน์ต่อครผููส้อนเพือ่ปรับปรงุกจิกรรมการ

เรียนรู้ในชั้นเรียน และเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมี

ปัญหาของตนเอง

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ที่ได้รับ
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