
บฑที่ 1 

บทนำ

ท ี่มาและความสำคัญของปัญหา

สภาพสังคมทุกวันนี้ ผู้บริโภคแต่ละคนมีวิถีชีวิตและความต้องการที่หลากหร์ทย 
แตกต่างกันไป และสนใจที่จะแสวงหาสิ่งที่ด ีที่ส ุดเพื่อตอบสนองความต้องการข อ งตนเอง ปาให ้ 
นักการตลาดยุคปัจจุบ ันต้องมีความตื่นตัวในการศึกษาข้อมูลและลักษณะเฉพาะของผู้บริโภคแต่ 
ละกลุ่มในทุกๆ คน เช่น ความคิด ความต้องการ ทัศนคติ และบุคลิกภาพ รวมถึงพฤติกรรมที ่
แตกต่างกันของผู้บริโภค เพื่อให้สามารถผลิตสินค้าหรือบริการที่ม ีล ักษณะเฉพาะ เพื่อตอบสนอง 
ความต้องการของผู้บริโภคแต่ละกลุ่มไต้

ใ น ป ัจ จ ุบ ัน ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ผ ู้ช า ย เป ็น ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่ไ ต ้ร ับ ค ว า ม ส น ใ จ จ า ก น ัก ก า ร ต ล า ด ม า ก ข ึ้น  

เน ื่อ ง จ า ก ผ ู้ช า ย ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม เป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ป จ า ก เต ิม  โ ด ย ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร เฉ พ า ะ ม า ก ข ึ้น  เช ่น  ก าร  

ใ ส ่ใ จ ต ัว เอ งด ้ว ย ก า ร ด ูแ ล ผ ิว พ ร ร ณ ม า ก ข ึ้น ด ้ว ย ก า ร ใ ช ้เค ร ื่อ งส ำ อ า ง แ ล ะผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม  

ผ ิว ต ่า ง ๆ  เช ่น  ค ร ีม ก ัน แ ด ด  ค ร ีม ล ด เล ือ น ร ิ้ว รอ ย  ค ร ีม บ ำ ร ุง ผ ิว ก ่อ น น อ น โ ล ช ื่น บ ำ ร ุง ผ ิว ก า ย  เป ็น  

ต ้น  ส ่ว น ก าร เข ้า ร ้า น ต ัด ผ ม  น อ ก จ า ก ต ัด ผ ม เข า ย ัง ใ ช ้บ ร ิก า ร อ ื่น ๆ  เช ่น  แ ต ่งท รงผ ม  ย ัอ ม ผ ม  ห ร ือ  

ท ำ ส ืผ ม เพ ิ่ม ม า ก ข ึ้น  (M iller, 20C5) ม ีค ว า ม พ ิถ ึพ ิก ัน ใ น ก า ร แ ต ่ง ก า ย ท ี่ต ้อ ง ด ูต ิ ท ัน ส ม ัย  แ ล ะถ ูก  

ก า ล เท ศ ะ , ม ีก า ร ใ ช ้บ ร ิก า ร เพ ื่อ ส ุข ภ า พ เพ ิ่ม ข ึ้น  เช ่น  น ว ด เพ ื่อ ส ุข ภ า พ , น ว ด ค ล า ย เล ัน , น วด เท ้า , 

น ว ด ส ป า  เป ็น ต ้น  น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ม ีก า ร ด ูแ ล บ ุค ล ิก ภ า พ แ ล ะร ัก ษ า ร ูป ร ่า ง โ ด ย ก า ร อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย  เช ่น  

ฟ ิต เน ส ก อ ล ์ฟ  เท น น ิส ว ิ่ง จ ๊อ ก ก ิ้ง  เป ็น ต ้น  ใ ส ่ใ จ ส ุข ภ า พ โด ย ก า ร เล ือ ก ร ับ ป ร ะท า น อ า ห า ร ท ี่ม ี 

ป ร ะโ ย ช น ์ห ล ีก เล ี่ย ง อ า ห า ร ท ี่ม ีน ี้า ต า ล แ ล ะไ ข ม ัน ส ูง  รว ม ท ั้งพ ิถ ีฟ ิก ัน ใ น ก าร ใ ช ้ช ีว ิต ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น  

ก า ร ก ิน  ด ื่ม  ก า ร พ ัก ผ ่อ น  ห ร ือ ก าร เช ้า ล ังค ม  ซ ึ่งผ ล ก า ร ว ิจ ัย ก า ร ต ล า ด ก ับ ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ช า ย ข อ งน ิเว ิย  

ฟ อ ร ์เม น  บ ร ิษ ัท  ไ บ เอ อ ร ์ส ด อ ร ์ฟ  (ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ) จำก ัด  พ บ ว ่า  ส า เห ต ุห น ึ่งช ่อ ง ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  

ต ังก ล ่าว  ค ือ  ค ว าม จ ำ เป ็น ใ น ก าร ท ำงาน แ ล ะก าร เข ้าล ังค ม  ก ล ่า ว ค ือ  ผ ู้ช าย ส ่วน ให ญ ่เช ื่อ ว ่าก ารม ี 

ร ูป ล ัก ษ ณ ์ท ี่ต ิเป ็น ส ่ว น ส ำ ค ัญ ใ น ก า ร ส ร ้า งค ว า ม ส ำ เร ็จ ใ ห ้ก ับ เข า ท ั้งก า ร ท ำ ง า น แ ล ะก า ร เข ้า ล ังค ม  

(“8 ค ัม ภ ีร ์,” 2550)

จะเห็นไต้ว่าการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมของผู้ชาย เป ็นการเปลี่ยนแปลงที่เก ิดขึ้นทั้ว 
โลก ไม่ใช ่แต่เฉพาะประเทศไทย ดังจะเห ็นไต้จากบทความงานวิจัยทางการตลาดจาก 
หนังสือพิมพ์ BusinessW eek ฉบับวันที่ 4  ก ันยายน 2549 พบว่า น ักการตลาดไต้ทำการ 
แบ่งกลุ่มผู้ชายที่ชอบจับจ่ายซอของ (Male shopping) ไต ้ 5 กลุ่ม คือ กลุ่ม Maturiteen, กลุ่ม 
Modern man, กลุ่ม The dad, กลุ่ม Retrosexual และกลุ่ม Metrosexual ซึ่งกลุ่มเมโทรเซ็กล์
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ชวล (M etrosexua l) เป ็น ผ ู้ช า ย ท ี่ม ีอ า ย ุป ร ะม า ณ  20-50  ป ี ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ ร ูป ล ัก ษ ณ ์ภ า ย น อ ก  

แ ต ่งก า ย ท ัน ส ม ัย  ช อ บ ซ ึ่ย ์ต ร า ส ิน ค ้า ท ี่ม ีช ื่อ เส ีย ง  (B rand nam e) ซ ึ่งน อ ก จ าก เข าจ ะข ึ้อ ส ิน ค ้าท ี่ 

ต ้อ งก ารแ ล ้ว  ส ิน ค ้า น ั้น ต ้อ ง ม ีค ุณ ภ า พ ด ีแ ล ะ ม ีค ว า ม ส ว ย ง า ม  โด ย ต ราส ิน ค ้าท ี่ค น ก ล ุ่ม น ั้น ิย ม ใ ช ้ค ือ  

P&G , B e ie rsdo rf แ ละ Polo  R alph Lauren (“A  handy gu ide  to  the  m ale  shopper," 2006)

ป า ใ ห ้น ัก ก า ร ต ล า ด ส น ใ จ ก ล ุ่ม น ี้ม า ก ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ

เม ื่อ พ ูด ถ ึง ค ำ ว ่า  “ เม โท ร เซ ็ก ส ์ช วล ” (M etrosexua l) ซ ึ่ง เป ็น ค ำ ท ี่ถ ก เถ ึย ง ก ัน ม า ก ว ่า ม ีค ว า ม  

ห ม าย ถ ึงผ ู้ช า ย ล ัก ษ ณ ะใ ด  จ าก ก า รศ ึก ษ าค ้น ค ว ้าข อ งผ ู้ว ิจ ัย  พ บ ว ่า  เม โท ร เซ ็ก ส ์ช วล ไต ้ถ ูก น ิย า ม  

ไ ว ้'ห ล า ก ห ล า ย ร ูป แ บ บ ต ้ง น ี้

S im pson  (2002) ก ล ่าวว ่า  ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ํช วล  (M etrosexua l) เป ็น ผ ู้ช า ย ท ี่ม ีเง ิน  

เพ ื่อ ใช ้ใน ก ารจ ับจ ่ายใช ้สอย  เพ ื่อ ค ว า ม ส ะด ว ก ส บ า ย  .อ า ศ ัย อ ย ู่ใ น เม ีอ งใ ห ญ ่ท ี่เป ็น ศ ูน ย ์ก ล างค ว าม  

เจร ิญ  เป ็น แ ห ล ่ง ร ว ม ข อ งร ้า น ค ้า ท ี่ด ีท ี่ส ุด  ค ล ับ  ฟ ิต เน ส  แ ล ะ ร ้า น เส ร ิม ส ว ย ท ี่ม ีช ่า งท ำ ผ ม ป ีม ือ ด ี 

ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล จ ะม ีค ว า ม ร ัก แ ล ะพ ึงพ อ ใ จ ใ น ร ูป ล ัก ษ ณ ์ท า ง เพ ศ ข อ งต น เอ ง  ซ ึ่ง เข า อ า จ เป ็น  

ผ ู้ช าย แ ห ้ ห ร ิอ เป ็น เก ย ์ก ัใ ต ้โ ด ย เฉ พ า ะ ค น ท ี่ม ีอ า ช ีพ น า ย แ บ บ  พ น ัก งา น เส ิร ์ฟ ร ้าน อ าห ารห ร ู ค น ท ี 

ท ำ ง า น เก ี่ย ว ก ับ ส ื่อ  น ัก ด น ต ร ีเพ ล งป ิอ บ  ซ ึ่งค น เห ล ่า น ี้ก ร ะจ าย อ ย ู่ท ุก ห น ท ุก แ ห ่ง ใ น ส ังค ม

H ackbarth  (2003, as cited in “ M etrosexua l,”  2007) ได ้ใ ห ้ค ว าม ห ม าย ข อ งค ำว ่า  เม 

โท ร เซ ็ก ส ์ช วล  (M etrosexua l) ว ่า ห ม าย ถ ึง  ผ ู้ช าย ท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ใ น เม ือ งท ี่ม ีค ว าม เจ ร ิญ  เป ็น ผ ู้ท ี่เต ็ม  

เป ีย ม ไ ป ต ้ว ย ค ว า ม ร ู้ส ึก แ ห ่ง ส ุน ท ร ีย ์ ร ัก ส ว ย ร ัก งาม  เป ็นผ ู้ท ี่'ใช ้เวลา แ ล ะ เง ิน ท อ งส ่วน ใ ห ญ ่ห ม ด ไ ป  

ก ับ ก า ร ด ูแ ล ร ูป ล ัก ษ ณ ์ แ ล ะก ารด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ งต น เอ ง

ประภาพร ชินวงศ์ (2546) ไต ้ศ ึกษาในประเด็นเกี่ยวกับเมโทรเซ็กสํชวล โดยใน  
การศึกษาของประภาพรจะใช้คำว่า Pretty B oy ซึ่งหมายถึงผู้ชายที่ม ีความสนใจเป็นพิเศษ ใน  
เรื่องของแฟชั่น เสื่อผ้า เครื่องแต่งกาย มีความประณ์ต พิถ ึพ ิกัน แต่งตัวทันสมัย หรีอท ี่เร ียกว่า 
อินเทรนด์ (เท Trend) และทีส่ ำค ัญ มีการใช้เครื่องสำอางในการปารุงผิวพรรณเพื่อความงาม เช่น  
เครื่องสำอางประเภทครีมบำรุงผิว นั้าหอม เครื่องสำอางที่ใช้เพิ่มสีสันให้กับใบหน้า ไม ่ว ่าจะเป ็น  
เครื่องสำอางที่ผลิตเฉพาะผู้หญิง หรือที่ผลิตขึ้นเฉพาะผู้ชายก็ดาม นอกจากนี้ย ้งใส่ใจเป็นพิเศษ  
ในเร ื่องร ่างกาย (Body) ของตน โดยให ้ความส ำค ัญ กับเรื่องนั้าหนักของร่างกายที่จะต้องไม่อ้วน 
ต้องมีกล้ามเนี้อที่สมส่วนสวยงาม แต่ยังคงเป็นผู้ชายที่ม ีความรู้ส ึกรักใคร่ และความต้องการทาง 
เพศกับเพศตรงข้าม (H eterosexual) คือเพศหญิงเท่านั้น

อย่างไรก็ตามอาจสรุปไต้ว่า ลักษณะหลักของผู้ชายกลุ่มเมโทรเซ็กส์ชวลจะต้องมีความ 
พิถีพิกัน'โนทุกๆ เรื่อง ไม่ว ่าจะเป็นการกิน การดื่ม การพักผ่อน หรือการเข้าสังคม เป็นผู้ชายที ่
รักสวยรักงาม มีการดูแลผิวหน้าและความสะอาดของร่างกาย มีความสนใจเรื่องแฟชั่น เส ื่อผ้า
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เค ร ื่อ งแ ต ่งก า ย  ท ร งผ ม  ร ว ม ถ ึง เน ค ไ ท  ร อ ง เท ้า  ก ระ เป ๋า  แ ล ะน า ฬ ิก า  ม ีค ว า ม ฬ ิถ ึฬ ิถ ัน ใ น ก า ร  

แต ่งต ัว '1ท ้ด ูด ี ท ้น ส ม ัย  อ ีก ท ั้ง ย ัง ฬ ิถ ึฬ ิถ ัน ใ น ก า ร ด ูแ ล ร ูป ล ัก ษ ณ ์ต ัว เอ ง  โด ย ก า ร เล ือ ก ร ับ ป ร ะท า น  

อ า ห า ร ท ี่ม ีป ร ะโ ย ช น ์ ค ว บ ค ุม อ า ห า ร แ ล ะ อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย เพ ื่อ ส ร ้า ง ก ล ้า ม เน ี้อ  แ ล ะม ีส ุข ภ าพ ด ี 

ร ่า งก าย แ ข ็งแ รง  โ ด ย ส า ม า ร ถ เป ็น ไ ด ้ท ั้ง เก ย ์แ ล ะผ ู้ช า ย แ ท ้

ในประเทศไทย มีผ ู้ทำการวิจ ัยเก ี่ยวกับความรักสวยรักงามของผู้ชายไทย เช่น ประวิดร 
พิศาลบุตร (2546, อ ้างถึงใน นุวิร์ เลืศบรรณพงษ์, 2549) ศึกษาเรื่อง “การดูแลตัวเองด้านความ 
สวยความงามอย่างฬ ิถึฬ ิถันของผู้ชาย” ในกลุ่มต ัวอย่างท ี่เป ็นผ ู้ชายอายุ 18-35 ปี ใน  
กรุงเทพมหานคร พบว่า ป ัจจุบ ันผู้ชายไทยมีการดูแลใส่ใจในสุขภาพ และรูปลักษณ์ภายนอก 
มากกว่าคนทั้วไป 3-4 เท ่า ม ีการใช ้จ ่ายเฉลี่ยประมาณ 250,000-350,000 บาทต่อปี โดยร้อยละ 
95 ของกลุ่มตัวอย่าง ม ีการใช้เครื่องสำอางอย่างน้อย 1 ชนิด, เวลาเฉลี่ยท ี่ผ ู้ชายไทยดูแลความ  
สวยความงามในแต่ละวัน ศึอ 25 นาทํ หรือมากกว่านั้น และยังพบว่า ผู้ชายจะเช้าคลิน ิกรักษา 
ผิวหน้าถ ันมากขึ้นโดยร้อยละ 59 ของลูกค้าท ี่เป ็นผู้ชายที่มาคลิน ิกรักษาผิวหน้า ซึ่งส่วนใหญ่จะ 
มาดึงหน้า ฉ ีดโบทอกซ์ และรักษาสิว ส่วนอาชีพที่มาใช้บริการมากที่ส ุด ได ้แก ่ พนักงานตัอนรับ 
บนเครื่องบิน (สจิ''1ต), นักแสดง, น ักโฆษา, นักธุรกิจ และนักการเมือง ซึ่งเป็นอาชีพที่ต้องพบปะ 
คนและต้องเช้าล ังคมอยู่บ ่อยๆ

ใ น ข ณ ะท ี่ก ร ะแ ส เร ื่อ งค ว า ม ส ว ย ค ว า ม งา ม แ ล ะก า ร ด ูแ ล ต ัว เอ งอ ย ่า งพ ิถ ึพ ิถ ัน ข อ งผ ู้ช า ย  

เพ ิ่ม ม าก ข ึ้น ใ น ล ังค ม ไ ท ย  สมช าต ิ ว ิศ ิษ ฐช ้ย ช าญ  (ท.ช., อ ้างถ ึงใน  ป า ณ ี ช ีว าภ าค ย ์, 2549)

ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า เร ื่อ ง  “พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ งผ ู้ช า ย เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล ” พ บ ว ่า  ผ ู้ช าย จ ะม ีก ารพ ิถ ีพ ิถ ัน ใน ก าร  

ด ูแ ล ผ ิว พ ร ร ณ ข อ งต ัว เอ ง  โด ย จ ะใ ห ้ค ว า ม ส ำ ต ัญ ถ ับ ก า ร ด ูแ ล ใ บ ห น ้า ม า ก เป ็น พ ิเศ ษ  ซ ึ่ง ต า ม ป ก ต ิจ ะ  

ม ี 3 ข ั้น ต อ น ค ือ  1. ล ัา งห น ้า ใ ห ้ส ะอ า ด ด ้ว ย ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ำ ค ว า ม ส ะอ า ด  เช ่น  โฟ ม ล ้างห น ้า  2 . ใช ้ 

โ ท น เน อ ร ์เข ็ด ท ำ ค ว า ม ส ะอ า ด ใ บ ห น ้า  และ 3. ใ ช ้ม อ ย เจ อ ร ัใ ร เซ อ ร ์ท า ใ บ ห น ้า เพ ื่อ เพ ิ่ม ค ว า ม ช ุ่ม ข ึ้น  

ส ่ว น เว ล า จ ะอ อ ก จ า ก บ ้า น จ ะม ีก า ร เช ็ค ท ร ง ผ ม  ใส ่น ั้าห อ ม  แ ล ะ ท า ล ิป ม ัน  ซ ึ่ง เป ็น ก ารแ ส ด งอ อ ก ท ี่ 

ล ะ เอ ีย ด อ ่อ น ข ึ้น  น อ ก จ าก น ี้ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม น ี๋ไ ม ่เพ ีย งใ ส ่ใ จ ด ูแ ล ผ ิว พ รรณ เท ่าน ั้น  เข าย ังร ู้จ ัก แต ่งต ัวให ้ด ู 

ด ี ท ้น ส ม ัย  แ ล ะม ีก า ร เล ือ ก ใ ช ้เค ร ื่อ ง ป ร ะต ับ ห ร ือ อ ุป ก ร ณ ์อ ื่น ๆ  (Accessories) เพ ิ่ม ข ึ้น  เช ่น  

ร อ ง เท ้า  ก ร ะ เป ๋า  น าฬ ิก า  แ ล ะโท ร ต ัพ ท ้ม ือ ถ ือ  เป ็น ต ัน

น อ ก จ า ก น ี้ง า น ว ิจ ัย เร ื่อ ง  “M eet the Bangkok M etrosexua l" ข อ งบ ร ิษ ัท  โอ ก ิลว ี่ แ อ น ด ์ 

เม เบ อ ร ์ แ อ ีด เวอ ร ํไท ช ิ่ง  (ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ) จำก ัด  ไ ด ้ศ ึก ษ าผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล ท ี่อ าศ ัย ใ น  

ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  อาย ุ 25-55  ป ี ท ี่ม ีร า ย ไค ้ต ั้ง แ ต ่ 40 ,000  บ า ท ต ่อ เด ือ น ข ึ้น ไ ป  พ บ ว ่า  ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม  

เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล จ ะใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ใ น เร ื่อ งส ุข ภ า พ แ ล ะค ว า ม งา ม อ ย ่า งม า ก ต ั้ง แ ต ่ศ ีร ษ ะจ ร ด ป ล า ย  

เท ้า  ร ว ม ท ั้ง เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีก ำ ล ัง ข ึ้อ ส ูง  น อ ก จ าก น ี้ย ังใ ห ้ค วาม ส น ใ จ เร ื่อ ง เท ค โน โล ย ี ก า ร เร ีย น ร ู้ ช อบ  

ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  แ ล ะ เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีอ า ช ีพ ก า ร งา น น ั้น ค ง แ ล ะร า ย ไ ค ้ส ูง  ส ่วนใน เร ื่องค ่าใช ้จ ่าย
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เก ี่ย ว ก ับ ส ุข ภ า พ แ ล ะค ว า ม ง า ม ข อ ง ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ้ซ ว ล  (ด ูต ารางท ี่ 1 .1 )โด ย เฉ ล ี่ย อ ย ู่ท ี่ 249 ,402  

บ า ท ต ่อ ป ี ซ ึ่ง แ บ ่ง อ อ ก ไ ด ้เป ็น  3 ส ่วน  ค ือ  ก า ร ด ูแ ล ผ ิว พ ร ร ณ แ ล ะ เส ้น ผ ม  เล ึ้อ ผ ้า เค ร ีอ งแ ต ่งก า ย  

แ ล ะก า ร ด ูแ ล ส ุข ภ า พ แ ล ะอ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย  ใ น ร า ย ล ะ เอ ีย ด พ บ ว ่า ก ล ุ่ม ท ี่ม ือ า ย ุม า ก ก ว ่า  40  ป ี และ 

ก ล ุ่ม ท ี่ม ืร า ย ไ ด ส ่ว น ต ัว ม า ก ก ว ่า  100,000 บ า ท ต ่อ เด ือ น  เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ใ ช ้จ ่า ย เพ ื่อ ส ุข ภ า พ แ ล ะค ว า ม  

ง า ม ส ูง ก ว ่า ก ล ุ่ม อ ื่น ๆ  เฉ ล ี่ย ท ี่ 300 ,000-350 ,000  บ า ท ต ่อ ป ี น อ ก จ า ก น ี้ย ัง พ บ ว ่า  ผ ู้ช าย เม โท ร  

เซ ็ก ส ์ช ว ล ด ูแ ล ต น เอ ง ค ืม า ก ต ั้ง แ ต ่ศ ีร ษ ะ จ ร ด ป ล า ย เท ้า  ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์บ ำร ุงผ ิว พ ร ร ณ แ ล ะ เส ้น ผ ม  

แ บ บ ค ร บ ส ูต ร  เช ้า แ ฮ ร ์1ช าลอน  (77% ) ม า ก ก ว ่า ร า น ต ัด ผ ม ธ ร ร ม ด า  (23% ) เพ ื่อ ก ำ ส ีผ ม  (35% ) อบ 

ไอ น ํ้า  (25% ) ไ ฮ ไ ล ท ์ (12% ) ท ร ืต เม น ฉ ์(11% ) ก ำ เล ็บ ม ือ เล ็บ เท ้า  (9% ) ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล เส ้น ผ ม  

ค ร บ ท ุก ช น ิด  ต ั้งแ ต ่ เจล  เท ็ก ซ ์ม ูล  ด ูแ ล ผ ิว ท น ้า ด ีเท ่า ๆ  ห ร ือ ม า ก ก ว ่า ผ ู้ห ญ ิง  ใ ช ้ม อ ย เจ อ ร โร เช อ ร ์ 

ค ร ีม ก ัน แ ด ด  โ ด ย เฉ พ า ะ ก ล ุ่ม ท ี่อ า ย ุร ะ ห ว ่า ง  30-35 ป ีน ั้น  ใช ้ค ร ีม ล ด ร ิ้ว รอ ย ม าก ก ว ่า  50%  และใช ้ 

ค ร ีม บ ำ ร ุง ร อ บ ด ว ง ต า ป ร ะ ม า ณ  50%  ร ว ม ท ั้ง ย ัง ไ บ ่ใ ช ้บ ร ิก า ร ส บ ่า เป ็น บ ่ร ะจ ำ อ ีก ด ้ว ย  ใน ส ่วน ข อ ง 

เล อ ผ ้า เค ร ื่อ งแ ต ่งก า ย  ผ ู้ช า ย เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล น ิย ม ไ บ ่ช ้อ บ ่ป ีง  แ ล ะ เล ือ ก ช ื้อ เส ึ้อ ผ ้า ด ้ว ย ต ัว เอ ง  ส ่วน  

ใ ห ญ ่น ิย ม เล ือ ก ช ื้อ ข อ ง แ บ ร น ด ์เน ม จ า ก ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ป ร ะม า ณ  55%  ข อ งก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  แ ล ะไป ช ้อ ป  

ป ีง โ ด ย เฉ ล ี่ย เด ือ น ล ะ ค ร ั้ง  แ ล ะม ัก ไ ป ค น เด ีย ว  (อ ัญ ชล ี พ ิช ญ างก ูล , 2548 อ ้างถ ึงใน  ณ ัฐพ ร 

ป ระช าช ัย ศ ร ี, 2549)

ตารางท ี่ 1.1 แสด งค ่าใช้จ ่าย เก ี่ย วก ับ ส ุข ภ าพ แ ล ะค วาม งาม ข อ งก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช วล โด ย เฉ ล ี่ย ต ่อ ป ี (บาท)

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์
อายุ รายใต ้ต ่วน ต ัวเ»ล ี๋ยต ่อ เตอน

ราม25-29
(35%)

30-39
(35%)

40-55
(30%)

40,000-
50,000
(35%)

50,001-
100,000
(33%)

มากกว่า
100,000
(32%)

ผม 10,460
(4.63%)

11,831
(5.22%)

11,250
(3.69%)

7,449
(4.76%)

10,423
(4.23%)

15,991
(4.51%)

11,180
(4.48%)

ผิวหนา 23,971
(10.61%)

37,640
(16.62%)

36,701
(12.05%)

23,845
(15.25%)

33,189
(13.48%)

41,459
(11.7%)

32,600
(13.07%)

ผิวกาย 18,348
(8.12%)

27,000
(11.92%)

22,187
(7.29%)

9,782
(6.25%)

26,658
(10.83%)

31,377
(8.85%)

22,450
(9%)

นำหอมแระผลิตภัณฑ์ 
ดูแลค่าความสะอาด 

ร่างกาย

17,343
(7.68%)

24,998
(11.04%)

23,809
(7.81%)

15,164
(9.7%)

27,801
(11.29%)

23,351
(6.59%)

21,974
(8.81%)

เสึ๋อผ้าและเครื่องแต่ง 
กาย

83,262
(36.85%)

67,925
(30%)

106,200
(34.86%)

50,237
(32.12%)

74,657
(30.33%)

132,918
(37.5%)

84,908
(34.05%)

ค่าสมาชิกสตเนส/ 
Health Club

44,094
(19.51%)

20,300
(8.97%)

58,769
(19.29%)

38,335
(24.51%)

34,421
(13.98%)

50,272
(14.18%)

39,546
(15.86%)

คำใชจ่ายในการเล่น 
กีพาและออกกำลังกาย 

กลางแจง

28,482
(12.60%)

36,764
(16.23%)

45,761
(15.01%)

11,580
(7.41%)

39,047
(15.86%)

59,076
(16.67%)

36,743
(14.73%)

รวม 225,969
(100%)

226,458
(100%)

304,677
(100%)

156,392
(100%)

246,196
(100%)

354,444
(100%)

249,402
(100%)

ท ี่มา: น ุว ีร ์ เล ิศ บ รรณ พ งศ ์. (2549). M e t r o s e x u a l  m a r k e t i n g .  ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร: BrandAge books., 147.
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จ า ก น ิย า ม แ ล ะผ ล ว ิจ ัย ด ังก ล ่า ว  ท ำ ใ ห ้เห ็น ว ่า ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล อ า จ จ ะป ร ะก อ บ  

ไ ป ด ัว ย ห ล า ก ห ล า ย ก ล ุ่ม  ซ ึ่ง ม ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  โด ย เฉ พ า ะอ ย ่า งย ิ่ง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร 1ข ึ้อ แ ล ะก าร 'ใช ้เค ร ื่อ งส ำอ าง 'ใน ต ล าด เค ร ื่อ งส ำอ างซ ึ่งม ีท ั้งต ล าด ม วอ ช น  (Mass 
m arket) แ ล ะ ต ล า ด เค า น ์เต อ ร ์แ บ ร น ด ์โ ด ย เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ใ น ต ล า ด ม ว ล ช น  ม ีก ารแ ข ่งข ัน ก ัน อ ย ่า ง  

ร ุน แรง แ ล ะม ีอ ัต ร า เต ิบ โ ต ส ูงข ึ้น อ ย ่า งต ่อ เน ื่อ ง  ด ังผ ล ก ารว ิจ ัย ข อ ง  บ ร ิษ ัท  ไ บ โอ  ค อ น ช ูเม อ ร ์ 

(ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ) จ ำก ัด  พ บ ว ่า  ผ ู้ชาย 25%  ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล ผ ิว ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช าย  เช ่น  ม อ ย เจ อ ร ์ใ ร  

เช อ ร ์ และ ผ ู้ชาย 12%  ใ ช ้ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ข อ งผ ู้ห ญ ิง  ท ี่เห ล ือ อ ีก  63%  ข อ งผ ู้ช าย  ย ังไม ่เค ย ใช ้ 

ผ ล ิต ก ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม ผ ิว เล ย  ด ังน ั้น ม ีผ ู้ช าย ถ ึง  75%  ท ี่ย ัง ไ ม ่เค ย ใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล ผ ิว ส ำ ห ร ับ  

ผ ู้ชาย ท ำ ใ ห ้ม ีผ ู้ผ ล ิต ร า ย อ ื่น ๆ  ต ่า ง เช ้าม าแ ข ่งข ัน ใ น ต ล าด น ี้ (“8  ค ัม ภ ีร ์,"  2550 ) แ ล ะจ าก ก ารว ิจ ัย  

ต ลาด  น ิเว ิย  พ บ ว ่า  ป ัจ จ ุบ ัน ผ ู้ช าย ก ว ่า  43  % ใช ้โลช ั่น ่ใน ก ารบ ่าร ุงผ ิวก าย  โด ย ใน จ ำน ว น น ี้ 81 % 

ใ ช ้เป ็น ป ร ะจ ำ ท ุก ว ัน  แ ต ่เก ือ บ  100 % ต ้องใช ้โลช ั่น ข องผ ู้ห ญ ิง  เพ ร า ะไ ม ่ม ีส ิน ค ้า ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย ใ ห ้ 

เล ือ ก ใช ้ ท ั้ง  ๆ ท ี่ส ภ า พ ผ ิว ผ ู้ช า ย จ ะ แ ห ้ง แ ล ะ ห ย า บ ก ว ่า ผ ิว ผ ู้ห ญ ิง ( “บ อ ด ี้โ ล ช น ส น า น ร บ 'ใ ห ม ่ข อ ง  

ส ิน ค ้าผ ู้ช าย ,” 2550) ด ้ว ย เห ต ุน ี้ ผ ู้ผ ล ิต ต ่า งก ็เห ็น โ อ ก าส ใ น ก ารข า ย ส ิน ค ้า แ ล ะผ ล ิต ส ิน ค ้า เฉ พ า ะ  

ผ ู้ช า ย เพ ื่อ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่เพ ิ่ม ม า ก ข ึ้น  ส ่งผ ล ใ ห ้ต ล า ด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม ผ ิว  

ส ำห ร ับ ผ ู้ช าย ม ีอ ัต ราก า รข ย าย ค ัว ส ูงข ึ้น

จ าก ผ ล ก ารส ำรวจ ข อ ง  AC  N eilsen ใ น ช ่ว ง เด ือ น ม ก ร า ค ม ถ ึง เด ือ น ส ิง ห า ค ม  2550 พ บ ว ่า  

ต ล า ด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล ผ ิว ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย ม ีก า ร เต ิบ โ ต เพ ิ่ม ข ึ้น  40%  จ า ก ช ่ว ง เด ีย ว ก ัน ข อ ง ป ีท ี่ผ ่า น ม า  

โ ด ย ม ีม ูล ค ่า ร ว ม ป ร ะ ม า ณ  530 ล ้าน บ าท  แ บ ่ง เป ็น ต ล า ด ม อ ย เจ อ ร ีไ ร เซ อ ร ์ 250  ล ้าน บ า ท  และ 

ต ล า ด ค ล ืน เซ อ ร ์ 280  ล ้าน บ าท  (“จ ับ ต า ส ก ิน แ ค ร ์ช าย ป ัน ย อ ด โ ค ้งท ้าย ,” 2550) น ิเว ีย  ซ ึ่ง เป ็น ผ ู้น ์า  

ใ น ต ล า ด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะท ำ ค ว า ม ส ะอ า ด ผ ิว ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย  แ ล ะต ล า ด ม อ ย เจ อ ไ ร เซ อ ร ์ ม ีส ่ว น  . 

แ บ ่งก ารต ล าด  55.3%  และ 63.6%  ต า ม ล ำ ด ับ  น อ ก จ าก น ิเว ีย  ย ังม ีค ู่แ ช ่งข ัน จ ำน ว น ม าก เช ้า ม า  

ช ่ว งช ิงส ่ว น แ บ ่งก ารต ล าด  เช ่น  บ ร ิษ ัท  ไบโอ  ค อ น ช ูเม อ ร ์ จ ำก ัด  ไ ต ้อ อ ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์โ ฟ ม ล ้า งห น ์า  

แ ล ะค ร ีม ป า ร ุงผ ิว  สำห ร ับ ผ ู้ช าย  ภ าย ใต ้ต ราส ิน ค ้า  Ctrl โ ด ย ว า ง จ ำ ห น ่า ย ส ิน ค ้า ท ีเด ีย ว  3 ก ล ุ่ม  ค ือ  

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ำห ร ับ ผ ิว ข า ว  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ำ ห ร ับ ผ ิว ม ัน  ร ูข ุม ข น ก ว ้า ง  แ ล ะ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ำ ห ร ับ ล ด เล ือ น  

ร ิ้ว ร อ ย  โ ด ย ม ีส ่ว น แ บ ่ง ใ น ต ล า ด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ำ ค ว า ม ส ะอ า ด ผ ิว  8 .3%  แ ล ะต ล า ด ม อ ย เจ อ ร ์ใ ร เซ อ ร ์ 

12.5%  น อ ก จ าก  C trl แล ้ว  ย ังม ีบ ร ิษ ัท  ฟ าร ์ม า  ค อ ส เม ท  จ ำก ัด  ผ ู้แ ท น จ ำ ห น ่า ย ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ก า  

แ ค ร ์ ก ็ว า ง ต ล า ด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ก า แ ค ร ์ฟ อ ร ์เม น  เช ้าส ู่ต ลาด  ป ร ะก อ บ ด ้ว ย โ ฟ ม ล ้า ง ห น ้า  3 ส ูต ร  แ ละ 

ม อ ย ส ์เจ อ ร ์ใ ร เซ อ ร ์ 2 ส ูต ร  แ ต ่ส ก า แ ค ร ์ ฟ อ ร ์เม น  จ ะ เน ้น ผ ู้บ ร ิโภ ค ช า ย ใ น ก ล ุ่ม ซ ี แ ล ะซ ีบ ว ก  ท ั้งใน  

ส ่ว น ท ี่เป ็น ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น  น ัก ศ ึก ษ า  แ ล ะค น เร ิ่ม ท ำ งา น  เพ ร า ะย ัง ไ ม ่ม ีต ร า ส ิน ค ้า ใ ด เช ้า ม า ต อ บ ส น อ ง  

ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ก ล ุ่ม น ี้ (“8  ค ัม ภ ีร ์, ” 2550)

น อ ก จ า ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม ผ ิว ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย ใ น ต ล า ด ม ว ล ช น  (M ass m arket) จ ะม ี 

ก ารแ ข ่งข ัน ก ัน อ ย ่า งร ุน แ รงแ ล ้ว  เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง เค า น ์เต อ ร ์แ บ ร น ด ์ไ ด ้แ ก ่ C lin ique, Lancom e,
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S hise ido, Estee  lauder, C larins ฯ ล ฯ  ไ ด ้อ อ ก ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เค ร ื่อ งส ำ อ า งส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย  โ ด ย เน ้น  

ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย ท ี่เป ็น เก ย ์ แ ล ะ เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  เน ื่อ งจ า ก ก า ร บ ร ิโภ ค เค ร ื่อ งส ำ อ า งข อ งก ล ุ่ม  

ด ้ง ก ล ่า ว จ ะ ม ีค ว า ม จ ง ร ัก ภ ัก ด ีต ่อ ส ิน ค ้า ส ูง ก ว ่า ผ ู้ห ญ ิง ท ี่ม ัก จ ะ ม ีแ น ว โ น ้ม แ ล ะ พ ฤ ต ิก ‘ร ร ม เป ล ี่ย น  

เค ร ื่อ งส ำ อ า งบ ่อ ย  แ ล ะผ ู้บ ร ิโ ภ ค ก ล ุ่ม น ี้จ ะใ ช ้ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล ผ ิว เพ ิ่ม ม า ก ช ิ้น แ ล ะย ัง น ิย ม ท ํว ท ร ีต เม ัห  

แ ล ะส ป า  ซ ึ่งจ ะ เห ็น ไ ด ้จ า ก ก าร ท ี่ผ ู้ช าย เช ้า ไ ป ใ ช ้บ ร ิก ารใ น ส ถ าน บ ร ิก า รส ป า เพ ิ่ม ม า ก ช ิ้น  ซ ึ่ง 

ป ัจ จ ุบ ัน เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง เค า น ์เต อ ร ์แ บ ร น ด ้ม ีอ ัต ร า ก า ร เต ิบ โ ต เพ ิ่ม ช ิ้น ป ร ะ ม า ณ  4%  ในป ี 2549  โต ย ม ี 

ม ูล ค ่า ต ล า ด ร ว ม ป ร ะ ม า ณ  7,400 ล ้าน บ าท  แ ล ะค าด ว ่า ใน อ ีก  5 ป ีช ้า งห น ้า  เค ร ื่อ งส ำอ า ง  

เค า น ์เต อ ร ์แ บ ร น ด ้ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย จ ะม ีส ่ว น แ บ ่ง ก า ร ต ล า ด เพ ิ่ม ช ิ้น ถ ึง  10% จ า ก ต ล า ด ร ว ม  

เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ท ั้ง ห ม ด  ห ล ัง จ า ก ภ า พ ร ว ม ต ล า ด ม ีก า ร เต ิบ โ ต น ้อ ย ล ง  เน ื่อ งจ า ก ภ า ว ะ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ช ะล อ  

ต ัว  อ ย ่างไรก ิต าม  ก า ร เต ิบ โ ต ข อ ง เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง เค า น ์เต อ ร ์แ บ ร น ด ้ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย น ี้ท ำ ใ ห ้ 

ห ้า ง ส ร ร พ ส ิน ค ้า เต อ ะ  ม อ ล ล ์ไ ด ้แ ย ก แ ผ น ก เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย อ อ ก ม า  จ า ก เต ิม ท ี่ผ ู้ช า ย ต ้อ ง  

ไ ป ช ิ้อ เค ร ื่อ งส ำ อ า งจ า ก แ ผ น ก ส ต ร ี ซ ึ่ง ถ ือ ไ ด ้ว ่า เป ็น ก า ร ต อ บ ส น อ ง ต ่อ ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  

ข อ งผ ู้บ ร ิโ ภ ค ก ล ุ่ม น ี้ไ ด ้เป ็น อ ย ่า งด ี (“บ ำ ร ุงผ ิว ข า ย เด ือ ด ,’, 2550)

จ า ก ท ี่ก ล ่า ว ม า จ ะ เห ็น ว ่า ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะข ย า ย ต ัว ม า ก ช ิ้น  

ร ว ม ท ั้ง ม ีบ ท บ า ท  แ ล ะม ีอ ิท ธ ิพ ล อ ย ่า ง ม า ก ต ่อ น ัก ก า ร ต ล า ด  แ ล ะ เจ ้า ข อ งส ิน ค ้าใ น ก ารผ ล ิต ส ิน ค ้าใ ห ้ 

ต ร งต าม ค ว าม ต ้อ งก าร ข อ ง เข า  อ ีก ท ั้งก า รแ ข ่งข ัน ใ น ต ล าด ส ิน ค ้า เค ร ื่อ งส ำอ า งส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย จ ะม ี 

ค ว า ม ร ุน แ ร งม า ก ช ิ้น  ม ีก า ร แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ส ิน ค ้า ส ำ ห ร ับ ผ ู้ช า ย เพ ิ่ม ช ิ้น  แ ล ะม ีด ู่แ ข ่งข ัน เช ้าม าช ่วงช ิง  

ส ่ว น แ บ ่ง ท า ง ก า ร ต ล า ด อ ย ่า ง ม า ก ม า ย  ด ้ง น ั้น ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต โ ด ย ก า ร แ บ ่งผ ู้ช า ย  

ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล อ อ ก เป ็น ก ล ุ่ม ย ่อ ย ๆ  จ ะ เป ็น ป ร ะโ ย ช น ์อ ย ่า งม า ก เพ ร า ะจ ะท ำ ใ ห ้ท ร า บ ถ ึง  

พ ฤ ต ิก ร ร ม แ ล ะค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่แ ท ้จ ร ิง ข อ ง ผ ู้บ ร ิโ ภ ค แ ต ่ล ะก ล ุ่ม  ซ ึ่ง ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน  

ช ีว ิต ส ่ว น ใ ห ญ ่ท ี่ผ ่า น ม า จ ะ เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต โ ด ย ท ั้ว ไ ป ข อ ง ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย  

(Targe t) ท ี่เป ็น ผ ู้ช าย ห ร ือ ผ ู้ห ญ ิง  เช ่น  งาน ว ิจ ัย ข อ งน ท ีร ัย  เก ร ีย งข ัย พ ร  (2543) ท ี่ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ  

ก ารด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ งผ ู้ช าย ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร , งาน ว ิจ ัย ข อ งก ิ่ง ร ัก  อ ิงค ว ัต  (2542) ท ี่ศ ึก ษ า  

ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ งก ล ุ่ม ช า ย ร ัก ช า ย  (เกย, ) ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  ซ ึ่งใน ส ังค ม ไท ย ย ังไม ่ 

ม ีก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ า ะ ข อ ง ก ล ุ่ม เป ้า ห ม า ย  (Targe t) ท ี่เป ็น เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  ด ้งน ั้น ผ ู้ว ิจ ัย 1จึง 

ม ีค ว า ม ส น ใ จ อ ย ่า ง ย ิ่ง ท ี่จ ะท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ท ัศ น ค ต ิ แ ล ะพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ อ  

เค ร ื่อ งส ำอ า งข อ งผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  โ ด ย เช ื่อ ว ่า ผ ล ว ิจ ัย ท ี่ไ ด ้จ ะ เป ็น ก า ร เพ ิ่ม อ ง ค ์ค ว า ม ร ู้ 

เก ี่ย ว ก ับ ล ัก ษ ณ ะข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ก ล ุ่ม ใ ห ม ่ก ล ุ่ม น ี้ใ ห ้แ ก ่น ัก ว ิช า ก า ร  น ัก ว ิช าช ีพ  แ ล ะบ ุค ค ล ท ั้ว ไ ป ท ี่ 

สนใจ
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ํช ว ล

2. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ท ัศ น ค ต ิข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ํช ว ล ท ี่ม ีต ่อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง

3. เพ ื่อ ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ข ึ้อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล

4. เพ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ท ัศ น ค ต ิแ ล ะพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ อ  

เค ร ื่อ งส ำอ า งข อ งผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล

ปัญหานำวิจัย

1. ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ัช ว ล  ม ีร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต อ ย ่า ง ไ ร

2. ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  ม ีท ัศ น ค ต ิต ่อ เค ร ื่อ งส ำ อ า งอ ย ่า งไ ร

3. ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ อ เค ร ื่อ งส ำ อ า งอ ย ่า งไ ร

4. ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ท ัศ น ค ต ิ แ ล ะพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ข ึ้อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม  

โท ร เซ ็ก ส ์ซ วล  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ห ร ือ ไ ม ่ อย ่างไร

ข อ บ เข ต ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

ก า ร ว ิจ ัย เร ื่อ ง ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต  ท ัศ น ค ต ิ แ ล ะพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ อ เค ร ื่อ งส ำ อ า งข อ ง  

ผ ู้ช าย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ซ ว ล  เป ็น ก า ร ว ิจ ัย เช ิง ป ร ิม า ณ  (Q uantita tive  m ethod) โด ย ใช ้ก ารว ิจ ัย เช ิง  

สำรวจ  (S u rvey research) ใ น ก า ร เก ็บ ข ้อ ม ูล ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  400  ค น  เป ็น ก า ร ศ ึก ษ า ก ับ  

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งผ ู้ช า ย เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  อาย ุ 24-50  ป ี อ า ศ ัย ใ น เข ต ก ร ุง เท พ ม ห าน ค ร  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ี 

ก ำ ล ังซ อ ส ูง  แ ล ะม ีแ น ว โ น ้ม ท ี่จ ะข ย า ย ต ัว ม า ก ข ึ้น  เป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ช ่ว ย ส ร ้า งโอ ก า ส ท า งก า ร ต ล า ด ใ ห ้ก ับ  

ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร ต ่า ง ๆ  ม าก ม าย  โ ด ย เฉ พ า ะ ส ิน ค ้า ป ร ะ เภ ท เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง  ซ ึ่ง ใ น ก า รว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ 

น อ ก จ า ก จ ะ ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ก ล ุ่ม น ี้แ ล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ค ้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ถ ึงท ัศ น ค ต ิ 

แ ล ะพ ฤ ต ิก รรม ก า รข ึ้อ แ ล ะก ารใ ช ้เค ร ื่อ งส ำอ างข อ งผ ู้ช าย ใ น  6 ป ร ะ เภ ท ต ่อ ไ ป น ี้ 1) ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ 

ก ำ จ ัด ข น  (Shaving  p roducts) 2) ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้เพ ื่อ ค ว าม ห อ ม  (F ragrance p roducts) 3) 

ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ร ะง ับ แ ล ะป ้อ ง ก ัน ก ล ิ่น ก า ย  (D eodoran t p roducts) 4 ) ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล เส ัน ผ ม  (H a ir 

ca re  p roducts) 5) ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม ผ ิว  (Skincare  p roducts) 6 ) ผล ิตภ ัณ ฑ ์ท ี่ใช ้ทำ 

ค ว า ม ส ะอ า ด แ ล ะบ ำ ร ุง ผ ิว ข ณ ะอ า บ น ี้า  (Bath and show er p roducts) โ ด ย ท ำ ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม  

ข ้อ ม ูล ใ น ช ่ว ง เด ือ น ก ุม ภ า พ ัน ธ ์ พ .ศ . 2551

น ิย า ม ศ ัพ ท ์ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย

ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ค ์ช ว ล  ห ม า ย ถ ึง  ผ ู้ช าย ท ี่อ าศ ัย อ ย ู่,ใ น เม ีอ งท ี่ม ีค ว า ม เจ ร ิญ  เป ็น ผ ู้ท ี่ 

เต ็ม เท ี่ย ม ไ ป ด ้ว ย ค ว า ม ร ู้ส ึก แ ห ่ง ส ุน ท ร ีย ์ ร ัก ส ว ย ร ัก งา ม  เป ็น ผ ู้ท ี่'ใช ้เวล าแ ละเง ิน ท อ งส ่วน 'ให ญ ่ห ม ด  

ไ ป ก ับ ก า ร ด ูแ ล ร ูป ล ัก ษ ณ ์ แ ล ะก ารด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ งต น เอ ง  (H ackba rth , 2003, as c ited  in 

“M etrosexua l,” 2007) โด ย จ ะใ ห ้ค ว าม ส น ใ จ เป ็น พ ิเศ ษ ใ น เร ื่อ งข อ งแ ฟ ช ั่น  เสอผ า เค ร ื่อ งแ ต ่งก า ย
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เค 'ร ี่อ งป ระด ับ  ท ร ง ผ ม ท ี่ท ัน ส ม ัย  แ ล ะม ีก ารใ ช ้เค ร ื่อ งส ำ อ างใ น ก ารบ ำร ุงผ ิว ห น ้าแ ล ะผ ิวก าย  รว ม ถ ึง  

ม ีก า ร ด ูแ ล ร ูป ร ่า งด ้ว ย ก า ร ก ิน อ า ห า ร ท ี่ม ีบ ํร ะโ ย ช น ์ แ ล ะอ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย ก ล า งแ จ ้งห ร ือ เช ้า โบ ํร แ ก ว ม  

ฟ ิต เน ส เพ ื่อ ส ร ้า ง ก ล ัา ม เน อ  ส ุข ภ าพ แ ข ็งแ รง  ซ ึ่ง ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี๋จ ะห ม า ย ถ ึงก ล ุ่ม ผ ู้ช า ย ท ี่อ า ศ ัย อ ย ู่ 

ใ น ก ร ุง เท พ ม ห า น ค ร  ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิด ้ง ก ล ่า ว เท ่า น ั้น

เครื่องสำอาง ห ม า ย ถ ึง  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ก ับ ส ่ว น ต ่า งๆ  ข อ ง ร ่า ง ก า ย เพ ื่อ ค ว า ม ส ว ย ง า ม  

ห ร ือ ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้เก ิด ค ว า ม งา ม  ใ น ก ารศ ึก ษ าค ร ั้งน ี้ห ม าย ถ ึง  ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะถ น อ ม ผ ิว ส ำ ห ร ับ  

ผ ู้ชาย 6 ป ร ะ เภ ท  (“The  บ .ร .  m arket fo r m en ’s g room ing p roduct,” 2004) ไ ด ้แ ก ่

1. ผลิตภัณฑ์ก ำ จ ัด ขน (S h a v in g  Products) ซ ึ่งห ม า ย ถ ึงผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ใ ช ้ท ั้ง ก ่อ น แ ล ะ  

ห ล ังก าร ก ำจ ัด ข น  เช ่น  โฟ ม , ค ร ืม ท าก ่อ น แ ล ะห ล ังก าร ก ำจ ัด ข น

2. ผลิตภัณฑ์ท ี่ใ ช ้เพื่อความหอม (F ra g ra n ce  P ro d u c ts )  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  น ํ้าห อ ม  

แ บ บ ห ย ด  แ บ บ ส เป ร ย ์ แ ล ะ /ห ร ือ โค โล ญ จ น ์

3. ผลิตภัณฑ์ร ะ ง ับ และป้องก้นกลิ่นกาย (D e o d o ra n t P ro d u c ts )  ซ ึ่ง ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  

น ้า ย า ร ะง ับ แ ล ะป ้อ งก ัน ก ล ิ่น ก า ย  เช ่น  โ ร ล อ อ น บ อ ด ี้ส เป ร ย ์ เป ีน ด ้น

4. ผลิตภัณฑ์ดูแลเส้นผม (H a irca re  P ro d u c ts )  ป ร ะก อ บ ด ้ว ย

4.1 ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์จ ัด แ ต ่ง แ ล ะบ ำ ร ุง เส ้น ผ ม  เช ่น  แ ว ก ซ ์ เจล คร ืม  โฟ ม  น ้า ม ัน  ม อ ย เจ อ ร ์ 

ไ ร เช อ ร ์ ว ิต า ม ิน  เป ็น ด ้น

4.2 ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์เป ล ี่ย น ส ีผ ม แ ล ะย ้อ ม ผ ม

5. ผลิตภัณฑ์ดูแลและถนอมผิว (Skincare Products) ประกอบด ้วย

5.1 ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ำ ค ว า ม ส ะอ า ด แ ล ะบ ำ ร ุงผ ิว ห น ้า  เช ่น  ส ค ร ับ  ม าร ์ก  โฟ ม  เจล น ี้า ม ัน  

ค ร ีม ล ด เล ือ น ร ิ้ว รอ ย  แ ล ะล ิป บ า ล ์ม  เป ็น ด ้น

5.2 ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ด ูแ ล แ ล ะบ ำ ร ุงผ ิว ก า ย  เช ่น โ ล ช ั่น ม อ ย เจ อ ร ์ไ ร เซ อ ร ์ว ิต า ม ิน ค ร ีม ก ัน  

แดด  ค ร ีม บ ำ ร ุง ม ือ แ ล ะ เล ็บ  แ ล ะแ ป ้ง  เป ็น ด ้น

6. ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทำความสะอาดและบำรุงผิวขณะอาบนา (Bath and Shower 

Products) เช ่น  ค ร ีม อ า บ น ้า  เจ ล อ าบ น ้า  ส ค ร ับ ผ ิว  ส บ ู่ก ้อ น  ย าส ระผ ม  แ ล ะค ร ีม น ว ด ผ ม  เป ็น ด ้น

รูปแบบการดำเนินรวิต ห ม า ย ถ ึง  ล ัก ษ ณ ะก ารใ ช ้ช ีว ิต ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค แ ต ่ล ะค น  ป ร ะก อ บ  

ไ ป ด ้ว ย  ต ัว แ ป ร ด ้า น ต ่า ง ๆ  ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ ง บ ุค ค ล น ั้น ไ ด ้แ ก ่ ก ิจ ก รรม  (A ctiv ities) 

ค วามสน ใจ  (In terests) แ ล ะค ว า ม ค ิด เห ็น  (O pin ions) ห ร ือ ท ี่เร ีย ก ว ่า  A lO s  (Assael, 2004) โดย  

แ ต ่ล ะต ัว แ ป ร ท ี่'ใ ช ้ใ น ก าร ว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ม ีร าย ล ะ เอ ีย ด ต ัง น ี้

- ก ิจ ก รรม  (Activ ities) ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  ก ิจ ก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ท ำ ง า น  (W ork), ง าน อ ต ิเรก  

(H obb ies), ว ัน ห ย ุด พ ัก ผ ่อ น  (Vacation), เห ต ุก า รณ ์ท า งล ังค ม  (Socia l events), ก ารซ ื้อ ส ิน ค ้า  

(Shopping), ส ม าช ิก ส โม ส ร  (C lub m em bersh ip), ก ิจ ก รรม ช ุม ช น  (C om m unity), ก ีท า  (Sport) 

แ ล ะก ิจ ก ร ร ม ด ้า น ค ว า ม บ ัน เท ิง  (Enterta inm ent)
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- ค วาม สน ใจ  (In terests) ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  ค ว า ม ส น ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ค ร อ บ ค ร ้ว  (Fam ily), บ ้า น  

(H om e), งาน  (Job), ก ิจ ก รรม ช ุม ช น  (C om m unity), ก า ร พ ัก ผ ่อ น  ( R ecreation), แฟ ช ั่น  

(Fash ion), อาห าร  (Food), ส ื่อ  (M edia), ค วาม ส ำ เร ็จ ใน ช ีว ิต  (A ch ievem ents) เป ีน ด ้น

- ค ว า ม ค ิด เห ็น  (O pin ions) ป ร ะก อ บ ด ้ว ย  ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เค น ท า ง ส ัง ค ม  

(Socia l issues), ก า ร เม ือ ง  (Po litics), เค รษ ฐ ก ิจ  (E conom ics), ธ ุรก ิจ  (Business), ส ัน ด ้า  

(P roduct), ก า ร ศ ึก ษ า  (Education), ศ าส น า  (R e lig ion), ว ัฒ น ธ ร รม  (C u ltu re ) ด ล อ ด จ น ค ว า ม  

ค ิด เห ็น ต ่อ ต น เอ ง  แ ล ะค น รอ บ ข ้าง  (Them selves)

ท ัศ น ค ต ิท ี่ม ีต ่อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง  ห ม า ย ถ ึง  ค ว า ม ร ู้ส ึก น ึก ค ิด  ค ว า ม ค ิด เห ็น  ร ว ม ถ ึง  

ค ว าม ช อ บ  ห ร ือ ไ ม ่ช อ บ ท ี่ม ืต ่อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง ท ั้ง  6 ป ร ะ เภ ท ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ซ ี้อ เค ร ื่อ ง ส ำ อ า ง  ใ น ท ี่น ี้ห ม า ย ถ ึง  ค ว าม ก ี่ใ น ก า รซ ื้อ แ ล ะก าร  

ใ ช ้เค ร ื่อ งส ำอ างท ั้ง  6 ป ร ะ เภ ท  ร ว ม ถ ึงล ัก ษ ณ ะก า ร ซ ื้อ  แ ล ะส ถ า น ท ี่ใ น ก ารซ ื้อ เค ร ื่อ งส ำอ า ง

ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่ค า ด ว ่า จ ะ ไ ด ้ร ับ

1. เพ ื่อ เป ็น ป ร ะโ ย ช น ์ต ่อ น ัก ว ิจ ัย  น ัก ว ิช าก าร  น ิส ิต  แ ล ะน ัก ศ ึก ษ า ท ี่ส น ใ จ ศ ึก ษ า แ ล ะค ้น ค ว ัา  

ท า งว ิช า ก า ร ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งก ับ ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล  ซ ึ่ง เป ็น ก ล ุ่ม  

ผ ู้บ ร ิโ ภ ค ก ล ุ่ม ใ ห ม ่ท ี่เก ิด ข ึ้น ใ น ส ัง ค ม ไ ท ย ต า ม ก ร ะแ ส ข อ งย ุค โ ล ก า ภ ิว ัต น ์

2. เพ ื่อ ให ้ผ ู้ผ ล ิต ส ิน ค ้าแ ล ะน ัก ก ารต ล าด น ์าข ้อ ม ูล ไ ป ใ ช ้ใ น ก ารพ ัฒ น าส ่ว น ป ระส ม ท าง

ก ารต ล าด  (4P ’s) แ ล ะแ ผ น ก า ร ต ล า ด ใ ห ้เห ม า ะส ม ก ับ ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โ ท ร  

เซ ็ก ส ์ช ว ล แ ต ่ล ะก ล ุ่ม ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะป ร ะส ิท ธ ิผ ล

3. เพ ื่อ ใ ห ้น ัก โฆ ษ ณ าแ ล ะน ัก ส ื่อ ส ารก ารต ล าด ได ้น ำข ้อ ม ูล ไ ป ใช ้ใ น ก ารว างแ ผ น แ ล ะก ำห น ด  

ก ล ย ุท ธ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร ก า ร ต ล า ด แ บ บ ผ ส ม ผ ส า น  (IM C ) ใ ห ้เข ้า ถ ึงผ ู้ช า ย ก ล ุ่ม เม โท ร เซ ็ก ส ์ช ว ล แ ต ่ล ะ  

ก ล ุ่ม ไ ด ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ
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