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This research has the following objectives: to study what purpose and form of 

communication of politicians and political interest via social networking sites what facilitate 

technological communications of social networking sites about political communication with 

qualitative research procedures by analyzing the content analysis of the content on wall or 

profile of social networking sites; HiS, Facebook and Twitter. This research focus for 3 groups: 

1) the political leadership: Mr. Abhisit Vejjajiva and Thaksin Shinawatra 2) politicians: satit 

wongnongtaey, Korn Chatikavanij, Noppadon Pattama, Chaturon Chaisang 3) political interest 

groups: People's Alliance for Democracy, United Front of Dem.ocracy against Dictatorship 

(UDD) 

The result finds that political communication based on communication patterns and S 

forms of text, image, voice, video clips and links. The form of communications is still widely 

used text and images than the other forms. And found that the content of the communication 

was intended to 1. Adoption standpoint of political ideas and ideologies. 2 reviews 3. 

Mobilization. 4 poll of its members. S. To promote and create popularity. The study also finds 

that all the forms of communication content are more friendly. But the purpose of 

communication is still possible to promote themselves as a majority. They don't take 

advantage in communicating with people directly in a two-way communications as they 

should. As a result, there is no interaction with any public comment. Similar to the one-way 

communications, like old media. Is known that in order to create a network group of lovers and 

their only release. I I ~ 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธเลมนี้เกิดข้ึนและสําเร็จลงได ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.พิรงรอง 
รามสูต อาจารยที่ปรึกษา ที่ใหโอกาสผูวิจัยในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ใหสําเร็จไดดวยดี ใหทั้ง
แนวคิด คําแนะนํา และใหความชวยเหลืออยางสูงในงานวิจัยในทุกๆเร่ือง ทุมเทแรงกายและแรงใจ
ใหแกลูกศิษยคนนี้มาโดยตลอดขอบพระคุณจากหัวใจเลยนะคะ ขอพระขอบคุณ ผศ.ดร.ณรงค ขํา
วิจิตร ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และ ผศ.ดร.จิตรทัศน ฝกเจริญผล กรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ที่กรุณาใหคําแนะนําและความชวยเหลือในการทําวิทยานิพนธเลมนี้ใหออกมา
สมบูรณมากยิ่งข้ึน  

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอและคุณแม ที่คอยใหการสนับสนุนในทุกๆเร่ือง คอย
หวงใย ดูแลและใหลังใจลูกมาโดยตลอด จนทําใหลูกมีวันนี้  และนองสาว ที่คอยคอยชวยเหลือพี่
คนนี้ในการทําวิจัย ชวยพี่โดยไมเคยบนสักคํา พี่ขอบคุณมากๆนะ 

ขอบคุณพี่ๆ คณะนิเทศศาสตรทุกคน โดยเฉพาะคุณพี่นาย คุณพี่ตอง สําหรับ
ความชวยเหลือระหวางการทําวิทยานิพนธเลมนี้  

ขอบคุณสําหรับมิตรภาพดีๆ จากเพื่อนป.โท ทั้ง 6 คน พี่แอ พงษ แพร ทริต 
หนูแหวน ออย ที่คอยใหกําลังใจ คําปรึกษา และความชวยเหลือ ในทุกๆเร่ือง โดยเฉพาะออยที่
คอยชวยเหลือดูแลผูวิจัยเสมอ สุดทายนี้ขอขอบคุณปุกที่คอยใหกําลังใจ หวงใย และดูแลผูวิจัยมา
โดยตลอด  

หากมีขอผิดพลาดประการใด ผูวิจัยขออภัยไว ณ ที่นี้ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การสื่อสารทางการเมืองเปนส่ิงสําคัญมากในระบบการปกครองของทุกประเทศ 

ระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย การมีสวนรวมของประชาชนเปนส่ิงสําคัญสําคัญ ประชาชน
มีโอกาสในการแสดงทัศนะและเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่มีผลตอชีวิตความเปนอยูของตนเอง 
ความคิดเห็นดังกลาวสามารถนํามาพิจารณาเปนนโยบายเพื่อเปนการชวยภาครัฐในการตัดสินใจ 
นอกจากที่ทุกภาคสวนโดยเฉพาะอยางยิ่งภาคประชาชนมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 
และมีสิทธในการส่ือสารทางการเมืองแลวประชาชนควรมีสิทธิ์ในการรับรูขาวสารที่แทจริงโดย
ปราศจากการแทรกแซง ซึ่งปญหาที่เกิดจากการสื่อสารทางการเมืองไทยมีหลายประการ เชน 
ปญหาการครอบงําส่ือ ปญหาการส่ือสารทางการเมืองปญหาดานบุคลากรที่ทําหนาที่ส่ือมวลชน 
ประชาชนควรมีอิสรเสรีในการเร่ืองการรับรูขาวสารและการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง  

สถานการณสังคมและการเมืองไทยในปจจุบัน ส่ือเปนเคร่ืองมือที่ทรงพลังและมี
อํานาจในการชี้นําความคิดทางการเมือง กอใหเกิดการเคล่ือนไหวทางสังคม ดังนั้นนักการเมือง
หรือกลุมผลประโยชนจึงตองการมีส่ือในครอบครอง เพื่อเปนเคร่ืองมือเพิ่มชองทางในการสราง
ความรูความเขาใจและสงสารไปถึงประชาชน  จะเห็นไดวาอิทธิพลของการส่ือสารมวลชนในการ
ส่ือสารทางการเมืองที่กระทําผานการประชาสัมพันธและการโฆษณาชวนเช่ือกอใหเกิดผลกระทบ
ตอสังคมหลายประการ เชน กอใหเกิดกระแสความเกลียดชังฝายตรงขาม ปลุกระดมกอใหเกิดการ
ชุมนุมและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 

 ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยกีารสื่อสารโทรคมนาคมสงผลใหเกดิการ
เปล่ียนแปลงทางการส่ือสารทางการเมือง โดยเทคโนโลยีดังกลาวไดเพิ่มชองทางการส่ือสาร ชวย
เพิ่มประสิทธิภาพในการโตตอบแลกเปล่ียนขอมูลของผูรับสารและผูสงสาร ทาํใหเกิดรูปแบบใหม
ของการสื่อสารทางการเมือง โดยผานส่ืออิเล็กทรอนกิส  วิทย/ุโทรทัศนผานดาวเทียม การสง
ขอความสั้นผานโทรศัพท อินเทอรเน็ต เวบ็บล็อก รวมไปถึงการใชเวบ็ไซตเครือขายทางสังคม 
Facebook, Hi5, Twitter ซึ่งส่ือใหมเหลานีเ้ปนการเปล่ียนผานจากการส่ือสารทางเดียวเปนการ
ส่ือสารแบบสองทาง โดยรัฐบาลไมไดเปนผูสงสารแตเพยีงผูเดียวอีกตอไป ประชาชนหรือผูรับสารก็
สามารถมีบทบาทตอบโตแสดงความคิดเห็นไปยงัรัฐบาลโดยไดโดยตรงอีกดวย 
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  ตรวจสอบ และรวมกันตัดสินใจของภาคประชาชนมากข้ึน  ซึ่งถือเปนการเปด
โอกาสทางการสื่อสารทางการเมืองใหมีเสรีภาพมากกวาส่ือเกา  ทั้งยังเปดโอกาสบุคคลทั่วไป
สามารถเปนเจาของหนาเว็บหรือหนาโปรไฟล เพื่อสรางขอมูลขาวสารไดดวยตนเอง ซึ่งเปนการให
อํานาจกับปจเจกบุคคลใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับ
กลุมเพื่อนและคนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มี
ความสนใจรวมกัน นอกจากน้ียังสามารถโตตอบกันทางความคิดไดอยางสะดวก ที่สําคัญที่สุดคือ
มีรูปแบบการใชงานงายและไมตองเสียคาใชจายแตอยางใด จึงทําใหเกิดความนิยมในการใช
เว็บไซตเครือขายทางสังคมกันอยางแพรหลาย ดวยประโยชนของเว็บไซตเครือขายทางสังคมนี้เอง
จึงทําใหกลุมผลประโยชนตางๆ โดยเฉพาะนักการเมือง ผูนําทางการเมืองใชเปนเคร่ืองมือในการ
ส่ือสารทางการเมือง เพราะเล็งเห็นถึงประโยชนและอํานาจของเว็บไซตเครือขายทางสังคมและหัน
มาใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง ในลักษณะตางๆ เชน การ
ประชาสัมพันธนักการเมือง วิเคราะหสถานการณตางๆ ซึ่งส่ิงที่ตัวกลุมผลประโยชนไดทําการ
ส่ือสารทางการเมืองออกมาผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีอิทธิพลตอความคิดเห็นและความ
เชื่อของคนทั่วไปและทําใหคนในสังคมเกิดความสนใจเว็บไซตเครือขายทางสังคมมากข้ึนตามไป
ดวย 

 เว็บเครือขายทางสังคมออนไลนไดกลายมาเปนส่ือ/พื้นที่ใหม ที่ใชในการสื่อสาร
ทางการเมืองของกลุมที่มีอุดมการณและจุดยืนทางความคิดเห็นทางการเมืองรวมกัน เชน hi5 ของ
นายกอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ, hi5 ของกลุมคนเส้ือแดง, hi5 ของกลุมพันธมิตร นอกจากนี้เว็บไซต
เครือขายทางสังคมยังชวยลดชองวางของการส่ือสารทางการเมืองที่เกิดข้ึนในส่ือเกา เชน วิทยุ 
โทรทัศน และหนังสือพิมพ  แลวเปดพื้นที่ในการส่ือสารสองทางแบบ Interactive ทําใหเกิดการ
ตอบโตกันข้ึน สงตอ ขอมูล ใหกวางออกไป รวมกลุมคนที่สนใจในเรื่องเดียวกันใหมาอยูดวยกัน 
นอกจากนี้ยังกอใหเกิดเสรีภาพในการเลือกรับสงขาวสาร เปดโอกาสใหบุคคลสามารถสราง
เครือขายการสื่อสารเปนของตัวเองอีกดวย  
   เปาหมายในการส่ือสารที่ เปนประเด็นสําคัญของการรวมกลุมเพื่อสรางเครือขาย
คือ ความตองการเผยแพรอุดมการณ โดยการสรางชองทางของตนเองเพื่อรักษาผลประโยชนของ
กลุมตนไว ในขณะที่ส่ือมวลชนตองแบงพื้นที่ใหกับอุดมการณและผลประโยชนอันหลากหลาย ทํา
ใหการเผยแพรอุดมการณอาจถูกขัดขวางจากการดําเนินงานตามหนาที่ของส่ือมวลชน การสื่อสาร
ผานเครือขายจึงทําใหอุดมการณของกลุมส่ือสารมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึน และสามารถปฏิบัติการ
ทางดานเนื้อหาไดอยางเต็มที่มากขึ้น เนื้อหาจึงเปนสวนสําคัญในการส่ือสารผานสมาชิก การ
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แลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือการชักนําใหผูที่เขามาเปนสวนหนึ่งไดมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ 
รวมถึงเปนการแสดงตนวาเปนผูมีอุดมการณเดียวกัน 

 จึงเปนที่มาของการศึกษาถงึรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชนทางการเมืองไทยผานเวบ็ไซตเครือขายทางสังคมอยางไรบาง โดยดูจากลักษณะ
การสื่อสารทางการเมืองในเว็บวามีรูปแบบและวัตถุประสงคอยางไร และเอ้ืออํานวยในการส่ือสาร
ทางการเมืองอยางไร  

 
คําถามวิจยั 

1. นักการเมือง และกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทยมีการสื่อสารทาง

การเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมอยางไร 

2. เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีลักษณะทางเทคโนโลยีที่ เ อ้ืออํานวยและเปน
อุปสรรคตอการส่ือสารทางการเมืองอยางไร 

แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช 
1. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือใหมเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking 

2. แนวคิดการส่ือสารทางการเมืองและการส่ือสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

5. แนวความคิดการชวนเช่ือ 

6. แนวคิดพื้นที่สาธารณะและแนวคิดพื้นที่สาธารณะออนไลน 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การศึกษาวิจัยช้ินนี้เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะหเนื้อหา (Content 

analysis) เพื่อคนหา วัตถุประสงค รูปแบบของการสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
ผูวิจัยเลือกศึกษาการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองไทย ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมผานหนาวอลล หรือ โปรไฟล ของเว็บไซต hi5  
facebook และ twitter ระหวาง 3 สิงหาคมพ.ศ. 2552 - 28 กุมภาพันธ 2553  
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 โดยเลือกศึกษาเว็บไซตดังกลาวของกลุมบุคคลหรือกลุมที่มีผลประโยชนทาง
การเมือง            ที่เกี่ยวของโดยแยกออกเปน 3 กลุมดังนี้ 

-  ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-  นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-  กลุมผลประโยชนทางการเมือง : พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
1.ผูนําทางการเมือง ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปน้ี  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com,  
o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 
o https://twitter.com/PM_Abhisit 

 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall 
o https://twitter.com/Thaksinlive 

 
2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี้ 
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall 

o http://twitter.com/SatitTrang 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
o http://twitter.com/KornDemocrat 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall#/profile.php?id=11484778

51&ref=ts 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON 
 



5 
 

 

3.กลุมการเคล่ือนไหวทางการเมืองซึง่รวมถึง กลุมคนที่รวมตัวกนัเคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อเสนอ
ขอเรียกรองตางๆ ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี ้
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o พันธมิตร [HI5People's Alliance for Democracy PAD ] : 

http://siamsq.hi5.com 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o นปช. [HI5 CENTER UDD Hi5นปช United Front of Democracy against 

Dictatorship]: http://hi5udd.hi5.com 

 
 
นิยามศัพท 

1. การสื่อสารทางการเมือง หมายถงึ รูปแบบและวัตถุประสงคในการสื่อสาร การ

แลกเปล่ียนขอเท็จจริง ทรรศนะ และความคิดเห็น ตลอดจนประสบการณตางๆทาง

การเมือง  

2. นักการเมือง หมายถงึ ผูนาํทางการเมือง นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ 

ชินวัตร และผูที่มีตําแหนงในฐานะทางการเมือง สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, 

นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 

3. กลุมผลประโยชนทางการเมือง หมายถงึ กลุมคนที่รวมตัวกันเคล่ือนไหวทางการ

เมืองเพื่อเสนอขอเรียกรองตางๆ ไดแก กลุมพันธมิตร และ กลุมนปช. 

4. เว็บไซตเครือขายทางสังคม (Social networking website) หมายถงึ เวบ็ไซต

เครือขายทางสังคม Hi5 ,Facebook และ Twitter ของนกัการเมือง และกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองที่ใชในการสื่อสารทางการเมือง  



 
 

 

บทที่ 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 ในการวิจัยเร่ือง การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
เพื่อใชเปน         กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยอยู 6 แนวคิด ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับส่ือใหมเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking 

2. แนวคิดการส่ือสารทางการเมืองและการส่ือสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

5. แนวความคิดการชวนเช่ือ 

6. แนวคิดพื้นที่สาธารณะและแนวคิดพื้นที่สาธารณะออนไลน 

1. แนวคิดสื่อใหมและเว็บไซตเครือขายทางสังคม Social networking  
  ส่ือใหม เปรียบเสมือนเทคโนโลยีการสื่อสารไรสายที่รวมเอาเทคโนโลยี

ตางๆ ผนวกรวมเขาดวยกัน เชน เสียง ภาพเคลื่อนไหว กราฟก วิดีโอ สามารถเช่ือมโยงกันผาน
ระบบเครือขาย ทําใหมีการสงผานขอมูลหรือเทคโนโลยีตางๆหากันไดอยางไรขีดจํากัด ชวยใหเกิด
การสื่อสารแบบสองทาง คือ หากเปรียบกันส่ือเกา การสื่อสารจะออกมาในรูปแบบการส่ือสารทาง
เดียว โดยที่ผูสงสารเปนผูสงสารเพียงทางเดียว และผูรับก็จะเปนเพียงผูรับ และผูสงสารจะไมไดรับ
การสงกลับ หรือการตอบกลับของผูสงสารโดยทันทีทันใด เชน หนังสือพิมพ โทรทัศน ฯลฯ แตส่ือ
ใหมไดขจัดปญหาเหลานี้ออกไป และยังเพิ่มอํานาจใหกับปจเจกบุคคลธรรมดาโดย ผูรับสาร จากที่
เคยเปนเพียงผูรับสาร กลายมาเปนผูสงสาร/สรางสารขึ้นมาเองเพื่อสงไดดวย และยังสามารถตอบ
กลับแสดงความคิดเห็นตางๆไปยังผูสงสารไดทันที ถึงไมไดอยูที่เดียวกัน เวลาเดียวกัน ก็สามารถ
ส่ือสารกันไดอยางไมมีขอแมใดๆ  และเอ้ือตอการเสริมสรางความเปนประชาธิปไตยมากที่สุดจึงถือ
วาเปนการส่ือสารกันระหวางกันไดอยางสมบูรณแบบ  เดนิสแมคเควล (McQual,2000) ไดจําแนก
ไวเปน             4 ประเภท ดังนี้ 
1.  ส่ือใหมที่ใชในการสื่อสารระหวางบุคคล (interpersonal communication media) ใชเพื่อเปน

การสานสัมพันธระหวางกัน ใชในการติดตอส่ือสารระหวางปจเจกบุคคล 
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2.  ส่ือใหมที่มีปฏิกิริยาที่ตอบโตไดทันที (interactive play media) เปนส่ือที่มีการตอบโต
แลกเปล่ียนขอมูลกัน และเปดโอกาสใหผูที่ทําการสื่อสารไดตอบโตกับสารสนเทศตางๆ ในส่ือได
รวดเร็ว 
3.  ส่ือแบบใหมที่ใชคนหาขอมูลขาวสาร (information search media) ทําหนาที่แทน
แหลงขอมูลขาวสาร ซึ่งมีระบบเครือขายที่ใหญใยแมงมุมที่โยงใยขอมูลจากทั่วโลก ทําใหไดรับ
ขอมูลขาวสารไดอยางดี 
4.ส่ือใหมแบบเปดโอกาสการมีสวนรวมแบบกลุม (collective participatory media) ชวยใหเกิด
การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารความคิดเห็นประสบการณระหวางกัน เชน การใชหองสนทนาทาง
อินเตอรเน็ต การประชุมทางไกลผานระบบเครือขายเรียกไดวาส่ือใหมสามารถขจัดอุปสรรคของ
เวลาและระยะทางที่แตกตางกันได ไมวาจะอยูที่ไหน และเมื่อไหร ก็สามารถติดตอส่ือสารกันได
ทั่วโลก ดวยระบบการแพรกระจายของเทคโนโลยีตางๆเชน ดาวเทียม สายเคเบิล เครือขาย
อินเทอรเน็ต ทําใหเราสามารถส่ือสารกันไดอยาง             ไรขอจํากัดทางดาน เวลาและสถานท่ี 
 

 ความกาวหนาของส่ือใหมทําใหเกิดพลังในการส่ือสารรูปแบบใหมเชนเดียวกัน 
เปนส่ือที่จะรวมพลังในการรวมตัวกันทางความคิดเห็น และรวมกันเปนอีกหนึ่งในการส่ือสาร 
ตอรอง แลกเปล่ียน ขอมูลซ่ึงกันและกัน ดังนั้นอินเทอรเน็ตจึงไดชื่อวามีสวนทําใหเกิดความเปน
เสรีภาพและเสริมสรางความเปนประชาธิปไตยในการสื่อสารทางการเมือง ยิ่งไปกวานั้นการพัฒนา
ของเทคโนโลยี WEB 2.0 ทําใหอินเทอรเน็ตมีศักยภาพในการใชงานมากข้ึน โดยเนนใหผูใชมีสวน
รวมในการสรางสรรค ลงบนเว็บไซตรวมกันและสามารถโตตอบกับขอมูลที่อยูบนเว็บไซตได ผูใช
สามารถสรางเนื้อหา แลกเปล่ียน และกระจายขอมูลขาวสารเพื่อแบงปนถึงกันไดทั้งในระดับบุคคล 
กลุม และองคกร ถือวาเปนตัวชวยใหเกิดการส่ือสารสองทาง อยางแทจริง ซึ่งไมใชแคเพียงการ
รับสงอีเมล รูปภาพ ดาวนโหลดขอมูล หรือใชเว็บบอรด ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันเทานั้น 
แตยังชวยสรางความสัมพันธ ระหวางผูใชในกลุมตางๆ จนเกิดเปนเครือขายทางสังคม บนโลก
ออนไลนที่สามารถเช่ือมโยงถึงกันไดอยางไมมีที่ส้ินสุด กลายเปนสังคมเสมือนจริง ซึ่งเปนสังคม
หนึ่งในโลกของอินเทอรเน็ต เราเรียกเว็บไซตเหลานี้วาเว็บไซตเครือขายทางสังคม 

 เว็บไซตเครือขายทางสังคมเปนการเปดโอกาสใหในการส่ือสารทางการเมืองมาก
ข้ึนอีกหนึ่งเทา เพราะนอกจากจะเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นอยางตรงไปตรงมาแลว ยัง
เปดโอกาสใหสมาชิกในเครือขายไดแสดงอุดมการณ จุดยืนในความคิดของตนเอง เนื่องจาก
คุณสมบัติพิเศษของเทคโนโลยีเว็บเครือขายทางสังคม ที่งายตอการเปนสมาชิก ไมเสียคาใชจาย 
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และผูใชสามารถกําหนดเนื้อหาใน หนาเว็บ ของตนเอง ถือวามีความเปนเสรีภาพมากในระดับหนึ่ง 
และคนๆหน่ึงสามารถสรางเครือขายบุคคลที่มีความสนใจรวมกัน รวมคนคิดเห็นเหมือนกันเขา
ดวยกัน โดยที่บุคคลนั้นไมจําเปนตองมีชื่อเสียงหรือเปนบุคคลท่ีมีอํานาจในสังคม ก็สามารถสราง
เครือขาย สรางชุมชน ไมวาจะเปนเครือขายเพื่อน เพื่อนของเพื่อน ดังนั้นเมื่อเว็บไซตพวกนี้ ถูก
นํามาใชในการส่ือสารทางการเมือง ใชในการแสดงจุดยืนทางอุดมการณความคิดเห็น จึงเปนการ
สรางกลุมเครือขายของคนที่มีอุดมการณความคิดเห็นที่เหมือนกัน ใหมารวมกัน รวมแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน ปจจุบันเว็บไซตเครือขายทางสังคมตาง ๆ ก็มีการพัฒนา และเปดโอกาสใหผูใชได
เขาไปมีสวนรวมในการใชประโยชนเชิงสังคมกันมากข้ึน ทั้งเว็บไซตในตระกูลของ Hi5, Twitter, 
Face book และอีกมากมาย  

 นอกจากนี้เว็บไซตเครือขายสังคม (Social networking website) ยังทําใหเรารูจัก
กับเพื่อนใหมไดทั่วโลก หรือติดตอกับเพื่อนเกา ที่เคยอยูสถาบันเดียวกัน โดยโยงสายใยแตละคนที่
มีเครือขายสังคมของตัวเองผานเน็ตเวิรค โดยมีการเชื่อมโยงขอมูลผานอีเมล ขอมูลจาก
สถาบันการศึกษา หรือที่ตางๆ และมีการแนะนําใหพบเครือขายเพื่อนของเพื่อน หรือบุคคลที่มี
ความสนใจรวมกัน กลายเครือขายทางสังคมที่รวมคนที่มีความสนใจรวมกันเขามาแสดงความ
คิดเห็น เว็บไซตเครือขายทางสังคมสรางโอกาสในการนําเสนอตัวตนของเราผานอินเทอรเน็ตได 
นอกจากนี้ยังนําเสนอจุดยืนทางความคิด แสดงขอมูลตางๆผานระบบ ดังนั้นจึงเปนประโยชนอยาง
มากกับกลุมทางการเมืองและประชาชนที่จะเขาไปใชประโยชนในการแสดงจุดยืนทางความคิด 
แสดงฝกฝายพวกพอง และแสดงอุดมการณความคิดเห็นกันไดอยางเต็มที่ ดวยประโยชนของ
เว็บไซตเครือขายทางสังคมน้ีเองจึงทําใหกลุมผลประโยชนตางๆใชเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทาง
การเมือง มีบทบาทสําคัญในการประชาสัมพันธ แสดงความคิดเห็น เปนอีกหนึ่งพื้นที่สาธารณะ 
เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ และตัดสินใจรวมกัน ทําใหเครือขายทางสังคมออนไลนไดกลายมา
เปนส่ือ/พื้นที่ใหมที่ผูคนใชในการสื่อสารทางการเมืองของกลุมที่มีอุดมการณ หรือความคิดเห็น
ทางการเมืองรวมกันโดยเว็บไซตเครือขายทางสังคม เปนผลมาจาก       การพัฒนาเทคโนโลยี  

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะหรูปแบบในการส่ือสารของเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม ใชในการจัดหมวดหมูของรูปแบบที่เปนเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยในการสื่อสารทางการเมือง
ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
2. แนวคิดการสื่อสารทางการเมืองและการสื่อสารทางการเมืองในยุคดิจิตอล 

 พฤทธิสาณ ชุมพล(2540:181) การส่ือสารทางการเมืองเปนกระบวนการทาง
การเมืองที่เกี่ยวของกับการแลกเปล่ียนขอเท็จจริง ทรรศนะ และความคิดเห็น ตลอดจน



10 
 

 

ประสบการณตางๆในทางการเมืองระหวางบุคคล การสื่อสารทางการเมืองจึงนับเปนกระบวนการ
พิเศษที่กอใหเกิดการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของสังคมการเมือง และทําใหบุคคลสามารถดํารง
อยูไดในสังคมการเมืองนั้น1 

 การส่ือสารทางการเมือง หมายถึง การถายทอดขาวสาร หรือการแลกเปล่ียน
ขอมูลขาวสารทางการเมือง ระหวางรัฐบาล ประชาชน รวมถึงกลุมตางๆ ในสังคม การสื่อสารทาง
การเมืองเปนเคร่ืองมือที่สําคัญในระบบการเมือง ไมวาจะเปนการสงผานขอเรียกรอง รวมถึงความ
คิดเห็นตาง ๆ ที่มีตอรัฐบาล นโยบายหรือผลงานของรัฐบาล ผานชองทางการส่ือสารทางเมืองไมวา
เปนกลุมผลประโยชน พรรคการเมือง ผูแทนของประชาชน รวมถึงส่ือมวลชน ไปสูรัฐบาล หรือ
ขณะที่ฝายรัฐบาลเองสามารถนําเสนอนโยบาย ขาวสารจากทางรัฐบาลไปสูประชาชนโดยผานชอง
ทางการส่ือสารที่มีอยู ซึ่งในระบบการเมืองแบบประชาธิปไตยนัน้ รัฐบาล ประชาชน พรรคการเมือง 
กลุมผลประโยชนตางๆ ในสังคมจะมีสิทธิและเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เรียกรอง แสวงหา 
ขอมูลขาวสาร และการส่ือสารทางการเมือง ดังนั้น การเมืองในระบบประชาธิปไตยจําเปนตองมี
การส่ือสารทางการเมืองแบบสองทาง(Two-way Flow)  และที่สําคัญตองมีชองทางที่ประชาชน
สามารถสงผานความคิดเห็น ขอเรียกรอง หรือขอมูลขาวสารกลับไป ยังรัฐบาลได ซึ่งเปนสวนที่ตาง
จากระบบการเมืองแบบเผด็จการประชาชนจะมีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น หรือการ
ส่ือสารทางการเมืองที่จํากัด โดยรัฐบาลจะเปนผูควบคุมการส่ือสารทางการเมืองของประชาชน  
การสื่อสารแบบนี้เปนการส่ือสารทางการเมืองแบบทางเดียว (One-way Flow) คือ รัฐบาลจะเปนผู
สงขาวสารใหประชาชนแตเพียงฝายเดียว และเปนการไหลของขอมูลขาวสารทางการเมืองใน
แนวต้ัง หรือแนวด่ิง คือ รัฐบาลจะเปนผูสงขาวสารลงมาใหประชาชนเพียงฝายเดียว 

 การสื่อสารทางการเมืองนั้นเปนการถายทอดหรือแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล
เกี่ยวกับการเมืองโดยตรงเปน ไดทั้งการส่ือสารระหวางสถาบันการเมืองตางๆ เชน รัฐบาล สภา
ผูแทนราษฎร พรรคการเมือง กลุมผลประโยชนตางๆกับประชาชนหรือเปน การสื่อสารระหวาง
นักการเมืองกับประชาชน และระหวางนักการเมืองไปยังสวนอ่ืนๆของระบบการเมือง อยางไรก็
ตามการพัฒนาของเทคโนโลยีทางการส่ือสารในปจจุบัน นําเราเขาสูยุคดิจิตอลไดมีการนํา
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเขามาใชในการติดตอส่ือสารทําใหเกิดความรวดเร็วและงายข้ึนในการ
ติดตอส่ือสารมากข้ึน จากที่เคยเปนการส่ือสารผานทางส่ือสารมวลชน หรือทางรัฐบาลเพียงทาง

                                                           
1 พลพฤทธิสาณ ชุมพล, ระบบการเมือง: ความรูเบื้องตน (กรุงเทพฯ: สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 
2540),หนา 181 
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เดียว กลายเปนภาคประชาชนสามารถสงตอความคิดเห็นข้ึนไปยังรัฐบาลไดอีกดวยในลักษณะที่
งายมากข้ึน 

 การสื่อสารผานอินเทอรเน็ตมีคุณลักษณะสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหอินเทอรเน็ต
เหนือกวาการสื่อสารขอมูลแบบอ่ืนๆ เพราะมีภาพกราฟก รวมทั้งเสียง และภาพเคล่ือนไหว ซึ่งจาก
คุณลักษณะนี้เองทําใหขอมูลขาวสารที่ผานทางอินเทอรเน็ตมีความนาสนใจมากข้ึน และยังขจัด
ขอจํากัดในเร่ือง เวลา สถานที่และภูมิศาสตร ซึ่งตางจากหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน ตรงที่การ
ส่ือสารทางการเมืองไปยังผูรับสารหรือประชาชนเปนการยากที่ผูรับสาร/ประชาชนจะตอบหรือ
สงผานขอคิดเห็นตางๆไปยังรัฐบาล แตเทคโนโลยีสมัยใหมไดเปล่ียนแปลงการสื่อสารแบบเสนตรง
หรือการส่ือสารทางเดียวไปสูการสื่อสารแบบเครือขาย เทคโนโลยีไดเปล่ียนสภาพของส่ือจากที่เคย
เปนเพียงตัวกลางที่มีการส่ือสารแบบเสนตรงหรือทางเดียว จากผูสงสารไปหาผูรับสารทางเดียว 
กลายเปนการแบงปนขาวสารของคนทีม่ีความสนใจรวมกันกลาว คือเมื่อรัฐบาล /กลุมผลประโยชน 
สงผานขอความขอคิดเห็นตางๆไปสูประชาชน(ผูรับสาร) ตัวประชาชนเองก็สามารถเปนผูสงตอ
ขอมูลขาวสารไปใหกลุมคนที่มีความสนใจรวมกันไดอยางรวดเร็ว จากตัวผูรับสารก็สามารถสงตอ
ขอมูลไปไดเร่ือยๆ จนเกิดเปนเครือขายข้ึน  

 รูปแบบของส่ือใหม นําเสนอขาวสาร แนวคิด ความเห็น และบทวิพากษไดอยาง
เสรี เปนการเพิ่มชองทางใหประชาชนมีอํานาจมากข้ึนในเวทีทางการเมือง เนื่องจากการแสดง
ความคิดเห็นผานส่ืออินเทอรเน็ตไมจําเปนตองแสดงตัวตน และเปนตัวกลางที่หลีกเล่ียงการ
ปฏิสัมพันธแบบเผชิญหนา ในการสื่อทุกลําดับข้ันตอนทําใหประชาชนจํานวนมากอาศัยชอง
ทางการส่ือสารนี้ในการแสดงความคิดเห็นทั้งที่ตามกระแสและท่ีจะทวนกระแสแหงสาธารณมติ 
การเกิดข้ึนของพื้นที่สาธารณะ สงเสริมสถานภาพของประชาธิปไตยในสังคมทั่วไป 

 นอกจากนี้ยังชวยเสริมความเปนประชาธิปไตยในเร่ืองเสรีภาพในการพูด และการ
ปกครองตนเองของประชาชนใหมีบทบาทมากข้ึน รวมทั้งทําใหเกิดการรวมกลุมพลังทางสังคมกัน
ไดงายข้ึนอีกดวย คนที่มีความเห็นคลายกัน หรือมีความสนใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งรวมกันก็จะรวมกลุม 
เปนสมาชิกและเขาใชเครือขายที่ตนสนใจ เพื่อนแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลความคิดเห็นซ่ึงกันและ
กันโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่แมจะอยูกันอยูคนละประเทศ คนละเมือง หรือเขา
เปนสมาชิกของกลุมทางการเมืองทางทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมที่ตนรูสึกสนใจได เชน UDD 
Hi5 นปช United Front of Democracy against Dictatorship เปนของกลุมที่มีความคิดและ
จุดยืนทางการเมืองในฝาย นปช. และกลุม  People's Alliance for Democracy PAD HI5 
CENTER เปนกลุมที่มีจุดยืนทางฝายพันธมิตร เปนตน 
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 กระบวนการส่ือสารกับการเมือง เปนเคร่ืองมือในการเชื่อมโยงความสัมพันธ
ระหวางรัฐบาลกับประชาชนทั้งโดยผานแนวทางการชวนเช่ือหรือแนวทางของมติชนเพื่อธํารงรักษา
ระบบการเมืองการปกครองซ่ึงรวมไปถึงเสถียรภาพของรัฐบาลและความเปนอยูที่ ดีของ
ประชาชน”2เพื่อใหสามารถทําการส่ือสารกันระหวางภาครัฐกับภาคประชาชนได จึงเรียกไดวาการ
ส่ือสารทางการเมืองเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งเรียกไดวา “การส่ือสารเปนกลไกลสําคัญและเปนตัว
เช่ือมโยงองคประกอบตางๆในสังคมเขาดวยกัน โดยเฉพาะดานการเมืองการปกครอง การส่ือสาร
นับเปนปจจัยที่สําคัญและจําเปนในการทําใหเกิดเอกภาพและประสิทธิภาพของระบบ3  

 สุรพงษ โสธนะเสถียร (2545) ไดทําการแบงชองทางการส่ือสารทางการเมืองที่จะ
เปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมืองจะตองมีองคประกอบพื้นฐานดังตอไปนี้ 

1. ประสิทธิภาพของสายงานการสื่อสาร ในที่นี้หมายถึง เอกภาพของการสั่งงานที่ทํา

ใหแผนงาน คําส่ัง นโยบาย และอ่ืนๆไปสูประชาชนไดโดยสะดวกดวยการอาศัยชอง

ทางการส่ือสารที่สามารถควบคุมการไหลเวียนของสารสนเทศใหเปนไปตามคาดหวังหรือ

ตามแผนการ 

2. ความสามารถในการนําเสนอสาระสนเทศที่หลากหลายไมวาสารสนเทศน้ันจะ

เปนเร่ืองของการเมืองโดยตรงหรือเปนเพียงเร่ืองที่เกี่ยวพันกับการเมือง เชน เศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี เปนตนทั้งนี้เพื่อมุงหวังใหการเมืองมีโครงสรางและ

หนาที่ที่เปนพลวัต 

3. การคํานึงถึงการยอนกลับสาร (feedback) นอกเหนือจากการที่ชองทางการ

ส่ือสารจะทําหนาที่ในการถายเทสารสนเทศแลว ชองทางการส่ือสารก็จะเปนชองทางใน

การนําสารสนเทศยอนกลับไปยังแหลงสาร การยอนกลับสารจะทําใหระบบหรือรัฐ

ตระหนักถึงความรับผิดชอบตอการรับฟง และสนองตอมมติมหาชน 

4. ประสิทธิผลของชองทางการส่ือสาร แมวาโครงสรางทางการเมืองจะประกอบดวย

การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสามารถนําเสนอสารสนเทศที่หลากหลายและคํานึงถึงการ

ยอนกลับของสารแลวก็ตาม  แตอาจไมเพียงพอตอการส่ือสารทางการเมืองในระบบเพราะ

                                                           
2 สุรพงษ โสธนะเสถียร. การส่ือสารกับการเมือง. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพมหานคร : ประสิทธิ์ภัณฑ แอนด พร้ินต้ิง, 
2545: 20 
3 เร่ืองเดียวกัน, หนา 23 
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ปรากฏการณของการส่ือสารทางการเมืองเปนไปเพื่อเปาหมายที่ถูกกําหนดไวแลว

ประสิทธิผลของชองทางการส่ือสารจึงมีความจําเปนอยางยิ่งนอกเหนือจากคุณสมบัติของ

ชองทางการส่ือสารในขอกอนหนานี้ ส่ิงที่จําเปนตองตระหนักในประสิทธิผลของชองทาง

การสื่อสารในฐานะที่เปนตัวกลางเชื่อมโยงระหวางรัฐกับประชาชนนั้นคือ 

-ตําแหนงหรือเปาหมาย (position) 
-ระยะ (distance) นับจากการเร่ิมตนกิจกรรมไปสูเปาหมายทางการเมือง ใน
ข้ันตอนเร่ิมกิจกรรมทางการเมืองจําเปนตองตระหนักถึงตําแหนงปจจุบันของ
กิจกรรม สถานการณรอบขาง และความพยายามทั้งหมดที่มีอยู 
-อัตราความเร็ว (speed)หมายถึงเวลาที่ใชไปในการเดินทางของสาร ทั้งนี้เมื่อรู
ระยะและตําแหนงของเปาหมายในขอที่ผานมาแลว  
หากเงื่อนไขสอดคลองกัน ชองทางการส่ือสารก็จะอํานวยในการไปถึงเปาหมาย
ไดโดยสะดวกและรวดเร็ว 4 

 ผูเปดรับส่ือทางการเมืองโทรทัศนเปนส่ือทางการเมืองที่แพรหลายมากที่สุด 
เนื่องจากรับไดทั้งเสียงและภาพเคลื่อนไหว และเปนส่ือที่มีอิทธิพลคอนขางสูงเพราะสามารถ
กระตุนและการชักนําผูรับสารไดโดยงาย แตผูรับสารก็ยังไมสามารถโตตอบและแสดงความคิดเห็น
ไดอยางรวดเร็ว หรือแมแตสงตอขอมูลใดไปยังรัฐบาล เพราะไมมีชองทางที่จะสงตอ หรือ ชองทาง
ในการสื่อสารทางการเมืองได  
 
 
ชองทางการส่ือสารทางการเมืองแบงไดเปน 2 ประเภท 

1. การสื่อสารโดยตรง การส่ือสารโดยตรงเปนกลไกการส่ือสารที่ประชาชนสงสาร

ใหกับรัฐบาลเพื่อใหรัฐรับรูและหาแนวทางตอสนองตอสารเหลานัน้ชองทางเหลานี้เชน 

1.1 การสื่อสารซ่ึงหนา เชน การออกเย่ียมเยียน เวทีสาธารณะ ประชาพิจารณ 

1.2 การรองทกุข 

1.3 โทรศัพท โดยติดต้ังโทรศัพทสายดวน ระบบอัตโนมัติ 

1.4 การตีพิมพเอกสาร ไมวาในรูปแบบของฟอรม กติกา และคําส่ัง 

                                                           
4 เร่ืองเดียวกัน, หนา 35-37. 
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1.5 รายการโทรทศัน 

1.6 ภาพยนตรและวีดีทัศน ผานโสตทัศนูปกรณ 

1.7 คอมพิวเตอรทัง้ในรูปแผนขอมูล และอินเทอรเน็ต 

1.8 การสื่อสารผานสถาบัน เชนพรรคการเมือง 

2. การสื่อสารโดยออมตอจากการสื่อสารทางเมืองแบบแรกที่มกีารสื่อสารมากกวา 1 

จังหวะ หรือถาเปนการส่ือสารทางเดียวก็ไมมุงเนนโดยตรงตอผลของการสื่อสาร 

2.1 การรายงานขาวจากส่ือมวลชน ทั้งในรูปของการรายงานขาวทั่วไป การรายงาน

ขาวแบบเกาะติดขาว การรายงานขาวแบบสบืสวน 

2.2 รายงานการวจิัย โดยเฉพาะสํารวจทัศนคติ และการหยัง่เสียงประชาชน 

กลไกการส่ือสารทางการเมืองจึงอาจอาศัยชองทางการสื่อสารที่แตกตางกันตอเนื้อหาของการ
เรียกรอง กระบวนการการส่ือสาร และความคาดหวังผลที่เกิดข้ึน 5 

 Bruce Bimber (A.Dahl, Robert,2009 อางถึงใน ณัฐกานต กูลณรงค 2550: 33-
34) นักวิชาการทางดานรัฐศาสตร มหาวิทยาลัย แคลิฟอรเนีย ซานตา บาบารา ไดทําโครงการวิจัย
ในหัวขอที่วาดวย รัฐบาลและการเมืองผานเครือขาย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อที่จะดูผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศวาสามารถที่จะเปล่ียนแปลงชีวิตสาธารณะ(Public Life) ของพลเมืองใน
สหรัฐอเมริกาไดอยางไรบาง โดยเฉพาะในประเด็นที่วาดวยอิทธิพลของอินเทอรเน็ตตอโครงสราง
ทางการเมือง โดยอธิบายความสัมพันธระหวางการส่ือสารกับการเมืองในเร่ืองที่เกี่ยวของกับการ
เปล่ียนแปลงทางการเมือง ไดต้ังขอสันนิษฐานไวในเบ้ืองตนวา การส่ือสารผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตนั้นอาจทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงไดใน 2 แนวทาง คือ  
 

 1.แนวคิดประชาสังคม ส่ืออินเทอรเน็ตจะทําใหปจเจกชนมอิีทธิพลตอรัฐบาล และ
ระบบการเมืองมากข้ึน 
โดยที่ประชาชนสามารถติดตามขาวสารการเมือง และแสดงความคิดเห็นไปยังรัฐบาลไดเทานั้น 
แตยังสามารถที่จะลดการพึ่งพาทั้งในระหวางปจเจกชนดวยกัน และในระหวางกลุมตาง ๆ ทาง
การเมืองอีกดวย หนาที่และบทบาทของอินเทอรเน็ตในแนวคิดนี้ก็คือ มันจะเปนตัวชวยอํานวย
ความสะดวกในการสํารวจประชามติระดับชาติ เพราะอินเทอรเน็ตทําใหรัฐบาลไดรับปฏิกิริยาตอบ

                                                           
5 เร่ืองเดียวกัน, หนา 181 
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กลับจากพลเมืองไดในทันทีทันใด และในทางกลับกันรัฐบาลก็อาจชี้แจงใหประชาชนไดรับทราบ
ขาวสาร และการตัดสินใจของรัฐบาลไดในทันทีทันใด ดังนั้นอาจกลาวไดวา อินเทอรเน็ตนั้นทําให
ปจเจกชนมีอิทธิพลตอระบบการเมืองไดมากข้ึน และลดอิทธิพลของผูที่ทําหนาที่เปนผูสงสาร
ทางการเมืองในกระบวนการสื่อสารทางการเมืองแบบด้ังเดิมลงไป ซึ่งผูสงสารเหลานี้เปรียบเสมือน
ผูที่มีอํานาจครอบงําในการส่ือสารทางการเมือง 

 แนวคิดประชาสังคมเนนความสามารถในการสื่อสาร เปนปจจัยที่จะจัดการกับ
การเมือง และการมีอิทธิพลตอระบบการเมืองของแตละบุคคล และเชื่อวาการส่ือสารผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตจะทําใหเกิดการกระจายอํานาจในการส่ือสาร และเพิ่มทางเลือกในการเขาถึงขอมูล
ขาวสารใหแกประชาชน 

 
 2.แนวคิดเร่ืองชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต บทบาททางการเมืองของส่ือ

อินเทอรเน็ตนั้น เปนการสรางสรรคและการทําใหเกิดการเพ่ิมข้ึนของ“ชุมชน” (Community) 
เทคโนโลยีทางการส่ือสารใหมๆ เปนการรวมตัวของผูที่มีความสนใจรวมกัน มีกิจกรรมรวมกันได
ราวกับวามันเปนชุมชนของคนบานใกลเรือนเคียงที่กําลังพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน การ
ส่ือสารผานเครือขายอินเทอรเน็ตนั้นทําใหความหางไกลทางกายภาพไมมีผลตอการเกิดข้ึนและ
การคงอยูของชุมชนอีกตอไป “ชุมชน” นั้นสามารถที่จะเกิดข้ึนไดเสมอเมื่อบุคคลหน่ึงมีปฏิสัมพันธ
กับบุคคลอ่ืน ๆ ผานเครือขายเปนระยะเวลานานพอที่พวกเขาจะพัฒนาความสัมพันธนั้นใหยั่งยืน
ข้ึน โดยที่ไมจําเปนตองคํานึงถึงความแตกตางในเรื่องระยะทาง พื้นที่ หรือแมแตความแตกตาง
ทางดานวัฒนธรรม ซึ่งเทคโนโลยีการส่ือสารรูปแบบใหม เชน อินเทอรเน็ต ทําใหเกิดการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกันในลักษณะที่กาวขามเขตแดนทางการเมือง (Political Boundaries) 

 
 แนวคิดประชาสังคมเนนที่การเปล่ียนแปลงทางดานการสื่อสารจากพลเมืองไปยัง

รัฐบาลโดยใหสามารถติดตอส่ือสารโตตอบกันไดระหวางภาคประชาชนและภาครัฐ เรียกไดวา
คํานึงถึงผลกระทบในแนวด่ิงระหวางสังคมกับสถาบันทางการเมือง ทําใหเกิดการสื่อสารสองทาง
(Two-ways Communication) เกิดข้ึน ในขณะที่แนวคิดชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เนนที่การ
ขยายขอบเขตทางดานการสื่อสารระหวางพลเมืองหรือประชาชน ผูรับสารดวยกันเอง เปนการ
ส่ือสารในแนวนอนระหวางปจเจกชนกับปจเจกชนในสังคมที่มีความสนใจรวมกัน แบงปนขอมูล 
แสดงออกทางความคิดเห็นรวมกัน ซึ่งทั้งสองแนวคิดทั้งเร่ืองแนวคิดประชาสังคม และแนวคิด



16 
 

 

ชุมชนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ตางก็เปนผลกระทบของเทคโนโลยีทางการส่ือสารแบบใหมที่มีตอ
การเปล่ียนแปลงทางการเมือง 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะหวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองผาน
เว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

 
3. ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

 การที่จะบอกวาประเทศใดมีความเปนประชาธิปไตยนั้นสามารถดูไดที่บทบาท
ตางๆของประชาชนที่จะมีความแตกตางกันในแตละรูปแบบและประเภทของการปกครอง หากการ
ปกครองแบบเผด็จการ พลเมืองหรือประชากรจะมีสิทธิและบทบาทในการแสดงความคิดเห็น
ทางการเมืองอยางจํากัด ดังนั้นขอบงชี้ในความเปนประชาธปิไตย จึงสามารถสังเกตไดจากบทบาท
หนาที่ในการมีสวนรวมทางการเมือง โดยมีขอบงชี้ความเปนประชาธิปไตยดังนี้คือ 

1. การตัดสินใจ / การกําหนดส่ิงตางๆ ดวยตนเอง : ประชาชนมีสิทธิในการรวมกัน

ตัดสินใจและกําหนดส่ิงตางๆได ไมวาจะเปนการเลือกผูแทนเขามาทําหนาที่เปนตัวแทน

ของตนในการแสดงออกทางความคิดเห็น หรือแมแตการถอดถอนผูแทนดังกลาวหากมี

ความทุจริตและไมซื่อสัตยในการทําหนาที่ เปนตน 

2. การมีสวนรวม : ประชาชนสามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ เชน

นโยบายสาธารณะ การเสนอความคิดเหน็ตางๆ 

3. การมีสิทธิ์มีเสียง : ประชาชนมีสิทธิในการสื่อสารและแสดงความคิดเหน็ในการ

บริหารงานทางการเมืองได รวมทัง้สามารถแสดงความคิดเห็นไดเสรี นอกจากนีย้ังมี

เสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสารตางๆจากรัฐบาล 

4. ความเปนอิสระ : ไมถูกครอบงําทางความคิดจากส่ือตางๆที่รัฐบาลนําเสนอขอมูล 

หรือ เปนอิสระในการแสดงความคิดเหน็ตางๆ  

 ส่ือใหมอยางส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทสําคัญมากในการเปล่ียนแปลงใน
เร่ืองการใหขอมูลขาวสาร เพราะจากแตเดิมประชาชนจะไดรับขอมูลขาวสารจากส่ือที่เปนของ
รัฐบาลเทานั้น ดังนั้นเม่ือรัฐบาลนําเสนอเร่ืองราวใดๆ ประชาชนก็จะไดรับฟงขาวเพียงมุมมองเดียว
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เทานั้นจากทางรัฐบาล ดังนั้นส่ือใหมอยางส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามาใหขอมูลขาวสารตางๆแก
พลเมืองหรือประชาชน ในอีกมุมมองหนึ่งโดยไมไดถูกจํากัดแคเพียงขาวสารที่รัฐบาลตองการให
ประชาชนรูเทานั้น ดังนั้นจึงเปนชองทางใหมในการเพิ่มความเปนประชาธิปไตยในดานขอมูล
ขาวสาร ไมตองจํากัดเพียงทางเดียวอีกตอไปซ่ึงทําใหพลเมืองหรือประชาชนไดเปดกวางทาง
ความคิด และทัศนคติมากข้ึน ซึ่งส่ือใหมไดเพิ่มชองทางการใหขาวสารแกพลเมืองหรือประชาชน
ดังนี้ 

1. ใหความรูเกี่ยวกับความหมายและความสําคัญของเหตุการณ  

2. สรางพื้นที่ในการนําเสนอเร่ืองราวเกี่ยวกับประเด็นสาธารณะทางการเมือง 

3. สรางความโปรงใสและเปดเผยไดใหกับภาครัฐ 

4. เปนชองทางในการรณรงคแนวคิดทางการเมือง 

ซึ่งแตกตางจากส่ือเกาหรือส่ือด่ังเดิมมาก เปนการตอบโจทยและแกไขปญหาในการดานการเปดรับ
และการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นใดๆผานระบบ ถือเปนการ
เสริมแรงความเปนประชาธิปไตยทางระบบเครือขายไดอยางดีเยี่ยม โดยลักษณะของส่ือเกาหรือ
ส่ือด่ังเดิมจะมีลักษณะที่แตกตางจากสื่อใหมดังนี้ดังนี้ 
 

สื่อด้ังเดิม หรือ สื่อเกา สื่อใหม 

-การสื่อสารจากบนลงลาง 
-ลักษณะแบบพอปกครองลูก 
-การสื่อสารจากหนึง่สูหลาย 
-ความคลุมเครือของความเปนประชาธิปไตย 
ส่ิงที่ตามมาคือ : ส่ือด้ังเดิม(โดยเฉพาะส่ือ
โทรทัศน)ในการนําเสนอขาวทางการเมือง
ซ้ําซากและในรูปแบบเดียว นอกจากนีก้ารปด
กั้นและความไมมีอํานาจในการแสดงความ
คิดเห็นใดเพราะไมมีสวนรวมทางการเมืองอยาง
ส้ินเชิงเปนเพยีงผูรับอยางเดียว ทําใหเกดิภาวะ
ความเบื่อหนายสังคม 

-ลดการส่ือสารแบบลําดับช้ัน 
-สรางการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
-ความชัดแจง 
-สาธารณสภาพ 
-การเปดเผย 
ส่ิงที่ตามมาคือ ส่ือประชาธปิไตย (democratic 
media)เรียกไดวาเปนเครือขายของพลเมอืงที่
เสรีและเทาเทยีมซ่ึงปราศจากปราศจากการ
ควบคุมจากรัฐในเร่ืองขอมลูความรูตางๆที่
ประชาชนควรจะไดรู และในเร่ืองการสื่อสาร
ทางการเมือง แสดงออกทางความคิดเหน็ตางๆ 
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ไดอยางเสรี เพิ่มในสวนของการมีสวนรวม
ทางการเมือง  

 
 ผูใชเปนผูสรางเครือขายทางสังคม และเครือคายทางการเมือง สามารถพัฒนา

เปนเครือขายระดับโลก และมีโลก สามารถนําเสนอแนวคิด และความคิดเห็นใดๆไดอยางอิสระ 
และสามารถสรางและแพรกระจายขอมูลดวยตัวเอง เรียกไดวาผูใชเปนผูสรางเนื้อหา รวมกันสราง
ความรู และสรางชุมชนของตนเองได โดยไมตองเปนผูมีอํานาจแตอยางใด ซึ่งการส่ือสารดังกลาว
ทําใหเกิดการส่ือสารแบบสองทาง คือ           จากโดยตรง พลเมืองสูรัฐ และจากการปฏิสัมพันธ
ระหวางผูที่มีความสนใจรวมกันหรือมีอุดมการณรวมกัน ถือเปนส่ือใหมที่สรางใหเกิดความเปน
ประชาธิปไตย หรือเรียกอีกอยางวาประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชอภิปรายผลการวิจัยในการส่ือสารทางการเมืองผาน
เว็บไซตเครือขายทางสังคม ระหวางนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 
4. แนวคิดเร่ืองกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

 กลุมผลประโยชนนั้นพิจารณาตามหลักของความเปนจริงจากพฤติกรรมแลวเปน
การรวมตัวของกลุมคนที่มีผลประโยชนไดยึดถือเอาแนวอาชีพเดียวกันเปนหลัก  เมื่อการรวมตัวกัน
ดําเนินไปไดดวยดี มีการจัดองคการที่ ดี มีประสิทธิภาพแลว ก็จะสามารถสรางพลังและ
เปล่ียนแปลงกลายเปนกลุมที่มีอิทธิพล (Influence) และอํานาจ (Power) เหนือรัฐบาล เหนือ
ผูบริหารประเทศได พลังอํานาจที่วานี้รวมไปถึงจํานวนสมาชิกที่เขารวมในกลุมดวย จุดหมาย
สําคัญของกลุมตางๆ นี้คือ   การปองกันผลประโยชนของกลุม  ซึ่งแบงแยกตามสาขาของสังคม
ผลประโยชนนั้นอาจหมายถึงผลประโยชนเฉพาะของกลุมหรือผลประโยชนนอกกลุม  คือ
ผลประโยชนทั่วไปที่เปนสาธารณะ  รวมถึงจุดหมายสุดทายคือ การมีอิทธิพลเหนือนโยบาย
สาธารณะ 

 ศาสตราจารยแกรแฮม วูดต้ัน (Graham Wootton) แหงมหาวิทยาลัย Tuffts 
สหรัฐอเมริกา ไดอธิบายความหมายของกลุมผลประโยชนไววา 

  - กลุมผลประโยชนคือ กลุมที่แสวงหาอิทธิพลเหนือนโยบายสาธารณะ (Public 
Policy) ตามวิธีทางที่กําหนด ในขณะเดียวกันก็ปฏิเสธที่จะรับผิดชอบโดยตรงที่จะปกครองประเทศ 

 - กลุมผลประโยชนเปนของผูรวมทัศนะที่ไดทําการเรียกรองตอกลุมอ่ืน ๆ ในสังคม 
และเม่ือใดที่กลุมผลประโยชนนี้กระทําการเรียกรองขอเสนอของตน โดยผานสถาบันใด ๆ ของ
รัฐบาลก็ตาม กลุมผลประโยชนนี้จะกลายเปนกลุมผลประโยชนทางการเมือง (Political Interest 



19 
 

 

Groups) และเมื่อใดที่กลุมผลประโยชนปฏิบัติการในระดับการเมือง กลุมนี้จะถูกเรียกวากลุม
ผลักดัน (Pressure Groups)  

 กลุมผลประโยชนทางการเมือง  คือกลุมทุติยภูมิ  ที่จัดต้ัง ข้ึนเพื่อแสวงหา
ผลประโยชน หรือบรรลุถึงจุดหมายปลายทางบางอยาง โดยผานกระบวนการทางการเมือง และ
พยายามมีอิทธิผลเหนือกระบวนการตัดสินใจ หรือการวางนโยบายของสถาบันของรัฐบาล หรือ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ  

 การตัดสินใจทางการเมืองยอมมีผลกระทบตอกลุมตางๆในสังคมท้ังในทางบวก
และลบ  ระบบการเมืองที่ดีจะตองมีวิธีการจัดการเกี่ยวกับความตองการของประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเที่ยงธรรม  ซึ่งการเรียกรองอันเปนบรรยากาศของสังคมประชาธิปไตยและได
พัฒนามาเปนพรรคการเมืองในเวลาตอมา การเรียกรองดังกลาวประกอบดวย   

  กลุมผลประโยชนรูปแรก   คือเกิดจากการปะทุทางอารมณอยางกะทันหันของ
กลุมผลประโยชน  (anomic interest  group ) เพราะถูกกีดกั้นมิใหแสดงออกถึงขอเรียกรองความ
ตองการของเขา   เปนรูปแบบการเรียกรองที่ไมไดรับการจัดต้ัง   แตกลุมผูเรียกรองมีความรูสึก
รวมกันมีความเชื่อมโยงกันทางวัฒนธรรมแลวนําไปสูการเรียกรองผลประโยชนเปนการช่ัวคราวไม
มีความตอเนื่องในการเรียกรอง  รูปแบบการเรียกรองแบบน้ีมักไมคอยไดรับความสนใจมากนัก
เพราะไมคอยมีอิทธิพลทางสังคมการเมืองทามกลางกลุมจัดต้ังมากมายที่มักมีบทบาทมากกวา   
การเคลื่อนไหวแบบนี้อาจพัฒนาเปนรูปแบบที่สองที่จะกลาวถึงก็เปนได      เปนที่นาสังเกตวาการ
เรียกเรียกรองรูปแบบนี้หากไมมีความระมัดระวังของผูเคล่ือนไหว  อาจนําไปสูการชักนําเปนแนว
รวมหรือกลาวอางเพื่อใชเปนฐานทางการเมืองเพื่อผลประโยชนทางการเมืองก็เปนได เพราะทางได
เปดกวาง  

 กลุมผลประโยชนรูปแบบที่สอง   คือกลุมสถาบันเปนกลุมที่ทําหนาที่เฉพาะใน
เร่ืองบางเรื่อง  ในฐานะเปนกลุมตัวแทนของกลุมตางๆ ที่มีการจัดต้ังเพื่อทํากิจกรรมนั้นมาอยาง
ตอเนื่องมีการจัดต้ังอยางเปนทางการ    เพื่อปากเสียงและผลประโยชนในสังคมที่กวางกวา   เชน
พรรคการเมือง   เปนตน  แตในความเปนจริงอาจมีกลุมยอยภายในสถาบันนั้นๆ   เรียกรอง
ผลประโยชนเฉพาะกลุมตน   โดยอาศัยช่ือเสียงและการยอมรับในชื่อเสียงของสถาบัน    เปนที่นา
สังเกตวา  กลุมผลประโยชนในสังคมที่ไมไดมีการจัดต้ังอยางเปนทางการในรูปแบบแรก  มักไมมี
อํานาจในการตอรองกับกลุมผลประโยชนที่มีการจัดต้ังอยางเปนทางการ  

 
 



20 
 

 

ลักษณะเดนของ “กลุมผลประโยชน” 
1. เปนกลุมทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการรวมตัวกันของคนที่มีความคิดเห็นและความ

ตองการคลายคลึงกันและ/หรือมีผลประโยชนรวมกัน 
2. มีการจัดองคกรเพื่อการทํางาน หรือมีการแบงหนาที่กันทํางานของสมาชิก ทําใหเกิด

ลักษณะของผูนําและผูตามข้ึนในองคกรแตอยูภายใตวินัยขององคกรที่ผูกพันใหสมาชิกมีความ
เปนกลุมกอน 

3. เปาหมายหรือวัตถุประสงคที่สําคัญคือตองการมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของรัฐบาลทั้ง
ทางการเมืองและอ่ืนๆ 

4. มีความสําคัญตอประชาธิปไตย เพราะสะทอนใหเห็นถึงความตองการที่หลากหลายใน
สังคม 

5. มีความหมายครอบคลุมทุกกลุมในสังคม หรือเรียกวา กลุมกดดัน กลุมมีอิทธิพลและ
อ่ืนๆ เพียงแตวาจะจํากัดความหมายเฉพาะของแตละกลุมหรือไม 

การกอเกิดกลุมผลประโยชน ซึ่งเกิดจาก 2 ปจจัย คือ 
  1.การกอเกิดกลุมผลประโยชนจากปจจัยภายในกลุม หมายถึง การเกิดกลุมจาก

ความคิดริเร่ิมของสมาชิกในกลุมหรือคนจํานวนหนึ่งรวมตัวกันเพื่อทํากิจกรรมบางอยางตามที่ทุก
คนตองการอยากใหเกิดผลสําเร็จเปนดานหลัก  ไมใช เกิดจากแรงขับดัน หรือกดดันของ
สภาพแวดลอมเปนเหตุผลแรกสุด แมวาอาจไมปลอดจากอิทธิพลภายนอกกลุมทั้งหมด 

  2.การกอเกิดกลุมผลประโยชนจากปจจัยสภาพแวดลอม คือ อิทธิพลหรือแรงกดดันของ
สภาพทั่วไปทั้งในและนอกสังคมที่มีระดับกวางกวาขอบเขตของความเปนกลุมที่สงผลใหคนตอง
รวมกันเปนกลุมผลประโยชนข้ึน 

บทบาทที่สําคัญกลุมผลประโยชน  
1. การเปนที่รวมกลุมของคนในสังคมเพื่อทํากิจกรรมใหบรรลุเปาหมายบางอยางรวมกัน 
2. ทําใหคนไดเรียนรูวิธีการแกไขปญหาขอขัดแยงในสังคมอยางสันติวิธี 
3. พยายามสรางอิทธิพลเหนือกระบวนการตัดสินใจนโยบายสาธารณะของรัฐบาล 
4. ใหขอมูลขาวสารและขอเท็จจริงตางๆ แกสังคม 
5. การใหการเรียนรูทางดานตางๆแกสังคม 
6. การสงเสริมการสรางและพัฒนาประชาธิปไตยและการสรางมติมหาชนและผลักดันให

เกิดกระบวนการเปล่ียนแปลงทางดานสังคม เศรษฐกิจและการเมืองในระดับตางๆ 
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7. กลุมผลประโยชนเปนกลุมที่รวมกันเพื่อรวมกันเรียกรองผลประโยชนของสมาชิกตาม
วัตถุประสงคของกลุมที่กําหนดไว การเรียกรองของกลุมผลประโยชนจะนําไปสูการแขงขัน และการ
ขัดแยงระหวางกลุมตางๆ รวมทั้งการแสวงหาพันธมิตร เพื่อสรางพลังในการผลักดันใหเปนไปตาม
กลุมที่ตองการ 

 กลุมผลประโยชนจึงหมายถึงกลุมคนที่มีผลประโยชนรวมกัน มีแนวคิดและ
อุดมการณเดียวกันและพรอมที่จะดําเนินการในการตอสูทางอุดมการณรวมกัน 
 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชสนบัสนุนในเร่ืองการรวมตัวกันของกลุมสมาชิกเพื่อ
ส่ือสารทางการเมือง กลุมสมาชิกที่ติดตามเปดรับขาวสารจากนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ดังกลาว 
 

5. แนวความคิดโฆษณาชวนเชื่อ 

 การโฆษณาชวนเช่ือหมายถึง การที่รัฐบาล รัฐบาลหรือพรรคการเมืองส่ือสาร
ทางการเมืองเพื่อตองการใหประชาชนยอมรับแนวทางความเชื่อ ตลอดจนยอมรับในตัวผูปกครอง/
รัฐบาล เปนการสรางระบบความเช่ือ และพฤติกรรมใหกับประชาชนตามวัตถุประสงของรัฐ การ
ส่ือสารทางการเมืองของรัฐบาลอาจใชการโฆษณาชวนเช่ือเปนเครื่องมือในการสงสารไปยัง
สาธารณชน/ประชาชน เพื่อวัตถุประสงคบางอยางทั้งโดยทางตรงและโดยทางออม ดังนั้นรัฐบาล 
หรือกลุมผลประโยชนตางๆมักใชการโฆษณาชวนเช่ือในการส่ือสารทางการเมืองอยูเสมอเพ่ือโนม
นาว หรือสรางความเช่ือ ใหเกิดการยอมรับในส่ิงที่ฝายตนพูดเสมอ เปนการสรางความนาเช่ือตอ
กระบวนการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งจะเปนการเพิ่มความเช่ือกับบุคคลที่มีความเห็นดวยหรือมี
ความคิดทางการเมืองในรูปแบบเดียวกันกับสารสนเทศนั้น และตรงกันขามก็สามารถเพิ่มความไม
นาเชื่อถือ หรือความไมเห็นดวย ใหขยายตัวตอไปจากกลุมบุคคลที่ไมเห็นดวยกับสารสนเทศกับ
การโฆษณาชวนเช่ือดังกลาว จึงไมอาจหลีกเล่ียงความแตกแยกของสมาชิกในสังคม แตในทาง
กลับกันการโฆษณาชวนเชื่อที่มากเกินไปอาจทําใหมหาชนเกิดความเบ่ือหนาย  

 การโฆษณาชวนเชื่อเปนเคร่ืองมือใหกับรัฐบาลหรือกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองใชในการเผยแพรอุดมการณบางอยางสูสาธารณะ  
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 โดยสรุปการชวนเชื่อเปนการส่ือสารที่ถูกใชในการจงูใจผูรับสารซ่ึงหมายถึง
ประชาชนใหมคีวามรู ทัศนคติ และพฤติกรรมที่ไมขัดแยงกับรัฐบาลในฐานะผูสงสารทัง้นี้เพื่อหวัง
ผลประชาสัมพันธทางการเมืองในดานการยอมรับรัฐบาลตอความชอบธรรมในการปกครอง6 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวเิคราะหวัตถุประสงคในการสื่อสาร และชวยอภิปรายผล
ขอมูลที่เกี่ยวของกับการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง 

6. พื้นที่สาธารณะ พื้นที่สาธารณะออนไลน 

 “พื้นที่ส่ือ” (Media Space) หมายถงึ พื้นทีใ่นการสื่อสารของคนในสังคม ที่ผูคน
เขามาแสดงความคิดเห็น หรือแสดงตัวตนใหผูอ่ืนไดรับรู ดังนัน้ พืน้ที่ส่ือเปนพืน้ที่ของการสราง
ความหมายทางสังคม ที่ไมใชดํารงอยูอยางวางเปลาเดียวดาย แตมีการแยงชิงการใช การสราง
ความหมาย มีการเปดโอกาสหรือกีดกันใหคนบางกลุมในการใชพื้นทีน่ี้แตกตางกันไป “พื้นที่ส่ือ” 
ไมไดจํากัดอยูเพียงแค “ส่ือมวลชน” เพราะส่ือมวลชนเปนเพยีงองคประกอบหนึ่งในการเขามาใช 
หรือสรางความหมายในพืน้ที่ส่ือ แตในสังคมยุคขอมูลขาวสาร ส่ือมวลชนไดทวีความสําคัญในการ
แสดงบทบาทในการสราง “พื้นที่ส่ือ” อยางมาก จนทาํใหเขาใจผิดไปไดวาส่ือมวลชนเปนพืน้ที่ส่ือ
เพียงชนิดเดียวที่เปนพื้นที่สาธารณะในการส่ือสารของคนในสังคม 

 ซึ่งในปจจุบนัพื้นที่สาธารณะนี้ไดเปล่ียนผานจากเดิมที่เคยเปนพื้นที่ตามทองถนน
หรือสภากาแฟแบบสมัยกอนแตกลายมาเปนพืน้ที่ผานส่ือ เทคโนโลยหีรือส่ือใหมไดเขามามี
บทบาทสําคัญในการปรับเปล่ียนของพื้นที่ดังกลาวดังนัน้พืน้ที่สาธารณะสื่อปจจุบัน ไมเปนเพียง
การแสดงความคิดเห็นตางๆของคนในสังคมจนเกิดขอสรุปของพลังมวลชนเพื่อถวงดุลอํานาจของ
รัฐ แตยังเปนการใหโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ทีห่ลากหลาย และความคิดเห็นนั้นไม
จําเปนตองมีขอสรุปที่เหน็พองตรงกนั เปดโอกาสจากสมัยกอนผูที่มีสิทธิมีเสียงในการออก
ความเห็น อาจเปนเพียงชนชั้นพอคา และสวนใหญเปนเพียงผูชายเทานั้น แตคนกลุมอ่ืน หรือชน
ช้ันอ่ืนๆ ไมไดมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นใดๆ ดังนั้นเมื่อส่ือใหมเขามาทําใหเพิ่มโอกาสใน
การแสดงความคิดเห็น ทาํใหเกิดเปนเอกลักษณใหมในพื้นที่สาธารณออนไลน 

 ส่ือใหมไดสรางพื้นที่ทางการส่ือสาร สามารถนําเสนอขอมูลขาวสาร อุดมการณ 
ความคิดเห็นไดอยางเสรี เพิ่มชองทางใหปจเจกบุคคลธรรมดา หรือประชาชนมีอํานาจในเวทีทาง
การเมือง เพราะในการแสดงความคิดเห็นตางๆไมจําเปนตองแสดงตัวตน ดังนั้นจึงกลาที่จะแสดง

                                                           
6สุรพงษ โสธนะเสถียร. การส่ือสารกับการเมือง. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพมหานคร : ประสิทธิ์ภัณฑ แอนด พร้ิน
ต้ิง, 2545: 9-14 
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ความคิดเห็นที่แตกตางและเสริมใหกลาคิดกลาพูดในเร่ืองที่ทวนกระแสสังคมทั่วไปได ดังนั้นจึง
สามารถเรียกไดวาส่ือใหมไดเขามาสงเสริมความเปนพื้นที่สาธารณะไดอยางแทจริง นอกจากนี้ยัง
สงเสริมความเปนประชาธิปไตยไดอีกดวย 

 ส่ืออินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการสื่อสารทางการเมืองเปนพื้นที่สาธารณะ
สําหรับการส่ือสารทางการเมืองแหงใหม นอกเหนือจากการรวมตัวบนทองถนน และตามสถานที่
สําคัญ ส่ือใหมอยางอินเทอรเน็ตมีคุณสมบัติที่เปดกวางสําหรับทุกความคิดเห็นทั้งที่สนับสนุน และ
คัดคานเนื่องจากเปนพื้นที่ทางความคิดที่หลากหลาย จึงนําไปสูการปะทะกันของวาทกรรมทาง
การเมือง และอินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการส่ือสารทางการเมือง เสรีภาพในการรับรูขอมูล
ขาวสาร และเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น โดยที่ไมมีการครอบงําจากฝายรัฐบาลที่เครงครัด 
ตางจากส่ือมวลชนอ่ืนๆ เชน โทรทัศน วิทยุ ที่อาจเปนส่ือที่ถูกครอบงําไดจากอํานาจของรัฐบาล จึง
เรียกไดวาอินเทอรเน็ตหรือส่ือใหมสงเสริมใหเกิดเปนพื้นที่สาธารณะ (Public sphere) ทุกคน
สามารถเขามาแสดงความคิดเห็นไดอยางมีเสรีภาพ และไมตองใชทุนอยางมหาศาลเหมือนส่ือ
โทรทัศน ผูที่เชื่อมตอคอมพิวเตอรของตนเองเขากับระบบอินเทอรเน็ตก็สามารถสงสาร หรือรับสาร
ไดอยางอิสระ เรียกไดวาเปนเคร่ืองมือที่จะนําไปสูความเปนประชาธิปไตย และเสรีภาพที่มาก
กวาเดิม 

 ผูวิจัยนําแนวคิดนี้มาใชวิเคราะห และอภิปรายการทําหนาที่ของเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคมในมุมมองเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของนักการเมือง กลุมผลประโยชนทาง
การเมือง และกลุมสมาชิก ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 บุณฑริกา เจ่ียงเพ็ชร (2543) ศึกษา “พฤติกรรมการสื่อสารทางการเมืองผาน
ส่ือมวลชนส่ือบุคคล ส่ืออินเทอรเน็ต และทัศนคติทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่มีตอความรู 
ทัศนคติ และกิจกรรมมีสวนรวมทางการเมืองที่เกี่ยวกับการเลือกต้ังระบบใหมของกลุมผูใช
อินเทอรเน็ต” พบวาอินเทอรเน็ตสามารถตอบสนองสิทธิ และเสรีภาพในการรับรูขาวสาร และ
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของประชาชนไดเปนอยางดียิ่งไปกวาส่ือมวลชนแบบด้ังเดิมที่มี
อยู การเปดรับขาวสารการเมืองผานส่ืออินเทอรเน็ตเปนการติดตามขาวสารผานเว็บไซตของ
หนังสือพิมพรายวันตางๆ เนนการติดตามขาวการบริหารประเทศของรัฐบาล มีการใชกระดานขาว
ในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและพบวาผูที่เปดรับขาวสารการเมืองผานส่ืออินเทอรเน็ตเปนผูที่มี
ความสนใจทางการเมือง และมีความกระตือรือรนที่จะไปใชสิทธิออกเสียงเลือกต้ัง และติดตาม
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ขาวสารการเมืองผานเครือขายอินเทอรเน็ตประมาณ 3 คร้ัง/สัปดาห และใชกระดานขาวเปนพื้นที่
ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

 ณัฐกานต กูลณรงค (2550) “การสื่อสารทางการเมืองบนเครือขายอินเทอรเน็ต
ในชวงการตอตานรัฐบาลทักษิณ” ผลการศึกษาพบวาในยุคโลกาภิวัตนอินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือ
การส่ือสารทางการเมืองที่มีอิทธิพลตอระบบการเมืองอยางสูง โดยเฉพาะในชวงเกิดการตอตาน
รัฐบาลทักษิณกลุมทางสังคมรวมถึงประชาชนตางใชอินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทาง
การเมืองทั้งจากกลุมที่สนับสนุนและคัดคานรัฐบาลทักษิณ โดยมีรูปแบบการส่ือสารทางการเมือง
ผานเว็บไซต (Web Site), กระดานสนทนา (Web Board) และเว็บบล็อก (Blog) ซึ่งปจจัยที่มีผลตอ
การใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสารทางการเมืองในหวงเวลาดังกลาว คือ ส่ือมวลชนกระแส
หลัก (โทรทัศน, วิทยุ และหนังสือพิมพ) ถูกควบคุมการนําเสนอขาวสาร และการแทรกแซงการ
ทํางานจากรัฐบาล ทําใหส่ือมวลชนกระแสหลักนําเสนอขาวสารทางการเมืองดานเดียว การเติบโต
ของส่ือทางเลือก และคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเน็ต ที่เอ้ือตอสิทธิและเสรีภาพในการรับรูขอมูล
ขาวสารทางการเมือง ความสามารถในการสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ที่สําคัญ
คือ อินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทางการเมืองที่เอ้ือตอการส่ือสารทางการเมืองแบบสอง
ทาง (Two-ways Communication) ซึ่งเปนส่ิงสําคัญตอการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 



 
 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การวิจัยนี้เปนการศึกษา การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมในประเด็นตอไปนี้ 

 วัตถุประสงคในการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมือง 

 รูปแบบของการส่ือสารภายในเว็บไซต 

 
1. วิธีการวิจัย 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหเนื้อหา โดยการวิเคราะหการ
ส่ือสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม บนหนา วอลล หรือ โปรไฟล จากเว็บ 
www.hi5.com, www.facebook.com และ www.twitter.com เพื่อคนหารูปแบบและวัตถุประสงค
ของนักการเมืองในการสื่อสารบนหนาเว็บไซต 

 
    2. ขอบเขตการวิจัย 

ผูวิจัยเลือกศึกษาการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมืองไทย ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมผานหนาวอลล หรือ โปรไฟล ของเว็บไซต hi5 
facebook และ twitter ระหวาง 3 สิงหาคมพ.ศ. 2552 - 28 กุมพาพันธ 2553 โดยเลือกศึกษา
เว็บไซตดังกลาวของกลุมบุคคลหรือ   กลุมที่มีผลประโยชนทางการเมืองที่เกี่ยวของโดยแยก
ออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 

-  ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-  นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-  กลุมผลประโยชนทางการเมือง: พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
1.ผูนําทางการเมือง ซึ่งปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี้  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com,  
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o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 
o https://twitter.com/PM_Abhisit 

 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall 
o https://twitter.com/Thaksinlive 

2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี ้
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall 

o http://twitter.com/SatitTrang 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
o http://twitter.com/KornDemocrat 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall#/profile.php?id=11484778

51&ref=ts 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON 
3.กลุมการเคล่ือนไหวทางการเมืองซึง่รวมถึง กลุมคนที่รวมตัวกนัเคล่ือนไหวทางการเมืองเพื่อเสนอ
ขอเรียกรองตางๆ ซึง่ปรากฏเว็บไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือ ดังนี ้
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o พันธมิตร [HI5People's Alliance for Democracy PAD ] : 

http://siamsq.hi5.com 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o นปช. [HI5 CENTER UDD Hi5นปช United Front of Democracy against 

Dictatorship]: http://hi5udd.hi5.com 
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3. การสุมตัวอยาง 
 การศึกษาเร่ือง “การส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” ผูวิจยัเลือกศึกษาเฉพาะการส่ือสารของ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ผูวจิัยเลือกสุม
ตัวอยางประชากรแบบ ไมอาศัยหลักความนาจะเปน (Non-probability sampling) เลือกตัวอยาง
ประชากรแบบเจาะจง (Purposive sampling) ใชเกณฑการเลือกเพื่อใชในการวิเคราะหเนื้อหา
ดังตอไปนี้ 

1. การเปนโปรไฟล หรือ วอลล ที่สรางโดยนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง
ตางๆ โดยเลือกตัวอยางประชากรจาก 3 ประเภท คือ  

1. ผูนาํทางการเมือง  
2. นกัการเมือง  
3. กลุมผลประโยชน 

           เนื่องจากโปรไฟล หรือ วอลล ที่สรางโดยนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง
การเมือง 3 กลุมหลักนี้มพีลังอํานาจในการขับเคลื่อนขาวสาร ประเด็นโตแยง บทวิเคราะหตางๆ 
และอุดมการณทางความคิดใหกับส่ือมวลชนทัง้ในส่ือกระแสหลักและส่ือออนไลน อีกทั้งยังเปน
บุคคลที่อยูในความสนใจของประชาชนและบุคคลทั่วไป 

2. สถิติการเขาใช โดยเลือกเอาจากเว็บไซตจาก 4 ประเภทดังกลาว เลือกโดยดูจาก 

ผูเขาใช/ติดตามขาวสารและไดรับความนิยมอยูในความสนใจของประชาชน และตอง

มีการอัพเดต/นําเสนอขอมูลใหมๆ จากเจาของโปรไฟล กบัสมาชิก มีการโตตอบกัน

อยางสม่ําเสมอ  

3. จํานวนสมาชิก คัดเลือกจากเว็บไซตทีม่ีจาํนวนสมาชิกจํานวนมาก 100 คนข้ึนไป 

ซึ่งมีสมาชิกหรือผูที่ติดตามดังนี ้ 

ผูนําทางการเมือง  
 นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ  

o http://abhisitvejjajiva.hi5.com, จาํนวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 142,003 คน  
o http://www.facebook.com/pages/Abhisit-Vejajiva/17171146143?v=wall, 

จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 71,267 คน 
o https://twitter.com/PM_Abhisit จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 49,030 คน 
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 พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
a. http://www.facebook.com/thaksinlives?v=wall จํานวนสมาชิก/

ผูติดตามขาวสาร: 9,440 คน 
b. https://twitter.com/Thaksinlive จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 

62,730 คน 
2. นักการเมือง ซึง่ปรากฏเวบ็ไซตเครือขายสังคมตามรายช่ือตอไปนี้ 
 สาธิต วงศหนองเตย 

o http://www.facebook.com/pages/Satit-
Vongnongteay/118357939592?v=wall จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 500 
คน 

o http://twitter.com/SatitTrang จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 5,890 คน 
 กรณ จาติกวณิช 

o http://www.facebook.com/pages/Korn-Chatikavanij/71254499739?v=wall 
จํานวนสมาชกิ/ผูติดตามขาวสาร: 15,512 คน 

o http://twitter.com/KornDemocrat จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 15,425 
คน 

 นพดล ปทมะ 
o http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts จํานวน

สมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 4,279 คน 
 จาตุรนต ฉายแสง 

o http://twitter.com/CHATURON จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 4,503 คน 
3.กลุมผลประโยชนทางการเมืองตามรายช่ือตอไปนี้ 
 พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พนัธมิตร) 

o http://siamsq.hi5.com จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 2,061 คน 

 ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 

o http://hi5udd.hi5.com จํานวนสมาชิก/ผูติดตามขาวสาร: 8,788 คน 

 



29 
 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหขอมลู 
 ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี ้ใชเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล วิเคราะหเนื้อหา โดยสังเกต

การสื่อสารทางการเมืองของผูใชเว็บเครือขายทางสังคม และจัดทําตารางลงรหัส (Coding Sheet) 
เพื่อตีความจากความหมายที่แสดงออกจากการส่ือสาร  
รูปแบบของเนื้อหาของการ

สื่อสาร 
 

 ภาพ  

 เสียง  

 ตัวอักษร  

 การใชสัญลักษณ  

 การใชเว็บบล็อก  

 
การวิเคราะหขอมูลและนาํเสนอขอมูล 
นําขอมูลจากการศึกษาจากการสํารวจตารางลงรหัส(Coding Sheet) มาตีความนําเสนอขอมูล
ดวยวิธกีารพรรณนาวิเคราะหขอมูลแลวสรุปผลแยกตามประเด็นของคําถามวิจัย เพื่อตอบคําถาม
วิจัยในแตละขอ โดยยึดหลักความเปนเหตุเปนผล รวมถึงแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

วัตถุประสงค  
1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง
2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทางการเมือง
3. การระดมสรรพกําลัง 
4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก

5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม
6.การนํ า เสนอขอมูลข าวสารนักการ เมื องและกลุม
ผลประโยชน 
7.การบอกความเคลื่อนไหว ภารกิจ ประจําวัน 
8. การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว
9. การบอกเลาขาวสารทั่วไป 



 
 

 

บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

  

 การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” ผูวิจัยไดวิเคราะหเนื้อหา วอลล 
โปรไฟล ของเว็บไซตเครือขายทางสังคม Hi5 Facebook และ Twitter ของกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองทั้ง 3 กลุม คือ  

-ผูนําทางการเมือง : นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร 
-นักการเมือง : สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 
-กลุมผลประโยชนทางการเมือง: พันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พันธมิตร), 

ประชาธิปไตยและฝายแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ (นปช.) 
การวิจัยคร้ังนี้ใชเคร่ืองมือในการเก็บขอมูล 2 ประเภท คือ การวิเคราะหเนื้อหา คือการ

สังเกตการสื่อสารทางการเมืองของผูใชเว็บเครือขายทางสังคม การวิเคราะหเนื้อหาของหนาวอลล 
โปรไฟล และการแสดงความคิดเห็น โดยเนนการวิเคราะหวัตถุประสงค รูปแบบของการสื่อสาร
ภายในเว็บ ประเด็นสําคัญของเนื้อหาที่ส่ือสารทางการเมือง และลักษณะการโตตอบและการ
แลกเปล่ียน 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากเว็บไซตเครือขายทางสังคมของ
กลุมผลประโยชนดังกลาว เพื่อคนหาประเด็นที่จะศึกษาทั้งหมด สามารถแบงการนําเสนอเปน 3 
สวนไดดังนี้ 
สวนที่ 1 ลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม hi5 facebook twitter กับการส่ือสารทาง
การเมือง 
สวนที่ 2 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม  
สวนที่ 3 วัตถุประสงคของการส่ือสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานทางเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม 

ผลการวิจัยในแตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 
สวนท่ี 1 ลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม hi5 facebook twitter กับการสื่อสารทาง
การเมือง 
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hi5  
hi5 เปนเว็บไซตเครือขายทางสังคม ที่ผูใชสามารถสรางรายละเอียดสวนตัว ความ

คิดเห็นในเร่ืองตางๆผานทาง สถานะ (status) ของหนาเว็บหรือที่เรียกวา โปรไฟล (profile) และ
สามารถอัพโหลดรูปภาพตางๆ พรอมทั้งขอความเพื่อใหกลุมสมาชิก หรือเพื่อนเขามาดูและแสดง
ความคิดเห็นได นอกจากนี้สามารถใสคลิบวีดีโอ เพลง สามารถต้ังคาใหมีการเลนโดยอัตโนมัติเม่ือ
เพื่อนหรือกลุมสมาชิกเขาไปในหนาโปรไฟลของตน ส่ิงที่พิเศษแตกตางจากเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม facebook และ twitter คือมีเคร่ืองมือชวยตกแตงพื้นหลังโปรไฟลไดอยางสวยงาม อีกทั้ง
กลุมสมาชิกยังสามารถใชภาพพื้นหลังเหมือนกับกลุมผลประโยชนที่ตนเองช่ืนชอบไดอีกดวย 
นอกจากนี้ยังสามารถตกแตงหนาเว็บไดดวยการนํารูปภาพตางๆ ไมวาจะเปนภาพเคล่ือนไหวเอา
มาประกอบกันในการตกแตงโปรไฟลได เรียกไดวา เว็บไซต hi5 จะเนนในเร่ืองความสวยงาม และ
การตกแตงมากกวาเว็บไซตอ่ืนๆ ภายในหนาโปรไฟลกลุมสมาชิกหรือเพื่อนสามารถเขามาแสดง
ความคิดเห็น หรือ ส่ือสารกับเจาของเว็บไซตไดอีกดวย 

สวนประกอบของ hi5 ที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้ 
1. หนาแรก (home) แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและกลุมสมาชิก ดังนั้นกลุม

สมาชิกจึงสามารถติดตามความเคล่ือนไหวของนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองที่ตนติดตามได ขาวสารความเคล่ือนไหวจะมาปรากฏอยูที่หนาจอของกลุมสมาชิก 

เชน นักการเมือง และกลุมผลประโยชนไดแสดงความคิดเห็น พูดคุยตอบโตกับใคร หรือได

แสดงความคิดเห็นอะไร ทําใหกลุมสมาชิกไมพลาดขาวความเคล่ือนไหวตางๆ 

 

ภาพท่ี 1 แสดงตัวอยางหนาแรกที่บอกขาวสารความเคล่ือนไหวของกลุมผลประโยชน 
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2. ประวัติสวนตัวของฉัน (my profile) หนาโปรไฟลหรือหนาประวัติสวนตัวของฉัน เปนหนาแรกที่

แสดงผลขึ้นใหกลุมสมาชิกเมื่อเขามาในเว็บไซต ถือเปนหนาหลักสําคัญในการส่ือสารทาง

การเมือง เนื่องจาก นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนจะสามารถสื่อสาร ขาวสารความ

เคล่ือนไหว จุดยืนทางการเมือง เร่ืองราวตางๆผานหนาโปรไฟล ซึ่งเว็บ hi5 สามารถ แสดงรูป 

บทความ คลิปวีดีโอ เสียงเพลง และยังมีพื้นที่ใหเพื่อนหรือกลุมสมาชิกส่ือสารสงขอความ

ใหกับเจาของเว็บไซตอีกดวย นักการเมืองและกลุมผลประโยชนนิยมตกแตงโปรไฟลให

สวยงามผานรูปภาพที่เปนรูปหลักของเว็บไซต พื้นหลัง(back ground) ของหนาเว็บ เพื่อ

ส่ือสารทางการเมืองและแสดงจุดยืนตางๆซึ่งในสวนของหนาโปรไฟลประกอบไปดวย 

เคร่ืองมือที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

 เพื่อนหรือสมาชิกทั้งหมด (friends) ในสวนนี้จะแสดงรูปของสมาชิกบางสวนโดย

การสุมของ hi5 view all friend เปนสวนที่จะแสดงใหเห็นรูปและชื่อของจํานวน

สมาชิกทั้งหมด นอกจากนี้หากไมตองการใหระบบ hi5 สุมเพื่อนมาโชวตรงสวนนี้ 

สามารถต้ังคาเพื่อนสนิท (top friends) ไดทั้งหมด 15 คน ตรงสวนนี้ชวยใหกลุม

สมาชิกทราบวามีนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนคนไหนที่นาสนใจในการติดตาม

หรือส่ือสารทางการเมือง และไดทําการของเปนเพื่อนไดในกรณีตอไป 

 อัลบั้มรูปภาพ (photo albums) เปนการแสดงอัลบ้ัมรูปภาพ ที่นํามาแสดงเปน

เร่ืองเปนราวโดยมีการจัดหมวดหมูของกิจกรรมในรูปนั้นๆ ซึ่งนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนทางการเมืองใชในการสื่อสารทางการเมืองผานรูปภาพ เชน รูปภาพที่พบ

ในโปรไฟลเว็บไซต hi5ของอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ แสดงรูปภาพสวนตัวที่ไมเคยปรากฏที่

ไหนมากอน รูปกับครอบครัว  และรูปภาพที่พบในกลุมผลประโยชนทางการเมืองกลุม

พันธมิตร และกลุมนปช. จะเปนรูปภาพกิจกรรมที่ไดออกไปทํารวมกัน เชนการชุมนุม

เพื่อเคลื่อนไหวทางการเมือง เปนตน 

 ความสนใจเฉพาะ (interest) เปนสวนที่แสดงความสนใจในเร่ืองตางๆของ

เจาของเว็บไซต นักการเมืองและกลุมผลประโยชน นําภาพประกอบหรือกราฟก คลิป
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วีดีโอ และเสียงเอามาใสไวเพื่อส่ือสารทางการเมืองใหกลุมสมาชิกไดทราบขาวสาร

ดังกลาว 

 กลองใสความคิดเห็น (comments) มีไวเพื่อแสดงความคิดเห็นของกลุมสมาชิก

กับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน ถือเปนสวนที่สําคัญที่กอใหเกิดการส่ือสารสอง

ทาง ทําใหเกิดการส่ือสารกันอยางสมบูรณในหนาโปรไฟล hi5 มีสวนประกอบดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต hi5 

 

 
 

จํานวนสถิติ เพ่ือใชในการ
สํารวจความนิยม 
-เพ่ือนหรือกลุมสมาชิก 
-ความเห็นเก่ียวกับโปรไฟล  
-ความเห็นเก่ียวกับรูปภาพ  
-สัญลักษณ (five)  
-ขอความที่ฝากไว  

ช่ือ hi5 

ขอมูลทั่วไป (Information) บอกขอมูลทั่วไปของ
เจาของโปรไฟล ใหขอมูลดังน้ี ลิงค (link)ที่ใชในการ
เปดหนาเว็บไซติน้ีโดยตรง ,เพศ (sex),วันเกิด
(birthday),ที่อยู(location) และบานเกิด 

(hometown),ภาษาที่พูดได(languages) 

สถานะ (status) เปนสวนที่ไวใหเจาของโปร
ไฟลใชในการแสดงความคิดเห็นแสดงควา 
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ภาพท่ี 3 แสดงภาพรวมหนาโปรไฟลในเว็บไซต hi5 
 

กลองใหแสดงความคิดเห็น หรือ
พูดคุยตอบโตกับฝายพันธมิตร 

ตัวการตูนที่สามารถปรับให
เหมือนเจาของโปรไฟล  

เพ่ือน (friend) กลุมหรือสมาชิก
ที่เปนเพื่อนกับกลุมผลประโยชน 

รูปภาพของกิจกรรมตางๆที่
กลุมผลประโยชนไดทํา
รวมกัน

สัญลักษณ ที่สมาชิกได
ใหแกเจาของบล็อกเพ่ือ
แสดงถึงความเปนตัวตน 

กระดานขาวสาร
ของกลุม 
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ภาพท่ี 4 แสดงภาพรวมของโปรไฟลในเว็บไซต hi5 
 

การสมาชิก
แสดงความ
คิดเห็นจากกลุม
สมาชิก 

ภาพท่ีใชในการตกแตง
เพ่ือสื่อสารกับกลุม
สมาชิก 
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3. ขอความ (messages) เปนสวนที่สงขอความที่เพื่อนส่ือสารกับเจาของเว็บไซต

เทานั้น มีความเปนสวนตัว ซึ่งในสวนนี้จะเปนสวนที่มีแตเจาของเว็บไซตจะสามารถเปดดูได  

สวนกลุมสมาชิกอ่ืนจะเห็นขอความที่สงผานมาทางหนาโปรไฟลเทานั้น จากการศึกษาพบวา

กลุมพันธมิตรใชการสงขอความสวนตัวในการติดตอส่ือสารและสงขาวถึงกลุมสมาชิก เนื้อหาที่

พบจะเปนการบอกขาวประชาสัมพันธและสงขาวสารเกี่ยวกับการเมือง การส่ือสารผาน

ขอความทาง hi5 พบแตในกลุมพันธมิตรเทานั้น 

 
ภาพท่ี 5 แสดงตัวอยางการสื่อสารผานขอความสวนตัวของกลุมพนัธมิตร 
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4. วีดีโอ (video) เปนสวนที่รวบรวมคลิปวีดีโอไวใหเขาไปชม เจาของเว็บไซตสามารถลงคลิป

วีดีโอที่ตองการจะส่ือสารกับกลุมสมาชิกได ซึ่งนักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชในการ

เผยแพรคลิปกิจกรรมหรือขาวสารที่ไดเคยผานส่ือกระแสหลัก เชน โทรทัศน เปนตนเพื่อฉายซ้ํา

ใหกับกลุมสมาชิกผานเว็บไซต hi5  

5. สถานะ (status) เปนสวนที่เจาของโปรไฟลจะใชแสดงความรูสึกนึกคิด หรือแสดงความคิดเห็น

ตางๆไวตรงชองของสถานะ ตรงสวนของสถานะนี้เปนสวนที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชน

ทางการเมืองใชในการสื่อสารขอความ ความรูสึก หรือความเห็นตางๆใหกับกลุมสมาชิก 

 

 
 

ภาพท่ี 6 ตัวอยางการแสดงขอความผาน สถานะ (status) เพื่อส่ือสารทางการเมือง 
6. สมุดบันทกึ (journal) ใชในการเขียนขอความ กลุมสมาชิกสามารถแสดงความคิดเหน็เกีย่วกับ

บทความทีน่ักการเมืองและกลุมผลประโยชนโพสตได กลุมผลประโยชนใชสวนของสมุดบันทกึ

ในการการส่ือสาร เร่ืองราวบอกขาวประชาสัมพนัธใหกบักลุมสมาชิกไดทราบ 

 
 

สถานะ (status) ขอความท่ีกลุม นปช. สื่อสารแสดงความคิดเห็นตอฝายตรงขาม 
เก่ียวกับวันที่ 26 สิงหาคม ซึ่งเปนวันคลายวันเกิดของพลเอก เปรม ติณสูลา

นนท  
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ภาพท่ี 7 แสดงตัวอยางการส่ือสารผาน สมุดบันทกึของกลุมพันธมิตร 

 
7. เคร่ืองมือชวยตางใน hi5 ที่ชวยในการสื่อสารทางการเมือง 
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7.1 Add as a friend เปนสวนที่ใชสําหรับการขอเปนกลุมสมาชิก ซึ่งเมื่อกดเปนเพื่อน 

ขอมูลในการ   ขอเปนเพื่อนของกลุมสมาชิกจะปรากฏในหนาหลัก (home) ของกลุม

เพื่อนของกลุมสมาชิก ทําใหเพื่อนของกลุมสมาชิกทราบและเห็นวาเพื่อนของตนได

เปนสมาชิกกับนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนทางการเมืองเรียบรอยแลว หาก

เพื่อนของกลุมสมาชิกมีอุดมการณทางการเมืองเหมือนกัน ก็จะเขามารวมเปนสมาชิก

เพิ่มตอไปเร่ือยๆ ถือเปนการสรางเครือขายของคนที่มีอุดมกาณเดียวกันไดเปนอยางดี 

7.2 Leave comment สําหรับเพื่อนหรือกลุมสมาชิกที่เขามาแลวตองการฝาก

ขอความ หรือแสดงความคิดเห็นใหกับเจาของโปรไฟล ซึ่งสวนนี้จะแสดงใหเพื่อนหรือ

กลุมสมาชิกไดเห็นขอความดวย ตรงสวนนี้ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะชวยใหกลุม

สมาชิกสามารถติดตอส่ือสารกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชนได  

7.3 Add to favorites สําหรับเพื่อนหรือกลุมสมาชิกที่เขามาแลวตองการนํา hi5 ไป

อยูในสวนของ hi5 ที่ชื่นชอบ เพื่อชวยใหกลุมสมาชิกสามารถกดเขามาติดตาม

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดงาย หากกด Add to favorites บนหนา hi5 ของ

นักการเมืองและกลุมผลประโยชน ลิงคของกลุมจะไปข้ึนอยูในสวนของ favorites ใน

หนาของกลุมสมาชิก ถือเปนเคร่ืองมือชวยในการกลับมาในหนา โปรไฟลของ

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

7.4 Use this skin สําหรับสมาชิกที่เขามาแลวตองการอยากไดพื้นหลังของ hi5 

นําไปใชในการ  ตกแตงหนาโปรไฟลของตนเอง เพื่อที่จะไดมีพื้นหลังลายเดียวกับกลุม

ผลประโยชน การใชพื้นหลังเดียวกันนี่เปนตัวชวยในการสื่อสารทางการเมืองอยาง

หนึ่ง แสดงถึงจุดยืนทางการเมืองของตนเองผานภาพพื้นหลังของเว็บไซต hi5 
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ภาพท่ี 8 แสดงเคร่ืองมือชวยในการสื่อสารทางการเมือง 

 
Hi5 ชวยทําใหนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทราบถึงคะแนนความนิยมของ

ตนเองไดอีกดวย เนื่องจากในเว็บไซต hi5 มีสวนที่จะบอกถึงสถิติหรือจํานวนคะแนน (point) แสดง
ถึงจํานวนคน ซึ่งสถิติเหลานี้ชวยทําใหเจาของเว็บไซตไดทราบถึงคะแนนความนิยมของตนเอง 
สามารถแสดงสถิติในประเภทตางๆ ดังนี้ 

 เพื่อน (friends) จํานวนเพื่อน หรือจํานวนสมาชิกในกลุม ทําใหทราบวามีคนมา

ติดตามรับขาวสารตางๆจากกลุมสมาชิกเปนจํานวนกี่คน 

 ความเห็นเก่ียวกับโปรไฟล (profile comments) บอกจํานวนการแสดงความ

คิดเห็นของกลุมสมาชิกที่มีตอนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

 ความเห็นเกี่ยวกับรูปภาพ (photo comments) บอกจํานวนการแสดงความ

คิดเห็นที่แสดงเกี่ยวกับรูปภาพในหนาโปรไฟล 

 

 สัญลักษณ (five) คือ จํานวนสัญลักษณที่สมาชิกไดใหแกเจาของบล็อกเพื่อแสดง

ถึงความเปนตัวตนของเจาของโปรไฟลในสายตาของกลุมสมาชิก 

 ขอความที่ฝากไว (scraps) คือ จํานวนขอความที่ฝากไวของกลุมสมาชิก 
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ภาพท่ี 9 แสดงสถิติหรือจํานวนคะแนน 
facebook 

facebook เปนเว็บไซตเครือขายทางสังคมที่เปดใหทุกคนเขามาแบงปนเร่ืองราว
สวนตัว ความคิดเห็น ผานหนาเว็บที่เรียกวาวอลล ซึ่งเร่ืองราวความคิดเห็นตางๆสามารถเขียนผาน
ทางสถานะ(status) นอกจากนี้หากตองการเขียนเร่ืองราวคลายกับเว็บบล็อกสวนตัวก็สามารถ
เขียนไดผานตรงสวนที่เรียกวาโนต (note) และสามารถอัพโหลดรูปภาพและวีดีโอตางๆข้ึนเว็บไซต
พรอมกับเขียนบรรยายเกี่ยวกับรูปภาพและวีดีโอไดอีกดวย กลุมเพื่อนหรือกลุมสมาชิกจะสามารถ
เขามาแสดงความคิดเห็นหรือพูดคุยเกี่ยวกับส่ิงที่ถูกโพสตข้ึนมาผานเว็บไซตดังกลาว เชน แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานะ รูปภาพ วีดีโอคลิปที่ผูเปนเจาของ facebook โพสตข้ึนเว็บไซต เปน
ตน นอกจากการสื่อสารผานหนาวอลลแลวยังสามารถพูดคุยโดยตรงโดยผานระบบแชท (chat) 
ของเว็บไซต ซึ่งสามารถพูดคุยตอบโตกันในทันที (real-time) ผานหนาจอเล็กๆที่ข้ึนมาใหสนทนา 
(pop up) ของเว็บไซต   

ผูที่เปนสมาชิก หรือเปนเพื่อนกัน จะทราบวากลุมสมาชิกที่เราติดตามมีความ
เคล่ือนไหวอยางไรในทุกๆการกระทํา ไมวาจะเปนโพสตขอความผานสถานะ (Status) อัพโหลด
รูปภาพ หรือคลิปวีดีโอตางๆ ผานหนาหลักของตนเอง (home) โดยไมจําเปนตองไปเขาคนหาที่
หนาเว็บไซตของคนที่เราติดตามอยู ซึ่งจะชวยไมใหพลาดเร่ืองตางๆหรือขอมูลขาวสารที่ไดถูกเขียน
ข้ึน นอกจากนี้หากขอมูลใดเปนประโยชน หรือมีความนาสนใจกลุมสมาชิกยังสามารถนําขอมูล 
รูปภาพ คลิปวีดีโอดังกลาว ไปแบงปน (Share) ใหกับกลุมสมาชิกของตนเองตอไป เปนการสงขาว
จากคนกลุมหนึ่ง ไปถึงคนอีกกลุมหนึ่ง 

องคประกอบของ  facebook ที่เปนประโยชนตอการส่ือสารทางการเมืองมีดังนี ้
 

จํานวนสมาชิกในกลม

จํานวนความคิดเห็นโปรไฟล

จํานวนความคิดเห็นรปภาพ

จํานวนสัญลักษณ  

จํานวนขอความท่ีฝากไว
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1.หนาแรก (home) แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและกลุมสมาชิก ผูที่ติดตาม
ขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองสามารถติดตามความเคล่ือนไหวได
ตลอด ซึ่งขาวสารความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนจะมาปรากฏอยูที่
หนาจอของกลุมสมาชิก เชน นักการเมือง และกลุมผลประโยชนไดแสดงความคิดเห็น พูดคุย
ตอบโตกับใคร หรือไดแสดงความคิดเห็นอะไร ทําใหกลุมสมาชิกไมพลาดขาวความเคล่ือนไหว
ตางๆ นอกจากนี้ยังมีเคร่ืองมือที่ชวยในการรับขาวสารของกลุมดังนี้  
 

1.1 News Feed  เปนสวนที่แจกแจงรายละเอียดขาวสารตางๆ วาเพื่อนหรือกลุม

สมาชิกทําอะไรกันบางในแตละวัน เชน กลุมสมาชิกเปนเพื่อนกับใคร, พูดคุยโตตอบกับ

ใครบาง, และแสดงความคิดเห็นอะไรผานเว็บไซตบาง เปนตน  

1.2 เพื่อนหรือกลุมสมาชิก (friend) ซึ่งในสวนนี้สามารถจัดกลุมเพื่อนเพื่อชวยในการ

แสดงผลของขอมูลขาวสาร เชน การจัดกลุมสมาชิกที่เปนกลุมนักการเมือง หรือกลุม

ผลประโยชนทางการเมืองเอาไวดวยกัน เพื่องายตอการติดตามขาวสาร หากกดเลือกรับ

ขาวสารเฉพาะกลุมทางการเมือง ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับกลุมที่ไดจัดไวจะแสดงข้ึนมา 

โดยไมมีขอมูลอ่ืนๆมาเกี่ยวของ ซึ่งเคร่ืองมือนี้ชวยในการติดตามขาวสารไดอยางเปน

ระบบ  

1.3 เพื่อนที่กําลังออนไลน (friend online) ชวยใหกลุมสมาชิกไดทราบวาเพื่อนหรือ

กลุมสมาชิกคนไหนบางที่กําลังใช facebook และสามารถกดเขาไปเพื่อสนทนาไดเลย 

1.4 เตือนเหตุการณ (Notification) ชวยเจาของ facebook บอกการกระทําตางๆของ

กลุมสมาชิกที่มาติดตอ สัมพันธกับเจาของเว็บไซต ซึ่งหากมีการติดตอส่ือสารหรือผูใด

มาแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับเจาของเว็บไซต จะมีการเตือนข้ึนมา ซึ่งส่ิงนี้ชวยให

กลุมสมาชิกไมพลาดทุกการสื่อสาร 

1.5 เคร่ืองมือชวยในการคนหาเพื่อน (search) ชวยในการคนหาเพื่อนหากตองการ

เขาไปดูเว็บไซตของใครสามารถพิมพชื่อเพื่อเคาไปดูเวบไซตของนักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนคนนั้นไดในทันที 
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ภาพท่ี 10 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต facebook 

 

News Feed 

ตัวชวยในการ
จัดกลุมเพื่อน 

เตือนเมื่อมี่เพ่ือนมาขอเปน
สมาชิก

เตือนวามีขอความสวนตัว

เตือนเหตุการณ 
เครื่องมือชวยในการคนหาเพ่ือน 

เพื่อนท่ีกําลังออนไลน
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2. หนาโปรไฟล (profile) เปนหนาแรกที่แสดงผลข้ึนใหกลุมสมาชิกเมื่อเขามาในเว็บไซต ถือเปน

หนาหลักสําคัญในการส่ือสารทางการเมืองมีสวนประกอบดังนี ้

 
ภาพท่ี 11 แสดงตัวอยางหนา โปรไฟลภายในเว็บไซต facebook 
โปรไฟลจะชวยใหนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนส่ือสาร ขาวสารความ

เคล่ือนไหว จุดยืนทางการเมือง เร่ืองราวตางๆผานหนาโปรไฟล ซึ่งเว็บ facebook สามารถ แสดง

สถานะ(status) สวนที่แสดงความคิดเห็น
ของนักการเมือง 

กลองขอความเพ่ือใหกลุมสมาชิกใชใน
การสื่อสารกับนักการเมือง 

รูปเจาของโปรไฟล

ประวัติสวนตัวของ
เจาของโปรไฟล 

แสดงเพ่ือนที่มีเหมือนกันของนักการเมืองและกลุมสมาชิก 

แสดงจํานวนเพ่ือนของกลุมสมาชิก

แสดงกลุมอื่นๆที่นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน
ช่ืนชอบ และสนใจ 

อัลบ้ัมรูปภาพ แสดงรูปภาพของกลุมผลประโยชน
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รูป บทความ คลิปวีดีโอ และยังมีพื้นที่ใหเพื่อนหรือกลุมสมาชิกส่ือสารสงขอความใหกับเจาของ
เว็บไซต หนาโปรไฟล facebook ประกอบไปดวย เคร่ืองมือที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

 หนาวอลล (wall) เปนสวนที่สําคัญที่จะแสดงขอมูลขาวสาร ซึ่งจะแสดงถึงขอมูลที่

นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนไดเขียนแสดงความคิดเห็นผานสถานะ (status) ที่

กลุมสมาชิกสามารถเขามาแสดงความคิดเหน็ตอนกัการเมืองหรือกลุมผลประโยชนที่

ชื่อชอบได นอกจากนี้ยังเปนสวนที่จะมีกลองใหเขียนขอความ (write something)

เพื่อชวยใหกลุมสมาชิกส่ือสารกับนักการเมืองได ถือเปนสวนที่ทําใหเกิดการสื่อสาร

แบบสองทางข้ึน 

 
ภาพท่ี 12 ตัวอยางหนาวอลลในเว็บไซต facebook 

 

 ประวัติ(Info) เปนสวนที่ใชในการนําเสนอประวัติสวนตัวของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนทางการเมือง 

 รูปภาพ (photo) เปนสวนที่ใชในการแสดงรูปภาพของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองผานรูปภาพ  

กลองใหเขียนขอความ 

แสดงถึงขอมูลสถานะ 
ของนักการเมอืงและ
กลุมผลประโยชน และ
ขอความท่ีกลุมสมาชิก
สามารถเขามาแสดง
ความคิดเหน็ 



46 
 

 

 
ภาพท่ี 13 ตัวอยางหนารูปภาพในเว็บไซต facebook 

 วีดีโอ (video) เปนสวนที่ชวยใหนักการเมืองอัพโหลดวีดีโอ ชวยใหกลุมสมาชิกได

เห็นวีดีโอที่ไดฉายไปแลวทางส่ือการแสหลัก เอามาฉายซ้ําใหกับกลุมสมาชิก หรือ

เปนวีดีโอสวนบุคคลที่ไมเคยออกส่ือกระแสหลักเลยก็ตาม 

 ลิงค (link) เปนสวนที่แสดงขอมูล ลิงคที่นาสนใจที่นักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนนํามาโพสตเพื่อใหกลุมสมาชิกไดเขาไปติดตามขาวสารอ่ืนๆเพิ่มเติม 

 บันทึก (note) เปนสวนที่ไวใหนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน ไดเขียนขอความ

ตางๆเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิก 

นอกจากนี้ยังมีเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองดังนี้ 
 

1. share เปนสวนที่ชวยในการแบงปนขอมูล เมื่อกลุมสมาชิกเห็นวาขอมูลนั้นเปน

ประโยชนและถูกใจ ซึ่งเปนสวนที่ชวยในการสื่อสารทางการเมือง แบงปนเร่ืองราวไปสู

เพื่อนของเพื่อน ทําใหขาวสารกวางมากข้ึน 

2. suggest friend เปนสวนที่ชวยแนะนําเพื่อนใหกับกลุมสมาชิก ชวยในการเพิ่ม

จํานวนกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกันใหขยายออกไปเร่ือยๆ โดยการที่เพื่อนแนะนํา

เพื่อน ชวยในการขยายกลุมเพื่อนเปนเครือขาย จนเกิดเปนเครือขายของกลุมคนที่มี

ความเห็น หรือมีจุดยืนเดียวกัน มาส่ือสารทางการเมืองรวมกัน 
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twitter 
twitter เปนเครือขายสังคมออนไลนจําพวกบล็อกขนาดเล็ก  หรือที่เรียกวา Micro 

Blog โดยความสามารถสงขอความไดไมเกิน  140 ตัวอักษร  โดยวัตถปุระสงคคือใหกลุมสมาชกิรู
วาตนเองกาํลังทาํอะไร คิดส่ิงใดในขอความส้ันๆ นอกจากนี้ยงัสามารถโพสตรูปภาพพรอมกับเขียน
บรรยายไดอีกดวย กลุมสมาชิก หรือคนที่ติดตามขาวสารสามารถไดรับขอมูลขาวสารไดจากหนา
หลักของตนเอง (home) และสามารถแบงปนขอมูลขาวสาร(retweet) ที่สนใจใหกับกลุมสมาชกิ 
ของตนเองไดติดตามดวย หนาเว็บไซตจะแสดงขอความที่ผูเปนเจาของเว็บไซตตองการใหปรากฏ
ข้ึนเทานัน้ เชน ความคิดเห็นหรือแบงปนขอมูล(retweet) และขอความพูดคุยตอบโตกับกลุม
สมาชิกอ่ืนๆของตนเอง แตจะไมปรากฏการแสดงความคิดเห็นของกลุมสมาชิกอ่ืนๆที่เขามาพูดคุย
ดวยแตไมไดรับการตอบใดๆจากเจาของเวบ็ นอกเสียจากวาเจาของเวบ็ไซตจะทําการแบงปนหรือ
ตอบโต ขอความตางๆเหลานั้นจงึจะปรากฏใหกลุมสมาชิกไดเห็น ดังนั้นผูที่เปนเจาของเว็บไซตจึง
สามารถกําหนดขอความ หรือส่ิงที่ตองการเผยแพรหนาเว็บไซตของตนเองได จงึเปนวัฒนธรรมของ
การใชเว็บไซต twitter ไปแลววาไมจําเปนตองรอใหคนมาแสดงความคิดเห็นในส่ิงที่เจาของเวบ็พูด 
เนื่องจากจะไมปรากฏในหนาเว็บของนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนหากไมไดรับการตอบโต
ใดๆ ผูที่เลนจะโพสตขอความความคิดเหน็ รูปภาพ บอยๆ โดยไมตองรอสํารวจความเหน็ของกลุม
สมาชิก ดังนั้นขอมูลขาวสารตางๆที่ผานเวบ็ไซต twitter จะรวดเร็วกวาเว็บไซดเครือขายทางสังคม
อ่ืนๆ เนื่องจากมีการอพัเดตขอมูลส้ันๆ 140 ตัวอักษร ขอความที่โพสตจึงมีลักษณะส้ันแตได
ใจความ และการโพสตเขียนขอความมีความถี่มากกวาหากเปรียบกับ hi5 หรือ facebook   
สวนประกอบของ twitter ที่เปนประโยชนในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้  

1. หนาแรก (home) เปนสวนที่แจงขอมูลขาวสารความเคล่ือนไหวของตนเองและ

กลุมสมาชิก ผูที่ติดตามขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองสามารถ

ติดตามความเคลื่อนไหวไดตลอด ซึ่งขาวสารความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนจะมาปรากฏอยูที่หนาจอของกลุมสมาชิก ชวยใหสมาชิกไมพลาดทุก

ขอความการสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนที่ติดตาม 
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ภาพท่ี 14 ตัวอยางหนารูปภาพในเว็บไซต twitter 

2. หนาโปรไฟล (profile) เปนสวนที่สําคัญที่ใชในการสื่อสารทางการเมือง มีการ

ตกแตงรูปภาพและรูปโปรไฟลผูเปนเจาของเว็บไซตแสดงความเปนตัวตน เมื่อเขาไปจะพบ

ขอความที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทวีตข้ึนหนาโปรไฟลทั้งหมด และพบขอความ

ที่เขียนตอบกลับกลุมสมาชิก สวนประกอบสําคัญที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองมีดังนี้ 

 following จํานวนคนที่นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนไปติดตามเพื่อรับ
ขาวสาร ชวยทําใหกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกันตามไปติดตามขาวสารจาก
บุคคลดังกลาวไดดวย 

 follower จํานวนคนที่มาติดตามกลุมผลประโยชน ตรงสวนนี้ชวยให
นักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนสามารถทราบถึงคะแนนความนิยมของ
ตนเองโดยสามารถดูไดจากสมาชิกที่มาติดตาม 

 listed  จํานวนกลุมที่สรางข้ึนมา จัดหมวดหมูของผูที่นักการเมือง กลุม

ผลประโยชนไปติดตามใหเปนกลุมเพื่อใหงายตอการเขาถึงตามดูไดสะดวก

ข้ึน ตรงสวนนี้ชวยใหกลุมสมาชิกเห็นวานักการเมืองหรือกลุมผลประโยชน

ดังกลาวติดตามใครบาง เพื่อที่กลุมสมาชิกสามารถเขาไปติดตามได 

กลองใชในการทวีตขอความ 
หรือใชในการแสดงความ
คิดเห็นตางๆ 

สวนแสดงนักการเมืองหรือกลุม
ผลประโยชนทางการเมืองที่กลุมสมาชิก
ติดตามจะมาขึ้นอยูหนา home ของกลุม
สมาชิก 
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ภาพท่ี 15 แสดงตัวอยางหนาโปรไฟล twitter ของนักการเมือง 

การใชทวีตเตอรชวยในการสื่อสารทางการเมืองเนื่องจากการพิมพขอความที่ตองการทวีต ขนาด
ขอความไมเกิน 140 ตัวอักษรจะชวยทําใหไดขอความที่ส้ันไดใจความ เมื่อกดพิมพขอความแลว
กดปุมTweet ส่ิงที่นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดเขียนจะปรากฎอยูในหนาแรก (home)ของ
กลุมสมาชิกทันที นอกจากนี้ยังมีสวนประกอบอ่ืนๆที่ชวยในการสื่อสารทางการเมืองได มีดังนี้ 

1. รูปภาพ (twitpic) สามารถใสรูปภาพไดเพื่อใหกลุมสมาชิกเหน็ภาพเหตูการณได

อยางชัดเจน 

2. การรีทวีต ( ReTweet)  เปนการนําเอาทวีตของผูอ่ืนมาโพสตในโปรไฟลของ

ตนเองอีกคร้ัง โดยมีรูปแบบของขอความที่ Retweet คือ พิมพ RT @ชื่อทวิตเตอรผูทวีตคน

แรก อาจตามดวยความคิดเห็นของกลุมสมาชิกก็ได การรีทวีตชวยในการกระจายขาวสาร

ใหกับกลุมสมาชิกที่เปนเพื่อนของเจาของเว็บไซตไดเห็นขอความนั้นๆอีกที เปนการ

กระจายขาวสารขอมูล ไปเร่ือยๆโดยไมมีที่ส้ินสุด ทําใหขอความที่นักการเมืองหรือกลุม

ผลประโยชนตองการจะส่ือสารขยายวงกวางออกไปไดอยางรวดเร็ว 

3. # (hashtag : แฮชแท็ก) = การใส # ไวขางหนา จะใชเม่ือเร่ืองใด ๆ ที่มักมีคนพูด

ถึงบอย ๆ หรือเปนเร่ืองที่ถูกพูดถึง เชน #h1n1, #windows7, #apple, #iphone เปนตน 

ชวยในการคนหาขอมูลและเก็บสถิติไดวา ตอนนี้คนกําลังสนใจเร่ืองอะไรกัน หากผูใชทวีต

เตอรสนใจในเร่ืองเดียวกันอยูเมื่อกดเลือก  # จะโชวคนที่พูดถึงเร่ืองนัน้ ๆ (เร่ืองเดียวกัน) ที่

-following จํานวนคนท่ี
เจาของเว็บไซตติดตาม 
-follower จํานวนคนท่ีมา
ติดตาม 
-listedจํานวนกลุมท่ีสราง
ข้ึนมา 

ช่ือเจาของเว็บไซต

ขอความท่ีเจาของ
เว็บไซตทวีต 
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กลุมสมาชิกสนใจอยู ทําใหไดทราบขอมูลเพิ่มเติมกระจายขาวสารไดออกไปไดอยาง

กวางขวางมากข้ึนเรียกไดวาเปนการใสคําสําคัญเพื่อคนหาขอมูลอีกดวย 

 เนื่องจาก twitter เปนส่ือใหม micro-blogging ที่สามารถพิมพขอความส่ันและ
ส่ือสารไดอยางรวดเร็วจึงถูกนํามาใชในการรายงานขาวสด จากการสํารวจพบวา ใน twitter ของ
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ มีการรายงานสด จากรายการทีวี รายการตางๆที่นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ไปใหสัมภาษณ โดยมีการโพสตใจความสําคัญหรือคําพูดของนายอภิสิทธิ์ลงเปนระยะๆ ที่
ติดตอกัน ทําใหผูที่ติดตาม twitter ของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ คนจะไดรับขอมูลเหลานั้นในเวลา
จริง (real time) เหมือนไดชมรายการสดจากโทรทัศน และถาขอความดังกลาวมีความนาสนใจ ก็
จะถูกสื่อสารตอออกไปเร่ือยๆ(retweet) อยางไมมีที่ส้ินสุด 
ตัวอยางการใช twitter ในการรายงานขาวสดนาทีตอนาท ี
ตัวอยาง �รายการสดผาน twitter ในงานแถลงผลงานของรัฐบาลซึ่งนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ นาทีตอนาท ีซึ่งเปนลักษณเดนที่ความรวดเร็วของ Twitter ทําใหสามารถรายงานสดผานส่ือนี ้

ขอบคุณพี่นองประชาชนที่เปนกําลัง ใจใหการทํางานของรัฐบาลมาโดยตลอด 10:46 PM Dec 22nd, 2009  
อยากใหดูกอนวา สภาพกอนที่เราเขามาเปนอยางไร วันน้ีเปนอยางไร เราจะทําอะไรตอไป 10:47 PM Dec 
22nd, 2009  
ถาไมยอนกลับไปดูตลอดป 2552 จะไมเขาใจวารัฐบาลทํางานใตสภาวะอยางไร 10:49 PM Dec 22nd, 2009 
คนวางงานชวงตนปอยูที่ประมาณ 7-8 แสน แตปลายปเหลือประมาณ 4 แสนคน เปนระดับปกติ (1.2%) 10:54 
PM Dec 22nd, 2009  
รัฐบาลมองวาสิ่งแรกที่ตองทําคือ บรรเทาความเดือดรอนของประชาชน และรักษากําลังซื้อของระบบเศรษฐกิจ 
10:50 PM Dec 22nd, 2009  
ตอนแรกรัฐบาลถูกวิจารณมากวา ทําไมไมนํางบประมาณไปกระตุนการสงออก หรือทําเมกะโปรเจคต 10:51 
PM Dec 22nd, 2009  
โครงการตนกลาอาชีพทําไดเกินเปา โดยใชเงินนอยกวางบที่ต้ังไว 5000 ลานบาท 10:53 PM Dec 22nd, 2009  
มีคนขอเขามาในโครงการน้ี 8 แสนกวาคน อบรมไปแลว 4 แสนกวาคน 10:53 PM Dec 22nd, 2009  
แตรัฐบาลมองวาตองเรงทําใหราย ไดของคนในประเทศไมตกลงไปเสียกอน ลดรายจายของประชาชน 10:51 
PM Dec 22nd, 2009 
แนวคิดน้ีเปนที่มาของปฏิบัติการ ไทยเขมแข็ง 2555 10:52 PM Dec 22nd, 2009  
ตัวอยางโครงการท่ีเกิดขึ้น ไดแก โครงการตนกลาอาชีพ เพ่ือแกปญหาการวางงาน ซึ่งทําไดเกินเปา 10:52 PM 
Dec 22nd, 2009  
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สวนท่ี 2 รูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม  

ผูวิจัยรวบรวมขอมูลในสวนนี้จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุม
ผลประโยชนพบรูปแบบของการสื่อสารผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมทั้งหมด 5 รูปแบบ  
ตัวอักษร ภาพ เสียง วีดีโอคลิป  และการใชเว็บบล็อก ทั้งนี้รูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองของ
กลุมผลประโยชนจะข้ึนอยูกับความสามารถของเว็บไซตวาสามารถใชรูปแบบการสื่อสารประเภท
ใดไดบาง  

ตารางที่1 ตารางแสดงรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 

     นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง 
                  
                   รูปแบบการสื่อสาร   

1.ตัวอักษร 2. ภาพ 3.เสียง 4. คลิป
วีดีโอ 

5.ลิงค

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    

จาตุรนต ฉายแสง    
พันธมิตร    
นปช.     

 
จากตารางที่ 1 แสดงรูปแบบของเนื้อหาที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองซ่ึงปรากฏ

ทั้งหมด 5 รูปแบบตัวอักษร ภาพ เสียง วีดีโอคลิปและลิงค จากตารางสะทอนใหเห็นวา 
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนนิยมใชการสื่อสารผานรูปแบบตัวอักษรและรูปแบบของภาพ
มากที่สุด รองลงมาคือรูปแบบของลิงค คลิปวีดีโอ และเสียงตามลําดับ  

จากการสํารวจพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชรูปแบบของตัวอักษร
และรูปภาพในการส่ือสารผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ซึ่งนิยมโพสตขอความตัวอักษรและ
รูปภาพเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิกขอตนเอง และจะใชลิงคในการส่ือสารก็ตอเมื่อตองการให
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รายละเอียดขอมูลเพิ่มเติม เช่ือมโยงไปสูเว็บบล็อกอ่ืนๆ ที่ใหรายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการ
ส่ือสารโดยตรง รูปแบบของคลิปวีดีโอที่พบเปนเพื่อนําขอมูลขาวสารที่เคยนําเสนอผานส่ือกระแส
หลักนํามาฉายซํ้าใหกลุมสมาชิกติดตาม เสียงที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองเปนเสียงเพลงที่มี
เนื้อหาวิจารณการกระทําของฝายตรงขามใหกลุมสมาชิกไดฟงหากเขามาในเว็บไซต 
ตัวอักษร 

ตัวอักษรเปนรูปแบบที่งายที่ สุดในการถายทอดเหตุการณ เ ร่ืองราวตางๆ 
อุดมการณ ความเชื่อ ความคิดเห็นตางๆ ใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู ไมวาจะเปนขอความใดๆ
ทั้งหมด โดยการถายทอดขอความตางๆนั้น จะชวยใหผูรับสารเขาใจสารไดตรงกัน สามารถสงสาร
ที่เปนขอมูลขาวสาร ความรูสึก ความคิดเห็น อุดมการณในกับกลุมสมาชิกไดอยางดี ซึ่งการส่ือสาร
ผานรูปแบบของตัวอักษรจะปรากฏเปนขอความในการแสดงความคิดเห็นบนวอลล หรือโปรไฟล
ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน และการโพสตขอความเพื่อส่ือสารโตตอบกันระหวางกลุม
สมาชิก  
รูปภาพ 

รูปภาพเปนรูปแบบของการส่ือสารที่ชวยใหผูรับสารหรือกลุมสมาชิกสามารถ
จินตนาการถึงส่ิงที่ นักการเมือง กลุมผลประโยชน และสมาชิกตองการสื่อสารไดอยางดี รูปภาพจะ
ชวยใหเขาใจเหตุการณไดงายทั้งนี้ยังสามารถเปนตัวชวยในการสงตอความรูสึกจากผูสงสารถึง
ผูรับสารไดอยางดี ถือเปนสวนเสริมของการสื่อสารในรูปตัวอักษรเรียกไดวาชวยขยายความให
เขาใจกระจางมากข้ึน 
เสียง 

การใชรูปแบบเสียงในการสื่อสารทางการเมืองจะพบอยูในส่ือที่ปรากฏในเว็บ hi5 
เทานั้น เนื่องดวยเทคโนโลยีของ hi5 เอ้ืออํานวยใหสามารถใชรูปแบบของการส่ือสารทางเสียงได 
เมื่อกดเขาไปหนาเว็บจะสามารถไดยินเสียงดังข้ึน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับเจาของเว็บไซตหนาโปรไฟลเปนผู
กําหนด เสียงที่พบในการสื่อสารทางการเมืองจะเปนเสียงเพลงที่แตงข้ึนเอง โดยเนื้อหาลอเลียน
ฝายตรงขามทางการเมือง โดยจะมีการนําเพลงที่ไดแตงเอง รองเอง มาใชในการสื่อสาร โดยที่เนน
สรางอารมณขัน ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน ความรักชาติ ประชาธิปไตย  
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 ตัวอยางเนื้อเพลง(ปาก)หมากัด ทํานองหมากัด เอกชัย ศรีวิชัย 
 

นอกจากนีย้ังมีการใส มวิสิควีดีโอ ใหกลุมสมาชิกติดตามดูเนื้อและรอง พรอมทัง้เห็นภาพ
ไดเลย 

 
 

ภาพท่ี 16 ตัวอยางมิวสิควีดีโอประกอบเพลง 
การสื่อสารดังกลาวกอใหเกดิความสนกุสนานเพลิดเพลิน เนื้อเพลงโดนใจของ

กลุมสมาชกิทีม่ีจุดยืนทางการเมืองเดียวกนั  
คลิปวีดีโอ 

การใชคลิปวีดีโอในการสื่อสารไมเปนที่นยิม นกัการเมืองและกลุมผลประโยชนที่
พบวาใชคลิปวีดีโอในการสื่อสาร คือ นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ และ นปช. ใชเพื่อเผยขาวสาร และ
ความเคล่ือนไหว ใหกับกลุมสมาชิก ซึง่การใชคลิปวีดีโอจะทาํใหกลุมสมาชิกไดเหน็ทัง้ภาพและ

เพลง(ปาก)หมากัด  
มันมาจากไหน ใครเลือกมนัมา มาทําปากหมาเสนอหนากอนใคร วนัไหน

มันนึกสนกุ กระตุกๆๆ ขนเพชรทันใด ตั้งไมค เอาไวตรงหนา และก็พดูหมาๆ 
ออกมามากมาย ออกมาทีไรก็ไลกัดชาวบาน จนเขานึกรําคาญมันหมาของใคร มัน
ไดมาเปนโฆสกปรกประจําตัวนายก ของประเทศไทย อยากเขาไปดวูามารคอยูหรือ
ปาว ถาไดยินหมาเหา นั่นแหละไอเทพไทย หนูมารคจาดูหมาของคุณดวย รูสึกวา
หมามันปากปวยคุณรูไหม อีเขียวก็แงง อีแดงก็ฮึ่มฮ่ัม มันนาเอาไมดดี ตา หมามัน
ไป หมามันไป แหมหมาของหมากมันชอบกัดแตทักษณิ รูสึกมันจะกวน ใจ เส้ือ
แดงมากไป เส้ือแดงมากไป หมาก็ดวย เจาของหมาก็ดวย ผมอยากจะให ชวย 
ออกไปไกลๆ สงสัยผลงานหวยมันเลยมาเลีย ชวยเจานายอยูได  ... ฯลฯ เปนตน 
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เสียงในเวลาเดียวกนั นอกจากนี้ยังสามารถเก็บเร่ืองราวขาวสารความเคล่ือนไหวทีเ่คยผานส่ือการ
แสหลัก เชน โทรทัศน นํามาฉายซํ้าในเว็บไซตเพื่อใหกลุมสมาชิกที่พลาดโอกาสในการติดตาม
สามารถไดรับขาวสารตางๆอีกรอบผานเวบ็ไซตอีกรอบ 
ตัวอยางท่ี 1 คลิปรายการรายการวูดด้ีเกดิมาคุยทางชอง 9 สัมภาษณนายอภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ
สัมภาษณ ซึง่มีเนื้อหาบอกเลาเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว ครอบครัว และจุดยืนในการทาํงานในฐานะ
รัฐบาล เปนตน 

 
 

   ภาพท่ี 17 ตัวอยางคลิปวีดีโอสัมภาษณนายอภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
ตัวอยางท่ี 2 คลิปการแถลงขาวของกลุมนปช. เพื่อประกาศจุดยืนทางการเมืองของกลุมตอ
สาธารณะชน 
 
 
 

 
 

 
 

 
ภาพท่ี 18 ตัวอยางคลิปวีดีโอแถลงขาวของกลุมนปช. 

 
การสื่อสารทางการเมืองผานรูปแบบของเว็บลิงค 

ลิงคถูกนํามาใชเพื่อใหขอมูลเพิ่มเติม ใหกลุมสมาชิกเขาไปอานขอมูลที่ละเอียด
มากกวาที่ไดโพสตขอความในเว็บไซต เครือขายทางสังคม ซึ่งเอาขอมูลตางๆมาจากการนําเสนอ
ขาวสารจากหนาเว็บไซตหนังสือพิมพตางๆ หรือ เว็บบล็อกที่เขียนเร่ืองราวนั้นเพิ่มเติม   
ตัวอยาง การใหลิงคเพื่อแจงขอมูลขาวสาร ใหกับกลุมสมาชิกติดตามฟงการโฟนอินรายการวิทยุ
ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร โดยบอกเวลาที่แนนอน เปนตน 
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“Thaksinlivedotcom  อีกหานาทีพบกันที่http://www.thaksinlive.com/radio 
December 29, 2009 at 7:27pm” 
(ที่มา : http://www.facebook.com/thaksinlives) 
 
สวนท่ี 3 วัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนผานทางเว็บไซต
เครือขายทางสังคม 

ผูวิจัยรวบรวมขอมูลในสวนนี้จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุม
ผลประโยชนเพื่อมุงคนหาวัตถุประสงของการใชเว็บเครือขายทางสังคมของกลุมผลประโยชนใน
การสื่อสารทางการเมือง  

ตารางที่ 2 แสดงวัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองกลุมผลประโยชนผาน
เว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ         

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร           

สาธิต วงศหนองเตย         

 กรณ จาติกวณิช          
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จากตารางที่หนึ่งแสดงใหเหน็รูปแบบโดยรวมของวัตถุประสงคในการใชเว็บไซต
เครือขายทางสังคม ผลการวิจัยสามารถสรุปไดตามหัวขอดังตอไปนี้ 

1. การประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง 

2. การแสดงความคิดเห็น 

3. การระดมสรรพกําลัง  

4. การสํารวจความคิดเหน็ของสมาชิก 

5. การประชาสัมพันธและสรางความนยิม 

1. การประกาศจุดยืนทางการเมือง  
จากการศึกษาเว็บไซตเครือขายทางสังคมของกลุมผลประโยชนทางการเมือง

พบวานกัการเมืองใชเพื่อประกาศจุดยนืทางการเมืองโดยแสดงออกวาเว็บไซตดังกลาวมีความเชื่อ
และจุดยืนทางอุดมการณฝายใด ซึ่งจะบอกจุดยืนทางการเมืองของตนผานขอความตัวอักษรผาน
ทางสถานะ (status) เชน 

 
ตัวอยางท่ี 1 การโพสตขอความของนายนพดล ปทมะ เพื่อประกาศจุดยืนทางความคิดของกลุม
แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ โดยมีเนื้อหาบอกจุดยืนทางความคิดในการ
ออกมาชุมนุม วาเนนแนวทางสันติวิธีในการเคลื่อนไหวทางการเมือง ใหขอคิดเห็นวาแนวทางความ
รุนแรงกอใหเกดิความสูญเสียและเปนเหตุทําใหฝายรัฐบาลมีเหตุผลในการใชกําลงัในการสลาย
การชุมนุม และทิ้งทายการแสดงจุดยืนทางการเมืองดวยวาหากฝายอ่ืนจะเลือกการใชความรุนแรง
หรือแนวทางอ่ืนๆแลว หามโยนความผิด หรือดึงฝายเส้ือแดงเขาไปรวมรับผิดชอบดวย เพราะฝาย
เส้ือแดงทําตามแนวทางอหงิสา  

 

นพดล ปทมะ           

จาตุรนต ฉายแสง          

พันธมิตร           

นปช.           
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“Noppadon Pattama  แนวทางของ นปช และคนเส้ือแดงที่เนนแนวทางสันติ อหิงสา เพื่อเอา
ประชาธิปไตยและความยุติธรรมกลับมาสูประเทศไทยนัน้ถูกตองแลว การใชแนวทางอ่ืนเชนความ
รุนแรงนัน้นอกจากจะไมบรรลุเปาหมายแลว ยงัจะถกูอางเปนเหตุในการบดขยี้ของฝายอํามาตย
และจะทาํใหเสียหายเหมือนชวงสงกรานต สวนใครทีจ่ะเลือกแนวทางอ่ืนนอกจากสันติก็ตองปลอย
ใหไปตามทางของเขา แตอยาดึงคนอ่ืนไปรวมรับผิดชอบดวยหากมีความเสยีหายตามมา ,18 
February at 08:09”  

)ที่มา : http://www.facebook.com/#!/profile.php?id=1148477851&ref=ts( 
 

ตัวอยางที ่ 2 การโพสตลิงคเพื่อใหกลุมสมาชิกเขาไปติดตามบทความเกี่ยวกับการประกาศจุดยนื
ทางการเมืองและการทาํงานของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ผานหนาเวบ็ไซตเครือขายทางสังคม 
 
 “Abhisit Vejajiva  บทความและจุดยืนของ ทานนายกครับ:
http://www.abhisit.org/visiondetail.php?cate_id=180#974,January 23 at 9:14pm” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/Abhisit.M.Vejjajiva) 
เมื่อกดตามลิงคที่นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะใหจะพบเว็บบล็อก รวมไปถงึบทความแสดงจุดยืนดังนี ้

 

ภาพท่ี 19 ตัวอยางรูปภาพลิงคเว็บบล็อกของนายอภิสิทธิ์เวชชาชีวะเกี่ยวกับบทความแสดงจุดยนื
ทางการเมือง 
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2. การแสดงความคิดเห็น  

เว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงเปนชองทางที่เปดโอกาสใหกับกลุมผลประโยชนได
ใชพื้นที่ดังกลาวในการส่ือสาร สงขอความในการแสดงความคิดเห็นนั้นจะมีความตรงไปตรงมา 
เผยความในใจ ไปยังผูรับสารหรือกลุมสมาชิก และนอกจากนี้กลุมสมาชิกผูรับสารยังสามารถ
ส่ือสาร และแสดงความคิดเห็นตางๆของตนเองใหกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชนทางการเมือง
ไดอีกดวย ถือเปนการเปดโอกาสในการแสดงความคิดเห็น หรือพูดคุยกับนักการเมือง/กลุม
ผลประโยชนทางสังคมอีกดวย 

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยในการแสดงความคิดเห็น การวิพากษวิจารณฝาย
ตรงขาม การทํางานของฝายรัฐบาล การออกมาเคล่ือนไหวตางของแตละกลุม รวมทั้งเหตุการณที่
เกิดข้ึน โดยจะมีการเขียนขอความ โพสตรูปภาพ บนหนาวอลและโปรไฟลของเว็บไซตดังกลาว 

ตัวอยางขอความแสดงความคิดเห็นตอบโตฝายตรงขาม 

ตัวอยางท่ี 1 การโพสตขอความเสียดสีฝายตรงขามผานทางสถานะ (staus) เพื่อบอก
ความในใจ หรือส่ิงที่คิดอยูของกลุมแสดงความคิดเห็นตอฝายตรงขาม เว็บไซตเครือขายทางสังคม
ของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือนปช.โพสตขอความ หนาเว็บ hi5 พูดถึง
กรณีที่พล.อ.สุรยุทธ จุลานนท ในกรณีครอบครองพื้นที่เขายายเที่ยง 21 ไรในเขตปาสงวนและเขต
อุทยานแหงชาติ วามีสิทธิทําไดเพราะเปนทหาร  

“พล.อ.สุรยทุธ จุลานนท เปนนายทหารทีดี่โคตรครับ..ไดที่พักสวยๆบนเนนิเขาเปนรางวัล 
ทั้งๆที่เปนเขตปาสงวน.. แตไมเปนไรครับเพราะทานเปนทหารของชาติ ทําอะไรไมผิดอยูแลว” 
ที่มา 
:http://hi5udd.hi5.com/friend/profile/displayScrapbook.do?userid=333136755&offset=36
0 

ตัวอยางท่ี 2 นอกจากนี้ใชขอความแสดงความคิดเหน็ของกลุมสมาชิกเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคมเกี่ยวกับการรณรงคใหประชาชนสวนเส้ือสีชมพูของทางราชการวาถึงแมจะเปล่ียนมา
เปนสีชมพูก็เทานัน้เพราะแทที่จริงเส้ือชมพกู็มาจากเส้ือเหลืองหรือฝายพันธมิตรนัน่เอง 

“UDD Hi5นปช United Front of Democracy against Dictatorship says : เส้ือสีชมพู 
ก็คือพวกเส้ือเหลืองเดิม....ไมวาจะเปล่ียนไปใสสีอะไร พวกเส้ือเหลืองก็คือพวกพนัธมิตรที่ยังมีคดี
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ปดสนามบิน-ยึดทําเนียบอยูวันยันคํ่า !!! ฉะนัน้ไมตอง แอบ” 
(ที่มา: http://hi5udd.hi5.com) 

จากการสํารวจการแสดงความคิดเหน็ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน ผาน
หนาวอลลหรือโปรไฟลเว็บไซตเครือขายทางสังคม พบประเด็นสําคัญดังนี้  
 
1.ประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร  
2.ประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น  
3.การยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
4.ประเด็นวิพากษวิจารณการทํางานของรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นของนักการเมือง/กลุมผลประโยชนทางการเมือง และกลุมสมาชิก 

1.ประเด็นเร่ืองประสาทพระวิหาร เกิดข้ึนเมื่อประเทศกัมพูชายื่นเร่ืองการขอเสนอ
ใหปราสาทพระวิหารเปนมรดกโลกตาม อนุสัญญา Convention Concerning the Protection of 
the World Cultural and Natural Heritage โดยที่ประเทศไทยคัดคานการยื่นฝายเดียวของ
กัมพูชา โดยอางเร่ืองความสมบูรณทางวิชาการดานโบราณคดีและการที่ทั้งสองประเทศยังตกลง
กันไมไดเกี่ยวกับเขตแดน7เกี่ยวกับพื้นที่ทับซอน แผนที่ที่กัมพูชาแนบทายวาเปนอาณาบริเวณของ
ปราสาทพระวิหารนั้นไดขีดเสนเขตแดนลํ้าเขามาในบริเวณทางทิศเหนือและทิศตะวันตกของ
ปราสาท ซึ่งเปนพื้นที่ทับซอน และไดขีดเสนเขตแดนประเทศลํ้าเขามาในฝงไทย 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นในประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร 

จากกรณีดังทีก่ลาวไปขางตนกอใหเกิดการแสดงความคิดเห็นผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคมในเร่ืองกรณีพิพาทระหวางรัฐบาลไทยนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะกับ
ประเทศกัมพูชา นําโดยสมเด็จฮุนเซน็ การแถลงขาวตอบโตกันระหวางเร่ืองกรณีพิพาทดังกลาว 
เชน นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะไดใหสัมภาษณกับส่ือและแสดงความมั่นใจวาพื้นทีท่ี่ทับซอนกนั
ระหวางไทยกบักัมพูชานัน้ประเทศไทยจะไมเสียพืน้ที่ 4.6 ตร.กม. ใหกบักัมพูชาอยางแนนอน ผาน
เว็บไซต twitter โดยให ลิงคเว็บบล็อกเพื่อใหกลุมสมาชิกไดติดตามเนื้อหาตอไป 
“นายกรัฐมนตรียืนยนัไทยตองไมเสีย พื้นที่ 4.6 ตร.กม.ใหกัมพูชา http://ow.ly/15hL5 11:25 PM 
Feb 8th” (ที่มา : https://twitter.com/PM_Abhisit) 

                                                           
7 ประสิทธิ์ ปวาวัฒนพานิช. บทความเกี่ยวกับการจดทะเบียนมรดกโลกปราสาทพระวิหาร. [ออนไลน]. 
แหลงที่มา : http://mblog.manager.co.th/khonkhonkaen144/th-101022/.  
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 เมื่อวันที่ 4  พฤศจิกายน 2552 วา รัฐบาลกัมพูชาออกแถลงการณแตงต้ัง พ.ต.ท.
ทักษิณ ชินวัตร อดีตนายกรัฐมนตรีไทย ดํารงตําแหนงที่ปรึกษาสวนตัวของสมเด็จอัครมหา
เสนาบดีเดโช ฮุน เซน นายกรัฐมนตรีกัมพูชา รวมถึงดํารงตําแหนงที่ปรึกษาดานเศรษฐกิจรัฐบาล
กัมพูชา  พรอมยืนยันวาหากอดีตนายกรัฐมนตรีไทยตัดสินใจจะพํานักที่กัมพูชาก็จะไมมีการสงตัว 
พ.ต.ท.ทักษิณกลับมายังไทยเปนอันขาด และรัฐบาลกัมพูชาอนุญาตให พ.ต.ท.ทักษิณสามารถ
เดินทางเขาหรือออกนอกประเทศไดตามสะดวก เพื่อปฏิบัติหนาที่ที่ปรึกษารัฐบาล8 เหตุการณ
ดังกลาวทําใหยิ่งตอกย้ําความขัดแยง ระหวางประเทศไทยกับประเทศกัมพูชามากข้ึนไปอีก ขณะที่
กระทรวงการตางประเทศของไทยก็ตอบโตทางการทูต ดวยการสั่งนายประศาสน ประศาสน
วินิจฉัย เอกอัคร ราชทูตไทยประจํากรุงพนมเปญ เดินทางกลับประเทศภายใน 24 ชั่วโมง โดยให
เหตุผลวาการกระทําของผูนํากัมพูชาเปนการแทรกแซงกิจการภายในประเทศ ไมเคารพ
กระบวนการยุติธรรมของไทย และไมคํานึงถึงความรูสึกของประชาชนจึงขอตัดความสัมพันธ
ทางการทูต และทบทวนพันธกรณี ฐานใชความสัมพันธและผลประโยชนสวนบุคคลอยูเหนือ
ความสัมพันธระหวางประเทศจึงเปนที่มาของการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง 
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นปราสาทเขาพระวิหาร 
ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร แสดงความคิดเห็นผาน twitter เกี่ยวกับกรณีที่รัฐบาลโดย
การนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะที่มีตอประเทศกัมพูชาวาอยานําเร่ืองความแคนสวนตัวระหวาง 
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ กับตนเองมาเปนตนเหตุทําใหตองลดความสัมพันธกับกัมพูชา 

“ทราบวาคุณอภิสิทธิ์ไดแถลงตอวาทานนายกฮุนเซ็น เร่ืองผม ผมเลยขอเตือน
นองในฐานะทีอ่าวุโสกวาทุกดานวาอยาเอาความแคนความปฏิปกษ สวนตัวมาใช,5:39 AM Oct 
23rd, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
ตัวอยางท่ี 2 พ.ต.ท. ทักษิน ชิณวัตร แสดงความคิดเหน็ที่รัฐบาลลดความสัมพนัธระหวางประเทศ
วาเปนส่ิงที่ไมสมควรทํา 
“ทานคงสงสัยวาทําไมผมไมพูดอะไรเร่ืองกมัพูชา เอาเปนวาปลอยรัฐบาลกับกระทรวงตางประเทศ
บาใหสุดๆไปเลย แลวผมจะพูดใหฟงในรายการวทิยุอังคารนี้,11:13 AM Nov 7th, 2009”  
 (ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 

                                                           
8 มติชนออนไลน. "แมว"ทวิตบอกลาคนไทยนั่งที่ปรึกษาเศรษฐกิจเขมร "นพดล"เยยรบ.อยาหวั่นไหวปด

เกี่ยวล้ีภัย. [ออนไลน]. แหลงที่มา: 
http://www.matichon.co.th/news_detail.php?newsid=1257341459&grpid=10&catid=no.  
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2.ประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น  

ประเด็นดังกลาวเกิดสืบเนื่องจากกรณีพิพาทเกี่ยวกับกรณีเขาพระวิหารและพื้นที่
ทับซอน นอกจากนี้ยังมีเร่ืองกรณีปราสาทตาเมืองธมที่ประเทศไทยมีกําลังทางทหารดูแลพื้นที่ 
จากน้ันมีกําลังทหารกัมพูชาภูมิภาคทหารที่ 1 ประมาณ 20 นาย พยายามจะขอเขาพื้นที่ปราสาท
ตาเมืองธม โดยใชความสัมพันธทางทหารและยอมปลดอาวุธ แตเนื่องจากตอนนั้นมีการชุมนุมของ
กลุมพันธมิตร ทางทหารไทยไดอธิบายใหทหารฝงกัมพูชาเขาใจ จึงถอนกําลังกลับไป จาก
เหตุการณดังกลาวสมเด็จฮุนเซน อางวาไทยเปนฝายรุกรานกัมพูชา และไดสาปแชงนายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะถาหากไมพูดความจริงเร่ืองที่ทหารไทยรุกลํ้ากัมพูชา ขอใหอํานาจส่ิงศักด์ิสิทธิ์หักคอ 
หรือไมก็ถูกยิง ถูกรถชน ถูกไฟดูด หรือถูกปนล่ันใส พรอมทาใหสาบานวา ทหารไทยไมไดรุกลํ้า
กัมพูชาจริงๆ หากโกหก ขอใหครอบครัวนายอภิสิทธิ์ มีอันเปนไป และประสบเหตุเคร่ืองบินตก9  
ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นคําสาปแชงของฮุนเซ็น 
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะไดแสดงความคิดเห็นตอบโตฝายฮุนเซน็ วาไมเกรงกลัวตอคําสาปแชงของ
ฮุนเซ็น 
“นายกรัฐมนตรีระบุไมตอบโตและไม กลัวคําสาปแชงของสมเด็จฮุนเซน ย้าํไมยอมใหรุกลํ้า
อธิปไตยของไทย http://ow.ly/15Jnb 7:05 PM Feb 9th” 
(ที่มา : https://twitter.com/PM_Abhisit) 
3.ประเด็นการชุมนุมเพื่อยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  

เนื่องจาก  พ .ต .ท .  ทักษิณ  ชินวัตร  มีคดีความในประเทศไทยจึงล้ีภัยไป
ตางประเทศ หากกลับเขามาในประเทศไทยจะทําใหตองเขาคุกจึงทําเร่ืองถวายฎีกาเพื่อขอ
พระราชทานอภัยโทษ และเรียกรองใหกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการ
แหงชาติ นปช.  ออกมาชุมนุม  
 
ตัวอยางการแสดงความคิดเหน็ในประเด็นการชุมนมุเพือ่ยื่นถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษ
ใหกับ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  

                                                           
9 ขาวสด.  ฮุนเซนแชงมารค.[ออนไลน]. แหลงที่มา 
:http://www.khaosod.co.th/view_news.php?newsid=TUROd01ERXdOVEE1TURJMU13PT0=&sectioni
d=TURNd01RPT0=&day=TWpBeE1DMHdNaTB3T1E9PQ==  
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ตัวอยางที่ 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ไดแสดงความคิดเห็นวาคนที่ออกมาตอสูเพื่อตนเองไมใชคน
รากหญาอยางเดียวแตมีหลายระดับหลายฐานะทางการศึกษา และมีมีจิตใจที่เปนธรรม 
“คนที่ออกมาสูใหผมมีหลายระดับหลายฐานะและการศึกษา แตรับรองไดคนเหลานี้มีจิตใจเปน
ธรรมไมเชื่อลองเขาไปดูในกลุมคนเส้ือ แดงก็จะรูความจริงครับ,3:06 AM Oct 26th, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive) 
ตัวอยางท่ี 2 การแสดงความคิดเห็นของนายนพดล ปทมะ เกี่ยวกับออกมารวมตัวชุมนุมทาง
การเมืองของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติเพื่อยื่นคํารองขอถวายฎีกาโดยการ
แสดงความชื่นชมและขอบคุณการชุมนุมที่สันติของกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตาน
เผด็จการแหงชาติ นปช.เพื่อไมใหรัฐบาลไทยใชอํานาจนอกระบบในการตัดสินคดีความ 
“Noppadon Pattama  ขอชื่นชม ขอคารวะ ขอขอบคุณทุกทานที่ไปรวมงานชุมนมุอยางสันติที่
ราชดําเนนิในวันนี้ พวกทานไดทําในส่ิงทีน่ายกยอง เพราะทานไมตองการเหน็อํานาจนอกระบบที่
จะทาํอะไรก็ไดกับประเทศไทย,29 January at 18:28” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 
ตัวอยางท่ี 3 เมื่อเกิดเหตุชมุนุมทางการเมือง จงึตองมีเร่ืองการสลายการชุมนุมเขามาเก่ียวของ
นายจาตุรงต ฉายแสง ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผนของรัฐบาลเร่ืองการวางแผน
สลายการชุมนุมของกลุมเส้ือแดง แนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ นปช.ที่
เคล่ือนไหวทางสังคม 
 
“ผมเชื่อวารัฐบาลวางแผนทําลายความชอบธรรมและเตรียม ปราบผูที่ตอสูเพื่อประชาธิปไตย 
โดยเฉพาะเส้ือแดงอยางเปนระบบมาหลายเดือนแลว,11:09 PM Feb 12th” 
(ที่มา: http://twitter.com/CHATURON) 

 
4.ประเด็นวพิากษวิจารณการทํางานของรัฐบาลโดยการนําของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 

การวพิากษวิจารณ การทํางานของรัฐบาลโดยการนําของนาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
ในเร่ืองการบริหารประเทศ มีการออกมาแสดงความคิดเห็นของนักการเมืองและกลุมสมาชิกในการ
แสดงความคิดเห็น  

ตัวอยางการแสดงความคิดเห็นวิพากษวิจารณการทาํงานของรัฐบาลนาํโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชา
ชีวะ  
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ตัวอยางท่ี 1 การแสดงความคิดเห็นของ พ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตรโดยโตตอบกับกลุมสมาชิกผาน
ทางเว็บไซตเครือขายทางสังคม เปนการตอบคําถามของการกูเงนิของรัฐบาล มาทาํโครงการของ
รัฐบาลซึ่งโครงการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจนัน้ขาดความคิดทางยทุธศาสตรที่ดี หากใช
เงินกูหมดรายไดไมเกิดประโยชน  

 
“@Warut1988 กูเงนิมาทาํโครงการโดยทีรั่ฐบาลขาดความคิดทางยุทธศาสตรในการสรางความ
เขม แข็งทางเศรษฐกิจ ถาใชเงินกูหมดรายไดไมเกิดก็เหนื่อยครับ,8:35 AM Aug 10th, 2009” 
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
 

นายพ.ต.ท. ทกัษิณ ชนิวัตร ไดพูดคุยตอบคําถามกลุมสมาชิกที่ใชชื่อวา @Warut1988 
ผานทางเว็บไซต twitter โดยตอบคําถามความคิดเหน็ของ พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวัตร ของสมาชกิ
เกี่ยวกับการกูเงินของฝายรัฐบาล 
ตัวอยางที่ 2 กลุมสมาชิกเว็บไซตเครือขายทางสังคมแสดงความความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารงานของรัฐบาลโดยการนําโดยนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะวาทํางานลาชา ในเร่ืองการทําถนน
สายเหนือ สายตะวันออก สายอีสาน และตอวาการบริหารของรัฐบาลชุดนี้วาโกงกินทําใหประเทศ
ถอยหลังเขาคลอง และใชประชดประชันวาตอไปประเทศกัมพูชาจะตองเจริญกวาประเทศไทย 
เพราะตองคอยฟงรับคําส่ังจากนายสุเทพ เทือกสุบรรณ รองนายรัฐมนตรีในการบริหารประเทศ 
พรอมทั้งบอกจุดยืนทางการเมืองชัดเจนวาไมไดอยูขางพรรคประชาธิปตย และพ.ต.ท. ทักษิณ ชิน
วัตร 
 
“May says:  อ่ิมรึยัง โกงกนิประเทศนะ ถาอ่ิมแลวชวยกรุณาพัฒนาบานเมืองดวย อยามวัแตกัด
คนอ่ืน สัญญาวาจะทําถนน ประทานโทษ ทําถนนเขาบานคุณรึไง เสนทางสายเหนอื สาย
ตะวันออก สายอีสานแทบจะวิ่งไมไดนกึวาขับบนดวงจันทร ประเทศมีผูนําอยางนี ้ถึงไดถอยลง
คลอง ตอไปเขมรคงเจริญกวาประเทศไทย เพราะผูนําไทยไมมีความคิดเปนของตนเอง มัวแตฟง
ทานเทพเทือก กับ บัญชา อยู นาสงสารจากคนไมรักทักษิณ แตเกลียดประชาธิปตยเขาไส Dec 
14, 2009 11:04 PM” 
ที่มา : http://abhisitvejjajiva.hi5.com 
ตัวอยางท่ี 3 กลุมสมาชิกแสดงความคิดเห็นวามีคนจนเพิ่มมากข้ึน การทําธรุกิจขนาดยอมมี
เงินทนุนอยเปนเร่ืองที่ลําบาก หากไมมีเงนิทนุทีม่ากก็ไมสามารถทาํธรุกิจไดพรอมทัง้ระบายความ
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ในใจเกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบนัทาํใหตัวกลุมสมาชิกที่ทาํธุรกจิขนาดยอมไมอยากทาํธุรกจิ
ตอ นอกจากนี้ไดฝากคําถามถึงนายอภิสิทธิ ์ เวชชาชีวะวาเหตุใดจึงไมมีการกระจายเงนิมาสูราก
หญาเหมือนสมัยทีพ่.ต.ท. ทกัษิณ ชนิวัตร บริหารงาน 
“เหนื่อยโครต says: สวัสดีคะทานนายก...ตอนนี้ดิฉันมีความรูสึกวาคนจนกําลังจะเพิม่มากข้ึนนะ 
คะ รูสึกวาการทําธุรกิจยากข้ึน..ใครมีเงินทุนไมหนาพอ..ก็ไมสามารถทํา ธุรกิจตอไปได และรูสึกวา
ธุรกิจหลายๆๆประเภท จะไปตกอยูที่กลุมคนมีกะตังคเทานัน้ ดิฉันเปนหนึง่ในกลุมคนทาํธุรกิจ
ขนาดยอม เงินทนุนอย แตอะไรหลายๆๆอยางมาบิบรัดให จนดิฉันแทบไมอยากทาํธุรกิจตอแลวคะ 
เพราะไมมเีงนิทุนที่มากพอกบัการที่จะทาํธรุกิจตอ เลยอยากฝากเรียนถามทานนายกดวยนะคะวา 
ทําไมตอนนี้การทําธุรกิจถงึ ไมกระจายลงมาในกลุมรากหญาเหมือนเมื่อกอน สูๆคะ Dec 15, 
2009 9:35 AM” 
ที่มา : http://abhisitvejjajiva.hi5.com 
3. การระดมสรรพกําลัง 

การระดมสรรพกําลังของเว็บไซตเครือขายทางสังคมทําเพื่อ ตองการการ
สนับสนุนท้ังกําลังคนในการออกไปชุมนุมในพื้นท่ีจริง และการสนับสนุนทางดานจิตใจ
หรือกําลังใจของกลุมสมาชิก นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชประโยชนจาก
เว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมืองเพื่อประกาศจุดยืนทางความคิด แสดงความ
คิดเห็น และเพื่อส่ือสารขอความตางๆใหกับกลุมสมาชิก ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงเปน
พื้นที่เสมือนจริงสําคัญอยางหนึ่งในการรวบรวมผูคน กลุมสมาชิกที่คิดเหมือนกัน มีจุดยืนทาง
ความคิดเดียวกัน ใหมาเปนสมาชิกและมาอยูรวมกัน ชวยระดมสรรพกําลังทางดานกําลังคนและ
ดานจิตใจในการตอสู ในการออกไปเคล่ือนไหวทางการเมือง รวมกันเรียกรองประชาธิปไตย 

การรวบรวมสรรพกําลังของกลุมผลประโยชนนั้นกระทําโดยการประกาศขาวสาร
ตางๆ หรือใชขอความหรือรูปภาพที่ปลุกเราใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เพื่อกอใหเกิดการรวมตัวจับ
กลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสรางความเคล่ือนไหวทางการเมืองในสังคม การระดมสรรพกําลังของ
กลุมผลประโยชนกอใหเกิดการเช่ือมตอกันของสังคมในโลกเสมือนจริง (Virtual society) และ
สังคมที่เปนพื้นที่จริง (Real society) เปนการรวมคนในพื้นที่ทางโลกเสมือนจริงอยางเว็บ
เครือขายทางสังคมใหไปชุมนุมในพื้นที่จริง เพื่อเคลื่อนไหวเรียกรองเร่ืองตางๆ 

การระดมสรรพกําลังที่พบในเว็บไซตเครือขายทางสังคมมี 2 รูปแบบ 
3.1 การระดมกําลังใจและความรูสึกรวมทางการเมือง 
3.2 การระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
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3.1 การระดมกําลังใจและความรูสึกรวมทางการเมือง 
เว็บไซต hi5 facebook twitter ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน มีเนื้อหา

การสื่อสารกอใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เห็นอกเห็นใจกันระหวางเจาของเว็บไซตกับกลุมสมาชิก 
ส่ือสารโดยใชขอความที่ใหความรูสึกซึ้งใจในการที่เปนพวกเดียวกัน หรือการออกมารวมกัน
เคล่ือนไหวทางการเมือง  
ตัวอยางการระดมสรรพกําลังทางจิตใจ 
ตัวอยางท่ี 1  พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร พูดคุยกับกลุมสมาชิกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม แสดง
ความขอบคุณกลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือนปช. ที่ออกมารวมกันลง
ชื่อและออกมาชุมนุมในการถวายฎีกาเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษใหแกตนเองผานทางเว็บไซต 
twitter โดยใชขอความวาเปนหนี้บุญคุณที่เส้ือแดงสูเพื่อตนดวยความเสียสละ จะตอบแทนบุญคุณ
และจะไมทําใหตองผิดหวัง ขอความดังกลาวทําใหผูรับสารหรือกลุมสมาชิกรูสึกวาการที่ออกไปทํา
ชุมนุมเพื่อยื่นถวายฎีกาเปนเร่ืองที่ทําให พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ซึ้งใจมาก รูสึกเปนหนี้บุญคุณกลุม
เส้ือแดง ขอความดังกลาวยังส่ือใหสมาชิกรูสึกวา พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรเปนบุคคลมีความกตัญู 
เปนคนดี เพราะตองการจะตอบแทนบุญคุณและจะไมทําใหกลุมสมาชิกตองผิดหวัง ขอความ
ดังกลาวมีผลตอจิตใจของผูรับสาร เกิดกําลังใจ ทําใหกลุมสมาชิกใหอยากทําเพื่อ พ.ต.ท. ทักษิณ 
ชินวัตร  

“@cha710 ผมรูสึกเปนหนีบุ้ญคุณคนเส้ือแดงที่สูจริงๆดวยความเสียสละ ผมคิดอยาง
เดียววาตองไมใหเขาผิดหวงัและคิดวาจะตอบแทนบุญคุณเขาอยางไร”   
(ที่มา: https://twitter.com/Thaksinlive ) 
ตัวอยางที่ 2 การสื่อสารทางการเมืองเพื่อช่ืนชมกลุมนปช.ที่ไปชุมนุมเพื่อเรียกรองทางการเมือง
ของนายนพดล ปทมะ จากทาง facebook แสดงความซาบซึ้งที่กลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตาน
เผด็จการแหงชาติ หรือนปช. ออกไปรวมชุมนุมอยางสันติ พรอมทั้งแสดงความคิดเห็นวาการ
กระทําดังกลาวเปนการกระทําที่นายกยอง เพื่อตอสูกับอํานาจนอกระบบ ขอความดังกลาวชวยทํา
ใหผูที่ออกไปรวมชุมนุมเกิดความซึ้งใจ รูสึกดีที่ไดออกไปชุมนุม ใชคําพูดวาชื่นชม คารวะ เปนการ
ชมเชย และใหเกียรติ กลุมสมาชิกและผูออกไปชุมนุม กลุมสมาชิกจะเกิดกําลังใจและอยากออกไป
เคล่ือนไหวเพื่อนักการเมืองที่ตนเองช่ืนชม 
“Noppadon Pattama  ขอชื่นชม ขอคารวะ ขอขอบคุณทุกทานที่ไปรวมงานชุมนมุอยางสันติที่
ราชดําเนนิในวันนี้ พวกทานไดทําในส่ิงทีน่ายกยอง เพราะทานไมตองการเหน็อํานาจนอกระบบที่
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จะทาํอะไรก็ไดกับประเทศไทย,29 January at 18:28” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 

2. การระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บเครือขายทางสังคมในการ

ระดมสรรพกําลังคนใหออกมาชุมนุม เคล่ือนไหวทางสังคมดวยการสงขอความขาวสารใหกับกลุม
สมาชิกถึงวัน เวลา สถานที่  
ตัวอยางการระดมใหเกิดการรวมตัวและการเคล่ือนไหวทางการเมือง 
ตัวอยางท่ี 1 กลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย หรือกลุมพันธมิตรโพสตขอความ บอกวัน 
เวลา สถานที่ เพื่อใหกลุมสมาชิกออกมารวมตัวเคลื่อนไหวทางการเมืองผานทางเว็บไซตเครือขาย
ทางสังคม 
“ เชิญพีน่อง Young PAD. รวมแสดงพลังปกปองเกยีรติภูมิของชาติ พบกันที่ใตอาคารคณะ
นิติศาสตร ม.ธรรมศาสตรทาพระจันทร 15.00 น.โทร.087-074-5667” 
ที่มา : https://twitter.com/youngpad 

นอกจากนีย้ังส่ือสารผานรูปภาพเชิญชวนใหกลุมสมาชิกออกมาชมุนมุรวมกนั โดยนัด วนั 
เวลา สถานทีก่ับกลุมสมาชิกผานรูปภาพที่ตกแตงโปรไฟล 

 

ตัวอยางท่ี 2 กลุมแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ หรือ นปช. โพสตขอความผาน
ทางสถานะบอกขาวใหคนออกมารวมตัวกนัชุมนุมโดยนดัวัน เวลาของกลุมของแนวรวม
ประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติผาน hi5 
“แดงทั้งแผนดินจะชุมนุมใหญอีกคร้ังในวนัที ่25-26-27 ก.พ. 2553 เวลา 17.00 น.เปนตนไป ณ 
ทองสนามหลวงครับ”  
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(ที่มา:
http://hi5udd.hi5.com/friend/profile/displayScrapbook.do?userid=333136755&offset=1) 
 

นอกจากนี้รณรงคใหกลุมสมาชิกใชชื่อยอ UDD ของกลุมนําหนาช่ือของกลุม
สมาชิก แสดงเพื่อแสดงถึงอุดมการณของกลุมของแนวรวมประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติ
ผาน hi5 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 21 ตัวอยางการรณรงคเพื่อใหกลุมสมาชิกใชชื่อยอ UDDของกลุมนําหนาช่ือของกลุม
สมาชิก ของกลุม นปช. 

4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก 

นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมใน
สํารวจความคิดเห็น ของกลุมสมาชิกเพื่อสอบถามความคิดเห็น และพูดคุยโตตอบกันระหวาง
เจาของเว็บไซตกับกลุมผลประโยชน  การระดมความคิดเห็นของสมาชิก กอใหกลุมสมาชิกเกิด
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของกลุม เชน การรวมกันแสดงความคิดเห็น การออกความเห็นใน
ประเด็นตางๆ ซึ่งนําไปสูการมีสวนรวมทางการเมือง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดา
ในการรวมแสดงความคิดเห็นสงตรงไปนักการเมือง หรือกลุมผลประโยชนนั้นๆ เรียกไดวากลุม
สมาชิกไดเปนสวนหนึ่งในการออกเสียงมากข้ึน ชวยสรางบทบางที่ สําคัญ เรียกไดวาให
ความสําคัญกับความเห็นของปจเจกบุคคลธรรมดาที่ในชีวิตปจจุบันยากที่จะแสดงความคิดเห็น
ตางๆเกี่ยวกับการเมืองโดยตรงกับนักการเมือง ซึ่งความเห็นตางๆของเราจะไปถึงนักการเมืองหรือ
กลุมผลประโยชนนั้นๆโดยตรง และสามารถโตตอบกับรัฐบาล นักการเมือง กลุมผลประโยชนตางๆ
ไดอยางแทจริง อยางไมเคยมีปรากฏมากอน  

ตัวอยางการสํารวจความคิดเห็นของนักการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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ตัวอยางที่ 1 การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บเครือขายทางสังคมของนายกรณ 
จาติกวณิช ผานทาง facebook ในเร่ืองการยกเลิกหวยออนไลน ทั้งนี้ยังบอกวาใหแสดงความ
คิดเห็นกันเยอะๆเพราะอยากรูความคิดเห็นของกลุมสมาชิก นอกจากจะไดประโยชนจากการ
สํารวจความคิดเห็นจากลุมสมาชิกแลว ยังทําใหกลุมสมาชิกเกิดความรูสึกวาเปนคนสําคัญที่
นักการเมืองจะฟงความคิดเห็น  

“Korn Chatikavanij  คุณคิดวา รัฐบาลควรยกเลิกโครงการหวยออนไลนหรือ ไม?(comment กัน
เยอะๆนะครับผมอยากฟง) http://answers.polldaddy.com/poll/2469859/,January 5 at 
12:45pm” (ทีม่า: http://www.facebook.com/pages/Korn-
Chatikavanij/71254499739?v=wall) 

 
ตัวอยางท่ี 2 การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนาย
นพดล ปทมะ ผานทาง facebook วามีความคิดเห็นอยางไรในขอเสนอของนายพลเอกพัลลบ 

“Noppadon Pattama  ขอเสนอของพลเอกพัลลบ มีทัง้คนเหน็ดวยและไมเหน็ดวย ทานคิด
อยางไร, 05 February at 21:08” 
(ที่มา: http://www.facebook.com/profile.php?id=1148477851&ref=ts) 

 

ภาพท่ี 22 ตัวอยางการสํารวจความคิดเหน็ของนพดล ปทมะ 
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ขอดีคือจะทําใหทราบวาประชาชนมีความคิดเห็นอยางไรตอเร่ืองนั้นๆ ถือเปนการ
เปดโอกาสใหกลุมสมาชิกไดออกความคิดเห็น และส่ือสารกับตัวกลุมสมาชิกเอง เปนการเพิ่ม
อํานาจใหกับปจเจกบุคคลธรรมดาที่ไมมีโอกาสพูดคุยกับนักการเมืองโดยตรงไดในโลกของความ
เปนจริง ไดมาพูดคุยแสดงความคิดเห็นผานเว็บไซดเครือขายทางสังคม 

5. การประชาสมัพันธและสรางความนิยม 
กลุมผลประโยชนทางการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อประชาสัมพันธ

โดยสวนใหญ ไมวาจะเปนการประชาสัมพันธนักการเมือง พรรคการเมือง จุดยืนทางการเมือง หรือ
เหตุการณ ขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิก เว็บไซตเครือขายทางสังคมถือเปนส่ือที่เปนเคร่ืองมือที่
มีอํานาจอยางมากในการประชาสัมพันธ เพราะในปจจุบันผูคนสวนใหญจะนิยมเลนเว็บไซต
เครือขายทางสังคม เพื่อการติดตอส่ือสาร กับกลุมคนในหมูเพื่อนของตนเอง และนอกจากนี้ยัง
นํามาใชในการสื่อสารทางการเมืองอีกดวย กลุมผลประโยชนใชประโยชนจากส่ิงที่เปนที่นิยมอยูใน
ปจจุบันมาใชในการประชาสัมพันธตนเอง ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงมีสวนสําคัญในการ
สานสัมพันธระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก  

5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

5.1.1 การบอกความเคลื่อนไหว ภารกิจ ประจําวัน 

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองผานลักษณรวมกันทางภาษา 

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ 

5.3 บอกเลาขาวสารทั่วไป 

5.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 

 
5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 

 กลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการประชาสัมพันธขาวสาร 
เร่ืองราวตางๆใหกับกลุมสมาชิกไดรูไมวาจะเปนเหตุการณตางๆที่เกิดข้ึนทั่วไป เร่ืองราวสําคัญที่
ตองการจะประกาศใหกลุมสมาชิกไดรับทราบ หรือเพื่อบอกขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิกเพื่อ
ติดตาม 

5.1.1 การบอกความเคล่ือนไหว ภารกิจ ของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน  
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ใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับภารกิจการทํางานของนักการเมืองชวยใหกลุมสมาชิก
ทราบภารกิจของนักการเมืองวาวันนี้นักการเมืองที่ตนเองติดตาม ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไหร ซึ่งเปน
การสรางความสัมพันธชนิดหนึ่ง ทําใหกลุมสมาชิกรูสึกใกลชิดนักการเมือง เนื่องจากโดยปกติ
ประชาชนทั่วไปจะไมทราบตารางการทํางานของนักการเมืองได นอกจากนี้ นักการเมืองยัง
สามารถประชาสัมพันธตนเองกับกลุมสมาชิกไดวาวันนี้ตนเองทําอะไรเพื่อประเทศชาติ เพื่อ
ประชาชนไปบาง  
ตัวอยางการบอกความเคล่ือนไหวการบอกความเคล่ือนไหวของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ใหผูที่สนใจ และกลุมสมาชิกไดติดตาม 
ตัวอยางที่ 1 การบอกขาวสารความเคล่ือนไหว ของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ วาตอนนี้ทําภารกิจ 
และสถานที่ใด เพื่อใหกลุมสมาชิกรับรูความเคล่ือนไหวของนายอภิสิทธิ์ ตลอดเวลา ซึ่งเปนกลยุทธ 
อยางหนึ่งเพื่อใหความรูสึกใกลชิดกับนายอภิสิทธิ์ มากข้ึน โดยโพสตขอความวาวันนี้มีภารกิจใน
การทํางานเร่ืองอะไร ที่ไหน  
“ภารกิจของนายกวันนี้ เขาประชุมเร่ืองการเปล่ียนแปลง (Summit on Climate Change) ที่
สํานักงานใหญสหประชาชาติ นครนวิยอรก (ทีมงาน)” 
 “ภารกิจนายกวันนี้ ประชุมสมัชชาสหประชาชาติคร้ังที ่64 และฟงสุนทรพจนของ ปธน. โอบามา 
(ทีมงาน)”  
(ที่มา https://twitter.com/PM_Abhisit) 
ตัวอยางท่ี 2 การบอกขาวสารความเคล่ือนไหวของ สาธิต วงศหนองเตย วาวันนี้มีภารกิจอะไร 
เวลาเมื่อใด เชากับการประชุมสภา สายประชุมรายการเช่ือมั่นประเทศไทย รวมทั้งบอกความรูสึกดี
ใจที่ผลสํารวจของเอแบกโพลออกมาวามีคนดูรายการเชื่อมั่นประเทศไทยถึง 6 ลานคน 
“วันนี้เร่ิมงานเชากับการประชุมสภา สายประชุมรายการเช่ือมั่นประเทศไทย ทีมงานhappyกับ
เอแบคโพลมาก คนดูรายการนี้เกือบ6ลานคน ตองทําใหดีกวานี้..,3:45 AM Aug 31st, 2009” 
1.2.  
(ที่มา : http://twitter.com/SatitTrang) 

5.1.2 การนาํเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัว 

นักการเมืองแบงปนประสบการณสวนตัวผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ชวยสรางความ
ใกลชิดสนิทสนมกับกลุมสมาชิก ซึ่งม ี2 รูปแบบ 

5.1.2.1 แบงปนประสบการณสวนตัว  
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5.1.2.2 นําเสนอบทบาทอืน่ๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทาง

การเมือง  

 
5.1.2.1 แบงปนประสบการณสวนตัว  

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยในการนําเสนอเร่ืองเล็กนอยที่ไมสามารถเปนขาว
ในสื่อกระแสหลักได แตการที่กลุมสมาชิกไดทราบเร่ืองราวตางๆเหลานี้กอใหเกิดความรูสึกสนิท
สนม มีความใกลชิดกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน  
ตัวอยางการสรางความนิยมโดยแบงปนประสบการสวนตัวนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรแบงปนประสบการสวนตัว ชีวิตประจําวันของตนเองใหกับ
กลุมสมาชิกไดทราบ เชนโพสตขอความวาไปตรวจสุขภาพ และบอกผลวาสุขภาพแข็งแรงดี และ
บอกวาวันนี้ไปตัดเล็บ เปนตน การโพสตขอความดังกลาวทําใหกลุมสมาชิกรูเร่ืองราวความ
เคลื่อนไหวสวนตัว เร่ืองเล็กนอยในชีวิตประจําวัน สรางความรูสึกใกลชิด เปนกันเอง เนื่องจากได
ทราบเร่ืองราวสวนตัว ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ซึ่งเร่ืองราวเหลานี้มีโอกาสนอยมากที่จะปรากฏ
ออกส่ือกระแสหลักเนื่องจากเปนประเด็นสวนตัวที่ไมสําคัญ ไมสามารถเปนขาวได  

“วันนี้วนัอาทิตยเปนวันทํางานของท่ีดูไบ เด๋ียวผมจะออกไปตรวจสุขภาพหนอยครับ,12:28 
AM Aug 2nd, 2009”   

“กลับมาแลวครับ หมอบอกวาสุขภาพยังแข็งแรงดีมาก ขอบคุณทุกทานที่เปนหวงครับ,5:29 
AM Aug 2nd, 2009” 

“วันนี้ทีน่ี่เปนวนัหยุดเลยมีเวลาไดไปตัดผมตัดเล็บ ทําใหคิดถึงเมืองไทยมากครับ เร่ืองการ
บริการและงานฝมือไมมทีี่ไหนสูบานเราได โอยคิดถึงจงั, 3:39 AM Aug 15th, 2009”   

(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 
ตัวอยางท่ี 2  สาธิต วงศหนองเตยโพสตขอความแสดงขอความในเร่ืองสวนตัวเกี่ยวกับการที่ได
ออกไปรับประทานอาหารมื้อดึกที่สภาผูแทนราษฎร และใชถอยคําที่เปนกันเอง เชนคําวา “สุด
ยอด!!” สรางความรูสึกสนิทสนม เพราะคําพูดตางๆเหลานี้สวนใหญจะไดยินจากกลุมเพื่อน ไมมี
โอกาสไดยินขอความแสดงความรูสึกอยางนี้จากนักการเมืองหรือกลุมผลประโยชนได  
“ขาวตมกับไขเจียว มื้อดึกทีส่ภาฯ สุดยอดด!!!” 
“ขาวมื้อเยน็รอนๆกับแกงค่ัวพริกไกเผ็ดๆๆๆๆ. สุดยอด!!!!!!!” 
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“วันนี้ต่ืนวิ่งเชามืด สดช่ืนดี ตัวเบา กอนเดินทางเขาสภา ประชุมอีกแลวครับทาน!!” 
(ที่มา: http://twitter.com/SatitTrang) 

5.1.2.2 นําเสนอมุมมองอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 

นักการเมือง และกลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทางสังคม ในการประชาสัมพันธ 
และสรางความนิยมในตัวนักการเมืองโดยแสดงภาพประสบการณ หรือภาพอิริยาบถ
ตางๆที่หาดูไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนักการเมือง โดยรูปภาพดังกลาวสรางความรูสึก
เปนเอง สรางมุมมองใหมในตัวนักการเมือง เรียกไดวาการประชาสัมพันธตัวนักการเมือง
ไดดีมากข้ึนเม่ือมีส่ือใหมอยางเว็บไซตเครือขายทางสังคมเขามาเปนส่ือกลางในการทําให
กลุมผลประโยชนทางการเมืองไดใกลชิดกับกลุมสมาชิกหรือประชาชนธรรมดา 
ภาพลักษณที่พบมีดังนี้ 

5.1.2.2.1 นักการเมืองทีรั่กครอบครัว 

5.1.2.2.2 ภาพในวัยเด็ก 

5.1.2.2.3 นักการเมืองหนาตาดี 

5.1.2.2.4 งานอดิเรกของนกัการเมือง 

ตัวอยางมุมมองอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 
5.1.2.2.1 นักการเมืองรักครอบครัว  

ตัวอยางท่ี 1 การแสดงภาพครอบครัว หรือภาพที่หาดูไดยากของนาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะถายรูป
กับ ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ส่ือวานาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปนคนรักครอบครัว 

 

ภาพท่ี 23 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวของนาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ 
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ตัวอยางที่ 2  พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร โพสตรูปภาพเกี่ยวกับครอบครัวผานเว็บไซตเครือขายทาง
สังคม ส่ือใหกลุมสมาชิกเห็นวา พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร เปนคนรักครอบครัว รักลูก 

ภาพท่ี 24 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวของพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
 

ตัวอยาง 3 การแสดงภาพครอบครัว หรือภาพทีห่าดูไดยากของนายกรณ จาติกวณิชผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคม ส่ือใหกลุมสมาชกิเหน็วานาย กรณ จาติกวณิช เปนคนรักครอบครัว ซึ่งภาพ
เปนการจัดงานวนัเกิดของลูกชาย และภาพรับประทานอาหารฉลองวันครบรอบแตงงานกับภรรยา 

 
ภาพท่ี 25 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวนายกรณ จาติกวณิช กับลูกชาย 
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ภาพท่ี 26 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณรักครอบครัวนายกรณ จาติกวณิช กับภรรยา 

5.1.2.2.2 ภาพในวัยเด็ก 

ตัวอยางท่ี 1 สรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกภาพของนายอภิสิทธิ์ 
เวชชาชีวะโดยแสดงภาพอดีตตอนเด็กสรางความรูสึกเปนกันเองระหวางนักการเมืองกับกลุม
สมาชิก 

 

ภาพท่ี 27 ตัวอยางภาพในวัยเด็กของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
ตัวอยางที่ 2 การสรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกภาพของนาย
นภดล ปทมะโดยแสดงภาพอดีตตอนเด็ก ปทมะผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
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ภาพท่ี 28 ภาพตัวอยางการแสดงภาพลักษณในวยัเด็กของนายนภดล ปทมะ 

5.1.2.2.3 นักการเมืองหนาตาดี 

ตัวอยาง การแสดงภาพลักษณเพื่อส่ือใหผูรับสารเห็นวานาย อภิสิทธิ ์เวชชาชีวะ เปนนกัการเมือง
หนาตาดี เนื่อจากแสดงรูปภาพที่ นาย อภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ไดถายแบบไวในอิริยาบถตางๆ เมื่อกลุม
สมาชิกไดเหน็จะทาํใหรูสึกวาเปนนักการเมืองทีห่นาตาดี 

 
 

ภาพท่ี 29 ตัวอยางการแสดงภาพลักษณนักการเมืองหนาตาดีของนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ 
5.1.2.2.4 งานอดิเรกของนกัการเมือง 

 ตัวอยางการสรางความรูสึกใกลชิดระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิกดวยภาพของนาย
นภดล ปทมะโดยแสดงภาพงานอดิเรกของนายนภดล ปทมะผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม ภาพ
นี้ส่ือใหกลุมสมาชิกรูสึกวานายนภดล ปทมะ เปนคนเปนกันเอง มีจิตใจดีรักสัตว ซึ่งในรูปยิ้มอยาง
เปนกันเอง และนอกจากนี้ยังส่ือใหรูวามีจุดยืนทางการเมืองฝายนปช. เนื่องจากใสเส้ือสีแดง  
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ภาพท่ี 30 ตัวอยางภาพงานอดิเรกของนาย นภดล ปทมะ 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองกลุมเดียวกนัโดยอาศัย อัตลักษณทางภาษา 

การสรางความเปนพวกพองเดียวกันพบแตในการสื่อสารชองนักการเมืองเทานั้น 
การสรางความเปนพวกพองเดียวกันโดยอาศัยอัตลักษณที่เหมือนกันทางภาษา เปนการสราง
ความผูกพัน และความใกลชิด ระหวางนักการเมืองและกลุมสมาชิก   
ตัวอยางการสรางความเปนพวกพองเดียวกันโดยอาศัยอัตลักษณทางภาษาและอุดมการณ 
ตัวอยาง 1 การสรางความเปนพวกพองกลุมเดียวกันโดยอาศัย อัตลักษณทางภาษารวมกัน โดย
ใชกลยุทธทางภาษาโดยใชภาษาถิน่ภาคเหนอืในการส่ือสารทางการเมืองโตตอบกับสมาชิกในกลุม
ของพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
“@poppychiangmai  กึดเติงหาปนองจาวหางดงเนอ เปนจังใดพอง บานถวายมีคนไปแอวนักกอ, 
11:02 AM Aug 5th, 2009” 
“@JarmHug กึดเติงหาคนเจียงใหมกุคนครับ เยียะหยังบะกึดเติงหาคนกาดหลวงละครับ, 10:42 
PM Aug 5th, 2009” 
“@RedPretty หนูอูกําเมืองไดกอ บอกแมตวยเนอวาลุงกึดเติงหาปนองคนสารป,11:21 AM Aug 
5th, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 

5.1 การสรางผลกระทบทางอารมณ 

ตัวอยางท่ี 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารเพื่อบอก
ความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจในเหตุการณที่ตนกําลังเผชิญอยูหรือ บอกเลาความรูสึกตาง และการ
พูดคุยกับลูกสาวผานทางเว็บไซตเครือขายทางสังคม ถือเปนกลยุทธในการเรียกคะแนนความ
สงสาร กับผูรับสารหรือกลุมสมาชิก ซึ่งการส่ือสารแบบนี้เปนการประชาสัมพันธตนเองในลักษณะ
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ใหกลุมสมาชิกรูสึกถึงความสะเทือนใจ และเกิดความเห็นอกเห็นใจ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร อยาง
มาก ถึงแมวาการส่ือสารหรือพูดเกี่ยวกับเร่ืองการเมืองก็ตาม แตก็ยังคงมีนัยทางการเมืองอยู 
เพราะสาเหตุของความสะเทือนใจดังกลาว ที่ครอบครัวไมไดอยูดวยกัน ไมไดอยูในประเทศไทย ก็
เปนเพราะสาเหตุทางการเมืองในเร่ืองคดีความหากกลับเขามาอาจจะตองติดคุกได 
 ส่ิงที่สามารถเห็นไดชัดเจนมากที่สุดในการส่ือสารเพื่อเรียกรองความเปนธรรม 
หรือสรางความสะเทือนใจสังเกตไดจากการสื่อสารพูดคุยกับลูกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
เพื่อใหคนทั่วไปไดเห็นวาพอลูกพูดคุยกันอยางไร จริงๆแลวการพูดคุยกันระหวางในครอบครัว
สามารถทําไดโดยการส่ือสารทางโทรศัพท หรือส่ืออ่ืนๆที่มีความเปนสวนตัวได แตการที่นํา
ขอความเหลานั้นมาโพสตแสดงความรูสึกตางๆทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมจึงยอมมีนัยยะใน
การสื่อสารทางการเมืองเพื่อสรางความสะเทือนใจและสรางกระแสความนิยมอยางหนึ่ง จึงถือวา
เปนการประชาสัมพันธตัวนักการเมืองอยางหนึ่งเชนกัน 
ตัวอยางพ.ต.ท. ทักษิณ ชนิวัตร ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารกับคนในครอบครัว 
“@ingshin kid thueng loog rak jung loey. 55555 karaoke language,8:08 AM Aug 4th, 
2009” 
 “@ingshin Happy birthday ja loog rakอดทนนะลูก หวงัวาไมนานครอบครัวเราคงจะไดอยู
พรอมหนาพรอมตากันเสียทีนะลูก ขอใหลูกมีความสุขรักลูกมากจะ,10:07 PM Aug 20th, 2009”   
 “@AimPintongta นารักจงัเลยลูก จะไดนั่งแผเมตตาอโหสิกรรมใหกบัเจากรรมนายเวรและผูที่
คิดรายกับเรา บวงกรรมจะไดขาดจากกนัเสียในชาตินี้นะลูก,3:34 AM Aug 9th, 2009” 
“@AimPintongta นองอ้ิงจะมาหาพอพรุงนี้จะลูก ลูกทํางานเหนื่อยไหม พกัผอนบางนะลูก ข้ึน
ศาลเสร็จแลวก็แวะมาเย่ียมพอนะลูก,10:28 PM Sep 6th, 2009” 
“@oak_ptt ไมตองหวั่นไหวนะลูก พอขอเปนกาํลังใจ มนัเปนเงนิที่ครอบครัวเราทาํมาหากินโดย
สุจริตอยางเปดเผยมาทั้งชวีติกอน พอจะเขาการเมืองแลว,11:09 PM Sep 2nd, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 
 
ตัวอยางท่ี 2 การสรางผลกระทบทางอารมณ โดยการใชโวหารเสียดสี ของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร 
ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารเพ่ือบอกความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจในเหตุการณที่ตน
กําลังเผชิญอยูหรือ บอกเลาความรูสึกตาง และการพูดคุยกับกลุมสมาชิกผานสถานะ (status)ของ
เว็บไซตเครือขายทางสังคม โดยมีเนื้อความเสียดสี ประชดประชัด  
“จะเดินทางไปเย่ียมเพื่อนกรั็งควาน จะไปทํามาหาเล้ียงชีพก็จะไลลา ไดรับเกียรติจากประเทศอ่ืนก็
บอกวาขายชาติ พูดปกปองเจานายกว็าไมจงรักภักดี,11:54 AM Nov 16th, 2009 via web” 
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“ไมปวยก็บอกวาเปนมะเร็ง มีคนมาเยี่ยมก็หาวาเปนกิ๊ก อยูดูไบมีระเบิดเมืองไทยกห็าวาเปนคนทาํ 
ตอสูหาความเปนธรรมอยางสันติก็หาวารุนแรง,12:02 PM Nov 16th, 2009”  
“สมกับที่เขาวา"พวกมึงทําอะไรก็ถูก พวกกูทําอะไรก็ผิด"แลวเราจะอยูกันอยางไรจะสันติไดอีกกี่น้าํ
ผมจะขอรองให คนเส้ือแดงอดทนไดอีกนานแคไหนไมรู     12:07 PM Nov 16th, 2009” 
 
ตัวอยางท่ี 3 การบอกเลาความสะเทือนใจของเหตุการณของฝายพันธมิตรประชาชนเพื่อ
ประชาธิปไตยตกแตงโปรไฟลบนหนาเว็บไซต hi5 ดวยรูปภาพกลุมพนัธมิตรบาดเจ็บขาและเทา
ขาด นักขาวรายการจส.100 ถูกไหมบนผานหลัง จากการสลายการชุมนุมกลุมการเคล่ือนไหวทาง
การเมืองพนัธมิตร ซึ่งใชแกสน้ําตา กระสุนยาง และระเบิกปงปอง จากรัฐบาลโดยการนําของนาย
สมชาย พงษสวัสด์ิ ซึ่งเปนนองเขยของ พ.ต.ท. ทกัษิณ ชินวัตร กอใหเกิดความสะเทอืนใจกับผูอาน 
ตอกยํ้าความรูสึกสูญเสีย มคีนบาดเจ็บจากการสลายการชุมนุมของรัฐบาล 

 

ภาพท่ี 31อยางการสรางความสะเทือนใจใหกับกลุมสมาชิกของกลุมพันธมิตร 

 
5.2 การนําเสนอขาวสารทั่วไป 

นักการเมืองและกลุมเครือขายทางสังคมนิยมใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อ
ประชาสัมพันธ เพื่อตองการประกาศ บอกขาวใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู   
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ตัวอยางการประชาสัมพนัธขาวสาร เร่ืองราวทั่วไป  
ตัวอยางที่ 1 พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตรแจงขาวสารใหกับกลุมสมาชิกไดทราบ วาวันนี้จะมาจัด
รายการวิทยุ และในลิงคของเว็บที่กลุมสมาชิกจําสามารถเปดเขาไปฟงรายการ พรอมทั้งแนะนําวิธี
ในการฟงโดยการเปดรายการทิ้งไวกอนเลย 
“Thaksinlivedotcom  คืนนี้พบกันครับ http://thaksinlive.com/radio  แนะนําวาถากลัวรับฟง
ไมไดใหเปดทิ้งไวกอนเลยครับ, September 15, 2009 at 4:47pm” 
ตัวอยางที่ 2 แจงขาวสารตางๆใหกับกลุมสมาชิกไดทราบของกลุมพันธมิตรประชาชนเพื่อ
ประชาธิปไตยโดยใชรูปภาพประดับบนหนาโพรไฟลเพื่อแจขาวสารตางๆในกับสมาชิกไดทราบ วา
หากตองการรับขาวสารจากพันธมิตรใหแอดเพื่อเปนสมาชิกไดที่ http://padhi5center2.hi5.com 

 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 32 ตัวอยางกระกอบเพื่อใหกลุมสมาชิกไดเหน็ภาพมากข้ึนของกลุมพันธมิตร 
 

5.3 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 

การประชาสัมพันธและสรางความนิยมดวยการการนัดกลุมสมาชิกใหออกมาทํา
กิจกรรมรวมกัน พบในเว็บไซตเครือขายทางสังคมของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร มีการเชิญชวนให
ออกมารับประทานกวยเต๋ียวพรอมกันโดยมีการวีดีโอลิงค  การรับประทานกวยเต๋ียว พ.ต.ท. 
ทักษิณ ชินวัตร ใหกลุมสมาชิกรูสึกวารับประทานกวยเต๋ียวไปพรอมกับพ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร  
ตัวอยางขอความเชิญชวนใหออกมารวมรับประทานกวยเตี๋ยวรวมกนั 
 “ขออนุญาตขอบคุณพี่นองทวิตเตอรองผมโดยผมเชิญจะมากิน กวยเต๋ียวดวยกันครับ สวนจะเปน
ที่ไหนพรุงนี้ผมจะมาบอกครับ,11:39 PM Aug 21st, 2009” 
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“พรุงนีว้นัจันทรที่ ๒๔ ส.ค. ตอนเที่ยงขอเชิญพี่นองทวิตเตอรมาทานกวยเต๋ียวดวยกนักับผมที่ราน 
กวยเต๋ียวดงมูลเหล็ก พระราม๗จะไดคุยกนันะครับ,10:45 PM Aug 22nd, 2009” 
“ทานที่ไมทานเนื้อก็ไมตองหวงนะครับที่รานดงมูล เหล็กมีหมูดวยนะครับ     11:34 AM Aug 
23rd, 2009” 
“ทานที่ไมไดไปที่ราน ขอเชิญดูบรรยากาศในรานดงมูลเหล็กไดแลวครับ เด๋ียวผมมาครับ,8:41 PM 
Aug 23rd, 2009” 
(ที่มา : https://twitter.com/Thaksinlive) 

การที่นัดกลุมสมาชิกออกมากินกวยเต๋ียวรวมกันนั้นถือเปนปรากฏการณใหมที่ชวยในการ
ประชาสัมพันธนักการเมืองไดอยางดี ส่ิงนี้ทําใหเห็นชัดเจนวากลุมผลประโยชนทางการเมืองไมได
ใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองเพียงอยางเดียว แตยังใชเพื่อการ
ประชาสัมพันธอยางเต็มที่ ผูที่ออกมากินกวยเต๋ียวหรือวากลุมสมาชิกยอมรูสึกถึงความใกลชิด 
หวงใย ความเอาใจใสของ พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร และที่สําคัญยังเปนสวนหนึ่งที่บอกไดอยาง
ชัดเจนแลววาส่ือใหมอยางเว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหคนใกลกันมากข้ึน มีสิทธิ์มีเสียงมาก
ข้ึน และที่สําคัญคือการเช่ือมตอกันระหวางคนที่อยูตางพื้นที่ใหเหมือนอยูใกลกัน โดยมีเทคโนโลยี
เปนส่ือกลาง ตัดเร่ืองเวลา สถานที่และระยะทาง เชื่อตอผูคนจากพ้ืนที่หนึ่ง สูอีกพื้นที่หนึ่งไดอยาง
สมบูรณ 

hi5 facebook  twitter ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญในการส่ือสารทางการเมือง ประกาศจุดยืน
ทางความคิดและแสดงความคิดเห็นตางๆออกไปใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดี ดังนั้นนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนจึงใชเว็บไซตดังกลาวในการส่ือสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง ซึ่งการส่ือสาร
ผานเว็บไซตเครือขายทางการเมืองดังกลาวสามารถเปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของ
แตละเว็บไซตไดดังตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของแตละเว็บไซต 
             เว็บไซต
   ประเด็น 

hi5 facebook twitter 

จุดเดน  มีความสวยงาม
 สามารถตกแตงพื้น
หลังโปรไฟลใหสวยงาม
เพื่อสรางเอกลักษณของ

 แสดงผลขอความใน
การสื่อสารกันของ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง

 แสดงขอความส้ัน
ไดใจความ 
 รวดเร็วในการ
ส่ือสารชวยใหกลุม
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ตนเองไดอยางดี
 รองรับมัลติมีเดียได
มากกวาเว็บไซต 
facebook และ twitter  
 สามารถสํารวจ
กระแสความนยิมผาน
ทางจํานวนความเปน
เพื่อนและการแสดง
ความคิดเหน็ 
 รูจักกันงายข้ึน ทาํให
คนไกล มาเปนคนใกล 
รูสึกคุนเคยกับคนที่เปน
กลุมสมาชกิ เพิ่มความ
สนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 
 

ไดอยางชัดเจน
การแบงปนขอมูล
ขาวสารไดอยางดี
เนื่องจากมีสวนของ 
share ขอมูล 
 ไมพลาดทกุการสื่อสาร
ของคนที่สนใจ เนื่องจาก
มีเคร่ืองมือในการจัด
ประเภทของขอมูลขาวที่
ตองการไดรับ 
 มีสวน notification 
เตือนเหตุการณทําใหไม
พลาดทกุการสนทนาที่
เกี่ยวของกับเจาของ
เว็บไซต 
 สํารวจกระแสความ
นิยมผานทางจํานวน
ความเปนเพื่อนและการ
แสดงความคิดเห็น 
 ชวยใหรูจักกันงายข้ึน 
ทําใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่
เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการนาํเสนอ
ขอมูล เหมือนเปนสถานี
ขาวของตนเอง 

สมาชิกติดตาม
เร่ืองราวไดอยาง
รวดเร็ว 
 กระจายขอมูลได
อยางรวดเร็วใหกับ
กลุมเพื่อนของเพื่อน
ผานการรีทวีต  
 จัดกลุมสมาชิกที่
เหมือนกนัอยูในสวน
เดียวกนัได เพือ่งายตอ
การรับขอมูล 
 รวมคนท่ีสนใจเร่ือง
เดียวกนัหรือแสดงวา
ใครพูดเกี่ยวกบัเร่ืองที่
สนใจไดดวยการใช # 
ทําใหไดขอมูลอยาง
กวางขวาง 
ชวยในการคนหา
ขอมูลและเก็บสถิติได
วา ตอนน้ีคนกาํลัง
สนใจเร่ืองอะไรกัน
ผาน  # 
 รูจักกนังายข้ึน ทาํ
ใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคน
ที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
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นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 

จุดดอย  โฆษณาที่อยู
ดานหนาของโปรไฟล
กอใหเกิดความนา
รําคาญ 
 แสดงผลชาหากคลืน่
ความถีท่างอินเทอรเน็ต
ตํ่าเนื่องจากมกีาร
ตกแตงลูกเลนทาง
มัลติมีเดียมากเกนิไป 
 การแสดงผลของการ
ตอบโตของกลุม
ผลประโยชนไมชัดเจน 
เนื่องจากไมสามารถ
จํากัดกลุมเพือ่นที่
ตองการใหแสดงผลได 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียด
แคนชิงชงักันได 

 ไมสามารถตกแตงโปร
ไฟลใหสวยงามได
เนื่องจากระบบของ
เว็บไซตไมรองรับการ
ตกแตง 
 ภายในหนาเว็บไซตไม
รองรับมัลติมีเดียไม
แสดงผลภาพกราฟก หรือ
เสียงเพลง ขณะที่กลุม
สมาชิกเขาไปในหนาโปร
ไฟล 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียดแคน
ชิงชังกันได 
 

 ขอความสัน้
บางคร้ังไมสามารถ
บรรยายเร่ืองราวได
อยางชัดเจน 
 เกิดขาวหลอก ขาว
ไมจริงไดงายข้ึน และ
แพรกระจายไดรวดเร็ว
 ทาํใหคนเกดิ
อารมณความรูสึก
รุนแรง กอใหเกิดความ
เคียดแคนชิงชงักนัได 

 
 
 



 
 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

  
 การวิจัยเร่ือง “การสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการ
เมืองไทยผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม” มีวัตถุประสงคเพื่อตอบคําถามวิจัย ดังนี้ 

1. นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทยมีการสื่อสารทางการเมือง

ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมอยางไร 

2. เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีลักษณะทางเทคโนโลยีที่เอ้ืออํานวยและเปนอุปสรรคตอการ

ส่ือสารทางการเมืองอยางไร 

สรุปผลการวจิัย 
1. รูปแบบและวัตถุประสงคการสื่อสารของนักการเมือง กลุมผลประโยชนทาง

การเมืองในประเทศไทยในการสื่อสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทาง

สังคม 

ผลการวิจัยจากการศึกษารูปแบบและวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมือง
ผานเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองในประเทศไทย
ปรากฏ 5 รูปแบบคือ ตัวอักษร ภาพ เสียง คลิปวีดีโอ ลิงค การใชประโยชนในการส่ือสารทาง
การเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนผานรูปแบบ ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิปวีดีโอ 
ลิงค ของเว็บไซตเครือขายทางสังคมสามารถสรุปรูปแบบที่สงเสริมใหเกิดการส่ือทางการเมืองได
ดังนี้ 

ตารางท่ี 4 แสดงรูปแบบของการส่ือสารทางการเมืองกับการสงเสริมการส่ือสาร
ทางการเมือง 
รูปแบบการสื่อสาร ประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
ตัวอักษร เปนประโยชนในการส่ือสารภายในเว็บไซต 

ชวยถายทอดเหตุการณ บอกเลาขาวสาร จุดยืน
ทางการเมือง ความเช่ือ ความคิดเห็นตางๆ เพื่อ
เกิดความเขาใจรวมกัน 
ชวยใหเกิดการติดตอส่ือสารกันอยางสมบูรณ
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ภายในเว็บไซตระหวางเจาของเว็บกับกลุม
สมาชิก 
 

รูปภาพ เขาใจเหตุการณไดงาย ถือเปนสวนเสริมของ
การส่ือสารในรูปตัวอักษรเรียกไดวาชวยขยาย
ความใหเขาใจกระจางมากข้ึน 
ชวยในการสงตอความรูสึกจากผูสงสารถึง
ผูรับสาร 
สรางบทบาทใหมๆ 

เสียง กอใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน เนื้อ
เพลงโดนใจของกลุมสมาชิกที่มีจุดยืนทาง
การเมืองเดียวกัน   

คลิปวีดีโอ เปนประโยชนในการฉายซ้ําขาวสารที่เคยฉาย
ในส่ือกระแสหลัก 
เห็นภาพและเสียงพรอมกันกอใหเกิดความ
เขาใจ 

ลิงค สามารถใหขอมูลเพิ่มเติมที่มีรายละเอียด
เพิ่มข้ึน 
จุดเสริมในการใหขอมูลหากเว็บไซตดังกลาว
ไมสามารถรองรับเครื่องมือนั้นได เชน การฟง
วิทยุรายการสด ภายในเว็บไซต เปนตน 

 
จากตารางที่ 4 เปนการสรุปประโยชนของรูปแบบทางการสื่อสารทั้ง 5 รูปแบบ ใน

การสื่อสารทางการเมือง ซึ่งปรากฏการใชรูปแบบการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ตางกัน ดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 5 ตารางแสดงรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
     นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง 
                  
                   รูปแบบการสื่อสาร   

1.ตัวอักษร 2. ภาพ 3.เสียง 4. คลิปวีดีโอ 5.ลิงค

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    

จาตุรนต ฉายแสง    
พันธมิตร    
นปช.     

 
จากตารางพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชการส่ือสารผานรูปแบบ

ตัวอักษรและรูปแบบของภาพมากที่สุด รองลงมาคือรูปแบบของลิงค คลิปวีดีโอ และเสียง
ตามลําดับ การใชตัวอักษร และรูปภาพมักใชเพื่อส่ือสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง และจะใชลิงค
ในการส่ือสารก็ตอเมื่อตองการใหรายละเอียดขอมูลเพิ่มเติม เชื่อมโยงไปสูเว็บบล็อกอ่ืนๆ ที่ให
รายละเอียดเกี่ยวกับเร่ืองที่ตองการสื่อสารโดยตรง รูปแบบของคลิปวีดีโอที่พบเปนเพื่อนําขอมูล
ขาวสารที่เคยนําเสนอผานส่ือกระแสหลักนํามาฉายซํ้าใหกลุมสมาชิกติดตาม เสียงที่ใชในการ
ส่ือสารทางการเมืองเปนเสียงเพลงที่มีเนื้อหาวิจารณการกระทําของฝายตรงขามใหกลุมสมาชิกได
ฟงหากเขามาในเว็บไซต 

การเลือกใชรูปแบบการส่ือสารทั้ง 5 รูปแบบ สังเกตไดวาอาจถูกกําหนดโดยลักษณะ
เนื้อหาที่จะส่ือสาร ข้ึนอยูกับความสะดวกในการโพสตขอมูลตางๆเพื่อส่ือสาร เชน ตัวอักษรและ
รูปภาพเปนรูปแบบที่งายและสะดวกในการโพสตขอความเพื่อส่ือสารหากเทียบกับรูปแบบของ
เสียงและคลิปวีดีโอ เนื่องจากไมตองดัดแปลงเนื้อหาใหอยูในรูปแบบของเสียง หรือภาพเคล่ือนไหว 
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สามารถส่ือสารเร่ืองราวความคิดเห็นตางๆใหกลุมสมาชิกเขาใจเร่ืองราวไดในทันที เรียกไดวางาย
และสะดวกในการสื่อสาร 

การสื่อสารผานตัวอักษรสามารถพิมพความรูสึก ความคิดเห็น ส่ิงที่พบผานตัวอักษรและ
การสื่อสารผานรูปภาพสามารถโพสตบนหนาเว็บเพื่ออธิบายเร่ืองราวตางๆใหผูอานไดเห็นภาพ
เหตุการณโดยรวม และเขาใจเร่ืองราวไดอยางดีในเวลาอันรวดเร็ว สวนรูปแบบของเว็บบล็อก วีดีโอ
คลิป และเสียง เปนลักษณะเนื้อหาของการสื่อสารที่ถูก แปลงสภาพใหกลายเปนรูปแบบของเว็บ
บล็อก วีดีโอคลิป เสียง กอนจึงตองใชเวลาในการประมวลผลขอมูลตางๆ และแปลงสภาพเพื่อ
นํามาส่ือสารใหกับกลุมสมาชิกไดรับรู จากการวิจัยพบวารูปแบบดังกลาวไมเปนที่นิยมเทากับ
รูปแบบตัวอักษรและรูปภาพ  

การใชรูปแบบการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนยังข้ึนอยูเว็บไซต
ที่ใชวามีเคร่ืองมือใดบางที่รองรับการใชงาน สามารถใชงานในการส่ือสารผานรูปแบบใดไดบาง 
การเลือกใชรูปแบบการสื่อสารดังที่กลาวไปขางตน ยังเปนผลสืบเนื่องจากพื้นฐานทางลักษณะ
เทคนิคแตละเว็บไซตที่มีเคร่ืองมือรองรับรูปแบบการส่ือสารตางกันดังนําเสนอในตาราง 
ตาราง 6 แสดงการเปรียบเทียบรูปแบบการใชงานท่ีมีเคร่ืองมือรองรับในการส่ือสารในแตละ
เว็บไซต 
รูปแบบที่รองรับการใชงานกับ
เว็บไซต 

จํานวน ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิปวีดีโอ ลิงค

Hi5 5     

Facebook 4    

twitter 3    

 
  จากตารางสามารถสรุปไดวา hi5 สามารถรองรับการส่ือสารไดทั้งหมด 5 รูปแบบ คือ

ตัวอักษรรูปภาพ เสียง  คลิปวีดีโอ และลิงค สวนเว็บไซต facebook และ twitter ไมสามารถใช
เสียงในการสื่อสารทางการเมืองได ปจจัยดังกลาวเปนตัวกําหนดการใชงานของนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชน เนื่องจากแตละคนไมไดใชเว็บไซตทั้ง 3 เว็บไซตในการสื่อสารทางการเมือง
ทั้งหมด ดังนั้นรูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองที่พบจะข้ึนอยูกับเว็บไซตที่แตละกลุม
ผลประโยชนใช เชน 
 กรณ จาติกวณิช ใชเว็บไซตในการส่ือสารทางการเมือง 2 เว็บไซต ไดแก เว็บไซต 

facebook และ twitter 
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 นพดล ปทมะ ใชเว็บไซต facebook ในการสื่อสารทางการเมืองเทานั้น 
 

ดังนั้นผลการวิจัยในสวนของรูปแบบการใชงานของ นายกรณ จาติกวณิช และ
นายนพดล ปทมะ จะไมพบการส่ือสารประเภทเสียงในรูปแบบการใชงาน เนื่องจากขอจํากัดที่มี
ของการรองรับรูปแบบในการส่ือสารของแตละเว็บไซต นักการเมืองใชเว็บไซตเครือขายทางสังคม
ในการสื่อสารดังตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 7 แสดงการใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ทางการเมือง 

เว็บไซต 
                รายชื่อ 

Hi5 facebook twitter 

นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ    

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร    

สาธิต วงศหนองเตย    

 กรณ จาติกวณิช    

นพดล ปทมะ    
จาตุรนต ฉายแสง   

พันธมิตร   
นปช.   

 
การใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองสามารถสรุปไดวา นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ ใชเว็บไซตในการส่ือสารทางการเมืองทั้งหมด 
3 เว็บไซตคือ hi5 facebook และ twitter พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติก
วณิช, ใชเว็บไซตในการสื่อสารทางการเมืองทั้งหมด 2 เว็บไซตคือ facebook และ twitter  นพดล 
ปทมะ ใชเว็บไซต facebook ในการสื่อสารทางการเมือง จาตุรนต ฉายแสงใชเว็บไซต twitter ใน
การสื่อสารทางการเมือง พันธมิตร, นปช ใชเว็บไซต hi5 ในการสื่อสารทางการเมือง  

จากการวิจัยรูปแบบในการสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนพบวาถึงแมวาลักษณะของเว็บไซตเครือขายทางสังคม จะมีรูปแบบทางเทคโนโลยี 
เคร่ืองมือมัลติมีเดีย เสียง คลิป ลิงค ชวยในการสื่อสารทางการเมือง มีเสียงและคลิปวีโอที่มี
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ประโยชนทําใหเห็นภาพหรือไดยินเสียงในเวลาเดียวกัน แตรูปแบบของเว็บที่ใชในการสื่อสารของ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนก็ยังคงใชรูปแบบการส่ือสารแบบเดิม เหมือนเว็บไซตประเภท 
1.0 เนนการใช ตัวอักษร รูปภาพ และลิงคเทานั้น เรียกไดวายังคงใชมิติเดิมในการส่ือสาร หากมอง
จากมุมนี้ทําใหสังเกตไดวามิติของเคร่ืองมือมัลติมีเดียที่เพิ่มข้ึนมาในรูปแบบของเสียง และคลิป 
อาจส่ือสารทางการเมืองไมชัดเจน เทากับรูปแบบของตัวอักษรและรูปภาพ ซึ่งสามารถส่ือสารได
อยางตรงไปตรงมาเขาประเด็นมากกวา งายตอการนําเสนอเร่ืองราว ไมตองดัดแปลงสารให
ออกมาเปนรูปแบบมัลติมีเดียกอนที่จะส่ือสาร และงายตอการเปดรับของกลุมสมาชิกหรือผูรับสาร  
 
วัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง
การเมือง 

จากการสํารวจวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนทาง
การเมืองพบวามีวัตถุประสงคในการสื่อสารทั้งหมด 5 ขอดังตอไปนี้ 

1. การประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง  
2. การแสดงความคิดเห็น  
3. การระดมสรรพกําลัง  
4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก  
5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม   
สามารถสรุปประโยชนการส่ือสารทางตามวัตถุประสงคที่พบในเว็บไซตเครือขาย

ทางสังคมของนักการเมืองไดดังตารางตอไปนี้ 
ตารางที่ 8 แสดงวัตถุประสงคกับประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
วัตถุประสงคในการสื่อสารทาง
การเมือง 

รายละเอียดโดยสังเขป 

1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและ
อุดมการณทางการเมือง 

ประกาศจุดยืนทางการเมอืงแสดงออกวาเว็บไซต
ดังกลาวมีความเช่ือและจุดยนืทางอุดมการณฝายใด 

2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆ
ทางการเมือง 
 

แสดงความคิดเห็นไดอยางตรงไปตรงมาผานส่ือ 
เปดโอกาสในการแสดงความคิดเหน็ของกลุมสมาชกิ 
หรือพูดคุยกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชน 
เปนชองทางในการวิพากษวิจารณฝายตรงขาม  
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3. การระดมสรรพกําลัง 
 

รวบรวมกลุมคนที่คิด จุดยืนทางความคิดเดียวกัน ใหมา
เปนสมาชิกและมาอยูรวมกนั  
ปลุกเราใหเกิดจิตสํานกึรวมกนั เพื่อกอใหเกิดการรวมตัว
จับกลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสรางความเคล่ือนไหวทาง
การเมืองในสังคม  

4. การสํารวจความคิดเหน็ของสมาชิก
 

ทราบความคิดเห็นตอประเด็นตางๆของกลุมสมาชกิ 
เปดโอกาสใหกลุมสมาชิกไดออกความคิดเห็น เปนการ
ใหความสําคัญกับความคิดเห็นของประชาชน 

5. การประชาสัมพันธและสรางความ
นิยม 

เปนชองทางในการประชาสัมพันธและสรางความนยิม
ใหกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชน- 

5.1 การนําเสนอขอมูลขาวสาร
นักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
 

เปนชองทางเผยแพรขอมูล เร่ืองราวเก่ียวกับ
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนใหกบัสมาชิกไดทราบ 

5.1.1 การบอกความเคล่ือนไหว ภารกจิ 
ประจําวนั  
 

สรางความสัมพันธระหวางนักการเมืองกับกลุมสมาชิก
รูสึกใกลชิดนักการเมือง  
 เผยแพรภารกิจ นโยบายประชาสังคม สรางความนยิม
ใหตนเอง โดยบอกวาตนเองทําส่ิงใดเพื่อประชาชนหรือ
ประเทศชาติ 
 

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราว
ประสบการณสวนตัว 

แบงปนประสบการณสวนตัว 
เปนชองทางในการนําเสนอเร่ืองราวเล็กๆนอยไมสําคัญ
ไมสามารถเปนขาวไดในส่ือกระแสหลัก 
สรางความรูสึกสนทิสนมใหกับกลุมสมาชิก 
 
นําเสนอบทบาทอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนง
หนาท่ีทางการเมือง 
แสดงภาพประสบการณ หรือภาพอิริยาบถตางๆที่หาดู
ไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนกัการเมือง  
สรางความรูสึกเปนเอง  
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สรางมุมมองใหมในตัวนักการเมืองจากภาพในวัยเด็ก,
นักการเมืองหนาตาดี, งานอดิเรกของนักการเมือง 
 

5.1.3 การสรางความเปนพวกพอง
ผานอัตลักษณทางภาษา  

สรางความรูสึกใกลชิดราวกับเปนเครือญาติกับกลุม
สมาชิกโดยใชภาษาถิน่ในการส่ือสาร  

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ
 
 

เรียกคะแนนความสงสารจากกลุมสมาชิก ของพ.ต.ท.
ทักษนิ ชนิวัตร โดยส่ือสารพดูคุยกับลูกผานเว็บไซต
เครือขายทางสังคม เพื่อใหคนทัว่ไปไดเหน็วาพอลูกพูดคุย
กันอยางไร จริงๆแลวการพูดคุยกันระหวางในครอบครัว
สามารถทําไดโดยการสื่อสารทางโทรศัพท หรือส่ืออ่ืนๆทีม่ี
ความเปนสวนตัวได แตการที่นาํขอความเหลานั้นมาโพสต
แสดงความรูสึกตางๆทางเวบ็ไซตเครือขายทางสังคมจึง
ยอมมีนยัยะในการสื่อสารทางการเมืองเพือ่สรางความ
สะเทือนใจและสรางกระแสความนิยมอยางหนึง่  

5.3 การบอกเลาขาวสารทัว่ไป 
 

ประชาสัมพนัธ เพื่อตองการประกาศ บอกขาวใหกับ
กลุมสมาชกิไดรับรู   

5.4 การประชาสัมพนัธเพื่อสราง
เครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง 
 

สรางความผูกพนัระหวางกลุมสมาชกิกบันักการเมือง
และกลุมผลประโยชนโดยการทํากิจกรรมรวมกัน เชน การ
นัดกินกวยเต๋ียวรวมกันของพ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตร 
เชื่อมตอระหวางคนที่อยูตางพืน้ที่ใหเหมือนอยูใกลกนั 
โดยมีเทคโนโลยีเปนส่ือกลาง ตัดเร่ืองเวลา สถานที่และ
ระยะทาง เชื่อมตอผูคนจากพื้นที่หนึง่ สูอีกพืน้ทีห่นึง่ได
อยางสมบูรณ 
แสดงพลังการสนับสนุนของสมาชิกในกลุม 

  
 จากตารางทําใหทราบวาวัตถุประสงคในการสื่อสารในลักษณะตางๆมีประโยชน
อยางมากในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งแตในแตละเว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
แสดงถึงวัตถุประสงคในการส่ือสารที่แตกตางกัน โดยข้ึนอยูกับตําแหนงและสถานะทางการเมือง
โดยสามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 
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ตารางที่ 9 แสดงวัตถุประสงคของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 

จากตารางแสดงวัตถุประสงคของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนในการสื่อสาร
ทางการเมืองพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมือง มีวัตถุประสงคในการประกาศ
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นป
ช. 

1. ประกาศจุดยืนทางความคิดและอุดมการณ
ทางการเมือง 

       

2. แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทาง
การเมือง 

       

3. การระดมสรรพกําลัง     

4. การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก    
5. การประชาสัมพันธและสรางความนิยม        

5.1.1 การนําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมือง
และกลุมผลประโยชน 

       

5.1.1  การบอกความเคลื่ อนไหว  ภารกิจ 
ประจําวัน  

       

5.1.2 การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณ
สวนตัว 

      

5.1.3 การสรางความเปนพวกพองผานอัต
ลักษณทางภาษารวมกัน 

   

5.2 การสรางผลกระทบทางอารมณ     

5.3 การบอกเลาขาวสารทั่วไป        

5.4 การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจาก
โลกเสมือนสูโลกจริง 

    
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จุดยืนทางความคิดและอุดมการณทางการเมือง แสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆทางการเมือง 
การประชาสัมพันธและสรางความนิยม นําเสนอขอมูลขาวสารนักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
บอกความเคล่ือนไหว ภารกิจ ประจําวัน และประชาสัมพันธบอกเลาขาวสารทั่วไป  

พบการระดมสรรพกําลังพ.ต.ท.ทกัษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง, 
พันธมิตร นปช. พบในกลุมผลประโยชน พันธมิตร และนปช. ระดมสรรพกําลังใหออกมาชุมนุมเพื่อ
เคล่ือนไหวทางการเมือง พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง เปนสวนหนึ่งใน
กลุมนักเคลื่อนไหวทางการเมือง ซึ่งอยูฝาย นปช.  

การนําเสนอเร่ืองราวประสบการณสวนตัวมักพบในนักการเมืองเทานั้น เนื่องจาก
เปนการประชาสัมพันธและสรางความนิยมใหกับตนเอง โดยมีรายช่ือดังนี้ นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, 
พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, สาธิต วงศหนองเตย, กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง 

การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิกในเว็บไซต พบใน 2 นักการเมืองเทานั้นคือ 
กรณ จาติกวณิช, นพดล ปทมะ 

การสรางความเปนพวกพองผานอัตลักษณทางภาษารวมกัน เปนการส่ือสารที่เอา
เอกลักษณทางภาษาถิ่นเหนือในการส่ือสารพูดคุยกับกลุมสมาชิกซ่ึงพบในเว็บของ พ.ต.ท.ทักษิณ 
ชินวัตร เทานั้น 

การสรางความการสรางผลกระทบทางอารมณพบใน พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, 
พันธมิตร, นปช. มีลักษณะแตกตางกัน โดย พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร จะมีเนื้อความที่กลาวถึงความ
นอยเนื้อตํ่าใจที่ไมสามารถกลับประเทศไทยไดเนื่องจากติดปญหาดานคดีความ และครอบครัว
ไมไดอยูดวยกันพรอมหนา จึงโพสตขอความคิดถึง พูดคุยกับลูกผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม 
สวนกลุม พันธมิตร และนปช, จะมีการสรางความสะเทือนใจในกลุมผูชุมนุมที่ไดรับความบาดเจ็บ
จากการสลายการชุมนุม 

การประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริง พ.ต.ท.ทักษิณ ชิน
วัตร, พันธมิตร, นปช.การสรางเครือขายที่พบเพื่อการนัดออกมารวมตัวกันผานทางเว็บไซต เพื่อ
กระชับความสัมพันธ ภายในสมาชิกแตละกลุม 

 วัตถุประสงคของการสื่อสารทางการเมืองที่กลาวไปในขางตนจะถูกนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนใชแตกตางกัน อาจข้ึนอยูกับบทบาทและตําแหนงทางการเมือง ซึ่งจะพบการ
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ประชาสัมพันธภารกิจประจําวันที่ทําเพื่อสังคมในกลุมนักการเมืองที่มีตําแหนงในการบริหาร
ประเทศ เชน นายอภิสิทธ เวชชาชีวะ, กรณ จาติกวณิช และจะพบการแสดงความคิดเห็น
วิพากษวิจารณการทํางานของฝายรัฐบาล ในกลุมนักการเมืองที่มีตําแหนงในฝายคาน นพดล 
ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง พบการระดมสรรพกําลัง การสรางความสะเทือนใจเพื่อเรียกคะแนน
นิยมการประชาสัมพันธเพื่อสรางเครือขายจากโลกเสมือนสูโลกจริงใน พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, 
พันธมิตร, นปช. เนื่องจากมีจุดมุงหมายในการเคล่ือนไหวทางสังคม จึงตองใชการระดมสรรพกําลัง 
สรางความสะเทือนใจของกลุมสมาชิกเพื่อใหเกิดการชุมนุมในพื้นที่จริง นอกจากนี้ยังกระตุน
ความรูสึกของกลุมสมาชิกใหมีจิตสํานึกรวมกันทําเพื่อจุดมุงหมายที่แตละกลุมสรางไว การสราง
ความเปนพวกพองผานอัตลักษณทางภาษา และการใชการใชโวหารเชิงเสียดสี พบใน พ.ต.ท.
ทักษิณ ชินวัตรเทานั้น เนื่องจากบทบาททางการเมืองในตอนน้ีตองอยูในฐานะผูหนีคดี ไมสามารถ
กลับเขาประเทศได จึงตองแสดงใหเห็นถึงความในใจของตนเองผานเว็บไซต และดึงเอาอัตลักษณ
ที่มีรวมกันทางภาษาถิ่นเหนือมาใชในการสรางความใกลชิด ส่ือสารกันทั้งๆที่ไมไดอยูใกลกันเปน
ตน  

จากผลการวิจัยพบวา วัตถุประสงคของการส่ือสารทางการเมืองของนักการเมือง
และกลุมผลประโยชนทางการเมือง การระดมสรรพกําลัง การสํารวจความคิดเห็นของสมาชิก ถูก
ใชในสัดสวนที่นอย ซึ่งการระดมสรรพกําลัง มีเพียง, พันธมิตร นปช. ในการใชเทานั้น อาจเปน
เพราะมีจุดมุงหมายในการส่ือสารเดียวกันในการเคล่ือนไหวทางการเมือง สองฝาย คือ ฝายนปช.
(พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร, นพดล ปทมะ, จาตุรนต ฉายแสง) และ ผายพันธมิตร ในสวนของผูนําทาง
การเมือง หรือนักการเมืองอ่ืนๆ ไมไดแสดงตัวตนวาเปนกลุมพันธมิตร และไมตองการเคล่ือนไหว
ทางสังคมในการชุมนุมเรียกรองทางการเมือง 

ในสวนของการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเปนสวนที่พบนอยมากหาก
เทียบกับวัตถุประสงคทางการเมืองอ่ืนๆ ทั้งที่เว็บไซตเครือขายทางสังคมเอ้ืออํานวยในการสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชน เปนขอไดเปรียบที่สําคัญในการส่ือสารทางการเมืองหากเปรียบเทียบ
กับส่ือเกาที่ไมสามารถทําได แตเนื้อหาในการส่ือสารก็ยังคงไมมีการใชพื้นที่ของเว็บไซตใหเปนสวน
ในการแสดงออกทางความคิดเห็นของประชาชนอยางแทจริง อยูในรูปแบบเดิม คือ นักการเมือง 
หรือกลุมผลประโยชน ส่ือสารในส่ิงที่ตองการส่ือสารเทานั้น ถึงแมวาจะมีเคร่ืองมือในการสํารวจ
ความคิดเห็นของประชาชน แตก็ไมไดใชมากเทาที่ควร จึงมีลักษณะคลายการส่ือสารทางเดียว จึง
เปนอีกเหตุผลหนึ่งที่การวิจัยช้ินนี้เนนการส่ือสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนเปนหลัก 
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ถึงแมวาส่ือมีเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมืองของกลุมสมาชิก แตหากไมไดมีการอาน หรือไม
ไดรับความสนใจจากเจาของเว็บไซต (นักการเมือง/กลุมผลประโยชน) ก็เทากับวาการส่ือสารไม
สมบูรณอยูดี จากที่สํารวจการสื่อสารจากกลุมสมาชิก แทบไมพบการโตตอบจากนักการเมืองและ
กลุมผลประโยชน คลายกับเปนการส่ือสารในรูปแบบเดิม ในสวนที่พบมากก็ยังคงเดิมในเร่ืองการ
ประชาสัมพันธ สรางความนิยม และ การแสดงออกทางความคิดเห็น จุดยืนของฝายตนเทานั้น 

 จากการวิจัยพบวานักการเมืองและกลุมผลประโยชนใชเว็บไซตเครือขายทาง
สังคมเพื่อทําการประชาสัมพันธตนเอง เรียกแฟนคลับหรือกลุมสมาชิกที่สนับสนุนตนเองใหเขามา
เปนสมาชิกมากวาการสรางเครือขายทางสังคมเพื่อการส่ือสารทางการเมืองในการพูดคุยหรือ
ถกเถียงในประเด็นตางๆอันจะกอใหเกิดความเปนประชาธิปไตยในการแสดงความคิดเห็นจน
กลายเปนพื้นที่สาธารณะ การสื่อสารของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนเปนการแสดงตัวตนตอ
กลุมสมาชิกอยางหนึ่ง ทั้งนี้เพื่อสรางความคุนเคย ความใกลชิด เรียกไดวาเปนการประชาสัมพันธ 
และสรางกระแสบางอยางใหกับตนเอง 

 
2. ลักษณะทางเทคโนโลยีที่เอ้ืออํานวยและเปนอุปสรรคตอการสื่อสารทางการเมือง 

 hi5 facebook  twitter ถือเปนเคร่ืองมือสําคัญในการส่ือสารทางการเมือง 
ประกาศจุดยืนทางความคิดและแสดงความคิดเห็นตางๆออกไปใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดีดังนั้น
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนจึงใชเว็บไซตดังกลาวในการสื่อสารกับกลุมสมาชิกของตนเอง 
ซึ่งการส่ือสารผานเว็บไซตเครือขายทางการเมืองดังกลาวสามารถเปรียบเทียบลักษณะเดนและขอ
ไดเปรียบของแตละเว็บไซตไดดังตอไปนี้ 
ตารางที่ 10 เปรียบเทียบลักษณะเดนและขอไดเปรียบของแตละเว็บไซต 
             เว็บไซต
   ประเด็น 

hi5 facebook twitter 

จุดเดน  มีความสวยงาม
 สามารถตกแตงพื้น
หลังโปรไฟลใหสวยงาม
เพื่อสรางเอกลักษณของ
ตนเองไดอยางดี 
 รองรับมัลติมีเดียได

 แสดงผลขอความใน
การสื่อสารกันของ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนทางการเมือง
ไดอยางชัดเจน 
การแบงปนขอมูล

 แสดงขอความส้ัน
ไดใจความ 
 รวดเร็วในการ
ส่ือสารชวยใหกลุม
สมาชิกติดตาม
เร่ืองราวไดอยาง
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มากกวาเว็บไซต 
facebook และ twitter  
 สามารถสํารวจ
กระแสความนยิมผาน
ทางจํานวนความเปน
เพื่อนและการแสดง
ความคิดเหน็ 
 รูจักกันงายข้ึน ทาํให
คนไกล มาเปนคนใกล 
รูสึกคุนเคยกับคนที่เปน
กลุมสมาชกิ เพิ่มความ
สนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
ตนเอง 
 

ขาวสารไดอยางดี
เนื่องจากมีสวนของ 
share ขอมูล 
 ไมพลาดทกุการสื่อสาร
ของคนที่สนใจ เนื่องจากมี
เคร่ืองมือในการจัด
ประเภทของขอมูลขาวที่
ตองการไดรับ 
 มีสวน notification 
เตือนเหตุการณทําใหไม
พลาดทกุการสนทนาที่
เกี่ยวของกับเจาของ
เว็บไซต 
 สํารวจกระแสความ
นิยมผานทางจํานวน
ความเปนเพื่อนและการ
แสดงความคิดเห็น 
 ชวยใหรูจักกันงายข้ึน 
ทําใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่
เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการนาํเสนอ
ขอมูล เหมือนเปนสถานี
ขาวของตนเอง 

รวดเร็ว 
 กระจายขอมูลได
อยางรวดเร็วใหกับ
กลุมเพื่อนของเพื่อน
ผานการรีทวีต  
 จัดกลุมสมาชิกที่
เหมือนกนัอยูในสวน
เดียวกนัได เพือ่งายตอ
การรับขอมูล 
 รวมคนท่ีสนใจเร่ือง
เดียวกนัหรือแสดงวา
ใครพูดเกี่ยวกบัเร่ืองที่
สนใจไดดวยการใช # 
ทําใหไดขอมูลอยาง
กวางขวาง 
ชวยในการคนหา
ขอมูลและเก็บสถิติได
วา ตอนน้ีคนกาํลัง
สนใจเร่ืองอะไรกันผาน 
# 
 รูจักกนังายข้ึน ทาํ
ใหคนไกล มาเปนคน
ใกล รูสึกคุนเคยกับคน
ที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่ม
ความสนิทสนม 
 เพิม่อํานาจใหกับ
ปจเจกบุคคลการ
นําเสนอขอมูล เหมือน
เปนสถานีขาวของ
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ตนเอง 
จุดดอย  โฆษณาที่อยู

ดานหนาของโปรไฟล
กอใหเกิดความนา
รําคาญ 
 แสดงผลชาหากคลืน่
ความถีท่างอินเทอรเน็ต
ตํ่าเนื่องจากมกีาร
ตกแตงลูกเลนทาง
มัลติมีเดียมากเกนิไป 
 การแสดงผลของการ
ตอบโตของกลุม
ผลประโยชนไมชัดเจน 
เนื่องจากไมสามารถ
จํากัดกลุมเพือ่นที่
ตองการใหแสดงผลได 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียด
แคนชิงชังกันได 

 ไมสามารถตกแตงโปร
ไฟลใหสวยงามได
เนื่องจากระบบของ
เว็บไซตไมรองรับการ
ตกแตง 
 ภายในหนาเว็บไซตไม
รองรับมัลติมีเดียไม
แสดงผลภาพกราฟก หรือ
เสียงเพลง ขณะที่กลุม
สมาชิกเขาไปในหนาโปร
ไฟล 
 ทาํใหคนเกดิอารมณ
ความรูสึกรุนแรง 
กอใหเกิดความเคียดแคน
ชิงชังกันได 
 

 ขอความสัน้บางคร้ัง
ไมสามารถบรรยาย
เร่ืองราวไดอยาง
ชัดเจน 
 เกิดขาวหลอก ขาว
ไมจริงไดงายข้ึน และ
แพรกระจายไดรวดเร็ว
 ทาํใหคนเกดิ
อารมณความรูสึก
รุนแรง กอใหเกิดความ
เคียดแคนชิงชงักนัได 

 
 

ลักษณะที่เอ้ือประโยชนในการสื่อสารทางการเมืองของเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีดังนี้ 
1. เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหการส่ือสารทางการเมืองใหเกิดประสิทธิ์ภาพมาก

ข้ึน 

2. การสื่อสารแบบสองทางระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก 

3. สงเสริมใหเกิดพื้นที่สาธารณะออนไลนในการแสดงความคิดเห็นมากข้ึนและกอใหเกิด

ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 
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1.เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยใหการสื่อสารทางการเมืองใหเกิดประสิทธิ์ภาพมากข้ึน 
เว็บไซตเครือขายทางสังคมเขามามีบทบาทสําคัญมากขึ้นในทุกๆขณะ เปนพื้นที่

สาธารณะทางการส่ือสารทางการเมืองรูปแบบใหม เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ และรวมกัน
ตัดสินใจของฝายพลเมืองมากข้ึน ถือเปนการเปดโอกาสทางการสื่อสารทางการเมืองมีเสรีภาพ
มากกวาส่ือเกา เปดโอกาสใครก็สามารถเปนเจาของหนาเว็บหรือหนา โปรไฟล สรางขอมูลขาวสาร
ไดดวยตนเอง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดาใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับ
สาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและคนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสาร
พรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจรวมกัน นอกจากนี้ยังสามารถโตตอบกันทาง
ความคิดนั้นๆไดอยางสะดวก ที่สําคัญที่สุดคือใชไดงายและไมตองเสียคาใชจายแตอยางใด จึงเกิด
ความนิยมในการใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมนี้มากขึ้น และใชกันอยางแพรหลาย กลุม
ผลประโยชนทางการเมืองตางๆใชเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งมีบทบาทสําคัญใน
การประชาสัมพันธ แสดงความคิดเห็น เปนอีกหนึ่งพื้นที่สาธารณะ เพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ 
และตัดสินใจรวมกัน คุณลักษณะดังกลาวชวยใหการสื่อสารทางการเมืองของกลุมผลประโยชนมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เนื่องจากเทคโนโลยีเอ้ือตอการส่ือสาร สรางความใกลชิดสนิทสนม และสราง
ภาพลักษณใหมๆใหกับกลุมสมาชิกไดอยางดีดังที่กลาวไปในขางตน ดังนั้นเว็บไซตเครือขายทาง
สังคมจึงมีสวนชวยในการสื่อสารของกลุมผลประโยชนมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
2.การสื่อสารแบบสองทางระหวางกลุมผลประโยชนกับกลุมสมาชิก 

เว็บไซตเครือขายทางสังคมชวยลดชองวางของการสื่อสารทางการเมืองที่เกิดข้ึน
ในส่ือเกา เชน หนังสือพิมพ  เปดพื้นที่ในการสื่อสารสองทางแบบ Interactive ทําใหเกิดการตอบโต
กันข้ึน ขยายขนาดของพ้ืนที่ ขอมูล ใหกวางออกไป รวมกลุมคนที่สนใจในเร่ืองเดียวกันใหมาอยู
ดวยกัน การสื่อสารในประเภทนี้จึงทําใหเกิดวัฒนธรรมแบบใหมที่ผูส่ือสารอาจไมรูจักกันมากอน
แตสามารถส่ือสารและแสดงความคิดเห็นไดเต็มที่ ตนเอง ถือเปนการใหอํานาจกับปจเจกบุคคล
ธรรมดาใหเปนไดทั้งผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและ
คนทั่วไปไดอยางหลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจ
รวมกัน  

การส่ือสารจะสามารถสําเร็จผลไดดีที่สุดก็ตอเมื่อการส่ือสารนั้นเปนการส่ือสาร
แบบสองทางอยางแทจริง โดยมีการตอบโตกัน แสดงความคิดเห็นได ส่ือใหมอยางเว็บไซต
เครือขายทางสังคมชวยสงเสริมใหเกิดการสื่อสารสองทางอยางแทจริง สามารถสงตอความคิดเห็น
ของตนเองไปถึงกลุมผลประโยชน ซึ่งตางจากสื่ออ่ืนๆที่มีขอจํากัดในการส่ือสาร  
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3.สงเสริมใหเกิดพื้นที่สาธารณะออนไลนในการแสดงความคิดเห็นมากข้ึน และกอใหเกิด
ประชาธิปไตยอิเล็กทรอนิกส 

เว็บไซตเครือขายทางเปนอีกพื้นที่หนึ่งที่สงเสริมใหเกิดการแสดงความคิดเห็น 
พูดคุย โตตอบกันระหวางกลุมผลประโยชน กับกลุมสมาชิก หรือแมแตการส่ือสารกันเองของกลุม
สมาชิกดวยกัน เว็บไซตเครือขายทางสังคมกอใหเกิดพื้นที่ใหม ที่รวมตัวคนที่มีความคิดเหมือนกัน 
สนใจในเร่ืองเดียวกัน เขามาอยูรวมกันในชุมชนออนไลน รวมทั้งรวมแสดงความคิดเห็นทางการ
เมืองไดอยางมีเสรีภาพมากกวาส่ืออ่ืนๆจึงถือไดวาเว็บไซตเครือขายทางสังคมมีความเปนพื้นที่
สาธารณะทางการสื่อสารทางการเมืองรูปแบบใหม ใหอํานาจกับปจเจกบุคคลธรรมดาใหเปนไดทั้ง
ผูสรางสาร ผูสงสาร ผูรับสาร สรางเครือขายความสัมพันธกับกลุมเพื่อนและคนท่ัวไปไดอยาง
หลากหลาย แสดงขาวสารพรอมทั้งแบงปนขอมูลขาวสาร ของผูที่มีความสนใจรวมกัน และ
สามารถแสดงความคิดเห็นและมีสิทธิ์ มีเสียงในการรับรูขอมูลขาวสาร สามารถวิพากษวิจารณการ
ทํางานของรัฐบาล หรือกลุมผลประโยชนอ่ืนๆได จึงเปนสวนหนึ่งที่ชวยกอใหเกิดประชาธิปไตย
อิเล็กทรอนิกสข้ึนทางเว็บไซตทางสังคม 

อุปสรรคที่พบในการสื่อสารทางการเมืองผานเว็บไซตเครือขายทางสังคม คือ เม่ือ
เปดเขาใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมแลว เว็บไซตทางสังคมดังกลาวมีขอความหรือเนื้อหาที่
กระทบกับความม่ันคงของประเทศ หมิ่นสถาบัน และมีเนื้อหารุนแรงกอใหเกิดความไมสงบจะถูก
ปดตัวไป หรือโดนบล็อกโดยกระทรวงไอซีที ดังนั้นจึงสงผลตอการส่ือสารทางการเมืองของฝายรวม
ประชาธิปไตยตอตานเผด็จการแหงชาติที่กําลังตอสูทางการเมือง เรียกรองความเปนธรรมเพื่อกลุม
ของตน และกําลังมีการสื่อสารทางการเมืองที่เขมขน ซึ่งมีการวิพากษวิจารณการทํางานของ
ภาครัฐบาล รวมทั้งในสภาวะปจจุบันที่มีการประกาศพระราชกําหนด การบริหารราชการใน
สถานการณฉุกเฉิน จึงหามการสื่อสารและใชคําพูดที่กอใหเกิดความไมสงบ  
 
 
อภิปรายผล 
 
สื่อใหมกับมิติใหมของการสื่อสารทางการเมือง 
 เมื่อสื่อใหมเขามามีบทบาทในการสื่อสารมิติในการสื่อสารก็เปล่ียนแปลงไป
เนื่องจากส่ือใหมเขามาลดข้ันตอนในการส่ือสาร อํานาจในการสื่อสารถูกเปล่ียนมือ จาก
นักการเมืองและส่ือกระแสหลัก กลายมาเปนของปจเจกบุคคลธรรมดา อํานาจทางการส่ือสารอยู
ในมือของประชาชนในประเด็นดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 11 เปรียบเทียบการสื่อสารทางการเมืองของส่ือใหมและส่ือเกา 
มิติของการสือ่สารทาง
การเมือง 

สื่อด้ังเดิม  
(โทรทัศน,วทิย,ุหนังสือพิมพ) 

สื่อใหม
(อินเทอรเน็ต และเว็บไซต
เครือขายทางสังคม) 

1.มิติการเขาถงึและการ
เอ้ือประโยชนตอผูใช 

ไมสามารถเลือกเนื้อหาขาวสาร
มีขอจํากัดทางเวลา และสถานที ่
ไมสามารถเขาถึงส่ือใหมไดตลอด 

เลือกเนื้อหาที่ตองการเปดรับ
ไดตรงตามตองการ 
ไมมีขอจํากดัในเร่ืองเวลาและ
สถานที ่สามารถเขาถึงได
ตลอดเวลา 

2.มิติของการแสดง
ความเห็น 

ไมสามารถแสดงความเหน็ไปสู
นักการเมืองและกลุมผลประโยชน 
ที่ตองการได 

มีความเปนพื้นที่สาธารณะ
นักการเมือง กลุมผลประโยชน
ทางการเมือง และกลุมสมาชิก 
สามารถแสดงความคิดเหน็ได
อยางมีอิสระ ไมถูกแทรกแซง
โดยรัฐบาล 
สามารถแสดงความคิดเหน็ได
อยางเสรี 
ทราบถงึความเห็นของกลุม 

3.ปฏิสัมพันธระหวางผูใช ไมสามารถมีปฏิสัมพันธได เปดโอกาสในการสื่อสาร
ระหวางกลุมสมาชิกกับ
นักการเมืองและกลุม
ผลประโยชน 

4.ความทนัเหตุการณ ไมมีความทนัเหตุการณ เพราะ
ตองรอเวลาในการนาํเสนอเปน
ชวงขาว 

ขอมูลขาวสารสดใหมทนัสมัย 
เนื่องจากเปดโอกาสใหกลุม
สมาชิกนักการเมือง กลุม
ผลประโยชน หรือแมกระทัง่
บุคคลธรรมดาเปนผูนําเสนอ
ขาวสารเปนแหลงขาวไดดวย
ตนเอง 
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5,ความเปนอิสระ อยูใตอิทธิพลของรัฐบาลโดย
สรางความเปนเจาของและกรอง
การนาํเสนอขอมูล 

มีความหลากหลายของ
ขาวสาร เนื้อหาปราศจากการถูก
แทรกแซงจากรัฐบาล 

 
เปรียบเทียบการสื่อสารทางการเมืองจากตารางขางตน พบวาส่ือใหมชวยแกปญหาใน

เร่ืองขอจํากัดทางการสื่อสารของส่ือเกา กอใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองทีก่วางขวางครบวงจรข้ึน   
มีการติดตอส่ือสาร ปฏิสัมพันธกันภายในกลุมสมาชิก หรือ ระหวางนักการเมือง กลุมผลประโยชน
ทางการเมือง กับ กลุมสมาชิก ปจเจกบุคลธรรมดา ส่ือใหมเปนการใหอํานาจปจเจกคนธรรมดาให
มีอํานาจในการสื่อสาร แสดงออกทางความคิดเห็น เลือกเนื้อหาของสารที่ตองการ โดยปราศจาก
การแทรกแซงของรัฐบาล ขาวสารที่ไดรับมีความรวดเร็ว สดใหม หากเปรียบเทียบกับส่ือเกา 
สามารถสรุปไดดังตารางตอไปนี้ 

ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบส่ือใหมส่ือเกาในการส่ือสารทางการเมืองในปริบทความ
เปนประชาธิปไตย 
ส่ือด้ังเดิม ส่ือใหม
การสื่อสารจากบนลงลาง 
การสื่อสารจากหนึ่งสูหลาย 
ความคลุมเครือของการเปนประชาธิปไตย 
(แทรกแซงส่ือ) 
 
 
สื่อด้ังเดิม (โดยเฉพาะ โทรทัศน) 
การเบ่ือหนายทางสังคม 
การไมมีสวนรวมทางการเมือง 

ส่ือสารจากนักการเมืองและกลุมผลประโยชน
ไดโดยตรง 
การส่ือสารจากหนึ่งสูหนึ่ง หนึ่งสูหลาย และ
หลายสูหลาย 
สรางการสื่อสารแบบมีสวนรวม 
มีเสรีภาพในการแสดงออกสูงกวา 
สื่อใหมกับประชาธิปไตย 
เครือขายของพลเมืองที่เสรีเทาเทียมกัน 
 

 
จากตารางพบวา การสื่อสารทางการเมืองรูปแบบเดิมมีลักษณะการสื่อสารจาก

บนลงลาง โดยนักการเมือง และกลุมผลประโยชนจะนําความคิดเห็น ผานส่ือเกา เชน วิทยุ 
โทรทัศน หนังสือพิมพ และสงตอขอมูลขาวสารตางๆไปยังผูรับสาร มีลักษณะการสื่อสารจากหนึ่งผู
สงสาร สูหลายผูรับสาร โดยที่เนื้อหาของสารที่สงออกมานั้นมีความคลุมเครือของการเปน
ประชาธิปไตยเนื่องจากมีการแทรกแซงส่ือ ทําใหเนื้อหาออกมาไมรุนแรงหรือมีเร่ืองราวที่พาดพิง
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ความมั่นคงของรัฐบาลนอยที่สุด และที่สําคัญที่สุด เรียกไดวาไมไดเปนการส่ือสารทางการเมืองที่
แทจริง เนื่องจากกลุมสมาชิกไมมีสวนรวมใดๆทางการเมือง เปนแตเพียงผูเปดรับขาวสารตางๆนั้น
เทานั้น ซึ่งส่ือใหมไดฉีกขนบธรรมเนียมในการสื่อสารทางการเมืองในรูปแบบของสื่อเกาโดยเปด
โอกาสในการมีสวนรวมทางการเมืองใหกับประชาชนหรือกลุมสมาชิกไดติดตอส่ือสาร กับกลุม
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนทางการเมืองโดยตรง เนื้อหาของการสื่อสารมีความชัดเจนใน
ขอมูลมากข้ึน เปดเผยเร่ืองราวไดโดยไมถูกแทรกแซงจากรัฐบาล ลักษณะของการสงตอขอมูลเปน
รูปแบบเครือขาย เชื่อมโยงกัน เพื่อนสูเพื่อน กลุมสมาชิกที่มีจุดยืนเดียวกัน เผยแพรออกไป อยาง
ไมส้ินสุด  

ส่ือใหม เปนเคร่ืองมือสําคัญ ที่ทําใหเกิดเติบโตข้ึนอยางรวดเร็วของสังคมบน
อินเทอรเน็ต ซึ่งตอกย้ําการทาทายกระแสหลักทั้งนี้ยังเปนส่ือทางเลือกของผูที่คิดตาง  หรือผูที่
ตองการทาทายกระแสหลัก เพื่อบรรลุวัตถุประสงคในการสื่อสารทางการเมืองไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ปรากฏการณดังกลาวกอใหเกิดการส่ือสารทางการเมืองในรูปแบบใหม โดยใช
ประโยชนทางเทคโนโลยีเว็บไซตเครือขายทางสังคม ในการสื่อสารทางการเมือง รูปแบบและ
วัตถุประสงคของเนื้อหาทางการเมืองที่ใชในการสื่อสารทางการเมืองจึงเปล่ียนไป จากส่ือแบบเกา 
กลายเปนเนนการแสดงความคิดเห็น ประกาศจุดยืนทางการเมือง  และที่ สําคัญคือการ
ประชาสัมพันธและการสรางกระแสความนิยมของนักการเมืองและกลุมผลประโยชน โดยหยิบ
เคร่ืองมือในการส่ือสารของแตละเว็บไซตมาใชประโยชน สรางความรูสึกใกลชิดผูกพันระหวาง
เจาของโปรไฟลกับกลุมสมาชิก ดวยกลยุทธการบอกความเคล่ือนไหว ภารกิจประจําวัน การใช
คําพูดที่เปนกันเองผานส่ือ หรือการนําเสนอบทบาทที่แตกตางจากตําแหนงหนาที่ทางการเมือง 
โดยการนํารูปที่หาดูไดยาก เปนภาพนักการเมืองในอิริยาบถอ่ืน ซึ่งรูปแบบและวัตถุประสงคของ
เนื้อหาไดเปล่ียนแปลงไป เมื่อเทียบกับเนื้อหาที่จะนําเสนอผานส่ือเกา หรือส่ือกระแสหลัก ซึ่ง
เนื้อหาจะมีลักษณะไมเปนทางการ มีความเปนกันเอง ใหความรูสึกเขาถึงได ส่ิงนี้เองที่พลิก
บทบาทของการสื่อสารทางการเมืองในส่ือเกา ซึ่งการนําเสนอเร่ืองราวที่มีลักษณะเปนทางการ 
และเร่ืองราวที่จะถูกนําเสนอจะตองเปนเร่ืองสําคัญ และเปนเร่ืองจําเปนที่จะส่ือสารเพื่อประกาศให
สาธารณะชนรับรู ผลการวิจัยพบวาเนื้อหาที่นําเสนอถึงแมจะมีลักษณะไมเปนทางการ มีความเปน
กันเองมากข้ึน แตวัตถุประสงคในการสื่อสารยังคงเปนรูปแบบเดิม คือเพื่อการประชาสัมพันธและ
กระแสสรางความนิยม จากจุดนี้เองทําใหทราบวาวัตถุประสงคในการในการส่ือสารไมมีความ
แตกตางจากส่ือเกา  แตกลับมีอํานาจในการสรางความนิยมมากกวาส่ือเกา  ดวยความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีเทคโนโลยี ชวยในการแสดงตัวตนของนักการเมืองและกลุม
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ผลประโยชนใหกับกลุมสมาชิกไดทราบ เพื่อตอกยํ้าใหเกิดการจดจําและสรางความใกลชิดผูกพัน
ไดอีกดวย  
การสื่อสารทางการเมืองกับเว็บ 2.0 เหลาเกาในขวดใหม  
 การส่ือสารทางการเมืองในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมากเนื่องจาก
อิทธิพลของส่ือใหมทําใหเนื้อหา และรูปแบบในการนําเสนอขอมูลขาวสาร หรือการส่ือสารทาง
การเมืองเปล่ียนไป จากส่ือเกา หรือ ส่ือกระแสหลัก เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ เปนตน ส่ือ
อินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทในการส่ือสารทางการเมืองมากข้ึน เชน เว็บไซต 1.0 ทําใหเปด
ชองทางใหมในการส่ือสารทางการเมือง นอกเหนือจากสื่อเกา แตรูปแบบของเว็บไซต 1.0 ก็ยังไม
ตอบโจทยการส่ือสารทางการเมืองที่แทจริง ถึงแมวาจะอยูในรูปของการสื่อสารแบบออนไลนแต
ทวารูปแบบของการส่ือสาร และผูที่มีอํานาจในการสื่อสารยังคงเปนกลุมนักการเมืองและกลุม
ผลประโยชนเทานั้น สมาชิกหรือผูอาน เปนเพียงผูรับสารเทานั้น ไมสามารถมีปฏิสัมพันธกันได
ระหวาง นักการเมือง และกลุมสมาชิก  ตอมาเมื่อมีเทคโนโลยีเว็บไซต 2.0 ในการสื่อสารทาง
การเมือง สงเสริมใหเกิดส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถมีปฏิสัมพันธ โตตอบกันไดโดยไมมี
ขอจํากัดทางดานเวลาและสถานท่ี  
 
ตาราง 13 เปรียบเทียบความแตกตางของเว็บไซต 1.0 และ 2.0 
เว็บ 1.0  เว็บไซต 2.0 
ไมสามารถโตตอบหรือมีปฏิสัมพันธ
เจาของเว็บไซตนั้นเปนเพียงผูสงสารและ
กําหนดเนื้อหา 
กลุมสมาชิกไมสามารถแสดงความคิดเหน็
หรือแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารได 
เสียคาใชจายแพงหากตองการเปนเจาของ
เว็บไซต 
เว็บไซตไมมคีวามเปล่ียนแปลง และไมมกีาร
อัพเดทเร่ืองราวใหม  

ไมมีคาใชจาย ในการเปนเจาของโปรไฟล
มีความเปนพื้นที่สาธารณะแสดงความคิดเห็น
ไดอยางเสรี 
�เปดโอกาสในการสื่อสารระหวางกลุม
สมาชิกกับนกัการเมืองและกลุมผลประโยชน 
�ขอมูลขาวสารสดใหมทนัสมัย  
บุคคลธรรมดาสามารถนาํเสนอขาวสารเปน
แหลงขาวไดดวยตนเอง 
�มีความหลากหลายของขาวสาร เนื้อหา
ปราศจากการถูกแทรกแซงจากรัฐบาล 
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จากตารางเปรียบเทียบเว็บไซต 1.0 และ 2.0 ทําใหเห็นวา เว็บไซต 2.0 มี
ประโยชนมากในการส่ือสารทางการเมือง นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนารูปแบบเว็บไซต 2.0 ออกมา
ในรูปแบบเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง จากการวิจัยพบวา เว็บไซต
เครือขายทางสังคมชวยในการสื่อสารทางการเมืองโดยสามารถาสรุปเปนประเด็นดังนี้ 

ประโยชนในการสื่อสารทางการเมือง 
 �ประกาศจุดยืนทางการเมืองแสดงออกวาเว็บไซตดังกลาวมีความเช่ือและจุดยืนทาง

อุดมการณฝายใด 

 �แสดงความคิดเห็นไดอยางตรงไปตรงมาผานส่ือ เปนชองทางในการวิพากษวิจารณ

ฝายตรงขาม 

 �เปดโอกาสในการพูดคุยกับนักการเมือง/กลุมผลประโยชน 

 �รวบรวมกลุมคนที่คิด จุดยืนทางความคิดเดียวกัน ใหมาเปนสมาชิกและมาอยูรวมกัน  

 ปลุกเราใหเกิดจิตสํานึกรวมกัน เพื่อกอใหเกิดการรวมตัวจับกลุมชุมนุมเพื่อเรียกรองสราง

ความเคล่ือนไหวทางการเมืองในสังคม  

 �ทราบความคิดเห็นตอประเด็นตางๆของกลุมสมาชิก 

 เปนชองทางในการประชาสัมพันธและสรางความนิยมใหกับนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชน 

 �เปนชองทางเผยแพรขอมูล เร่ืองราวเกี่ยวกับนักการเมืองและกลุมผลประโยชนใหกับ

สมาชิกไดทราบ 

 �สรางความสัมพันธระหวางนักการเมืองกับกลุมสมาชิกรูสึกใกลชิดนักการเมือง  

 เผยแพรภารกิจ นโยบายประชาสังคม สรางความนิยมใหตนเอง โดยบอกวาตนเองทําส่ิง

ใดเพื่อประชาชนหรือประเทศชาติ 

 � เปนชองทางในการนําเสนอเร่ืองราวเล็กๆนอยไมสําคัญไมสามารถเปนขาวไดในส่ือ

กระแสหลัก 

 � สรางความรูสึกเอง สนิทสนมใหกับกลุมสมาชิก แบงปนประสบการณสวนตัว 

 นําเสนอบทบาทอ่ืนๆที่ตางไปบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางการเมือง แสดงภาพ

ประสบการณ หรือภาพอิริยาบถตางๆที่หาดูไดยากในส่ืออ่ืนๆทั่วไปของนักการเมือง  
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 เช่ือมตอระหวางคนที่อยูตางพื้นที่ใหเหมือนอยูใกลกัน โดยมีเทคโนโลยีเปนส่ือกลาง ตัด

เร่ืองเวลา สถานที่และระยะทาง  

 แสดงพลังสนับสนุนของสมาชิกในกลุม 

รูปแบบในการส่ือสารทางการเมืองในลักษณะของเว็บไซต 2.0 มีเคร่ืองมือ 
มัลติมีเดียเพิ่มจากตัวอักษร และรูปภาพ คือ เสียง คลิป ลิงค ชวยในการส่ือสารทางการเมือง แต
จากการวิจัยพบวา ถึงแมวาจะมีรูปแบบทางเทคโนโลยีเว็บ 2.0  เชน ตัวอักษร รูปภาพ เสียง คลิป
วีดีโอ ลิงค แตรูปแบบของเว็บที่ใชในการสื่อสารก็ยังคงเดิม คือเหมือนเว็บไซตประเภท 1.0 เนนการ
ใช ตัวอักษร รูปภาพ และลิงคเทานั้น เรียกไดวายังคงใชมิติเดิมในการส่ือสาร เปรียบเหมือนกับ
เหลาเกาในขวดใหม ถึงแมวาเว็บจะพัฒนาไปเปน 2.0 แตกลุมผลประโยชนทางการเมืองก็ยังคง
นิยมใชรูปแบบเดิม ในลักษณะเว็บไซต 1.0  

เปนไปไดวามิติของเคร่ืองมือมัลติมีเดียที่เพิ่มข้ึนมาในรูปแบบของเสียง และคลิป
วีดีโอ ส่ือสารทางการเมืองไดไมชัดเจน เทากับรูปแบบของตัวอักษรและรูปภาพ ซึ่งสามารถส่ือสาร
ไดอยางตรงไปตรงมาเขาประเด็นมากกวา งายตอการนําเสนอเร่ืองราว ไมตองดัดแปลงสารให
ออกมาเปนรูปแบบมัลติมีเดียกอนที่จะส่ือสาร และงายตอการเปดรับของกลุมสมาชิกหรือผูรับสาร 
เปรียบเสมือนเหลาเกาใหขวดใหม ซึ่งเหลาเกาก็คือ รูปแบบในการส่ือสารทางการเมือง ซึ่งถึงแมวา
จะอยูในขวดใหมอยางเชนเว็บไซตเครือขายทางสังคม หรือเว็บไซต 2.0 ก็ยังคงใชรูปแบบเดิม 
เรียกวากินไปก็เมาเทาเดิม 
 
เว็บไซตเครือขายทางสังคมกับการสรางพลังในการสนับสนุนทางการเมือง 

 
ในปริบทการเมืองในประเทศไทยในปจจุบันที่มีความขัดแยงทางการเมืองและ 

จุดยืนทางความคิดอยางกวางขวาง ส่ือกระแสหลัก เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ถูก
วิพากษวิจารณการทําหนาที่ในการนําเสนอขาวสารทางการเมือง และถูกต้ังคําถามถึงความเปน
กลาง จริยธรรม จรรยาบรรณ จุดยืน ตลอดจนทาทีที่มีตอความเคลื่อนไหวของกลุมคนตางๆ ใน
บริบทของการแบงข้ัวทางการเมือง ไดนําสังคมไทยไปสูวิกฤติความนาเชื่อถือของส่ือกระแสหลัก 
จึงเปนเหตุผลสําคัญ ที่ทําใหส่ือทางเลือกอยางส่ือใหม เว็บเครือขายทางสังคม hi5 facebook และ
twitter ไดรับความนิยมอยางมากในการส่ือสารทางการเมือง นอกจากการสงขาวทางการเมืองที่
รวดเร็วและไมถูกแทรกแซงทางการเมืองแลว ยังเอ้ืออํานวยตอการขับเคล่ือนความคิดและความ
เคล่ือนไหวทางการเมืองอยางไมเคยมีมากอน  



105 
 

 

จากปริบทการเมืองในประเทศไทยในปจจุบันที่มีความแตกแยกกันในเร่ืองของ
จุดยืนทางความคิด และประชาชนไมมีสิทธิมีเสียงทางการเมือง หรือไมไดรับความเปนธรรมทาง
การเมือง โดยการพยายามขยายพื้นที่สาธารณะสําหรับความคิดเห็นของกลุมตนเพื่อเช่ือมตอ
สมาชิกกลุม หรือเพื่อขยายสมาชิกใหกวางขวางออกไป พื้นที่สาธารณะสําหรับขอมูลขาวสารและ
การแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในสื่อในระบบปจจุบันมีปญหา อันนําไปสูการเปดพื้นที่ใหม 
แสวงหาพื้นที่การสื่อสารใหม 1 เว็บไซตเครือขายทางสังคมมีเคร่ืองมือที่เปนประโยชนในการสื่อสาร
ทางการเมือง โดยมีเคร่ืองมือที่เอ้ืออํานวยในการสื่อสารทางการเมืองดังนี้ 

1. สามารถสํารวจกระแสความนิยมผานทาง 

2. จํานวนความเปนเพื่อนและการแสดงความคิดเห็น 

3. รูจักกันงายข้ึนผานเครือขายเพื่อน เกิดกลุมเครือขายใหมๆเพิ่มข้ึนอยางไมจํากัด 

4. ทําใหคนไกล มาเปนคนใกล รูสึกคุนเคยกับคนที่เปนกลุมสมาชิก เพิ่มความสนิทสนม 

5. เพิ่มอํานาจใหกับปจเจกบุคคลการนําเสนอขอมูล เหมือนเปนสถานีขาวของตนเอง 

6. การแบงปนขอมูลขาวสารไดอยางดีเนื่องจากมีสวนของ share ขอมูล 

7. รวดเร็วในการส่ือสารชวยใหกลุมสมาชิกติดตามเร่ืองราวไดอยางรวดเร็ว 

8. ไมพลาดทุกการส่ือสารของคนที่สนใจ เนื่องจากมีเคร่ืองมือในการจัดประเภทของขอมูล

ขาวที่ตองการไดรับ 

 นอกจากนีเ้ว็บไซตเครือขายทางสังคมยังสามารถสํารวจพลังในการสนบัสนุน
นักการเมืองและกลุมผลประโยชนไดอีกดวย ซึง่ภาวะการเมืองในปจจุบัน การสํารวจคะแนนความ
นิยมทางการเมืองเปนส่ิงที่สําคัญอยางมาก เนื่องจากความขัดแยงทางการเมืองในปจจุบัน จะ
ออกมาในรูปการเลนพรรคเลนพวก เชนการออกมาชุมนมุเพื่อเรียกรองในการขอยืน่ถวายกาให 
พ.ต.ท. ทกัษณิ ชินวัตร ไดรับการอภัยโทษ ของกลุม นปช. ดังนัน้การสํารวจพลังในการสนับสนุน
ทางการเมืองเปนส่ิงที่สําคัญมาก อาจเปนอีกนัยหนึ่งในการบอกวากลุมใดที่จะสามารถมาจัดต้ัง
รัฐบาลใหม หรือไดตําแหนงทางการเมือง  ดังที่ปรากฏในงานวิจัย เร่ืองการสื่อสารทางการเมืองบน
เครือขายอินเทอรเน็ตในชวงการตอตานรัฐบาลทกัษิณ ณัฐกานต กูลณรงค(2550) ปจจัยทีม่ีผลตอ
การใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสารทางการเมือง คือ ส่ือมวลชนกระแสหลัก (โทรทัศน, วิทยุ 

                                                           
1 อุบลรัตน ศิริยุวศักด์ิ: มองส่ือใหมในฐานะพ้ืนที่สาธารณะทางการเมืองและเสรีภาพในการส่ือสาร. 
[ออนไลน]. แหลงที่มา : http://www.oknation.net/blog/iamchild/2010/09/23/entry-1.  
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และหนงัสือพมิพ) ถูกควบคุมการนาํเสนอขาวสาร และการแทรกแซงการทาํงานจากรัฐบาล ทําให
ส่ือมวลชนกระแสหลักนําเสนอขาวสารทางการเมืองดานเดียว คือ ขาวสาร หรือความคิดเห็นที่มา
จากรัฐบาล หรือจากกลุมทีส่นับสนนุรัฐบาลเทานัน้อินเทอรเน็ตเปนเคร่ืองมือการส่ือสารทาง
การเมืองที่เอ้ือตอการส่ือสารทางการเมืองแบบสองทางซึ่งเปนส่ิงสําคัญตอการปกครองในระบอบ 
ประชาธิปไตย ดวยสาเหตุนี้เอง การขยายตัวของการสื่อสารผานส่ืออินเทอรเน็ตการเติบโตของส่ือ
ทางเลือก และคุณสมบัติของส่ืออินเทอรเนต็ ที่เอ้ือตอสิทธิและเสรีภาพในการรับรูขอมูลขาวสาร
ทางการเมือง ความสามารถในการส่ือสารที่สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ภาครัฐ หรือองคกรทางการเมืองควรมีการสงเสริมใหประชาชนส่ือสารทางการเมือง ใช

ชองทางเว็บไซตเครือขายทางสังคมในการส่ือสารทางการเมือง โดยทําการสํารวจความ

คิดเห็น จัดทําประชามติในเร่ืองขอเสนอตางๆทางการเมือง เพื่อสนับสนุนใหเกิดเปนพื้นที่

สาธารณะในการแสดงความคิดเห็นและเปนประชาธิปไตยอยางแทจริง 

2. นักการเมืองและกลุมผลประโยชนควรใชเว็บไซตเครือขายทางสังคมใหเกิดประโยชนใน

ดานการสื่อสารอยางแทจริงเนื่องจากเปนชองทางที่สามารถส่ือสารกับประชาชนโดยตรง 

และควรใหความสนใจกับการแสดงความคิดเห็นที่มีประโยชนในประเด็นสาธารณะ 

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกวิจัยการส่ือสารทางการเมืองเฉพาะนักการเมืองและกลุม

ผลประโยชนแตทั้งนี้ยังมีในสวนของกลุมสมาชิกที่นาสนใจ ในแงของการเลือกเปดรับการเปน

สมาชิก ลักษณะรูปแบบของการส่ือสารที่สามารถกอใหเกิดประโยชนสูงสุด  

2. จากการเปนสมาชิกหรือติดตามเว็บไซตของนักการเมืองและกลุมผลประโยชนทาง

การเมืองสงผลใหเกิดพฤติกรรม ความคิดใดบาง กับกลุมสมาชิก 
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