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บทคัดย่อ 
 ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ต้องไม่เพียงแค่บรรยายหรือถ่ายทอดความรู้เท่านั้น ดังที่ นันทนา กะหมายสม 
2559 กล่าวไว้ว่า หน้าที่ของครูที่แต่เดิมเป็นเพียงผู้ให้ความรู้จะถูกปรับเปลี่ยนไปสู่กระบวนการให้ทักษะ 
บทบาทของครูเปลี่ยนจากครูเป็นหลัก เป็นผู้เรียนเป็นหลักแทน การสอนให้น้อยแต่ให้เกิดการเรียนรู้ที่มาก 
(TEACH LESS, LEARN MORE) นี่ก็คือปัญหาที่อาจารย์ผู้สอนยุคเปลี่ยนผ่านสู่ศตวรรษที่ 21 จะต้องหาคำตอบ
ให้ได้ว่าเราควรจะทำอย่างไร บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาแนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching) 
และการจัดการเรียนการสอนภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช 2) เพ่ือนำแนวคิดการจัดการเรียนการสอนภายใต้
กลวิธีการโค้ช มาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน จากการศึกษาผู้เขียน
พบว่า กลวิธีการโค้ชสามารถสร้างแรงบันดาลใจและสร้างความกระตือรือร้นของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี หากใช้
แนวคิดกลวิธีการโค้ชมาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน จะส่งผลให้ผู้เรียนจะเกิดแรงบันดาลใจ
และเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีน โดยต้องอาศัยการพัฒนาร่วมกัน 3 ด้าน คือ 1) ด้านบทบาทของผู้สอน 
ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงครูหรือผู้บรรยาย (Teacher) มาเป็นโค้ช (Coach) 2) ด้านบทบาท
ของผู้เรียน ผู้เรียนภาษาจีนยุคใหม่ต้องถือคติ “3 ป 4 ก” 3 ป คือ เปิดใจ ปรับตัว และเปลี่ยนแปลง 4 ก คือ 
กล้าคิด กล้าสงสัย กล้าถาม และกล้าแลกเปลี่ยน 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน โดยการเปลี่ยนห้องเรียน 
(Classroom) ให้เป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing Space)  
 

คำสำคัญ: กลวิธีการโค้ช; รูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีน; ภาษาจีน 
 
Abstract  
 Lecturer in 21st-century should not only be a speaker or a deliver knowledge as 
Nantana Kamaisom (2016) mentioned that recent teacher has to change from a lecturer to a 
skilled provider, and from teacher-centered learning to student-centered learning. The 
difficulty of becoming a transition teacher in the 21st-century is how to apply to teach less 
learn more concepts. This article aims to 1) study coaching technique and teaching model 
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under the concept of coaching technique, and 2) develop teaching Chinese model under 
the concept of coaching technique. The results of the study show that coaching techniques 
can encourage students to become enthusiastic and active learners and encourage Chinese-
language students to become inspired learners and have positive attitudes to Chinese-
language by relying on 3 areas of joint development which are 1) area of the teacher, 
teacher has to change from a lecturer or a delivery to become a coach, 2) area of 
the student, new generation of Chinese-language learners have to believe in “OAA and 4D”. 
“OAA” are open-minded, adaptive, and alterable. “4D” dares to think, dare to doubt, dare 
to ask, and dare to exchange, and 3) area of teaching method by providing a classroom as a 
knowledge-sharing space. 
 

Keywords: Coaching; Chinese learning method; Chinese-language 
 
บทนำ 
 ภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศที่ได้รับความนิยมมากในปัจจุบัน ซึ่งจะเห็นได้จากสถาบันภาษา โรงเรียน 
มหาวิทยาลัยหรือแม้กระทั่งในโลกโซเชียลก็ทยอยเปิดการเรียนการสอนภาษาจีนมากขึ้นเรื่อยๆ ทำให้ผู้เรียน
ภาษาจีนนับวันยิ่งเพ่ิมมากขึ้น แต่ขณะเดียวกันก็ยังต้องเผชิญปัญหาอีกมากเช่นกัน โดยเฉพาะปัญหาด้านการ
จัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้สอดรับกับลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เปลี่ยนไปตาม Generation และ
กระแสโลกาภิวัตน์ การเรียนรู้ในปัจจุบันของผู้เรียน Generation Z มีลักษณะชอบกระบวนการเรียนการสอน
ผ่านการปฏิบัติหรือการลงมือทำ (Active Learning) ซึ่ง กิจกรรมการเรียนรู้ต้องสะท้อนความต้องการในการ
พัฒนาผู้เรียนและเน้นการนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงของผู้เรียน พร้อมทั้งสามารถสร้างบรรยากาศของการมี
ส่วนร่วม มีกิจกรรมการเจรจาโต้ต้อบที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้สอนและเพ่ือนในชั้นเรียน รวมถึง
จัดสภาพการเรียนรู้แบบร่วมกันปฏิบัติมากกว่าการฟังบรรยาย ดังนั้น ผู้สอนจึงต้องเน้นจัดการเรียนรู้จากการ
ลงมือปฏิบัติจริง (Learning by Doing) เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการเรียนรู้ด้วยความกระตือรือร้น มีความใฝ่
รู้ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ดังที่ จำรัส อินทลาภาพร (2561) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาท
ของผู้สอนปรับเปลี่ยนจากการบรรยายและควบคุมกิจกรรม มาเป็นการกระตุ้นสร้างแรงจูงใจ การชี้แนะ การ
แนะนำ การช่วยเหลือ การสนับสนุน การเสริมแรงทางบวก ตลอดจนการให้ข้อมูลย้อนกลับที่เป็นประโยชน์
และสร้างสรรค์สำหรับผู้เรียน ปัจจุบันเราเรียกบทบาทดังกล่าวว่า “การโค้ช (Coaching)”  
 บทความวิชาการนี้มุ่งศึกษาแนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching) และรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching) เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน สำหรับ
ผู้สอนภาษาจีนในปัจจุบัน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนภาษาจีนมีความกระตือรือร้น ใฝ่เรียนรู้ เกิดการแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ภาษาจีนระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนอย่างสร้างสรรค์และสามารถนำไปใช้ได้จริง ผู้เขียนเชื่อว่าการใช้
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กลวิธีการโค้ช (Coaching) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีน สามารถสร้างคุณค่าอย่างเห็นได้ชัด 2 
ด้าน 1) สร้างคุณค่าให้แก่ผู้เรียน ผู้เรียนจะได้รับโอกาสในการแสดงศักยภาพทางภาษาที่ตัวเองมีเพ่ือให้เพ่ือน
ยอมรับ ในขณะเดียวกันผู้เรียนจะดึงคุณค่าของผู้เรียนด้วยกันเอง โดยสามารถระบุได้ว่าเพ่ือนแต่ละคนมีจุดเด่น
ในการเรียนรู้เรื่องใด 2) สร้างคุณค่าให้แก่ผู้สอน ผู้สอนจะมีโอกาสเรียนรู้วิธีคิดของผู้เรียน เทคนิคในการเรียนรู้
ภาษาของผู้เรียนที่หลากหลาย ผ่านการเรียนรู้นี้ผู้สอนจะสามารถพัฒนาการสอนของตนเองได้อย่างเข้าใจ
ผู้เรียนมากยิ่งข้ึน  
 
รูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีนในปัจจุบัน 
 รูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีนในปัจจุบันมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย โดยต่างมุ่งเน้น
การบูรณาการการเรียนรู้ และเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือสามารถพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการ
เขียนภาษาจีนได้อย่างมีประสิทธิผลตามเป้าหมายการเรียนรู้ จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แต่ละรูปแบบการ
เรียนการสอนมีประสิทธิภาพต่อการพัฒนาทักษะที่แตกต่างกันไป อาทิ รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
(Task-Based Learning) มีประสิทธิภาพมากกับผู้เรียนที่มีความสามารถระดับกลางขึ้นไป โดยเพ่ิมความเชื่อมั่นของ
ผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีโอกาสที่จะใช้ภาษาในชั้นเรียนมากขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยไม่กลัวการผิดพลาด  
 อภิสรา พรรัตนานุกูล และ โจว คัง (2562) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบการเรียนการสอนแบบเน้นงานปฏิบัติ
เป็นรูปแบบที่แพร่หลายในแวดวงการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศมากขึ้น เพราะเป็นรูปแบบที่เน้นให้
ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติทำให้ได้ใช้ภาษานั้นๆจริง ผู้เรียนจึงสามารถเรียนรู้ภาษาได้ดีและเป็นธรรมชาติมากข้ึน 
หัวใจสำคัญของการเรียนภาษาคือการฝึกทักษะทั้ง 4 ด้าน (การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน) ยิ่งฝึกฝน
มากผู้เรียนจะยิ่งเกิดความคุ้นชินกับภาษาและกล้าใช้ภาษามากข้ึน  
 ทิศนา แขมมณี (2550 : 358 อ้างถึงใน ศุภาวิณี โลหะประเสริฐ,2556) ได้กล่าวถึงวิธีสอนโดยใช้การ
แสดงบทบาทสมมติ (Role Playing Model) คือ กระบวนการที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด โดยการให้ผู้เรียนสวมบทบาทในสถานการณ์ซึ่งมีความใกล้เคียงกับความเป็นจริง 
และแสดงออกมาตามความรู้สึกนึกคิดของตน จะเห็นได้ว่าการนำวิธีการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ (Role 
Playing Model) ให้ผู้เรียนได้ฝึกการทักษะการพูดให้เหมาะสมตามบริบต่างๆได้อย่างดีเยี่ยม 
learning Xiaolin Yang และ Nipaporn Chalemnirundorn (2019) ได้ศึกษาการพัฒนาการอ่านภาษาจีน
โดยใช้เกมส์คำศัพท์ประกอบแบบฝึกทักษะสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากกลุ่มตัวอย่าง 30 คน 
โดยเก็บข้อมูลก่อนและหลังการสอน ซึงผลการวิเคราะห์คือเกมส์สามารถพัฒนาการอ่านออกเสียงภาษาจีนได้
จริงเนื่องจากนักเรียนมีผลการทดสอบหลังการเรียน (Post-test) ที่แตกต่างจากผลการทดสอบก่อนการเรียน 
(Pre-test) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
 คุณิตา เดชะโชติและจาง ซู่คุน (2018) ก็ได้ใช้เกมส์ศึกษาเพ่ือพัฒนาความจำด้านคำศัพท์ภาษาจีนสำหรับ
งานบริการในธุรกิจโรงแรม จากนักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยวและบริการมหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต ที่ได้เลือก
เรียนรายวิชาภาษาจีนระดับกลาง 3 จำนวน 43 คน พบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการด้านการจำภายหลังการใช้เกมส์ศึกษา
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สูงกว่าก่อนการใช้เกมโดยมีผลคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 70 ขึ้นไป จากลักษณะการเรียนรู้และความสนใจของผู้เรียนใน
ปัจจุบัน ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าทฤษฎีการเรียนรู้ผ่านการเล่นเกมส์ (Game Based Learning) เป็นหนึ่งสิ่งที่สามารถ
ดึงดูดให้ผู้เรียนเกิดการตื่นตัว อยากเรียนรู้และไม่เบื่อหน่าย ทฤษฎีเกมส์ (Game Based Learning) โดยผู้ที่บุกเบิก
ทฤษฎีนี้ คอืจอน ฟอนน์ นิวแมน และ ออสการ์ มอร์เกินสเติร์น ในปี 1944  
 ทั้งนี้การเลือกรูปแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมเป็นสิ่งสำคัญต่อการเรียนรู้ในชั้นเรียน แต่การ
เรียนรู้ในปัจจุบันยังมุ่งเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองนอกห้องเรียน และมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นนักเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในรูปแบบการศึกษาด้วยตนเอง เป็นอีกหนึ่งรูปแบบ
การเรียนการสอนที่นา่สนใจและสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากในห้องเรียน  
 วิชญ์สุดา ภูษณะวิวัฒน์, Zhou Pinsheng และ สหัทยา สิทธิวิเศษ (2559) ได้ดําเนินการวิจัยในเรื่อง
การศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการศึกษาด้วยตนเองเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะที่
จําเป็นในการเรียนรู้ทางภาษา เช่น ฟัง พูด อ่าน และเขียน และผู้เรียนยังมีโอกาสแก้ปัญหาด้วยตนเอง จากผล
วิจัยทําให้ทราบว่า หลังการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบของการศึกษาด้วยตนเองทําให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในวิชาภาษาจีนสูงขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบนี้ทําให้ผู้เรียนเกิดความเป็น
อิสระในการศึกษาค้นคว้าผู้เรียนมีโอกาสหาความรู้จากแหล่งวิชาด้วยตนเองนอกเหนือจากหนังสือเรียนทําให้
ผู้เรียนเกดิความสนุกสนานในการเรียนทําให้สามารถเขา้ใจเนื้อหาในบทเรียนและสามารถเรียนรู้ได้ง่ายยิ่งขึ้น  
 ในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ต้องให้ความสำคัญแก่การเลือกรูปแบบการเรียน
การสอนที่จะใช้ในแต่ละขั้นตอนการเรียนรู้ ซึ่งผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ต้องไม่เพียงแค่บรรยายหรือถ่ายทอด
ความรู้เท่านั้น หากแต่ต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการเรียน และอำนวยความสะดวกในชั้นเรียนได้ ดังที่ 
นันทนา กะหมายสม (2559) กล่าวไว้ว่า หน้าที่ของครูที่แต่เดิมเป็นเพียงผู้ให้ความรู้จะถูกปรับเปลี่ยนไปสู่
กระบวนการให้ทักษะ บทบาทของครูเปลี่ยนจากครูเป็นหลัก เป็นผู้เรียนเป็นหลักแทน การสอนให้น้อย แต่ให้
เกิดการเรียนรู้ที่มาก (TEACH LESS, LEARN MORE) นี่ก็คือปัญหาที่ครูผู้สอนยุคเปลี่ยนผ่านสู่ศตวรรษที่ 21 
จะต้องหาคำตอบให้ได้ว่าเราควรจะทำอย่างไรกัน เพ่ือพัฒนารูปแบบและเทคนิคการสอนที่ไม่ใช่แค่เพียงพูด 
อธิบาย และให้ไปจำกันไปมาเท่านั้นเอง  
 
การจัดการเรียนการสอนภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching)  
 การจัดการเรียนการสอนตามกรอบแนวคิดการโค้ช (Coaching) คือ การให้ผู้สอนได้ปรับเปลี่ยนวิธีการ
สอนแบบเดิมจากที่เน้น “ความรู้ (Knowledge)” โดยผู้สอนเป็นผู้บรรยาย มาเน้น “ทักษะ (Skill)” ที่ให้
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยผู้สอนคอยเป็นโค้ช (Coach) ให้กับผู้เรียน สร้างจุดเด่นของผู้สอน เน้นการเรียนรู้
แบบบูรณาการ ผู้สอนและผู้เรียนต่างมีบทบาทสำคัญในการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ด้วยกัน ผู้สอนเป็น
ผู้ริเริ่มสร้างบรรยากาศ ผู้เรียนเป็นผู้ตอบสนองและเพ่ิมสีสันให้กับชั้นเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความสนใจใคร่รู้ 
และมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีน กระตุ้น ยั่วยุให้ผู้เรียนอยากที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา รู้จักวิธีที่จะเรียนรู้ 
คือ มีทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) พร้อมกับมีทักษะชีวิต (Life Skill) ที่ดีด้วย  
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 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่านักวิชาการหลายท่านได้ใช้กลวิธีการโค้ช (Coaching) มาพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนมากขึ้น วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2559) เลือกใช้กระบวนการ Coaching และ 
Mentoring ในการทำวิจัยในชั้นเรียนในหัวข้อ การพัฒนาความสามารถด้านการทำวิจัยในชั้นเรียนของนิสิต
สาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีที่ 3 โดยใช้กระบวนการ Coaching และ Mentoring โดยกล่าวว่า การ Coaching 
เป็นเทคนิคในการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กรที่ต้องการจะให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ผลการวิจัยปรากฏว่า นิสิตสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้เรื่องการทำวิจัยในชั้นเรียน 
โดยใช้กระบวนการ Coaching และ Mentoring โดยมีนิสิตสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีที่  4 เป็นผู้ดูแล มี
ความสามารถด้านการทำวิจัยในชั้นเรียน ได้ตามเกณฑ์ร้อยละ 80 ที่กำหนดไว้ทุกคน และมีความพึงพอใจต่อ
การเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด  
 เพลินตา พรหมบัวศรี และอรพิน สว่างวัฒนเศรษฐ์ (2017) นำกลวิธีการโค้ช (Coaching) มาพัฒนาอาจารย์
พยาบาล จากการที่ทําหน้าที่สอน (Teach) มาเป็นครูโค้ช (Coach) ที่สามารถปฏิบัติการโค้ชเพ่ือพัฒนานักศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกล่าวถึงครูโค้ชในศตวรรษที่ 21 ว่า ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจาก Teaching มาเป็น 
Coaching ด้วยการชี้แนะ และใช้พลังคําถามที่เป็นคําถามกระตุ้นการคิดขั้นสูงต่อผู้เรียน ให้ข้อมูลเพ่ือกระตุ้นความ
สนใจในการเรียนรู้ การตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนในระหว่างทํากิจกรรมการเรียนรู้ การใช้พลังคําถาม 
และการให้ข้อมูลเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา โดยกระบวนการพัฒนาครูโค้ช มี 5 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 สร้างแรงบันดาล
ใจ (Inspiration) ขั้นที่  2 เรียนรู้สิ่ งใหม่ (New learning) ขั้นที่  3 ขยายสู่การปฏิบัติ (Practice) ขั้นที่  4 ถอด
บทเรียน (Lesson learned) และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ขั้นที่ 5 กําหนดเป้าหมายของครูโค้ชที่สูงขึ้น (Higher 
goal setting) เป็นการสรุปการเรียนรู้ของอาจารย์  
 สมาพร มณีอ่อน (2560) กล่าวไว้เช่นกันว่า วิธีโค้ชที่มีความเหมาะสมกับการพัฒนาครูในศตวรรษท่ี 21 มี
ด้วยกัน 6 ประเภท ได้แก่ การโค้ชแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน (Peer Coaching) การโค้ชแบบร่วมมือ (Collaborative 
Coaching) การโค้ชโดยผู้เชี่ยวชาญ (Expert Coaching) การโค้ชแบบพ่ีเลี้ยง (Mentor Coaching) การโค้ชเพ่ือการ
พัฒนาการเรียนการสอน (Instructional Coaching) และการโคช้ทางปัญญา (Cognitive Coaching)  
 
กลวิธีการโค้ชกับการเสริมสร้างทักษะการเรียนภาษา  
 หากกล่าวถึงกลวิธีการโค้ช (Coaching) หลายท่านคงนึกถึงการโค้ชนักกีฬาหรือการโค้ชด้านการใช้ชีวิต 
หากแต่การนำกลวิธีการโค้ชมาปรับใช้ในการเรียนการสอนด้านภาษายังไม่แพร่หลายนัก จากศึกษาผู้เขียนพบว่ามี
ผู้นำแนวคิดกลวิธีการโค้ชมาปรับใช้กับการเรียนภาษาได้อย่างน่าสนใจ อาทิ ลัดดา หวังภาษิต (2016) ได้ในเขียน
บทความการโค้ชเพ่ือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษอย่างมีความสุขว่า การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในปัจจุบันจําต้องพัฒนา
ความสามารถในการปรับตัวของผู้เรียนให้รู้วิธีการในการเรียนรู้ (Learn how to learn) และสามารถนําภาษาไปใช้
ในชีวิตจริงได้อย่างมั่นใจการสร้างความสุขในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษให้แก่ผู้เรียน ครูมีหน้าที่ให้คําปรึกษา ชี้แนะ 
และผลักดัน เพ่ือดึงศักยภาพ สร้างแรงบันดาลใจและเสริมพลังแห่งการเรียนรู้ให้เกิดแก่ผู้เรียน การให้ผู้เรียนประสบ
ความสําเร็จในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแล้วผู้เรียนควรได้รับการโค้ช (Coaching) เพ่ือชี้แนะ กระตุ้นให้ผู้เรียนใฝ่
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เรียนรู้ แสวงหาความรู้ กระตุ้นให้คิดและถาม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแบบ
การเรียนรู้ของตน ในปีต่อมา ลัดดา หวังภาษิต (2017) ได้ใช้กลวิธีการโค้ชเพ่ือพัฒนาและศึกษาประสิทธิผลของ
รูปแบบการโค้ชเพ่ือเสริมสร้างทักษะการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษของนิสิตศึกษาศาสตรบัณฑิต (ครู 5 ปี ) 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒน์ โดยขั้นตอนการโค้ชการจัดการเรียนรู้ และการวัดประเมินผลการเรียนรู้  
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นสร้างความเข้าใจ (Understanding) ผู้สอนในฐานะผู้โค้ชและผู้เรียนใน
ฐานะผู้ถูกโค้ช ผู้สอนมีมีบทบาทในการรับฟัง ใช้คำถามที่เสริมพลังในการเรียนรู้ กระตุ้นให้เกิดการวางแผนเพ่ือ
พัฒนาตนเองเพ่ือให้ผู้เรียนประเมินความสามารถของตนเองว่ามีความสามารถและมีทักษะหรือประเด็นใดที่ต้อง
พัฒนาและเรียนรู้เพ่ิมเติม ขั้นที่ 2 ขั้นสร้างสรรค์ (Co-Creation) สร้างสรรค์ผลงานที่ได้จากการแนะนำแลกเปลี่ยน
ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ขั้นที่ 3 ขั้นฝึกฝน (Practicing) มีกระบวนการฝึกฝนเพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะภาษา ขั้น
ที่ 4 ขั้นนำเสนอ (Presentation) สามารถนำเสนอได้ ขั้นที่ 5 ขั้นให้ข้อมูลย้อนกลับ (Providing Feedback) จาก
การประเมินตนเอง จากเพ่ือน และผู้สอนต่อไป โดยผลวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนรวมของทักษะการสื่อสารด้วย
ภาษาอังกฤษทั้งทักษะในการถ่ายทอดข้อมูลเพ่ือการสื่อสาร (Productive Skill) และทักษะในการรับข้อมูลเพ่ือการ
สื่อสาร (Receptive Skill) ของนิสิตกลุ่มตัวอย่างหลังทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้สูงกว่าก่อนทดลอง และพบว่าหลัง
ทดลองใช้รูปแบบการโค้ชที่ เสริมสร้างทักษะการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษผู้ เรียนมีความสุขในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษสูงกว่าก่อนทดลอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ 
 จากตัวอย่างที่กล่าวมาข้างต้นเห็นได้ชัดว่าการจัดการเรียนการสอนภาษาภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช 
นอกจากผู้เรียนจะเกิดทักษะทางภาษาแล้ว ยังเกิดการพัฒนาทักษะอ่ืนๆร่วมด้วย การแลกเปลี่ยนความรู้ 
ทัศนคติและประสบการณ์จากผู้เรียนต่อผู้เรียนด้วยกันเอง ทำให้ผู้เรียนกล้าแลกเปลี่ยนมากขึ้น เนื่องจากไม่มี
ปัญหาด้านความต่างทางอายุ (Gap) 
 
แนวทางการใช้กลวิธีการโค้ชเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีน  
 จากการศึกษาการจัดการเรียนการสอนภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching) และรูปแบบการเรียน
การสอนภาษาจีนในข้างต้น ทำให้ผู้เขียนตระหนักถึงการปรับเปลี่ยน บทบาทของผู้สอน บทบาทของผู้เรียน 
การจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการสอนภาษาจีน โดยต้องยึด “ผู้เรียน” เป็นศูนย์กลาง ผู้สอนต้องหมั่น
แสวงหารูปแบบและกระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะกับยุคสมัยอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนภาษาจีน เกิด Passion และแรงบันดาลในการเรียน ดังที่ วิชัย วงษ์ใหญ่ และ มารุต พัฒผล 
(2562) กล่าวไว้ว่า การกระทำสิ่งใดให้ประสบความสำเร็จนั้น นอกจากจะต้องมีสมรรถนะในการทำสิ่งนั้นแล้ว 
ยังต้องมีแรงผลักดัน (Passion) ในการทำสิ่งนั้นด้วย ผู้ เรียนที่จะเรียนรู้สิ่ งใดๆ ให้สำเร็ จจำเป็นต้องมี
แรงผลักดัน (Passion) ในการเรียนรู้สิ่งนั้น เพ่ือให้สามารถฟันฝ่าอุปสรรคด้วยความอดทน มุ่งมั่น พยายาม ไม่
ย่อท้อ จนประสบความสำเร็จในที่สุด Passion เป็นมากกว่า Inspiration ตรงที่นอกจากจะมีแรงบันดาลใจ 
(inspiration) เป็นจุดเริ่มต้นในการทำสิ่งนั้นแล้วยังต้องมีแรงผลักดัน (Passion) หรือพลังที่จะต่อสู้กับปัญหา
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และอุปสรรค ด้วยจิตใจที่มั่นคง และยืนหยัดที่จะทำสิ่งนั้นให้ประสบความสำเร็จให้ได้อีกด้วย ซึ่ง “ผู้สอน” คือ
บุคคลสำคัญในการกระตุ้นผู้เรียนให้มีแรงผลักดัน (Passion) ในการเรียนรู้ 
 ซึ่งการนำกลวิธีการโค้ช (Coaching) มาพัฒนาการสอนภาษาจีน ผู้เขียนมองว่าอาจต้องคำนึงถึงการนำ
แนวคิดมาปรับให้สอดคล้องต่อขั้นตอนการเรียนภาษาจีนในฐานะภาษาที่สอง ธัญญารัตน์ มะลาศรี และ Wei 
Jingru (2560) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาที่สอง มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการ

รับรู้（感知阶段 ganzhi jieduan）คือความสามารถในการจดจำเนื้อหาต่างๆของผู้เรียน ขั้นตอนทำ

ความเข้าใจ（理解阶段 lijie jieduan）คือการนำความรู้ที่ได้รับมาทำความเข้าใจโดยผ่านกระบวนการ

คิดวิเคราะห์ และเชื่อมโยงความรู้เก่ากับความรู้ใหม่ ขั้นตอนการทบทวน（巩固阶段 gonggu jieduan）
ต้องสามารถเชื่อมโยงระหว่างความรู้ที่ได้จากความจำและทักษะการคิดวิเคราะห์สู่การปฏิบัติจริง ต้องฝึกปฏิบัติจน
กลายเป็นความสามารถในการใช้ภาษา และข้อมูลเหล่านั้นจะกลายเป็นความจำระยะยาว สุดท้ายคือ ขั้นตอนการ

นำไปใช้（运用阶段 yunyong jieduan）เป็นขั้นตอนที่ใช้วัดความสำเร็จในการเรียนภาษาของผู้เรียน 
ขั้นตอนนี้ผู้สอนจะต้องจัดหาสิ่งแวดล้อมจริงหรือคล้ายกับของจริงมาให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติเป็น ขั้นตอนที่ต้องการ
พัฒนาความสามารถด้านจินตนาการและการสร้างสรรค์ของผู้เรียน หากสามารถนำกลวิธีการโค้ชมาออกแบบ
กิจกรรมให้เหมาะสมกับขั้นตอนการเรียนรู้ข้างต้น การเรียนการสอนจะเกิดประสิทธิผลที่สุด 
  จากการศึกษางานวิจัยและบทความที่เกี่ยวข้อง ผู้เขียนขอนำเสนอแนวทางการใช้กลวิธีการโค้ชเพ่ือ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีน โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
 ด้านบทบาทของผู้สอน 
  1) ผู้สอน ปรับบทบาทจาก ผู้บรรยาย เป็นโค้ช (Coach) ต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจ 
(Inspiration) ให้ผู้ เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีน กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด  Passion ในการเรียน
ภาษาจีน ให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและอยากเรียน ผู้สอนสามารถชี้แนะและให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียนได้ 
  2) ผู้สอนต้องรู้เป้าหมาย หาความความสนใจของผู้เรียนก่อนเป็นอันดับแรก เพ่ือที่จะสามารถชี้แนะ
ผู้เรียนไปสู่เป้าหมายไดถู้กต้อง 
  3) ผู้สอนต้องช่างสังเกต รู้จักสังเกตข้อดีและจุดเด่นของผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือสามารถดึงศักยภาพ
ของผู้เรียน และสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมต่อผู้เรียนได้ 
  4) ผู้สอนต้องเป็นนักตั้งคำถามและนักกระตุ้นที่ดี ผู้สอนต้องรู้จักตั้งคำถามที่สามารถกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดการคิด เเละต่อยอดความรู้ได้ด้วยตนเอง ผู้สอนต้องรู้จักกระตุ้นให้ผู้เรียนใฝ่เรียนรู้ รู้จักแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง และเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา 
  5) ผู้สอนต้องมีหัวใจ 3 Learn อยู่เสมอ คือ Learn (การเรียนรู้สิ่งใหม่) Unlearn (การไม่ยึดติดกับ
สิ่งที่เคยเรียนรู้มา) และ Relearn (การเรียนรู้สิ่งที่เคยรู้ด้วยมุมมองใหม่ๆ)  
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 ด้านบทบาทของผู้เรียน   
 เพ่ือตอบรับการเรียนการสอนภาษาจีนภายใต้แนวคิดกลวิธีการโค้ช (Coaching) ผู้สอน เปลี่ยนบทบาท
เป็นโค้ช (Coach) แล้ว ผู้เรียนเองก็ต้อง รับบทบาทผู้ถูกโค้ช (Coachee) ที่ดีด้วย โดยผู้เรียนภาษาจีนยุคใหม่
ควรถือคติ “3 ป 4 ก” 3 ป คือ เปิดใจ ปรับตัว และเปลี่ยนแปลง 4 ก คือ กล้าคิด กล้าสงสัย กล้าถาม และ
กล้าแลกเปลี่ยน 
 ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนที่เป็นหัวใจสำคัญของการเรียนรู้ภายใต้แนวคิดการโค้ช (Coaching) คือการ
เปลี่ยนห้องเรียน (Classroom) ให้เป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing Space) กล่าวคือ 
  1) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับแบบการเรียนรู้ของตน  
  2) ให้ผู้เรียนไดม้ีโอกาสแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน  
  3) ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการออกแบบบทเรียน ออกแบบการประเมินผลการเรียนของตนเองและผู้อ่ืน 
  4) หมั่นให้ผู้เรียนตั้งคำถามด้วยตนเองร่วมกันอภิปรายและสร้างหัวข้อที่น่าสนใจเพ่ือแลกเปลี่ยนกัน
อยู่เสมอ 
 
สรุป 
 การเรียนภาษาต้องอาศัยการฝึกทักษะเพ่ือให้เกิดความคุ้นชินในการใช้ภาษา เกิดทักษะการสื่อสาร และ
ความชำนาญในการนำภาษาไปใช้งาน การเลือกรูปแบบการเรียนการสอนเพ่ือใช้ในกระบวนการสอนแต่ละ
ขั้นตอนมีผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยตรง การบรรยาย การท่องจำ จึงเป็นการเรียนที่ ไม่เหมาะต่อลักษณะ
การเรียนรู้ของผู้เรียนในปัจจุบัน หากแต่การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริงจะสามารถตอบสนองความต้องของ
ผู้เรียนได้มากกว่า การเปลี่ยนการเรียนรู้ของผู้เรียนที่แปรผันตามกระแสโลกาภิวั ตน์จึงส่งผลต่อบทบาทของ
ผู้สอนจำเป็นต้องเปลี่ยนไปเช่นกัน กลวิธีการโค้ช (Coaching) เป็นกลวิธีการสอนที่สามารถสร้างแรงบันดาลใจ 
สร้างความใฝ่รู้รู้ ความกระตือรือร้น และสามารถดึงศักยภาพของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี หากใช้แนวคิดกลวิธีการ
โค้ช (Coaching) ในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน จะสามารถส่งผลให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจ เกิด 
passion และเจตคติที่ดีต่อการเรียนภาษาจีน โดยต้องอาศัยการพัฒนาร่วมกันของ 3 ด้าน คือ 1) ด้านบทบาท
ของผู้สอน โดยผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงครูหรือผู้บรรยาย (Teacher) เป็นผู้โค้ช (Coach) 2) 
ด้านบทบาทของผู้ เรียน ผู้ เรียนภาษาจีนยุคใหม่ต้องถือคติ “3 ป 4 ก” 3 ป คือ เปิดใจ ปรับตัว และ
เปลี่ยนแปลง 4 ก คือ กล้าคิด กล้าสงสัย กล้าถาม และกล้าแลกเปลี่ยน 3) ด้านการจัดการเรียนการสอน การ
จัดการเรียนการสอนที่เป็นหัวใจสำคัญของการเรียนรู้ภายใต้แนวคิดการโค้ช (Coaching) คือการเปลี่ยน
ห้องเรียน (Classroom) ให้เป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge Sharing Space) 
 
 
 



วารสารสหวิทยาการวิจัยและวิชาการ, 1 (4) : กรกฎาคม – สิงหาคม 2564 
 Interdisciplinary Academic and Research Journal, 1 (4) : July – August 2021 (47-56) 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

[55] 
 

 บทความเรื่องกลวิธีการโค้ชเพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีนนี้เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนา
นวัตกรรมทางด้านการศึกษา ดังนั้น ผู้เขียนจึงมีแนวคิดเกี่ยวกับโมเดลที่อาจเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านหรือผู้ที่
สนใจการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนภาษาจีน โดยผู้เขียนขอเรียกโมเดลนี้ว่า “โมเดลโค้ชสร้างโค้ช” 
 
 
 
 
 
 
 “โมเดลโค้ชสร้างโค้ช” หมายถึง ผู้สอนทำหน้าที่เป็นโค้ช (Coach) โดยทำหน้าที่มากกว่าการเป็นเพียง
ผู้บรรยายหรือผู้ให้ความรู้ หากแต่ต้องสามารถตั้งคำถามเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนพยายามหาคำตอบ สร้างความตื่นตัว
ในการเรียนรู้ สร้างแรงผลักในการเรียนรู้ และสร้างแรงบัลดาลใจให้ผู้เรียน จากการเรียนรู้แบบกลุ่มและหัวข้อที่
ผู้สอนซึ่งทำหน้าที่เป็นโค้ชได้มอบหมาย ผู้เรียนจะเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ภายใต้กิจกรรมที่ผู้เรียน
แลกเปลี่ยนระหว่างกันจะเกิดการดึงศักยภาพด้านการเป็นผู้นำของผู้เรียนบางคน ผู้เรียนที่เป็นที่ยอมรับของกลุ่ม
เพ่ือนและมีความเป็นผู้นำจะมีแนวโน้มสูงที่จะสามารถทำหน้าที่โค้ชในกลุ่มผู้เรียนด้วยกันเองได้ ข้อดีคือ การสร้าง
ความตื่นตัวในการเรียนรู้ สร้างแรงผลักในการเรียนรู้ และสร้างแรงบัลดาลใจระหว่างผู้เรียนต่อผู้เรียนด้วยกันเอง
จะไม่มีกำแพงด้านอายุหรือความเกรงใจในการถ่ายทอดความรู้ระหว่างกัน แต่ผู้สอนก็ควรทำหน้าที่เป็นพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) ให้แก่ผู้เรียนที่ เป็นโค้ชไปด้วย เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ถูกต้อง แนะนำและบอกแนวทางที่
เหมาะสมเพ่ือให้ผู้เรียนที่เป็นโค้ชสามารถโค้ชเพ่ือนด้วยกันเองได้อย่างเหมาะสมและสร้างสรรค์ต่อไป 
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