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บทคัดย่อ 
 งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบการน าเสนอความเป็นไทยเชิงสญัญะผ่านเนือ้หาคลิปวิดีโอโฆษณาออนไลน์
ทางการตลาดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย โดยงานวิจัยนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชว้ิธีวิทยาแบบวิเคราะหเ์นือ้หา 
(Content analysis) และเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยการวิเคราะหเ์นือ้หาจากเว็ปไซตย์ทูปู Amazing Thailand ของการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย จ านวน 10 เรือ่ง ที่มีจ านวนยอดวิวมากกวา่ 500,000 วิว โดยผลการศกึษาพบวา่ 1) รูปแบบเนือ้หาดา้นความเป็นไทย
เชิงสญัญะสามารถแบ่งไดเ้ป็น 9 รูปแบบ ไดแ้ก่ (1) อาหารไทย (2) ศิลปะไทย (3) วิถีชีวิตไทย (4) สขุภาพดีแบบไทย (5) งาน
เทศกาลแบบไทย (6) ภมูิปัญญาไทย (7) ความสนุกแบบไทย (8) สตัวไ์ทย และ  (9) ยานพาหนะไทย 2) รูปแบบของดนตรีและ
เพลงประกอบโฆษณามีจงัหวะเร็วและสนกุสนานเขา้กบัลกัษณะนิสยัของ คนไทย รวมทัง้มีเครื่องดนตรีไทยเขา้มาผสมเพื่อสื่อถึง
เอกลกัษณข์องแตล่ะภาค 3) รูปแบบภาษาและขอ้ความมีการใช ้ ค าซ า้และค าคลอ้งจองตามโครงสรา้งของภาษาไทยเพื่อใหเ้กิด
การจดจ าไดง้่าย รวมทัง้มีการใชภ้าษาทอ้งถ่ินเพื่อสื่อถึงเอกลกัษณข์องแต่ละภาค และ 4) รูปแบบการเลา่เรื่องมีการใชโ้ครงเรื่อง
และแก่นความคิดหลกัเก่ียวกับความรกัในระหว่างการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเพื่ อผ่อนคลายจากการท างาน และการไดร้บั
ประสบการณท์ี่แตกต่างจากการท่องเที่ยว มีการใชฉ้ากสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามในประเทศไทย และมีการใชส้ญัลกัษณพ์ิเศษ
เพื่อท่ีสอดคลอ้งและสือ่ถึงแก่นความคิดหลกัของเรือ่ง โดยผลจากการวิจยันีส้ามารถน าไปเป็นแนวทางใหก้บัผูท้ี่เก่ียวขอ้งออกแบบ
สือ่โฆษณาทางการตลาดการทอ่งเที่ยวเพื่อน าเสนอความเป็นไทยใหเ้กิดการจดจ าไดง้่ายและกระตุน้ใหเ้กิดการเดินทางท่องเที่ยว
ในประเทศมากขึน้ 

ค าส าคัญ: ความเป็นไทยเชิงสญัญะ  โฆษณาทางการตลาดการทอ่งเที่ยว  

Abstract 
 The objective of this research was to study the format of presenting the semiotic Thainess through the 
content of the Tourism Authority of Thailand's online marketing video clip. This research is a qualitative research 
using content analysis method and data were collected by analyzing content from the Tourism Authority of Thailand's 
YouTube website, Amazing Thailand, amounting to 10 topics with the number of more than 500,000 views. The 
results of the study found that: 1) the content style of the semiotic Thainess can be divided into 9 forms: (1) Thai food, 
(2) Thai art, (3) Thai way of life, (4) Thai wellness, (5) Thai Events & Festivals, (6) Thai wisdom, (7) Thai fun, (8) Thai 
animals, and (9) Thai vehicles; 2) the style of the music and the music for the advertisement has a fast rhythm and 
fun, in harmony with the personality of the Thai people including Thai musical instruments mixed to convey the 
uniqueness of each region; 3) Language and text styles use repetitions and rhyming words according to the structure 
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of the Thai language for easy recognition including the use of local language to convey the identity of each region; 
and 4) The narrative style uses the plot and main themes about love during travel, travel to relax from work to get a 
different experience from tourism, use the scenes of beautiful tourist attractions in Thailand, and use special symbols 
to correspond and convey the main idea of the story. The results of this research can be used as a guideline for 
those involved in designing advertising media for tourism marketing to present a Thai identity to be easily 
remembered and to encourage more travel in the country. 

Keywords: semiotic Thainess, tourism marketing advertisement  

ความเป็นมาของปัญหา 
การด าเนินงานทางการตลาดสมยัใหมเ่พื่อใหป้ระสบ

ความส าเร็จนัน้ นอกจากจะตอ้งใหค้วามส าคัญกับการผลิต
สินค้าที่ตรงกับความต้องการของตลาด การก าหนดราคา      
ที่ดึงดดูใจแลว้ ยงัจ าเป็นจะตอ้งอาศยัการติดต่อสื่อสารไปยงั
ผู้เ ก่ียวข้องต่างๆ อีกด้วย โดยการสื่อสารทางการตลาด
สามารถท าไดด้ว้ยการใชค้  าพดู รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว การ
รับรู ้ทางประสาทสัมผัสทั้งห้า หรือสื่อสารผ่านเครื่ องมือ
บางอยา่งเพื่อใหผู้บ้รโิภคเกิดความเขา้ใจ เป็นการช่วยกระตุน้
การขาย และเพิ่มความพึงพอใจจนเกิดเป็นความจงรกัภกัดี
ใหก้ับตราสินคา้ที่ถือว่ามีบทบาทส าคัญมากส าหรบัการท า
การตลาดยุคใหม่  โดยเครื่องมือสื่อสารที่ช่ วยให้บรรลุ
วตัถุประสงคท์างการตลาดคือ การโฆษณา การส่งเสริมการ
ขาย การประชาสมัพนัธ์ การขายโดยบุคคล  และการตลาด
ทางตรง ผูป้ระกอบการสามารถใชเ้ครื่องมือเหลา่นีต้ิดต่อกับ
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเพื่อให้เ กิดการตอบสนองอย่างใด     
อยา่งหนึง่ (Kotler and Keller, 2016) โดยเฉพาะการโฆษณา
ที่ถือเป็นเครื่องมือสื่อสารส าคัญที่ช่วยในการน าเสนอต่อ
กลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก มีความเป็นสากล รวมทั้ง         
ช่วยกระตุ้นให้เกิดการรับรู ้ และเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมไดอ้ยา่งรวดเรว็และมีประสทิธิภาพ 

สื่อโฆษณาที่มีสญัญะในสว่นแก่นของเรื่อง รูปแบบ
เนือ้หา และองคป์ระกอบของสาร จะท าหนา้ที่ในการสรา้ง
ความหมายและคุณค่าเชิงสงัคม เช่น ความอบอุ่น ความรกั 
มิตรภาพ เป็นตน้ ซึ่งเป็นการเพิ่มคุณค่าทางความรูส้กึ ท าให้
เกิดอารมณ์ร่วม และเข้าใจความหมายและความสัมพันธ์
ระหว่างสิ่งนี ้กับสิ่งนั้นอย่างเป็นเหตุผลมากขึน้ (พีรดนย ์     
บุญมา และวิโรจน ์สทุธิสีมา, 2561) โดยการแสดงสญัญะ
ผา่นเนือ้หาโฆษณาเป็นการสือ่ความหมายโดยนยัที่ท  าใหผู้ช้ม

เกิดจินตภาพและแปลความหมายไปตามประสบการณท์ี่เคย
รบัรูม้าซึ่งช่วยใหโ้ฆษณาเกิดมิติที่หลากหลายและท าใหผู้ช้ม
เกิดอารมณ์ร่วมอย่างลึกซึง้ไปกับการด าเนินเรื่องราวใน       
สื่อโฆษณานั้นๆ อีกทั้งการสรา้งสัญญะทางภาพและเสียง    
ยงัช่วยใหเ้กิดการจดจ าในระยะยาวไดม้ากกว่าการอ่านเพียง
ตวัหนงัสอื เนื่องจากท าใหผู้ช้มเกิดประสบการณโ์ดยผ่านทาง
ประสาทสัมผัสทั้งห้า  (วีรพล เจียมวิสุท ธ์ิ ,  2560) จึงท า
ใหส้ญัญะมีความส าคญัตอ่ประสทิธิภาพในการสรา้งเครือ่งมือ
เพื่อสง่เสรมิการตลาดทางการท่องเที่ยวของประเทศไทย 

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ถือเป็น
หนว่ยงานภาครฐัที่มีความส าคญัตอ่การสง่เสรมิการตลาดการ
ประชาสมัพันธ์ สรา้งสรรคส์ินค้าการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ 
และสรา้งภาพลักษณ์ที่ดีของการท่องเที่ยวไทยไปสู่สายตา
ชาวโลก โดยมี เป้าหมายในการกระตุ้นการเติบโตของ
นักท่องเที่ยวภายในประเทศอย่างสมดุล และสร้างสรรค์
ประสบการณ์ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ อีกทัง้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยยงัมีการใช้
สื่อประชาสมัพันธ์การตลาดการท่องเที่ยวที่มีความทนัสมัย
และนา่สนใจหลากหลายประเภททัง้ออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พื่อ
ตอบสนองเปา้หมายดงักลา่ว โดยเฉพาะสื่อโฆษณาที่ไดม้ีการ
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบและช่องทางการน าเสนอจากการโฆษณา
ทางโทรทศันใ์นอดีตมาเป็นการสรา้งโฆษณาลงสื่อออนไลน์
ทางเว็ปไซตย์ทูปูเพื่อขยายกลุม่เป้าหมายทางการตลาด สรา้ง
การรบัรูท้ี่เพิ่มมากขึน้ และเหมาะกบัวิถีชีวิตของคนสว่นใหญ่    
ในปัจจุบันที่มีการเสพสื่อออนไลนอ์ยู่เป็นประจ า นอกจากนี ้
เนือ้หาของสื่อโฆษณาทางการท่องเที่ยวส่วนใหญ่ยงัไดม้ีการ
น าเสนอความเป็นไทยสอดแทรกเข้าไปในเนือ้เรื่องโดยใช้
สญัลกัษณบ์างอย่างเพื่อแสดงออกถึงเอกลกัษณว์ฒันธรรมไทย
ที่มีความโดดเดน่และนา่สนใจ อีกทัง้ยงัเนน้จดุขายที่ความเป็นไทย 
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และการเชิญชวนนกัท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางมาสมัผสั
วิถีชีวิตแบบไทยอยา่งลกึซึง้ (อษุา ศิลป์เรอืงวิไล, 2561) 

การน าเสนอความเป็นไทยผ่านสื่อโฆษณาออนไลน์
เหลา่นีถื้อเป็นช่องทางในการเผยแพรว่ฒันธรรมไทยไดอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ สามารถตอบสนองเป้าหมายทางการท่องเที่ยว
ของประเทศไทย และยงัเป็นสิ่งเช่ือมโยงเชิงสญัญะถึงเรื่องราว
ของสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ที่น่าสนใจในประเทศไทยเขา้ดว้ยกัน
อีกด้วย แต่อย่างไรก็ตามสัญลักษณ์ของความเป็นไทย
บางอย่างที่ถูกน าเสนอผ่านสื่อโฆษณายงัถูกสื่อสารออกมา  
ไมช่ดัเจนเพียงพอและมีความซบัซอ้น ท าใหเ้ขา้ใจไดย้าก และ
อาจจะยังไม่มีความเช่ือมโยงกับสถานที่ท่องเที่ยวอย่าง
เหมาะสม ดงันัน้ การวิจยัในครัง้นีจ้ึงมีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษา
รูปแบบการน าเสนอความเป็นไทยเชิงสญัญะผ่านสื่อโฆษณา
ทางการตลาดของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และน ามา
วิเคราะหเ์พื่อเสนอแนะแนวทางการสื่อสารความเป็นไทยของ
โฆษณาทางการตลาดการท่องเที่ยวของประเทศไทย เพื่อเป็น
แนวทางใหอ้งคก์รหรือบุคคลากรที่มีส่วนเก่ียวขอ้งทางการ
ท่องเที่ยวได้น าไปใช้ประโยชน์ในการสร้างเครื่องมือหรือ      
สื่อประชาสัมพันธ์ทางการตลาดให้มีประสิทธิภาพ เข้าใจ
ความหมายได้ง่าย และสามารถดึงดูดผู้ชมให้กลายเป็น
นกัทอ่งเที่ยวเพิ่มมากขึน้ในอนาคต  
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 เพื่อศึกษารูปแบบการน า เสนอความเป็นไทย
เชิงสญัญะผ่านเนือ้หาคลิปวิดีโอโฆษณาออนไลน์ทางการ
ตลาดของการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประเภทของการวิจัย   
การวิจยัเรือ่งนีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative 

research) โดยใชว้ิธีวิทยาแบบการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content 
analysis) เพื่อศึกษาและวิเคราะหรู์ปแบบเนือ้หาของการ
สื่อสารการตลาดของคลิปวิดีโอโฆษณาออนไลน์ทางการ
ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการตลาดที่ปรากฏบนสื่อออนไลน ์     
ซึง่ผลติโดยการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย  
 
 

 2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยชิ ้นนี  ้ได้แก่ คลิปวิดีโอ

โฆษณาส่ง เสริมการท่องเที่ยวบนสื่อออนไลน์ทางช่อง 
Youtube Amazing Thailand ที่ใชส้  าหรบัประชาสมัพนัธ์
การตลาดการท่องเที่ยวภายในประเทศไทย ซึ่งจดัท าโดยการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) จ านวน 10 คลิปวิดีโอ ที่มี
รูปแบบการน า เสนอความเป็นไทยเชิงสัญญะครบทั้ง             
4 ประเภทหลกั จากทัง้หมด 17 คลิปวิดีโอที่เผยแพร ่ตัง้แต ่    
ปี พ.ศ. 2558  จนถึงปัจจุบนัที่มีความยาวตัง้แต่ 1 นาทีขึน้ไป 
และมีจ านวนยอดวิว (Views) ไม่ต ่ากว่า 500,000 วิว เนื่องจาก 
คลิปที่มีความยาวนอ้ยกว่า 1 นาที  จะมีเนือ้หาเชิงสญัญะที่  
ไม่ครบถ้วนและไม่ชัดเจนเพียงพอ อีกทั้งคลิปที่มีจ านวน        
ผูร้บัชมมากกว่า 500,000 วิว  แสดงถึงความน่าสนใจ และ   
โดดเด่นด้านเนือ้หา และยังประสบความส าเร็จในการสื่อสาร     
ไปยังผู้ชม อันได้แก่  1) เที่ยววิถีไทย เก๋ไก๋ได้ไม่เหมือนกัน       
2) Music Story เพลง "ยามรกั"  3) ท่องเที่ยววิถีไทย เก๋ไก๋            
ไม่เหมือนใคร (Discover Thainess)  4) กาลครัง้หนึ่ง เมื่อ
อารมณพ์าไป 5) ทา้เที่ยวขา้มภาค ปี 2  6) Lady Set Go! 
ผูห้ญิงอยากเที่ยว...ตอ้งไป  7) ท่องเที่ยววิถีไทย เก๋ไก๋สไตล์
ลกึซึง้  8) กอดกนัไวใ้หห้ายเหนื่อย  9) ปักษ์ใต ้ปักหมดุ หยดุเวลา 
และ 10) สขุกลางใจ ใกลแ้คเ่อือ้ม  

3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นี ้ไดแ้ก่ แบบบนัทึก

ข้อมูลที่ ใ ช้ในการวิ เคราะห์เนื ้อหา  โดยมีการ จ าแนก             
การวิเคราะห ์ไดเ้ป็น 4 ประเภทหลกั คือ 1) รูปแบบเนือ้หา    
2) รูปแบบดนตรีและเพลงประกอบโฆษณา 3) รูปแบบภาษา
และขอ้ความในการโฆษณา และ 4) รูปแบบการเลา่เรือ่ง  

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเลือกเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านการวิเคราะห์

เนื ้อหา โดยเ ก็บข้อมูลจากคลิปวิดี โอโฆษณาส่ง เสริม          
การท่องเที่ยวออนไลน์ที่เป็นที่นิยมที่มาจากเว็ปไซต์ยูทูป 
Amazing Thailand ซึ่งจดัท าโดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย ตัง้แต่วันที่ 6 มีนาคม ถึง 25 เมษายน พ.ศ. 2564 เพื่อ
น ามาบนัทึกลงรหสัส าหรบัวิเคราะหเ์นือ้หา (Coding sheet) 
และท าการวิเคราะหส์รุปขอ้มลูตามแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง
ตอ่ไป  
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5. การตรวจสอบความน่าเชื่อถอืของข้อมูล 

 ผูว้ิจัยไดต้รวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลแบบ
สามเสา้ (Triangulation) โดยแบง่เป็น 3 ดา้นประกอบดว้ย  

5.1  การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล  ( Data 
triangulation) โดยการเก็บขอ้มูลจากสื่อออนไลน ์Youtube 
Amazing Thailand จ านวนมากกวา่ 1 คลปิวิดีโอ  

5.2  การตรวจสอบสามเสา้ดา้นผูว้ิจยั (Investigator 
triangulation) โดยมีจ านวนผูว้ิจัยตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปในการ
รว่มเก็บขอ้มลู วิเคราะห ์และตีความสิง่ที่ปรากฏในชิน้งาน  

5.3  การตรวจสอบสามเส้าด้านแนวคิดทฤษฎี 
(Theory triangulation) จากการทบทวนวรรณกรรม อาทิ 
สญัญะวิทยา การสือ่สารการตลาด และความเป็นไทย แลว้น า
แนวคิดผา่นการตีความโดยอธิบายจากปรากฏการณท์ี่คน้พบ
จากการสังเกตข้อมูล โดยผู้วิจัยจะรวบรวมขอ้มูลให้อยู่ใน 
กลุม่เดียวกนัตามแต่ละวตัถปุระสงค ์โดยเทียบเคียงประเด็น
การศกึษาที่สอดคลอ้งจนกวา่ขอ้มลูจะถึงจดุอิ่มตวั  

6.  การวิเคราะหข์้อมูล   
 ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือแบบบันทึกข้อมูล และ
วิเคราะหป์ระเด็นส าคญัเพื่อบนัทึกขอ้มลูภายใตก้รอบแนวคิด
ทฤษฎีสญัญะวิทยา แนวคิดการสือ่สารการตลาด แนวคิดการ
เล่าเรื่อง และแนวคิดความเป็นไทย โดยแบ่งข้อมูลเป็น          
4 รูปแบบหลกั ไดแ้ก่ 
 6.1  การวิเคราะหรู์ปแบบเนือ้หาที่เก่ียวขอ้งกบัความ
เป็นไทย โดยแบ่งย่อยออกเป็น 9 ดา้น ไดแ้ก่ 1) อาหารไทย   
2) ศิลปะไทย 3) วิถีชีวิตไทย 4) สขุภาพดีแบบไทย  5) งาน
เทศกาลแบบไทย 6) ภูมิปัญญาไทย 7) ความสนกุแบบฉบบั
ไทย 8) สตัวไ์ทย และ 9) ยานพาหนะไทย 
 6.2  การวิเคราะหรู์ปแบบดนตรีและเพลงประกอบ
โฆษณาที่เก่ียวขอ้งกบัความเป็นไทย 
 6.3  การวิ เคราะห์รูปแบบภาษาและข้อความ          
ที่เก่ียวขอ้งกบัความเป็นไทย 
 6.4  การวิเคราะหรู์ปแบบการเลา่เรื่องที่เก่ียวขอ้งกบั
ความเป็นไทย โดยแบ่งย่อยออกเป็น 6 ส่วน ไดแ้ก่ 1) โครงเรื่อง 
2) แก่นความคิด 3) ตวัละคร 4) ฉาก  5) มมุมองการเลา่เรื่อง 
และ 6) สญัลกัษณพ์ิเศษ  
 จากนั้นจึงน าข้อมูลการวิเคราะหท์ี่ใส่ลงในตาราง
แบบบันทึกข้อมูลแล้วมาสรุปใจความส าคัญตามแบบ       

การเทียบเคียงรูปแบบ โดยเปรียบเทียบกบัแนวคิดและทฤษฎี
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในปรากฏการณท์างความคิดดงักลา่ว 
โดยมีขั้นตอนในการวิ เคราะห์ข้อมูล  3  ขั้นตอน ได้แก่            
(ฐิตานนัท ์ชยัโฆษิตภิรมย,์ 2560) 
 1)  การลดทอนขอ้มูล คือ กระบวนการคดัเลือกย่อ
ความที่ท  าใหเ้ขา้ใจง่าย โดยการสรุปจ าแนกกลุม่ขอ้มูล และ
แปลงขอ้มลูใหพ้รอ้มน าไปใชง้านในขัน้ตอนตอ่ไป  
 2)  การจดัรูปแบบขอ้มลู คือ การสรา้งรูปแบบขอ้มลู
ที่สามารถสื่อสารกับผูอ้่านใหเ้ขา้ใจโดยง่าย เช่น การแสดง
ขอ้มลูดว้ยแผนภาพ เป็นตน้  
 3)  การรา่งขอ้สรุปและการยืนยนั คือ การตีความหมาย 
และการท าความเขา้ใจถึงรูปแบบความสมัพนัธท์ี่เช่ือมโยงของ
ขอ้มลูที่ไดร้วบรวมมาเพื่อน าไปสรุปผลการการวิจยั 

ผลการวิจัย 
จากการวิ เคราะห์การน า เสนอความเป็นไทย

เชิงสญัญะผา่นคลปิวิดีโอโฆษณาทางการตลาดการท่องเที่ยว
ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยทัง้ 10 เรื่อง สามารถสรุปผล 
ไดด้งันี ้  

1.  รูปแบบเนื้อหา (Content) ด้านความเป็นไทย 
ไดแ้ก่   

1.1  อาหารไทย (Thai food) โฆษณาทัง้หมดมีการ
สอดแทรกอาหาร ขนม หรอืผลไมท้ี่แสดงออกถึงความเป็นไทย 
อาทิ มีการน าเสนอทเุรยีนและมงัคดุเป็นตวัแทนของผลไมไ้ทย
เนื่องจากทัง้คูไ่ดช่ื้อวา่เป็นราชาและราชินีของผลไมไ้ทย มีการ
น าเสนออาหารประเภท Street food ทีท าไดร้วดเร็วและ    
ทานง่าย เช่น ผัดไทย อาหารป้ิงย่าง หรือขนมจีบซาลาเปา 
เนื่องจากอาหารประเภทนีส้ื่อถึงลกัษณะของคนไทยที่เป็นคน
เรียบง่าย มีการน าเสนอของหวานแบบไทย เช่น ไอติมหมุน 
หรอื ฝอยทอง เนื่องจากเป็นของหวานที่คนไทยสมยัอดีตทาน
กนัมานานและยงัเป็นที่นิยมจนถึงปัจจุบนั เป็นตน้ ในบางสื่อ
ยงัมีการน าเสนออาหารที่แสดงถึงเอกลกัษณเ์ฉพาะของแต่ละ
ภูมิภาคดว้ย เช่น ผลไมห้ลากหลายชนิดที่สื่อถึงจุดเด่นของ
ภาคตะวันออกที่ มีความอุดมสมบูรณ์และคนไทยใน         
ภาคตะวันออกนิยมประกอบอาชีพท าสวนผลไม้เป็นหลัก 
อาหารทะเลที่สือ่ถึงจดุเดน่ของภาคใตเ้นื่องจากคนไทยทางใต้
มีวิถีชีวิตที่อยู่คู่กับทะเล น า้พริกอ่อง แกงฮังเล และขันโตก     
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ที่สือ่ถึงจดุเดน่ของภาคเหนือเนื่องจากเป็นอาหารที่เป็นที่นิยม
ของชาวลา้นนาในอดีตและมีรสชาติไม่จัด ตม้แซบที่สื่อถึง
จุดเด่นของภาคอีสานเนื่องจากคนอีสานนิยมทานอาหาร      
รสจดัจา้น เป็นตน้  

1.2  ศิลปะไทย (Thai arts) โฆษณาสว่นใหญ่มีการ
น าเสนอโดยใชว้ดัไทยหรือเรือนไทยที่มีรูปแบบที่แตกต่างกัน
เนื่องจากวดัที่มีรูปทรงต่างๆ จะแสดงศิลปะวฒันธรรมไทยใน
แต่ละภาคในแต่ละยคุสมยัตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนั อีกทัง้วดั
ยงัแสดงถึงความเป็นเมืองศาสนาพุทธของประเทศไทย และ
ยังแสดงถึงลักษณะนิสัยของคนไทยที่มีความเรียบง่าย          
มี ศี ลธ รรมคุณธรรมที่ ดี  นอกจากนี ้ยังมี ก ารน า เสนอ
โบราณสถานของไทยเนื่องจากสถานที่เหล่านีไ้ด้แสดงถึง
ความเจริญรุ่งเรื่องของศิลปะวัฒนธรรมสมัยอดีตผ่าน
โบราณสถานยุคต่างๆ และแสดงถึงประเทศไทยที่เป็นเมือง
มรดกโลกอีกดว้ย มีการน าเสนอเครื่องแต่งกายแบบไทยหรือ
ผา้ไทยเนื่องจากเครื่องแต่งกายที่ท  าจากผ้าไทยมีลวดลาย     
ที่สวยงามโดดเดน่ไมเ่หมือนชาติอื่น มีการน าเสนอการแสดงไทย
ในแต่ละภูมิภาค เช่น มโนรา ร  าไทย หรือการเชิดหุ่น เป็นตน้ 
เนื่องจากเป็นการแสดงที่ไดร้บัความนิยมรบัชมจากชาวไทย
และชาวตา่งชาติซึง่เป็นศิลปะไทยที่มีความออ่นชอ้ยงดงาม  

1.3  วิถีชีวิตไทย (Thai way of life) โฆษณาทัง้หมด
ไดน้ าเสนอวิถีชีวิตและกิจกรรมทอ้งถ่ินที่แสดงออกถึงความ
เ ป็นไทย เ ป็นวิ ถี ชีวิ ตของคนท้อง ถ่ิน และเ ป็นสัญญะ              
ที่แสดงออกถึงเอกลกัษณใ์นแต่ละภาค เช่น การยกยอซึ่งเป็น
วิถีชีวิตเด่นของชาวพทัลงุและเป็นหนึ่งเดียวในประเทศไทย 
การตกหมึกซึ่งเป็นวิถีชีวิตของชาวประมงภาคใต้และเป็น
กิจกรรมที่นิยมของนกัทอ่งเที่ยว กิจกรรมไหวพ้ระ 9 วดัที่แสดง
ถึงวิ ถี ชีวิตของพุทธศาสนิกชน การท านาที่ เ ป็นวิ ถี ชีวิต
เกษตรกรรมของคนไทยภาคกลางในสมัยก่อน และวิถีชีวิต
ตลาดบกและตลาดน า้ที่แสดงถึงความเป็นอยูข่องคนไทยสมยั
อดีตที่มีการตัง้บา้นเรอืนอยูร่มิน า้และมีการคา้ขายทางน า้เป็น
หลกั เป็นตน้ อีกทัง้ยังมีการน าเสนอลกัษณะนิสยัส่วนใหญ่
ของคนไทยที่มีวิถีชีวิตแบบเนิบชา้ เช่น การใชค้วายในการท านา 
เพราะความเป็นสตัวท์ี่เช่ืองชา้ เป็นตน้ มีการน าเสนอความ
เช่ือเรื่องความรกั เช่น การสวดมนต์ไหวพ้ระขอพรและการ
เสีย่งเซียมซีเนื่องจากวดัถือเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของคนไทย 

และเซียมซีซึ่งอยู่ในวดัก็ถือเป็นเครื่องเสี่ยงดวงเรื่องความรกั    
ที่เป็นท่ีนิยมและรูจ้กักนัดี  

1.4  สขุภาพดีแบบไทย (Thai wellness) โฆษณา
บางเรือ่งมีการน าเสนอกิจกรรมทางสขุภาพที่แสดงเอกลกัษณ์
เฉพาะของประเทศไทย ไดแ้ก่ การนวดและการท าสปาไทย     
มีการแสดงให้เห็นถึงขั้นตอนการนวดแบบภูมิปัญญาไทย       
มีการตกแต่งบรรยากาศแบบไทยใชส้มนุไพรไทย และการแต่งกาย
ของผู้ให้บริการที่ใช้ผ้าไทย นอกจากนี ้ยังมีการน าเสนอ
สขุอนามยัที่ดีในที่พกั เช่น ธรรมเนียมการถอดรองเทา้ก่อนเขา้บา้น
ที่แสดงถึงนิสยัของคนไทยที่เป็นคนรกัสะอาด เป็นตน้ 

1.5  งานเทศกาลแบบไทย (Thai events & festivals) 
โฆษณาบางชิ ้นมีการน าเสนอเทศกาลงานประเพณีไทย
ทอ้งถ่ินที่มีช่ือเสียงอนัเป็นเอกลกัษณโ์ดดเด่นของแต่ละภาค  
มีความน่าสนใจ และสามารถดึงดูดคนให้เข้าร่วมงานได้     
โดยแบ่งเป็นภาคอีสาน ไดแ้ก่ ประเพณีบุญบัง้ไฟ จังหวดัยโสธร 
ที่แสดงใหเ้ห็นถึงวิถีชีวิตแบบไทยที่มีความเช่ือในการขอฝน 
ภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ เทศกาลผีเสือ้ปางสีดา จงัหวดัสระแกว้ 
ที่แสดงถึงความอดุมสมบรูณข์องป่าในประเทศไทย ภาคกลาง 
ไดแ้ก่ ประเพณีรบับวั จังหวดัสมทุรปราการ ที่แสดงถึงความ
เช่ือทางศาสนาและวิถีชีวิตของพุทธศาสนิกชน เป็นต้น 
นอกจากนีย้งัมีการน าเสนอเทศกาลระดบันานาชาติที่จัดขึน้ 
ในหลายจังหวดัทั่วประเทศไทย ไดแ้ก่ เทศกาลตรุษจีน และ
เทศกาลสงกรานต ์เนื่องจากเป็นเทศกาลที่ไดร้บัความนิยม
และเป็นที่รูจ้ักของนักท่องเที่ยวที่สามารถน าเสนอวิถีชีวิต
ความเป็นไทยได้อย่างดี  รวมทั้งยังสื่อถึงลักษณะนิสัย           
ที่สนกุสนานของคนไทยอีกดว้ย 

1.6  ภมูิปัญญาไทย (Thai wisdom) โฆษณาสว่นใหญ่
มีการน าเสนอสินคา้ทอ้งถ่ินที่ถกูคิดคน้มาจากภมูิปัญญาไทย 
และเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะของประเทศไทย เช่น ผา้ไทยและ 
ผ้ามัดย้อมไทยเนื่องจากเป็นผ้าที่มีการสร้างลวดลายไทย
ขึน้มาเฉพาะไมเ่หมือนใครในโลกท าใหค้นที่เห็นรูว้่าเป็นสินคา้
ของไทย อีกทัง้ลวดลายที่น  าเสนอยงัมีความแตกต่างกนัเป็น
เอกลกัษณเ์ฉพาะของแตล่ะจงัหวดั เครื่องป้ันดินเผาเนื่องจาก
เป็นอปุกรณเ์ครื่องใชท้ี่ชาวไทยนิยมใชก้นัมาตัง้แต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน มีการน าเสนอให้เห็นถึงวิธีการพืน้บ้านในการป้ัน
เครื่องมือเครื่องใช้แบบง่ายๆ ตามภูมิปัญญาไทย รวมทั้ง
ตะกร้า เสื่อสานและเครื่องสานต่างๆ เพราะเป็นอุปกรณ์
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เครื่องใช้ที่พบเห็นได้ตามแหล่งท่องเที่ยวชนบทซึ่งแสดงถึง  
ภมูิปัญญาไทยในการคิดลวดลายและสื่อถึงวิถีชีวิตแบบไทย   
ที่มีการประดิษฐ์อุปกรณ์หรือเครื่องใช้ในบ้านด้วยตัวเอง     
เป็นตน้  

1.7  ความสนกุแบบไทย (Thai fun) โฆษณาสว่นใหญ่
มีการน าเสนอกิจกรรมที่แสดงถึงความสนกุสนานซึ่งสามารถ
ท าได้ระหว่างการท่องเที่ยวในประเทศไทย อาทิ กิจกรรม   
ทางน า้ต่างๆ เช่น การด าน า้ การเล่นกระดานโต้คลื่น หรือ  
การล่อง เรือ  เนื่ องจากเ ป็นกิจกรรมยอดนิยมส าหรับ
นกัท่องเที่ยว สามารถเลน่พรอ้มกันไดเ้ป็นกลุม่ และยงัท าให้
นกัท่องเที่ยวไดเ้ห็นถึงความสวยงามของธรรมชาติทางทะเล 
เป็นตน้ กิจกรรมแนวผจญภยัและความเร็ว เช่น การตัง้แคมป์ 
การขับรถ ATV หรือการขี่จักรยานเสือภูเขาซึ่งเหมาะกับ     
การท ารว่มกบัการเดินทางท่องเที่ยวตามแหลง่ธรรมชาติ และ
สื่อถึงลักษณะนิสัยของคนไทยที่ชอบความท้าทายและ     
ความเสีย่ง เป็นตน้  

1.8  สตัวไ์ทย (Thai animals) โฆษณาส่วนใหญ่     
มีการน าเสนอโดยใชส้ตัวเ์ขา้มาประกอบ อาทิ ชา้งเลน่น า้กับ
เจา้ของ ซึง่แสดงถึงมิตรภาพและความผกูพนัธร์ะหวา่งสตัวป่์า
กบัคนไทยมายาว และการน าเสนอชา้งยงัเป็นการสื่อสารถึง
ความน่ารกัสนกุสนานของสตัวป์ระจ าชาติไทยอีกดว้ย มีการ
แสดงใหเ้ห็นถึงเกษตรกรไทยใช้ควายในการช่วยท านาและ    
มี วิ ถี ชี วิ ต ร่วมกับควายซึ่ ง สื่ อถึ ง ว่ าควายเ ป็นสัตว์ที่ มี          
ความอดทน อยู่คู่กับคนไทยทอ้งถ่ินมานาน และแสดงถึงวิถี
ชีวิตชาวไทยชนบทที่เนิบช้าเรียบง่าย การที่มีนักท่องเที่ยว     
ไปล่องเรือดูปลาวาฬในทะเลซึ่งเป็นการสื่อถึงความอุดม
สมบรูณข์องทอ้งทะเลไทย หรือการแสดงใหเ้ห็นถึงลิงช่วยเก็บ
มะพรา้วที่ตอ้งการสือ่ถึงความผกูพนัธร์ะหวา่งชาวสวนกบัสตัว ์
และแสดงใหเ้ห็นถึงความฉลาดของลงิไทย 

1.9  ยานพาหนะแบบไทย (Thai vehicles) โฆษณา
ส่วนใหญ่น าเสนอยานพาหนะทอ้งถ่ินที่เกิดจากภูมิปัญญาไทย
เพื่อใชใ้นการขนส่งนักท่องเที่ยว อาทิ รถมา้ และเกวียนไทย 
ซึ่งเป็นยานพาหนะของคนสมัยอดีตแต่ยังคงด ารงอยู่ถึง
ปัจจุบนัแสดงถึงความผกูพนัธร์ะหว่างสตัวแ์ละคน และมา้ยงั
เป็นสญัลกัษณ์ของความรวดเร็วอีกดว้ย รถตุ๊กตุ๊กเนื่องจาก
เป็นยาพาหนะที่มีช่ือเสียงที่เป็นที่รูจ้ักของชาวต่างชาติและ
เป็นหนึ่ง เดียวในโลกที่ ไม่เหมือนใคร สามารถแสดงถึง

เอกลกัษณ์ไทยไดอ้ย่างดี หรือเรือหางยาวที่แสดงถึงวิถีชีวิต
ของคนไทยในเมืองปัจจุบนัที่ยงัคงมีความผกูพนัธก์บัสายน า้
ล  าคลองและแสดงลักษณะของเรือที่มีความเป็นไทยอย่าง  
โดดเดน่ เป็นตน้   

จากผลการวิเคราะหรู์ปแบบเนือ้หาดา้นความเป็นไทย
ของโฆษณาสามารถสรุปได้ว่าโฆษณาบางเรื่องไม่ได้
ใชส้ญัญะในการสือ่สารดา้นความเป็นไทยครบทัง้  9  ประเภท 
อาจด้วยเนื่องจากความยาวของวิดีโอโฆษณาที่ไม่มากพอ    
ให้สามารถใส่เนื ้อหาไปทั้งหมดได้ หรืออาจเป็นเพราะ        
โครงเรื่องหลักของโฆษณาที่มีการเน้นเฉพาะบางประเด็น    
ท าใหข้าดการสื่อสารดา้นความเป็นไทยในบางจุดไป และถา้
ผู้ชมรับชมโฆษณาเพียงเรื่องเดี ยวอาจไม่ เ กิดการรับรู ้     
ความเป็นไทยครบทัง้ 9 ประเภทได ้รวมทัง้การใชส้ญัญะดา้น
ความเป็นไทย ในบางโฆษณามีความยากในการแปล
ความหมายหรือมี ความหมายโดยนัยท า ให้ผู้ ร ับชม
ตีความหมายออกมาไมเ่หมือนกนัซึ่งสง่ผลใหโ้ฆษณาเรื่องนัน้
เป็นเครือ่งมือสือ่สารการตลาดที่ยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ
ส าหรบัทกุกลุม่เปา้หมาย 

2.  รูปแบบดนตรีและเพลงประกอบโฆษณา (Music) 
โฆษณาส่วนใหญ่มีการใชด้นตรีและเพลงที่มีจังหวะเร็วและ
สนกุสนานประกอบการโฆษณาเนื่องจากจะช่วยกระตุน้ใหเ้กิด
ความสนใจและติดตามได้ดี มีการใช้เครื่องดนตรีไทยเป็น
สว่นประกอบในการสรา้งจงัหวะหรือท านอง แต่อย่างไรก็ตาม
ยงัมีโฆษณาบางเรือ่งที่ใชด้นตร ีจงัหวะ และเพลงชา้เนื่องจาก
ตอ้งการสรา้งอารมณร์่วมใหก้ับผูช้มใหค้ลอ้ยตามไปกับการ
ด าเนินเรือ่งราวและสถานท่ีทอ่งเที่ยวที่มีบรรยากาศที่สวยงาม 
รวมทัง้ในบางเรือ่งมีการแทรกเครือ่งดนตรีไทยเขา้ไปเพื่อสรา้ง
จงัหวะใหเ้กิดความสกุสนานมากขึน้เป็นการสื่อถึงความเป็น
ไทยและแสดงความเป็นเอกลกัษณข์องแต่ละภาคอีกทางหนึ่ง 
เช่น การใชเ้สียงแคนเพื่อสื่อถึงภาคอีสาน การใชเ้สียงกลองยาว 
ฉ่ิง และฉาบ เพื่อสือ่ถึงภาคกลาง เป็นตน้  

จากผลการวิ เคราะห์รูปแบบดนตรีและเพลง
ประกอบโฆษณาสามารถสรุปไดว้า่การใชด้นตรไีทยที่มีจงัหวะ
สนุกสนานประกอบเพลงโฆษณาเป็นเครื่องมือสื่อสาร
การตลาดที่ส  าคัญที่ช่วยใหเ้กิดการรับรูค้วามเป็นไทยและ
กระตุน้ใหเ้กิดความสนใจได้ดีกว่าจังหวะช้า แต่โฆษณาใน 
บางเรื่องมีการใช้เครื่องดนตรีสมัยใหม่เกือบตลอดทัง้เพลง 
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และไม่ไดม้ีการแทรกเครื่องดนตรีไทยเขา้ไปในเพลงมากนัก
เพื่อใหเ้กิดความทนัสมยัและเหมาะกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็น 
คนรุ่นใหม่ ท าให้เสน่หแ์ละสญัญะความเป็นไทยอาจจะถูก
ลดทอนลงไป 

3.  รูปแบบภาษาและข้อความในการโฆษณา 
(Language & Message) ภาษาหลกัที่ใชใ้นการโฆษณาคือ
ภาษาไทยเนื่องจากเป็นโฆษณาส าหรับสื่อสารการตลาด     
ในประเทศและกลุ่มเป้าหมายหลกัคือนักท่องเที่ยวชาวไทย 
และมีการใชภ้าษาไทยทอ้งถ่ินของแต่ละภาคเพื่อแสดงความ
เช่ือมโยงกับเรื่องราวที่ตอ้งการน าเสนอในแต่ละภาคของไทย 
โดยมีการใชข้อ้ความเชิงเปรียบเทียบเก่ียวกบัแหลง่ท่องเที่ยว
เพื่อชีใ้หเ้ห็นความสวยงาม เช่น แกรนดแ์คนยอนเมืองไทย 
หรือกุ้ยหลินเมืองไทย เนื่องจากสถานที่ท่องเที่ยวเหล่านีม้ี
ช่ือเสยีงระดบัโลกเป็นท่ีรูจ้กัของนกัทอ่งเที่ยวซึ่งถา้มีการน ามา
เปรียบเทียบแล้วจะท าให้สามารถจินตนาการลักษณะ       
ทางกายภาพและความสวยงามได้ง่ายขึน้ มีการใช้ค  าไทย
แสลงที่มีความหมายแฝงหรือเพื่อแทนสญัลกัษณ์บางอย่าง 
เช่น “ขา้วกัน้จิน้” ซึ่งเป็นอาหารของภาคเหนือที่สื่อถึงการกัน้
ระหว่างคู่จิน้ในเนือ้เรื่องโฆษณา เป็นต้น โดยการน าเสนอ    
ค าแสลงเหล่านีจ้ะท าให้ภาษามีความน่าสนใจ น่าติดตาม 
และยังเป็นการชวนใหผู้้ฟังคิดตามเพื่อหาความหมายของ   
ค าเหลา่นัน้ รวมทัง้มีการใชก้ารเลน่ค าเพื่อท าใหเ้กิดการจดจ า 
เช่น การเลน่ค าว่า “ไทย” ปีท่องเที่ยววิถีไทย เริ่มเดินทางแบบ
ไทย กับรถบสัไทย รถไฟไทย เรือไทย รถมา้ไทย สามลอ้ไทย 
เกวียนไทย หรือสกายแล็บไทย เป็นตน้ และมีการใชค้  าคลอ้ง
จองเพื่อใหภ้าษาไทยสละสลวยและจ าง่าย เช่น “ขา้มไปเที่ยว 
ไดไ้ปทึง่ ใหล้กึซึง้ทั่วไทย” เป็นตน้ นอกจากนีย้งัมีการใชภ้าษา
หรือขอ้ความที่แสดงถึงความตลกขบขนัของคนไทยดว้ย เช่น 
กอดทุเรียนระวังหนาม เนื่องทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีช่ือเสียง    
ของไทยและมีหนามเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะที่จดจ าไดง้่าย 

จากผลการวิเคราะห์รูปแบบภาษาและข้อความ   
ของโฆษณาสามารถสรุปไดว้า่การใชภ้าษาไทยในโฆษณาที่มี
ลกัษณะของค าซ า้และค าคลอ้งจองจะช่วยใหเ้กิดการจดจ า   
ที่ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึน้เหมาะกบัสื่อดา้นการตลาดที่เนน้การ
รับรูแ้ละจดจ าในระยะสัน้ นอกจากนี ้การใช้ภาษาท้องถ่ิน    
แต่ละภาคถือเป็นการแสดงสญัญะความเป็นไทยไดโ้ดดเด่น

ยิ่งขึน้ซึ่งจะช่วยใหเ้กิดการจดจ าเอกลกัษณ์และตอ้งการไป
ทอ่งเที่ยวยงัภมูิภาคนัน้ๆ 

4.  รูปแบบการเลา่เรือ่ง (Story telling) สามารถสรุป
ได ้ดงันี ้
 4.1  โครงเรือ่ง (Plot) โครงเรือ่งของโฆษณาสว่นใหญ่
จะมีลกัษณะการด าเนินเรื่องโดยตัวละครหลกัที่ไปเที่ยวยัง
สถานท่ีทอ่งเที่ยวตา่งๆ ในเมืองไทยเพื่อวตัถปุระสงคท์ี่ต่างกนั 
เช่น การไปพกัผอ่นจากการท างาน ไปเปิดประสบการณใ์หม่ๆ 
หรือไปเพื่อให้เจอความรัก เป็นต้น มีฉากการน าเสนอเป็น
จดุเดน่ของสถานที่ทอ่งเที่ยวและกิจกรรมที่แสดงออกถึงความ
เป็นไทย นอกจากนีโ้ฆษณาบางเรื่องยงัมีการด าเนินเรื่องโดย
ไม่ไดใ้ชต้ัวละครหลกัแต่เนน้กล่าวถึงสถานที่ท่องเที่ยวเด่นๆ 
ในเมืองไทยที่หลากหลายโดยใชเ้นือ้หาดา้นความเป็นไทยใน
การน าเสนอ และมีการเช่ือมโยงกนัจนถึงตอนจบของเรื่องเพื่อ
ชักชวนกันไปเที่ยวเมืองไทย อีกทัง้ยังมีการน าเสนอจุดเด่น
ดา้นความเป็นไทยของแตล่ะภาคที่แตกตา่งกนั 
 4.2  แก่นความคิด (Theme) แก่นเรื่องของโฆษณา
สว่นใหญ่จะเก่ียวขอ้งกบัความรกั การจีบ หาคู่ การคิดถึงคู่รกั 
หรอืการสรา้งมิตรภาพจากการทอ่งเที่ยว รวมทัง้เก่ียวเนื่องกบั
สถานที่ท่องเที่ยวที่มีช่ือเก่ียวขอ้งกับความรกัหรือเป็นที่นิยม
ส าหรบัคูร่กั นอกจากนีใ้นบางเรือ่งยงัไดก้ลา่วถึงการท่องเที่ยว
เพื่อการผอ่นคลายจากการท างาน และการทอ่งเที่ยวเพื่อสรา้ง
ประสบการณ์แบบไทยๆ ที่แตกต่างไม่เหมือนใคร โดยแก่น
ความคิดทัง้หมดนีม้ีความสอดคลอ้งกบัคา่นิยมในการเดินทาง
ของคนไทยในปัจจุบนั และเป็นวิถีชีวิตที่เป็นลักษณะเด่นของ
คนไทย 
 4.3  ตวัละคร (Character) โฆษณาส่วนใหญ่จะมี 
ตวัละครหลกัเป็นคนไทยในการด าเนินเรื่องทัง้แบบตวัละคร
เดี่ยวและตัวละครกลุ่ม ซึ่งการมีตัวละครหลกัจะช่วยสรา้ง
ความโดดเด่นใหก้บัการด าเนินเรื่อง ท าใหผู้ช้มมุ่งความสนใจ
มาที่ตัวละครเป็นหลัก เกิดการติดตามตัวละครนั้นอย่าง
ใกลชิ้ด และเกิดอารมณร์่วมกับตวัละครนัน้ แต่มีบางเรื่องที่
ไมไ่ดม้ีตวัละครส าคญัเป็นคนด าเนินเรื่องแต่ใชว้ิธีการเลา่เรื่อง
ที่เนน้ฉากเป็นหลกัและมีตวัละครทั่วๆ ไปประกอบ โดยที่การ
ไมม่ีตวัละครหลกัจะท าใหผู้ช้มสนใจไปที่ฉากและเรื่องราวราว
เ ป็นหลักมากกว่าท า ให้เหมาะส าหรับ โฆษณาที่ เ น้น        
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ความสวยงามของฉาก และเนน้ความส าคญัขององคป์ระกอบ
อื่นๆ ในการด าเนินเรือ่งราว  
 4.4  ฉาก (Setting) ฉากของโฆษณาทุกเรื่องจะมี
ความเก่ียวเนื่องกบัแหลง่ท่องเที่ยวในประเทศไทยทัง้ที่มนษุย์
สรา้งขึน้และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เพราะฉากของ
แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติถือเป็นการแสดงถึงความอุดม
สมบรูณข์องประเทศไทย เช่น ภเูขา เกาะ ทะเล น า้ตก ป่า เป็นตน้ 
ส่วนฉากที่มนุษย์สร้างขึ ้นเ ป็นการแสดงออกถึงวิ ถี ชีวิต 
เอกลกัษณค์วามเป็นอยู ่และศิลปะวฒันธรรมของคนไทย เช่น 
ตลาดบกตลาดน า้ซึ่งแสดงออกถึงวิถีชีวิตของคนไทยทอ้งถ่ิน 
หรอืฉากของวดัไทยและโบราณสถานท่ีสื่อถึงศิลปะวฒันธรรม
ไทยในสมยัอดีต เป็นตน้ นอกจากนีบ้างเรือ่งยงัมีฉากประดิษฐ์
ที่สรา้งขึน้มาจากคอมพิวเตอรก์ราฟฟิค เนื่องจากตอ้งการ
สรา้งความทนัสมยัและดงึดดูความสนใจมากขึน้ รวมทัง้มีการ
ปรบัแต่งสีสนัของฉากใหดู้เก่าโบราณเพื่อแสดงความเปรียบ
ระหวา่งช่วงเวลาในอดีตและในปัจจบุนั 
 4.5  มมุมองการเลา่เรื่อง (Point of views) โฆษณา
สว่นใหญ่มีมุมมองในการเล่าแบบบุรุษที่ 3 คือมีผูพ้ากษ์เป็น   
ผูเ้ล่าเรื่องทัง้หมดโดยอาจเป็นลกัษณะของค าพูดที่มีจังหวะ
และดนตรีประกอบหรืออาจเล่าเรื่องเป็นเพลงประกอบเพื่อ
เพิ่มความน่าสนใจและท าให้จดจ าได้ง่าย และเกิดความ
สนกุสนานยิ่งขึน้ แตบ่างเรือ่งมีมมุมองการเลา่เรื่องแบบบรุุษที่ 
1 คือ ตัวละครหลักหรือตัวละครส าคัญในเรื่องเป็นผู้เล่า
ถ่ายทอดเรื่องราวออกมาซึ่งจะท าใหผู้ช้มสามารถจินตนาการ
และคาดเดาเรือ่งราวผา่นลกัษณะนิสยัของตวัละครได ้
 4.6  สญัลกัษณพ์ิเศษ (Special symbol) โฆษณา
สว่นใหญ่มีการใชอ้าหารไทย เครื่องแต่งกายแบบไทย ภาษา
ท้อง ถ่ิน และวิ ถี ชีวิต เ ป็นสัญลักษณ์สื่อความหมายถึง
เอกลกัษณท์ี่โดดเด่นของภาคต่างๆ ในประเทศไทย มีการใช้
รูปแบบของยานพาหนะต่างๆ ที่สื่อถึงยุคสมัยในอดีตและ
แสดงถึงวิถีชีวิตของคนไทยที่มีการเดินทางท่องเที่ยวมาตัง้แต่
อดีต มีการใชส้ถานที่ท่องเที่ยวที่สื่อถึงความรกัความโรแมนติก 
และมีการใช้วัดไทยและโบราณสถานเพื่อสื่อถึงความเป็น
ศาสนาพทุธของประเทศไทยที่มีมาตัง้แตอ่ดีต 

จากผลการวิ เคราะห์รูปแบบการเล่าเรื่องของ
โฆษณาสามารถสรุปไดว้่าโครงเรื่องและแก่นความความคิด
หลกัของโฆษณาจะมีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตความเป็นอยู่

และลกัษณะนิสยัของคนไทย ซึง่การสือ่สารในลกัษณะนีจ้ะท า
ให้กลุ่มเป้าหมายหลักคือคนไทยเข้าใจความหมายและ
วตัถปุระสงคข์องเนือ้เรือ่งโฆษณาไดเ้ป็นอยา่งดี อีกทัง้การเนน้
ฉากสถานท่ีทอ่งเที่ยวในประเทศไทยที่มีความสวยงามจะช่วย
สรา้งการรับรูใ้นแหล่งท่องเที่ยว และเป็นเครื่องมือสื่อสาร
ทางการตลาดที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยว
ได้มากขึน้ และถ้ายิ่งตัวละครหลักมีความโดดเด่นหรือมี
ช่ือเสยีงก็จะยิ่งเป็นเครือ่งมือทางการตลาดที่ดีในการสรา้งการ
ติตตามจากสาวกต่างๆ และช่วยใหเ้กิดการเดินทางท่องเที่ยว
ตามตวัละครนัน้ๆ อีกดว้ย 

 

ภาพที่ 1 การน าเสนอความเป็นไทยเชิงสัญญะผ่านคลิปวิดีโอโฆษณา
ออนไลนท์างการตลาดการทอ่งเที่ยวของการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย 

อภปิรายผล 
 1.  การน าเสนอเนือ้หาดา้นความเป็นไทยถูกแทรก
เข้าไปในคลิปวิดี โอหลากหลายรูปแบบเพื่อสื่อสารให้
นกัทอ่งเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาติไดร้บัรูถ้ึงเอกลกัษณ์
ไทยที่โดดเด่นและเป็นการดึงดูดใหเ้ดินทางมาท่องเที่ยวยัง
สถานที่ท่องเที่ยวเหล่านัน้ ซึ่งส่วนใหญ่ มีการใช้สญัลกัษณ ์   
ที่ เป็นที่ รู ้จักของท่องเที่ยว  สื่อความหมายได้ง่ายในการ
น าเสนอ และสอดคล้องกับวิถีชีวิต สังคมและวัฒนธรรม
ท้องถ่ินของแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ขวัญชีวา ไตรพิริยะ, สมสุข หินวิมาน และ    
พีระ จิระโสภณ (2561) ที่สรุปไวว้่า อตัลกัษณค์วามเป็นไทย
ในบริบทของการโฆษณาเพื่อการท่องเที่ยวนัน้ถูกประกอบ
สรา้งใหม้ีความหมายที่หลากหลาย มีความเป็นลกูผสม และมี
ความลื่นไหลไปตามบริบทของสงัคมอนัเกิดจากการผสมผสาน
จากหลากหลายวฒันธรรมแต่ยงัคงมีกลิ่นอายของความเป็นไทย
แบบดัง้เดิมอยู ่ 
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2.  การใชด้นตรหีรอืเพลงประกอบที่มีจงัหวะเรว็และ
สนกุสนานจะช่วยสรา้งความนา่สนใจและช่วยดึงดดูใหค้นเขา้
มาชมและติดตามได ้และยังเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดอารมณ์
รว่มไปกบัเรือ่งราวไมน่า่เบื่อซึง่เขา้กบัลกัษณะนิสยัของคนไทย
ที่ชอบความสนุกสนาน สอดคลอ้งกบังานวิจัยของ กิจติพงษ์ 
ประชาชิต (2563) ที่สรุปไวว้่า รูปแบบโฆษณาออนไลนท์ี่มี
ขอ้ความที่นา่สนใจสามารถดึงดดูผูใ้ชอ้ินเทอรเ์น็ตไดม้ากกว่า
รูปแบบอื่นๆ และลกัษณะของดนตรีที่ใชใ้นโฆษณามีทัง้แบบ
ดนตรชีา้และเรว็ประกอบกนั ซึง่ดนตรเีรว็ๆ สามารถเขา้ถึงผูใ้ช้
ไดม้ากกวา่การใชด้นตรแีบบชา้  

3.  การใชค้  าหรือขอ้ความภาษาไทยในโฆษณาที่มี
ลกัษณะของการเลน่ค า การใชค้  าซ า้ และการใชค้  าคลอ้งจอง
ถูกน ามา เป็นจุดเด่นเพื่อให้เ กิดการสัมผัสเ ช่ือมต่อค า             
ที่ สวยงาม  ท า ให้เ กิดการใช้ค า เ ชิ งสัญลักษณ์ในการ
เปรียบเทียบ และง่ายต่อการจดจ าและการสื่อสารไปยัง          
ผูร้บัชม ซึ่งเป็นเสน่หอ์ีกอย่างหนึ่งของการโฆษณาที่จะท าให้
ผู้ชมไม่เบื่อ ท าให้เกิดอารมณ์ความรูส้ึกร่วมได้ง่าย จดจ า
เรือ่งราวไดง้่ายขึน้ และสรา้งการบอกต่อไปยงัผูอ้ื่น สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ อจัฉรา จูงกลาง และขวญัจิรา เสนา (2563) 
ที่ไดผ้ลการศึกษาว่า การเนน้การกลา่วซ า้ในส านวนโฆษณา
ทัง้ในตัวอักษรและในเสียงพากยเ์พื่อจะท าใหเ้กิดการจดจ า
ไดม้ากขึน้ และการเนน้ใช้ขอ้ความเปรียบเทียบในโฆษณา   
จะใช้เพื่อให้ข้อมูลเก่ียวความความรูส้ึกในการใช้งานของ
สนิคา้  

4.  โครงเรื่องและแก่นหลักของโฆษณาควรเน้นที่
การเดินทางทอ่งเที่ยวไปยงัแหลง่ท่องเที่ยวต่างๆ ในประเทศไทย
ที่มีความสวยงามซึ่งสอดคลอ้งกับพฤติกรรมของคนไทยและ
นกัทอ่งเที่ยวในปัจจบุนัที่ใหค้วามส าคญักบัการพกัผ่อนหย่อนใจ 
และชอบในสิง่แปลกใหมน่า่สนใจ โดยมีการสอดแทรกสญัญะ
ของความเป็นไทยที่เป็นเอกลกัษณท์ี่โดดเด่นและเขา้ใจง่าย    
ที่เก่ียวขอ้งกบัวิถีชีวิตความเป็นอยูแ่ละสงัคมใกลต้วั ซึง่จะช่วยให้
เกิดการติดตามและเป็นการสื่อสารทางการตลาดเพื่อกระตุน้
การเดินทางทอ่งเที่ยวไดม้ากขึน้ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
เสริมศกัดิ์ ขนุพล และฟารีดา เจะเอาะ (2562) ที่กลา่วว่าการ
ผลิตสื่อโฆษณาเพื่อสง่เสริมการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ ซึ่งมี
การเล่าเรื่องตามแนวคิดแบบฮอลลีวูด คลาสิคยังคงใช้ไดด้ี  
แต่ตอ้งดดัแปลงบทโฆษณาใหเ้ขา้ใจง่าย ดไูม่ซบัซอ้น เขา้กบั

ยคุสมยัและสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการท่องเที่ยว และสงัคม
วฒันธรรมของกลุม่เป้าหมาย  อนัสง่ผลต่อการเลือกตดัสินใจ
เดินทางไปทอ่งเที่ยวของนกัทอ่งเที่ยวได ้ 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้    
1.  จากผลการวิจัยที่ส รุปได้ว่า รูปแบบเนื ้อหา

โฆษณาบางเรือ่งไมไ่ดม้ีการน าเสนอสญัญะความเป็นไทยครบ
ทัง้ 9 ประเภท และบางอย่างมีความซบัซอ้นในการตีความหมาย 
ดังนั้นผู้สร้างโฆษณาทางการตลาดเพื่อการท่องเที่ยว         
ควรออกแบบเนือ้หาใหม้ีความครอบคลมุทุกดา้นเพื่อสื่อสาร
ความเป็นไทยไดอ้ย่างชดัเจน เขา้ใจง่าย และครบถว้นทกุมิติ 
อีกทัง้ยงัเป็นการชูเอกลกัษณค์วามเป็นไทยที่มีความโดดเด่น
แต่ละด้านเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดี  และเป็นที่จดจ าของ
นกัทอ่งเที่ยว  

2.  จากผลการวิจยัที่สรุปว่าโครงเรื่องและแก่นเรื่อง
หลกัของโฆษณาควรมีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต สงัคม และ
วัฒนธรรมของไทย ดังนั้นภาครัฐและเอกชนสามารถน า
รูปแบบกลยุทธ์นีไ้ปปรบัใช้เป็นแนวทางการสรา้งโครงเรื่อง 
เนื ้อหา และองค์ประกอบอื่นๆ ของการโฆษณาทางการ
ท่องเที่ยวให้มีความสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
เพื่ อ ใ ห้ เ กิ ดความน่ า สน ใจและน่ าติ ดตามมากที่ สุด             
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของกลุม่เป้าหมายนกัท่องเที่ยว
ชาวไทย และกระตุน้ใหเ้กิดการเดินทางทอ่งเที่ยวได ้  

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป  
1.  การศึกษาครั้งต่อไปผู้วิจัยควรท าการศึกษา      

ต่อยอดจากการศึกษาครัง้นี ้โดยมุ่งเนน้ไปที่การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพิ่มเติมที่มีความลึกซึง้มากขึน้ด้วยวิธีการสมัภาษณ์  
เชิงลึกจากผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจัดท าวิดีโอโฆษณาคือ 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และยังสามารถส ารวจและ
วิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูช้มโฆษณาดว้ยระเบียบวิธีวิจัย 
เชิงปรมิาณเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชิงลกึมากขึน้ 

2.  การศึกษาครัง้ต่อไปผูว้ิจัยควรใช้วิดีโอโฆษณา
ทางการทอ่งเที่ยวส าหรบัตลาดต่างประเทศของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทยเพื่อศึกษามุมมองดา้นความเป็นไทยของ
กลุม่เปา้หมายนกัทอ่งเที่ยวชาวตา่งชาติ 
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