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The purposes of the research were 1) to study the working desirable characteristics of kindergarten teacher aides in office 

of The Basic Education Commission, office of The Private Education Commission and Department of Education Metropolitan 

Administration. 2) to analyse of desirable characteristics of kindergarten teacher aides by using the job analysis. For this analysis was 

used the qualiltative research multi-case study in three schools. The data co llection were by participatory observation and non­

participatory observation as well as interview and documents analysis . The research data were analyzed by inductive method 

triangulation. 

The research results were as follows; 

1. The result of anlaysis of desirable practices characteristics of kindergarten teacher aides. 

1) The kindergarten teacher aides in 3 office such as in The Basic Education Commission Office of The Private 

Education Commission and Department of Education Metropolitan Administration had to domain job that was the supplement in 

teaching as well; such as examined the instruments completement in the classroom, take care of sanitation, first aid , drinking milk, the rest, 

and take care of the children in the playground etc. 

2) The kindergarten teacher aides in office of The Basic Education Commission had to do the academic works such as 

the activity arrangement in teaching and studying in the classroom which emphasize in reading and writing capacity for example drawing 

the lines, writing capacity, make sentences, add or minus the numbers and writing English etc. 

3) The kindergarten teacher aides in The Private Education Commission had to do the academic job which was the 

second job by co-management with the adviser such as leam by rote the rhyme words, prepare the homework books, practice in writing Thai 

, English, Chinese , add or minus the numbers.etc. 

4) The kindergarten teacher aides in The Basic Education Commission , in The Private Education Commission to office 

and in Educational Metropolitan Administration had to do the job which the director was given such as prepare the meeting room, 

drinking and snacks, stage, practice the children for the show and to be the school master of ceremonies etc. 

2. The desirable characteristics of kindergarten teacher aides were as follows: 

1) Skills for activity involvement; such as stimulation capacity the children to be interested in activities. 

2) Knowledge ; take care of children and knowledge childhood education which is the essential skill for the children 

development. 

3) The experiences in take care of children, make the teacher to know and understand in children, such as consolation, 

persuasion the children for participation in activities. 

4) Maturity; such as calm, having presence of mind, reasonable, good at solving problem immediately and have the leadership. 

5) Personality; such as good model in dressing, polite and kind word, humorous, cheerfull, observant person , responsibility 

and always kind-hearted person. 

6) Relationship with parents which was make teacher to know about the individual children's information for the children's 

development continuation. 
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กิตติกรรมประกาศ 

         เบ้ืองหลังความสําเร็จของวิทยานิพนธเลมนี้ มีความรัก ความเมตตากรุณาและความรวมมือของ
บุคคลหลายตอหลายทาน ที่มีสวนรวมในการประสิทธิ์ประสาทวิชาและผลักดันใหผูวิจัยมีกําลังใจและมี
ความมานะพยายามจนประสบความสําเร็จ 
        ทานแรกที่ขอกลาวถึงคือ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ รองศาสตราจารย ดร. อวยพร เรืองตระกูล 
ที่กรุณาใหความรู คําแนะนําที่ดี ในการดําเนินชีวิต ดูแลเอาใจใสใหความชวยเหลือตลอดจนทุมเทเวลา
อันมีคาตรวจทานแกไขขอบกพรองตางๆ ในการทําวิทยานิพนธ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาอยางยิ่ง 
จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
       ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ ศาสตราจารย ดร. สุวิมล วองวาณิช 
และกรรมการสอบวิทยานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุษบง ตันติวงศ ที่กรุณาเสียสละเวลาใหคําแนะนํา
ที่เปนประโยชนสําหรับงานวิจัยเลมนี้ นอกจากนี้ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาวิจัยและ
จิตวิทยาการศึกษาทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูและใหคําแนะนําตางๆ แกผูวิจัยดวยดีเสมอ
มา 
        นอกจากนี้ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณและขอขอบคุณ โรงเรียนกรณีศึกษาทุกแหง ที่ใหความรวมมือ
ในการลงสนามเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเปนอยางดี ขอขอบคุณพี่ๆ เพื่อนๆภาควิจัยการศึกษา ผูเปน
กัลยาณมิตร คอยชวยเหลือหวงใยและเปนกําลังใจ 
       ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอธีระ และคุณแมรุงทิพย วีระศิลป ผูใหกําเนิด เล้ียงดู อบรมส่ังสอน 
ใหการศึกษาสงเสียใหไดเลาเรียน ใหความรักความหวงใยและเปนกําลังใจจนถึงวันนี้  กราบขอบพระคุณ
ญาติผูใหญทุกทานที่ใหการอุปถัมภชวยเหลือมาโดยตลอด 
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

             เด็กและเยาวชนที่จะเจริญเติบโตเปนผูใหญที่ดีในอนาคตสามารถพัฒนาประเทศชาติให

เจริญรุงเรือง  สืบสานความเปนวัฒนธรรม เปนคนดีมีศีลธรรม จริยธรรม ไดนั้นจะตองมาจากพื้นฐานการ

อบรมบมเพาะเลี้ยงดูที่ดี ตั้งแตวัยเยาวจากผูใกลชิด พอ แม ผูปกครอง ครู เปนอยางที่ดี เห็นไดจาก

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ไดใหความสําคัญกับการพัฒนาเด็กอนุบาล เพื่อเตรียมความ

พรอมทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และ สติปญญา บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูตามธรรมชาติ 

และพัฒนาการของเด็กแตละคนตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ, 2546) เด็กตั้งแตแรก

เกิดจนถึง 6 ป ถือวาเปนชวงที่สําคัญที่สุดของชีวิตสําหรับการพัฒนาทั้ง 4 ดาน ใหไดรับการอบรมกลอม

เกลาเบื้องตนใหเหมาะสม การเรียนรูและประสบการณที่เด็กไดรับในชวงแรกของชีวิต มีอิทธิพลที่จะ

เสริมสรางรากฐานของชีวิตที่จะกาวไปสูความเปนผูใหญ ซึ่งเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ สามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติตอไปในอนาคต  เด็กวัย

นี้ก็จะสามารถปรับตัว และเรียนรูสิ่งแวดลอมใหม อันเกิดการปรับพฤติกรรม พัฒนาบุคลิกภาพ ความคิด

ริเริ่ม และจินตนาการ   เด็กปฐมวัยจึงเปนวัยที่มีความสําคัญอยางยิ่งที่จะตองไดรับการดูแลเอาใจใสจาก

ผูดูแลเด็กอยางใกลชิด เพราะวาเด็กวัยนี้ยังไมสามารถชวยเหลือตนเองได  ดังนั้น ผูที่ดูแลเด็กในวัยนี้จึงมี

ความสําคัญเปนอยางยิ่ง 

              ผูเลี้ยงดูเด็กเปนผูที่มีบทบาทสําคัญสําหรับการดูแลเด็ก ไมวาจะเปนพอ แม หรือผูดูแลเด็กที่เปน

บุคคลอื่น ความสัมพันธระหวางผูดูแลเด็กในชวงแรกมีความสําคัญที่สุด เพราะมีผลตอความเจริญเติบโต 

พัฒนาการทางสมอง และบุคลิกภาพของเด็กตอไปในอนาคต ดังนั้นผูดูแลเด็กจะตองเปนผูที่สามารถให

ความรักความอบอุน และตอบสนองความตองการของเด็ก รวมทั้งตองเปนผูที่ใฝรูพัฒนาการของเด็กทั้ง

ดานรางกาย อารมณ-จิตใจ สังคม สติปญญา ใหความสนใจกับเด็ก ดูแลเรื่องความปลอดภัย  สุขนิสัยของ

เด็ก กระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2548 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  ไดกําหนดบทบาท

ของผูดูแลเด็กไวดังนี้  1) ใหการเลี้ยงดูทั้งรางกายและปกปองคุมครอง  2)ใหความรักความอบอุนและการ

ยอมรับในตัวเด็ก 3)สั่งสอนอบรมและใหการกระตุนที่เหมาะสม 4) ฝกใหลูกควบคุมตัวเองไดและมีระเบียบ

วินัย 5)สนับสนุนใหลูกเปนตัวของตัวเองทีละนอย
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       การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา นักวิชาการทางการศึกษาไดใหความหมาย

ของผูดูแลเด็ก ไววา คือ ผูที่ทําหนาที่ดานการสงเสริมและอบรมเลี้ยงดูใหเด็กเจริญเติบโตทั้งดานรางกาย  

อารมณและจิตใจ การเรียกชื่อผูดูแลเด็กนั้น แตกตางกันตามบริบทที่ทําหนาที่ดูแล ควบคุมและดําเนินการ 

เชน ครูพี่เลี้ยง ครูคูชั้น ครูผูชวย ครูผูสอน คนเลี้ยงเด็ก เปนตน  สําหรับในงานวิจัยนี้จะใชคําวา ”ครูพี่เลี้ยง

เด็ก “แทนคําวา “ผูดูแลเด็ก”   ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลเปนบุคคลที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ คุณธรรม 

จริยธรรม  การเปนแบบอยางที่ดี  ความนึกคิด ความรูสึก เจตคติของเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลสามารถจัด

สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู ชวยใหเด็กเจริญเติบโต สามารถชวยเหลือตนเองได (สุนันทา กิจสุวรรณ, 

2535)  

                 ในสังคมปจจุบันที่พอ แม ผูปกครอง ตองไปประกอบอาชีพ เพื่อหารายไดชวยเหลือครอบครัว 

จึงไมมีเวลาใหการดูแลเลี้ยงดูบุตรหลาน เพื่อเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็ก  ใหการอบรมนิสัย ฝกฝน

ระเบียบวินัย ใหการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอมตามพัฒนาการศักยภาพของเด็ก ดังนั้น จึงตองสงบุตร

หลานเขาสูระบบการศึกษาระดับปฐมวัย อันไดแก  สถานรับเลี้ยงเด็ก สถานสงเคราะหเด็กและ โรงเรียน

อนุบาล เพื่อเตรียมความพรอมใหกับเด็ก  ซึ่งเด็กตองเผชิญกับสิ่งแวดลอมใหมๆ ทั้งการปรับตัวใหเขากับครู

พี่เลี้ยงเด็กและซึบซับบทบาทของบุคคลที่อยูรอบๆ ตัว  ดังนั้น ครูพี่เลี้ยงเด็กจะตองเขาใจธรรมชาติ และ

พัฒนาการของเด็ก มีวิธีการสรางสัมพันธที่ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อ

การพัฒนาเด็กใหเปนทิศทางเดียวกัน   นอกจากนี้ครูพี่เลี้ยงเด็กยังเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการสงเสริมการ

เรียนรู  ชี้แนะ และคอยเอื้ออํานวยความสะดวกใหกับเด็กอนุบาล มีความรูพื้นฐาน ที่ทําใหเด็กรูสึกไววางใจ 

อบอุน ไดรับพัฒนาการอยางเหมาะสมตามวัย สามารถอยูในสภาพแวดลอมไดอยางมีความสุข 

 (อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) แทนพอแม  แตในปจจุบันการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กพบปญหาดังที่  

เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) กลาวไว ดังนี้ 

          1) ครูพี่เลี้ยงไมเอาใจใสดูแลเด็ก  

          2) ครูพี่เลี้ยงสรางอิทธิพลในการทํางาน เนื่องจาก อยูในสถานที่ปฎิบัติงานมาเปนเวลานาน

          3) ครูพี่เลี้ยงไมเขาใจในตัวเด็กและสภาพปญหาที่แทจริง

          4) ครูพี่เลี้ยงชอบบังคับขูเข็ญใหเด็กทํางานจนขาดอิสระและการมีสวนรวมในการทํางาน

          5) จํานวนบุคลากรมีนอย และไมมีความรูดานการดูแลเด็กและเอาใจใสแนะนําดานการศึกษาของ

เด็ก   

           6) การบรรจุบุคลากรลงไมตรงตามตําแหนงและใชระบบการเลือกรับ ทําใหไดบุคลากรที่ไมมีความรู

และประสบการณการดูแลเด็ก  

           7) ขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักสูตรการเรียนของเด็กและการพัฒนาเด็ก 

           8) ขาดการประสานงานระหวางฝายและวิชาชีพ
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                ซึ่งปญหานี้สอดคลองกับ  พิจิตรา  ลาวัณยศิริ  (2533) สรุปปญหาและขอเสนอแนะของ

ผูประกอบการของสถานรับเลี้ยงเด็ก เกี่ยวกับการจัดสภาพการศึกษาและการเลี้ยงดูเด็ก ดังนี้ 

             1) ขาดบุคลากรที่ไวใจได มาทํางานกับเด็ก 

             2) หาครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีความรูเรื่องเกี่ยวกับเด็กเล็กไดยาก  

             3) ครูพี่เลี้ยงเด็กมาทํางานไมตรงเวลา ขาดความรับผิดชอบ  

จากปญหาขางตนผูวิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญของการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาลโดยการวิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เพื่อใหเห็นถึงระบบ สภาพการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็กในแตละโรงเรียน เพื่อศึกษาถึงคุณภาพและศักยภาพของครูพี่เลี้ยงเด็กที่เขามาจัดเตรียม

สภาพแวดลอมใหเด็กเกิดการเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งเปนการวางรากฐานการอบรมเลี้ยงดู(วัฒนา มัคคสมัน, 

2550) โดยศึกษาดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบพหุกรณีศึกษา เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความเหมือน 

ความแตกตาง ของคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กในบริบทของการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงใน

โรงเรียน 3 สังกัด คือ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร อยางละ 1 โรงเรียน ดวยการวิเคราะห

งาน (Job Analysis)

คําถามวิจัย
1. ลักษณะการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครเปน

อยางไร  

2. ลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลเปนอยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลโดยใชการวิเคราะหงาน

ขอบเขตของการวิจัย
1. การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา (muit case study)ศึกษาดวยการ

วิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในดานการปฎิบัติงานและทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใน 

3 สังกัด คือ  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน และสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร

2. กลุมเปาหมายของการวิจัยเปนครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลที่อยูในโรงเรียนอนุบาลเขตกรุงเทพมหานคร 

และปริมณฑล โดยมีการเลือกสนามวิจัยและกรณีศึกษาที่ใชในการวิจัย รายละเอียดดังนี้  
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              การคัดเลือกสนามวิจัย ผูวิจัยกําหนดกรณีศึกษาเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก 3 สังกัด โดยคัดเลือกดวย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive  sampling) โดยมีเกณฑที่ใช ดังนี้ 

             โรงเรียนที่มีตําแหนงงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล และมีการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษา

ปฐมวัย 3-5 ป  ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูวิจัยเลือกโรงเรียนในสังกัดที่แตกตางกันแตอยูใน

พื้นที่การศึกษาเดียวกันมาทําการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพื่อเปนตัวแทนโรงเรียนที่มีการจัดการศึกษาระดับ

อนุบาลของสังกัดตางๆ ในเขตพื้นที่การศึกษาที่เปนบริบทใกลเคียงกัน ขอมูลดังกลาว เปนไปตามหลักการ

ของการวิเคราะหงาน ดังนี้

              1.เปนสถานศึกษาที่มีที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน                    

              2.เปนสถานศึกษาที่มีตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

              3. เปนสถานที่ยินดีใหผูวิจัยเขาศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลได

              4.  เปนสถานศึกษาที่อยูในแหลงชุมชน และจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัยเปน

เวลา 5 ปขึ้นไป

              5.  เปนสถานศึกษาที่มีครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีประสบการณการทํางานกับเด็กปฐมวัยมากกวา 2 ป

  จากเกณฑดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงไดโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา จํานวน 3 โรงเรียน ผูวิจัยตั้งนาม

สมมติใหโรงเรียน ไดแก โรงเรียนเพชรน้ําคาง  โรงเรียนหยาดน้ําทิพย  และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง โดยแสดง

สังกัดแตละโรงเรียน ไดดังนี้

ตารางที่  1 โรงเรียนกรณีศึกษา

โรงเรียน โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

สังกัด สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร

      

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย
         คุณลักษณะที่พึงประสงค หมายถึง ลักษณะเฉพาะที่แสดงใหเห็นบุคลิกภาพการปฎิบัติงานของ

ครูพี่เลี้ยงเด็กที่สงเสริมพัฒนาการที่ดีของเด็กทั้งดานความรู และทักษะความสามารถ

        ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล หมายถึง บุคลากรที่โรงเรียนมอบหมายให ทําหนาที่ในการอบรมดูแลเด็ก

อนุบาล จัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดธุรการในชั้นเรียนและสรางสัมพันธกับเด็กและผูปกครอง
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         บุคลิกภาพของครูพี่เลี้ยงเด็ก หมายถึง ลักษณะที่แสดงออกเปนพฤติกรรมทางกาย อารมณ จิตใจ 

สติปญญา และสังคม 

       ทักษะ หมายถึง ความสามารถในเลี้ยงดูเด็กอนุบาลไดอยางเหมาะสม

       ความรู หมายถึง  ระดับการศึกษา ประสบการณในวิชาชีพครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  

         การวิเคราะหงาน  หมายถึง  กระบวนการศึกษาและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการปฎิบัติงานและ

ความรับผิดชอบ เพื่ออธิบายลักษณะบุคลิกภาพ ความรู ทักษะความสามารถที่เหมาะสมของครูพี่เลี้ยงเด็ก

อนุบาล

ประโยชนที่ไดรับ
          1.ไดองคความรูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลซึ่งจะเปนประโยชนใน

การนําไปใชประกอบการตัดสินใจในการวางแผนเพื่อการกําหนดลักษณะที่เหมาะสมกับตําแหนงงานครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาล

         2. เปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนาครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ทางดานบุคลิกภาพและการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



    

บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน  โดยการศึกษาพหุกรณีศึกษา ผูวิจัยศึกษา คนควาเอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยขอนําเสนอโดยแบงขอมูลจากการศึกษาเอกสารออกเปน 5 ลําดับดังนี้

               ตอนที่ 1  บทบาทและคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

                ตอนที่ 2   การจัดการศึกษาปฐมวัย

                ตอนที่ 3   การวิเคราะหงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

                ตอนที่ 4   การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา

             ตอนที่ 5   งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

       ตอนที่ 6   กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตอนที่ 1  บทบาท และคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
1. ความหมายบทบาทครู

               พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2542 ใหความหมาย  คําวา บทบาท เปน

การกระทําที่กําหนด  ภาระที่ผูเปนครูตองรับผิดชอบ เชน บทบาทของครู (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546: 602) 

สวนในหนังสือ Dictionary of Education ใหความหมาย บทบาท คือ ลักษณะพฤติกรรมที่แสดงออกของ

แตละบุคคลภายในกลุมที่กําหนด และ หนาที่บุคคลที่ตองกระทําใหบรรลุผลสําเร็จภายใตสภาพแวดลอม

ทางสังคม (ยนต ชุมจิต, 2550) บทบาทครูในอดีตยกยองครูเปรียบเปนปูชนียบุคคล เพราะครูไทยมี

วิวัฒนาการมาจากครูในราชสํานัก และวัด เปนที่ยอมรับในฐานะที่เปนคนดี คนเกง ในดานวิชาการ วิชาชีพ 

และวัฒนธรรมพื้นบาน ในระยะที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การปกครอง 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีผลในดานของนโยบายการศึกษาที่มุงพัฒนาคน จึงไดมุงเนนการขยาย 

การศึกษาทุกประเภททุกระดับ รูปแบบการเรียนการสอนไดปรับเปลี่ยน บทบาทและสถานภาพครูที่

เปลี่ยนแปลงตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม ปญหาของครูไดกระจายอยูในทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการ เริ่ม

ตั้งแตการผลิตครู การใชครู การพัฒนาครู และการรับรองมาตรฐานวิชาชีพ ในดานตัวครูประสบปญหาทาง

เศรษฐกิจสังคมอันเนื่องมาจากรายไดนอยแตคาครองชีพสูง ครูบางสวนตองหาอาชีพเสริมแตอาชีพครูเปน

อาชีพที่มีเกียรติ ไดรับการยอมรับในวงสังคม เกิดความรูสึกภาคภูมิใจ ผูกพันทางใจระหวางศิษยกับครู

ลักษณะครูโดยอาชีพ การมีรายไดจากการสอน ทํางานเต็มเวลา เปนบทบาทสําคัญในการพัฒนาเด็กและ

เยาวชนเปนอนาคต ของชาติ ครูมีบทบาทจะตองมีความรู ประสบการณ และกาวทันสถานการณโลก เปนผู
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มองกวาง คิดไกล ใฝรู  การเปนครูโดยสมัครใจหรือครูโดยหนาที่ โดยความรัก แบงเปน 5 ประเภท ดังนี้ 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)

1. ครูโดยวัฒนธรรม พอแม ปูยาตายาย ผูมีความรูในทองถิ่น พระภิกษุสงฆ

2. ครูโดยอาชีพ ผูที่ประกอบอาชีพครู

3. ครูโดยธรรมชาติ ธรรมชาติสิ่งแวดลอมที่อยูรอบตัวที่กอใหเกิดประสบการณและการเรียนรูแก

มนุษย

           4. ครูโดยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ชวยใหเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็ว กวางขวางและหลากหลาย

            5. ครูโดยตนเอง ความใฝรูใฝเรียน และการที่แตละบุคคลสามารถสอนตนเองได (self-directed 

Learning) จะชวยใหบุคคลสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (Life Long Education)          
          ธีรศักด์ิ อัครบวร (2543) กลาวถึง บทบาทและความสําคัญของครูในอดีตและปจจุบัน ดังนี้

1.1 บทบาทครูในอดีต
          ในสังคมในอดีตครูคือบุคคลผูมีความสามารถหรือรอบรูในวิชา อาชีพหรือวิทยาการจนมีความ

แกรงกลา สามารถยกระดับขึ้นเปนผูถายทอดความรูในวิทยากรนั้นๆ แกบุตรหลานหรือสานุศิษยครูจึงไดรับ

การยกยองนับถือจากสังคมเปนอยางมาก เพราะนอกจากครูจะตองทํามาหากินเหมือนบุคคลอื่นแลวครูยัง

ตองมีหนาที่ถายทอดและสรางสรรคองคความรู ถือวาครูมีภาระกวาคนอื่น  ในอดีตนั้นองคความรูตางๆ มัก

เปนสิ่งหวงแหนเพราะสามารถใชเลี้ยงชีพและสรางความเชื่อถือใหกับผูรู ดังนั้นผูถายทอดสรรพวิทยาจึง

เปนบุคคลที่สังคมใหความนับถือยกยองบูชา นอกจากนั้นครูยังมีหนาที่อบรมจริยา สอนคุณธรรม หลักการ

ปฎิบัติตนในวิชาชีพ และแนวทางในการครองชีพ สังคมจึงยกยองครูในฐานะพิเศษที่มีบทบาทและ

ความสําคัญตอสังคมอยางยิ่ง

        1.2 บทบาทครูปจจุบัน
     นับจากชวงเวลาแหงคริสตศตวรรษที่ 19 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่เขาสูยุคอุตสาหกรรม 

ทําใหมีการสรางศาสตรใหมๆ ขึ้นหลายสาขา ความมั่นคงของรัฐ การขยายตัวของอุตสาหกรรมของรัฐ ทํา

ใหระบบการศึกษาตองปรับตามสังคมปจจุบันจึงมีความจําเปนและตองการครูที่มีคุณภาพและศักยภาพ

เขามาชวยจัดระบบวิถีชีวิต ทั้งทางวัฒนธรรมและเศรษฐกิจ สังคม บทบาทและความสําคัญของครูใน

ปจจุบันกลาวได   4   ดาน คือ
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1) บทบาทครูในการสรางเยาวชน
  องคการสหประชาชาติใหความสําคัญในเรื่องสิทธิและการคุมครองเด็ก โดยจัดทําปฎิญญาสากล

วาดวยสิทธิเด็กในปพ.ศ.2522 และในป พ.ศ. 2532 จัดทําอนุสัญญาวาดวยการคุมครองเด็ก และไทยได

รวมลงนามและถือเปนพันธกรณีที่รัฐรับผิดชอบ มีใจความสําคัญ (ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2543) ดังนี้

(1) ครูจะตองประพฤติตนใหเปนแบบอยางที่ดีและที่พึ่งของเด็ก

(2) ครูควรเปนทั้งนักสังคมสงเคราะห นักจิตวิทยา เมื่อเด็กเกิดปญญาจะไดสามารถชวยเหลือ 

ละแกไขได

(3) ครูจะตองเปนผูประสานระหวางครอบครัว ชุมชนกับโรงเรียนเพื่อที่จะไดแกปญหาที่เกิด

ขึ้นกับเด็กได

(4) ครูตองเปนผูเสียสละ อุทิศเวลาทั้งแรงกาย แรงใจ และสติปญญาเพื่อชวยเหลือเด็ก

(5) ครูตองทราบและไมเพิกเฉยตอสิทธิเด็กและใหการคุมครองสิทธิเด็กอยางเปนรูปธรรม

(6) การใหความรูในวิชาการเพื่อเปนพื้นฐานในการศึกษาเลาเรียนหรือการประกอบอาชีพ

(7) การใหความรูสึก หมายถึง การพยายามทําใหเยาวชนมีความสํานึกไดวาสิ่งใดดี สิ่งใดไมดี

ควรปฎิบัติหรือไม

(8) การใหความคิด หมายถึง ความคิดริเริ่มสรางสรรค การรูจักคิดเพื่อแกปญหา รวมทั้งให

ผูเรียนคิดวิเคราะหและสังเคราะห รูจักประเมินการกระทําและเหตุการณตางๆ

2) บทบาทครูในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
           การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  คือ การเปลี่ยนแปลงมนุษยใหดีขึ้นจากเดิม หรือเจริญขึ้นกวาเดิม

ปจจัยสําคัญที่สําคัญที่สุดของการศึกษาคือครูเปนผูพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหกับประเทศชาติในทุกระดับ 

ดังนี้

(1) ทรัพยากรมนุษยระดับแรงงานและแรงงานกึ่งฝมือ ครูพัฒนาทรัพยากรมนุษยระดับนี้ใหมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค ดังนี้

(1.1) เปนสมาชิกที่ดีของมนุษยชาติ กลาวคือ สามารถสื่อสาร อานออกเขียนได คํานวณได 

เขาใจสภาพและสิ่งแวดลอม เขาใจและติดตามความเจริญกาวหนาทางวิทยากรตางๆ รูจักบํารุงรักษา

สุขภาพอนามัยสวนตนชุมชน รูจักวิเคราะหเหตุผลและแสวงหาทางเลือกหลายๆทางในการแกปญหาของ

ตนเองและชุมชนได รูจักเลือกทางเลือกและวางแผนปฎิบัติที่เหมาะสมตลอดจนไมเอาเปรียบเทียบผูอื่น

และรูจักชวยเหลือผูอื่นตามสมควร เปนสมาชิกที่ดีของวงการอาชีพ กลาวคือ ทํางานรวมกับผูอื่นไดทํางาน

เปน รักการทํางานและรูจักศึกษากระบวนการจัดการทํางานที่ทํา มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต

(1.2) เปนสมาชิกที่ดีของสังคม กลาวคือ มีความรูความเขาใจในสภาพของ

สังคมและการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในครอบครัวและชุมชนที่ตนอาศัย สามารถปฎิบัติตนเหมาะสมกับ

บทบาทและหนาที่ในฐานะสมาชิกของครอบครัวและชุมชน ภูมิใจในการปฎิบัติตนไดเหมาะสมในฐานะ
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สมาชิกของครอบครัวและชุมชน รูจักใหความรวมมือในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม

ในชุมชนและประเทศชาติ

(2) ทรัพยากรมนุษยระดับชางฝมือหรือระดับชางเทคนิค

                คุณลักษณะของแรงงานระดับชางฝมือหรือระดับชางเทคนิคตองมีความรูหรือทักษะเฉพาะดาน

ในอาชีพของตน รักการอานรูจักแสวงหาความรู รูเทาทันความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี 

รูจักสงเสริมและบริการอนามัยทั้งสวนตนและชุมชนและรูจักอาชีวอนามัยที่เกี่ยวกับอาชีพของตน รูจักใช

แนวทางใหมๆในการปฎิบัติงาน เขาในสภาพและการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งระดับประเทศและระดับ

โลก

       3)บทบาทครูในการรักษาชาติ
               การรักษาประเทศชาติแทจริงนั้นอยูที่การรักษาวิถีชีวิตของมวลชนในชาติ หรือ การรักษา

วัฒนธรรมของชาติ ซึ่งบทบาทของครูในการสงเสริมวัฒนธรรมของชาตินั้น สํานักงานคณะกรรมการ

วัฒนธรรมแหงชาติ (2537 อางถึงใน ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2543) ไดเสนอ แนวทางใหครูนําไปจัดกิจกรรมเพื่อ

สงเสริมใหนักเรียน 11 ประการ คือ

(1) สถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ครูใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับความเปนมา ของชาติ

ไทย ปลูกฝงความรักความหวงแหนและกตัญูรูคุณบรรพบุรุษ ที่ไดเสียสละเลือดเนื้อเพื่อรักษาชาติและ

อธิปไตยของชาติ ปลูกฝงระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ครูให

ความรูเกี่ยวกับศาสนาและปลูกฝงใหตระหนักในคุณคาและปฎิบัติตามหลักธรรม และตระหนักในพระมหา

กรุณาธิคุณของพระมหากษัตริย

(2) วิถีครอบครัวและชุมชน ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักและเห็นความสําคัญของครอบครัวและ

ชุมชนใหเขาใจบทบาทและหนาที่ในการเปนสมาชิกของครอบครัวและชุมชน

(3) ขนบธรรมเนียมประเพณีไทย เปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่มีคุณคา ใหนักเรียนเขาใจเนื้อหา

สาระและแกนแทของวัฒนธรรมและประเพณีที่ถูกตอง

(4) ภาษไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาภาษาไทยเปนภาษประจําชาติสงเสริมใหเกิดความ

รักและใชภาษาไทยไดอยางถูกตอง รวมทั้งใหเขาใจและเห็นความสําคัญของภาษาในฐานะเปนเครื่องมือ

สืบทอดทางวัฒนธรรม

(5) ระเบียบวินัย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาความมีระเบียบวินัยของคนในสังคมนั้น เปน

พฤติกรรมที่แสดงทางดานการควบคุมตนเอง ครูชวยปลุกจิตสํานึกและสงเสริมใหปฎิบัติตนใหมีระเบียบ

วินัยที่สอดคลองกับวัฒนธรรมไทย
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(6) คานิยม คุณธรรมและจริยธรรม ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาคานิยม คุณธรรม และ

จริยธรรมเปนเครื่องยึดเหนี่ยวทางสังคมที่สําคัญ การปฎิบัติตามคานิยมที่พึงประสงค เชน  การยิ้มแยม

แจมใส การเอื้อเฟอเผื่อแผ การประหยัดอดออม การขยัน รักความยุติธรรมและความสงบ เห็นอกเห็นใจ

ผูอื่น การเสียสละเพื่อสวนรวม คานิยม คุณธรรมจริยธรรมเหลานี้นําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดี

(7)  วิถีชีวิตและภูมิปญญาไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาคนไทยสามารถใชปญญา

แกปญหาชีวิต และสงเสริมนักเรียนใหภูมิใจในการนําภูมิปญญาไทยมาผสมผสานเพื่อพัฒนาแนวทางใน

การดําเนินชีวิต

(8)   การแตงกายแบบไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาการแตงกายแบบไทยนั้นเปนการบง

บอกถึงความเปนไทย รวมทั้งสงเสริมใหรักเรียนแตงกายใหถูกกับกาลเทศะ ประหยัด และสอดคลองกับวิถี

ชีวิตไทย

(9)   ศิลปกรรมแบบไทย ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาศิลปกรรมเปนการแสดงออกทาง

วัฒนธรรมในดานความงามและซาบซึ้งในศิลปกรรม

           (10) วัฒนธรรมกับการทองเที่ยวที่สําคัญประการหนึ่ง การทองเที่ยวเพื่อสัมผัสวัฒนธรรมของ

ทองถิ่น เปนการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ ครูสงเสริมใหนักเรียนรูจักการทองเที่ยวเชิงนิเวศตลอดจนมารยาทใน

การทองเที่ยว

          (11) วัฒนธรรมกับการพัฒนา ครูสั่งสอนใหนักเรียนตระหนักวาพื้นฐานในการพัฒนาชาติบานเมือง 

คือ คน การพัฒนาจิตใจคนเปนการพัฒนาที่ตองใชมิติทางวัฒนธรรมอันเปนการพัฒนาที่ยั่งยืน        
      4) บทบาทครูในการเยียวยาสังคม
          ในโลกยุคปจจุบัน มีบุคคลจํานวนมากที่เปนผลกรรมที่ตนไมไดกอขึ้น เชน เด็กพิการ ซึ่งตองมี

โรงเรียนสําหรับเด็กพิการเหลานี้ รวมทั้งผูหลงผิดตองโทษอยูในสถานพินิจและในเรือนจํา ปจจุบันมีครูเขา

ไปใหการศึกษาอยางทั่วถึง ครูจึงไดชื่อวาเปนผูเยียวยาสังคม

      นอกจากนั้น ยนต ชุมจิต (2550) นักการศึกษาไดจําแนกบทบาทของครูไวอยางนาสนใจ ดังนี้

1) ครูเปนแมพิมพที่ดีทั้งดานความรูและความประพฤติเมื่อครูจะสอนสิ่งใด ตองศึกษาหาความรู

ในสิ่งนั้นๆ ใหมากพอและถูกตองเสียกอน สิ่งที่ครูตองรู ซึ่งเกี่ยวของกับการสอนมีหลายประการดังนี้

(1.1) เนื้อหาวิชาที่จะสอน คือ  ครูตองศึกษาหาความรูในเนื้อหาความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน

อยางลึกซึ้ง กวางขวาง และตองมีความรู

(1.2) จิตวิทยาการเรียนการสอน เพื่อใหรูจักพฤติกรรม ความสนใจ ความแตกตางระหวางบุคคล 

รวมทั้งวุฒิภาวะของเด็กวัยตางๆ ซึ่งชวยใหครูสอนถูกทางและขอบเขตที่ถูกตอง

(1.3) หลักสูตร กอนครูสอนใหชั้นใดตองทราบเนื้อหาหลักสูตรใหเขาใจวามีจุดประสงคอยางไร 

มีเนื้อหาสาระอะไรบาง ซึ่งชวยใหครูสอนถูกทางและขอบเขตที่ถูกตอง

(1.4) หลักการสอน เปนสิ่งที่ชวยใหนักเรียนสนใจการเรียนและเพิ่มพูนความสําคัญแกครู และ
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วิธีการสอนซึ่งครูควรเลือกใหเหมาะสมกับธรรมชาติของแตละรายวิชาสวนในดานความประพฤติของครูนั้น 

ครูตองประพฤติใหอยูในกรอบของศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม หากตองการสอนสิ่งใดให

เกิดขึ้นแกนักเรียนครูควรปฎิบัติตนใหไดอยางนั้นเสียกอน เหลานี้คือบทบาทที่ดี

           2)  ครูเปนผูพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมอันดีงามใหแกเยาวชน

     บทบาทในดานนี้เปนบทบาทสําคัญไมยิ่งไปกวาดานใหความรูแกนักเรียน เพราะถึงแมบุคคลมี

ความรูความสามารถเพียงใด หากไมมีคุณธรรม ประพฤติปฎิบัติตน ใชวาจาไมสุภาพ ยอมไมเปนที่

ปรารถนาของสังคม ดังนั้นครูจึงควรพัฒนาคนใหมีความรูควบคูคุณธรรม

           3) ครูเปนผูนําทางศาสนาและวัฒนธรรม

               ครูตองมีความรูในเรื่องศาสนา และวัฒนธรรมเปนอยางดี เพื่อจะไดนําความรูนั้นๆ ไปฝกอบรม

สั่งสอนศิษยใหมีความรูความเขาใจในสิ่งเหลานั้นอยางถูกตอง สวนครูก็ประพฤติปฎิบัติตนเปนผูนําที่ดี 

สามารถใหคําปรึกษาแกชุมชนทองถิ่นได

           4) ครูตองการพัฒนาสังคมได ดวยวิธีการดังตอไปนี้

               (4.1)  การใหการศึกษา และความรูแกประชาชนทั่วไป อาจอยูในรูปแบบการฝกอบรมระยะสั้น 

หรือตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน

  (4.2) เปนผูนําหรือริเริ่ม โดยการกระตุนเรงเราใหประชาชนตื่นตัวในเรื่องการประกอบอาชีพ โดย

ครูทําตนเปนแบบอยางที่ดี แลวใหนักเรียนนําวิชาการนั้นๆ ไปเผยแพรแกผูปกครองและประชาชนทั่วไป

              (4.3) เปนผูปรับปรุงสงเสริม โดยครูใหความรูความสามารถที่มีเฉพาะตนไปสงเสริมประชาชนใหมี

ความรู ความเขาใจในงานที่ทําอยูใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น

             (4.4) เปนที่ปรึกษาใหแกชุมชน ครูทําหนาที่ใหคําปรึกษาการทํางานของประชาชน ปรับปรุงชีวิต

ความเปนอยู ดูแลสุขอนามัย การปฎิบัติตนตามขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม และการแกปญหา

ตางๆ

             (4.5) เปนผูสรางความตื่นตัว โดยการประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ รวมทั้งสรางสัมพันธภาพอัน

ดีกับทองถิ่น เพื่อใหประชาชนไดมีความตื่นตัวในการประกอบอาชีพและปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในทุกดาน

 (4.6) เปนผูอํานวยความสะดวกและประสานงาน โดยครูเปนผูชวยเหลือประชาชนในทองถิ่นเพื่อ

การติดตอกับหนวยงานตางๆ

             5) ครูตอการพัฒนาการเมืองการปกครอง

             (5.1) ใหความรูความเขาใจแกเยาวชนและประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับระบอบการปกครองอันมี

พระมหากษัตริยเปนประมุข และระบอบการปกครองอื่นๆ

(5.2) ฝกหัดใหเยาวชนในสถานศึกษานํารูปแบบการปกครองประเทศมาใชดําเนินกิจกรรมใน

โรงเรียน
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         (5.3)  ครูเปนตัวแทนของรัฐในการเชิญชวนใหประชาชนไปใชสิทธเลือกตั้งในระดับตางๆ

         (5.4)  สรางคานิยมในระบอบประชาธิปไตยแกประชาชน

         (5.5)  แนะนําประชาชนอยาเห็นแกอามิสสินจางหรือการซื้อสิทธขายเสียงในการเลือกตั้ง

      6) ครูในการสงเสริมความมั่นคงทางศาสนาและวัฒนธรรม

          (6.1) ครูสามารถสงเสริมความมั่นคงทางศาสนาดวยวิธีการดังตอไปนี้

(1) มีความเลื่อมใสศรัทธาในศาสนาที่ตนนับถือ

(2) ศึกษาหลักธรรมคําสอนมาปฎิบัติในชีวิตประจําวัน

(3) นําหลักธรรมคําสอนมาปฎิบัติในชีวิตประจําวัน

(4) ปฎิบัติศาสนกิจเปนประจํา

         (6.2) สําหรับการสงเสริมความมั่นคงทางวัฒนธรรม สามารถทําไดดวยวิธีการดังตอไปนี้

(1) ศึกษาหาความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมของชาติใหกวางขวางและลึกซึ้ง

(2) เลือกสรรวัฒนธรรมที่ดีงามเพื่อนําไปถายทอดแกผูเรียนอยางเหมาะสม

(3) ศึกษาหาวิธีการถายทอดวัฒนธรรมใหนาสนใจ

(4) ปรับปรุงเนื้อหาสาระในวิชาการตางๆที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมใหผูเรียนไดเขาใจอยางแทจริง

(5) สอดแทรกวัฒนธรรมใหแกผูเรียนอยางสม่ําเสมอ

(6) ครู อาจารยทุกคนตองไดรับการพัฒนาความคิดและเจตคติที่ดีตอวัฒนธรรม จริยธรรมและ

คานิยม

(7) จัดกิจกรรมเพื่อสงเสริมวัฒนธรรมที่พึงประสงคอยูเสมอ

(8) ปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ

(9) ศึกษาคนควาและวิจัยทางวัฒนธรรมตางๆ แลวนําผลการวิจัยเผยแพรใหเกิดความรูและความ

เขาใจทั่วไป

(10) จัดหองวัฒนธรรมในสถานศึกษาใหทั่วถึง

บทบาทของครู 
    พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550)  ใหความหมายบทบาทครู คือ ผูถายทอดความรูและพัฒนาพฤติกรรม

ที่พึงประสงค ตระหนักถึงการพัฒนาตนเองใหเปนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

T (teaching) การสอน รักในการสอน มีจิตวิญญาณในการสอนที่ดีและเหมาะสมลักษณะ

วิชาและพื้นฐาน การอบรมสั่งสอนลูกศิษย ชี้ใหเห็นชัดเจน ปลุกใจใหกระตือรือรน กลาแสดงออก ทําใหสด

ชื่น

           E (ethics) จริยธรรม ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมใหนักเรียนและครูตองมีคุณธรรม

           A (academic) วิชาการ หมั่นศึกษาหาความรูอยูตลอดเวลาเพื่อพัฒนาตนเอง

          C (cultural heritage ) การสืบทอดวัฒนธรรม การถายทอดรุนสูรุน
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            H (human relationship) การมีมนุษยสัมพันธกับบุคคลตางๆ ที่ตองเกี่ยวของ ครูกับ

นักเรียน ครูกับเพื่อนครู  ครูกับผูปกครอง/ชุมชน

           E (evaluation) การประเมินผล การประเมินของศิษย ณ ที่ใดมีสอน ที่นั่นตองมีการสอบ สามารถใช

การประเมินไดอยางหลายหลาก เชน การสังเกต การสัมภาษณ การทดสอบ  การจัดอันดับคุณภาพ การใช

แบบสอบถามและแบบสํารวจ การบันทึกยอและระเบียนสะสม การศึกษาเปนรายบุคคล การใชวิธีสังคมมิติ 

การใหปฎิบัติและนําไปใช

          R (research) การวิจัย การหาความรูความจริง สามารถแกไขในการดําเนินการสอนได

          S (service) การบริการ หนาที่ความรับผิดชอบตอการบริการศิษยและผูปกครอง

          นักเรียนจะมีความเจริญงอกงามทางปญญาและเกิดการเรียนรูจากการแสวงหาความรูได ครู

จะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี ปลูกฝงคุณธรรม ดังตอไปนี้

1. มีอุดมการณและจิตวิญญาณของความเปนครูรัก ศรัทธา รักษาไวซึ่งศักดิ์ศรี ชื่อเสียง เกียรติคุณ 

เกียรติศักดิ์ของความเปนครูเปนผูมีศีลธรรมอันดี บําเพ็ญตนใหสมกับที่ไดชื่อวาเปนครู เปนสมาชิกที่ดีของ

องคกรประพฤติปฎิบัติตามจรรยาบรรณครู วินัยของครู ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบสนับสนุนและ

ปฎิบัติตามนโยบายของรัฐบาลดวยความบริสุทธใจอยางเครงครัด ศึกษาหาความรูความเขาอยางถองแท

ใน   พระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ รวมทั้งนโยบาย ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของรัฐบาลและหนวย

เหนือทางการศึกษาของชาติศึกษา เรียนรู เขาใจในศิษย มีความเมตตากรุณา หวังดีตอศิษยทุกคน ตั้งใจ

ปฎิบัติหนาที่ดวยความเสียสละเพื่อความเจริญกาวหนาของศิษยมีคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ตอผูรวม

วิชาชีพ  ยกยองใหเกียรติ เคารพศักดิ์ศรี ในสิทธิหนาที่ รับฟงความคิดเห็น ชวยเหลือเกื้อกูลเพื่อนรวมงาน 

สรางความสามัคคีใหเกิดในหมูคณะยึดมั่นในอุดมการณและนโยบายของสถานศึกษาสรางสรรค

ความกาวหนาในสถานศึกษา รักษาผลประโยชนเกียรติ  ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง ความลับของสถานศึกษา

ตระหนักในความสําคัญของมาตรการทางการศึกษาเพื่อพัฒนาประชาชน ชุมชน ชาติ บานเมือง

2. ตั้งใจปฎิบัติงานหนาที่ครูโดยสมบูรณดวยหลักธรรมและหลักวิชาชีพครู สอน ฝกอบรมหรือ

พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมของนักเรียน จัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางใหนักเรียนเกิดพัฒนาความรู 

ความสามารถ สังคม  คุณธรรมและจิตใจตามที่กําหนดไวในหลักสูตรมีสวนรวมในการดําเนินการกิจการ

ของสถานศึกษามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการศึกษาเพื่อแกปญหา พัฒนาเยาวชน ทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดลอมและชุมชนศึกษา คนควา วิจัย พัฒนางานของตนเองใหเจริญกาวหนาเต็มกําลังความสามารถ

3. เพียรพัฒนาตนเองตลอดชีวิตทั้งทางคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรมวิชาการและภารกิจในความ

รับผิดชอบ เปนแบบอยางที่ดีในการดําเนินชีวิตและการปฎิบัติงานหนาที่แกนักเรียน เพื่อนรวมวิชาชีพครู 

และประชาชนทั่วไป ใหสมกับการเปนปูชนียบุคคลของสังคมมีอุดมการณของชีวิต กําหนดเปาหมายของ

ชีวิตที่ดี มุงหวังความเจริญกาวหนา มีความซื่อสัตยตอตนเอง ครอบครัว และผูอื่นยึดมั่น ประพฤติปฎิบัติ

ตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนเคารพนับถืออยางเครงครัดไมลบหลูศาสนาอื่นมีจิตสํานึกสาธารณะ มีความ
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รับผิดชอบตอสังคมยึดมั่นในสาธารณประโยชนเปนสําคัญมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอผูบังคับบัญชา เพื่อน

รวมงานนักเรียน เจาหนาที่ของสถานศึกษา และบุคคลทั่วไปรักและภูมิใจในความเปนไทย ดําเนินชีวิตและ

ประพฤติปฎิบัติตนตามครรลองของวัฒนาธรรมอันดีงามของไทยดํารงตนและดําเนินชีวิตเรียบงายดวย

คุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม เหมาะสมกับการเปนครู ศึกษา ประพฤติและปฎิบัติตามพระบรมราโชวาท

พระดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว โดยเฉพาะในเรื่องที่สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม

ปจจุบันเคารพในสิทธิและหนาที่ของผูรวมงานและผูที่เกี่ยวของใหความรวมมือในการปฎิบัติงานตามหนาที่

อยางเต็มกําลังความสามารถ ตามนโยบาย แผนงาน โครงการ ของผูบริหารและหนวยเหนือศรัทธา ยึดมั่น

ในการปกครองประเทศตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุขประพฤติปฎิบัติตาม

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆของบานเมือง กติกาของสังคม วินัย จรรยาบรรณของขาราชการ และ

จรรยาบรรณครูมีความจงรักภักดีตอชาติและสถาบันพระมหากษัตริย เขารวมกิจกรรมในงานของชาติและ

สถาบันพระมหากษัตริยใฝใจในการรักษาและดํารงสุขภาพจิตของตนและครอบครัวมีการสํารวจ ปรับปรุง 

แกไข พัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา ไมประพฤติตนใหตกไปสูความเสื่อม

4. เปนพลังสําคัญของชุมชนในการแกปญหาและพัฒนาการศึกษา เศรษฐกิจ สังคมของชุมชน 

ชาติบานเมืองตระหนักในบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบในฐานะที่ครูเปนบุคคลสําคัญในชุมชน สังคม ชาติ

บานเมืองรวมมือกันสรางความสัมพันธอันดีในทุกระดับ ทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนพัฒนาความรู

ความสามารถใหเปนที่พึ่งของชุมชนและสังคมไดรวมมือกันดําเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียนและตาม

อัธยาศัยในรูปแบบวิธีการตางๆใหกับเยาวชนและประชาชนตามความเหมาะสมและความตองการของ

ชุมชนเปนผูนําในการริเริ่มกิจกรรมที่เปนประโยชนตอชุมชน ชาติ บานเมืองประพฤติปฎิบัติตนเปนผูนําทั้ง

ทางดานความคิดและการปฎิบัติในการแกปญหา อนุรักษ พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ สภาพแวดลอม 

วัฒนธรรมไทย ภูมิธรรม ภูมิปญญาคนไทย รวมงานทางดานศาสนา เปนกําลังสําคัญการจัดกิจกรรมทาง

ศาสนา การนําหลักธรรมทางศาสนาเพื่อแกปญหาและพัฒนาเยาวชน ประชาชนในชุมชนรวมกิจกรรมใน

งานของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย การบริหารจัดการราชการแผนดิน

 พระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ (2542) ไดระบุถึงบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนรูโดยเปน

ผูสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนไดรูจักการแสวงหาและมีความสนใจใฝรูดวยตนเอง ดังรายละเอียด

ตอไปนี้

  1. ครูตองคํานึงถึงความสามารถและความแตกตางของผูเรียน

              2. ครูตองจัดการเรียนรูเพื่อเกิดทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ

  3. จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง รูจัก คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิด

การเรียนรูอยางตอเนื่อง

 4  จัดการเรียนรูแบบบูรณาการโดยผสมผสานสาระความรูตางๆ ที่ระบุไวเปนหลักสูตรและ

มาตรฐานการเรียนรูของนักเรียน
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            5. จัดการเรียนรูเพื่อปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม คานิยมที่ดีงาม

6.จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ โดยอาศัยความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง 

และบุคคลในชุมชน

      วัฒนาพร ระงับทุกข (2542) ไดกลาวถึงบทบาทครูในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ เปนการจัดการเรียนการสอนที่มุงจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับการดํารงชีวิตเหมาะสมกับ

ความสามารถและความสนใจของผูเรียน โดยผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฎิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการ

เรียนรูดวยตนเอง ในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญครูมีบทบาทที่สําคัญ 2 ดาน คือ 

บทบาทดานการเตรียมการ และบทบาทดานการดําเนินการ

บทบาทดานการเตรียมการ เปนบทบาทของครูที่ตองทํากอนการสอนจริง ไดแก

1) การเตรียมตนเองใหพรอมสําหรับบทบาทผูเปนแหลงความรู

2) การเตรียมแหลงขอมูล ครูจะตองเตรียมแหลงขอมูลหรือความรูใหนักเรียน ทั้งในรูป

สื่อการสอน วัสดุอุปกรณตางๆ เพื่อใหนักเรียนใชคนควาตามที่กําหนดในกิจกรรมการเรียนหรือคนควา

เพิ่มเติมทั้งในและนอกเวลาเรียน

3) การเตรียมกิจกรรมการเรียน ครูตองวิเคราะหจุดประสงคของการเรียนรูเพื่อใหได

สาระสําคัญและเนื้อหาขอความรู และออกแบบกิจกรรมการเรียนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ 

4) การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ ครูเปนผูอํานวยความสะดวกเพื่อใหการเรียนบรรลุผล

5) การเตรียมการวัดและประเมินผลครูจะตองเตรียมการวัดและประเมินความรูที่เกิดขึ้น

โดยตองวัดใหตรงตามจุดประสงคการเรียนรู

บทบาทดานการดําเนินการ เปนบทบาทของครูขณะที่นักเรียนดําเนินกิจกรรมการเรียน

ประกอบดวย 6 บทบาทไดแก

1) การเปนผูชวยเหลือใหคําปรึกษา ครูตองคอยใหคําตอบเมื่อนักเรียนตองการความ

 ชวยเหลือ

2) การเปนผูสนับสนุนและเสริมแรง ครูตองชวยกระตุนหรือสนับสนุนใหนักเรียนสนใจเขา

รวมกิจกรรมหรือลงมือปฎิบัติดวยตนเอง

3) การเปนผูรวมทํากิจกรรม เพื่อใหความคิดเห็นหรือชวยเชื่อมโยงประสบการณสวนตัว

ของนักเรียนขณะกระทํากิจกรรม

4) การเปนผูติดตามและตรวจสอบ เพื่อใหผลการทํากิจกรรมถูกตอง ชัดเจนและสมบูรณ

กอนใหนักเรียนสรุปเปนขอความรูที่ไดจากการเรียนรู

5) การเปนผูเสริมบรรยากาศที่อบอุนเปนมิตร เพื่อใหนักเรียนไดรวมทํางานเปนกลุม

แสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยเต็มที่ ยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน อภิปรายโตแยงแสดงความ

คิดเห็นดวยทวงทีนุมนวล ใหเกียรติและเปนมิตร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหเปาหมายของกลุมบรรลุผลสําเร็จ
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6) การประเมินผล เพื่อตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคการ

เรียนรูที่กําหนดหรือไม ครูควรเตรียมเครื่องมือวัดและวิธีการใหพรอม การวัดควรใหครอบคลุมทุกดาน โดย

เนนการวัดจากสภาพจริง จากการปฎิบัติ และจากแฟมสะสมงาน ซึ่งในการวัดนอกจากครูจะเปนผูวัดและ

ประเมินผลเองแลว นักเรียนและสมาชิกของแตละกลุมควรมีบทบาทรวมวัดและประเมินตนเองและกลุม

ดวย

                พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550) ใหความหมายบทบาทครู คือ กิจที่บุคคลตองกระทําใหสําเร็จตาม

คําสั่ง ตามกฎหมาย ตามศีลธรรมหรือความสํานึกในทางที่ถูกตองเหมาะสมได

     สมุน อมรวิวัฒน (2530) ใหความหมายบทบาทของครู เปนบทบาทที่สําคัญ เนื่องจากครู

จะตองรับผิดชอบความสําเร็จทั้งในเรื่องการพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในเรื่องของปญญาและมี

จิตสํานึกในการเปนคนดีของสังคม เปนภาระหนาที่ของครูในการสงเสริมจริยธรรม ดังนี้

   1. บทบาทในการจัดการเรียนการสอนในลักษณะการบูรณาการสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมใน

ทุกเนื้อหาสาระ ซึ่งถือไดวาเปนบทบาทในดานวิชาการเปนผูชี้นําในการศึกษาและการเรียนรูใหกับผูเรียนให

เขาใจและสามารถแกปญหาตางๆ ดวยตนเองได ครูจึงตองเปนผูที่มีความรอบรูในศาสตรสาขาตางๆอยาง

กวางขวาง มีความรูในวิชาที่สอน มีวิธีการสอนปรับบทเรียนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางวิทยาการ

และสังคมเพื่อใหนักเรียนดําเนินชีวิตประจําวันในสังคมไดอยางเทาทันโดยนําหลักจริยธรรมเปนแนวปฎิบัติ

   2. บทบาทในฐานะเปนผูจัดสภาพแวดลอม และสถานการณเพื่อใหนักเรียนไดเรียนรูจาก

ประสบการณและฝกการปรับตัว สถานที่ใหมีความสงบ สะอาดรมรื่น และเต็มไปดวยการชวยเหลือทั้งครู

และนักเรียน

   3. บทบาทในฐานะผูใหขาวสาร ความรู และขอเท็จจริงดานจริยธรรมและวัฒนธรรม

   4. บทบาทในฐานะที่เปนแบบอยางที่ดีใหนักเรียนไดเลียนแบบ

   5. บทบาทในฐานะเปนผูปองกันทางเสื่อมและเปนผูสงเสริมใหนักเรียนพัฒนาพฤติกรรมไป

ในทางที่ดี

   6. บทบาทในฐานะที่เปนผูแกไขและปรับปรุงพฤติกรรมของนักเรียนที่มีแนวโนมไปในทางเสื่อม 

แลวใหกลับตัวไดและประพฤติดี

      พิทักษ เสงี่ยมสิน (2550) บทบาททําใหเกิดภาระ ภาระทําใหเกิดหนาที่และเกิดความ

รับผิดชอบ หมายถึง กิจที่บุคคลตองกระทําใหสําเร็จตามคําสั่ง ตามกฎหมาย ตามศีลธรรมหรือความสํานึก

ในทางถูกตองเหมาะสมได 

     จากบทบาทของครู  ดังกลาวขางตน สรุปไดวา ครูเปนผูปฎิบัติหนาที่ถายทอดวัฒนธรรม อบรม

คุณธรรม  จริยธรรม อบรมสั่งสอน  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเอื้อตอการเรียนรู ครูมีสวนในการ

ขับเคลื่อนและพัฒนาทุกสวนของประเทศ ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา การเมืองการปกครอง 
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ชาติ และพัฒนาเยาวชนใหมีคุณธรรมและชวยชี้นําเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข มุง

ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ 

2.  บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

              ในการพัฒนาคุณภาพเด็กที่ถือวาเด็กสําคัญที่สุด โดยกระบวนจัดการศึกษาตองสงเสริมใหเด็ก

สามารถพัฒนาตนตามธรรมชาติ สอดคลองกับพัฒนาการและเต็มตามศักยภาพ ดังนั้น ผูสอนจึงมีบทบาท

สําคัญ ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)

             1. สังเกตและสงเสริมพัฒนาการเด็กทุกดานทั้งทางดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคมและ

สติปญญา

2. ฝกใหเด็กชวยเหลือตนเองในชีวิตประจําวัน

 3. ฝกใหเด็กมีความเชื่อมั่น มีความภูมิใจในตนเองและกลาแสดงออก

 4. ฝกการเรียนรูหนาที่ ความมีวินัยและการมีนิสัยที่ดี

5. จําแนกพฤติกรรมเด็กและสรางเสริมลักษณะนิสัย แกปญหาเฉพาะบุคคล

             6. ประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา บาน และชุมชน เพื่อใหเด็กไดพัฒนาเต็มตาม

ศักยภาพและมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค

   บทบาทของผูเลี้ยงดูเด็กอายุแรกเกิด - 5 ป
   ผูเลี้ยงดูเด็กเปนผูที่มีบทบาทสําคัญสําหรับการดูแลเด็ก ไมวาจะเปนผูดูแลเด็กที่เปนพอ แม หรือ

ผูดูแลเด็กที่เปนบุคคลอื่น ความสัมพันธของคนเลี้ยงกับเด็กในชวงแรกมีความสําคัญที่สุด เพราะมีผลตอ

ความเจริญเติบโต พัฒนาการของสมอง และบุคลิกภาพของเด็กตอไปในอนาคต ดังนั้นผูดูแลเด็กจะตอง

เปนผูที่สามารถใหความรักความอบอุน และตอบสนองความตองการของเด็ก รวมทั้งตองเปนคนใฝรู

พัฒนาการของเด็ก ใหความสนใจเด็ก เปนคนรักษาความสะอาด สนใจดูแลเรื่องความปลอดภัย โดย

กระทรวงสาธารณสุข กรมสุขภาพจิต (2548 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  ไดกําหนดบทบาทของ

ผูดูแลเด็กไว ดังนี้

             1. ใหการเลี้ยงดูทั้งรางกายและปกปองคุมครอง

             2. ใหความรักความอบอุนและการยอมรับในตัวเด็ก

             3. สั่งสอนอบรมและใหการกระตุนที่เหมาะสม

             4. ฝกใหลูกควบคุมตัวเองไดและมีระเบียบวินัย

             5. สนับสนุนใหลูกเปนตัวของตัวเองทีละนอย

             บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็ก  ของ เบญจา แสงมลิ (2522 อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550)  ได

กําหนดบทบาท ดังนี้ 

            1. เปนผูแนะนํา ผูชวย ผูควบคุมดูแลเด็กใหสามารถรูสิ่งตางๆ ที่อยูรอบตัว รูจักชวยเหลือตนเอง 

คิด สังเกต คนหาเหตุผลดวยตนเอง
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              2. ใหการอบรมเด็ก มากกวาการสอน ครูคอยชี้แนะ ชักจูงและควบคุมดูแล สรางความเจริญ

ใหกับเด็ก 

              3. ใหอิสรภาพแกเด็ก ตามธรรมชาติของเด็ก

              4. ใหความปลอดภัย เด็กเล็กๆ ที่รางกายแข็งแรงและไมอยูนิ่ง

              5. สงเสริมความเจริญเติบโตดานตางๆ  เขาใจธรรมชาติของเด็ก เรื่องพัฒนาเด็ก

              6. ปลูกฝงนิสัยที่ดีงาม เด็กเล็กอายุ 1-5 ป เปนระยะที่สําคัญที่สุดของชีวิตในการปลูกฝงชีวิตที่ดี 

แกเด็กจึงตองทําแตความดีอยูสม่ําเสมอ

              7. ขัดเกลานิสัยที่ไมดี เด็กบางคนมีนิสัยดื้อรั้น เอาแตใจตนเอง รังแกผูอื่น งอแง ตื่นกลัว ตองแกไข

สิ่งที่ไมดีของเด็กดวยการชี้แจงใหเห็น สอนใหรูจักควบคุมตนเอง ตําหนิลงโทษถายังดื้อรั้นอยู ชมเชยถาเด็ก

ประพฤติดีขึ้น การขัดเกลานิสัยตองใชเวลานาน ครูตองฝกอบรมอยูเสมอ มีความอดทน เมตตาปราณีตอ

เด็กเขาใจปญหาและสาเหตุของเด็ก

               บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลของ กรมวิชาการ (2540, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) ได

กําหนดไว ดังนี้

บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กตอเด็ก  
  จัดสภาพแวดลอม  การจัดประสบการณ กิจกรรมใหเหมาะสมกับเด็กดึงดูดความสนใจเตรียมสื่อ

ที่ทันสมัย ศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546 สงเสริมพัฒนาการของเด็กสม่ําเสมอฝกการ

รับประทานอาหารกลางวัน มารยามกอน – หลัง การนอนหลับพักผอนประมาณ 2 ชั่วโมง ดูแลกิจวัตรกอน 

–หลังการพักผอน และควรมีบทบาทดังนี้

             1. เปนผูที่ใหความชวยเหลือ แนะนําเด็กคอยดูแลใหเด็กรูจักชวยเหลือตนเอง หัดคิด หัดสังเกต

               2. เปนผูอบรมเด็ก และเปนตัวอยางที่ดีของเด็ก เปนตัวแทนของพอแม

               3. จัดเตรียมกิจกรรมหลายๆอยางใหเด็กโดยเปนการเตรียมความพรอมใหแกเด็กใหโอกาสเด็กได

มีโอกาสเลือกทํากิจกรรมที่ตนเองชอบ หรือถนัด ไมมีการบังคับขูเข็ญเด็ก

               4. สอนใหเด็กรูจักระวังรักษาตัวเองใหปลอดภัย

               5. สงเสริมการพัฒนาการทุกๆดานทางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และปลูกฝงนิสัยที่ดี และชวย

ขัดเกลานิสัยที่ไมดี

               6. ไมควรเรงเด็กเมื่อเด็กยังไมพรอมที่จะเรียนรู ควรจะใหความรูที่เหมาะสมกับวัย

                Douville-Watson และWilson (2003 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549)  สรุปวาเครื่องมือ

สําคัญในการสงเสริมใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีและความสัมพันธที่ดีระหวางเด็กกับผูเลี้ยงดูประกอบดวย

ปจจัย 3 ประการ คือ ความใสใจ (attention) การยอมรับเด็ก (approval) และการใหความรัก (affection) 

ซึ่งควรจะตองเกิดขึ้นทั้งภายในและภายนอก เชน การยิ้มกับเด็ก การใหความสนใจในสิ่งที่เด็กทํา เปนตน 

ไดใหแงคิดวาการแสดงความใสใจตอเด็กควรเปนไปในทางบวกหรือสนใจพฤติกรรมทางดานบวกของเด็ก
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มากกวาการสนใจพฤติกรรมทางดานลบของเด็ก เนื่องจากมีงานวิจัยสนับสนุนวาพฤติกรรมใดๆ ที่ไดรับ

ความสนใจไมวาจะเปนพฤติกรรมที่พึงประสงค หรือ ไมก็ตามจะกอใหเกิดความถี่ในการเกิดพฤติกรรมนั้นๆ 

มากขึ้น ดังนั้น ผูเลี้ยงดูควรแสดงความคาดหวังทางบวกเพื่อลดหรือปองกันการเกิดพฤติกรรมที่ไมพึง

ประสงค เชน การบอกเด็กวา “พูดคุยกันเบาๆ” แทน “หามตะโกน” เมื่อตองการใหเด็กไมสงเสียงดัง หรือใช

คําวา “พูดเพราะ” แทน “อยาพูดไมเพราะ” เปนตน การแสดงการยอมรับในสิ่งที่เด็กทํา ใหเวลาในการใสใจ

ตอความตองการของเด็กแตละคน เปนการเชื่อมั่นและความไววางใจ กลาที่จะเผชิญและเรียนรูสิ่งใหมๆที่

อยูรอบตัว

บทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กตอผูปกครอง
     ครูพี่เลี้ยงเด็กสรางความสัมพันธที่ดีรวมมือกันเพื่อพัฒนาเด็กในทางเดียวกัน สรางความรูความ

เขาในเรื่องพัฒนาการเด็กใหไปในทิศทางเดียวกัน

     ชุติมา ลวสุตานันท (2525) ไดใหความหมายของบทบาทของครูพี่เลี้ยง ในการใหคําแนะนํา 

ดูแลเลี้ยงดู ตลอดจนจัดกิจกรรมและประสบการณตางๆ ที่ชวยใหเด็กเจริญเติบโต สามารถชวยเหลือตนเอง

และปรับตัวเขากับสังคมไดเตรียมความพรอมใหแกเด็กในการเรียนรูชั้นสูงขึ้นและเปนกําลังสําคัญของชาติ

ตอไป เปนตัวแบบของพอแม เปนเพื่อนของเด็กในขณะเดียวกัน การที่ครูสามารถดําเนินการสอนไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขึ้นอยูกับการปฎิบัติงานของครู

                เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) ใหความหมายบทบาทการดูแลเด็กเกี่ยวกับ ความสัมพันธระหวาง

เด็กกับผูเลี้ยงดูในชวงแรกสําคัญที่สุด มีผลตอการเจริญเติบโตของพัฒนาการเด็ก เชน พัฒนาการสมอง 

บุคลิกภาพ การเจริญเติบโต การใหความอบอุน ตอบสนองความตองการของเด็กใหความรัก เขาใจเรื่อง

พัฒนาการ เลนกับเด็ก เปนคนสะอาด ดูแลเรื่องความปลอดภัยบทบาทครูพี่เลี้ยงเด็ก มีความใกลชิดและ

สามารถสงเสริมสภาพแวดลอมที่ดีได ไดแก ความใสใจ การยอมรับเด็ก และการใหความรักที่แสดงออก

ภายนอก การยิ้มบอย ๆทําใหเด็กตอบสนองตอความรักของครู ดังนั้น  ผูเลี้ยงดูควรแสดงความคาดหวัง

ทางบวก เพื่อลดพฤติกรรมที่ ไมพึงประสงค ดังนั้น ตองใหการดูแล (care)และการใหการศึกษา 

(education) 

    ไดใหความหมายของครูพี่เลี้ยงตองเปนครูที่ไมใชพอแมที่คอยพะเนาพะนอเด็ก  ครูตองมีชีวิต

อยางถอมตน มีความรักความเมตตา มีความกลา มีขันติธรรม  มีความสามารถ กลาตัดสินใจ สรางความ

สมดุลระหวางความอดทนและไมอดทนและรูจักการประหยัดถอยคํา (Paulo Freir , 1992 อางถึงใน  

สดใส ขันติวรพงศ, 2548)

    อัญมณี โชติสุวรรณ (2550)  ไดใหความหมายบทบาทและหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล พบวาครู

มีบทบาทหลายดานที่สําคัญมาก คือ การสงเสริมการเรียนรูของเด็กใหไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม ซึ่ง

ครูตองมีบทบาทที่เกี่ยวของกับตัวเด็กและผูปกครองโดยตรง ครูจะตองเขาใจธรรมชาติ และพัฒนาการของ

เด็ก มีวิธีการสรางสัมพันธกับที่ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อการพัฒนาเด็ก
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ใหเปนทิศทางเดียวกันนอกจากนี้ครูเปนบุคคลสําคัญที่สุดในการสงเสริมการเรียนรู ชี้แนะและคอย

เอื้ออํานวยความสะดวกใหกับเด็กอนุบาล มีความรูพื้นฐาน มีทําใหเด็กรูสึกไววางใจ อบอุน ไดรับ

พัฒนาการอยางเหมาะสมตามวัย สามารถอยูในสภาพแวดลอมไดอยางมีความสุข

      สรุปบทบาทครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ใหความหมายคือ ความรับผิดชอบตอเด็กในเรื่องการอบรม

เลี้ยงดูทางกายภาพ ทางจิตใจ ทางสังคม ทั้งหมดนี้ตองปฎิบัติใหสอดคลองกัน เพราะเด็กในวัยนี้สามารถ

จดจํารายละเอียดจากชีวิตประจําวันและวิถีชีวิตอันดีงาม ถาอยากใหเด็กมีระเบียบวินัย ตองเปนแบบอยาง

ที่ดี หมั่นอบรมบมนิสัยที่ดีใหกับเด็กอยางสม่ําเสมอ

3.คุณลักษณะพึงประสงคของครู
     คุณลักษณะ หมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดีหรือลักษณะประจํา ดังนั้น  

คุณลักษณะของครู จึงหมายถึง เครื่องหมายหรือสิ่งที่ชี้ใหเห็นความดีหรือลักษณะประจําตัวของครู หรือผูที่

ประกอบอาชีพครู ลักษณะของครูที่ดีในทัศนะตางๆ รายละเอียดดังนี้

1) ลักษณะครูที่ที่ดีตามแนวพระพุทธศาสนาคําสอนในพระพุทธศาสนา สวนที่กลาวถึง

ลักษณะของครูที่ดีคือคําสอนเรื่องกัลยาณมิตรธรรม 7 มีสาระ(ยนต ชุมจิต, 2550) ดังนี้

     1.1) ปโย แปลวา นารัก หมายถึง ครูตองเปนผูใหความสนิทสนมแกศิษย ทําตัวนารักและเปนที่

รักของศิษย เพื่อใหศิษยมีความสบายใจและกลาที่จะปรึกษา เรื่องตางๆ

    1.2)  ครุ แปลวา นาเคารพ หมายถึง ครูตองดูแลและปกครองศิษย ใหศิษยมีความอบอุนใจ เปน

ที่พึ่งได และรูสึกปลอดภัย ประพฤติสมควรแกฐานะ

    1.3)  ภาวโยนี แปลวา นาเจริญใจ นายกยองในฐานะผูทรงคุณ หมายถึง ครูเปนผูมีความรูและ

ภูมิปญญาแทจริง เปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนเองอยูเสมอ ครูจะตองฝกตนใหเชี่ยวชาญในวิชาการและ

มีสมรรถภาพในการทํางานเสมอ

   1.4)  วัตตา แปลวา รูจักพูดใหไดผล รูจักชี้แจงใหเขาใจ หมายถึง ครูตองรูจักพูดใหศิษยเขาใจ

ตรงตามเปาหมายที่วางไว สอนในสิ่งที่ถูกตองไมบิดเบือน

   1.5)  วจนักขโม แปลวา อดทนตอถอยคํา หมายถึง ครูตองพรอมรับฟงคําปรึกษาการซักถาม คํา

เสนอแนะและคําวิพากษวิจารณ

   1.6) คัมภีรัญจะ กถัง กัตตา แปลวา  แถลงเรื่องล้ําลึกได หมายถึง ครูตองสามารถอธิบายเรื่อง

ยุงยากซับซอนใหเขาใจงาย และชวยใหศิษยเขาใจไดอยางลึกซึ้ง

   1.7) โน จัฎฐาน นิโยชเย แปลวา ไมชักนําในเรื่องเหลวไหล หมายถึง ครูไมชักนําศิษยไปในทาง

เสื่อมเสีย ไมประพฤติสิ่งชั่ว ละเวนอบายมุข

2)  ลักษณะของครูที่ดีตามแนวคิดในวงการศึกษาตะวันตก ความสําคัญกับลักษณะครูที่ดี ไวดังนี้ 

(ธีระศักดิ์ อัครบวร, 2544)
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    2.1) เปนผูมีความรอบรู (Being Knowledge able) การมีความรูหรือความเขาใจในวิชาการ

ตางๆ ซึ่งไดศึกษาเลาเรียนมาเปนอยางดี แมนยําในวิชาการที่สอนและวิชาอื่นๆตามสมควร

    2.2) เปนผูมีอารมณขัน (Being Humorous) คือ การเปนผูที่สามารถสอดแทรกความรูสึกที่ทํา

ใหขําขันหรือสนุกสนานในการสอน และเปนไปในทางสรางสรรค กอใหเกิดคานิยมอันดีงาม

    2.3) เปนผูยืดหยุนผอนปรน (Being Flexible) หมายถึง การมีความสามารถในเปลี่ยนแปลง

แกไขหรือปรับสถานการณใหเหมาะสมกับการสอน รูจักยืดหยุนในการอบรมสั่งสอน ปรับแผนการเรียน 

อุทิศเวลาแกงานอยางเต็มที่

    2.4) เปนผูที่ตั้งใจทํางาน (Being Upbest) เปนผูมีความรักในตัวเด็กและยินดีในการสอน อุทิศ

เวลาแกงานอยางเต็มที่

    2.5) เปนผูมีความซื่อสัตย (Being Honest) ความซื่อสัตยจริงใจเปนสิ่งที่ทําใหศิษยเกิดความ

เชื่อถือไววางใจและมั่นใจที่ปฎิบัติหรือกระทําตามคําสั่งสอนของครู

    2.6) เปนผูมีความสามารถสรางความชัดเจน (Being Clear and Concise) ความสามารถใน

การทําใหผูที่สัมพันธดวยเขาใจไดรวบรัดชัดเจน สามารถสื่อสารทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน นอกจากนั้น

ตองปฎิบัติหนาที่ดวยความชัดเจนโปรงใส ถูกตองตามหลักการและระเบียบอันดีงาม

    2.7) เปนคนเปดเผย (Being Open) หมายถึง เปนผูยอมรับความคิดเห็นของผูอื่นดวยความ

เขาใจ

    2.8) เปนผูมีความอดทน (Being Patient) หมายถึง ความเปนผูมีความเพียร พยายาม หรือ 

ขยันขันแข็ง ทั้งอดทนตอหนาที่การงาน การสอน และพฤติกรรมตางๆ ของนักเรียน

    2.9) เปนแบบอยางที่ดี (Being a role Model) ครูตองเปนแบบอยางที่ดีตอศิษยและสังคม ทั้งใน

เวลาสอนและการดําเนินชีวิต

   2.10) เปนผูสามารถประยุกตทฤษฎีไปปฎิบัติได (Being Able to Relate Theory Practice) การ

นําเอาความรูที่ไดจากการศึกษาเลาเรียนไปใชใหเกิดผลอยางมีประสิทธิภาพ

  2.11)  เปนผูมีความเชื่อมั่นในตนเอง (Being Self Confident) คือ การกลาตัดสินใจโดยสามารถ

เลือกวิถีทางที่ดีที่สุดในการแกปญหาตางๆ

  2.12)  เปนผูมีความสามารถในศิลปะวิทยากรหลายๆดาน (Being Diversified)

  2.13) เปนผูแตงกายเหมาะสมและมีสุขอนามัยสวนบุคคลดี (Being Well Groomed and 

Having Personal Hygiene) ครูตองแตงกายใหเหมาะสมและถูกตองตามกาลเทศะเสมอและมีความ

แข็งแรงในสุขภาพกายและใจ

      3) ลักษณะครูที่ดีจากผลการวิจัยตางๆสามารถสรุปลักษณะครูที่ดีจากผลการวิจัยตาง

(ธีรศักดิ์ อัครบวร, 2544) ดังนี้

            3.1) คุณลักษณะทางดานสวนตน ครูที่ดีควรมีลักษณะดังตอไปนี้
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         (1)  ความประพฤติดี ครูตองเปนแบบอยางที่ดีแกศิษย ทั้งดานจริยธรรมและการแสดงออก 

ทั้งในหองเรียนและในการดําเนินชีวิตประจําวัน

         (2) มีความใฝรูดี ครูควรมีความรูในเรื่องที่สอนเปนอยางดี มีความรอบรูอยางกวางขวาง 

ทันสมัย

         (3) สุขภาพกายดี

         (4)  สุขภาพจิตใจดี

         (5)  บุคลิกภาพดี ศิษยจะเกิดความเชื่อถือตอครูไดงาย

         (6) ความตรงตอเวลา การตรงตอเวลาเปนการสรางความนาเชื่อถือแกศิษยโรงเรียน

กําหนดเวลาเรียนแนนอน ครูจึงควรตรงตอเวลาในการเขาสอน การตรวจงาน

        (7) เจตคติที่ดีตอศิษย ครูตองเขาใจถึงความตองการและความสามารถของศิษย ความ

แตกตางของแตละบุคคลพรอมกับสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตนเองอยางเต็มตามศักยภาพ

         (8) ความสามารถในการพูด ครูตองมีการถายทอดความรูแกศิษยดวยวิธีการพูดอยูเสมอ ครู

ตองสามารถใชการพูดเปนสื่อทําใหศิษยเขาใจในบทเรียนไดงาย จึงตองออกเสียงใหชัดเจน น้ําเสียงไพเราะ

นาฟง

3.2) คุณลักษณะทางดานวิชาการและงานครู มีลักษณะดังนี้

         (1) รอบรูวิทยาการกวางขวาง

         (2) มีความรูในวิชาที่สอนเปนอยางดี

         (3) มีความรูในวิธีการสอนดี การสอนเปนงานที่สําคัญที่สุดของครู ครูจึงควรวางแผนการ

สอนเปนอยางดี มีการกําหนดวัตถุประสงค รูปแบบการสอน วิธีการสอนและ อุปกรณการสอน การจัด

กิจกรรมการสอน และการประเมินผลการเรียน

         (4) มีความคิดสรางสรรค หาวิธีการใหมๆ เพื่อมาใชปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ พยายามหาความรูเพิ่มเติมทั้งดานวิชาการ วิธีการสอน

         (5) เจตคติดีตออาชีพ มีความศรัทธาตองานครู สนใจแกปญหาตางๆ ใหสําเร็จดวยความ

กระตือรือรน และพัฒนาการทํางานใหดียิ่งขึ้น

         (6)  มีความสามารถในการปรับบทเรียนใหกับนักเรียน หมายถึง การปรับปรุงวิธีการสอน 

เนื้อหา ใหสอดคลองกับการดําเนินชีวิตของนักเรียน

        (7)  มีความเขาใจศิษย ครูตองเขาใจศิษยมีความแตกตางกัน หากครูมีความเขาใจแลวก็ยอม

สามารถชวยเหลือศิษยในดานการเรียนและความประพฤติไดดียิ่งขึ้น

        (8) มีความสามารถในการใชกลวิธีการสอนตางๆ ใชวิธีการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ 

และวัยศิษยในแตละชั้น มีอุปกรณการสอนหรือสื่อเพื่อเราความสนใจแกศิษย พรอมทั้งสงเสริมใหศิษยรูจัก

คิดแกปญหาตางๆ และรูวิธีการแสวงหาความรูดวยตนเอง
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        3.3) คุณลักษณะทางสังคม ผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณลักษณะทางดานสังคมของครูจําแนกไดดังนี้

       (1) สัมพันธภาพที่ดีแกศิษย เนื่องจากหนาที่ครูไมใชเพียงการสอนเทานั้น ตองอบรมกลอม

เกลานิสัย ความประพฤติ และตองสามารถเปนผูนําและชวยเหลือในการทํากิจกรรม

                   (2) สัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนครู ชวยเหลือซึ่งกันและกัน

       (3) สัมพันธภาพที่ดีกับผูปกครอง ครูและผูปกครองตองมีความรับผิดชอบรวมกันในการ

แกปญหาตางๆ ของเด็ก

       (4) สัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลทั่วไปในชุมชนและทองถิ่น นอกจากผูปกครอง นักเรียน และ

บุคคลอื่นๆ ที่ครูตองเกี่ยวของดวยในการปฎิบัติหนาที่ครู

      4) ลักษณะครูที่ดีตามเกณฑมาตรฐานคุรุสภา

   ครูจะตองมีมาตรฐานวิชาชีพครู ทั้งสิ้น 2 กลุมใหญๆ คือ มาตรฐานการปฎิบัติงานและมาตรฐาน

การปฎิบัติตน (สํานักเลขาธิการคุรุสภา, 2549) ดังนี้

    มาตรฐานการปฎิบัติงาน

    มาตรฐานที่ 1 ปฎิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยูเสมอ การปฎิบัติ

กิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู หมายถึง การศึกษา คนควา เพื่อพัฒนาตนเอง การ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ และการเขารวมกิจกรรมวิชาการที่องคการหรือหนวยงาน หรือสมาคมจัดขึ้น 

เชน การประชุม การอบรม การสัมมนา และการประชุม ปฎิบัติการ เปนตน ทั้งนี้ตองมีผลงานหรือรายงานที่

ปรากฎชัดเจน

    มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฎิบัติกิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่เกิดแกผูเรียน การตัดสินใจปฎิบัติ

กิจกรรมตางๆ โดยคํานึงถึงผลที่เกิดกับผูเรียน หมายถึง การเลือกอยางชาญฉลาด ดวยความรัก และหวังดี

ตอผูเรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นๆ ครูตองคํานึงถึงประโยชนที่จะ

เกิดขึ้นแกผูเรียนเปนหลัก

    มาตรฐานที่ 3 มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มศักยภาพ การมุงมั่นพัฒนาผูเรียน หมายถึง การใช

ความพยายามอยางเต็มความสามารถของครูที่ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหมากที่สุด ตามความถนัด ความ

สนใจ ความตองการ โดยวิเคราะหวินิจฉัยปญหา ความตองการที่แทจริงของผูเรียน ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน

ที่จะใหไดผลดีกวาเดิมรวมทั้งการสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ตามศักยภาพของผูเรียนแตละคนอยางเปน

ระบบ

     มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนใหสามารถปฎิบัติไดเกิดผลจริง การพัฒนาแผนการสอนให

สามารถปฎิบัติไดเกิดผลจริง หมายถึง การเลือกใช ปรับปรุงหรือสรางแผนการสอน บันทีกการสอน หรือ

เตรียมการสอนในลักษณะอื่นๆ ที่สามารถนําไปใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหผู เรียนบรรลุ

วัตถุประสงคของการเรียนรู
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     มาตรฐานที่ 5 พัฒนาการสื่อการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ การพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ หมายถึง การประดิษฐคิดคน ผลิตเลือกใชปรับปรุงเครื่องมือ

อุปกรณ เอกสารสิ่งพิมพ เทคนิควิธีการตางๆ เพื่อใหผูเรียนบรรลุจุดประสงคของการเรียนรู

     มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียนการจัดการเรียน

การสอนโดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูเรียน ตามสภาพความแตกตางของบุคคลดวยการปฎิบติจริง และสรุป

ความรูทั้งหลายไดดวยตนเอง กอใหเกิดคานิยมและนิสัยในการปฎิบัติจนเปนบุคลิกภาพถาวรติดตัวผูเรียน

ตลอดไป

      มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบการรายงานผลการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดอยางมีระบบ หมายถึง การรายงานผลการพัฒนาผูเรียนที่เกิดจาการปฎิบัติ

การเรียนการสอนใหครอบคลุมสาเหตุ ปจจัยและการดําเนินงานที่เกี่ยวของ โดยนําเสนอรายงานการปฎิบัติ

ในรายละเอียด ดังนี้

1) ปญหาความตองการของผูเรียนที่ตองไดรับการพัฒนา และเปาหมายของการพัฒนา

ผูเรียน

2) เทคนิค วิธีการ หรือ นวัตกรรมการเรียนการสอนที่นํามาใชเพื่อการพัฒนาคุณภาพของ

ผูเรียนและขั้นตอนวิธีการใชเทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้นๆ

3) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีการที่กําหนด ที่เกิดกับผูเรียน

4) ขอเสนอแนะแนวทางใหมๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผูเรียนใหไดผลดียิ่งขึ้น

               มาตรฐานที่ 8 ปฎิบัติตนเปนแบบอยางแกผูเรียน การปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกผูเรียน 

หมายถึง การแสดงออก การประพฤติและปฎิบัติในดานบุคลิกภาพทั่วไปการแตงกาย กิริยา วาจา และ

จริยธรรมที่เหมาะสมกับความเปนครูอยางสม่ําเสมอ ที่ทําใหผูเรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเปนแบบอยาง

   มาตรฐานที่ 9 รวมมือกับผูอื่นในสถานศึกษาอยางสรางสรรค การรวมมือกับผูอื่นในสถานศึกษา

อยางสรางสรรค หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญ รับฟงความคิดเห็น ยอมรับในความสามารถ ให

ความรวมมือในการปฎิบัติกิจกรรมตางๆ ของเพื่อนรวมงานดวยความเต็มใจ เพื่อบรรลุเปาหมายของ

สถานศึกษาและรวมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทํานั้น

    มาตรฐานที่ 10 รวมมือกับผูอื่นในชุมชนอยางสรางสรรค การรวมมือกับผูอื่นในชุมชนอยาง

สรางสรรค หมายถึง การตระหนักถึงความสําคัญรับฟงความคิดเห็นยอมรับในความรูความสามารถของ

บุคคลอื่นในชุมชน และรวมมือปฎิบัติงานเพื่อพัฒนางานของสถานศึกษา ใหชุมชนและสถานศึกษามีการ

ยอมรับซึ่งกันและกัน และปฎิบัติงานรวมกันดวยความเต็มใจ

     มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา การแสวงหาและใชขอมูลขาวสาร

ในการพัฒนา หมายถึง การคนหา สังเกต จดจํา และรวบรวมขอมูลขาวสารตามสถานการณของสังคมทุก
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ดาน โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะหวิจารณอยางมีเหตุผล และใชขอมูล

ประกอบการแกปญหา พัฒนาตนเอง พัฒนางานและพัฒนาสังคมไดอยางเหมาะสม

    มาตรฐานที่ 12 สรางโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ การสรางโอกาสใหผูเรียนได

เรียนรูในทุกสถานการณ หมายถึง การสรางกิจกรรมการเรียนรูโดยการนําเอาปญหาหรือความจําเปนใน

การพัฒนาตางๆ ที่เกิดขึ้นในการเรียนและการจัดกิจกรรมอื่นๆในโรงเรียนมากําหนดเปนกิจกรรมการเรียนรู 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาของผูเรียนที่ถาวร เปนแนวทางในการแกปญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะนําเอาวิกฤติ

ตางๆ มาเปนโอกาสในการพัฒนาครูจําเปนตองมองมุมตางๆของปญหาแลวนําไปพัฒนา กําหนดเปน

กิจกรรมในการพัฒนาผูเรียน ครูจึงตองเปนผูมองมุมบวกในสถานการณตางๆได กลาที่จะเผชิญปญหา

ตางๆ 

มาตรฐานการปฎิบัติตนของครู
    จรรยาบรรณตอตนเอง

1. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองดานวิชาชีพ บุคลิกภาพและ

วิสัยทัศน ใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยูเสมอจรรยาบรรณตอวิชาชีพ

2. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองรัก ศรัทธา ซื่อสัตยสุจริต และรับผิดชอบตอวิชาชีพ เปน

สมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ

       จรรยาบรรณตอผูรับบริการ
3. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริม ใหกําลังแกศิษย 

และผูรับบริการตามบทบาทหนาที่โดยเสมอหนา

4. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามแก

ศิษย และผูรับบริการ ตามบทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธิ์ใจ

5. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตองประพฤติและปฎิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีทั้งกาย วาจาและ

จิตใจ

6. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองไมกระทําตนเปนปฎิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา

 จิตใจ อารมณและสังคมของศิษย และผูรับบริการ

7. ผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ตองใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค โดยไมเรียกรับหรือ

ยอมรับผลประโยชนจากาการใชตําแหนงหนาที่โดยมิชอบ

         วิไล ตั้งจิตสมคิด (2544) ไดกําหนดคุณลักษณะครูที่พึงประสงค สรุปได 3 ประการ ดังนี้

      1. มีความรูดี ลักษณะของครูที่ดีในดานน้ี ไดแก คุณสมบัติสวนตัว ที่เกี่ยวของกับความรู ความสามารถ

ทางวิชาการ มีความคิดสรางสรรค รูจักแสวงหาความรูใหมๆ การสอนดี ปกครองดี สามารถอธิบายไดรวบ

รัดชัดเจน สอนสนุก ทําเรื่องยากใหงาย ควบคุมชั้นเรียนใหมีระเบียบวินัย เปนตน
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       2. มีบุคลิกที่ดี ลักษณะของครูที่ดีในดานนี้ ไดแก รูปรางทาทางดี แตงกายสะอาดเรียบรอย พูดจา

ไพเราะนุมนวล น้ําเสียงชัดเจน เปนผูนํา มนุษยสัมพันธ มีอัธยาศัยที่ดี 

      3. มีคุณธรรมจริยธรรม ลักษณะของครูที่ดีในดานนี้ ไดแก การประพฤติดี เวนจากการอบายมุขทั้งปวง 

กระทําแตสิ่งที่ดีที่สุจริต ทั้งทางกาย วาจา และใจ ตองมีคุณธรรม จริยธรรมประจําใจ คือ ซื่อสัตย เสียสละ 

มีเมตตากรุณา ยุติธรรม และมานะอดทน เปนตน

      4. รักและเมตตาตอศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือ สงเสริมใหกําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแก

ศิษยโดยเสมอหนา

      5. อบรม สั่งสอน ฝกฝน สรางเสริมความรู ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามประพฤติเปนแบบอยางทาง

กาย วาจา ใจ

     6. ไมแสวงหาประโยชนเปนอามิสสินจางหาประโยชนใสตัวเอง

     7. ไมกระทําตนเปนปฎิปกษตอความเจริญทางกาย วาจาและจิตใจ สังคมของศิษย

     8. พัฒนาตนเองทั้งในดานวิชาชีพ ดานบุคลิกภาพ และวิสัยทัศนใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ 

เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอยูเสมอ

     9. รักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพครู

    10.ชวยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค

    11.ประพฤติ ปฎิบัติตนเปนผูนําในการอนุรักษและพัฒนาภูมิปญญาและวัฒนธรรมไทย

ลักษณะครูที่พึงประสงค
      ธีรศักดิ์ อัครบวร (2543) ไดสรุปลักษณะของครูที่ดี เปนลักษณะสําคัญ 3 ดาน ดังนี้ 

1) ภูมิรู ไดแก คุณสมบัติสวนตัว ที่เกี่ยวกับความรูความสามารถทางวิชาการที่สอน เปนผูมีปญญาดี

เฉลียวฉลาด เชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดสรางสรรค รูจักการแสวงหาความรูใหมๆ และสิ่งสําคัญอีก

ประการหนึ่งคือ การสอนดี ปกครองดี สามารถอธิบายไดรวบรัดชัดเจนสอนสนุกทําเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 

ควบคุมชั้นเรียนใหเปนระเบียบวินัย

2) ภูมิธรรม คือการประพฤติดี เวนจากอบายมุขทั้งปวงกระทําแตสิ่งที่ดีทั้งกายวาจาและใจ และครูตอง

มีจรรยาบรรณ คุณธรรมสูง ซื่อสัตย เสียสละ มีเมตตากรุณา ยุติธรรม และ มานะอดทน

3) ภูมิฐาน คือ ครูมีบุคลิกภาพดี รูปรางทาทางดี แตงกายสะอาดเรียบรอย พูดจาไพเราะนุมนวล 

น้ําเสียงชัดเจน มีลักษณะเปนผูนํา และมีมนุษยสัมพันธดี มีอัธยาศัยไมตรีดี กับบุคคลทุกเพศ ทุกวัย

สรุปไดวา ลักษณะครูที่พึงประสงค จะมีลักษณะที่ดีครอบคลุมทุกมิติ คือ ดานการถายทอดความรู 

ซึ่งตองมีทั้งศาสตรและศิลป มีความประพฤติดีทั้งทางกาย วาจา และใจ ที่แสดงตอตนเองและบุคคลอื่น

4.กําหนดเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัย
           คณะกรรมการสงเสริมและประสานงานสตรีแหงชาติ (2535, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) 

สรุปไดดังนี้
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1. ตองมีอายุไมนอยกวา 15 ปบบริบูรณ

            2. มีสุขภาพรางกายและจิตใจ ตองผานการตรวจสุขภาพกอนปฎิบัติงาน ไดแก เอกซเรยปอด ตรวจ

พยาธิลําไส ตรวจเลือด ซิฟลิส ภูมิกันบกพรอง (HIV) ตับอักเสบไวรัสบี

            3.  มีพื้นความรูขั้นต่ํา มัธยมศึกษาปที่ 3 ขึ้นไปหรือเทียบเทาและตองผานการอบรมตามหลักสูตร

ผูดูแลเด็ก

4. อัตราสวนระหวางผูดูแลเด็ก

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ  0   ต่ํากวา 2 ปไมเกิน 5 คน

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ 2   ต่ํากวา 4 ปไมเกิน 10 คน

     ผูดูแลเด็ก 1 คน ตอเด็กอายุ  4 - 6 ปไมเกิน  20 คน

          (กองสงเคราะหเด็กและบุคคลวัยรุน 2542 อางถึงใน เพ็ญศรี แสวงเจริญ, 2549) ไดเห็นถึง

ความสําคัญของบทบาทหนาที่พี่เลี้ยงเด็ก จึงไดใหการสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถของพี่เลี้ยง

เด็ก  โดยมีหลักสูตรการฝกอบรม 2 หลักสูตร ไดแก

             1. หลักสูตรระยะสั้น หรือหลักสูตรระหวางประจําการ ใชระยะเวลาประมาณ 5 วันเปนหลักสูตร

สําหรับครูพี่เลี้ยงเด็กที่กําลังปฎิบัติงานกับเด็กปฐมวัย

             2. หลักสูตรระยะยาวหรือหลักสูตรกอนประจําการ ใชระยะเวลา 30 วัน เปนหลักสูตรสําหรับครูพี่

เลี้ยงใหมซึ่งไมมีคุณวุฒิทางดานการดูแลและพัฒนาการเด็กปฐมวัย หรือไมเคยผานการอบรมทางดานนี้มา

กอน และกําลังจะปฎิบัติงานกับเด็กปฐมวัย

   พรพิพัฒน เพิ่มผล (2545) ไดศึกษาคุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และพฤติกรรมบงชี้ตามเกณฑ

มาตรฐานวิชาชีพครู ในดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ สรุปไดดังนี้

              1. มีความเมตตากรุณา ไดแก 1) มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ ครูไมนิ่งดูดายและเต็มใจชวยเหลือผูอื่น

เต็มกําลังความสามารถ 2) มีความสนใจและหวงใยการเรียนและความประพฤติของนักเรียนแนะนําเอาใจ

ใสชวยเหลือนักเรียนใหไดรับความสุขและพนทุกข

 2. มีความยุติธรรม ไดแก 1)มีความเปนธรรมตอนักเรียน เอาใจใสและปฎิบัติตอนักเรียนและเพื่อน

รวมงานทุกคนอยางเสมอภาคและไมลําเอียง หากตองตัดสินปญหาของนักเรียนจะตองระมัดระวังและมี

ความเปนธรรม 2)มีความยินดีชวยเหลือ ผูรวมงานและผูบริหารโดยไมเลือกที่รักมักที่ชัง

             3. มีความรับผิดชอบ ไดแก 1) มุงมั่นในผลงานมีวิธีการที่จะปฎิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค 2)วาง

แผนการใชเวลาอยางเหมาะสมและปฎิบัติงานไดทันเวลา ใชเวลาไดอยางคุมคาและมีประสิทธิภาพ 3)

ปฎิบัติหนาที่ครบถวนวางแผนการปฎิบัติงานอยางมีระบบปฎิบัติงานตามแผนไดเสร็จและมีประสิทธิภาพ 

มึความรอบคอบ ระมัดระวังในการปฎิบัติหนาที่ทุกดาน สามารถประเมินผลการปฎิบัติงานไดอยาง

เหมาะสม
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                4. มีวินัย ไดแก 1)วินัยในตนเอง ควบคุมตนเองใหปฎิบัติตนไดอยางถูกตองตามทํานองคลอง

ธรรมและมีวิธีทํางานที่เปนแบบอยางที่ดีใหกับผูอื่น 2)ปฎิบัติตามกฎและระเบียบของหนวยงานและ

สถานศึกษาอยางเครดครัด

    5. มีความขยัน 1)มีความตั้งใจกระตือรือรน และปฎิบัติงานเต็มความสามารถของตนเองอยาง

สม่ําเสมอ 2)มีความพยายาม ไมทอถอยตออุปสรรค ในการทํางาน เพื่อใหนักเรียนไดบรรลุจุดมุงหมาย

    6. มีความอดทน ไดแก 1)อดทนเมื่อเกิดอุปสรรคในขณะปฎิบัติงาน ไมละทิ้งหนาที่กลางคัน 2)มี

ความสามารถในการควบคุมอารมณ ไมโกรธงาย และสามารถควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม มีความ

อดทนอดกลั้นตอคําวิพากวิจารณ

    7. มีความประหยัด ไดแก 1) รูจักประหยัดและอดออม ชวยรักษาและใชของสวนรวมใหเกิด

ประโยชนอยางคุมคา รูจักเก็บออม เพื่อความมั่นคงของฐานะ

     8. มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพครู ไดแก 1) เห็นความสําคัญของอาชีพครู สนับสนุนการ

ดําเนินงานขององคกรวิชาชีพครู เขารวมกิจกรรมทางวิชาชีพครูรวมมือสงเสริมใหมีการพัฒนามาตรวิชาชีพ

ครู ตั้งใจปฎิบัติงานหนาที่ใหเกิดผลดีและเกิดประโยชนตอสวนรวมเปนสําคัญ 2)รักษาชื่อเสียงวิชาชีพครู

ดวยการรักษาความสามัคคี ชวยเหลือซึ่งกันและกันในหนาที่การงานปกปองและสรางความเขาใจอันดีตอ

สังคมเกี่ยวกับวิชาชีพครู 3) เกิดความสํานึกและตระหนักที่จะเปนครูที่ดีปฎิบัติตนใหเหมาะสมที่เปนปูชนีย

บุคคล

    9. มีความเปนประชาธิปไตย ไดแก 1)รับฟงความคิดเห็นของผูอื่นเปดโอกาสใหผูอื่นแสดงความ

คิดเห็น รับฟงความคิดเห็นและโตแยงของผูอื่น 2)มีเหตุผลยอมรับและปฎิบัติตามความคิดที่มีเหตุผล โดย

คิดถึงประโยชนสวนรวมเปนหลัก ใชหลักการและเหตุผลในการตัดสินใจและแกปญหา

        สรุปคุณลักษณะ พฤติกรรมหลัก และพฤติกรรทบงชี้ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู ในดาน

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ บทบาท แนวทางการปฎิบัติของครูขางตน นักเรียนจะมีความเจริญ

งอกงามทางปญญาและเกิดการเปลี่ยนแปลงรูจักการแสวงหาความรู ครูเปนผูสนับสนุนและสราง

บรรยากาศในการเรียนโดยการจัดประสบการณใหนักเรียนตามความตองการและศักยภาพของนักเรียนแต

ละคน ครูเปนผูที่คอยชี้แนะในสิ่งที่ถูกตอง มีความเขาใจพัฒนาการและความแตกตางของนักเรียนแตละคน

จัดการเรียนใหนักเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มที่ นักเรียนไดรับการดูและจากครูในขณะที่อยูโรงเรียน

เปรียบแสมือนเปนบานของตนเอง และครูจะตองประพฤติตนเปนแบบอยางที่ดี 

4.1 คุณลักษณะที่พึงประสงคและคุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็ก
      คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  

      เบญจา แสงมลิ สมใจ ทัพยชัยเมธาและลออ ชุติกร (2522, อางอิงถึงใน ชุติมา ลวสุตานันท, 2525)

            1. ยุติธรรม ครูพี่เลี้ยงเด็กตองมีความยุติธรรม เนื่องจากเด็กมักมีปญหามาใหตัดสินใจ
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            2. ซื่อสัตย เนื่องจากครูพี่เลี้ยงเด็กตองปฎิบัติงานรวมกับบุคคลหลายฝายและตองเปนแบบอยางที่

ดีใหกับเด็กๆดวย

            3. ยิ้มแยมแจมใส ครูพี่เลี้ยงเด็กตองเปนผูมีความยิ้มแยมแจมใส ดูนาคบหาสมาคมดวย ทําใหผูอยู

ใกลชิดรูสึกอบอุน

            4. คลองแคลววองไว ครูพี่เลี้ยงเด็กตองเปนผูที่กระฉับกระเฉง เนื่องจากเด็กวัยนี้โดยธรรมชาติแลว

เปนคนที่ไมอยูนิ่ง

            5. ควรฝกวิธีการนั่ง การเดิน การยืนใหถูกตองนาดู เพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับเด็ก

            6. วาจาสุภาพ ออนหวานไพเราะ เด็กในวัยนี้กําลังเรียนรูจดจําสิ่งที่ไดเรียนรูจากการสื่อภาษาและ

ทําตาม

            7. ตรงตอเวลาและหนาที่ ควบคุมกิจกรรมตางๆ อยางมีประสิทธิภาพ

            8. เขาใจธรรมชาติของเด็กและธรรมชาติของเด็ก ตองมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กอายุ 2-7 ป

และสามารถสงเสริมพัฒนาการตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ

            9. มนุษยสัมพันธที่ดี เนื่องจากครูพี่เลี้ยงตองปฎิบัติงานรวมกับผูอื่นได 

          10.ชอบศิลปะ การวาดรูประบายสี  วาดเสนกระดานได รองเพลงประกอบทาทาง สามารถเลน

เครื่องดนตรีได

           11.รับฟงคําพูดของเด็กและตอบคําถาม

           12.ใหความรวมมือกับพอแมผูปกครองเด็ก สรางความสัมพันธบานและสถานศึกษา

           13.ประเมินผลการปฎิบัติงานตนเอง ไดแก ดานการสอน การเรียนของเด็ก การผลิตและใชสื่อการ

สอน การปรับตัวของเด็กการสงเสริมพัฒนาการ การอบรมเลี้ยงดูเด็ก ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 

พอแม ผูปกครอง งานธุรการประจําชั้น

            14.รักเด็ก ผูที่จะเปนครูพี่เลี้ยงหรือผูนําเกี่ยวกับเด็กนั้นจะตองรักเด็กจึงจะอยูกับเด็กได เปน

ความรูสึกที่ละเอียดออน

            15. เมตตากรุณา การดูแลเด็กตองมีจิตใจออนโยนถึงจะทําใหเด็กวางายและเปนเด็กดี

           16. อารมณดี ผูที่อยูกับเด็กจะตองเปนผูที่สามารถควบคุมอารมณได ไมโกรธงาย ไมโมโหราย ไม

ตกใจหรือตื่นเตนจนเกินไปและมีอารมณรวมกับเด็ก

           17.  การตัดสินใจที่ดี ผูที่อบรมเด็กนั้น ตองเปนผูที่รูจักเหตุผล มีความรอบคอบ เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น 

สามารถกระทําการสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อแกปญหาได

          18. ขยัน ผูที่อยูกับเด็กนั้น ตองเปนผูที่เอาใจใสตอหนาที่ ไมเบื่อหนายในการทํางาน ปฎิบัติงาน

อยางสม่ําเสมอไมดูดาย
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           19. การแตงกายดี ครูที่อยูกับเด็กควรรูจักแตงกายใหนาดู สะอาด เรียบรอยเด็กๆนั้นรักครู จึงชอบ

มองดูครูและจดจําสิ่งตางๆ ของครูดวยการที่เด็กไดเห็นสิ่งรอบตัวของเด็กดีงาม มีระเบียบ เด็กก็จะเปนผูมี

ระเบียบ

          20. ทรวดทรงและทาทางดี ครูที่อยูกับเด็กควรฝกในการนั่ง การเดิน การยืนใหถูกทา ระมัดระวัง ให

ทรวดทรงตรงอยูเสมอ เพื่อเปนแบบอยางของเด็ก

คุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง มีดังนี ้(วันดี วุฒิโภค, 2522) ใหความหมายไวดังนี้

     1. คุณลักษณะดานการสอน ภาษาชัดเจน สนุกสนาน

            2. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  พูดจาสุภาพเรียบรอย  

            3. คุณลักษณะดานมนุษยสัมพันธ เปนกันเองกับเด็ก สนิทสนม

            4. คุณลักษณะดานความประพฤติทางศีลธรรมและจรรยา เอาใจใสในงานของตนเอง รักและ

ศรัทธาอาชีพครู ใหเกียรติครูดวยกัน ซื่อสัตยและยุติธรรม

   กอ  สวัสดิพาณิชย (2513, อางถึงใน วันดี วุฒิโภค, 2522) ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่ดีของครูไว 

คือ รักเด็ก เขาใจเด็ก จะตองมีความรูในวิชาที่สอนอยางลึกซึ้ง ตองจัดหลักสูตรและบทเรียนเปนตัวอยางที่

เชี่ยวชาญ ดูแลสุขภาพอารมณและสังคมของเด็ก ประการสุดทายครูควรเปนตัวอยางที่ดีกับเด็กในแงของ

วัฒนธรรม

               บุญเยี่ยม จิตรดอน (2520, อางถึงใน อัญมณี โชติสุวรรณ, 2550) กลาวถึงลักษณะของผูดูแล

เด็กไว ดังนี้ 

1. จะตองรักเด็กจริงๆ สนุกสนานรวมกับเด็กแตละคนอยางทั่วถึง ไมควรเลือกที่รักมักที่ชัง

2. ยอมรับความจริงในความแตกตางระหวางบุคคล ใหโอกาสเด็กแตละคนไดประสบความสําเร็จ

ดวยความภาคภูมิใจ เรียนรูถึงความเชื่อมั่นในตนเอง ปรับตัวเขากับกลุมสังคมตางๆได

3. พยายามหาสวนดีในตัวเด็ก ใชวิธีชมอยางฉลาดเพื่อใหเด็กไดมีบุคลิกภาพและลักษณะนิสัยที่ดี

4. ใชวิธีการแนะนําอยางฉลาด ระมัดระวังเพื่อควบคุมกิริยามารยาทรวมทั้งความปลอดภัย และ

ควรปลอยใหเด็กไดมีสวนรวมอยางมีขอบเขต

5. พูดกับเด็กชาๆและชัดถอยชัดคํา เพื่อใหเด็กทั้งชั้นไดยินโดยทั่วกัน แตไมถึงกับตะโกน

6. ไมดูถูกเหยียดหยาดเด็กและไมปลอยใหเด็กหัวเราะเยาะเพื่อนเมื่อเพื่อนทําผิด

  อัญมณี โชติสุวรรณ (2550) ใหความหมายคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงวา สุขภาพดี 

มีความอดทนและอดกลั้น อยูในวัยหนุมสาว มีอารมณขัน มีไหวพริบ มีการฝก และมีประสบการณ รูจักการ

ควบคุมเสียงไมใหดังหรือเบาเกินไป รักเด็กโดยทั่วหนา

               สุทธาสินี วิเวกนนท (2533) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของครูประถมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร

ในยุคโลกาภิวัฒนตามการรับรูของตนเอง พบวา ครูประถมมีบุคลิกภาพ เปนคนรักธรรมชาติ รักเพื่อน
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มนุษย รักศิลปะ กระตือรือรน ตื่นตัวอยูเสมอ รับรูขอมูลอยูเสมอ ยกเวนการปรับตัวอยูกับคนตางชาติ ดาน

วิชาสามารถเปนที่พึ่งพาของผูอื่น มีลักษณะมีคุณธรรม ปฎิบัติตอหนาที่ รักความเปนธรรม

    สรุปคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยง หมายถึง คุณลักษณะทางดานการสอน เชน การ

จัดเตรียมการเรียนการสอน อบรมเลี้ยงดู ดูแลในเรื่องของกิจวัตรประจําวัน  คุณลักษณะทางดานสังคมการ

ติดตอสื่อสาร เชน การใหความรูความเขาในเรื่องของพฤติกรรมและแนวทางการแกปญหาพฤติกรรมของ

เด็ก  คุณลักษณะทางดานบุคลิกภาพการวางตัวตอศิษย ตนเอง และผูปกครอง เชน ออนโยน เขาใจเด็ก 

สามารถแกปญหาใหเด็กได สุขุม มีสติรอบคอบ

1. คุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
           พบปญหาที่เกิดจากการสัมภาษณผูปกครอง เกี่ยวกับการปฎิบัติงานของพี่เลี้ยงเด็ก  ดังนี้ (เพ็ญศรี 

แสวงเจริญ, 2549) 
      1. ไมเอาใจใสดูแลเด็ก

    2. สรางอิทธิพลในการทํางาน เนื่องจากอยูในสถานที่ปฎิบัติงานมาเปนเวลานาน

     3. ไมเขาใจในตัวเด็กและสภาพปญหาที่แทจริง

    4. ชอบบังคับขูเข็ญใหเด็กทํางานจนขาดอิสระและการมีสวนรวมในการทํางาน

    5. จํานวนบุคลากรมีนอย และไมมีความรูดานการดูแลเด็กและเอาใจใสแนะนําดานการศึกษาของ

เด็ก

   6.การบรรจุบุคลากรไมตรงตามตําแหนงและใชระบบการเลือกรับ ทําใหไดบุคลากรที่ไมมีความรู

และประสบการณการดูแลเด็ก

 7. ขาดความรู ความเขาใจในเนื้อหาวิชาหลักสูตรและการพัฒนาเด็ก

            8. ขาดการประสานงานระหวางฝายและวิชาชีพ

          9.  มีความขัดแยงในระหวางผูรวมงาน

          10. ไมสามารถควบคุมอารมณในขณะทํางาน

         11. ไมสามารถแยกแยะปญหาครอบครัวออกจากงานได

          12. ไมมีเวลาและโอกาสในการสรางสัมพันธภาพกับเด็ก เนื่องจากเด็กเจ็บปวยบอย ไมเขาใจความ

ตองการของเด็ก จึงไมมีปฎิสัมพันธกับเด็กอยางพอเพียง

พิจิตรา ลาวัณยศิริ (2533) สรุปปญหาและขอเสนอแนะของผูประกอบการของสถานรับเลี้ยงเด็ก 

เกี่ยวกับการจัดสภาพการศึกษาและการเลี้ยงดูเด็ก ดังนี้

          1. ขาดบุคลากรที่ไวใจได มาทํางานกับเด็ก

          2. หาครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีความรูเรื่องเด็กไดยาก

          3. ครูพี่เลี้ยงเด็กมาทํางานไมตรงเวลา ขาดความรับผิดชอบ
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จากสภาพปญหาเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ไมพึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กที่กลาวขางตน  พบวา การ

ปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กเปนสิ่งที่มีความสําคัญแตยังไมไดรับการสงเสริมเกี่ยวกับแนวทางปฎิบัติ

เทาที่ควรจากผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา

 ตอนที่ 2 การจัดการศึกษาปฐมวัย
  1. ความหมายของการศึกษาปฐมวัย
          กุลยา ตันติผลาชีวะ (2545)   การศึกษาระดับปฐมวัยนั้นเปนการศึกษาที่มุงอบรมเลี้ยงดูเด็ก เพื่อ

สงเสริมพัฒนาการเด็กใหมีการเตรียมความพรอมและไดรับการพัฒนาทางรางกาย อารมณ จิตใจสังคม

และสติปญญา อยางเหมาะสมในทุกๆ ดานและพรอมที่จะเขารับการศึกษาในการเรียนชั้นประถมศึกษาคํา

วา การศึกษาปฐมวัยจึงเปนการศึกษาที่ใหแกเด็กแรกเกิด จนถึงอายุ 6 ปหรือ 8 ป สําหรับบางประเทศ โดย

ใหหมายถึงการบริการดูแล และใหการศึกษา แกเด็กอายุแรกเกิดถึงอายุ 8 ป โดยจัดในรูปแบบของการดูแล

ทารก ดูแลเด็กเล็ก และโรงเรียนอนุบาล ซึ่งทําใหลักษณะการจัดการจัดการศึกษามี 2 แบบ คือ บริบาล

ศึกษาและอนุบาลศึกษา โดยบริบาลศึกษา จะเนนการดูแลเด็กเล็กอายุนอยกวา 3 ขวบ หรือ 3 ขวบลงมา

สวนการดูแลเด็ก และการสงเสริมเด็กอายุ 3 – 5 ป จัดเปนการอนุบาลศึกษา

              อนุบาลศึกษา หมายถึง การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาล ที่เปนการพัฒนาการจัด

การศึกษาแบบบริบาลศึกษา ใหเปนระบบมากขึ้น เฟรอเบล เปนผูพัฒนาการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยให

เปนรูปแบบการศึกษาอยางเปนระบบ จนไดสมญานามวา บิดาแหงการศึกษาอนุบาล ซึ่งเปนการจัด

การศึกษาใหแกเด็กเล็ก อายุ 3 – 6 ป บางประเทศ เชนสหรัฐอเมริกา กําหนดอายุสูงสุดเปน 8 ป รวมชั้น

ประถมศึกษาปที่ 1 และ 2 เขาไปดวย เพื่อเปนการตอเนื่อง ปจจุบันทั้งคําวา บริบาลศึกษากับอนุบาลศึกษา

ไดเรียกรวมเปนการศึกษาปฐมวัย ซึ่งการจัดการศึกษาปฐมวัยของประเทศไทย จะเนนไปที่การจัด

การศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยอายุ 3 – 5 ป มีการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบซึ่งรูปแบบที่ใชสวน

ใหญจัดตามรูปแบบการศึกษาอนุบาล โดยเนนการเตรียมความพรอมดวยการใหความสําคัญกับการ

สงเสริมพัฒนาการเด็กแบบองครวม การจัดการศึกษาปฐมวัยแบบเตรียมความพรอมนี้ ไมใชหลักสูตรหรือ

มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยแตเปนปรัชญา หรือวิธีการทํางานแกเด็กปฐมวัยที่เนนการใชความรูเกี่ยวกับ

เด็กดานการพัฒนาและความแตกตางของเด็กในการจัดการศึกษาใหแกเด็กเปนสําคัญ

                ดังนั้น การศึกษาอนุบาลหมายถึงการจัดการศึกษาในลักษณะของการอบรมเลี้ยงดูและให

การศึกษา เพื่อที่เด็กจะไดรับพัฒนาการทางดานรางกาย อารมณจิตใจ สังคม และสติปญญา ตามวัยและ

ความสามารถของแตละบุคคล ซึ่งสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (กรมวิชาการ

กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)
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2 จุดประสงคของการศึกษาปฐมวัย
การจัดการเรียนการสอนระดับปฐมวัยศึกษา จะมุงเนนการอบรมเลี้ยงดู เปนสวนใหญ ไมมีการ

พัฒนาเด็กในดานการอาน เขียน แตเปนการเตรียมเด็กเพื่อความพรอมในการเรียนสําหรับการศึกษา

ปฐมวัย มีจุดประสงคเพื่อจัดการศึกษาเปนบริการการดูแล และเลี้ยงดูเด็กใหเปนไปอยางเหมาะสมกับ

พัฒนาการพรอมกันนั้น ยังเปนการใหการศึกษา เพื่อสงเสริมการปรับตัวใหเขากับสังคม เพื่อทักษะทาง

ปญญา และพัฒนาการทุกดานใหกับเด็กรวมถึงการชวยเด็กดอยโอกาส และการใหการศึกษาแกผูปกครอง

เพื่อการเลี้ยงดูเด็กใหดี (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2545 อางอิงถึงใน Essa, 1996) ดังนี้

         1. ดานรางกาย สงเสริมความเจริญเติบโต ความแข็งแรงของรางกาย ปลูกฝงนิสัยทางสุขภาพอนามัย

ฝกกิจนิสัยและสุขนิสัย รูจักรักษาความสะอาด เลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน รูจักการใชหองน้ําหอง

สวมไดถูกตองฝกใหเลนและออกกําลังกายเพื่อบริหารกลามเนื้อและประสาทสัมผัส และรูจักพักผอน อยาง

ถูกวิธี

       2. ดานจิตใจและอารมณ สงเสริมดานสุขภาพจิต เชน ปลูกฝงใหรูจักควบคุมอารมณ มีจิตใจราเริง

แจมใส ชื่นชมตอความไพเราะและสิ่งสวยงาม ฝกใหมีจิตใจเมตตากรุณาเอื้อเฟอเผื่อแผ ซื่อสัตย มีสัมมา

คารวะ กตัญูกตเวที เคารพเชื่อฟง ประหยัด ขยันหมั่นเพียรอดทน มีระเบียบวินัย และเชื่อถือคําสอนของ

ศาสนา

        3. ดานสังคม สงเสริมการพัฒนาลักษณะนิสัย เชน ปลูกฝงใหเด็กรูจักเคารพตนเอง กลาพูด กลา

แสดงออกดวยตนเอง ในทางที่ถูกตองตามขนบธรรมเนียมประเพณี รูจักเลนและทํางานรวมกับผูอื่น เคารพ

สิทธิและหนาที่ตลอดจนความรับผิดชอบ ฝกใหเปนผูรูจักการรับ การให พรอมที่จะปรับตัวเขากับสังคมและ

สิ่งแวดลอมที่ดี

       4. สติปญญา สงเสริมพัฒนาการดานสติปญญา เชน ใหรูจักหาเหตุผลจนเกิดความเขาใจ และรูจัก

ตัดสินใจดวยตนเอง สนใจตอสิ่งตางๆ รอบตัว มีความคิดริเริ่มสรางสรรคฝกใหเปนคนวองไว รักการเรียนรู

รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน และมีประสบการณพอที่จะเรียนในระดับตอไป

3.หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
          หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยตางจากหลักสูตรการศึกษาระดับอื่นๆ เปนหลักสูตรเนนพัฒนาการ โดยมี

อายุและพัฒนาการตามวัยของผูเรียนเปนกรอบการพัฒนาเปนสาระ และประสบการณที่ตองเปนทั้งการ

เรียนรูที่สรางเสริมพัฒนาการสงเสริมความเปนมนุษยใหอยูในสังคมใหเปนปกติสุข และพรอมที่จะเขาสู

ระบบโรงเรียนไดสาระของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยไมมีขอกําหนดตายตัวเปนรายวิชา แตเปนกรอบสาระ

สําหรับใหครูเปนแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูสําหรับเด็ก โดยเฉพาะเด็กวัย 3 – 6 ขวบ เปนวัย

อยากเรียนอยากรู เด็ก 3 ขวบแรกอาจตองการการดูแลอยางใกลชิด แตเมื่ออายุ 3 ขวบขึ้นไป การเรียนรูจะ

ชัดเจน อายุได 5 ขวบ เด็กมีพัฒนาการทางการเคลื่อนไหวมากขึ้น สามารถตัดปะ วาดภาพ และหัดเขียน
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หัดทําไดดวยตัวเองทักษะทางภาษามีสูงปฏิสัมพันธทางสังคมดี ความตองการการเรียนรูจะแตกตางกัน

ออกไปจาก 3 – 4 ขวบ ซึ่งมีลักษณะของเด็กวัยนี้

               กรมวิชาการ (2546) ไดเสนอกิจกรรมหลัก 6 กิจกรรมที่เหมาะสมกับเด็กกอนประถมศึกษาที่ครู

ควรจัดใหเด็กเปนประจําทุกวัน คือ

              1. กิจกรรมเสรี หมายถึง กิจกรรมที่เปดโอกาสใหเด็กเลนอิสระตามมุมเลน มุมประสบการณ หรือ

ศูนยการเรียน ไดแก มุมบล็อก มุมหนังสือ มุมบทบาทสมมติ มุมหมอ มุมรานคา มุมวิทยาศาสตร หรือมุม

ธรรมชาติศึกษา มุมเลนน้ํา หรือมุมเลนทราย

               2. กิจกรรมสรางสรรค หมายถึง กิจกรรมที่ชวยพัฒนาใหเด็กแสดงออกทางอารมณ ความรูสึก

ความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยใชศิลปะและการปะดิษฐเปนเครื่องมือ ไดแก

การวาดภาพระบายสี การเลนสี การพับ ฉีก ตัด ปะ การปน การประดิษฐเศษวัสดุ

              3. กิจกรรมเสริมประสบการณ เปนกิจกรรมในวงกลม หรือกิจกรรมกลุมที่มีโอกาสฟง พูด คิด และ

ปฏิบัติ เพื่อใหเกิดความคิดรวบยอดในเรื่องที่เรียน ไดแก การสนทนาอภิปรายซักถาม การเลานิทาน การ

เลนบทบาทสมมติ การรองเพลง การเลนเกม การทองคําคลองจอง การศึกษานอกสถานที่

              4. กิจกรรมกลางแจง เปนกิจกรรมที่ชวยพัฒนากลามเนื้อใหญ กลาเนื้อเล็กการทํางานประสาน

สัมพันธของอวัยวะตางๆ ชวยใหเด็กรางกายแข็งแรง อารมณแจมใส ไดแกการเลนเครื่องเลนสนาม การเลน

น้ํา เลนทราย ถีบจักรยาน เลนเกม

               5. กิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะ หมายถึง กิจกรรมที่ใหมีการเคลื่อนไหวสวนตางๆ ของ

รางกายตามจังหวะอยางอิสระ โดยใชเสียงเพลง การเคาะจังหวะ เพื่อใหเด็กมีจินตนาการ ความสรางสรรค

ไดแก การรองเพลง คําคลองจอง การเคลื่อนไหวตามความคิดสรางสรรค

               6. เกมการศึกษา เปนเกมการเลนที่มีกฎกติกางายๆ เพื่อฝกการสังเกตพัฒนากระบวนการคิดการ

เกิดความคิดรวบยอด โดยเด็กเลนคนเดียว หรือเลนเปนกลุม ไดแกเกมจับคู เกมแยกประเภท จัดหมวดหมู

เกมเรียงลําดับ เกมการสังเกต รายละเอียดของภาพเกมหาความสัมพันธ จากการที่กลาวมาแลวจะเห็นได

วา การจัดการเรียนการสอนปฐมวัยเปนการจัดประสบการณตางๆ

การเรียนการสอน สําหรับเด็กปฐมวัย ไมใชการอาน คัด เขียน และคิดเลข เพราะการสอน

เชนนั้น เปนการเรงพัฒนาการเด็กใหเร็วไปกวาธรรมชาติ โดยธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กจะเปนไป

อยางตอเนื่องจากงายไปสูความซับซอนพัฒนาการของเด็กแตละคนมีอัตราแตกตางกันในแตละดาน

ประสบการณที่เด็กไดรับจากบานหรือครูที่จัดขึ้นจะทําใหเด็กเรียนรูขอความรูดวยการซึมซับประสบการณ

จากการพูดการฟง การสังเกต และการใชความคิดขณะทํากิจกรรมและสัมผัส กิจกรรมที่เด็กไดรับนั้นตอง

สอดคลองกับระดับพัฒนาการของเด็กดวยพัฒนาการของเด็กแตละคนมีอัตราแตกตางกันในแตละดาน

ประสบการณที่เด็กไดรับจากบานหรือครูที่จัดขึ้นจะทําใหเด็กเรียนรูขอความรูดวยการซึมซับประสบการณ
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จากการพูดการฟง การสังเกต และการใชความคิดขณะทํากิจกรรมและสัมผัส กิจกรรมที่เด็กไดรับนั้นตอง

สอดคลองกับระดับพัฒนาการของเด็กดวย

4.การจัดการศึกษาปฐมวัยในระบบโรงเรียน
             กุลยา ตันติผลาชีวะ(2547) การศึกษาปฐมวัย ไมไดเปนการศึกษาภาคบังคับก็ตาม แตการศึกษา

ปฐมวัยในสถานศึกษาที่เรียกวา โรงเรียนอนุบาล จะมีการจัดการศึกษาอยางเปนระบบในรูปแบบของ

โรงเรียน โดยมีการจัดชั้นเรียน กําหนดเวลาเรียน มีตารางกิจกรรมประจําวัน มีการจัดการสอนของครูและ

การจัดชั้นเรียนของการศึกษาปฐมวัยในโรงเรียนอนุบาล ใหสามารถชวยเหลือตนเองได สื่อสารกับผูอื่นเปน

และรูจักการปรับตัว ซึ่งเรียกวา เตรียมความพรอม ปจจุบันมีรูปแบบของการจัดชั้นเรียนเปน 3 รูปแบบ ตาม

หลักสูตร ดังนี้

          4.1.   หลักสูตร 1 ป เด็กที่เขาเรียนตองมีอายุ 5 ปบริบูรณ ถึง 6 ป หรือมีอายุกอนเกณฑภาคบังคับ 1 

ป

           4.2  หลักสูตร 2 ป จําแนกเปน 2 ชั้นเรียน

                ชั้นอนุบาลปที่ 1 เด็กที่เขาเรียนตองมีอายุ 4 ปบริบูรณถึง 5 ป   

                ชั้นอนุบาลปที่ 2 หลักสูตร 3 ป มี 3 ชั้นเรียน ประกอบดวย ชั้นอนุบาลปที่ 1 เด็กที่เขาเรียนตองมี

อายุ 3 ปบริบูรณถึง 4 ป  ชั้นอนุบาลปที่ 2 ชั้นอนุบาลปที่ 3

               หฤทัย อรุณศิริ  (2551)  การจัดชั้นเรียนดังกลาวนี้อาจพบวา มีการเรียกชื่อชั้นปแตกตางกันไป

สําหรับโรงเรียนอนุบาลเอกชนเรียกชั้นเรียน อนุบาลปที่ 1 อนุบาลปที่ 2 อนุบาลปที่ 3 สวนโรงเรียนรัฐบาล

อาจมีหลักสูตร 1 ป แตสวนใหญเปน 2 ป สําหรับหลักสูตร 1 ป เราเรียกวา เตรียม ป.1 หรือบางแหงเรียกวา

ชั้นเด็กเล็ก เปนตน ความแตกตางของการเรียกชั้นเรียนนี้ ในตางประเทศก็เปนเชนเดียวกัน บางประเทศจัด

ชั้นเรียนเปน 3 ชั้นเรียนโดยเรียกแตละชั้นเรียนวา ชั้นเด็กเล็ก ชั้นเรียนอนุบาล และชั้นเรียนกอน

ประถมศึกษา การจัดชั้นเรียนในระดับปฐมวัยนั้นมีชื่อเรียกแตกตางกันไปแตสวนใหญโรงเรียนของรัฐบาล

จะมี 2 ระดับชั้นก็คือ อนุบาลปที่ 1 อนุบาลปที่ 2 โรงเรียนในสังกัดเอกชนจะมี 3 ระดับชั้น คือ อนุบาลปที่ 1 

อนุบาลปที่ 2 อนุบาลปที่ 3

5 ดานบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัย
            หฤทัย อรุณศิร ิ (2551)  บุคลากรที่ทําหนาที่ในสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย หรือโรงเรียนอนุบาล

ประกอบดวย บุคคลตอไปนี้

        1 นักการศึกษาปฐมวัย หมายถึง ผูที่ทํางานกับเด็กอายุ แรกเกิดถึง 8 ป และมีเจตจํานงที่พัฒนา

ตนเอง โดยเขารวมในโครงการฝกอบรม ในการพัฒนาความรูและสมรรถนะทางการศึกษาปฐมวัย

       2 ครูปฐมวัย หมายถึง ผูรับผิดชอบการวางแผนและการจัดโปรแกรมสําหรับเด็กปฐมวัยในโรงเรียน

นิเทศผูชวยครู และผูดูแลเด็ก ปกติตองสําเร็จการศึกษาดานการศึกษาปฐมวัย ประถมศึกษา หรือ

พัฒนาการเด็ก
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          3. ผูชวยครูปฐมวัย หมายถึง ผูทําหนาที่วางแผนและจัดกิจกรรมใหกับเด็ก ดูแลเด็กและใหความรูแก

เด็ก

        4 ผูดูแลเด็ก หมายถึง ผูทําหนาที่ดูแลเด็กและชวยครูใหการศึกษาแกเด็ก

         5. ผูปกครอง หมายถึง ผูใหการดูแลเบื้องตนแกเด็ก สนับสนุน ปองกันและแนะนําเด็กในฐานะ

ผูปกครองและพรอมรวมมือกับครูและโรงเรียน ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาปฐมวัยที่สําคัญที่สุด ในการที่

จะพัฒนาสงเสริมเด็กใหมีพัฒนาการเปนไปตามวัยไดเหมาะสม ทั้งนี้ เพราะเมื่อเด็กเขามาอยูใน

สถานศึกษาปฐมวัยครูเปนบุคคลที่ดูแลและอยูใกลชิดกับเด็กมากที่สุด ดังนั้น ครูจึงตองเปนผูที่มี

คุณลักษณะเหมาะสมในการดูแลเด็กไดเปนอยางดี       

6. การสอนเด็กเล็กเพื่อเขียน อาน และสะกด
Susan R. Johnson (2007)  กลาวสรุปไวดังนี้ มีความเชื่อที่วาถาเราเริ่มตนสอนใหเด็กรูจักการ

เขียน การอาน และการสะกดคําตั้งแตเขาเรียนอนุบาล พวกเขาจะกลายเปนเด็กที่อานเขียนและสะกดคํา

คลองเมื่อเขาเรียนในชั้นประถม อยางไรก็ตาม มันก็ไมไดเปนจริงนัก เพราะในความเปนจริงเราควรสอน

ตอนที่เด็กมีความพรอมในการอานเขียนและสะกดคํา นักวิชาการ ครูและผูที่เกี่ยวของกลาววา ความนิยมที่

ตองการปอนความรูใหแกเด็กตั้งแตเรียนในชั้นเตรียมอนุบาลและอนุบาลนั้นจะสงผลใหเกิดปญหาที่เด็ก

ขาดความสนใจในการคิดวิเคราะห (คิดวิเคราะหไมเปน) และมีความบกพรองทางการเรียนที่เกี่ยวของกับ

การมองเห็น

เด็กควรไดรับการพัฒนาเกี่ยวกับระบบการทํางานของอวัยวะตางๆ แทนที่จะใหเด็กมานั่งเรียนแลว

สนใจแตเพียงตัวเลข ตัวหนังสือ รูปราง หรือ รูปทรง การไดเคลื่อนไหวรางกาย จะทําใหเด็กไดเรียนรูวา

ขณะนี้ตนกําลังอยูสวนไหน กําลังทําอะไร ซึ่งจากการศึกษา พบวา เด็กบางคนไมรูสึกตัววาตนเองกําลังทํา

อะไร เพราะฉะนั้นคุณลองคิดดูเองวาคุณควรใหบุตรหลานของทานไดวิ่งเลนเคลื่อนไหวอยางมีอิสระหรือนั่ง

อยูกับโตะเพียงเทานั้น

ระบบการศึกษาของเราในปจจุบันสอนใหเด็กอานแบบที่ไมสรางสรรค เด็กในชั้นเตรียมอนุบาลและ

อนุบาลจะไดรับการคาดหวังใหจดจําตัวอักษรและคําศัพทใหไดกอนที่สมองของพวกเขาไดรับการพัฒนาใน

สวนที่สามารถแยกแยะคําตางๆเองหรือเขาใจเนื้อเรื่องที่อาน เราไดลองขอใหเด็กอานเมื่อสมองซีกขวาของ

พวกเขาไดรับการพัฒนาจนสามารถอานออกเปนคําได

สวนสั่งการอานของสมองซีกขวาจะไดรับการพัฒนาเมื่อเด็กอายุ 4 – 7 ป เด็กจะเริ่มจดจําคําศัพท

โดยการมองตัวพยัญชนะตน ตัวพยัญชนะทาย และความยาวรูปรางของคําศัพท สมองซีกขวาจะสั่งการให

เด็กหัดเดาคําศัพทโดยไมตองสะกดคําหรืออานออกได (เทียบเสียงได)

ในทางกลับกัน สวนสั่งการอานของสมองซีกซายและสวนเชื่อมตอระหวางซีกซายและขวาจะยังไม

มีการพัฒนาจนกวาจะอายุ 7 – 9 ป เด็กผูหญิงอาจจะมีการพัฒนาที่เร็วกวา ในขณะที่เด็กผูชายจะตองรอ
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จนกวาอายุ 10 – 11 ป สวนสั่งการอานในสมองซีกซายจะชวยเด็กในการจับคูเสียงกับตัวอักษรในการอาน

ออกเสียงที่ถูกตองและจดจําการสะกดคํานั้น

เพราะสวนสั่งการอานในสมองซีกขวานั้นจะมองเห็นรูปแบบของตัวอักษรและตัวเลขเปนรูปภาพ 

จึงเปนการงายที่จะสอนเด็กอานโดยการอิงรูปภาพหรือใหวาดรูป นี่เปนสิ่งที่โรงเรียน Waldorf ทําอยู 

ตัวอยางเชน ตัวอักษร M สามารถสื่อถึงภูเขา 2 เขาที่มีหุบเขาอยูระหวางกลาง ในขณะที่ครูวาดรูปบน

กระดาน ครุจะพูดวาเสียง M เปนเสียงแรกที่เราไดยินเวลาที่พูดคําวา Mountains หรืออักษรตัว K ครูก็จะ

วาดรูปพระราชา อักษรตัว B เปนรูปกระตาย (bunny) หรือ ผีเสื้อ และอักษร W เปนรูปคลื่น

สิ่งที่จะไมชวยในการพัฒนาประสาทการรับรูในดานนี้ คือ การใหเด็กจดจํารูปทรงของตัวอักษร F 

หรือ จําเปนคําอยาง FOX อักษร B ในคําวา BOY และอักษร C ในคําวา CROCODILE คําเหลานี้ไมชวย

ใหเด็กเกิดจินตนาการถึงรูปทรงของตัวอักษร กลาวคือ ตัว F ไมไดมีรูปรางเปน สุนัขจิ้งจอก ตักอักษร B 

ไมไดมีรูปรางเหมือน เด็กผูชาย และตัวอักษร C ไมไดมีรูปรางเหมือนจระเข

เวลาที่เราใหเด็กอานและความสามารถในการอานของสมองซีกขวาไดอยางเดียวนั้น เรากําลัง

สรางปญหาในการเรียนรูใหเด็กในอนาคต เพราะเด็กจะมองเพียงตัวพยัญชนะตน ตัวพยัญชนะทาย และ

ความยาวของคําศัพท จากนั้นจึงเดา ตัวอยางเชน เวลาดูคําวา “STAMP” เด็กอาจจะนึกถึงคําวา “STOP” 

หรือ “STUMP” หรือถาเรายกคําวา “TOGETHER” ใหดู เด็กจะอานถูกตองแตจําไมไดวาสะกดอยางไร 

นอกจากนี้ยังมีคําวา FRIEND, FIND, FOUND และ FILLED, FILED, FLOOD

การอานโดยใชการจําเพียงอยางเดียวจะใชไดก็ตอเมื่อเปนคําสั้นๆ เด็กที่อานโดยใชสมองซีกขวา

เพียงอยางเดียวจะรูสึกออนลาหลังจากที่อานจบหนึ่งยอหนาสั้นๆ และพวกเขาจะพูดทองจําเหมือนนกแกว

นกขุนทอง ทั้งนี้เนื่องจากวาสมองจะตองตีความแตละคํา ทําใหไมมีเวลามานั่งนึกภาพที่เกี่ยวของกับคําที่

อาน นี่จะเปนการจํากัดทางความคิดในการตีความเขาใจ ตัวอยางเชน เวลาที่เด็กทํารายงาน เด็กจะทํามา

ในลักษณะการคัดลอกคําตอคํานั่นเพราะเด็กสามารถจดจําไดเพียงคําตอคํา ไมสามารถอานแลวสรุป

ออกมาหรือเขาใจความคิดแฝงที่อยูในเนื้อเรื่องได

จากเหตุผลที่กลาวมาทั้งหมด จะเห็นวา การอานควรจะนํามาใชสอนเมื่อตอนที่สมองทั้งสองซีก

ของเด็กไดรับการพัฒนาแลว เพราะจะชวยใหเด็กไดใชความจําในการจดจําคําศัพทสั้นและและใชความ

เขาใจกับเนื้อเรื่องอยางรอยแกวรอยกรอง นอกจากนี้ เด็กยังตองไดรับการพัฒนาสมองสวนที่เชื่อมตอกัน

ระหวางซีกขวาและซีกซาย เพราะจะชวยใหสมองสามารถใชการไดอยางมีประสิทธิภาพเทาๆกันในเวลา

เดียวกัน ดวยเหตุนี้เด็กจึงจะสามารถอานเพื่อจดจําและเขาใจเนื้อหาไปพรอมๆกันได

เมื่อเด็กไดรับการพัฒนาที่ถูกตองจนกระทั่งสามารถทําบางสิ่งบางอยางที่ตรงกันขามกันได เชน 

การเหวี่ยงแขนและขาคนละขางไปดานหนาในเวลาเดียวกันโดยที่ไมตองหยุดคิดหรือตั้งใจทํา จึงจะเรียกได

วา สวนเชื่อมตอระหวางสมองซีกซายและขวาทํางานไดเปนอยางดี ถาเด็กสามารถทําเชนนี้ได หมายความ
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วา สมองซีกขวาและซีกซายกําลังทํางานประสานกันอยู แตถาทําไดทีละขางนั่นหมายความวาสมองสวนนี้

ยังไมพัฒนาเทาที่ควร

สวนเด็กที่สามารถอานไปทําความเขาใจไปไดแลวจะสามารถแลกเปลี่ยนพูดคุยและเขียนในสิ่งที่

เขาอานดวยคําพูดของเขาเอง เพราะเขาสามารถนึกยอนภาพเรื่องราวในหัวไดโดยไมตองนึกเปนคําๆไป 

ดังนั้น เด็กกลุมนี้จึงมีเวลาในการทําความเขาใจหลังการอานและจะเรียนรูวิธีการสะกดคําไดงายขึ้น

การฝกฝนอีกสิ่งหนึ่ง นอกเหนือไปจากการอานและสะกดคําในชวงที่สมองกําลังพัฒนา คือการให

เด็กลงมือจับดินสอและเขียน คุณจะสังเกตเห็นวามืออีกขางที่ไมไดจับดินสอเขียนเคลื่อนไหวตามไปดวย 

โดยที่เด็กไมไดรับรู เพราะฉะนั้น เด็กจึงไมควรถูกบังคับใหเขียนจนกวาจะไดรับการพัฒนา มิฉะนั้นเด็กจะ

จับดินสอแนน เขียนตัวอักษรเล็กและแคบ และคัดลายมือไมสวย

ขั้นตอนการสอนการเขียนใหแกเด็ก คือ หนึ่ง เด็กควรเรียนการเขียนตัวอักษรพิมพใหญซึ่งสามารถ

เชื่อมโยงกับรูปได  สอง เด็กสามารถฝกฝนโดยการตัวอักษรติดตอกันเปนชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งการเขียน

อยางนี้จะชวยใหสมองทั้งสองซีกทํางาน การเขียนตัวอักษรพิมพเล็กเปนสิ่งที่ยากและตองใชความสามารถ

ของสมองซีกซายซึ่งจะไดรับการพัฒนาเต็มที่ในชวงอายุ 7 – 9 ป ผูหญิงอาจจะไดเริ่มกอนตั้งแตอายุ 6 ป 

ในขณะที่เด็กผูชายจะตองอายุ 9 ปกอน

สําหรับเด็กที่เรียนเกรด 4 – 7 จากทั้งโรงเรียนรัฐและโรงเรียนเอกชนบางคนสามารถสะกดคําได

บางและใชการอานแบบทองจําอยู กลาวคือ พวกเขาสามารถใชสมองซีกซายในการอานออกเสียง แตเด็ก

กลุมนี้จะประมวลคําศัพทที่อานครั้งแรกจากสมองซีกขวากอน ตัวอยางเชน ตอนที่ใหตัวอยางประโยค “Six 

byos wnet on a vacaiton tohgeter and they wnet fsihing in a bule baot” เด็กสามารถอานไดโดย

ไมไดสังเกตเลยวาคําเหลานั้นสะกดผิด แตพอใหอานอีกครั้ง คราวนี้เปนประโยคที่สะกดถูกตอง เด็กก็อาน

ไดถูกตองโดยไมไดทักทวง หรืออาจจะแยงวามีคําหรือสองคําที่สะกดแตกตาง

สิ่งที่นากังวล คือ การที่ใหเด็กเหลานี้ถูกผลักดันใหเริ่มอานตั้งแตยังเล็ก เพราะฉะนั้นเด็กก็จะอาน

โดยใชความจําเทานั้น แตพอสมองซีกซายไดรับการพัฒนาแลว เด็กๆก็ยังติดนิสัยอานจากความจํากอน ถา

ไมเขาใจจึงจะใชสมองซีกซายในการประมวลการอาน ดวยนิสัยการอานแบบนี้  ทําใหสมองทั้งสองซีก

ทํางานไมพรอมกัน และสงผลถึงการทํางานของอวัยวะตางๆไมประสานกัน
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 ตอนที่ 3   การวิเคราะหงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก
1.ความหมายการวิเคราะหงาน
               จักรพันธ จันรัศมี (2533) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ กระบวนการศึกษาและรวบรวม

ขอมูลเกี่ยวกับการปฎิบัติงานและความรับผิดชอบในงานนั้น ผลที่ออกของการวิเคราะหงาน คือ คําอธิบาย

งาน ขอกําหนดของผูปฎิบัติงาน

    ณรงควิทย แสนทอง (2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ เอกสารที่บงบอกหรือแสดง

ใหเห็นวางานในตําแหนงงานนั้นๆ ตองทําอะไรบาง งานนั้นสําคัญตอองคการอยางไรมีความสัมพันธกับ

หนวยงานหรือตําแหนงงานอื่นๆอยางไร และคนที่ทํางานในตําแหนงนั้นจะตองมีคุณสมบัติอยางไร

                สุภาพร พิศาลบุตร (2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน (job Analysis) คือ กระบวนการ

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับงานในแงลักษณะ หนาที่ ความรับผิดชอบและขอมูลเกี่ยวกับคนในแง

ความรู ความสามารถ ทักษะ และองคประกอบอื่นๆ ขอมูลตางๆที่ไดจากการวิเคราะหงานนั้น จะมีการ

บันทึกในแบบฟอรม 2 ชนิด แบบฟอรมเอกสารบันทึกอันแรกคือ คําบรรยายลักษณะงาน (job description)

และอีกอันหนึ่งคือ คุณสมบัติเฉพาะของผูปฎิบัติงาน (job specification)ซึ่งคําบรรยายลักษณะงาน (job 

description) หมายถึง เอกสารอธิบายขอบเขตความรับผิดชอบ และหนาที่ที่จะตองปฎิบัติของผูดํารง

ตําแหนงงานหนึ่งๆภายใตสภาพเงื่อนไขและวิธีการทํางานที่กําหนด สวนขอกําหนดคุณสมบัติเฉพาะของ

ผูปฎิบัติงาน (job specification)หมายถึง เอกสารที่กําหนดรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัติผูปฎิบัติงานใน

เรื่องความรู ทักษะและองคประกอบอื่นๆ เพื่อใหการปฎิบัติงานบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา

Flippo (1971, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงานเปน

กระบวนการที่ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกับการปฎิบัติงานและความรับผิดชอบในงานที่ศึกษาผลการ

วิเคราะหงานจะทําใหไดขอมูลที่สําคัญเกี่ยวกับงาน คือการบรรยายลักษณะงานและการกําหนด

ลักษณะเฉพาะของผูปฎิบัติงาน

              Ghorpade (1988, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร , 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงานเปน

กิจกรรมที่เกี่ยวกับการจัดการที่ตองปฎิบัติภายในองคกร และรวบรวมจําแนกแยกขอมูลเกี่ยวกับงาน

โดยตรงอยางเปนระบบ ขอมูลเหลานั้นจะใชเปนพื้นฐานในการวางแผนและออกแบบงานในองคการดาน

การบริหารทรัพยากรมนุษย และหนาที่การจัดการดานอื่นๆดวย

Dessler (1991, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ 

กระบวนการกําหนดหนาที่ ความชํานาญ และลักษณะที่จําเปนสําหรับงาน ชนิดของบุคคลที่เหมาะสม

Carrell and Kuzmits (1988, อางถึงใน สุภาพร พิศาลบุตร, 2546) ไดใหความหมาย การ

วิเคราะหงาน คือ วิธีการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน ความรับผิดชอบ การตัดสินใจเกี่ยวกับ งานใด

งานใดงานหนึ่งในองคการอยางมีระบบ พรอมทั้งขอมูลในดานทักษะ ความรู ความสามารถ ความตองการ

ทางสภาพรางกาย จิตใจ การใชเครื่องจักรและอุปกรณตางๆ ในการปฎิบัติงาน
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มยุรีย เขียวฉออน (2541) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน คือ กระบวนการในการเก็บขอมูล

โดยการสังเกต สัมภาษณครูผูสอนในชั้นอนุบาล และระดมความคิดจากผูเชี่ยวชาญดานอนุบาลศึกษาโดย

ใชแบบสอบถามเพื่อใหไดสารสนเทศเกี่ยวกับหนาที่ความรับผิดชอบของงาน และคุณสมบัติของบุคคลที่

ทํางานในตําแหนงครู ซึ่งผลการวิเคราะหงานทําใหไดคําอธิบายงานและคุณลักษณะที่จําเปนสําหรับการ

ปฎิบัติงาน

ชูชัย สมิทธิไกร(2547) ไดใหความหมาย การวิเคราะหงาน  คือ การดําเนินงานอยางมี

จุดมุงหมายและเปนระบบเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะที่สําคัญและเกี่ยวของกับตําแหนงงาน

หนึ่งๆ การวิเคราะหงานมีประโยชนหลายประการดวยกัน1)ใชระบุคุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงาน

ในตําแหนงงานนั้น 2)และ 3)ใชในการพัฒนาเครื่องมือสําหรับคัดเลือกและทํานายความสําเร็จในการ

ทํางานของบุคลากรใชในการพัฒนาเกณฑหรือมาตรฐานการปฎิบัติงานที่บุคลากรจําเปนตองทําใหได การ

วิเคราะหงานสามารถทําไดหลายรูปแบบและวิธีการ  แตวิธีการวิเคราะหงานที่ไดรับความนิยมมี 3  วิธีการ 

คือ วิธีการสัมภาษณ วิธีการสํารวจ และวิธีการวิเคราะหเหตุการณสําคัญ วิธีแตละวิธีตางมีขอดีขอเสีย 

ดังนั้น จึงควรเลือกใชใหเหมาะกับสถานการณ

  2. คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน (Job specification) 

               สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  ใหความหมายการกําหนดลักษณะเฉพาะของผูปฎิบัติงาน ไดแก 

ความรู (knowledge) ทักษะ (skills) ความสามารถ (abilities) และ คุณลักษณะอื่นๆ (characteristics)              
คุณสมบัติที่ตองใชในการทํางาน หมายถึง ความรู การฝกอบรมพิเศษ ทักษะ และความสามารถ

ตางๆที่ตองใชในการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยง

ความรู (Knownlede : K) ซึ่งนอกจากหมายถึงระดับการศึกษา การเขาใจวิธีการอบรมดูแลเด็ก 

ความสามารถ (Ability: A) เปนความพรอมในการทํางาน เกิดจากการเคยทํา ไดรับการฝกอบรม 

เคยปฎิบัติ

ความสามารถปกติ คือ ความสามารถแตละคนที่จะปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงไดพัฒนาศักยภาพของ

ตนเอง

ความชํานาญ (Skill:S) เปนการสั่งสมความรูและความสามารถจนเกิดความชํานาญในการ

ปฎิบัติงาน

                คุณลักษณะอื่นๆ (OCs= Oter Characteristics) ไดแก  บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะนิสัย 

(Traits) ของบุคคลนั้น แบงเปน 5 ประเภท คือ

               1. ลักษณะนิสัย หมายถึง คุณสมบัติบางประการที่สังคมยกยองวาเปนสวนดีหรือสวนเสีย

               2. ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ระดับความสามารถของแตละคนที่จะปฎิบัติตนให 

สอดคลองกับวัฒนธรรมและสังคม

                3. อารมณ หมายถึง คุณสมบัติเกี่ยวกับกําลังใจ ความรูสึกตอบโตและแนวการครองชีวิต
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                4. ความสนใจ หมายถึง กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลแตละบุคคลอยากทํา

                5. ทัศนคติ หมาถึง ปฎิกิริยาของบุคคลแตละคนที่มี

3. คําศัพทเฉพาะในการวิเคราะหงาน
          สุภาพร พิศาลบุตร (2546) การใชศัพทในการวิเคราะหงานมีศัพทเฉพาะ (Terminology) ดังนี้

                 1. กิจกรรมยอย (Element) คือ สวนที่เล็กที่สุดของงานที่บุคคลปฎิบัติ

                 2. ภารกิจ (Task) คือ กิจกรรมตางๆ ที่ผูปฎิบัติงานจะตองเริ่มทําตั้งแตตนจนจบโดยใชความรู

ความสามารถของตนอยางเหมาะสม

                 3. หนาที่ (Duty) คือ จํานวนภารกิจหลายๆอยางที่เกี่ยวของสัมพันธกันตามลําดับ

                 4. ตําแหนง (Position) ประกอบดวยภารกิจและกิจกรรมยอยตางๆซึ่งแตกตางกันไปตาม

ลักษณะของงานที่มอบหมายใหบุคคลหนึ่งบุคคลใดปฎิบัติ

                 5. งาน (Job) คือ กลุมของหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวของสัมพันธกันและอยูในระดับเดียวกัน

                 6. กลุมงาน (Job Family) ประกอบดวยงานหลายงานที่รวมอยูในกลุมเดียวกันโดยที่งานนั้น

ตองการผูปฎิบัติงานที่มีคุณสมบัติเหมือนกัน

                 7. อาชีพ (Occupation) ประกอบดวยกลุมงาน (Group of Jobs) ซึ่งมีประเภทงานคลายกันที่มี

อยูในองคการหรือหนวยงานและมีอาชีพนี้เปนสากล เชน อาชีพแพทย อาชีพพยาบาล อาชีพรับราชการ 

เปนตน

                  8.สายอาชีพ ((Occupation Line) สายอาชีพเปนชนิดงานที่ปรากฏอยูธุรกิจตางๆ ใน

สหรัฐอเมริกาไดมีหนวยงาน คือ The United States Employment Service  ใหคําจํากัดความสายอาชีพ

ตางๆ

                  9. อาชีพถาวร (Career) คือ ตําแหนงงานหรือ อาชีพที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งไดทํามาตลอดชีวิต

การทํางานของเขา

  Gatewood & Field (1998 อางถึงใน ชูชัย สมิทธิไกร, 2547) ไดใหความหมาย การวิเคราะห

งาน  คือ การดําเนินการอยางมีจุดมุงหมายและเปนระบบเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะที่สําคัญ

และเกี่ยวของกับตําแหนงงานโดยครอบคลุมขอมูลตางๆ ดังตอไปนี้

                1. กิจกรรมการทํางาน (work activities) ไดแก สิ่งที่ผูปฎิบัติงานตองกระทํา วิธีการปฎิบัติ 

เหตุผลและชวงเวลาที่ปฎิบัติงาน

                2. เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการปฎิบัติงาน 

                 3. สภาพแวดลอมการทํางาน 

                 4. คุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงาน ไดแก ความรู (knowledge) ทักษะ (skills) 

ความสามารถ (abilities) และ คุณลักษณะอื่นๆ (characteristics) เชน บุคลิกภาพ ความสนใจ  

ความสามารถ ทักษะ  ความชํานาญ เปนตน 
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     สรุปวา การวิเคราะหงาน หมายถึง กระบวนการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับลักษณะงาน หนาที่ 

ความรับผิดชอบครูพี่เลี้ยง เกี่ยวกับงานอยางเปนระบบ ความเหมาะสมในการเลือกบุคลากรใหเหมาะสม

กับงาน เพื่อใหงานที่ทํามีความหมาย
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ตารางที ่ 2 การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  (มยุรีย เขียวฉะออน ,2547)

ขอที่ รายการขอความ

1. ภาระงานของครูพี่เลี้ยงเดก็
อนุบาล

1.จัดทําหลักสูตรและแผนการสอนโดยมุงเนนความแตกตางระหวางบุคคล

และยึดเด็กเปนศูนยกลาง

  1.1.งานวิชาการ 2.ศึกษาหลักสูตรเพื่อวางแผนการจัดประสบการณและวิธีการสอนใหเหมาะสมกับ

พัฒนาการของเด็กและสภาพแวดลอมที่เด็กอาศัย

3.ศึกษาเปาหมายของหลักสูตรเนื้อหาและประเภทของเกมการศึกษา

4.ปรับกิจกรรมในแผนการสอนใหเหมาะสมกับเด็ก

5.ปรับปรุงแกไขแผนจัดกิจกรรมการเคลื่อนไหวในครั้งตอไปใหเหมาะสมกับเด็ก

6.จัดตารางกิจกรรมประจําวันใหเหมาะสม

7.จัดกิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะที่หลากหลาย

8.สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและกระตุนใหเขากิจกรรมการเคลื่อนไหว

9.จัดกิจกรรมการวาดภาพ ระบายสี การปน การฉีกปะ การรอย การประดิษฐ ฯลฯ

10.จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใหเด็กลงมือทดลองและเรียนรู

ดวยตนเอง

11.ใชเทคนิคการสอนเพื่อกระตุนใหเด็กอยากเรียน เชน การเลานิทาน เปนตน

12.บันทึกและประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณเพื่อนํามาปรับปรุง

สําหรับการจัดกิจกรรมครั้งตอไป

13.สรางขอตกลงรวมกับเด็กในการปฎิบัติกิจกรรมในแตละมุม

14.เปดโอกาสใหเด็กเขาทํากิจกรรมในมุมตางๆตามความสนใจ

15.สอนใหเด็กชวยกันเก็บอุปกรณของเลนในมุมตางๆ

16.ใหเด็กเลนเกมที่งายไปหายาก

17.สังเกตพฤติกรรมคอยกระตุนใหเด็กคิดรวมทั้งมีการใหแรงเสริม

18.อธิบายวิธีการเลนที่ถูกตองและปลอดภัยตอตัวเด็ก

19.ขณะที่เด็กเลนกิจกรรมกลางแจงครูคอยดูแลเด็กอยางใกลชิด

20.ประเมินกิจกรรมทุกอยางที่จัดใหเด็กอยางเปนระบบและครบทุกดาน

21.จัดวางสื่อและของเลนในระดับที่เด็กสามารถเลือกหยิบเลนได

22.จัดมุมตางๆพรอมอุปกรณภายในมุม เชน มุมบทบาทสมมติ มุมหนังสือ เปนตน

23.จัดสมุดรายงานประจําตัวของนักเรียน

24.จัดทําบันทึกผลพัฒนาการของนักเรียนแตละดาน
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ขอที่ รายการขอความ

1.ภาระงานของครูพี่เลี้ยงเดก็ 1.จัดทําบันทึกการชั่งน้ําหนักและวัดสวนสูง

อนุบาล 2.ตรวจสอบความสะอาดของรางกาย เชน ฟน ผม เล็บเปนประจํา

1.2.งานสงเสริมการสอน 3.ฝกสุขนิสัยที่ดีใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ การแปรงฟน ฯลฯ

4.ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวางใหถูกภาวะโภชนาการ

5.ดูแลเรื่องพักผอนโดยใหเด็กนอนตอนบาย 2-3ชั่วโมง

6.ดูแลและปฐมพยาบาลเบือ้งตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ

7.จัดทําที่แสดงผลงานเด็กเปนรายบุคคล

8.จัดหองใหมีบรรยากาศดแีละสภาพที่เอื้อตอการเรียนการสอน

9.จัดบริเวณที่เลนน้ํา บอทราย ใหอยูในบริเวณที่เหมาะสม

10.ดูแลเครื่องเลนสนามใหอยูในสภาพที่สะอาดปลอดภัย

11.ดูแลหองน้ําใหถูกสุขลักษณะและเหมาะสมกับวัยของเด็ก

12.จัดทําขาวสารถึงผูปกครองรูปแบบตางๆ

13.รายงานผลการประเมินพัฒนาเด็กใหผูปกครองทราบ
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ขอที่ รายการขอความ

2. ทักษะพื้นฐาน

2.1  คุณลักษณะที่ 1.รับผิดชอบตอภาระหนาที่

2.การศึกษาหาความรูเพิ่มเติม

3.เจตคติที่ดีตออาชพีครู

4.ความอดทนอดกลั้น

5.ความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน

6.ความรักและเมตตาตอเด็ก

7.อารมณขันยิ้มแยมแจมใสความกระตือรือรนและความคลองแคลว

2.2.ความรูที่จําเปน 1.จิตวิทยาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัย

2.จิตวิทยาการเรียนรูของเด็กปฐมวัย

3.ทฤษฎกีารเรียนรูของเด็กปฐมวยั

4.การเลนสําหรับเด็กปฐมวัย

5.การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย

6.ปรัชญาและนโยบายการจัดการศึกษาอนุบาล

7.หลักสูตรการอนุบาลศึกษา

8.การเสริมแรงและการเก็บเด็กใหสงบ

3.ทักษะ ความสามารถ 1.การเลานิทาน  การรองเพลง และการเลนดนตรีสําหรับเด็ก

2.การจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก

3.การจัดกิจกรรมดานตางๆที่สอดคลองกับหลักสูตร

4.การกระตุนหรือเราความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรม

5.การถายทอดและการสื่อสารกับเด็ก

6.การใชคําถามสําหรับเด็ก

7.การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

8.วัดและประเมินพัฒนาการเด็ก

9.เตรียมเด็กใหสงบ
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                จากตารางที่  2  สรุป การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยง ประกอบดวย (มยุรีย เขียวฉะออน, 2547)

1)  ภาระงาน 
             1.1) งานวิชาการ ไดแก  1)จัดทําหลักสูตรและแผนการสอนโดยมุงเนนความแตกตางระหวาง

บุคคลและยึดเด็กเปนศูนยกลาง 2) ศึกษาหลักสูตรเพื่อวางแผนการจัดประสบการณและวิธีการสอนให

เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กและสภาพแวดลอมที่เด็กอาศัย 3) ศึกษาเปาหมายของหลักสูตรเนื้อหาและ

ประเภทของเกมการศึกษา  4) ปรับกิจกรรมในแผนการสอนใหเหมาะสมกับเด็ก 5) ปรับปรุงแกไขแผนจัด

กิจกรรมการเคลื่อนไหวในครั้งตอไปใหเหมาะสมกับเด็ก  6) จัดตารางกิจกรรมประจําวันใหเหมาะสม  จัด

กิจกรรมการเคลื่อนไหวและจังหวะที่หลากหลายใหเหมาะสมกับวัยและสงเสริมความคิดสรางสรรค   

สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและกระตุนใหเขากิจกรรมการเคลื่อนไหว 7) จัดกิจกรรมการวาดภาพ ระบาย

สี การปน การฉีกปะ การรอย การประดิษฐ ฯลฯ  8) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดยใหเด็ก

ลงมือทดลองและเรียนรูดวยตนเอง  9) ใชเทคนิคการสอนเพื่อกระตุนใหเด็กอยากเรียน เชน การเลานิทาน 

การรองเพลง การเลนเกม เปนตน  10) บันทึกและประเมินผลการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณเพื่อนํามา

ปรับปรุงสําหรับการจัดกิจกรรมครั้งตอไป    11) สรางขอตกลงรวมกับเด็กในการปฎิบัติกิจกรรมในแตละมุม   

เปดโอกาสใหเด็กเขาทํากิจกรรมในมุมตางๆตามความสนใจ 12)  สอนใหเด็กชวยกันเก็บอุปกรณของเลนใน

มุมตางๆเขาที่ทุกครั้งเมื่อทํากิจกรรมเสร็จ13) ใหเด็กเลนเกมที่งายไปหายาก 14)  สังเกตพฤติกรรมของเด็ก

ขณะเลนเกมและคอยกระตุนใหเด็กคิดรวมทั้งมีการใหแรงเสริมกับเด็ก 15) อธิบายวิธีการเลนที่ถูกตองและ

ปลอดภัยตอตัวเด็ก  16) ขณะที่เด็กเลนกิจกรรมกลางแจงครูคอยดูแลเด็กอยางใกลชิด  ประเมินกิจกรรม

ทุกอยางที่จัดใหเด็กอยางเปนระบบและครบทุกดาน  17) ประเมินและสรุปพัฒนาการของเด็กในแตละภาค

การศึกษา 18) ใชผลการประเมินมาปรับกิจกรรมการเรียนการสอน 19)  จัดวางสื่อและของเลนในระดับที่

เด็กสามารถเลือกหยิบเลนได  จัดมุมตางๆพรอมอุปกรณภายในมุม เชน มุมบทบาทสมมติ มุมหนังสือ มุม

บาน มุมดนตรี มุมบล็อก เปนตน  20) ตรวจสอบสื่อหรืออุปกรณและซอมแซมใหอยูในสภาพดูดี 21) จัด

สมุดรายงานประจําตัวของนักเรียน 22) จัดทําบันทึกผลพัฒนาการของนักเรียนแตละดาน

            1.2) งานสงเสริมการสอน ไดแก  1) จัดทําบันทึกการชั่งน้ําหนักและวัดสวนสูง 2 ) ตรวจสอบความ

สะอาดของรางกาย เชน ฟน ผม เล็บเปนประจํา 3 ) ฝกสุขนิสัยที่ดีใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ 

การแปรงฟน ฯลฯ 4) ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวางใหถูกภาวะโภชนาการ 5) ดูแลการ

พักผอนโดยใหเด็กนอนตอนบาย 2-3ชั่วโมง  6) ดูแลและปฐมพยาบาลเบื้องตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ 

7)จัดทําที่แสดงผลงานเด็กเปนรายบุคคล 8)จัดหองใหมีบรรยากาศดีมีความปลอดภัยและมีสภาพที่เอื้อตอ

การเรียนการสอน 9) จัดบริเวณที่เลนน้ํา บอทราย ใหอยูในบริเวณที่เหมาะสม 10) ดูแลเครื่องเลนสนามให

อยูในสภาพที่สะอาดปลอดภัย 11)ดูแลหองน้ําใหถูกสุขลักษณะและเหมาะสมกับวัยของเด็ก 12) จัดทํา

ขาวสารถึงผูปกครองรูปแบบตางๆ และ 13)รายงานผลการประเมินพัฒนาเด็กใหผูปกครองทราบ
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2)   ทักษะพื้นฐาน 
              2.1) คุณลักษณะที่จําเปน ไดแก 1)รับผิดชอบตอภาระหนาที่  2)การศึกษาหาความรูเพิ่มเติ 3)เจต

คติที่ดีตออาชีพครู  4) ความอดทนอดกลั้น   5)ความสุภาพ เรียบรอย ออนโยน ความรักและเมตตาตอเด็ก

6)อารมณขันยิ้มแยมแจมใสความกระตือรือรน  และ 7)ความคลองแคลว

             2.2)  ความรูที่จําเปน ไดแก 1) จิตวิทยาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัย 2)จิตวิทยาการเรียนรูของเด็ก

ปฐมวัย   3)ทฤษฎีการเรียนรูของเด็กปฐมวัย   4)การเลนสําหรับเด็กปฐมวัย  5)การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย

6)ปรัชญาและนโยบายการจัดการศึกษาอนุบาล  7)หลักสูตรการอนุบาลศึกษา 8)การเสริมแรงและการเก็บ

เด็กใหสงบ

           2.3) ทักษะและความสามารถ  ไดแก 1)การเลานิทานการรองเพลงและการเลนดนตรีสําหรับเด็ก  

2)การจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของเด็ก   3)การจัดกิจกรรมดานตางๆที่สอดคลองกับ

หลักสูตร  4)การกระตุนหรือเราความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมการถายทอดและการสื่อสารกับเด็ก  5)

การใชคําถามสําหรับเด็ก   6)การสังเกตพฤติกรรมเด็ก   7)วัดและประเมินพัฒนาการเด็ก 8)เตรียมเด็กให

สงบ

 ประโยชนของการวิเคราะหงาน ดังนี้ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2547)

          1. ใชระบุคุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการปฎิบัติงานในตําแหนงงาน

          2.  ใชในการพัฒนาเครื่องมือสําหรับคัดเลือกและทํางานความสําเร็จในการทํางานของตําแหนงงาน

          3.  ใชในการพัฒนาเกณฑมาตรฐานการปฎิบัติงานที่จําเปนตองกระทําใหได

                                    
แผนภาพที่ 1   การวิเคราะหงาน (ชูชัย สมิทธิไกร, 2547)

 การเลือกงานที่จะทําการวิเคราะห
           สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  งานวิจัยนี้สามารถเลือก “ตัวแทนของกลุมงาน” (Represent of Key 

Position) การเลือกองคการเพื่อการวิเคราะหงาน มีเกณฑดังนี้

           1. เปนสถานศึกษาประเภทเดียวกันหรือคลายคลึงกัน และมีขนาดที่ไมแตกตางกันมากนักในการ

วิเคราะหงาน

ขอมูลเกี่ยวกับงาน

หนาที ่ ภารกิจ  ตาราง

กิจวัตรประจําวัน

คุณสมบัติที่จําเปน

ความรู ทักษะ ความสามารถ 

คุณลักษณะอื่นๆ

การวิเคราะหงาน
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2. เปนสถานศึกษาที่มีสถานที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน สามารถนําขอมูลดานสวัสดิการ

มาเปรียบเทียบอางอิงกันได

3. เปนสถานศึกษามีตําแหนงงานที่เปรียบเทียบกันได

            4. เปนสถานศึกษาที่สามารถติดตอขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไดสะดวกและยินดี

แลกเปลี่ยนขอมูลภายในขอบเขตและขอตกลงรวมกัน

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิเคราะหงาน
  สุภาพร พิศาลบุตร (2546)  การเก็บรวบรวมขอมูล คือ การรวบรวม ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับ

รายละเอียด เนื้อหาของงานในตําแหนงหนึ่งๆ เกี่ยวกับลักษณะของงาน และคุณสมบัติของผูปฎิบัติงาน

นั้นๆ 

              เทคนิควิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล แบงเปน 5 วิธี ดังนี้

1. การสัมภาษณ (Interviews)
เปนวิธีการที่นิยมใชรวมกับวิธีการอื่น หรือเปนเทคนิคเสริมการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการอื่นให

ไดขอมูลที่สมบูรณยิ่งขึ้น   การสัมภาษณเปนการพูดคุยกันระหวางบุคคล 2 ฝายอยางมีเปาหมาย ตองเปน

ขอมูลที่แทจริงขึ้นอยูกับผูสัมภาษณ ผูถูกสัมภาษณและสภาพแวดลอม ในขณะสัมภาษณโดยหลักการผู

สัมภาษณที่ดีหรือผูสัมภาษณที่มีประสบการณมีความชํานาญแลวจะสามารถรวบรวมขอมูลไดดีกวาวิธีอื่น 

ประเภทของการสัมภาษณ ดังนี้

  (1)  การสัมภาษณแบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ  ใหผูตอบไดมีอิสระในการตอบ

   (2)  การสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อคนหาขอมูลที่ผูวิจัยสนใจเปนพิเศษ

  (3)  การสัมภาษณแบบตะลอมกลอมเกลา เปนสิ่งที่ผูวิจัยตองใชความระมัดระวังในการใช

คําถาม เพื่อใหไดขอมูลใหไดมากที่สุด

       2.  การสังเกตการณ (Observation) 
            ศึกษาพฤติกรรมและปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น ใชในการวิเคราะหงานเพื่อตองการเก็บขอมูลใน

งานที่ตองปฎิบัติกับเครื่องมือ เครื่องจักร หรืองานสนาม การสังเกตการณ ปฎิบัติงานจะตองสังเกตการ

ทํางานจากผูปฎิบัติงานในขณะกําลังทํางานนั้นโดยตรงตามหนาที่ทุกขั้นตอนของงาน การสังเกตการณตอง

มีจุดมุงหมายแนนอน ตองจดบันทึก เพื่อการวิเคราะหงานตองศึกษาเครื่องมือ ชวยสังเกตใหมีคุณภาพ

สามารถสังเกตไดอยางเปนปรนัยมากที่สุด สามารถแบงเปนประเภทใหญได 2 ประเภท คือ 

    (1)  การสังเกตการณแบบมีสวนรวม (Participant Observation) การสังเกตเปนสวนหนึ่งมีสวน

รวมกับผูถูกสังเกตในลักษณะแบบสมบูรณ(Complete Participant) เปนสมาชิกเปนไปตามธรรมชาติ ผูถูก

สังเกตไมรูตัวและไมสมบูรณ(Incomplete Participant) เมื่อผูถูกสังเกตรูตัววากําลังถูกสังเกต
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  (2) การสังเกตการณโดยไมมีมีสวนรวม (Non-Participant Observation) เปนวิธีที่ผูสังเกตอยูวง

นอกของผูถูกสังเกตการสังเกตการณการทํางาน ดังนี้ นักวิเคราะหงานควรมีความรูในงานนั้นๆ กอนการ

สังเกตการณ ตั้งประเด็นใหสอดคลองกับขอมูล

       3. แบบสอบถาม
            การออกแบบรายการเพื่อเก็บขอมูลจากผูปฎิบัติงาน รูปแบบของแบบสอบถาม มี 2 ลักษณะดังนี้

(1) คําถามเปด การตอบสามารถแสดงความคิดเห็นอยางเสรี

(2) คําถามปด คําถามที่ผูสรางจัดเตรียมคําตอบไวลวงหนา การตอบมีการกําหนดคําตอบไว

หลายคําตอบใหเลือกตอบ

     4.การบันทึก
    เปนการบันทึกการปฎิบัติงานประจําวันทุกอยางตามลําดับเวลาเหมาะในการเก็บขอมูลงานที่ใช

ทักษะ เทคนิควิธีการทํางาน และงานวิชาชีพ

       วิธีการเก็บบันทึกแบงได 4 วิธีการดังนี้

(1) การเก็บบันทึกประจําวัน คือ บันทึกการปฎิบัติงานจริง เปนรายละเอียดเกี่ยวกับการทํางาน 

นับวาเปนเอกสารที่เชื่อถือได โดยใชสมุดบันทึกประจําตัวของแตละคน

         (2) การเก็บบันทึกเหตุการณสําคัญ คือ การบันทึกงานพิเศษ การเก็บบันทึกจะทําโดยหัวหนาจากการ

สังเกตการปฎิบัติงานประจําวัน ไมใชการบันทึกที่ละเอียดนัก แตจะเลือกบันทึกงานที่เห็นผลเดนชัด  

         (3) การบันทึกกิจกรรมการปฎิบัติงาน คือ บันทึกโดยการถายภาพ ทําเปนครั้งคราวมีวัตถุประสงค

เพื่อแกไขพฤติกรรมในการทํางานที่ไมเหมาะสมและหาวิธีการทํางานที่ถูกตอง

         (4)  การบันทึกกึ่งอภิปราย คือ การระบุขอเท็จจริงใหผูปฎิบัติทราบอุปสรรคในการทํางาน
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ตอนที่ 4   การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะสําคัญ คือ การแสวงหาความรูโดยพิจารณาปรากฎการณทาง

สังคมจากสภาพแวดลอมความเปนจริงในทุกมิติ เพื่อหาความสัมพันธของปรากการณของสภาพแวดลอม

นั้น วิธีการนี้จะสนใจดานขอมูลความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานิยมหรืออุดมการณของบุคคล

นอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ มักใชเวลาในการศึกษาติดตามระยะยาว ใชการสังเกตแบบมีสวนรวม

และสัมภาษณอยางไมเปนทางการเปนวิธีหลักในการเก็บรวบรวมขอมูลและเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการ

ตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย (สุภางค จันทวานิช, 2545) วิจัยเชิงคุณภาพ มีจุดมุงหมายในการศึกษา

ปญหาในแนวลึกมากกวาแนวกวางเปนการวิจัยเพื่อตอบคําถามวาทําไมจึงเปน เชนนั้น ปรากฏนั้นเกิดขึ้น

อยางไร มีกระบวนกาเปลี่ยนแปลงอยางไร ผลการวิจัยนําสูการสรุปเปนขอทฤษฎีที่เรียกวา Grounded 

theory วิธีวิทยาวิจัยเชิงคุณภาพที่รับการพัฒนาในระยะหลัง การวิจัยเชิงคุณภาพยังมุงผสมผสานเทคนิค

วิธีการวิจัยปริมาณมากขึ้นเพื่อแกปญหาจุดออนของวิจัยเชิงคุณภาพ (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2541)

                 ในสาระเกี่ยวกับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยนําเสนอ 2 สวน ดังนี้

       1.ประเภทของการวิจัยเชิงคุณภาพ

       1.1 การวิจัยรายกรณี (Case Study Research)

       1.2 การวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-case Study Research)

       1.3 การวิจัยพหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study Research)

       2.องคประกอบและขั้นตอนการทําวิจัยเชิงคุณภาพ

       2.1 เทคนิคภาคสนาม

       2.2 การวิเคราะหขอมูล

1.ประเภทของการวิจัยเชิงคุณภาพ
                 1.1 การวิจัยรายกรณี (Case Study Research)
                     การวิจัยรายกรณี การศึกษาและใหความสนใจตอคุณสมบัติของหนวยที่ศึกษาหนวยเดียว 

เพื่อตัดสินใจ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตัวบุคคล สถาบัน นโยบาย เมืองใดเมืองหนึ่ง โฟกัสถึงกรณีศึกษาสามารถ

ใชอางอิงไดทั่วไปของขอคนพบ อาจศึกษาไดจากกระบวนการดําเนินงานที่เปนปญหา ทําใหเกิดเหตุการณ  

เพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางลึกซึ้งเกี่ยวกับกรณีนั้น แนวทางการศึกษาใชวิธีการคุณลักษณะแบบเจาะลึกและ

วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตางๆ ซึ่งอธิบายสถานภาพปจจุบันของหนวยที่ศึกษา หรือมีอิทธิพลตอ

ความเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ ของหนวยที่ศึกษาประโยชนของการวิจัยรายกรณีที่สําคัญประการหนึ่ง คือ 

ความสามารถในการรักษาความเดนของหนวยงานที่ตองการศึกษาไวได
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                1.2 การวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-case Study Research)
          การวิจัยพหุกรณีศึกษา เปนวิธีการเก็บขอมูลและจัดระบบของขอมูลจากกรณีตัวอยาง

งานวิจัยตั้งแต 2 กรณีตัวอยางงานขึ้นไป เพื่อที่จะทําความเขาใจสิ่งที่ตองการศึกษาไดอยางลึกซึ้งและ

สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกตใชกับบริบทที่ใกลเคียง วัตถุประสงคของกรณีศึกษา 3 ขอ คือ 1) เพื่อ

อธิบาย(Explanation) 2) เพื่อบรรยาย (Description) และ 3) เพื่อแสวงหา (Exploratory) การวิจัยแบบพหุ

กรณีศึกษาทําใหไดขอมูลเชิงลึก ครอบคลุม และสมบูรณมากกวาการวิจัยรายกรณี โดยสนใจทําการศึกษา

ในเชิงเปรียบเทียบ และมุงหาความสัมพันธจากขอมูลเชิงประจักษเพื่อนําไปสูการสรุปเปนทฤษฎี มักใช

เวลาในการศึกษาติดตามระยะยาว โดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม และสัมภาษณอยางไมเปนทางการ 

เปนวิธีการหลักในการเก็บขอมูลและเนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย ซึ่ง

ขยายความเปนลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ

                 1.3 การวิจัยพหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study Research)
                       การวิจัยพหุเทศะกรณี เปนเทคนิควิธีการวิจัย ที่ศึกษาเฉพาะเทคนิคพหุเทศะกรณีศึกษา  

แบบหลายพื้นที่ และหลายขนาด พหุเทศะกรณี (Multi-Site Case Study)  ซึ่งแตกตางจากการวิจัยแบบพหุ

กรณี (Multi-case Study) การวิจัยแบบพหุกรณี ใหความสําคัญกับการเปรียบเทียบเพื่อการสรางขอสรุป

อางอิง สวนการศึกษาแบบพหุเทศะกรณี ใหความสําคัญกับการพัฒนาทฤษฎีที่เปนจริงในทุกพื้นที่และใช

กระบวนการอุปมานเชิงวิเคราะห (analytic induction) ในการวิจัยพหุเทศะกรณีศึกษาที่เปนวิธีวิทยาการ

วิจัยเชิงคุณภาพที่ออกแบบมาเพื่อใหไดรับความรูเชิงลึกของปรากฎการณธรรมชาติซึ่งเปนวิธีการศึกษา

อยางเปนระบบ โดยใชกลยุทธการตรวจสอบ (strategic scanning) ซึ่งเปนการผสมผสานวิธีวิจัยหลายวิธี

เขาดวยกันเพื่อศึกษากรณีศึกษา โดยใชแนวคิดวิธีวิทยาการเชิงปฎิฐานนิยม (positivist tradition) วิธีการ

ตีความขอมูล (interpretative approach) และประมวลวิธีวิทยาการเชิงคุณภาพ เปนวิธีที่เกี่ยวกับการ

สังเกตและการวิเคราะหหลายพื้นที่โดยใชการเปรียบเทียบกลุม (Cross –case comparison) และเทคนิค

การสรางคําอธิบายเพื่อวิเคราะหขอมูล (จตุภูมิ  เขตจัตุรัส, 2547)

2. องคประกอบและขั้นตอนการทําวิจัยเชิงคุณภาพ
                       วิธีการเชิงคุณภาพ เริ่มประเด็นปญหาที่เกี่ยวของและวิธีวิทยาการวิจัยจะสืบเนื่องเกี่ยวของ

เชื่อมโยงกันและกัน การวางแผนงานวิจัยมีความยึดหยุนสูง เพราะ ตองการปรับแนวทางและกระบวนการ

ไปตามความซับซอนของปญหา ในสภาพสนามที่เขาไปเก็บขอมูลจริง  ยุทธวิธีที่สําคัญคือ การเขาสูสนาม

การวิจัย จากสภาพการณในสนามนั้น พรอมที่จะสรางสมมติฐานในการทํางานอยูสนามเก็บขอมูลและ

วิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน (นิศา ชูโต, 2545)

                      การวิจัยพหุกรณีศึกษา เปนการเก็บรวบรวมขอมูล และจัดระบบของขอมูลจากกรณีตัวอยาง

ในการวิจัยตั้งแต 2 ตัวอยางขึ้นไปเพื่อที่จะทําความเขาใจสิ่งที่ตองการศึกษาและสามารถนําผลวิจัยไป

ประยุกตใชกับบริบทที่ใกลเคียงไดมากขึ้นโดยเนนการศึกษาติดตามแบบเจาะลึก แตผลการวิจัยที่ไดมี
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จุดออนในการสรุปอางอิงไปยังบริบทอื่นๆในการวิจัยพหุกรณีศึกษา จัดเปนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการ

พิจารณาปรากฎการณสังคมจากสภาพแวดลอมความจริงในทุกมิติ เพื่อหาความสัมพันธของปรากฎการณ

กับสภาพแวดลอมนั้น สนใจความรูสึกนึกคิด ความหมาย คานิยม อุดมการณของบุคคลใชการศึกษา

ติดตามระยะยาว (longitudinal – case studies)  วิเคราะหเหตุการณที่มีการจัดลําดับเวลา กระบวนการ

ดําเนินงานในองคกรเปนหนวยศึกษาจุดสนใจอยูที่การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองคกรทั้งหมด หรือใน

หนวยงานยอยขององคกร โดยใชวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวม การสัมภาษณแบบเจาะลึกและไมเปน

ทางการ เนนการวิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย ซึ่งวิธีกาวิจัยจะเริ่มตนตั้งแตการ

เลือกสนามวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล รายละเอียดดังนี้

2.1 เทคนิคภาคสนาม
               การเลือกสนามวิจัย
                การเลือกสนามวิจัยขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ เชน ตัวแปรที่ศึกษาเหมาะสมกับ

สถานที่วิจัย หรือการที่นักวิจัยจะเขาไปเก็บขอมูลไดหรือไม รวมทั้งนักวิจัยมีความคุนเคยกับเรื่องนั้นๆ มา

กอนหรือไม การเลือกสนามในระยะแรกสวนใหญจะเปนเรื่องของความเหมาะสม ขึ้นอยูกับนักวิจัยสามารถ

ที่เขาไปในสนามที่ตั้งใจไดหรือไม และบทบาทที่จะเขาไปในสถานการณ จะชวยใหไดขอมูล

       วิธีการเขาสูสนามวิจัย
      การเขาสูสนามวิจัยมี 2 กรณี คือ กรณีแรก การเขาสูสนามอยางเปดเผย (overt) นักวิจัยมีการ

ขออนุญาตเขาไปเก็บขอมูลในสนามโดยเปดเผยสถานภาพวาเปนนักวิจัยเปนวิธีที่งายที่จะไดขอมูลสวนตัว

ที่นักวิจัยสนใจอยางลึกซึ้ง สวนกรณีสอง คือการเขาสนามแบบปกปด (covert) นักวิจัยจะใชเมื่อตองการ

ขอมูลสนามแบบปดตอคนภายนอก โดยไมแจงใหผูคนในสนามรูบทบาทที่แทจริงของตัวเอง การเลือก

บทบาทของนักวิจัยขึ้นอยูกับสถานการณ บุคคลในพื้นที่นั้นๆ

การเตรียมตัวเขาสนาม
                  การพยายามใหอยูในสนามอยางผสมกลมกลืน สิ่งแรกที่ตองเตรียมคือ ภาษา  การแตงกาย

ควรแตงกายใหเหมือนกับคนในสังคมที่เราจะเขาไปศึกษา เพื่อใหคนในสังคมยอมรับ ไมควรแตงกายใหโดด

เดนเกินไป สิ่งที่ควรนําเขาไปในสนาม สมุดบันทึก ดินสอ กลองถายรูป เครื่องบันทึกเสียง กลองถายวีดิโอ 

สามารถชวยเก็บบันทึกขอมูลสมบูรณขึ้น การวางตัวตองใหเหมาะสม ปฎิบัติใหสอดคลองกับวัฒนธรรม

ชุมชน (สุภางค จันทวานิช, 2547) การเขาไปใกลชิดกับสถานที่ บุคคลและขอมูลตางๆ เปนมิตรกับทุกคน 

จะทําใหเกิดความเขาใจไดอยางแทจริง แบบอุปนัย (induction)

    การสรางสัมพันธภาพในสนาม
    เทคนิคที่ชวยใหนักวิจัยสรางความสัมพันธไดดี คือ วางทาทีสงบเสงี่ยม จําเปนตองปกปอง

ตนเอง อยาทําตัวทัดเทียมกับผูนําชุมชน มีสวนรวมในเหตุการณตางๆ ของชุมชน เมื่อมีความรูสึกอึดอัดให
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เขาใจวาเปนเรื่องปกติ เปนเรื่องงานไมใชเรื่องสวนตัว และอยาคาดหวังวาจะไดอะไรในชวงแรกๆ การสราง

ความสัมพันธใชเวลาเปนเดือนๆ (อนิกษฐ จันทรสุขวงศ, 2551)

  การวิเคราะหขอมูล
       การวิเคราะหขอมูลจะใชการจําแนกหมวดหมูของขอมูลใหเปนระบบ เพื่อใหเกิดความเขาใจใน

ความหลากหลาย ความหมาย และความสัมพันธ ของขอมูลในบริบททางสังคมและวัฒนธรรมหนึ่ง เปน

การอธิบายความหมายและความสัมพันธของปรากฎการณมากกวาที่จะเสนอความสัมพันธ และความ

คลายคลึงวัดไดดวยคาสถิติ แนวทางวิเคราะหขอมูลสนามในการวิจัยเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับวัตถุประสงค

ของการวิจัย แนวคิดทฤษฎีในการวิเคราะห ซึ่งนักวิจัยจะนํารายละเอียดและประสบการณในสนามมา

แสดงใหเห็นความเกี่ยวโยงกับปญหาการวิจัย จึงนํามาวิเคราะห สังเคราะห และ สรุปทฤษฎีจากขอมูล

รูปธรรมในสนามเปนขอมูลนามธรรมได และจะตองไมลืมวาการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเปน

กระบวนการคนหาตอเนื่องตลอดเวลา (นิศา ชูโต, 2545)                
การวิจัยเชิงคุณภาพนั้นขณะที่เก็บขอมูลดวยการสังเกต สัมภาษณ ขอมูลเอกสารจากสนามนั้น 

นักวิจัยจะใชเวลาวิเคราะหขอมูลที่ไดควบคูกับการนําผลการวิเคราะหมาปรับแนวคิด ตรวจสอบความถูก

ตองของขอมูล และวิธีการเก็บขอมูลเพื่อใหไดขอมูลครบถวน จึงตองใชระยะเวลาอยางตอเนื่องในการ

วิเคราะห สังเคราะห เชื่อมโยง ประเด็นความเหมือน ความตาง เพื่อเปรียบเทียบกัน และตองมีการทบทวน

ซ้ําๆ เพื่อใหเกิดความถูกตองของขอมูล

          การรวบรวมขอมูลในสนาม
         วิธีการสําคัญในการรวบรวมขอมูลในสนาม คือ การสังเกต การสัมภาษณแบบเจาะจง และการ

วิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับสนาม การวิจัยเชิงคุณภาพ จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลและทําการ

วิเคราะหขอมูลควบคูกันไป ตรวจสอบความถูกตองของแหลงขอมูลจากแหลงตางๆ  และการตีความหมาย 

(นิศา ชูโต, 2545)

         การสังเกต
           การสังเกตเปนทั้งศาสตรและศิลป ในตัวเอง “เปนศาสตร” เพราะ มีหลักการ มีแนวคิดรองรับ “เปน

ศิลป” เพราะอาศัยทักษะการฝกฝนเฉพาะบุคคลในการดําเนินการ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการ

เฝาดูปรากฎการณหรือการกระทําทางสังคม  สิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันของคนที่เปนกลุมตัวอยางใน

การศึกษาอยางเปนระบบ (ชาย โพธิสิตา, 2542) แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 1) การสังเกตแบบมีสวน

รวม 2)การสังเกตแบบไมมีสวนรวม

        การสังเกตแบบมีสวนรวม (participant observation) การสังเกตภาคสนาม (field observation) 

หรือการสังเกตเชิงคุณภาพ(qualitative observation) การเขาไปใชชีวิตรวมกับกลุมคนที่ถูกศึกษา หรือ การ

ฝงตัว มีการรวมกันทํากิจกรรมดวยกันและพยายามใหคนในชุมชนยอมรับ ผูสังเกตมีสถานภาพบทบาท

เชนเดียวกับตนเอง การใหความสําคัญของผูสังเกตที่ตองปรับตัวใหเขากับกลุมคนที่ตองการศึกษาอาศัย
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ระยะเวลา การแสดงออกการทําความเขาใจภาษาทาทางความรูสึกเปนรายละเอียดในชีวิตประจําวันและ

กิจกรรมตางๆ ของคนในสังคมโรงเรียน และคนในชุมชนจะรูสึกวาเปนเรื่องธรรมดาที่นักวิจัยอาศัยอยู 

นักวิจัยเชิงคุณภาพเขาไปสังเกตแบบมีสวนรวมจะตองใชชีวิตรวมกับคนในชุมชน เขาใจโลกทัศน ความรูสึก

นึกคิด และ ความหมายที่คนเหลานั้นใหตอปรากการณในการศึกษา การเฝาดู การสังเกต การซักถาม และ 

การจดบันทึก เชน การรวมกิจกรรมปใหมในองคกร  เปนตน เปนการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ จด

บันทึกขอมูล ขอดีไดขอมูลที่แทจริง และมีการตรวจสอบขอมูล

ทักษะที่จําเปนสําหรับผูทําการการสังเกตแบบมีสวนรวม

    ชาย โพธิสิตา (2552) สรุปไดวา ตองอาศัยการฝกฝนใหมีทักษะเปนนักสังเกตที่ดี ดังนี้

1) ทักษะทางภาษา นักวิจัยเชิงคุณภาพที่เก็บขอมูลในกลุมคนที่พูดภาษาอื่น ตางจากภาษา

ของตน  ถือวาเปนความสําคัยที่นักวิจัยจะตองเรียนรูเพราะจะชวยใหเขาใจความหมายและความรูสึกจริงๆ

ของผูใหขอมูล

2) ความเปนคนชางสังเกต หมายถึง การใสใจในรายละเอียดของสิ่งที่สังเกต เห็นสิ่งที่เปน

รายละเอียด และ เห็นในแงมุมที่คนทั่วไปอาจไมเห็น หรือไมสนใจ เบื้องหลังทักษะนี้ คือ ความอยากรูอยาก

เห็น และความชางถามชางสงสัย ตองตั้งคําถามเกี่ยวกับสิ่งที่สังเกตไปดวย

3) ทักษะในการจํา ความจําเปนเครื่องมือที่ตองมีควบคูกันไปกับการสังเกต  วิธีฝกความจํา

ของมนุษย เชน ฝกดวยการสรางความสนใจอยางแทจริงในสิ่งที่สังเกต การสรางสัญลักษณใหแกสิ่งที่

ตองการจดจํา การมองหาความสัมพันธของสวนตางๆในสิ่งที่สังเกต

4) ทักษะในการวางตัวเปนคนอยากรูอยูเสมอ ตองรูเรื่องนั้นอยูแลวก็ตองแกลงทําเปนไมรูและ

กระหายอยากรู

5) ทักษะในการเกาะติดกลุมเปาหมาย นักวิจัยเชิงคุณภาพคือคนท่ีมีศิลปะในการเขาไป

ปวนเปยนแบบเกาะติดอยูกับกลุมคนที่เปนเปาหมาย แบบพวกเดียวกันแตไมเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน

6) ทักษะเกี่ยวกับความเปนภววิสัย  พยายามไมใหความรูสึกหรือความเห็นของนักวิจัย

เขาไปปนเปอนกับสวนขอมูลของกลุมตัวอยาง

7) ทักษะในการเขียน สิ่งที่ตองเขียนบันทึกทุกขั้นตอนของการเก็บขอมูล

      การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participant observation) ไมเขาไปมีสวนรวมใน

สถานการณ สามารถเก็บขอมูลในระยะเวลาสั้นกวาและใชทุนทรัพยนอยกวาการสังเกตแบบมีสวนรวม ไม

ตองแสดงตนเพื่อสังเกตพฤติกรรมและเหตุการณ เชนการไมไดเปนสมาชิกในองคกรบริหารสวนตําบล เปน

ตน เปนขอมูลที่รวบรวมสิ่งที่ไดเห็นและไดยินดวยตนเองเทานั้น เปนการสังเกตที่นักวิจัยไมมีปฎิสัมพันธ ไม

มีปฎิกิริยาโตตอบกับผูคนที่ตนสังเกต

     การเตรียมตัวในเชิงแนวคิดทฤษฎีของผูสังเกตตองศึกษาคนควาเพื่อใหมีความรูดานแนวคิด

ทฤษฎีคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เพื่อใหไดประเด็นที่ควรสังเกตและเชื่อมโยงซึ่งกัน
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และกัน ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจํานวนมากในเรื่องที่ตนศึกษากอนลงสนาม เชน บทบาทและความรับผิดชอบ

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สิ่งที่ตองสังเกต เพื่อใหการสังเกตมีระบบแบงตามประเภทปรากฎการณทาง

สังคมเฉพาะบริบทการวิเคราะหงานครูพี่เลี้ยงเด็กของโรงเรียนแตละแหง เพื่อสังเกตการณปฎิบัติงานใน

หนาที่  บทบาท ความรับผิดชอบในเรื่องนั้นๆ การจัดการเรียนการสอนของครู กิจกรรมตางๆของโรงเรียน 

ออกเปน 6 ประเภท (categories) เพื่อประโยชนในการสรางกรอบการสังเกตและการเขียนรายงาน

1. การกระทํา(act) การใชชีวิตประจําวันของครูพี่เลี้ยงเด็ก การกระทําหรือพฤติกรรมตางๆ 

อาศัยในชุมชนที่ศึกษาควรจะไดรับการสังเกตและบันทึกอยางละเอียดการปฎิบัติภารกิจการงานการอบรม

เลี้ยงดูเด็กในระดับชั้นปฐมวัย ปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารกับครู

     2. กิจกรรม (activities) การกระทําหรือพฤติกรรมที่เปนกระบวนการมีขั้นตอนและมีลักษณะ

ตอเนื่องจนเปนแบบแผน เชน การจัดกระบวนการเรียนการสอนสําหรับการศึกษาปฐมวัยการอบรมความรู

จากหนวยงานสามารถนํามาปฎิบัติงานอยางไร เปนแบบแผน มีขั้นตอน

     3. ความหมาย (meanings) การใหความหมายแกการกระทําหรือแบบแผนพฤติกรรมตัวเอง

เปนสวนหนึ่งของสังคมและวัฒนธรรมหรือความสัมพันธนั้น ยอมรับบรรทัดฐาน  คานิยม ความเชื่อ โลก

ทัศน ทัศนคติ เกี่ยวกับสภาพของสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน  

     4. ความสัมพันธ (relationship) ความสัมพันธระหวางบุคคลในชุมชน เขาใจโครงสรางของ

สังคมไดจากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางบุคคลในสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ญาติ เชน ปฎิสัมพันธ

ระหวางครูกับเด็กระหวางการจัดกิจกรรม

      5. การมีสวนรวมในกิจกรรมในชุมชน (participation) การที่บุคคลยอมใหความรวมมือและ

ยอมเปนสวนประกอบของโครงสรางสังคมในการรวมกิจกรรม คือ ผูใหขอมูลที่แสดงบทบาทในโรงเรียน

      6. สถานที่ (setting) สภาพงาน สนามที่ผูวิจัยลงพื้นที่และมีความหมายรวมถึงทุกสิ่งทุกอยาง

ภาพรวมทุกแงทุกมุมที่ผูวิจัยสามารถประเมินได การวิเคราะหสถาน ความสัมพันธระหวางบุคคล 

วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิต การทํามาหากิน เชน บรรยายในหองเรียน การจัดหองเรียน              
การสัมภาษณ (Interview)
                    การสัมภาษณเปนการรวบรวมขอมูลที่ผูสัมภาษณมีโอกาสพบปะพูดคุย สนทนา กับผูให

ขอมูลโดยตรง(วัฒนา ณ นคร, 2549) แบงการสัมภาษณเปน 4 ลักษณะ คือ 

1. สัมภาษณแบบทางการ (Formal interview) เปนการสัมภาษณที่ผูสัมภาษณกําหนด

คําถามไวลวงหนาในลักษณะที่เปนแบบสอบถาม เปนการสัมภาษณที่ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ ผู

สัมภาษณตองการเปรียบเทียบขอมูลจากคนจํานวนมากโดยใชคําถามแบบเดียวกัน

2. สัมภาษณแบบไมเปนทางการ (Informal interview) ผูสัมภาษณวางแนวคําถามไวคราว ๆ

ผูใหสัมภาษณแตละคนมีอิสระในการอธิบายแนวคิดของตนเองไปไดเรื่อยๆ ผูสัมภาษณตองดึงใหเขา

ประเด็น การสัมภาษณแบบนี้จะใหรายสะเอียดลึกซึ้งกวาการสัมภาษณแบบทางการ
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3. สัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth interview) เปนการสัมภาษณที่พยายามใหความสนใจ

ของผูใหสัมภาษณเขาสูจุดที่สนใจ ผูสัมภาษณตองการเอาแตจุดที่สนใจ ผูสัมภาษณตองรูกอนวาตองการรู

ขอมูลอะไร ชนิดใด และ ตองมีความชํานาญที่โยงเขาหาประเด็นที่ตองการสัมภาษณ (สุภางค จันทวานิช, 

2547)

4. การสัมภาษณกลุม (Focus Groups Interviews) เปนการสัมภาษณที่กระทําเปนกลุม

ล็กๆ ประมาณ 6-8 คน เกี่ยวกับเรื่องที่ศึกษาประมาณ 
2

1 - 2 ชั่วโมง เปนกลุมที่มีลักษณะที่คลายคลึงกัน

(Homogeneous) และผูดําเนินการ (Moderator) ใชคําถามในการวิจัย 2-3 ประเด็น ใหกลุมตอบ เปนการ

ใหตอบที่เห็นดวยหรือขัดแยงก็ได ในขณะที่ผูดําเนินการจะเปนผูสัมภาษณซักไซและตะลอมกลอมเกลา ให

มุมมองของทุกๆ คนมีโอกาสเห็นความคิดเห็นและประสบการณของคนในกลุม (Emic)  ใหมากที่สุด

การบันทึกภาคสนาม (Field note)
      การจดบันทึก จะชวยใหผูวิจัยเก็บหลักฐานขอมูลอยางตอเนื่อง แสดงการอยูในสนามของ

ผูวิจัย ในการบันทึกเกี่ยวกับการสังเกตแยกเปนการบันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ใหครบถวน 

เรียงตามวัน เวลาของการสังเกต และการบันทึกสวนตัวไมเปดเผย แกปญหาเมื่อขอมูลมีปญหา (นิศา ชูโต, 

2545)

                 การเขียนบันทึกและแผนภาพ (memos and diagrams) การบันทึกหรือการจดบันทึก

ภาคสนามมีความสําคัญมาก ตองจดชื่อบุคคล สถานที่สําคัญ  

    บันทึกรายละเอียดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ หมายถึง  การบันทึกเกี่ยวกับบุคคล กิจกรรม ฉาก 

และเรื่องราวตางๆ เรียงตามวัน เวลาของการสังเกตบันทึกใหรายละเอียดเปนลายอักษรเปนรูปธรรม เชน 

การบรรยาย การวาดภาพ การถายภาพ  การเก็บภาพวีดิทัศน  การสแกนภาพซ้ํา หรือการถายดวยกลอง

ดิจิตอล เครื่องบันทึกเสียง มีการเตรียมอุปกรณใหพรอมใชงาน

               บันทึกความรูสึกสวนตัวของนักวิจัย หมายถึง การเขียนเพื่อทบทวนความรูสึกของผูวิจัยเกี่ยวกับ

งานที่ทําในสิ่งแวดลอม การบรรยายอารมณความรูสึกสวนตัว เฝาดูความรูสึกจะสงผลตองานชวยในการ

ตีความหมายของขอมูลเมื่อขอมูลมีปญหา

               การจดบันทึก บันทึกเรื่องที่เห็นดวยสมอง (Mental Notes) เสมือนจดจําเรื่องยอใครทําอะไร กี่คน 

ใครพูดกับใคร จดบันทึกยอ (Jotted Notes) หรือ (Key Words)

             บันทึกสนามละเอียด (Full Field Notes) หมายถึง การเขียนบันทึกรายงานสนาม เพื่อเปน

หลักฐานขอมูล หลักฐานยอๆไมถือเปนหลักฐาน จําเปนตองเขียนบันทึกรายงานสนามละเอียด เรียงตาม 

วันเวลา แลวเทานั้น การบันทึกคําพูดทุกคําดวยเครื่องบันทึกเสียง  เรียกวา (Verbatim) ในการถอดเทปแลว

นํามาเขียนรายงาน อานทบทวน  การเขียนจะชวยกระตุนใหเกิดการคิดวิเคราะห คนหาเกณฑ และแกน

การวิเคราะห (Theme)
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                      ชาย โพธิสิตา (2552) เสนอแนะในการจดบันทึกขอมูลเปนการยากที่จะหาหลักการจด

บันทึกขอมูลที่ดีที่สุดเพียงหนึ่งเดียว เพราะศิลปะการจดบันทึกนั้นเปนความสามารถเฉพาะตัวของนักวิจัย

แตละคน ดังนี้

(1) จดบันทึกทันที่ไดโอกาส อยารอชา โดยเฉพาะสวนที่เปนรายละเอียดที่รับรูยังสดอยูตอ

หนา นักวิจัยมีแนวโนมที่จะคิดวาตัวเองจะสามารถจําสิ่งเหลานั้นไดและจะไมมีปญหาในการเรียกเอา

รายละเอียดของสิ่งเหลานั้นขึ้นมาจดบันทึกในภายหลัง

(2) บรรยายรายละเอียดโดยไมตีความ  พยายามจดเหมือนกับวากําลังเลาเรื่องที่ไดเห็นไดรูมา

ใหคนอื่นฟง ใหเห็นรายละเอียดและมองปรากฎการณ  เสมือนวาเขาไดเห็นหรือไดยินดวยตนเอง ผูเลา

หลีกเลี่ยงการใสอารมณ ความรูสึก และการตีความลงในสิ่งที่เลา

(3) ถาเปนไดควรใชคําพูดหรือวลี และมุมมองของผูใหขอมูลใหมากที่สุด ตองกําหนดไว

เหมือนวาที่เรากําลังบันทึกนั้นไมใชขอมูลที่มาจากตัวเรา แตไดมาจากคนที่เราสังเกตการณหรือสัมภาษณ 

ดังนั้นขอมูลที่บันทึกเพื่อการวิจัยจึงควรคงสภาพความเปนตัวของเขา (Originality) ใหมากที่สุด ดวย

พยายามใชวลีสําคัญๆ ของผูพูด และเลาเรื่องมุมมองของผูใหขอมูล

(4) แยกความเห็น การตีความ ความรูสึก ความเขาใจ ตลอดจนความคิดของนักวิจัยไว

ตางหาก ขอเท็จจริงคือ  นักวิจัยที่ทํางานในภาคสนามจะไดพบดวยตัวเองวาสิ่งเหลานี้ยอมเกิดขึ้นแนนอน

(ตรงกันขาม ถาไมเกิดสิ่งเหลานี้ขึ้นเลยควรจะถือเปนความลมเหลวอยางหนึ่งของการทําวิจัยภาคสนาม)  

ประเด็นที่ตองการจะชี้ในที่นี้มีสองประการคือ

                        ประการแรก บรรดาความคิด การตีความ หรือ ปฎิกิริยาเชิงวิชาการอยางอื่นที่เกิดขึ้นกับ

นักวิจัย ในระหวางที่เก็บขอมูลอยูนั้นเปนสิ่งที่มีคาและสมควรอยางยิ่งที่จะบันทึกไว  นักวิจัยจะไดพบวาสิ่ง

เหลานี้มีประโยชนในขั้นการวิเคราะหขอมูล แมจะไมใชสิ่งสุดทายที่จะนําออกเผยแพรตอสาธารณะ

                       ประการที่สอง เนื่องจากสิ่งเหลานี้ไมใชขอมูลและไมไดมาจากผูใหขอมูล ดังนั้น เวลาจด

บันทึกจึงควรแยกไวคนละสวนกับขอมูล แยกจดบันทึกเฉพาะตางหาก

(5) จดบันทึกอยางสม่ําเสมอ จดบันทึกเปนงานที่คอนขางนาเบื่อ ไมเหมือนการสังเกต 

การสนทนา หรือ การสัมภาษณ แตการจดบันทึกนั้นนักวิจัยตองอยูกับตัวเองโดยลําพัง เขียนบันทึกอยู

เงียบๆ และตองทําเชนนั้นวันละหลายชั่วโมงวันแลววันเลา

2.2 การวิเคราะหขอมูล
  Miles and Huberman (1967, อางถึงในนิศา ชูโต, 2545)  ประกอบดวย การลดทอนขอมูล และ

ปริมาณขอมูล (Data Reduction)การเลือกเพื่อแสดงหลักฐานขอมูล (Data Display) และการสรางทดสอบ

ยืนยันผลสรุป (Conclusion and Verification) 
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       แผนภาพที่ 2    องคประกอบการวิเคราะห: รูปแบบปฎิสัมพันธ ระหวางการเก็บขอมูล แสดงผล  

                                    ขอมูล และการลดทอนขอมูล   นิศา ชูโต, 2545 อางถึงใน (วัฒนา ณ นคร , 2549)

                     ผูวิจัยสรุปวากระบวนการวิเคราะหดังกลาวมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน เมื่อเก็บรวบรวม

ขอมูลแลวตองลดทอนขอมูลไปสูการสรุปขอมูล เปนความคิด จึงสรุปชั่วคราว เพื่อใหไดขอสรุปที่ชัดเจน

  การสรุป การตีความ และการตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย

          ขอมูลที่ไดใหรหัสอยางเปนระบบและจัดแสดงอยางดีแลว เปนขอมูลที่พูดอยางเปนเรื่องราว

ได สามารถบอกเรื่องราวของมันไดวา คืออะไร เปนอยางไร เปนตน 

การหาขอสรุป 
      นักวิจัยบอกใหชัดวาขอคนพบที่เปนสาระสําคัญของการวิจัยคืออะไร เปนการบอกตัวเอง 

สาระสําคัญแบบแผน และความสัมพันธกันของสิ่งตางๆ ที่บงบอกในรูปขอมูลซึ่งแสดงไวแลวโดยไมไปใช

ขอมูลดิบอีกตอไป แตจะเอาขอมูลยอย หรือการประมวลผล อยางดีแลวในขั้นตอนการจัดระเบียบและ

แสดงขอมูลมายอยตอ เพื่อคนหาวามีสาระสําคัญ แบบแผน และความสัมพันธ อะไรบางที่เกิดขึ้นจาก

ขอมูลนั้น การวิเคราะหไดยกระดับขึ้นมาอีกระดับหนึ่ง สูระดับขอสรุปทั่วไปแตก็ยังเชื่อมโยงอยูกับขอมูล 

        ขอสรุปที่ ไดนั้นอาจมีทั้ งสวนที่ เปนรูปธรรม คือ ความรู ในระดับขอเท็จจริง (factual 

knowledge) ที่สามารถมองเห็นไดงาย โดยไมตองใชความคิดหรือจินตนาการมากนัก และสวนที่เปน

นามธรรม (abstraction) คือ ความรูในระดับมโนทัศน คําอธิบาย หรือ แบบจําลองแนวความคิด ที่สามารถ

ใชไดทั่วไป (general model) ไมเฉพาะแตกับขอมูลชุดที่กําลังวิเคราะหอยูเทานั้น ผลผลิตสูงสุดที่ควรจะได 

ณ ที่สุดของการหาขอสรุป คือ คําอธิบายกรอบแนวคิด หรือความรูเชิงทฤษฎีในระดับใดระดับหนึ่ง แตใน

ความเปนจริง ขึ้นอยูกับเงื่อนไขหลายอยาง ซึ่งรวมถึงคุณภาพของขอมูล การวิเคราะหขอมูล และ

ความสามารถเชิงทฤษฎีของนักวิจัยเอง

การตีความผลการวิจัย
      การตีความความบอกถึงประโยชนจากการวิจัย ขอคนพบหรือสาระสําคัญจากการศึกษาวิจัย

นั้น บอกถึงสิ่งที่ไดคนพบและไดสรุปมานั้นมีความหมายและสําคัญอยางไร

การเก็บขอมูล

การแสดงขอมูล

การลดทอน

การสรุป/ยืนยัน
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  การตีความเปนเรื่องของการกาวเลยไปจากผลการวิจัย(going beyond results) ในการตีความ

นั้น นักวิจัยจะอยูหางจากขอมูลออกมาในระดับหนึ่ง ไมตองใชขอมูลในการตีความตรงๆ สิ่งนั้นไมใชขอ

คนพบใหมแตมีความเชื่อมโยงอยูกับขอคนพบที่ไดมาแลว

การตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย
  การตรวจสอบนั้นมีไดหลายวิธี เพื่อความสะดวกในที่นี้ จะขอแบงแนวทางการตรวจสอบความ

นาเชื่อถือของผลการวิเคราะหออกเปน 2 แบบ คือ การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบภายนอก

1) การตรวจสอบภายใน ดูความเหมาะสมของวิธีการวิเคราะหและการดําเนินการวิเคราะหใน

กระบวนการวิเคราะหขอมูลไวอยางชัดเจน โปรงใส

2) การตรวจสอบภายนอก เอาผลการวิเคราะหของเราใหเพื่อนนักวิจัยหรือนักวิชาการอื่นๆ อาน

และใหความเห็น (peer review) ทําเปนการสวนตัวหรือทําเปนทางการก็ได หลังจากนั้นจึงทําการเผยแพร

ผลงานในการประชุมวิชาการ

ตารางที่ 3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล
ประเด็นที่ศึกษา การสังเกต การสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร

1)ขอมูลพื้นฐาน

และบริบทโรงเรียน

-สถานที่ตั้ง -ครูประจําการ -เอกสารโรงเรียน

-อาคารอนุบาล -ผูปกครอง -ขอมูลสารสนเทศ

-สภาพแวดลอม ชุมชนของ

โรงเรียน

2) ภาระงาน

- งานวิชาการ

-งานสงเสริมการสอน

- ครูพีเ่ลี้ยงเด็กอนุบาล - ครูพีเ่ลี้ยงเด็กอนุบาล -เอกสารงานวิชาการ

-ผูปกครอง -ธุรการชั้นเรียน

-ผูบริหาร

3)คุณลักษณะที่จําเปน

-ทักษะความรู

-ความรูที่จําเปน

-ทักษะ ความสามารถ

-พื้นความรูการศึกษาปฐมวัย -ผูบริหารสถานศึกษา -เอกสารงานบุคลากร

-คุณธรรม จริยธรรม - ครู -แฟมสะสมผลงาน

-บุคลิกภาพ -ผูปกครอง -แฟมประวัติ

-มนุษยสัมพันธ -เอกสารประเมิน

ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ
งานวิจัยที่เกี่ยวของในประเทศ
                        จีระพันธ พูลพัฒน (2549) ศึกษาเรื่องการแกไขพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กวัย 3-5 ป 

ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพื่อศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เปน

ปญหาและวิธีการในการแกไขพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กวัย 3-5 ป ของผูดูแลเด็ก กลุมตัวอยางผูดูแล

เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กทั่วประเทศ จํานวน 4,147 คน สวนที่เขารวมการอบรมเชิงปฏิบัติการของผูดูแล

เด็ก โดยใชแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กและการแกปญหาที่เปนปญหาของผูดูแล
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เด็ก พบวา ปญหาของเด็กที่พบในหองเรียน 1)กาวราว 2) สงเสียงดัง 3)ปาของ 4) ติดขวดนม 5) ไมนอน

กลางวัน 6) ไมรับประทานอาหารกลางวัน สวนวิธีการแกไข 1) ทําขอตกลงระหวางกัน ใหกําลังใจเด็ก

ในทางปฏิบัติและชื่นชนเมื่อเด็กปฎิบัติดี 2)พยายามพูดกับเด็กเบาๆ 3)ไมมีขอเสนอแนะ 4)ใหเด็กฝากขวด

นมไวที่ครู 5)ดูเพื่อนที่หลับพยายามกลอมใหหลับ 5) ถาไมกินขาวจะไมแข็งแรง เมื่อเด็กกินก็ชมเชย 

พฤติกรรมที่เปนปญหาที่ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  พบนั้นเปนปญหาสากลกับพฤติกรรมในแตละ

กลุม ซึ่งเด็กแตละคนมีลักษณะเฉพาะตัว โดยพื้นฐานความตองการของเด็กตองการความรัก ความหวงใย 

และการดูแลเอาใจใส ติดตามดวยการสอนที่มีการเตรียมการอยางดี (Eliason and Jenkins,1981)

      จินดา คําแกว (2548) ทําการศึกษาบทบาทหนาที่ครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กและความตองการ

สนับสนุนจากองคกรตามเกณฑมาตรฐานศูนยเด็กเล็กนาอยู สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหวยทับทัน จ.ศรี

สะเกษ พบวา บทบาทหนาที่ครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กตามดัชนีชี้วัดเกณฑมาตรฐานเด็กเล็กนาอยู กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข ทั้ง 6 ดาน คือ ดานการสงเสริมสุขภาพ ดานการสงเสริมพัฒนาการเด็ก ดานบริการ

อาหารและความปลอดภัย ดานสิ่งแวดลอมสะอาดและปลอดภัย ดานบุคลากรและดานการมีสวนรวมของ

องคกร พบวา สวนใหญครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็กมีพฤติกรรมหรือบทบาทหนาที่ที่สอดคลองและเหมาะสมตาม

เกณฑมาตรฐานเด็กเล็กนาอยูความตองการการสนับสนุนของครูพี่เลี้ยงศูนยเด็กเล็ก พบวา ตองการการ

สนับสนุนจาก หนวยงานสาธารณสุขในดานความรูและสิ่งสนับสนุนตางๆ ที่จําเปนดานสุขภาพ ตองการ

การสนับสนุนจากผูปกครองเด็กในเรื่องการจัดหาสิ่งสนับสนุน และชวยฝกเด็กเล็กใหชวยเหลือตนเอง

ตองการการสนับสนุนจากคณะกรรมการศูนยเด็กเล็กในดานสวัสดิการและสิ่งของสนับสนุน พรอมการ

ชี้แนะและตรวจเยี่ยม และตองการการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นในดานอัตราคาจางตาม

วุฒิการศึกษา หรือตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน หรือคุณภาพงาน และตองการการชี้แนะหรือตรวจเยี่ยม

พรอมทั้งตองการใหพัฒนาศักยภาพใหครูพี่เลี้ยงดวย จากการนําเสนอผลงานทางวิชาการ การประชุม

วิชาการประจําปกระทรวงสาธารณสุข ครั้งที่ 13 ประจําป 2548 http://gotoknow.org/blog/re-

search/52690

                    จิตติพร สวัสดิ์กําจรพงศ (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาปญหาการจัดการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญของครูอนุบาลในโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวา

ครูอนุบาลโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร มีปญหาการจัดการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญโดยรวม และรายดานทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานหลักการจัดการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดาน

ทักษะการสอน ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และดานการประเมินสภาพจริงอยูในระดับนอย

        เพ็ญศรี แสวงเจริญ (2549) ศึกษาเรื่องหลักสูตรการฝกอบรมพี่เลี้ยงเด็กในสถานสงเคราะห

เกี่ยวกับการสรางสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดู เพื่อพัฒนาหลักสูตรและประเมินหลักสูตรการ

ฝกอบรมพี่เลี้ยงเด็ก ทําการวิจัยเชิงทดลอง ใชเครื่องมือแบบสังเกตพฤติกรรมการเลี้ยงดูเด็ก กลุมตัวอยางพี่
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เลี้ยงเด็กในสถานสงเคราะหเด็กออนปากเกร็ด จํานวน 30 คน พบวา การประเมินหลักสูตรการฝกอบรม

สรางสัมพันธภาพความผูกพันในการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด - 5 ป อยูในระดับดีสูงกวากอนทดลองมีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางเด็ก

         พิจิตรา ลาวัณยศิริ (2534) ทําการศึกษาสภาพการจัดการศึกษาและการเลี้ยงดูในสถานรับ

เลี้ยงเด็กเอกชนกรุงเทพมหานคร พบวาสถานรับเลี้ยงเด็กสวนใหญมีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมความพรอม

ใหแกเด็กเพื่อเขารับการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลไมมีหลักเกณฑในการจัดกิจกรรมและการเลี้ยงดูเด็กที่

เดนชัด ขึ้นอยูกับความรูประสบการณของผูประกอบการสถานรับเลี้ยงเด็ก ครู หรือ พี่เลี้ยงเด็กในแตละแหง

         ไพฑูรย หาญสามัคคี (2540) การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของพระสงฆและครูพี่เลี้ยงในการ

มีสวนรวมของ พระสงฆในศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด : ศึกษาเฉพาะกรณีศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด จังหวัดศรีสะเกษ มีวัตถุประสงคเพื่อทราบความคิดเห็นของพระสงฆและครูพี่เลี้ยงและเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นระหวางพระสงฆกับครูพี่เลี้ยงในการมีสวนรวมของพระสงฆ ในศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด วิธีการศึกษาดําเนินการโดยเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และการวิจัยภาคสนามโดยใชแบบสอบถาม

เปนเครื่องมือ กลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนพระสงฆ ที่เปนหัวหนาศูนยฯ หรือพระสงฆที่มีบทบาทหนาที่หลักใน

การบริหารจัดการศูนยฯ มาโดย ตลอด จํานวน 165 รูป และครูพี่เลี้ยง จํานวน 165 คน โดยการสุมตัวอยาง

แบบงาย เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม โดยการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย 

การวิเคราะหขอมูลใชคาสถิติรอยละ คามัชฌิมเลขคณิต และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมุติฐาน

ดวยการทดสอบ ที (t-test) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป

SPSS/PC(+) ในการวิเคราะหขอมูล สรุปผลการศึกษา ไดดังนี้ จากผลการศึกษาพบวา พระสงฆมีบทบาท

สูงในการมีสวนรวมทุกดาน คือ ดานการ ตัดสินใจ ดานการปฏิบัติงาน ดานผลประโยชน และดานการ

ติดตามและประเมินผล และมีสวน สอดคลองกัน คือ พระสงฆและครูพี่เลี้ยงมีความคิดเห็นตรงกันวา

พระสงฆควรมีบทบาทสูง ในเรื่องที่เกี่ยวกับแผน นโยบาย และการบริหารของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑใน

วัด ไมควร มีบทบาทสูงในเรื่องที่เกี่ยวกับการดูแลเด็กและงานที่เปนกิจวัตรประจําวันภายในศูนย พระสงฆ

ควรมีบทบาทสูงในเรื่องการระดม และปรับใชทรัพยากรตาง ๆ เพื่อใหเขามา สนับสนุนศูนยฯ การกระตุนคน

ในชุมชนใหเขามามีสวนรวมในงานดานตาง ๆ ของศูนยฯ และการใหคําปรึกษาแนะนําแกครูพี่เลี้ยงและ

ผูปกครอง จากผลการศึกษาดังกลาวนี้ผูศึกษาไดเสนอแนะดังนี้คือ พระสงฆควรมีบทบาทสูง ในการกระตุน

ชักชวนตัวแทนชุมชนใหมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของศูนยฯ เชน การตัดสินใจ การปฏิบัติงาน การดูแล

ผลประโยชน และการติดตามและประเมินผล ควรมีบทบาทสูงในการ กระตุนใหคนในชุมชนรับเปน

อาสาสมัคร เพื่อชวยเหลือในการดําเนินงานของศูนยฯ หนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดฝกอบรมพระสงฆเพื่อ

เสริมสรางองคความรู ทัศนคติ และทักษะ เพื่อ ใหพระสงฆสามารถทําตามบทบาทที่พระสงฆครูพี่เลี้ยง

และสังคมคาดหวังไดอยางเต็มที่ ควรประสานงานเพื่อใหพระสงฆและครูพี่เลี้ยงเขารับการฝกอบรมจาก

หนวยงานที่เปนองคกรของรัฐหรือองคกรเอกชนที่เกี่ยวของในเรื่องที่เกี่ยวกับศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑ
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โดยเฉพาะ เรื่องที่พระสงฆและครูพี่เลี้ยงระบุไววาเปนความสนใจในระดับสูง ควรมีการเผยแพร ขอมูล

ขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคตาง ๆ ของศูนย ตลอดจนความ สําคัญในการพัฒนา

เด็กใหคนในชุมชนไดทราบ เพื่อใหคนในชุมชนจะไดมีสวนรวมในการแก ปญหาในดานตาง ๆ รวมทั้งมีสวน

รวมดูแลจัดสวัสดิการเด็กในชุมชนในรูปแบบตาง ๆ ของศูนยฯ และควรประสานงานกับองคกรตาง ๆ ที่

ทํางานดานพัฒนาเด็กทั้งในและนอกชุมชน เพื่อพัฒนาเปนระบบเครือขายขอมูลอันจะเปนประโยชนในการ

รวบรวมแลกเปลี่ยนขอมูล ระบบการสงตอและระบบการทํางานอื่น ๆ เพื่อใหการพัฒนาเด็กเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล หนวยงานทางวิชาการหรือสถาบันการศึกษาที่เกี่ยวกับงานสังคมสงเคราะห

ควรมีสวนรวมในการจัดฝกอบรมทั้งพระสงฆและครูพี่เลี้ยงในเรื่องสวัสดิการครอบครัวและ เด็ก ทั้งนี้ 

เพื่อใหเกิดองคความรู ทัศนคติ และทักษะในการทํางานอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด อนึ่ง หนวยงานที่

เกี่ยวของ เชน กรมการศาสนา ควรกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน เกี่ยวกับบทบาทของพระสงฆและครูพี่

เลี้ยงเพื่อปองกันการสับสนและกาวกายในบทบาท ซึ่งกันและกัน ซึ่งจะชวยใหเกิดความสะดวกในการ

สนับสนุนจากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งภาครัฐและเอกชน เชน มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก เปนตน 

          พีรพัฒน ถวิตรัตน(2547)  ศึกษาวิจัยเรื่อง การเสริมสรางการสื่อสารแบบสอดคลองของ

กลุมครูพี่เลื้ยงศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในพื้นที่ราชเทวีทําการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi experimental 

design) การติดตามผลหลังการทดลอง (Non randomized control group) เลือกกลุมตัวอยาง

เฉพาะเจาะจง (Purposive samping) จํานวน 19 คน แบงเปนกลุมทดลอง 9 คน กลุมควบคุม 10 คน ชาย 

1 คน หญิง 18 คน โดยใชโปรแกรมพัฒนาการสื่อสารตามแนวทฤษฎีของเวอรจิเนียซาทีรที่มีตอการพัฒนา

ลักษณะการสื่อสารของกลุมครูพี่เลี้ยงเด็กใหเกิดการเปลี่ยนแปลง พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลอง มี

คาเฉลี่ยของการเขารวมโปรแกรมการพัฒนาการสื่อสารแบบสอดคลอง สูงกวา กลุมควบคุมที่ไมเขารวม

โปรแกรมแตขณะเขารวมคะแนนการสื่อสารแบบสอดคลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ โปรแกรมการ

สื่อสารแบบสอดคลองจัดเปน 7 ชวงใหกับครูพี่เลี้ยง คือ 1) ทําความรูจักระหวางกัน 2) ใชสื่อประกอบการ

เรียนใหการบานพิจารณาขอด-ี ขอเสียในการสื่อสารของตนกับผูอื่น 3) สํารวจความรูสึกที่เกิดขึ้นจากการใช

สื่อสารผลเสียในการสื่อสารไมสอดคลอง 4) ทําแบบฝกหัดความสัมพันธระหวางคนในครอบครัว (Brief 

therapy) 5) สํารวจความรูสึกที่ไมสมหวังเพื่อใหรูสึกสอดคลองใหอภัยตนเองและยอมรับตนเอง 6) 

แบงกลุมแลกเปลี่ยนและยอมรับ 7)ใหกําลังใจและหวงใย เพื่อชวยเสริมประสิทธิภาพในการทํางานของ

วิชาชีพของครูพี่เลี้ยงเด็กซึ่งมีผลดีตอการทํางาน และ เกิดความรวมมือไววางใจกลาเสี่ยงในการเลาเรื่อง

ตนเอง มีความหวัง เปลี่ยนแปลงตน

                    นงลักษณ คํานึงธรรม (2540) ศึกษาเรื่อง ความรู ทัศนคติ และการปฎิบัติของครูพี่เลี้ยง 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมพัฒนารางกาย ในศูนยอบรมเด็กดอยโอกาสในวัดกรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางครู

พี่เลี้ยงตอบแบบสอบถาม จํานวน 149 คน พบวาความรู ทัศนคติ และการปฎิบัติของครูพี่เลี้ยงมีความรู
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สัมพันธในดานการจัดกิจกรรมทางรางกาย 6 กิจกรรมอยูในระดับพอใช กิจกรรมกลางแจงสามารถปฏิบัติ

ไดดี

        มนัญญา งามแสง (2547) ทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธทางเลือกในการพัฒนาการประเมิน

ภายในสําหรับครูอนุบาลการประเมินความตองการจําเปนสมบูรณแบบโดยใชการวิจัยเชิงสํารวจและพหุ

เทศะกรณีศึกษา เพื่อกําหนดความตองการจําเปนดานทักษะการประเมินภายในสําหรับครูอนุบาล 

วิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอความจําเปนที่เหมาะสมกับบริบทการวิจัยโดยการใชการประเมินความ

ตองการจําเปนสมบูรณแบบ(comphensive needs assessment) กลุมตัวอยางเปนโรงเรียนอนุบาลสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ใชแบบสอบถาม จํานวน 500 ฉบับ พบวา ครูอนุบาลตองการ

ทักษจําเปนะดานการวิเคราะหขอมูล รองลงมาคือ การสรางเครื่องมือ ดานการวางกรอบการประเมินของ

ครูอนุบาล และการเขียนรายงานการประเมิน ปจจัยความพรอมของครูในดานการประเมินภายใน 

ประสบการณดานใหคําปรึกษา การสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของ

หนวยงานเพื่อพัฒนาบุคลากรและสถานศึกษาใหมีศักยภาพในการดําเนินการเขาสูระบบประกันคุณภาพ

ภายในตามพระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ

                    มยุรีย เขียวฉะออน (2547) ศึกษาเรื่องการประเมินความตองการจําเปนดานทักษะพื้นฐาน

ของครูอนุบาลโดยใชการวิเคราะหงาน (job anlaysis) กระบวนการของการเก็บขอมูลเพื่อใหไดสารสนเทศ

ลักษณะภาระงานและวิเคราะหดวยกระบวนการแผนที่มโนทัศน(concept mapping) แสดงคุณสมบัติผู

ปฎิบัติงาน ใชแบบสอบถามเพื่อประเมินภาระงานและทักษะพื้นฐานของกลุมศึกษานิเทศกผูบริหาร ครู

อนุบาล พบวา ครูอนุบาลตองรับผิดชอบภาระงานตางๆ และสามารถแบงเปน 2 กลุมดังนี้ 1) งานวิชาการ

และธุรการ ไดแก งานดานหลักสูตรการเรียนการสอน งานดานกิจกรรมการเรียนการสอนและงานบริหาร

ธุรการในชั้นเรียน 2) งานสงเสริมการเรียนการสอน ไดแก ดานสุขภาพอนามัยของเด็ก งานดานสิ่งแวดลอม

และอาคารสถานที่ งานสัมพันธกับผูปกครอง สวนคุณสมบัติของครูผูสอนอนุบาล 3 ประการ คือ 1) 

คุณลักษณะที่จําเปน ไดแก ทัศนคติที่ดีตอการเปนครูอนุบาล การเปนผูมีอารมณขัน  ความคลองแคลว

วองไว 2) ความรูที่ควรรู ไดแก การจัดการอนุบาลศึกษา ทฤษฎีจิตวิทยา 3)ทักษะและความสามารถ ไดแก 

ทักษะและความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การเตรียมเด็กสงบ การสื่อสารและการประเมิน

พัฒนาการผลการประเมินความตองการ

                 รัตนา งิ้วแหลม (2546)ไดศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูปฐมวัยตามแนวทางการ

ปฏิบัติครู ในทัศนะของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนสาธิต สังกัดสถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร ผลการวิจัย

พบวา ระดับความตองการของผูปกครองเกี่ยวกับคุณลักษณะของครูปฐมวัยที่พึงประสงคพบวา ผูปกครอง

สวนใหญที่สงลูกเขาเรียนสาธิต ในสังกัดสถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรมีความตองการในดานสุขภาพจิต

ของครูปฐมวัยอยูในระดับมาก ตองการ หรือคาดหวังที่จะใหครูเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี มีความเขาใจใน

พัฒนาการของเด็ก เพราะวาเด็กในวัยนี้ตองการที่จะไดรับการอบรมเลี้ยงดูเปนอยางดีและใกลชิด
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           วรนาฎ  สุคนธรัตน (2545) ไดศึกษาเรื่องการศึกษาการดําเนินงานเรื่องการอบรมเลี้ยงดู

เด็กวัยเตาะแตะของผูบริหารและผูเลี้ยงดูเด็กในสถานรับเลี้ยงเด็ก ศึกษากลุมตัวอยางผูบริหารจํานวน 75 

คน และผูเลี้ยงดูเด็กจํานวน 150 คน สังกัดกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม 

จํานวน 63 แหง ศูนยสาธิตเด็กเล็ก กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  จํานวน 12 แหง ใชแบบสังเกต แบบ

สัมภาษณและสํารวจ แบบสอบถาม พบวา 1) ดานนโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็กมีการคัดเลือกผูดูแลเด็ก

เปนไปตามเกณฑ สงเสริมพัฒนาการการเลี้ยงดูเด็กแตไมมีการนิเทศผูเลี้ยงดูเด็ก 2) ดานการสรางหลักสูตร

ที่เหมาะสมจัดตามกระทรวงศึกษาธิการการเลี้ยงดูบุตรจากการอบรมตางๆ 3) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่

เอื้อตอการเรียนรูของเด็กลักษณะที่อยูอาศัยเปนอาคารเนนความปลอดภัยของเด็ก 4)ดานการอบรมเลี้ยงดู

ที่สงเสริมพัฒนาการและการเรียนรู เนนกิจวัตรประจําวันของเด็ก 5) ดานการประเมินพัฒนาการและการ

เรียนรูของเด็ก ใชการบันทึกพฤติกรรมพัฒนาเด็กโดยไมมีรูปแบบมาตรฐานแตละแหงที่ทําขึ้นเอง 6) ดาน

การสรางความสัมพันธกับผูปกครองพบปะ พูดคุย มารับ-สงเด็ก เปนพื้นฐานตามสภาพความเปนจริงดาน

นโยบายของสถานรับเลี้ยงเด็ก 

         วราภรณ  โพธิ์ศรีประเสริฐ (2545) ศึกษาเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการปรับปรุงการพูด

สําหรับครูปฐมวัยโดยใชเทคนิคการละคร เพื่อสรางและทดลองใชโปรแกรมการปรับปรุงการพูดสําหรับครู

ปฐมวัย พัฒนาพื้นฐานทางศิลปะการละคร (improvise) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของความสุนทรียศาสตร ไดแก 

เพลง กิจกรรมพูดคําคลองจอง การเลานิทาน เนนการออกเสียงใหชัดเจน “ร ,ล” ควบกล้ํา โดยกลุมตัวอยาง 

เปนครูชั้นเตรียมอนุบาล ชั้นอนุบาลปที่ 1 - 3 และชั้นประถมศึกษาปที่ 1-2 โรงเรียนทอรัก สังกัดสํานักงาน

การศึกษาเอกชน แบงเปนกลุมทดลอง 14 คน กลุมควบคุม 14 คน ของโรงเรียนวรรณสวางจิต โดยใชแบบ

สัมภาษณไมมีโครงสราง แบบทดสอบความสามารถทางการพูดของครู ใชการวิเคราะหเนื้อหา พบวา กลุม

ทดลองมีความสามารถในการพูดชัดเจนกวากลุมควบคุม ใชเครื่องวัดระดับเสียง(Sound level meter)วัด

ดานลีลาการพูดสําหรับใชเทคนิคการละคร ขั้นตอนการใชโปรแกรมแบงเปน 4 ขั้น ดังนี้ 1)ขั้นตอนการ

เตรียมศึกษา แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร งานวิจัย 2) ขั้นสรางโปรแกรมวางกรอบความคิด 3)ขั้นทดลองใช

โปรแกรม แบงเปน 3.1)ขั้นกอนทดลอง 3.2) ขั้นดําเนินการทดลอง 3.3)ขั้นหลังทดสอบ 4)ขั้นปรับปรุง

โปรแกรมสรางเกณฑการวัด พัฒนาโปรแกรมการพูดในกิจกรรมการเรียนการสอนได

        สุทธาสินี  วิ เวกนนท  (2533) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของครูประถมศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานครในยุคโลกาภิวัฒนตามการรับรูของตนเอง พบวา ครูประถมมีบุคลิกภาพ เปนคนรัก

ธรรมชาติ รักเพื่อนมนุษย รักศิลปะ กระตือรือรน ตื่นตัวอยูเสมอ รับรูขอมูลอยูเสมอ ยกเวนการปรับตัวอยู

กับคนตางชาติ ดานวิชาสามารถเปนที่พึ่งพาของผูอื่น มีลักษณะมีคุณธรรม ปฎิบัติตอหนาที่ รักความเปน

ธรรม

         สมศักดิ์ วงศาวาส  บังอร เทพเทียน  และชอทิพย บรมธนรัตน  (2546) ไดศึกษาการเสริม

สมรรถนะขององคการสวนตําบลเพื่อพัฒนาศูนยเด็กเล็กในชนบท พบวา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กที่ขึ้นกับกรม
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พัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  กําหนดนโยบายใหศูนยพัฒนาเด็กเล็กในชนบทขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นใหมีความรูสึกเปนเจาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สรางศรัทธาใหพอแม ผูปกครอง ชุมชน ยอมรับและ

เขาใจในเรื่องของความสําคัญของการพัฒนาเด็กปฐมวัย และเขามามีสวนรวม ประชากรและกลุมตัวอยาง 

คือ อําเภอศรีประจันต จังหวัดสุพรรณบุรี   เปนการวิจัยปฎิบัติการอยางมีสวนรวม (Participation Action 

Research) ฝกอบรมกลุมตัวอยางที่ไดคัดเลือก จํานวน 25 คน ใชการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อพัฒนาศูนย

โครงการสงเสริมทักษะและพัฒนาการเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัยเพื่อสงเสริมทักษะและพัฒนาการ

เรียนรูของเด็กปฐมวัย เพื่อใหเด็กมีความพรอมทั้งสุขภาพ จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา เพื่อสราง

ความสัมพันธระหวางครอบครัว โรงเรียน และชุมชนในทองถิ่นใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของเด็ก

ปฐมวัย

      อุดมลักษณ กุลพิจิตร (2549)  ศึกษาเรื่องการวิเคราะหสถานการณการใหบริการเลี้ยงดู

สงเสริมพัฒนาการและจัดการศึกษาสําหรับเด็กปฐมวัยในประเทศไทย ทําการศึกษาเชิงเอกสารและการ

สัมภาษณ (key informant) เพื่อใหไดภาพรวมครอบคลุมการใหบริการการอบรมเลี้ยงดูและการจัด

การศึกษาปฐมวัยทุกรูปแบบทั้งในระบบและนอกระบบโดยเชื่อมโยงกับการกําหนดนโยบาย การออก

กฎหมายและวางแผนยุทธศาสตรโดยหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของทางตรงและทางออม รวมถึงบทบาท

ครอบครัวและสมาชิกในชุมชนทองถิ่นตอการมีสวนรวมพัฒนาเด็กปฐมวัยและเพื่อใหไดขอสรุปถึงปญหา

และอุปสรรคตอการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาเด็กปฐมวัยอีกทั้งขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการ

ไปพิจารณาประกอบการปรับปรุงโปรแกรมตางๆ รวมถึงการรางนโยบายและแผนยุทธศาสตรในอนาคตโดย

หนวยงานทุกภาคสวน พบวา การเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัยเพื่อการศึกษาตอระดับประถมศึกษามี

ปญหาความไมพรอมในหลายๆดาน เชน การถายโอนภาระกิจการจัดบริการการเลี้ยงดูและการศึกษาสู

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ปญหาคุณภาพและมาตรฐานการบริการหรือปญหาจากความรวมมือ

ประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของปญหาการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตรรวมถึงการปฎิบัติใน

ครอบครัวในระดับทองถิ่นใหใสใจการพัฒนาสมองและพัฒนาการโดยรวม ปญหาการขาดความเขาใจ

หลักการทางวิชาการของการพัฒนาเด็กเล็กและการสงเสริมการเรียนรู อิทธิพลจากวัฒนธรรมทองถิ่น 

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยสวนใหญยังดอยคุณภาพทั้งในเรื่องการบริหารและการจัดการ โดยเฉพาะ

มาตรฐานในเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย และมาตรฐานครูพี่เลี้ยง นอกจากนี้ยัง

ขาดประสิทธิภาพและความตอเนื่องในการกํากับดูแลคุณภาพมาตรฐาน สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยที่ดูแล

เด็กอายุ 3-5 ป ยังขาดคุณภาพในเรื่องการเรียนรูของเด็ก จิตวิทยา และพัฒนาการของเด็ก การเรียนการ

สอนดําเนินการโดยขาดความเขาใจ รูปแบบโรงเรียนมุงเนนการเรงสอนอาน เขียน คิดเลข เปนการเรียนที่

ยึดครูเปนสําคัญมีขอบกพรองในการเรียนรูและสื่อการเรียนรูเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย

อรพรรณ บุตรกตัญู (2549) ศึกษาเรื่องการพัฒนาการเรียนรูจากการปฎิบัติผสานการ

ชี้แนะเพื่อเสริมสรางการรับรูความสามารถของตนเอง เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูจาก
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การผสมผสานการชี้แนะที่พัฒนาขึ้น กลุมตัวอยางครูอนุบาล 60 คน จากโรงเรียน 10 แหงสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานนทบุรี เขต 2 ใชกลุมทดลอง 30 คน การคัดเลือกบุคลิกภาพแสดงตัวและเก็บตัว กลุม

ละ 15 คน  พบวา กลุมทดลองมีคะแนนความสามารถการรับรูและความสามารถในการประเมินหลัง

ทดลองสูงกวากอนทดลองใชกระบวนการ กระบวนการนี้มีตัวแบบ คือ แบบอยางของการทํางานที่ประสบ

ความสําเร็จของสมาชิกที่เขารวมกลุมการเรียนรู สมาชิกกลุมมีบทบาทในการเสนอประสบการณจากการลง

มือปฎิบัติและมีคนฟงการนําเสนออยางตั้งใจ สงเสริมใหเห็นแนวทางในการกระทําพฤติกรรมใหม เพื่อเกิด

การเรียนรู

       อุทุมพร จามรมานและจีระพันธ   พูลพัฒน (2539) ศึกษางานวิจัยระบบ กลไล และ

ประสิทธิภาพของสถานเลี้ยงดูของภาครัฐ และเอกชน ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ โครงการ 2 พบวา 

จากการสํารวจ โดยใชแบบสังเกต แบบสอบถาม ผูบริหารโรงเรียนหรือสถานเลี้ยงดูเด็ก จํานวน 149 แหง มี

นโยบายเพื่อเตรียมความพรอมเด็กและสงเสริมพัฒนาการโดยการจัดการเรียนการสอนใชหลักสูตร 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนและสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติใชการ

ประเมินโดยการสังเกตใชการแกปญหาเด็กอาศัยความรวมมือจากผูปกครองแตยังขาดสื่ออุปกรณการเรียน 

ครูผูสอนมีมนุษยสัมพันธมีการเตรียมตัวการสอน โรงเรียนอนุบาลมีคารอยละของระบบ กลไก สูงกวาสถาน

เลี้ยงดูเด็ก/ศูนยเด็กแตในทางกลับกันสถานเลี้ยงดูเด็ก/ศูนยเด็กมีประสิทธิภาพสูงกวาโรงเรียนอนุบาล 

เพราะขนาดและความพรอม คาใชจายของสถานเลี้ยงดูเด็ก/โรงเรียนเอกชน/ศูนยเอกชนสวนใหญมี

คาใชจายสูงกวารัฐทําใหเกิดความไมสอดคลอง ของระบบ กลไก ประโยชนในการวิจัยนี้เพื่อประสิทธิผล

หนวยงานที่ดําเนินการในการดูแลและจัดการศึกษาใหแกเด็กวัย 0-6 ปไมวาจะจัดในรูปแบบใดทั้งที่จัดเปน

โรงเรียนและไมไดจัดเปนโรงเรียน จะไดภาพรวมของระบบ กลไก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ของสถาน

เลี้ยงดูเด็กของภาครัฐและเอกชนในปจจุบัน เพื่อเปนขอมูลในการที่จะปรับ พัฒนาการดูแลจัดการศึกษาใน

ระดับนี้ใหประสานสอดคลองและลดความซ้ําซอน โดยถือเด็กเปนศูนยกลางเพื่อประโยชนสูงสุดในการ

พัฒนาเด็กทุกดาน

  งานวิจัยตางประเทศ
   Lubin (2006) บทความเรื่องการพูด คือ ความสําคัญของการพูดสําหรับเด็กเล็ก สรุปวา ในวัย

เด็กเปนชวงเวลาที่สําคัญ เพราะเปนชวงเวลาแหงการเรียนรู ซึ่งมีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องการพูดที่สนับสนุน

และสงเสริมใหเด็กในวัยนี้ไดรับการพัฒนาทั้งดานรางกายและจิตใจ

   โดยปกติแลว การสอนสวนใหญเปนการสอนผานการพูด ซึ่งสําหรับเด็กเล็กแลวเปนสวนหนึ่งของ

การเรียนรูที่สําคัญ ไมวาจะเปนตัวพยัญชนะหรือสระในภาษาอังกฤษ การขึ้นเสียงสูงเสียงต่ํา การใชภาษา

ทาทาง ตลอดจนการใชจินตนาการและกิจกรรมตางๆ ลวนแตเปนสวนหนึ่งของการสื่อสาร ซึ่งการพูดจะ

ชวยในการติดตอสื่อสารระหวางเด็กเล็กและสิ่งรอบๆตัว อีกทั้งยังเปนการศึกษาขั้นตนของเด็กดวย
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  สิ่งแวดลอมรอบขางก็มีความสําคัญตอการเรียนรูของเด็ก ดังที่ Dr. Jane Healy ไดกลาวไวใน

หนังสือ “Endangered Minds: Why Children Can’t Think and What We Can Do About It” ซึ่งได

นํามาใชอางอิงในงานวิจัยของ Priscilla Vail วา “ความบกพรองทางการเรียนรูสวนใหญเปนปญหาเกี่ยว

เนื่องมาจากปญหาในการเรียนรูภาษาเบื้องตน หากจํานวนที่เพิ่มขึ้นของเด็กกลุมนี้ยังคงเชื่อวาเกิดจากการ

บกพรองทางการเลี้ยงด”ู

        Susan (2007) เสนอบทความเกี่ยวกับการปองกันความบกพรองทางการเรียน สรุปไดดังนี้

มี 3 ปจจัย ดังนี้อาหาร การนอนหลับ และสื่ออิเล็กทรอนิกสจะมีผลตอการพัฒนาของเด็ก 

ผูปกครองและโรงเรียนสามารถสนับสนุนการพัฒนาสุขภาพของเด็กและการเรียนรูโดยใหบริการอาหาร

สุขภาพที่อุดมไปดวยโปรตีน ไขมันคุณภาพดี ผลไมและผัก ในการขจัดน้ํามันและไขมันซึ่งเกิดขึ้นเมื่ออาหาร

นั้นทอดในน้ํามันขาวโพด การจํากัดน้ําตาลและคารโบไฮเดรตจะชวยใหมีวิตามินบีและสังกะสีในรางกาย

และลดอินซูลิน สวนใหญเครื่องดื่มที่มีกรดฟอสฟอริกจะดึงแคลเซียมออกจากกระดูกและกอใหเกิดโรค

กระดูกพรุนในเด็กและผูใหญ

การนอนหลับที่เพียงพอจะชวยเพิ่มรอยละของการเคลื่อนไหวนัยนตาไดอยางรวดเร็วหรือการนอน

แบบ REM ที่ชวยสงเสริมการรวบรวมสิ่งที่เราเรียนรูในวันที่ผานมา ชวงเวลาที่เงียบสงบ เรื่องเลาเวลานอน 

หรือเรื่องสั้นจะชวยใหเด็กไดนอนหลับสนิทตลอดคืน

โทรทัศน วิดีโอและเกมคอมพิวเตอรจะกอใหเกิดความเครียดในสมองและระบบประสาท

เนื่องมาจากภาพที่มีความรุนแรงและลําดับภาพอยางรวดเร็ว ทําใหเด็กไมสามารถติดตามเนื้อเรื่องไดอยาง

เต็มที่ สิ่งเหลานี้ยังกีดกันโอกาสในการจินตนาการของเด็ก การจํากัดเวลาในการใชสื่อเหลานี้มีความสําคัญ

โดยเฉพาะสําหรับเด็กเล็ก การรักษาการปฏิบัติในการรับประทานอาหาร การนอนหลับ และกิจกรรม

ประจําวันอื่น ๆ จะชวยสงเสริมระบบประสาทใหผอนคลายมากขึ้นเพื่อการเรียนรู

ความเครียดเปนปจจัยสําคัญสําหรับการพัฒนาระบบประสาทการเรียนรู การบังคับใหเด็กอาน

เขียนและสะกด โดยใหพวกเขาทดสอบขั้นพื้นฐานกอนที่จะมีการพัฒนาระบบประสาทของพวกเขา เด็กๆ

อาจไมชอบอานและไมอยากไปโรงเรียน แตถาเรายังยืนยันที่จะผลักดันใหมีการเขียนการอานและการ

สะกดคําใหเด็กๆที่ยังไมมีความพรอมแลวเราจะพบปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมในการเรียนรูโดยเฉพาะใน

เด็กผูชาย
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ตอนที่ 6 กรอบแนวคิดในการวิจัย

แผนภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย

                    จากการศึกษาการวิเคราะหงาน การเก็บรวบรวมขอมูลงานโดยใช การศึกษาเอกสาร

(documentry analysis) แบบสัมภาษณ (interview) แบบสังเกต (observation)  บันทึกขอมูลของผู

ปฎิบัติงาน และการรวบรวมขอมูลโดยวิธีผสมผสาน นํามาวิเคราะหขอมูลลักษณะงาน เชน ความรูเกี่ยวกับ

งาน (knownledge) ความสามารถ (abilites) ทักษะความชํานาญ (skill) และองคประกอบอื่นๆ ที่

จําเปนตองใชในการปฎิบัติงานดูแลเด็ก (other Characteristics) เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงค

ของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

วิเคราะหงาน

- คําอธิบายงาน

- ลักษณะเฉพาะในการ

ทํางานครูพี่เลี้ยง

คุณลักษณะที่พึงประสงคของ

ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



    

บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครและ 2) วิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 3  โรงเรียน  เก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม  การสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบทางการ  

การสัมภาษณไมเปนทางการ  และการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สราง

ขอสรุปแบบอุปนัย ตรวจสอบขอมูลแบบ 3 เสา การวิจัยครั้งนี้ มีวิธีดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากอนลงสนาม

            ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาภาคสนาม  โดยแบงออกเปน 3 ชวง คือ ชวงที่ 1 เปนการเก็บขอมูลในบริบท

ของโรงเรียนกรณีศึกษาที่ 1  เปนเวลา 2 เดือน เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานของ

โรงเรียน การจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่

เลี้ยงเด็กอนุบาล ชวงที่ 2  และ  3 เปนเวลา 1 เดือน โดยศึกษาเชนเดียวกับกรณีศึกษาที่ 1

           ขั้นตอนที่ 3  การจัดกระทําขอมูล

           โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี่

ขั้นตอนทึ่ 1  การศึกษากอนลงสนาม
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

    ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตําราและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค การวิจัยเชิง

คุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา บทบาทของครูพี่เลี้ยงเด็ก  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 เพื่อใหมี

ความรูความเขาใจในเรื่องการอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัย 

การเลือกกรณีศึกษา
                ผูวิจัยไดคัดเลือกโดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive  sampling) โรงเรียนที่มีการจัดการ

เรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย 3-5 ป ในสังกัด สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   โดยมีเกณฑที่

ใช ดังนี้

              1.เปนสถานศึกษาที่มีที่ตั้งอยูในพื้นที่หรือเขตใกลเคียงกัน                   

            2.เปนสถานศึกษาที่มีตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

            3. เปนสถานที่ยินดีใหผูวิจัยเขาศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลได
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             4.  เปนสถานศึกษาที่อยูในแหลงชุมชน และจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัยเปน

เวลา 5 ปขึ้นไป

             5.  เปนสถานศึกษาที่มีครูพี่เลี้ยงเด็กที่มีประสบการณการทํางานกับเด็กปฐมวัยมากกวา 2 ป

     จากเกณฑขางตนผูวิจัยจึงไดโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา คือ โรงเรียนเพชรน้ําคาง สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนหยาดน้ําทิพย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชนและ โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  

ประสานงานและศึกษาขอมูลพื้นฐาน
                ประสานงานกับโรงเรียนทั้ง 3 แหง ไดแก โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียน

เพชรน้ําหนึ่ง เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล จากนั้นจึงนําสงหนังสือจากภาควิชาวิจัยและ

จิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ ผูวิจัยเดินทางไปโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง 

3 โรงเรียน เพื่อทําการศึกษาขอมูลพื้นฐานของโรงเรียนโดยเนนสารสนเทศดานเอกสาร และการสัมภาษณ

ขอมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาปฐมวัย ในเบื้องตนจากบุคลากร ผูบริหารโรงเรียน 

เจาหนาที่ในโรงเรียน  เพื่อใชเปนแนวทางในการเก็บขอมูล

สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
   ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวยประเด็นคําถามที่ใช แบบบันทึก

เหตุการณ แบบสังเกตสภาพโรงเรียน  แบบสังเกตการณปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล แบบสังเกต

สภาพแวดลอม แบบสังเกตพฤติกรรมครูพี่เลี้ยงเด็ก แนวทางการสัมภาษณผูบริหาร แนวทางการสัมภาษณ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก และแบบบันทึกขอมูลที่ไดจากเอกสาร นําไปใหอาจารยที่ปรึกษา พิจารณาความตรงเชิง

เนื้อหา ความถูกตอง จากนั้นผูวิจัยนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา ไดแก เรื่องการ

จัดกลุมแนวคําถามใหสอดคลองกับประเด็นที่ศึกษา  

 ขั้นตอนทึ่ 2   การศึกษาภาคสนาม          
              ผูวิจัยไดเขาศึกษาภาคสนามโดยมีจุดมุงหมายเพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคและศึกษา

สภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย โดยศึกษากรณีศึกษาจํานวน 3  โรงเรียน ซึ่งเปนโรงเรียนที่มีตําแหนงงานครู

พี่เลี้ยงเด็กอนุบาล และมีการจัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย 3-5 ป ในสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร  เปนโรงเรียนประถมศึกษา 2 แหง และ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เริ่มเก็บขอมูล

ภาคสนามตั้งแตเดือน 26 มิถุนายน พ.ศ.2552 –  29 ตุลาคม พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดในการศึกษา

ภาคสนาม ดังนี้

การเขาสูสนามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล
              ผูวิจัยเดินทางไปสํารวจสถานที่ตั้งของโรงเรียน และเสนทางการคมนาคมลวงหนา แลวพิจารณา

เพื่อความสะดวกในการเก็บขอมูลและสรางความสัมพันธกับทางโรงเรียนและผูใหขอมูลในเบื้องตนโดย
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เปดเผยสถานภาพจริงวาเปนนิสิตปริญญาโท สาขาวิจัยการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยตอผูบริหารและครูพี่เลี้ยงเด็ก ในสวนของผูปกครองนักเรียน 

แลวแตกรณีที่เห็นสมควรวาจะเปดเผยสถานภาพหรือไม  ผูวิจัยเลือกเขาเก็บขอมูลที่โรงเรียนเพชรน้ําคาง 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนแหงแรก  โรงเรียนหยาดน้ําทิพยสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เปนแหงที่สอง และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งสํานักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร เปนลําดับสุดทาย

การเก็บรวบรวมขอมูล
            ผูวิจัยไดวางแผนการเก็บขอมูลไวในเบื้องตน โดยในแตละโรงเรียนใชจะเวลาในการเก็บรวบรวม

ขอมูลประมาณ 3 สัปดาห  ใชเวลาประมาณ 5 เดือน เริ่มตั้งแต 26 มิถุนายน 2552 ถึงวันที่ 29 ตุลาคม 

2552 ซึ่งชวงเวลาในการเก็บขอมูลของโรงเรียนแตละแหง  อาจตองมีการปรับเปลี่ยนชวงเวลาในการเก็บ

ขอมูลเพื่อใหมีความเหมาะสมกับสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในโรงเรียน เชน ในชวงเวลาที่ผูวิจัยเก็บขอมูลที่

แรก ไมสามารถไปเก็บรวบรวมขอมูลอีกสองแหงไดจึงตั้งใจไววาเมื่อเก็บรวบรวมขอมูลโรงเรียนแหงแรกได

ระดับหนึ่งแลว จึงใชเวลาชวงเดือนตุลาคม เก็บรวบรวมขอมูลในโรงเรียนที่เหลือ เพราะชวงเวลานั้นโรงเรียน

หยาดน้ําทิพยเปดการเรียนการสอนในชวงภาคเรียนพิเศษ และโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งเปดการเรียนการสอน

เพื่อชดเชยการประกาศหยุดเรียนในชวงไขหวัด 2009 ระบาด  

             รายละเอียดในการเก็บขอมูลภาคสนามของโรงเรียนกรณีศึกษาทั้ง  3 โรงเรียน ผูวิจัยไดแนะนําตัว

เปดเผยสถานภาพของตนเองกับครูและนักเรียนในโรงเรียน การเก็บรวบรวมขอมูลยึดหลักพยายามไม

รบกวนเวลาครูและนักเรียน โดยสังเกตการณอยางสงบ สัมภาษณเวลาวาง อาสาชวยงานถามีโอกาส และ

สังเกตบรรยากาศในการทํางาน ดังนี้

            โรงเรียนเพชรน้ําคาง (นามสมมติ)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การเก็บ

รวบรวมขอมูลระหวาง 26 มิถุนายน – 9 กันยายน พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได

ทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียน สัมภาษณอยางไมเปนทางการ ไปพรอมๆกัน และเขาไปเก็บ

ขอมูลในโรงเรียนเสมือนเปนครูผูสอนในโรงเรียนนั้น เขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นในระหวาง

การเก็บรวบรวมขอมูล เชน รวมฝกซอมนักเรียนเพื่อแขงขันทักษะวิชาการกลุมโรงเรียนในระดับปฐมวัย  

รวมเดินทางนํานักเรียนไปสนามแขงขันทักษะวิชาการกลุมโรงเรียน  มีสวนรวมในการจัดกิจกรรมเขาพรรษา 

จัดกิจกรรมวันพอ  เปนกรรมการตัดสินผลงานการประกวดของนักเรียน  ผูวิจัยชวยดูแลเด็กในหองเรียนที่

ไมมีครูพี่เลี้ยงเด็กอยู  รับประทานอาหารรวมกันครูพี่เลี้ยงในโรงอาหาร เพื่อชวยดูแลการรับประทานของ

เด็กใหเปนไปอยางเรียบรอย ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

          โรงเรียนหยาดน้ําทิพย (นามสมมติ) สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ใชเวลา

ในการเก็บรวบรวมขอมูลในระหวางเดือน 6 กรกฎาคม –  19 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บ

รวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียนเนื่องจากผูวิจัยเคยทํางานเสมือนเปน
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ครูภายในโรงเรียนนั้น จึงสามารถเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้นในระหวางการเก็บรวบรวม

ขอมูล เชน รวมกิจกรรมทัศนศึกษา  จัดงานบัณฑิตนอย จัดงานราตรีสัมพันธ ชวยเหลือการแตงกายให

นักเรียนอนุบาล ชวยฝกการแสดงนักเรียน ชวยเหลือเพื่อนครูในการปฎิบัติงานตางๆ ถามีโอกาส ทั้งนี้เพื่อ

เปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง (นามสมมติ)  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครใชเวลาในการเก็บขอมูล

ในระหวางเดือน 10 กรกฎาคม –  29 ตุลาคม พ.ศ. 2552 ในระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได

ทําการศึกษาภาคสนามแบบฝงตัวในโรงเรียน  เขาไปเก็บขอมูลเสมือนเปนครูผูสอนในโรงเรียนนั้น เขารวม

กิจกรรมตางๆ เชน รวมกิจกรรมทัศนศึกษา ชวยดูแลนักเรียนอนุบาลในการเดินแถวหรือพาไปหองน้ํา ชวย

เก็บอุปกรณการเรียน เปนตน ทั้งนี้เพื่อเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 

           การเก็บขอมูลของโรงเรียนกรณีศึกษา 3 โรงเรียนจะมีรูปแบบและลักษณะในการเก็บรวบรวมขอมูล

ที่เหมือนๆ กัน คือ ผูวิจัยจะใชการศึกษาเอกสาร การสังเกต และการสัมภาษณ ซึ่งมีความยืดหยุนตาม

ความเหมาะสมของประเภทและชนิดของขอมูล ทําการตรวจสอบขอมูลดวยการตรวจสอบขอมูลแบบสาม

เสา ในชวงแรกศึกษาเอกสารของทางโรงเรียนควบคูไปกับการสังเกตบริบทและสภาพแวดลอมของโรงเรียน

เพื่อใหเกิดความคุนเคยและเขาใจขอมูลพื้นฐาน ขั้นตอนตอไปเริ่มสัมภาษณตัวบุคคล เชน ผูบริหาร ครูพี่

เลี้ยงเด็ก นักเรียน ผูปกครอง  ในการสัมภาษณผูวิจัยจะใชการสัมภาษณพูดคุยแบบไมเปนทางการเปนสวน

ใหญ เฝาติดตามสถานการณ เชน ปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากร การจัดกิจกรรมในโรงเรียน พรอม

ตรวจสอบจากแหลงขอมูลอื่นประกอบดวย เชน การสัมภาษณบุคคลอื่นที่มีความเกี่ยวของถาขอมูลยังไม

สมบูรณ ทําการตรวจสอบในภาคสนามเพิ่มเติมทุกๆขอมูลที่ได เมื่อมีความสมบูรณและครบถวนของขอมูล

ในทุกประเด็นที่ทําการศึกษาก็จะออกจากสนาม 
    แหลงขอมูลในการศึกษา มีทั้งหมด 4 แหลงมีรายละเอียด ดังนี ้                                

(1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล โรงเรียนกรณีศึกษาละ 3 คน รวมทั้งสิ้น 9 คน

(2) หัวหนาครูประจําการฝายอนุบาลทั้ง 3 กรณีศึกษา

(3) ผูปกครองของนักเรียนทั้ง 3 กรณีศึกษา โรงเรียนละ 2 คน รวมทั้งสิ้น  6 คน

(4) ขอมูลเอกสาร ไดแก สารสนเทศประจําโรงเรียน ประวัติบุคลากร เอกสารในชั้นเรียน  รายงาน

การจัดกิจกรรม เว็ปไซดโรงเรียน  แฟมการสงงาน

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
         ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธีเพื่อใหขอมูลนาเชื่อถือมากขึ้นจึงใชวิธีการเก็บขอมูล 

ดังนี้ 

1. การสังเกต (observation)

               ผูวิจัยใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยสังเกตสภาพแวดลอม

ทั่วไปของโรงเรียน สังเกตการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลประกอบดวย 
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แบบสังเกตสภาพโรงเรียน แบบบันทึกขอมูลที่ไดเอกสาร  แบบบันทึกเหตุการณ  แบบสังเกตการปฎิบัติงาน

ของครูพี่เลี้ยงเด็ก

      2.     การสัมภาษณ (interview) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลหลายกลุมและมีสถานภาพตางกัน  

ซึ่งประกอบดวย

              2.1 การสัมภาษณครูพี่เลี้ยงเด็ก เปนการสัมภาษณทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อ

สัมภาษณเกี่ยวกับการศึกษาการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก ตัวอยางแนวสัมภาษณมีดังนี้

      1)  ทานมีประสบการณการสอนเด็กอนุบาลกี่ป

                  2)  ทานสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับใด สาขาใด

                  3) ทานปฎิบัติงานในสถานะใดในโรงเรียน

                  4)  หนาที่หลักของทานคืออะไร

                  5) นอกจากหนาที่หลักแลวทานมีหนาที่อื่นอีกหรือไมอยางไร

      6) ทานคิดวาคุณลักษณะที่ดีที่ครูพี่เลี้ยงเด็กพึงมีคืออะไร

                  7)  ทานคิดวาครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีความรูตอพัฒนาการของเด็กปฐมวัยอยางไร

      8)  ทักษะความสามารถที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมีคืออะไร

              2.2 การสัมภาษณหัวหนาฝายอนุบาล เปนการสัมภาษณเปนแบบทางการ มีโครงสรางที่มุง

สัมภาษณเกี่ยวกับการปฎิบัติงานครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล รวมถึงการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาปฐมวัย 

ตัวอยางแนวสัมภาษณมีดังนี้

                 1) ทานสามารถตรวจสอบระบบการดูแลนักเรียนอนุบาลของครูพี่เลี้ยงเด็กไดอยางไร

                 2) ทานเห็นความสําคัญของบุคลากรในดานการจัดศึกษาปฐมวัย อยางไร

     3) ทานพิจารณาคุณสมบัติของบุคลากรที่จะปฎิบัติงานในหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลอยางไร

                 4) ทานสงเสริมดานการพัฒนาความรูความสามารถในการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร

                5) ทานไดมอบหมายแนวทางการปฎิบัติงานใหครูพี่เลี้ยงเด็กอยางไร

      3.   การวิเคราะหเอกสาร (document analaysis) ศึกษาเอกสารของโรงเรียนกรณีศึกษา ซึ่ง

ประกอบดวย ประวัติโรงเรียน การบริหารจัดการโรงเรียน การจัดการศึกษาปฐมวัย ศึกษาเอกสารตางๆ 

แฟมสะสมผลงาน เกียรติบัตร และรางวัลตางๆ เพื่อศึกษาภูมิหลังของครูกรณีศึกษา

        จากแหลงขอมูลที่ศึกษาและวิธีการเก็บขอมูลที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยไดทําการสรุปวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลและแหลงขอมูลในการศึกษา ดังนี้
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ตารางที่ 4 แสดงวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและแหลงขอมูล กรณีศึกษาโรงเรียนทั้ง 3 แหง

ประเด็นที่ศึกษา วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล/แหลงขอมูล
การสังเกต การสัมภาษณ ศึกษาเอกสาร

1.ขอมูลพื้นฐานและ

บริบทของโรงเรียน

-สถานที่ตั้งของโรงเรียน

-สภาพแวดลอมและ

ชุมชนรอบโรงเรียน

-สารสนเทศโรงเรียน

-ยุทธศาสตรของ

โรงเรียน

2.สภาพแวดลอม

ของโรงเรียน

-อาคารสถานที่ของ

โรงเรียน

-สภาพแวดลอม

บริเวณโรงเรียน

-ยุทธศาสตรของ

โรงเรียน

3.การจัดการศึกษา

ระดับปฐมวัย

-หัวหนาฝายอนุบาล

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก

-หัวหนาฝายอนุบาล

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก

-เอกสารหลักสูตร

การศึกษาปฐมวัย

-การจัดกิจกรรมปฐมวัย

4.การปฎิบัติงานของครู

พี่เลี้ยง

-ครูพี่เลี้ยงเด็ก -ครูพี่เลี้ยงเด็ก -เอกสารบุคลากร

-แฟมผลงานสวนตัว

-เอกสารธุรการชั้นเรียน

ขั้นตอนที่ 3  การจัดกระทําขอมูล 

ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามนํามาลดทอนขอมูล ตรวจสอบขอมูล 

วิเคราะหขอมูลซึ่งจะทําควบคูไปกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล และขั้นตอนสุดทาย คือ นําขอมูลที่ได

จากการวิเคราะหแบบกรณีศึกษา นําเสนอเปนลักษณะที่พึงประสงคของการปฎิบัติงานในแตละกรณีศึกษา 

ดังนี้

การลดทอนขอมูล (data reduction)

            ผูวิจัยนําขอมูลที่บันทึกในภาคสนาม (full field note) มาวิเคราะหแลวจัดลงในหัวขอที่เกี่ยวกับ

ประเด็นศึกษาออกเปนหมวดหมูเพื่องายตอการสืบคนและการทําความเขาใจ

การตรวจสอบขอมูล
 ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลโดยพิจารณาถึงความถูกตอง พอเพียง และความนาเชื่อถือของ

ขอมูล โดยใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา (triangulation) โดยตรวจสอบขอมูลดานแหลงสถานที่ แหลง

เวลา และแหลงบุคคลจากผูใหขอมูลสําคัญ วาแหลงขอมูลตางกันเวลาตางกันนั้นขอมูลที่ไดมีความเหมือน

หรือแตกตางกันอยางไร
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              นําขอมูลมาทบทวนจัดแยกเขากลุมตามประเด็นที่ศึกษาครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลตรวจสอบความ

ครบถวนของขอมูล ความถูกตอง ความนาเชื่อถือระดับความเปนจริง ระดับความคิดของผูใหขอมูล

สอดคลองกัน ไดแก1)ตรวจสอบขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวกับการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  2)

ตรวจสอบขอมูลจากบุคคล คือ การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้งสามกรณี 3)ตรวจสอบขอมูล

จากบุคคลที่มีความสัมพันธกับครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้

            การวิเคราะหเนื้อหา (content anlaysis)  โดยเนนเนื้อหาที่เปนไปตามกรอบแนวคิดของการวิจัย

การจําแนกประเภทขอมูล (typological analysis) เปนการแบงขอมูลออกเปนชนิดจําพวก 

ประเภท โดยอาจจะใชทฤษฎีและไมใชทฤษฎี     

วิธีการสรางขอสรุปอุปนัย (analytic induction)โดยการตีความสรางขอสรุปจากการวิเคราะห

เอกสารและขอมูลที่ไดจากการลงภาคสนามเพื่อหาความสัมพันธของขอมูลและวิเคราะหความคลายคลีง

กัน

            วิธีการวิเคราะหคําอธิบายงาน  ใชการศึกษาจากแหลงขอมูลเอกสาร การสังเกต การสัมภาษณใน

การปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล



   

บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

            การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงานและศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจากกรณีศึกษา

จํานวน 3 โรงเรียน ผูวิจัยไดตั้งนามสมมติ ดังนี้ 1) โรงเรียนเพชรน้ําคาง สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 2)โรงเรียนหยาดน้ําทิพย สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

และ 3) โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาเปรียบเทียบพหุ

กรณีศึกษา ระหวางโรงเรียนซึ่งมีสังกัดตางกัน ผูวิจัยขอนําเสนอเปน 2 ตอน ดังนี้

       ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

1. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

2. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A2 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

3. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A3 โรงเรียนเพชรน้ําคาง

4. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B1 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

5. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

6. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B3 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

7. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C1 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

8. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C2 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

9. ครูพี่เลี้ยงเด็ก  C3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

      ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

กรณีศึกษาที่ 1  ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
             ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A1 อายุ 27 ป  สอนอนุบาล 2/2 จบการศึกษาประกาศนียบัตร สาขาพณิชการ 

เอกการขาย โรงเรียนภาษานุสรณ บางแค ผลการเรียนเฉลี่ย 1.24 เมื่อป พ.ศ. 2545 เปนครูพี่เลี้ยงตอ

สัญญาจางทุก 1 ป ตั้งแต ป 2549 จนกระทั่ง ป 2552 รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 3 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการสอนปฐมวัย 2 ครั้ง ไดแก  รับการอบรมดานทันตสุขภาพ เมื่อ ป พ.ศ.2549 และในป

เดียวกันอบรมหลักสูตรพี่เลี้ยงเด็ก โรงพยาบาลศิริราชพยาบาล  การอบรมเชิงปฎิบัติการโปรแกรม E-

Learning แบบ Desk top Auther เมื่อ พ.ศ. 2552
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 ตารางที่ 5 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30 น. รับเด็ก ครู A1 ใชใหเด็กไปเก็บของสงงานเอง “สวัสดีครูรึยังเอา

ออกไปเลนสนามการสังเกค กระเปาไปเก็บกอนไป”

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 15 -20 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

16 ก.ค.52)

“จะไปเลนกับเพื่อนก็ไปอยา

ทะเลาะกันนะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

17 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียนเคารพธง เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง “อยาคุยนะ เงียบนะ”

ชาติ สวดมนต รองเพลง ชาย1 แถว หญิง 1 แถว พรอมทั้งถือไม (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับเด็ก/

สรรเสริญ กายบริหาร ขูเด็กที่เขาแถวไมเปนระเบียบ ลงโทษเด็ก 21 ก.ค.52)

ดวยการตีที่ขา และที่มือของเด็ก “เราก็ตองควบค ุมเด็ก เดี๋ยวแอบ

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) ไปซนอีก”

8.30 น จัดตรวจสุขภาพ โดยปกติจะไมใหความสําคัญในการตรวจ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1พูดกับครู/

โฮมรูม ไปหองน้ํา ดื่มนม สุขภาพ พาเด็กเดินแถวไปหองน้ํา / 21 ก.ค.52)

ตั้งแถวบริเวณสนาม เพื่อไปรับนมที่ตูแช “ดื่มดีๆ อยาทํานมหกหละ ไปนั่ง

เด็กกมลงหยิบนมในถัง เพื่อนํานมถุงมาให กับเพื่อน”

ตัดถุง นําไปดื่มที่บริเวณสนามหนาตึก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1พูดกับเด็ก/

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) / 16 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัดกิจกรรม ไมมีการจัดกิจกรรมตางๆ ใหเด็กเขาหอง “ทอง ก-ฮ 1 รอบส"ิ

เสริมประสบการณ กิจกรรม เรียนเวลา 10.00 น ทําบันทึกการออมทรัพย “เขียนโจทยตามบน

กลางแจง กิจกรรมสรางสรรค เรียกเด็กมาทีละคน  หลังจากนั้น กระดาน ทําใหเสร็จแลวนํามาสง"

กิจกรรมเคลื่อนไหวและ ครูตั้งโจทยเลขบนกระดานแลวแจกสมุด (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

จังหวะ ใหนักเรียนทําเมื่อหมดเวลาใหนํามาสง 22 ก.ค. 52)

ครูตรวจสมุดใครทําไมไดใหมาทําที่โตะ “ครู A1ตามใจเด็ก ไมเคยสอนเด็ก

ถาเขียนชาจะโดนลงโทษดวยการทุบตี รองเพลงไมคอยสนใจเด็ก"
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52) (ผูปกครองนักเรียน / 9 ก.ค .52)

ครูใหเด็กเขียนภาษาไทยลงสมุด โดยคัด “เร็วๆ อยาเขียนใหลบอีกนะ

ตามบนกระดาน กําหนดเวลาใหครึ่งชั่วโมง เดี๋ยวจะไดไปกินขาว”

ถานักเรียนคนใดทํางานไมเสร็จจะวากลาว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

เปรียบเทียบระหวางนักเรียนดวยกัน 22 ก.ค. 52)

หลังจากนั้นใหเด็กไปรับประทานอาหารโดย

แจกชอนใหแลวเขาแถวเพื่อไปโรงอาหาร

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20 ก.ค.52)

11.00 น จัดใหนักเรียนรับ ตักอาหารใสถาดใหเด็กเมนูวันนัน้เปนขาว “ เอาชามขาวมาใสน้ําแกง

ประทานอาหาร มันไก ใสซอส น้ําซุป ใหเด็กไปนั่งประจําที่ เอาซอสดวยไหม”

ในโรงอาหาร มีการนําทองคําคลองจอง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

บางครั้งครู A1 พูดไมสุภาพกับเด็ก 14 ก.ค. 52)

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 14 ก.ค.52) “ จะกินไหม คนนี่กินเกง ตัวกลม

ตักอาหารใสถาดใหเด็กเมนูวันนัน้เปนขาว เชียว”

ผัดใหเด็กไปนั่งประจําที่ในโรงอาหาร (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

มีการนําทองคําคลองจอง 17 ก.ค. 52)

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน ไมเคยใหเด็กแปรงฟน “ แตละหองเนี่ยตอนเปดเทอมทุก

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 13-28 ก.ค.52) หองจะไดงบหองละ5,000 บาท

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 1-17ส.ค.52) เราใชหมดแลว นี่ที่ตองชื้อนะก็มี

สมุดพก  สมุดประจําตัวสุขภาพ

นักเรียน 

ถาแปรงสีฟนเราไมไดใหเด็กแปรง

หลอกนะ วุนวายไมมีใคร

สนใจหรอกถาจะเอาถังน้ําหรือของ

อะไรกอนเนี่ยเราก็ซื้อเอง

ยางรัดผมเด็กเราไมมีเราก็ซื้อเอง
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        ถาอยางไง ก็ซื้อไปเองกอนนะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /2 ก.ค 2552)

"ไมคอยสนใจเด็ก เด็กไมคอย

ไดแปรงฟน”

(ผูปกครองนักเรียน / 3 ก.ค .52)

"แปรงสีฟนแกวน้ํานอง 1 เดือน

มาแลวยังไมเห็นมีอะไร ผ.อ สงสยั

จะรูเลยใหยายไปหองขางๆ ที่ครู

ออก”

(ผูปกครองนักเรียน / 30 มิ.ย .52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  แสดงอารมณ " พี่ A2 จะเอาอะไรมั้ย หนูจะ

ลงโทษ  ตําหนิดวยคําไมสุภาพ ออกไปขางนอก"

ถาเด็กไมยอมนอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20  ก.ค.52)

หลังจากนั้นครูพี่เลี้ยงเด็กก็จะออกไป “ตอนเด็กนอนเราก็ไมไดพักตองดู

ทํากิจกรรมอยางอื่นนอกโรงเรียน เด็ก ไหนจะตรวจงาน

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 20  ก.ค.52) การบานตั้งโจทย”

บางครั้งเตรียมงานสงเสริมการสอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / พูดกับครู/

เชน เขียนสมุดการบานใหเด็ก 20  ก.ค.52)

และเอกสารอื่นๆ เขียนสมุดทําเอกสาร ทําแผนการ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 24 ก.ค.52) สอน”

(ครูพี่เลี้ยง A1/ พูดคุยกับครู/ 29

ส.ค.52)

“ไมนอนเหรอ มาเขียนขางๆครAู1”

(ครูพี่เลี้ยง A1/ พูดคุยกับเด็ก/ 

29 ส.ค.52)
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   สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1  จบการศึกษาประกาศนียบัตร สาขาพณิชการ ดานการขาย ไมมี

วุฒิการศึกษาดานการศึกษาปฐมวัย และ ไมไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่องมีอายุ 27 

ป มีประสบการณการทํางานการสอน 2 ป  ซึ่งถือวายังมีประสบการณนอย  ครู A1 มีอารมณไมคงที่ไม

ดูแลเด็กเทาที่ควร ไมวาเรื่องสุขอนามัย หรือ การละทิ้งหนาที่การสอน  มีการลงโทษเด็กบอยครั้ง ใช

ถอยคําไมสุภาพกับเด็กบาง แตเปนคนตรงไปตรงมา โผงผาง เปดเผย  เปนคนคลองแคลววองไว

 ครู A1 มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กบางเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาทโดยใหเด็กสวัสดีตอนเชา ฝก

ระเบียบการเขาแถว การเรียนการสอนเนนหลักวิชาการตามบริบทของโรงเรียน

กรณีศึกษาที่ 2  ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
          ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 อายุ 31 ป  สอนอนุบาล 2/1 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัย

การจัดการเพชรเกษม สาขาบริหารการบัญชี เมื่อป พ.ศ.2540 ศึกษาตอ ประกาศนียบัตรชั้นสูง วิทยาลัย

อาชีวศึกษาธนบุรี สาขาบริหารการบัญชี เมื่อป พ.ศ.2543 จบปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 

คณะครุศาสตร เอกการศึกษาปฐมวัย  เมื่อป พ.ศ. 2547 เปนครูพี่เลี้ยงตอสัญญาจางทุก 1 ป ตั้งแต ป 

2543 จนกระทั่ง ป 2552 ระยะเวลา 9 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัย 4 ครั้ง 

ไดแก  การอบรมครูพี่เลี้ยงในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู  ปการศึกษา 2550 อบรมเชิงปฎิบัติการ

เทคนิคการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสมองเด็กปฐมวัยและการวิจัยในชั้นเรียน พ.ศ. 2551 และอบรม

โครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพดวยหลากหลายวิธีสรางสุขภาพ

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

14.30 น จัดเก็บที่นอน/ นําเด็กเขาแถวไปหองน้ํา "ออกไปเขาแถวไป ตื่นนอนเก็บที่

ลางหนา แสดงอารมณเกรี้ยดกราด เมื่อเด็กเขาแถว นอน”

ไมเปนระเบียบจะลงโทษดวยการตีที่ขา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

และมือ  เมื่อเด็กลางหนา ทาแปง 22 ก.ค. 52)

จึงแยกเขาหองเรียน “ทั้งหมดแถว ตรงเดินไปหองน้ํา”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 17 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

21 ก.ค. 52)

14.50 น จัดเกม กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย “ไมวางไมเปนไร เดี๋ยวสงเอง

การศึกษา ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง บานอยูแคนี้เอง”

เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 /พูดคุยกับเด็ก/

หลังเลิกเรียน 22 ก.ค. 52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 / 15 ก.ค.52)
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  ตารางที่ 6 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A2
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7.30 น. รับเด็ก ทักทายเด็ก สังเกตเด็กอยูบริเวณระเบียง "เขาไปเก็บของกอนไป เอาที่นอน

หนาหอง ไปเก็บใหถูกที่ดวย

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 21 ก.ค.52) สงการบานบนโตะคร"ู

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 20 ก.ค.52)

" ครู A2ฝากดูนองเนยหนอย วันนี้เขา

ไมสบายยาอยูในกระเปา"

(ผูปกครอง/25 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียน เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง “นั่งใหตรงนะ เดี๋ยวไมปลิวไปโดน

เคารพธงชาติ สวดมนต ชาย1 แถว หญิง 1 แถว พรอมทั้งถือไม ใครคุย  พี่ประถมจัดแถวเสร็จแลวนะ"

รองเพลงสรรเสริญ ขูเด็กที่เขาแถวไมเปนระเบียบ ลงโทษเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / พูดกับเด็ก/ 24 ก.ค.52)

กายบริหาร ดวยการตีที่ขา และที่มือของเด็ก

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52) "ตรวจเล็บ กางมือ ชูสูงๆ เล็บดํา

8.30 น จัดตรวจ โดยปกติจะมีการตรวจเล็บทุกวันพฤหัสบดี ไปทําอะไรมาพรุงนี้ตัดมาดวยนะ

สุขภาพ โฮมรูม กอนพาเด็กเดินแถวไปหองน้ํา แลว ครูจะตววจ"

ไปหองน้ํา ดื่มนม ไปรับนมที่ตูแช เพื่อนํานมถุงมาใหตัดถุง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 30 ก.ค.52)

นําไปดื่มที่บริเวณสนาม

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 30 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัด ไมมีการจัดกิจกรรมตางๆ ใหเขาหองเรียนเวลา “ อนุบาล 1 ใหเด็กเขียน  ก ถึงฮ 1ถึง 10 

กิจกรรมเสริม 10.00 น ทําบันทึกการออมทรัพยเรียก ไทย อารบิก A B C …Z  

ประสบการณ กิจกรรม เด็กมาทีละคน  เสร็จแลวเขียนกระดาน เอาสมุดเด็กพี่ปที่แลวไปดูนะ ถา

กลางแจง ตั้งโจทยเลข ใหคัดภาษาไทย 1 หนา ภาษา อ 2 เขียน1ถึง100 บวก ลบ ผสมคํา

กิจกรรมสรางสรรค อังกฤษอีก1 หนาแจกสมุดใหเด็กเขียนเมื่อ แตงประโยค รูจักพยัญชนะ เตรียมให

กิจกรรมเคลื่อนไหว ใกลหมดเวลาครูเริ่มตรวจสมุดใครเขียนไมได ขึ้นป.1ถาเด็กเขียนไมได   ครู ป.1 ผอ.จะ

และจังหวะ เรียกมาเขียนที่โตะวากลาว ตักเตือนเด็กที่ วาเอา”

ทํางานไมทันตามเวลาที่กําหนด   ใหเด็กไป (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 2 /พูดกับครู/

ลงไปเขาแถวเตรียมไปโรงอาหาร 21 ก.ค. 52)
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รับประทานอาหารแจกชอนใหนําไปลางเอง  

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 24 ก.ค.52)

11.00 น จัดให ตักอาหารใสชามใหเด็ก นําไปนั่ง “ทองคําคลองจองพรอมๆกัน123”

นักเรียนรับประทาน ประจําหองของตัวเอง มีการนําทองคํา “ขอบคุณทานที่บริการอยางดีดวย

ประทานอาหาร คลองจอง จิตเบิกบานอาหารกลางวันวันนี้ขนมจีน

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 27-30 ก.ค.52)           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 20 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน  ไมเคยใหเด็กแปรงฟน  ไมเตรียมอุปกรณให

เด็ก เชน แกวน้ํา แปรงสีฟน

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 3-10 ส.ค.52)

วันที่มีผูประเมินมาจะใหเด็กแปรงฟน "แปรงฟน แกวของตัวเองนะ

           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 19- 20 ก.ค.52) แปรงฟนใหเรียบรอยอยาใหน้ําเปยก"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/  19 ส.ค.52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  ถาไมนอนจะวากลาว นอนไมไดใหคุย“

ดวยถอยคําไมสุภาพ ใหเด็กที่เปนหัวหนา “เดี๋ยวเอาหนังยางรัด ปากกับหูเลยให

หองถือไมตีเพื่อนที่ไมนอน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 2 /พูดกับเด็ก/ 20 ส.ค. 

แลวเปดเพลงกลอมใหเด็กนอน 2552)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 17 ก.ค.52)

14.30 น จัดเก็บที่ เมื่อตื่นนอนใหเด็กเก็บที่นอน          

นอน/ลางหนา นํานักเรียนเขาแถวไปหองน้ํา

ลางหนา ทาแปง จัดแถวจึงแยกเขาหองเรียน

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 22 ก.ค.52)

กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย "ลบ ลบ เขียนไมสวยเลย เขียนใหม"

ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 26 ก.ค. 52)

14.50 น จัดเกม เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง "เตรียมนั่ง นองครีมมารับการบาน"

การศึกษา หลังเลิกเรียน ชวยเหลือเด็กฝกเขียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/  17 ก.ค.52)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 16 ก.ค.52) "เขียนหัวกอน ขึ้นหัวใหสวย ลากลง ลากขึ้น"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 /พูดกับเด็ก/ 16 ก.ค.52)
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ชวยเด็กประคองการเขียนหนังสอื "ครูเขาชอบแสดง งานโรงเรียน

สอนอานคําประสม เขาเปนคนจัดสถานที่ตลอด"

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 / 17 ก.ค.52) (ครูหัวหนาฝาย / 24 ส.ค.52 )   

" เขาฝกเด็กแขงไดรางวัลทุกท"ี

(ครูหัวหนาฝาย /17 ส.ค.52 )   

           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก  A2  มีอายุ 31 ป มีความใฝรูศึกษาตอระดับปริญญาตรีสาขา

การศึกษาปฐมวัย ไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง มีประสบการณการสอนเด็กอนุบาล 

9 ป  มีสุขภาพแข็งแรง  มีอารมณคงที่แตไมคอยยิ้มแยมแจมใส ทําใหเด็กกลัว ไมคอยเอาใจใสเด็ก

เทาที่ควรใชถอยคําไมสุภาพกับเด็ก  ละทิ้งเด็กขณะหลับบอยครั้ง ไมดูแลเด็กในเรื่องสุขอนามัย  ครู A2 

มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กบางเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาทโดยใหเด็กสวัสดีตอนเชา ฝกระเบียบการ

เขาแถว การเรียนการสอนเนนวิชาการตามบริบทของโรงเรียน

กรณีศึกษา 3 ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3  โรงเรียนเพชรน้ําคาง
          ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 อายุ 38 ป สอนอนุบาล 1/1 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาพณิชย

การ บรรจุเปนครูจางสอน ระหวางที่ทํางานได 1-2 ป ศึกษาตอในระดับอนุปริญญา 4 ป ศึกษาตอ

ปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม พ.ศ. 2550 เปนครูพี่เลี้ยงตอสัญญา

จางทุก 1 ป ตั้งแต ป 2544 จนกระทั่ง ป 2552 ระยะเวลา 8 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนปฐมวัย 12 ครั้ง ไดแก  พ.ศ. 2548 อบรมเชิงปฎิบัติการคอมพิวเตอร  พ.ศ. 2549 อบรมทักษะการ

จัดกิจกรรมพัฒนาคลื่นสมอง อบรมครูพี่เลี้ยงในโครงการศูนยพัฒนาเด็กเล็กนาอยู อบรมการสรางสื่อ

สําหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  ศึกษาดูงานโรงเรียนวัดสวางมนัสดานภูมิปญญาทองถิ่น 

โครงการนําเสนอผลงานการผลิตสื่อ นวัตกรรมสําหรับนักเรียนที่มีปญหาทางการเรียนรู ในป พ.ศ. 2551 

อบรมการใชคอมพิวเตอรเปนศูนยกลางการเรียนรู   อบรมการผลิตสื่อภาษาไทยสําหรับนักเรียนที่มี

ปญหาทางการเรียนรู อบรมโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพดวยหลากหลายวิธีสรางสุขภาพ พ.ศ. 

2552 อบรมโครงการผูนําการออกกําลังกาย   การอบรมเชิงปฎิบัติการการจัดประสบการณการเรียนรู

แบบ BBL และกิจกรรมบูรณาการวิทยาศาสตรสําหรับเด็กปฐมวัย
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ตารางที่ 7 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก A3

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30 น. รับเด็ก ทักทายเด็ก สังเกตเด็กอยูบริเวณระเบียงหนา "สวัสดี ครู A3 รึยัง เอาการบานออก

หอง เดินตรวจโรงอาหาร จัดมุมนักเรียน จากกระเปาดวย อยาใหครูตองไปดู

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 21 ก.ค.52) เอง”

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 11 ส.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 16 ก.ค.52)

7.45 น จัดนักเรียน เรียกเด็กมาเขาแถวหนาระเบียงหอง " ออกมาเขาแถว พี่ประถมพานอง

เคารพธงชาติ ชาย1 แถว หญิง 1 แถว ขูเด็กที่เขาแถว ออกมาเขาแถวดวยนับ 123 "

สวดมนต รองเพลง ไมเปนระเบียบ ใชมือลงโทษเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 /พูดกับเด็ก/

สรรเสริญ ดวยการตีหลัง และที่มือ ขา ของเด็ก 27 ก.ค.52)

กายบริหาร         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 24 ก.ค.52) “เด็กไขสูง สังเกตจากสีหนา

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 13 ส.ค.52) ถามาอาเจียนที่โรงเรียน

หรือเอายามาโรงเรียน

ใหบอกผูปกครองเลยใหเด็กกลับกอน

เดี๋ยวมาติดเพื่อน ใหกลับไปรักษา

ตัวที่บานหายแลวคอยมา

โรงเรียน"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับครู/

26 ส.ค 52)

สุขภาพ เด็กกมลงหยิบนมในถัง เพื่อนํานมถุงมาให เดี๋ยวใครเดินไมตรงแถวระหวางตัว

โฮมรูม ไปหองน้ํา ตัดถุงนม นําไปนั่งดื่มที่บริเวณสนาม ดื่มเสร็จให ดวยระหวางไปหองน้ํา ถามีใครเลน

ดื่มนม เด็กไปทิ้งที่ถังขยะ จัดแถวเด็กไปหองน้ําลางมือ กันแลวฟองใหเห็นจัดการทั้งคูนะ

ตรวจสุขภาพเด็ก เชน ตรวจผม ตรวจเล็บ แถวชายดินแถว"

              (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 24 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) 28 ก.ค.52)

9.00-10.40 น จัด เลานิทานดวยวาจา แสดงทาทางดวยตนเอง “การปมตัวอักษรใหเด็กฝกเขียนตัว

กิจกรรมเสริม เกี่ยวกับการแตงกาย อบรมเกี่ยวกับระเบียบ ภาษาอังกฤษนะตัองใชตัวพิมพ

ประสบการณ วินัยการเขาแถวตอนเชา ใหเด็กทํางาน ใหญกอนพิมพเล็ก เชน A S  
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

กิจกรรมกลางแจง สมุดที่เตรียมไวใหเขียนตามรอยปะ เมื่อหมด F G H J ตัวอักษรภาษไทยนะ

กิจกรรมสรางสรรค เวลาเรียกเก็บงานเพื่อสังเกตการทํางานของเด็ก ตองสังเกตที่ตัวหนังสือ

กิจกรรมเคลื่อนไหว ถาเด็กทําไมเสร็จจะใหมาทําตอในภายหลังให ใหเด็กเขียนหัวไปทางเดียวกัน

และจังหวะ เด็กไปรับประทานอาหาร โดยมีเด็กที่เปนหัวหนา เชน ง บ พ ท ฟ ห ป เปนตน

หองถือตะกราชอนไปโรงอาหาร เด็กจะไดจํางายและก็ฝกบอยๆ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) หัวพวกนี้มันจะไปทางเดี่ยวกัน

เด็กจะจํางาย ชวงนี้ก็ฝกใหเด็กจับคู

ฝกการสังเกต”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A 3/พูดกับครู/

21 ก.ค 52)

11.00 น จัดให ตักอาหารใสชามใหเด็ก นําไปนั่งประจําหอง " นองออมหยิบแกวใสแปรงกับยาสี

นักเรียนรับประทาน ของตัวเอง ฟนออกมาใหครAู3 ส"ิ

อาหาร               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 28 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 /พูดกับเด็ก/

ใหเด็กที่ทําขาวหกไปกวาดพื้น 28 ก.ค.52)

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52)

12.30 น แปรงฟน นําเด็กแปรงฟนทุกวัน "ไปตามเพื่อนมาแปรงฟนดวย

     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27-30 ก.ค.52) อยาใหชานะ"

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 3-4 ส.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

29 ก.ค.52)

13.00 น .นอน บังคับใหเด็กนอน  ถาไมนอนจะทําโทษ “ เวลาเด็กทํางานไมเสร็จก็ใหมา

ใหเด็กที่เปนหัวหนาหองถือไมตีเพื่อนที่ไมนอน เขียนตอ เวลาเด็กไมนอนตอนพัก

เมื่อเด็กนอนก็เปดการตูนใหเด็กนอน กลาง ตองนั่งประกบดวยคอยดู

       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 17 ก.ค.52) เวลาทําถาเด็กเขียนไมได ชวย

สําหรับเด็กที่ทํางานไมเสร็จในชวงเชาจะใหมา ประคองการเขียน เด็กปนี้หยุด

ทําตอจนเสร็จแลวจึงใหนอน บอยเปนไขหวัดทั้งกิจกรรม

            (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) โรงเรียน ทําใหเด็ก

ไมคอยไดเขียนการบาน
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

ทํางานธุรการในชั้นเรียน เชน ตรวจการบาน บางทีการบานใหไปผูปกครอง

ตั้งการบาน แผนการจัดประสบการณ สมุดพก ชวยเด็กเขียนอีก”

             (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 20 ก.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับครู/

23 ก.ค. 52)

14.30 น จัดเก็บที่ นําเด็กเขาแถวไปหองน้ํา "เด็กๆ เก็บที่นอนขึ้นชั้น ปลุก

นอน/ลางหนา ลางหนา ทาแปง จัดแถวจึงแยกเขาหองเรียน เพื่อนดวยออมไปหยิบ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 29 ก.ค.52) แปงมาดวย ออกไปตั้งแถว

ที่สนาม"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

28 ก.ค.52)

14.50 น จัดเกม กิจกรรมเกมการศึกษาถูกละเลย " เด็กที่ไมไดเรียนพิเศษ เขาแถว

การศึกษา ในแนวทางปฎิบัต ิ แจกการบานเพื่อสง รอหนาหอง”

เด็กกลับบาน สอนพิเศษตอเนื่อง (ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / พูดกับเด็ก/

หลังเลิกเรียน ชวยเหลือเด็กฝกเขียน 30 ก.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 30 ก.ค.52) "ชวงเย็นมารับลูกไมทันก็จะ

ชวยเด็กประคองการเขียนหนังสอื ก-ฮ 1-10 ฝากครAู3 ชวยดูแลลูก”

๑-๑๐  A-Z (ผูปกครอง/ 18 ส.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 / 27 ก.ค.52) "เขารับผิดชอบโครงการ

อนุบาลหลายโครงการ

พื้นที่นี้คนรูจักครAู3เยอะ

แฟนครู A3ทํางาน อบต."

(ครูหัวหนาฝาย / 11 ส.ค.52 )   
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           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 อายุ 38 ป ศึกษาตอระดับปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย ไดรับ

การอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็กอยางตอเนื่อง มีประสบการณการดูแลเด็ก 8 ป  มีอารมณดี ยิ้มแยมแจมใส  

ใหความเปนกันเองกับเด็ก ใหการดูแลในเรื่องสุขลักษณะของเด็ก บางครั้งใชถอยคําไมสุภาพกับเด็กบาง  

เปนคนคลองแคลววองไว มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กเปนรายบุคคล มีการฝกมารยาท ฝกระเบียบการเขา

แถว การสอนเนนวิชาการตามบริบทของโรงเรียน ทํางานธุรการในชั้นเรียนคอนขางเรียบรอย
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ตารางที่ 8 สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนเพชรน้ําคาง
ป ร ะ เ ด็ น ใ น ก า ร
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ
A 1 A2 A 3

1)ประสบการณการ

สอนชั้นอนุบาล

2 ป 9  ป 8 ป

2)วุฒิการศึกษาสูงสุด ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

สาขาพณิชการการขาย

จบการศึกษาปริญญาตรี

สาขาการศึกษาปฐมวัย

จบการศึกษาปริญญาตรี

สาขาการศึกษาปฐมวัย

3)สถานะในการสอน เปนครูประจําชั้น เปนครูประจําชั้น เปนครูประจําชั้น

4) หนาที่หลัก 1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนนเกีย่ว

การอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนนเกีย่ว

การอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของ

เด็ก

2จัดการเรียนการสอนเนน

เกี่ยวการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5). หนาที่อื่นๆ 1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

4.การเขียนแผนการสอนและ

บันทึกหลังการสอน

5.การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

6.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียนจัด

ในวันสําคัญตางๆ

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการในชั้นเรียน

2.การทําความสะอาด

หองเรียน

3.การสรางความสัมพันธกับ

ผูปกครอง

4.การเขียนแผนการสอนและ

บันทึกหลังการสอน

5.การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

6.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

จัดในวันสําคัญตางๆ

6).คุณลักษณะของครู

พี่เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ไดรับการอบรมดานพี่

เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการอบรม

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล

7)ความรูที่ครูพี่เลี้ยง

เด็กควร

มี

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสอนสําหรับเด็ก การรองเพลง

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

การสอนสําหรับเด็ก การรอง

เพลง เลานิทาน

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก
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ประเด็นในการ
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ

A 1 A2 A 3

8).ทักษะและ

ความสามารถ

ที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การเตรียมเด็กใหสงบ การรองเพลง เลานิทาน การใช

สื่อ การสื่อสารกับเด็ก

การรองเพลง เลานิทาน การ

ใชสื่อการสื่อสารกับเด็ก

    สรุปผลการศึกษาของการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจํานวน 3  คน จากโรงเรียนเพชรน้ําคาง 

ดังนี้

1.งานหลัก 
   งานวิชาการ
       1.การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเด็กอนุบาลอานออกเขียนได 

    งานสงเสริมการสอน
       1) เตรียมอุปกรณภายในชั้นเรียน 2)ดูแลดานสุขลักษณะ เชน การแตงกาย 3)ดูแลเรื่องอาหาร

กลางวันและการดื่มนม 4)ดูแลเด็กพักผอน 5)สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปนปญหากอกวนในชั้นเรียน

6)ดูแลการปฐมพยาบาล 7) ชั่งน้ําหนักวัดสวนสูงเด็กประจําเดือน 8)เตรียมสมุดการบาน 9)ตรวจงาน

เด็ก 10) จัดทําเอกสารธุรการในชั้นเรียน เชน แบบบันทึกการออมทรัพย ปพ.3 บัญชีเรียกชื่อ เปนตน 11) 

งานวิจัยในชั้นเรียน ภาคเรียนละ 1 เรื่อง ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 12)จัดกิจกรรมนอกสถานที่

  2. งานรอง 
         งานอื่นๆ
        งานที่ไดรับมอบหมายพิเศษ เชน งานจัดตกแตงดอกไม ประดับอาคารสถานที่ จัดประดับเวทีการ

แสดง  งานสรางเว็บไซด การรายงานผลการจัดจางจัดซื้อโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขา

รวมการแขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน
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กรณีศึกษาที่ 4 ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B1 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
               ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 อายุ 34 ป ครูคูชั้น อนุบาล 2 จบการศึกษาประกาศนียบัตรมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชนบางขุนเทียนขณะกําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต สาขาการศึกษาปฐมวัย ประสบการณการเปนครูพี่เลี้ยง พ.ศ. 2537 -

2547  โรงเรียนดารวี ระยะเวลา 10 ป ทํางานที่โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เมื่อ พ.ศ.2548 – 2552 ระยะเวลา 

5 ป เคยอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัยมาแลว 4 ครั้ง ไดแก พ.ศ.2546 อบรมผู

ควบคุมดูแลนักเรียนประจํารถรับ-สง  พ.ศ.2549 โครงการโรงเรียนรวมพัฒนาสูมาตรฐานระดับปฐมวัย 

เรื่อง ปฎิบัติการสมองสูกระบวนการเรียนรูในเด็กปฐมวัย จ.นครนายก โครงการ walk rally วิชาการ

อบรมสื่อการเรียนการสอน A Shape Castle   พ.ศ.2551 อบรมหมอภาษา

ตารางที่ 9  ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก B1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.00 น. รับเด็ก ครูB1ยืนเวรบริเวณชิงชาหนาอาคารประถมศึกษา “นองฟาลูกสาวเดี๋ยวออกไปรับ

ครู B1 พาเด็กไปคุยเลนเมื่อเด็กรอง สัมผัสดวยการ นองฟาเอง”

กอดปลอบโยนใหกําลังใจนองฟาที่รองไหในขณะนั้น  “ พาอชิเขาโรงเรียนหนอย”

                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/2 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

2 ต.ค. 52)

“นองฟาใครทําลูกใครทําอะไรมา

รองไหไมสวยเลย บอก ครู B1 

เดี๋ยวครูไปจัดการให “

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

2 ต.ค. 52)

8.00 น นํานักเรียน เมื่อสัญญาณกริ่งเขาแถวดัง พรอมเพลงประจํา "เด็กๆไปเขาแถว เรียกนองที่

เคารพธงชาติ โรงเรียน ครู B1 จูงเด็กไปที่แถวดูแลจัดเด็กใน สนามมาเขาแถวดวย นองฟาไป

สวดมนต กลาว แถวของตนควบคุมเด็กประจําอยูหนาแถวคูกับ กันเดี๋ยวพาไปสงถึงแถวเลยอยู

คําปฎิญาณ ครูประจําชั้นนําเด็กรองเพลงชาติสวดมนต กายบริหาร หองใครนา”

พูดภาษาอังกฤษ เพื่อใหเด็ก "พนมมือตามครู B1 นะนองโอต"

พูดภาษาจีน                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/2-8 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1/พูดกับเด็ก/

/5 ต.ค. 52)
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กรณีศึกษาที่ 6 ครูพี่เลี้ยงเด็ก  B3 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3  อายุ 34 ป ครูคูชั้น อนุบาล 2 จบการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ โรงเรียน

เทคนิคพณิชยการบัญชี ประสบการณการเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก พ.ศ. 2544 -2547  โรงเรียนประทุมนุสรณ 

ระยะเวลา 5 ป ทํางานที่โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เมื่อ พ.ศ.2548 – 2552 ระยะเวลา 5 ป  เคยอบรม

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนปฐมวัยมาแลว 3 ครั้ง ไดแก  อบรมพี่เลี้ยงเด็กเอกชน กรมประชา

สังเคราะห 30 วัน  การฝกปฎิบัติเนอรเซอรี่ กองทัพเรือ โรงพยาบาลพระปนเกลา 5 วัน  พ.ศ.2545 การ

อบรมดูแลนักเรียนประจํารถโรงเรียน กรมการขนสงทางบก 2 วัน

ตารางที่ 11 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก B3
กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.00 น. รับเด็ก ครู B3 ยืนเวรบริเวณหนาประตูโรงเรียน ทักทาย “ สวัสดีคะ ผูปกครอง “

ตอนรับผูปกครอง ดวยทาทางเปนกันเอง คอยเปด “นองกอยเอากระเปาไปเก็บกอน

ประตูรถชวยเหลือเด็กเวลาลงจากรถ เชน จูงมือ นะหน”ู

  อุมเด็ก   เปนตน                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

8.00 น นํา เมื่อสัญญาณกริ่งเขาแถวดัง พรอมเพลงประจํา “หนูไมตองเก็บกระเปาแลว

นักเรียนเคารพ โรงเรียน  ครู B3 นําเด็กที่พึ่งมาถึงโรงเรียนเขาแถว ไปเขาแถวกอนไป”

ธงชาติ สวดมนต ถาเด็กที่มาชาจะใหเขาแถวกับครูธุรการ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

กลาวคําปฎิญาณ ครู B3 ยืนหนาแถวคูกับครูประจําชั้น

พูดภาษาจีน นําเด็กรองเพลงชาติ สวดมนต กายบริหาร เพื่อให

พูด ภาษาอังกฤษ เด็กทําทาทางตาม

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/13-15 ต.ค. 52)

8.15 น พา ครู B3พาเด็กดื่มนมโอวัลตินที่โรงอาหารโดยนํา "พนมมือพรอมกันทั้ง นอง

นักเรียนดื่มนม ทองคําคลองจอง และรองเพลง อนุบาลพี่ประถม ดื่มนมวันนี้ แสน

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/13-15 ต.ค. 52) ดี หนักหนาชวยใหกายาของเรา

แข็งแรง

                        ......แกมปองตากลมเพราะนมแกวโต

“ดื่มๆๆ เรามาดื่มนมกันเถอะ….
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กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

ดื่มนมเยอะๆ รางกายแข็งแรง เย

ขอบคุณครับ-คะ คุณคร”ู

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

8.30 น นํา ครู B3 ตรวจเล็บ ตรวจฟน ดูแลการแตงกายหลังจาก "นองโฟรท เปนอะไรครับหนาบึ้ง

นักเรียนตรวจ เด็กปสสาวะเรียบรอยแลว จัดแถวนําเด็กเขา เดี๋ยวกอนนะ "

สุขภาพไปหองน้ํา หองเรียน "นองแอมเขาหองน้ํารึยัง ถายังรีบไปเขา"

                         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

15 ต.ค. 52)

8.40 น จัด ครู B3 จัดการอุปกรณของใชของเด็ก นมกลอง "นองไหมทานขาวเหนียวหมูปง

กิจกรรมโฮมรูม จัดเก็บที่รวมสํารวจของใชในกระเปาเด็ก เสร็จรึยัง ถาทานชาเดี๋ยวครBู3จะ

9.00 น จัด เชน การบาน ยาครู B3 ออกไปสงงานวิจัยในชั้น ไปชวยปอนนะเอารึเปลา ถาไมรีนะ"บ

กิจกรรม เรียนครูประจําชั้น (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

เคลื่อนไหวและ เปนผูที่ทําหนาที่หลัก หลังจากนั้นจึงเขามาชวย 15 ต.ค. 52)

จังหวะ ดูแลเด็กที่ไมพรอมรวมกิจกรรม

                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

9.20 น จัด ครูประจําชั้นจะทําหนาที่หลักอธบิายใบงาน ตอง “โฟรทเลนใหนอยหนอยนะเดี๋ยว

กิจกรรมเสริม เขียนชื่อที่มุม จับคูภาพเขียนภาษาไทยใตภาพ ครู B3จะเดินไปหาแลวนะ”

ประสบการณ ครู B3 ชวยดูแลเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

                 (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

9.40 น จัด ครู B3 ชวยแจกใบงานความรูใหเด็กในชั้นเรียนและ “นองแจงเอาใบงานมาทํากับคุณครBู3”

กิจกรรม ชวยอธิบายรวมกับครูประจําชั้น ชวยเหลือในการ

สรางสรรค ตรวจงานการทํางานของเด็กดวยเก็บงานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) 15 ต.ค. 52)

10.00 น จัด วันนี้มีกิจกรรมพิเศษ วิชา Jazz dance ครู B3 “ไปเรียนแจส แดนส เขาแถว

กิจกรรมเสรี ไปสังเกตครูที่สอนวิชานี้วาพรอมหรือยัง แลวนําเด็ก ใหเรียบรอยนะ
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กิจกรรม
ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

เขาแถวไปเรียนที่หองประชุมเพื่อเรียน Jazz dance (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

ถอดรองเทากอนเขาหองประชุม ชวยควบคุมเด็ก 14 ต.ค. 52)

11.00 น นํา ครู B3 พาไปโรงอาหารเตรียมกระติกน้ํา "เด็กพนมมือ“ในโลกนี้ ยังมีคน ที่

นักเรียน เตรียมกลองขาวของเด็กที่รับประทานเฉพาะ จนยาก ตองลําบาก สารพัด

รับประทาน เตรียมยาประจําตัวเด็กแตละคน แกวน้ําของเด็ก แสนขัดสน อยากินทิ้ง

อาหาร นําเด็กไปลางมือ  นําเด็กกลาวคําคลองจอง กินขวาง จะยากจน ตองลําบาก

กลางวัน มารยาทในการรับประทานอาหาร ครู B3 สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง

คอยสังเกตพฤติกรรมการรับประทานอาหารของเด็ก กินขวาง จะยากจน สงสารคน 

                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52) จนที่ไมมีกิน มารยามในการ

รับประทานอาหาร 1)ลางมือให

สะอาด2) จับชอนใหถูกวิธี 3)ไม

คุยในขณะรับประทานอาหาร

4)เคี้ยวอาหารใหละเอียด

5)รับประทานอาหารใหหมด

6)อิ่มแลวเก็บถาดใหเรียบรอย

รับประทานไกทอด ขอบคุณ

คุณครู”

  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

11.30 น นํา ครู B3 พาเด็กเขาแถวเพื่อไปหองน้ําแปรงฟน " เร็วนะเด็กๆ ถึงเวลาเขาหองแลวนะ”

นักเรียนแปรงฟน ลางแกวน้ํา กระติกน้ําเด็ก ลางแปรงสีฟนเด็ก โฟรทไมเขาใหอยูนี่นา"

เปลี่ยนชุดนอน ลางกลองขาวเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

สวดมนต                        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52) /14 ต.ค. 52)

แผเมตตา "นอนเลยนะ ตื่นแลวครBู3 พาไปเลน

นั่งสมาธิ สนาม"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

14 ต.ค. 52)
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ประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

12.00 น พา ดูแลกลอมดวยการสัมผัสที่หนาผาก เปดเพลง "นองรินจังชวยครBู3เก็บหมอน

นักเรียนนอน ปรับอุณหภูมิ เมื่อเด็กนอนแลวครู B3 ผาหมหยิบมาใสตู"

พักผอน เตรียมสมุดการบานเด็ก ตรวจงานที่เด็กทําใน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

ชวงเชา 14 ต.ค. 52)

                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14-16 ต.ค. 52)

13.30 น จัดเก็บที่ ครู B3ใชการเรียกหรือการสัมผัส ฝกใหเด็กจัดเก็บที่

นอนหนาทาแปง นอน  เปลี่ยนชุดนอน

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52)

14.00 น พา ครู B2นําเด็กในหองไปโรงอาหาร ทานถั่วดําตม "อาหารวางบายวันนี้ ถั่วดําตม

นักเรียน น้ําตาลกลาวคําคลองจองและกลาวขอบคุณ ใหเด็ก น้ําตาลขอบคุณคุณครู ทานได”

รับประทาน เก็บภาชนะในที่ที่เตรียมไว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

อาหารวาง                       (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/14 ต.ค. 52) 14 ต.ค. 52)

14.20 น จัด ครู B3 จัดเตรียมสมุดการบานใหเด็ก ทําผมเดก็ "นองดิวมาทําผมตอจากนองปงนะ"

กิจกรรมเกม เก็บที่นอน อุปกรณเด็ก เชน กระติกน้ํา กลองขาว (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดคุยกับเด็ก/

การศึกษา เด็กครูประจําชั้น นําเลนเกมการศึกษา 15 ต.ค. 52)

14.50 น สง                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

นักเรียนกลับบาน ครู B3 เตรียมเด็กไปขึ้นรถโรงเรียน และพาเด็กกลับ "เด็กรถ กลับบาน"

บานเปนผูควบคุมเด็กในรถ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52)

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/15 ต.ค. 52) มีครู B3 คอยชวยกันดูเด็ก

ประกบเด็ก ถาอีกคนไมอยู

พี่ก็ตองดูเด็กคนเดียว

ซึ่งถาดูเด็กคนเดียวพี่ก็ไมไหว”

(ครูประจําชั้น / 12 ต.ค. 52)

“ครูB3เขามีลูกเล็กวัยเดียว

กับนองนิด พี่ก็จะมาคุยกัน
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ถามวิธีการเลี้ยง”

(ผูปกครอง/14 ต.ค. 52)

"นองโฟรท เปนอะไรครับหนา

บึ้งเดี๋ยวกอนนะ "

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3/พูดกับเด็ก

15 ต.ค 52)

              สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก B3 อายุ 34 ป จบการศึกษาประกาศนียบัตรสาขาบัญชี มี

ประสบการณเปนครูพี่เลี้ยงเด็ก 10 ป ไดรับการอบรมเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก ใหความเปนกันเองกับเด็ก ให

การดูแลในเรื่องสุขลักษณะของเด็ก ใชถอยคําสุภาพกับเด็ก  มีการเก็บขอมูลศึกษาเด็กเปนรายบุคคล มี

การฝกมารยาท ฝกระเบียบวินัย  ฝกการเก็บอุปกรณของใชสวนตัวและสวนรวมของเด็ก ทํางานธุรการ

ในชั้นเรียนเรียบรอย



105

ตารางที่ 12 สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
ประเด็นในการ
สัมภาษณ

ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ
B 1 B2 B 3

1)ประสบการณการ

สอน

ชั้นอนุบาล

15 ป 13 ป 10 ป

2)วุ ฒิ ก า ร ศึ ก ษ า

สูงสุด

มัธยมศึกษาตอนปลาย

กําลังศึกษาสาขาปฐมวัย

มัธยมศึกษาตอนตน ประกาศนีบัตรวิชาชีพ

สาขาบัญชี

3) ส ถ า น ะ ใ น ก า ร

สอน

เปนครคููชั้น เปนครคููชั้น เปนครคููชั้น

4) หนาที่หลัก 1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2 ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1 ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5) หนาที่อื่นๆ 1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและ สมุดงานนักเรียนใน

ชั้นเรียน

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและสมุดงานในชั้นเรียน

2..การรวมกันผลิตสื่อและ

ซอมแซมสื่อ

3.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

4.เวรประจําวัน

1.การทําบันทึกเกี่ยวกับงาน

ธุรการและสมุดงานในชั้นเรียน

2.จัดทําโครงการและงานวิจัย

ในชั้นเรียน

3.รับสงนักเรียน

6).คุณลักษณะของ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ไดรับการอบรมดานพี่

เลี้ยงเด็ก

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการอบรม

ดานพี่เลี้ยงเด็ก

รกัเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบไดรับการ

อบรมดานพี่เลี้ยงเด็ก

7).ค ว า ม รู ที่ ค รู พี่

เลี้ยงเด็ก

ควรมี

การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก

8)ทั ก ษ ะ แ ล ะ

ความสามารถที่

ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การสื่อสารกับเด็ก การสื่อสารกับเดก็ และผูปกครอง การสื่อสารกับเด็ก และ

ผูปกครอง
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 สรุปผลการศึกษาของการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจํานวน 3  คน จากโรงเรียนหยาดน้ําทิพย 

ดังนี้

1. งานหลัก 
      งานสงเสริมการสอน
      1)ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน 2) ดูแลดานสุขลักษณะ อนามัย เชน การเขา

หองน้ํา การรับประทานอาหารใหถูกวิธี การแปรงฟน ฝกการแตงตัว 3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวันและการ

ดื่มนม 4)ดูแลการปฐมพยาบาล 5) ดูแลเด็กพักผอน 6)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน 7)ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุของเด็กในสถานที่ตางๆ เชน สนามเด็กเลน หองน้ํา หองเรียน บริเวณบันได 8)งานวิจัยในชั้น

เรียน ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 9)โครงงานเด็กรวมกับครูประจําชั้น ภาคเรียนละ1 เรื่อง 10) การบันทึกชั่ง

น้ําหนักเด็กประจําเดือน  11)เตรียมสมุดงานการบานตั้งโจทยใหสอดคลองกับครูประจําชั้นสอน 

12) ตรวจงานเด็ก 13) จัดแฟมสะสมผลงานนักเรียน 14) สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปนปญหากอกวนในชั้น

เรียน 15)ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 16)รับสงเด็ก 

 2.  งานรอง 
        งานวิชาการ
       1) ชวยครูประจําชั้นจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหเด็กอนุบาลอานออกเขียนได

      งานอื่นๆ
     2) งานที่ไดรับมอบหมายผูบริหารอื่นๆ เชน เปนพิธีกรงานราตรีสัมพันธ เปนคณะกรรมการตัดสิน

นางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่ หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆของโรงเรียน เปนตน
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กรณีศึกษาที่ 7 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

          ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 อายุ 41 ป  ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียน

มัธยมวัดสิงห ระยะเวลาการทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่ง ระยะเวลา 3 ป

ตารางที่ 13 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C1

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30  น. รับเด็ก ครู C1 เปดหองเรียนในตอนเชารับเด็กที่หองเรียน  "เปดหอง กรอกน้ํา เช็ดชั้นวาง

ทักทายผูปกครองที่มาสงเด็ก จัดเตรียมอุปกรณ ของ ลบสถิติหนาหองเขียนใหม"

ในชั้นเรียน เชน เช็ดโตะ เกาอี้ ชั้นวางของใชของ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู

เด็ก 20 ต.ค.52)

          (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-30 ต.ค.52) “วันนี้มาเชานะนั่งรถ

โรงเรียนรอบแรกหรือ

รอบสองลูก ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

22 ต.ค 52)

“ นองเพชรสงการบานในตะกรา

หรือ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู

20 ต.ค.52)

8.30 น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง เด็กเขาแถว "นองอนุบาลจะลงไปเขาแถวที่

ธงชาติ สวดมนต  กาย หนาหองเพื่อเตรียมลงไปเขาแถวที่สนามพรอมพี่ สนามทุกวันอังคารและพฤหัส

บริหาร ชั้นประถมครูพี่เลี้ยงตองถือภาชนะใสนม เพื่อ โรงเรียนสนามไมพอตองแบงให

เด็กบริการเมื่อดื่มนมเสร็จใหเด็กทิ้ง เขาเปนวันๆไปสวนวันจันทร พุธ

ถุงในภาชนะที่จัดให ศุกร เขาแถวหนาหองเรียน"

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครู C1จัดเด็กเขาแถวเพื่อไปหองน้ํา /20 ต.ค.52)

ดูแลความปลอดภัย  สุขอนามัย ความสะอาด  “ หนาที่พาเด็ก เขาหองน้ํา หอง

นําเด็กไปสงใหถึงหองเรียนอยางมีระเบียบวินัย สวม ยกถาดอาหาร

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) ดูแลทําความสะอาดหองเรียน
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

9.00  น.จัดกิจกรรม ครูประจําชั้นจัดกิจกรรมหลักอยูในหองเรียน ชวยดูแลเด็กพาไปหองพยาบาล

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C1 อยูหนาหองเรียน  อํานวยความสะดวก ทําตามเวลา ตอนเชามาเปด

ดานงานสงเสริมการสอน เชน เขียนสถิติชั้นเรียน จัดหองนิดหนอย

การดูแลปฐมพยาบาลเมื่อเด็กปวย ทําความสะอาดหอง ถา

ดูแลเด็กที่รบกวนชั้นเรียน เปนตน เมื่อวานยังทําไมเรียบรอย

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) เช็ดชั้นจัดมุมของเลน”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 / 22 ต.ค 52)

9.20  น. จัดกิจกรรม ครู C1 เขาหองเพื่อชวยครูประจําชั้นในการ “พี่ก็เลี้ยงเด็ก เช็ดขี้ เช็ดเยี่ยว

สรางสรรค /เลนตามมุม ดูแลเด็กทํากิจกรรม เชน แจกใบงาน จัดอุปกรณ เด็กดูแลความสะอาดหองเรียน

เหลาดินสอ สี เปนตน ดูแลเรื่องอาหาร นม น้ําใน

        (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-26 ต.ค.52) หองเรียน ถาครูประจําชั้น

ใหชวยเกี่ยวกับงานในหองเรียน

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 /22 ต.ค. 52)

10.20 น รับประทาน ครู C1 เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร นํามา "เตรียมอาหารใหเด็ก ใหครู

อาหารวาง(ดื่มนม) จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน ประจําชั้น เตรียมผาเช็ดพื้น

10.30  น เสริม เชน ถาด ชอน หมออาหาร หมอขนม เปนตน ดวยจะไดไมเลอะ"

ประสบการณ เตรียมตักอาหารใสถาดใหเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับครู/

อาหารวันนี้ผัดซีอิ๋ว เฉากวย /20 ต.ค.52)

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52)

11.00 น รับประทาน ครู C1 นําเด็กไปลางมือ จัดแถวเด็กเพื่อรับอาหาร "นองมีมี่ ทานผักดวย ยังไมให

อาหารกลางวัน ไปนั่งทานในหองเรียน ครู C1 รับประทานอาหาร เก็บอีก 5 คํา"

พรอมเด็กเพื่อสังเกตและบริการเด็ก ดูแลเรื่องการ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

จัดเก็บอุปกรณสงคืนโรงอาหาร /20 ต.ค.52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) “ไอหนูทานแลวไปนั่งเลนรอ

เพื่อนไปกอน”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/
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20 ต.ค.52)

11.30 น จัดกิจกรรม ครู C1 ใหเด็กเลนมุมเสรีในหอง หลังจากนั้นใหเด็ก "ใครทานเสร็จไปหยิบแปรงมา

กลางแจง แปรงฟน ทายาสีฟน พาเด็กไปหองน้ําจัดที่นอน หยิบยาสีฟนเอามาใหครู C1 "

/กิจกรรมสงบ ใหเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) 20 ต.ค.52)

12.30 น จัดใหนอน ครู C1 ดูแลเด็กพักผอน ชวยตรวจงานเด็ก ทํา

กลางวัน ผลงานเขาแฟมสะสมผลงานเด็ก

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52)

14.30 น จัดเกม ครู C1 เมื่อเด็กตื่นนอน ใหเด็กเก็บที่นอน ลางหนา “รถเบอร 2 รอบแรกลูก

การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้น เดินตามมาเปนแถว”

รถโรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1//พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20 ต.ค.52) /20 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC1 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “พอนองแมน มารับแลวหน”ู

บาน เมื่อสงเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1//พูดกับเด็ก/

จัดเก็บอุปกรณของใชภายในหอง ตรวจการบาน /20 ต.ค.52)

เด็ก

               (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1/20-26 ต.ค.52) “ผูปกครองมีปญหาจะปรึกษากับ

ครูประจําชั้นเปนสวนใหญ

สวนพี่ไมคอยไดคุย”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 / พูดกับครู/

22 ต.ค 52)

    

          สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1  จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มีอายุ 41 ป มี

ประสบการณในการดูแลเด็กมา 3 ป เปนคนมีสุขภาพแข็งแรง อัธยาศัยดี มีความเปนกันเองกับเด็กและ

ผูปกครอง ใหการบริการเด็กอยางดี ใชถอยคําสุภาพกับเด็ก ชวยฝกมารยาท ฝกระเบียบการเขาแถว 

ชวยงานธุรการในชั้นเรียนเปนอยางดี
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กรณีศึกษา 8 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
      ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 อายุ 47 ป ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน

อํานาจเจริญ  ประกาศนียบัตรชั้นสูง ราชภัฎสวนสุนันทา เอกการศึกษาบรรณารักษ เมื่อ พ.ศ.2527 

ประสบการณดานการสอนครูประจําชั้นโรงเรียนอนุบาลเดนหลาและโรงเรียนจินดาอักษร  ระยะเวลา

การทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่งระยะเวลา 14 ป

ตารางที่ 14 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C2

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30  น. รับเด็ก ครู C2 เปดหองเรียนในตอนเชารบัเด็กที่หองเรียน ““นองแพนเดินมาหาครู C3 

ทักทายเด็ก  กรอกน้ําใสภาชนะ  เขียนวันที่บน หนอย หอมแกมทีหนึ่งลูกรัก”

กระดานดําจัดเตรียมอุปกรณ เชน เหลาดินสอ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 28 ต.ค 52)

เหลาสี เปนตน

   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52)

8.30น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง จัดเด็กเขา “ หนูออกมาเขาแถว หนาหอง

ธงชาติ สวดมนต  กาย แถวหนาหอง วันพุธเด็กเขาแถวหนาหองเรียน เร็วหนอยหนู”

บริหาร (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครูประจําชั้นเปนผูตรวจสุภาพ เชน ปาก เล็บ ผม “หนูนิ่มมียามาหรือเปลา มีไข

ฟน เปนตน ครู C2 อํานวยความสะดวก นะเนี่ยเอาหัวไปใหครูประจําชั้น

ดานงานสงเสริมการสอน เชน จับหนอย ถามีไขเดี๋ยวครCู2ได

ชวยเหลือเด็กทําความสะอาดรางกาย พาไปนอนหองพยาบาล”

พาไปหองน้ํา  เปนตน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

9.00  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “วันนี้เด็กมา 32 คน เดี๋ยวพี่ไป

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C2 จัดเตรียมอาหารวางโดยการเบิกนม รับนมกอน”

เตรียมภาชนะสําหรับใหนักเรียนลางมือ  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับครู/

จัดการตัดถุงนม ใสหลอด พรอมใหเด็กดื่ม 21 ต.ค 52)

                (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-30 ต.ค 52)
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กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

9.20  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “ ถาพวกครูๆไปประชุมงาน

สรางสรรค ครู C2 นําเด็กไปเรียนพลศึกษา อาคารเรียนฝงตรง กิจกรรมตางๆ สวนมาก

/เลนตามมุม ขามดูแลเด็กในบริเวณนั้น ก็จะฝากหองใหดูเด็ก

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21-28 ต.ค 52) ใหงานเด็ก ชวยดูเล็กๆนอยๆ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับครู/

22 ต.ค. 52)

10.20 น รับประทาน ครู C2 พาเด็กเขาหองน้ํา ขึ้นหองเรียนแลวดื่มนม “ ถึงเวลาเอานม อาหารก็ลงไป

อาหารวาง(ดื่มนม) สวนครู C2 เขียนสถิติเด็กสงธุรการ เตรียมยกมาใหเด็ก

10.30  น เสริม เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร เชน หมอขาว รีบไปรีบมาเผื่อครูประจําชั้น

ประสบการณ หมอตม หมอขนมรวมมิตร  ทัพพี ถาดหลุม มีปญหาในชั้นเรียนใหชวยดูเด็ก

เปนตน จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน ครูติดประชุมเราก็ดูหองแทน

เมื่อเตรียมเสร็จจึงพาเด็กไปลางมือ เวลาเด็กทานเสร็จก็เช็ด

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) ดูแลความสะอาดพื้นที่

ยกหมอ ถาดอาหารเก็บโรงครัว”

11.00 น รับประทาน ครู C2 ยกอาหารใหเด็ก จัดเด็กเขาแถวในการรับ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 /พูดกับครู/

อาหาร อาหาร จัดที่นั่งใหเด็ก รับประทานอาหารรวมกับ 22 ต.ค 52)

กลางวัน เด็กเพื่อสังเกตการณรับประทาน คอยเพิ่มเติม “วันนี้อาหารนากิน เด็กนาจะกิน

อาหารใหเด็ก เด็กรับประทานเสร็จรวบรวม หมดเด็กชอบทานพวกขาวมันไก

จัดเก็บภาชนะและทําความสะอาดบริเวณระเบียง ไกทอด” (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/

หนาหองใหสะอาด พูดกับครู//28 ต.ค 52)

                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52)

11.30 น ครู C2 เตรียมยาสีฟนทาใสแปรงใหเด็กที่ “เด็กๆไปหยิบแปรงมาเขาแถว

จัดกิจกรรมกลางแจง รับประทานอาหารเสร็จ หลังจากนั้นนําเด็กไป ลงไปหองน้ํา”

/กิจกรรมสงบ หองน้ํา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) / 21 ต.ค 52)

12.30 น จัดใหนอน ครู C2 จัดเตรียมที่นอนใหเด็กนอนหลับพักผอน “หนูไปหยิบที่นอนมาปูเลย

กลางวัน ครู C2 จัดหองเรียนทําความสะอาดมุมนิทาน หัวนอนหันไปทางเดียวกัน”
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มุมเสรี ชวยครูประจําชั้นตรวจการบานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับเด็ก/

                      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 21 ต.ค 52) 21 ต.ค 52)

“เล็บดําเชียวอยูบานไมมีใครตัด

เหรอหนูมดเดินไปหยิบ

ที่ตัดเล็บบนโตะ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ พูดกับเด็ก/

/21 ต.ค 52)

14.30 น จัดเกม ครูC2 เตรียมใหเด็กตื่นนอน เก็บที่นอน ลางหนา “พอคุณ ตื่นเร็ว หนูเปยก

การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้น ทั้งตัวเลย”

รถโรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

                  (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/16-22 ต.ค.52) /21 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC2 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “หนูแดง ขึ้นรถเบอร 9 รอบแรก

บาน เมื่อเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน ออกมาหาครู C2 เร็วรถจะออก

จัดเก็บอุปกรณของใชภายในหอง แลว”

ตรวจการบานเด็ก (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/พูดกับเด็ก/

      (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/19-22 ต.ค.52) /21 ต.ค.52)

“ครู C3 ทํางานคลองรูระบบงาน

ถึงเวลาไปรับนม รับอาหารตอรอง

กับผูปกครองเกงพี่เขาอยูมานาน

แลว”

   (หัวหนาอนุบาล/ 28 ต.ค 52)

“พี่คุนกับเด็กทั้ง อ1 อ2 เวลาพอแม

เขามารับจะเรียกไดทันที เดินเจอ

กันที่อื่นก็ทักทายกัน”

 (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2/ 28 ต.ค 52)
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             สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรชั้นสูง สาขาบรรณารักษ มี

อายุ 47 ป มีประสบการณในการดูแลเด็กมา 14  ป  มีสุขภาพจิตดี  เสียงดังบางครั้งทําใหเด็กกลัว  

ทํางานคลองแคลว วองไว มีความจําดี สามารถเก็บขอมูลเด็กไดเปนรายบุคคล ชวยเหลือครูประจํา

ชั้นในดานธุรการเปนอยางดี

กรณีศึกษา 9 ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
               ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3  อายุ 28 ป ตําแหนงคนเลี้ยงเด็ก จบการศึกษาโรงเรียนไพศาลวิทยา

ประกาศนียบัตรชั้นสูง โรงเรียนเทคโนโลยีหมูบานครู เอกการบัญชี เมื่อ พ.ศ.2545  ระยะเวลาการ

ทํางานในโรงเพชรน้ําหนึ่ง  6 ป

ตารางที่ 15 ลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก C3

กิจกรรมประจําวัน สังเกต สัมภาษณ

7.30  น. รับเด็ก ครู C3 เปดหองเรียนรอรับเด็กที่หองเรียน “พี่ตองเตรียมนมเชานี้ เด็กลงไป

ทักทายผูปกครองที่มาสงเด็กจัดเตรียมอุปกรณในชั้น เขาแถวที่สนามลงไปเอานมเด็ก

เรียน วันพฤหัสบดีเด็กลงไปดื่มนมที่สนาม ที่โรงอหาร ไปกอกน้ําดวย”

เตรียมจัดนมพรอมดื่มกอนเขาแถว เมื่อจัดเสร็จ (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

เขียนวันที่บนกระดานดํา

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

8.30 น นํานักเรียนเคารพ เสียงเพลงมารชของโรงเรียนบรรเลง จัดเด็กเขาแถว “เดินใหเปนแถว ใครคุยให

ธงชาติ สวดมนต  หนาหอง จัดแถวเด็กลงสนาม อยูหองนะ”

กายบริหาร                   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ พูดกับเด็ก/

22 ต.ค 52)

8.40  น.จัดตรวจสุขภาพ ครูประจําชั้นเปนผูตรวจสุขภาพ เชน ปาก เล็บ ผม “นองแอปปวดฉี่เปลา

ฟน ครู C3 อํานวยความสะดวก ดานงานสงเสริม ถาปวดบอกนะ”

การสอน เชน ชวยเหลือเด็กทําความสะอาดรางกาย (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ พูดกับเด็ก/

พาไปหองน้ํา  เปนตน 22 ต.ค 52)

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

9.00  น.จัดกิจกรรม เปนหนาที่ของครูประจําชั้นเปนผูนํากิจกรรม “ครCู3ไปชวย ครูอ2 จัดปาย

เคลื่อนไหวและจังหวะ ครู C3 ชวยจัดปายนิเทศหนาหอง เขียนสถิติหนา นิเทศไขหวัด 2009 วันนี้เดิน

หอง ชวยเดินถายเอกสารใบงานและเอกสารอื่นๆ ทั้งวันเลย ใบนี้ไปC-ROXกอน”
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                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

9.20  น. เปนหนาที่ของครูประจําชั้นดําเนนิกิจกรรมรวม “ สวนมากครูพี่เลี้ยงก็ดูแลเด็ก

จัดกิจกรรมสรางสรรค กับครูสอนภาษาอังกฤษชาวตางชาติมาสอนในวันนี้ แทนครูประจําชั้นเพราะครูสาย

/เลนตามมุม ครู C3 ไปรับของพัสดุที่เบิกไวใชงานในหอง อนุบาลประชุมบอยพี่กับครูพี่เลี้ยง

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) ก็จะตกลงกันเองวาใหชวย

ตรวจการบานเด็ก

10.20 น รับประทาน เนื่องจากเด็กดื่มนมในตอนเชาแลว ครู C3 ใชเวลา หรืออะไรนิดหนอย

อาหารวาง(ดื่มนม) เตรียมภาชนะจากโรงอาหาร เชน หมอขาว เพราะงานสอนงานวิชาการ

10.30  น เสริม หมอตม หมอขนมขาวเหนียวดํา ทัพพี ถาดหลุม ก็จะเปนของครูประจําชั้น”

ประสบการณ เปนตน จัดใหเปนระเบียบบริเวณหนาหองเรียน (หัวหนาอนุบาล/22 ต.ค 52)

เมื่อเตรียมเสร็จพาเด็กไปลางมือ

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

11.00 น รับประทาน ครู C3 ยกอาหารใหเด็ก จัดเด็กเขาแถวในการรับ นองแอมถือถาดดีๆลูก”

อาหารกลางวัน อาหาร จัดเก็บภาชนะและทําความสะอาดบริเวณ “นองอนทานแลวเก็บถาดซอน

ระเบียงหนาหองใหสะอาด ดวยลูก”

                    (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 21-27 ต.ค 52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

11.30 น ครู C3 เตรียมยาสีฟนทาใสแปรงใหเด็กที่ “นองมีนเดินมาครCู3 หนอย

จัดกิจกรรมกลางแจง รับประทานอาหารเสร็จ หลังจากนั้นนําเด็กไป หนู ไปหยิบยาสีฟนมาเร็ว”

/กิจกรรมสงบ หองน้ํา (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52) “หนูแปรงบานเลยนะ ไปใหครู

12.30 น จัดใหนอน ครู C3 จัดเตรียมที่นอนใหเด็กนอนหลับพักผอน ประจําชั้นดูสิจะใหใหมมั้ย”

กลางวัน ครู C3 จัดหองเรียนทําความสะอาดมุมนิทาน มุมเสรี (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52)

ชวยครูประจําชั้นตรวจการบานเด็ก

                   (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27-30 ต.ค 52) “นองเหมียวขี้รอนมานอนใกลพัดลม

มาๆๆ”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 22 ต.ค 52)

14.30 น จัดเกม ครูC3 เตรียมเด็กตื่นนอน เก็บที่นอน ลางหนา “ มาหวีผมหนอย นองผินผิน หัว
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การศึกษา ปะแปง ทําผมเด็ก เตรียมแจกการบาน จัดเด็กขึ้นรถ ยุงเชียว หวีก็ยาก”

โรงเรียน (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับเด็ก/

         (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/22-30 ต.ค.52) 22 ต.ค.52)

14.50 น สงนักเรียนกลับ ครูC3 นําเด็กที่ผูปกครองมารับไปไวหองรอรับเด็ก “สงเด็กกลับบานก็ไมมีอะไร

บาน เมื่อเด็กหมดแลวจึงมาทําความสะอาดหองเรียน จัด แลวนอง เดี๋ยวพี่ก็ไปเก็บหอง

เก็บอุปกรณของใชภายในหอง ตรวจการบานเด็ก ดูความเรียบรอยก็กลับได”

           (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/22-30 ต.ค.52) (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับครู/

22 ต.ค.52)

สอบถามประวัติของเด็กจากผูปกครองบางคน “นองแตงโมอยูโรงเรียนไมคอยพูด

เพื่อใหรูพื้นฐานของเด็ก เงียบๆไมคอยกลาขอครูประจําชั้นไป

                     (ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/ 27 ต.ค 52) หองน้ําอยูที่บานนองแตงโม อยูบาน

คุยบางมั้ยเลนกับใครบาง”

(ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3/พูดกับผูปกครอง/

/ 27 ต.ค 52)

           สรุปพบวา ครูพี่เลี้ยงเด็ก C3  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตร ชั้นสูง สาขาบัญชี อายุ 28 ป 

มีประสบการณ ในการดูแลเด็กมา 6 ป ครู C3 เปนคนใจเย็น อัธยาศัยดี รอบคอบ มีอารมณขัน ชอบเลน

กับเด็กไมถือตัวเขากับเด็กไดดี มีการเก็บขอมูลเด็กเปนรายบุคคล ชวยครูประจําชั้นดูแลเด็กขณะสอน
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ตารางที ่16  สรุปการสัมภาษณอยางเปนทางการ โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
ประเด็นในการสัมภาษณ ประเด็นที่ไดจากการสัมภาษณ

C 1 C 2 C 3
1)ประสบการณการสอน

ชั้นอนุบาล

3  ป 14 ป 6 ป

2)วุฒิการศึกษาสูงสุด มัธยมศึกษาตอนตน ประกาศนียบัตรชั้นสูง

สาขาบรรณารักษ

ประกาศนียบัตรชั้นสูง

สาขาบัญชี

3)สถานะในการสอน เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก เปนเจาหนาที่คนเลี้ยงเด็ก

4) หนาที่หลัก 1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2 ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1. ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2.ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

1  ดูแลสุขภาพอนามัยของเด็ก

2. ดูแลการอานเขียน

3 ดูแลเรื่องการรับประทาน

อาหารและการพักผอน

5) หนาที่อื่นๆ 1.การทําความสะอาดหอง

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

3.ชวยงานธุรการชั้นเรียน

1.การทําความสะอาดหอง

2..การสงนักเรียนตอนเย็น

3.งานกิจกรรมที่ทางโรงเรียน

4.เวรประจําวัน

1.การทํางานธุรการในชั้นเรียน

2.จัดหองเรียน

3.รับสงนักเรียน

6)คุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง

เด็ก

รักเด็ก ใจเย็น อดทน รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล รอบคอบ

รักเด็ก ใจเย็น ชางสังเกต มี

เหตุผล 

7).ความรูที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควร

มี

รูจักเด็กและเขาใจเด็ก การสังเกตพฤติกรรมเด็ก รูจักเด็กและเขาใจเด็ก

8).ทักษะและความสามารถ

ที่ครูพี่เลี้ยงเด็กควรมี

การสื่อสารกับเดก็ การสื่อสารกับเด็ก และผูปกครอง การสื่อสารกับเด็ก และ

ผูปกครอง
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        สรุปผลการศึกษาของการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลจํานวน 3 คน โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง 

ดังนี้

1.งานหลัก 
         งานสงเสริมการสอน 
      1)ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน 2) ดูแลสุขลักษณะความสะอาดของเด็ก 

3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน 4)ดูแลเรื่องการดื่มนม 5)ดูแลการปฐมพยาบาล 6)ดูแลสุขลักษณะการใช

หองน้ํา ลางมือ ปสสาวะ 7)ดูแลเด็กพักผอน 8)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน 9)ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน

10) รับสงเด็ก

  2. งานรอง 
      งานอื่นๆ
        งานพิเศษที่โรงเรียนมอบหมาย เชน เตรียมอาหารวางในการประชุมครู จัดปายนิเทศ จัดแหลง

เรียนรู เปนตน
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 ตารางที่ 17    สรุปผลการวิเคราะหการปฎิบัติงานจําแนกตามประเภทสังกัดโรงเรียน ไดดังนี้
การ

ปฎิบัติงาน
ของครูพี่
เลี้ยงเด็ก
อนุบาล

สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร

1.งานหลัก งานวิชาการ งานสงเสริมการสอน งานสงเสริมการสอน
1.การจัดกิจกรรมการเรียน 1)ตรวจดูความเรียบรอยของ 1)ตรวจดูความเรียบรอย

การสอนใหเด็กอนุบาลอาน อุปกรณภายในชั้นเรียน  ของอุปกรณภายใน

ออกเขียนได 2)ดูแลดานสุขลักษณะอนามัย ชั้นเรียน

งานสงเสริมการสอน เชน การเขาหองน้ําการ 2) ดูแลสุขลักษณะ

1) เตรียมอุปกรณภายในชั้น รับประทานอาหารใหถูกวิธี ความสะอาดของเด็ก 

เรียน  การแปรงฟนฝกการแตงตัว 3)ดูแลเรื่องอาหาร

2)ดูแลดานสุขลักษณะ 3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน กลางวัน

เชน การแตงกาย และการดื่มนม 4)ดูแลเรื่องการดื่มนม

3)ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน 4)ดูแลการปฐมพยาบาล 5)ดูแลการปฐมพยาบาล

และการดื่มนม 5)ดูแลเด็กพักผอน 6)ดูแลสุขลักษณะ

4)ดูแลเด็กพักผอน 6) ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ การใชหองน้ํา

5)สังเกตพฤติกรรมเด็กที่เปน ของเด็กในสถานที่ตางๆ ลางมือ ปสสาวะ

ปญหากอกวนในชั้นเรียน 7)ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน 7)ดูแลเด็กพักผอน

6)ดูแลการปฐมพยาบาล 8) งานวิจัยในชั้นเรียน 8)ดูแลเด็กเลนเครื่องเลน

7) ชั่งน้ําหนักวัดสวนสูงเด็ก ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 9)ดูแลความสะอาดในชั้น

ประจําเดือน 9)โครงงานเด็กรวมกับ เรียน

8)เตรียมสมุดการบาน ครูประจําชั้น 10) รับสงเด็ก

9)ตรวจงานเด็ก 10) การบันทึกชั่งน้ําหนัก

10) จัดทําเอกสารธุรการ เด็กประจําเดือน  

ในชั้นเรียน เชน แบบบันทึก 11)เตรียมสมุดงานการบาน

การออมทรัพย ปพ.3 ตั้งโจทยใหสอดคลอง

บัญชีเรียกชื่อ  เปนตน กับครูประจําชั้นสอน

11) งานวิจัยในชั้นเรียน 12)ตรวจงานเด็ก 

ภาคเรียนละ 1 เรื่อง 13)จัดแฟมสะสมผลงานนักเรียน
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การปฎิบัติงาน
ของครูพี่เลี้ยง
เด็กอนุบาล

สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน

สํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร

ดูแลความสะอาดในชั้นเรียน 14)สังเกตพฤติกรรมเด็กทีเ่ปนปญหา

12)จัดกิจกรรมนอกสถานที่ กอกวนในชั้นเรียน

15) รับสงเด็ก  

16) ยืนเวรประจําวัน

2.งานรอง งานอื่นๆ งานวิชาการ งานอื่นๆ

   งานที่ไดรับมอบหมายพิเศษ 1) ชวยครูประจําชั้นจัดกิจกรรม งานพิเศษที่โรงเรียน

เชน งานจัดตกแตงดอกไม การเรียนการสอนใหเด็กอนุบาล มอบหมาย เชน เตรียม

ประดับอาคารสถานที่ อานออกเขียนได อาหารวางในการประชุม

จัดประดับเวทีการแสดง  งานอื่นๆ ชวยครูจัดปายนิเทศ

งานสรางเว็บไซด 2) งานที่ไดรับมอบหมายผูบริหาร จัดแหลงเรียนรู

การรายงานผลการจัดจาง อื่นๆ เชน เปนพิธีกรงานราตรีสัมพันธ เปนตน

จัดซื้อโครงการไทยเขมแข็ง  เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศ

งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ วันลอยกระทงจัดสถานที่

แขงขันตางๆ  หรือการประสานงานในกิจกรรม

โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย ตางๆ ของโรงเรียน เปนตน

เปนตน

                ตารางที่ 17 สรุปผลการวิเคราะหการปฎิบัติงานจําแนกตามประเภทสังกัดโรงเรียน ไดดังนี้

                1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอนเหมือนกัน ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดาน

สุขลักษณะ ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน

ระมัดระวังการเกิดอุบัติเหตุ เปนตน

               2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค เขียนภาษาอังกฤษ บวกลบเลข เปนตน
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                3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการ

ปฎิบัติงานวิชาการ  เปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น เชน ทองคําคลองจอง 

เตรียมสมุดการบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน

                4) ครูพี่ เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติ

ตามที่โรงเรียนมอบหมายเหมือนกัน ดังนี้

              สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตงดอกไม ประดับ

อาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ

แขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน

             สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรีสัมพันธเปน

คณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆใน

โรงเรียน เปนตน

       สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร   ปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางในการประชุม ชวยครูจัด

ปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตารางที่ 18 คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล
ทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็ก

อนุบาล
ลักษณะเดน ลักษณะปกติ

1.ทักษะการจัดเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 มีความสามารถ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3และB2 เลานิทานโดยใช

เขารวมกิจกรรม ในการกระตุนความสนใจของเดก็โดย มือ หรือใชหนังสือนิทานประกอบในการเลา

มีวิธีการเลานิทาน อยางฟงและนา

ติดตาม ลักษณะการเลานิทาน

จะประกอบดวยทาทาง การใชน้าํเสียง

สูงต่ํา ใหเด็กสนใจอยูตลอดเวลา มีการ

ทําเสียง เลียนเสียงสัตวหลายชนดิ

เด็กๆจะตั้งใจฟงอยางตอเนื่อง จนจบ

เรื่อง แลวอยากใหเลาอีกโดยไมเบื่อ

2. ความรู ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 จบการศึกษา ครูพี่เลี้ยงเด็ก A2 จบการศึกษาปริญญาตรี

ปริญญาตรีสาขาการศึกษาปฐมวัย สาขาการศึกษาปฐมวัย

มีความรูไดเขารับการอบรมทักษะ และมีความรู เพื่อพัฒนาตนเอง แตไมได

การจัดกิจกรรมพัฒนาคลื่นสมอง นําไปพัฒนาเด็กเทาที่ควร

อบรมการสรางสื่อสําหรับเด็กที่มี สวนครูพี่เลี้ยงเด็กที่ไมวุฒิการศึกษาปฐมวัย

ความบกพรอง อบรมโครงการ มีดังนี้

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุภาพ เปนตน ครูพี่เลี้ยงเด็ก C2 C3 จบการศึกษาระดับ

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 จบการศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรชั้นสูง

มัธยมศึกษาตอนปลาย กําลังศึกษาตอ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 B3 จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย ประกาศนียบัตร

อบรมการปฎิบัติการสมองสูกระบวน ครูพี่เลี้ยงเด็ก B2 C1 จบการศกึษาระดับ

การเรียนรูในเด็กปฐมวัย  อบรม มัธยมศึกษาตอนตน

หมอภาษา  อบรมผูควบคุมดูแล

นักเรียนประจํารถ  เปนตน

3.ประสบการณในการ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 มีประสบการณ ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 B2  B3 C1  C2 

ดูแลเด็ก การอบรมเลี้ยงดูเด็กมายาวนานถึง C3 มีประสบการณในทํางานเกี่ยวกับ

15 ปจากการวิเคราะห พบวา เด็กดวยหนาที่ ความรับผิดชอบใน

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 ถือไดวาเปนครูมือ ตําแหนงงานครูพี่เลี้ยงเด็ก

อาชีพ เพราะ เปนผูเขาใจเด็กรักเด็ก

สามารถดึงดูดความสนใจของเดก็
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ทักษะของครูพี่เลี้ยงเด็ก
อนุบาล

ลักษณะเดน ลักษณะปกติ

ใหเขารวมกิจกรรมที่จัดใหกับเด็ก

ไมวาจะเปนการเลานิทาน หรือ

การพัฒนาเด็กทางดานอื่นๆ

เชน การพัฒนาทางดานอารมณและ

จิตใจ ยกตัวอยางขณะที่รับเด็กในตอน

เชานองฟารองไหเมื่อผูปกครองมาสง

ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 ออกไปรับนองฟา

กอดและปลอบโยน ชวนพูดคุย โดยใช

เวลาไมนานนองฟาก็หยุดรองไห

เปนตน

4.วุฒิภาวะ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 เปนผูที่มี ครูพี่เลี้ยงเด็ก A3 B3 C1  C2

วุฒิภาวะ อารมณมั่นคงมีสติ มีเหตุผล มีวุฒภาวะตามภาวะการงานทําปกติ

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี

มีความเปนผูนํา เชน เมื่อเด็กประสบ

อุบัติเหตุสามารถปฐมพยาบาล

เบื้องตน แลวนําสงโรงพยาบาล

และทําหนาที่ไดอยางดี

5.บุคลิกภาพ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 C1 C2 C3 ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 B3

การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี แตงกายเปนไปตามบริบทของโรงเรียน

สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะ

มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส

ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ

มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก

อยางสม่ําเสมอ 

6.ความสัมพันธกับ ครูพี่เลี้ยงเด็ก B1 B2 B3 รับเด็กจาก ครูพี่เลี้ยงเด็ก A1 A2 A3 

ผูปกครอง รถผูปกครอง ใหความสนิทสนม พูดคุย กับผูปกครองที่คุนเคย

เปนกันเอง พูดคุย ถามถึงขอมูลเด็ก ครูพี่เลี้ยงเด็ก C1 C2 C3 รอรับเด็กที่หอง

จากผูปกครอง เมื่อผูปกครองมาสง พูดคุยเปนบาง

โอกาส
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  ตารางที่ 18 คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล  มีดังนี้

               1.ดานทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิด

ความสนใจเขารวมกิจกรรม เชน เลานิทาน  การแสดงทาทาง การใชน้ําเสียง

               2.ดานความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรูเพื่อ

การพัฒนาเด็ก

                3.ดานประสบการณในการดูแลเด็ก ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยนเมื่อเด็กรองไห  พูดคุยกับเด็ก  เอาใจใสเด็ก

                4.ดานวุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล  ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะ

หนา  ความเปนผูนํา

                5.ดานบุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน สนทนากับ

เด็กดวยเสียงออนโยน พูดจาไพเราะ มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความ

รัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

                6.ดานความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล 

เพื่อการพัฒนาเด็กอยางตอเนื่อง

      



    

บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ
          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)ศึกษาลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลในสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครและ 2)วิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

โดยใชการวิเคราะหงาน การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา 3  โรงเรียน เก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชการสังเกตแบบมีสวนรวม  การสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบทางการ  

การสัมภาษณไมเปนทางการ  และการวิเคราะหเอกสาร  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา สราง

ขอสรุปแบบอุปนัย ตรวจสอบขอมูลแบบ 3 เสา  มีรายละเอียดดังนี้        

สรุปผลการวิจัย
              สรุปผลการวิจัยจากผลการวิเคราะหขอมูลในการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาล : พหุกรณีศึกษา แบงการนําเสนอออกเปน 2 สวนดังนี้

          ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

          ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

              1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอน  ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดานสุขลักษณะ 

ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุ เปนตน

               2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค บวกลบเลขเขียนภาษาอังกฤษ เปนตน

                3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการปฎิบัติงาน

วิชาการเปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น  เชน ทองคําคลองจอง เตรียมสมุด

การบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน

                4) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติตามที่โรงเรียน

มอบหมายเหมือนกัน ดังนี้
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                 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตงดอกไม ประดับ

อาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง  งานฝกซอมนักเรียนเขารวมการ

แขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เปนตน

          สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน การปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรีสัมพันธ

เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรมตางๆใน

โรงเรียน เปนตน

         สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร   ปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางในการประชุม ชวย

ครูจัดปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน 

ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

               1. ดานทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิดความ

สนใจเขารวมกิจกรรม

               2. ดานความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรู เพื่อ

การพัฒนาเด็ก

               3. ดานประสบการณในการดูแลเด็ก  ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยนเมื่อเด็กรองไห ชวนเด็กพูดคุย  เอาใจใสเด็ก  

              4. ดานวุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 

ความเปนผูนํา

                5. ดานบุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะ

มีอารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

                6. ดานความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล 

เพื่อการพัฒนาเด็กอยางตอเนื่อง

อภิปรายผลการวิจัย
1. ผลการวิเคราะหลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

1) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลทั้ง 3 สังกัด ไดแก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร การปฎิบัติงานหลัก 

คือ งานสงเสริมการสอน ไดแก ตรวจดูความเรียบรอยของอุปกรณภายในชั้นเรียน ดูแลดานสุขลักษณะ 

ดานการปฐมพยาบาล ดูแลเรื่องการดื่มนม การพักผอน  ดูแลเด็กในสนามเด็กเลน ระมัดระวังการเกิด

อุบัติเหตุ เปนตน สอดคลองกับผลการศึกษามยุรี เขียวฉะออน (2547) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ปฎิบัติงาน ไดแก งานอบรมเลี้ยงดู เชน จัดเครื่องใช เชน แกวน้ํา แปรงสีฟน ผาเช็ดมือ ใหพอเพียง ตรวจ

ความสะอาดของรางกาย ฟน เล็บ ผมเปนประจํา ดูแลเรื่องการนอนและการพักผอนโดยใหเด็กนอนตอน
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บายประมาณ 2-3 ชั่วโมง ดูแลเรื่องอาหารกลางวัน อาหารเสริม อาหารวาง ใหถูกโภชนาการ ฝกสุขนิสัยที่ดี

ใหเด็ก เชน การใชหองน้ํา การลางมือ การแปรงฟน เปนตน จัดใหเด็กไดรับบริการตรวจสุขภาพประจําป  

ดูแลปฐมพยาบาลเบื้องตนเมื่อเด็กไดรับบาดเจ็บ

              2) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติงาน

วิชาการ ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเนนการอานออกเขียนไดเปนงานหลัก เชน ฝกลากเสน 

เขียนตัวอักษร ประสมคําอานออก เขียนได แตงประโยค บวกลบเลขเขียน ภาษาอังกฤษ เปนตน สอดคลอง

กับผลการศึกษา อุดมลักษณ กุลพิจิตร (2549) พบวา ครูพี่เลึ้ยงเด็กมีการเตรียมความพรอมเด็กปฐมวัย

เพื่อศึกษาตอในระดับประถมศึกษาบนพื้นฐาน ความไมพรอมขององคประกอบสวนทองถิ่นถือเปนประเด็น

ที่ทุกภาคสวนตองใหความสําคัญ เชน สําหรับเด็กเล็กที่เขารับการเลี้ยงดูโดยสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย 

ในขณะนี้ทั่วประเทศไทยสวนใหญยังดอยคุณภาพทั้งในดานการบริหารและการจัดการ โดยเฉพาะ

มาตรฐานในเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก มาตรฐานสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและมาตรฐานครูพี่เลี้ยงเด็ก ยังขาด

คุณภาพในเรื่องวิธีการเรียนรูของเด็ก จิตวิทยาและพัฒนาการของเด็ก การเรียนการสอนดําเนินการโดย

ขาดความเขาใจปรัชญาพื้นฐาน ขาดการฝกอบรมบุคลาการระหวางประจําการ รูปแบบโรงเรียน มุงเนน

การสอน เขียน คิดเลข เปนตน

            3) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนการปฎิบัติงาน

วิชาการ  เปนงานรองโดยการจัดการเรียนการสอนรวมกับครูประจําชั้น  เชน ทองคําคลองจอง เตรียมสมุด

การบาน ฝกเขียนภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน บวกลบเลข  เปนตน สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

นงลักษณ คํานึงธรรม (2540) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กสวนมากมีความรูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมพัฒนารางกาย

อยูในระดับพอใช เมื่อไดรับการฝกอบรมแลวครูพี่เลี้ยงเด็กยังไมสามารถจัดกิจกรรมสงเสริมการพัฒนาได

ครบทุกกิจกรรม ไดแก กิจกรรมเสรี กิจกรรมสรางสรรค กิจกรรมเกมการศึกษา กิจกรรมเสริมประสบการณ 

กิจกรรมกลางแจงและ กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ ครอบคลุมไปถึงองคประกอบของการจัด 4 ดาน คือ 

หลักการเนื้อหา จุดมุงหมายและวิธีจัดตามที่กรมวิชากําหนด

              4) ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  มีงานที่ตองปฎิบัติตามที่โรงเรียน

มอบหมายเหมือนกัน ดังนี้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การปฎิบัติหนาที่ งานจัดตกแตง

ดอกไม ประดับอาคารสถานที่ การรายงานผลการจัดซื้อจัดจางโครงการไทยเขมแข็ง งานฝกซอมนักเรียน

เขารวมการแขงขันตางๆ  โครงการเกี่ยวกับเด็กปฐมวัย เชน ทองเที่ยวแหลงเรียนรู  ฝกซอมการแสดงในงาน

เทศกาล เปนตน  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน การปฎิบัติหนาที่ พิธีกรงานราตรี

สัมพันธ เปนคณะกรรมการตัดสินนางนพมาศวันลอยกระทง จัดสถานที่หรือการประสานงานในกิจกรรม
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ตางๆของโรงเรียน เปนตน  สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  การปฎิบัติหนาที่ เตรียมอาหารวางใน

การประชุม ชวยครูจัดปายนิเทศ จัดแหลงเรียนรู  ถายเอกสาร เปนตน  

2.ผลการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

     คุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ดังนี้

               1.  ทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม ไดแก   ความสามารถในการกระตุนเราเด็กใหเกิดความ

สนใจเขารวมกิจกรรมสอดคลองกับผลการศึกษาของ มยุรีย เขียวฉะออน (2547) พบวา การกระตุนหรือเรา

ความสนใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมใชเทคนิคการเลานิทาน การรองเพลง และการเลนดนตรีสําหรับเด็ก เพื่อ

ดึงดูดความสนใจของเด็กใหอยากรูเพื่อเตรียมเด็กใหมีความพรอมในการเรียน

               2. ความรู ไดแก การดูแลเด็กและความรูดานการศึกษาปฐมวัย ซึ่งเปนทักษะความรู เพื่อการ

พัฒนาเด็กสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีระศักดิ์ อัครบวร (2544) พบวา เปนผูมีความรอบรู  (being 

knowledge able) การมีความรูหรือความเขาใจซึ่งไดศึกษาเลาเรียนมาเปนอยางดีเปนผูที่ตั้งใจทํางาน 

(being upbest) เปนผูมีความรักในตัวเด็กและยินดีในการสอน อุทิศเวลาแกงานอยางเต็มที่

              3. ประสบการณในการดูแลเด็ก ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กทุกดาน เชน การ

ปลอบโยน  การจูงใจใหเด็กเขารวมกิจกรรมสอดคลองกับผลการศึกษาของเบญจา แสงมลิ สมใจ ทัพยชัย

เมธา และลออ ชุติกร (2522, อางอิงถึงใน ชุติมา ลวสุตานันท, 2525)พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล เขาใจ

ธรรมชาติของเด็ก ตองมีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กอายุ 2-7 ปและสามารถสงเสริมพัฒนาการตางๆ ได

อยางมีประสิทธิภาพ

  4. วุฒิภาวะ ไดแก อารมณมั่นคงมีสติ ความมีเหตุผล ความสามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาไดดี 

มีความเปนผูนํา สอดคลองกับผลการศึกษาของ พรพิพัฒน เพิ่มผล (2545) พบวา ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล

ตองมีความอดทนเมื่อเกิดอุปสรรคในขณะปฎิบัติงาน ไมละทิ้งหนาที่กลางคัน มีความสามารถในการ

ควบคุมอารมณ ไมโกรธงาย และสามารถควบคุมอารมณไดอยางเหมาะสม มีความอดทนอดกลั้นตอคํา

วิพากวิจารณ

             5. บุคลิกภาพ ไดแก  การแตงกายเปนแบบอยางที่ดี สุภาพเรียบรอยออนโยน พูดจาไพเราะมี

อารมณขัน ยิ้มแยมแจมใส ชางสังเกต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความเมตตาตอเด็ก อยางสม่ําเสมอ

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ธีระศักดิ์ อัครบวร (2544) ลักษณะครูที่ดี พบวา บุคลิกภาพดี ศิษยจะเกิด

ความเชื่อถือตอครูไดงาย มีเจตคติที่ดีตอศิษย ครูตองเขาใจถึงความตองการและความสามารถของศิษย

ความแตกตางของแตละบุคคลพรอมกับสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตนเองอยางเต็มตามศักยภาพ

           6. ความสัมพันธกับผูปกครอง  เพื่อใหครูรูขอมูลพื้นฐานของเด็ก รูจักเด็กเปนรายบุคคล เพื่อการ

พัฒนาเด็กอยางตอเนื่องสอดคลองกับผลการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546) พบวา ใหครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาลประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา บาน และชุมชน เพื่อใหเด็กไดพัฒนาเต็มตาม
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ศักยภาพและมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงคและสอดคลองกับ  อัญมณี โชติสุวรรณ (2550) พบวา

ครูพี่เลี้ยงเด็กมีสวนสงเสริมการเรียนรูของเด็กใหไดรับการพัฒนาอยางเหมาะสม มีวิธีการสรางสัมพันธกับที่

ดีตอเด็กและผูปกครองรวมถึงการใหความรูแกผูปกครองเพื่อการพัฒนาเด็กใหเปนทิศทางเดียวกันทั้งที่บาน

และโรงเรียน 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
           จากผลการวิจัยทําใหไดองคความรูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใน

การปฎิบัติงาน ของสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร  องคความรูที่ไดสามารถนําไปปรับใชกับ

โรงเรียนที่เปดสอนในระดับการศึกษาปฐมวัย ซึ่งผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้

         1. ผูบริหารสถานศึกษา หรือผูที่มีหนาที่เกี่ยวของควรจัดการวางแผนงาน พิจารณาเกณฑการ

คัดเลือกครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  ไดแก 1)พิจารณาดานบุคลิกภาพ ไดแก  การ

พูดคุยกับเด็กดวยน้ําเสียงสุภาพ ใจเย็น  รักเด็ก ใหความสําคัญกับเด็ก 2) พิจารณาดานความรู ควรมีความ

เขาใจในเรื่องการพัฒนาเด็ก การสังเกตพฤติกรรม การใชแรงเสริมมากกวาการลงโทษทางวาจาหรือการ

กระทํา 3)พิจารณาดานวุฒิภาวะ มีเหตุผล ไมลงโทษเด็กเกินกวาเหตุสรางความเขาใจกับเด็ก แกปญหา

ดวยความรอบคอบมีสติ  4)พิจารณาดานประสบการณ มีความคุนเคยกับเด็ก มีทักษะทําใหเกิดความ

ไววางใจได 5) พิจารณาจากทักษะการจัดเด็กเขารวมกิจกรรม สรางบรรยากาศใหเด็กสนใจ6)พิจารณาดาน

ความสัมพันธกับผูปกครอง ใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง พอ แม ผูปกครองและครูพี่เลี้ยงเด็ก

         2. ผูบริหารสถานศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของควรมีการดูแล กํากับ ติดตาม ตรวจสอบ คุณลักษณะที่พึง

ประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลอยางตอเนื่อง

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
1. เนื่องจากเกณฑการเลือกโรงเรียนครั้งนี้ไมไดศึกษาวิจัยโรงเรียนที่มีแนวปฎิบัติที่เปนเลิศ (Best 

Practices)ในดานลักษณะเฉพาะทางวิชาชีพ ในงานวิจัยครั้งตอไปควรเลือกโรงเรียนที่มีแนวปฎิบัติดังกลาว

จะไดคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลที่ดียิ่งขึ้น

2. ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิเคราะหคุณลักษณะที่พึงประสงคของครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาล ดังนั้นใน

การวิจัยครั้งตอไปควรที่จะวิจัยและพัฒนาใหครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลมีคุณลักษณะที่พึงประสงค
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      1) ทานมีประสบการณการสอนเด็กอนุบาลกี่ป

      2) ทานสําเร็จการศึกษาสูงสุดระดับใด สาขาใด

      3) ทานปฎิบัติงานในสถานะใดในโรงเรียน

      4) หนาที่หลักของทานคืออะไร
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บริบทโรงเรียนกรณีศึกษา
  ผูวิจัยนําเสนอบริบทโรงเรียน ทั้ง 3 โรงเรียน   ดังนี้

            กรณีศึกษา 1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง  เปดทําการสอนเมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2466 เปนโรงเรียน

สหศึกษาขนาดกลาง   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ตั้งอยู

พื้นที่ปริมณฑล มีเนื้อที่โรงเรียนจํานวน  3  ไร  2  งาน 50  ตารางวา จัดการศึกษาในระดับอนุบาล 1 ถึงชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวนนักเรียน  589 คน บุคลากรการและเจาหนาที่ จํานวน 30 คน แยกเปนครูพี่เลี้ยง

เด็ก 3 คน เปนผูหญิงทั้งหมด 

               จากการสังเกตบริเวณโรงเรียน พบวา  มีอาคารเรียน 3 หลัง อาคารหองสมุด 1 หลัง โรงอาหาร 1 

หลัง  หองน้ํา 2 หลัง อาคารอเนกประสงค 1  หลัง สนามเด็กเลน   หนาอาคารเรียนอนุบาลเปนสนาม

คอนกรีตมีหลังคาเชื่อมระหวางอาคาร มีสวนหยอมหนาอาคาร  หนาหองเรียนอนุบาลมีระเบียงทาง

เดินหนาหองทุกหอง ใชสําหรับใหนักเรียนเขาแถวเคารพธงชาติ  อาคารอนุบาล ประกอบไปดวย อนุบาล 1 

-2  ชั้นละ 2 หอง ทั้งหมด 4 หอง และมีหองศูนยสื่อสําหรับนักเรียนอนุบาล 1 หอง แต สภาพหองไมไดรับ

การดูแลรักษาใหอยูในสภาพที่พรอมใชบริการ สวนหองน้ํานักเรียนอนุบาลใชหองน้ํารวมกันกับนักเรียน

ประถมศึกษา หองน้ําอยูตรงขามกับอาคารอนุบาล และอยูใกลกับหองครัว โรงอาหาร

                                        
แผนภาพที่ 4  โรงเรียนเพชรน้ําคาง

     นอกจากนี้โรงเรียนมีการจัดภูมิทัศนบริเวณ หนาอาคารประถมศึกษา อาคารอนุบาล และ 

อาคารหองสมุด จัดเครื่องเลนสนาม  มีโตะหินออนบริเวณสนามเด็กเลน เพื่อใหนักเรียนนั่งเลนเวลาพัก

เสาธง

                                             ประตูโรงเรียน

อาคารประถมศึกษา

อาคาร

อนุบาล
อาคาร

ประถมศึกษา

วัด

หองน้ํา

ครัว

สนามเด็ก

ศาล

สวนหยอม
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กลางวัน และนักเรียนที่เหลือจะเลนบริเวณสนามอาคารอเนกประสงค  ศาลพระภูมิเจาที่อยูดานขวามือ

ทางเขาโรงเรียน ทางดานซายมือมีสวนหยอม ปายคําขวัญประจําจังหวัด ถัดมาเปนเสาธง 

      จากการสังเกตภายในหองเรียนอนุบาล พบวา เปนหองที่มีพื้นที่กวางมาก อากาศไมถายเท

เนื่องจากหองอนุบาลอยูขางกับกําแพงวัด มีพัดลมเพดาน จํานวน 4 ตัวตอ 1 หอง ปูพื้นกระเบื้อง ภายใน

หองเรียนประกอบดวย  โตะนักเรียนสําหรับทํางานกลุม 6 โตะ เปนโตะเหล็กขนาดใหญไมสามารถให

นักเรียนเคลื่อนยายดวยตัวเองได เกาอี้มีขนาดเหมาะสมนักเรียนสามารถจัดเก็บดวยตนเองได   กระดาน

สําหรับครู  ปายแสดงผลงานเด็ก ปายหนวยการเรียน  ตูเก็บของนักเรียนอนุบาลขนาดใหญสูง 5 ชั้น 

จํานวน 5 หลังตอ 1หอง สําหรับใหนักเรียนใสกระเปาและที่นอนรวมกัน โตะทํางานครู  ตูใสเอกสารมีเปน

บางหอง ชั้นวางอุปกรณนักเรียน และ ตูเก็บพัสดุครุภัณฑ

        

คณะกรรมการ

                  แผนภาพที่  5 โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนเพชรน้ําคาง

               จากแผนภาพที่ 5 โครงสรางการบริหารงานของสถานศึกษาโรงเรียนเพชรน้ําคางนั้นได

ดําเนินการบริหารงานในรูปแบบของนิติบุคคล ปรัญชาการศึกษาของโรงเรียนเพชรน้ําคาง คือ  ตโม  โชติ

ปรายโน  มืดมา  สวางไป   คําขวัญของโรงเรียน    รักษสิ่งแวดลอม  เพียบพรอมคุณธรรม  นําวิชาการ  

ประสานชุมชน

                บุคลากรที่ทําหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลไดรับการคัดเลือกจากบุคลากรดานงานบริหารบุคคล  

ซึ่งมีการทําสัญญาจางเปนรายป มีครูประจําการทําหนังสือวาจาง และค้ําประกันหลักทรัพย เปนการจาง

โดยอาศัยวงศาคณาญาติในคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชงบประมาณที่จัดจางบุคลากร

ไดมาจาก  งบรายไดสถานศึกษา  งบองคกรบริหารสวนจังหวัด งบรายหัวนักเรียน  งบการเรียกเก็บจาก

ผูปกครองกอนภาคเรียน จํานวน 1,000 บาท งบโครงการไทยเขมแข็ง 

              รูปแบบการจัดการเรียนการสอนระดับการศึกษาปฐมวัย พบวา เนนจัดการเรียนการสอนดาน

ทักษะวิชาการในการเขียน พยัญชนะ สระ  การประสมคํา การสะกดคํา อานภาษาไทย เพื่อเตรียมความ

ผูอํานวยการโรงเรียน

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร

ทุนมูลนิธิ 

คณะกรรมการที่ปรึกษาการบริหาร

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

รองผูอํานวยการโรงเรียน

งานบริหารงานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคล งานบริหารงานทั่วไป
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พรอมในการศึกษาตอในชวงชั้นที่ 1 ใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาภาคบังคับตามหลักสูตรขั้นพื้นฐาน 

มีการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนใหกับเด็กปฐมวัย ไดแก โครงการแหลงเรียนรูโลกกวาง โครงการคาราวาน

ผูปกครอง โครงการธรรมอาสา เปนตน 

                กรณีศึกษา 2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการสงเสริมเอกชน กระทรวงศึกษาธิการ  กรุงเทพมหานคร มีพื้นที่ 1 ไร 2 งาน ในป 2548 

โรงเรียนไดขอขยายพื้นที่เปน 3 ไร 3 งาน 6 ตารางวา เพื่อสรางตึกประถมศึกษาเพิ่ม 1 หลัง ใหการศึกษาใน

ระดับเตรียมอนุบาล – ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวนนักเรียน  290 คน มีบุคลากรและเจาหนาที่ทางการศึกษา 

จํานวน  30 คน ครูพี่เลี้ยงเด็กทั้งหมด 6 คน เปนผูหญิงทั้งหมด โรงเรียนเปดทําการเรียนการสอนเมื่อป  

พ.ศ. 2546 – ปจจุบัน ระยะเวลา 7 ป

             จากการสังเกตบริเวณโรงเรียน พบวา  โรงเรียนเปนสวนหนึ่งในอาณาเขตของที่พักอาศัยของ

เจาของกิจการโรงเรียน เปนโรงเรียนที่เดินทางสะดวก เพราะมีรั้วติดหนาถนนใหญ  มีการจัดสรรพื้นที่ให

ปลอดภัย มีตนไมใหความรมเย็น  พื้นที่โรงเรียนสะอาด มีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง 

จัดพื้นที่เปนสัดสวนทําใหอาคารอนุบาลมีบรรยากาศที่ดี หนาโรงเรียนจะมีปายชื่อโรงเรียน มีดอกเข็มเรียง

เปนแนวรั้ว ทางเขาโรงเรียนดานซายมือมีศาลพระภูมิ มีตนราชพฤกษ  สวนสมุนไพร มีสนามเด็กเลน สนาม

ฟุตบอลขนาดเล็ก บริเวณดานหนาของอาคารอนุบาล มีศาลาเรือนไทยกลางสนามหญา ถัดเขามาดานใน

เปนอาคารประชุม  โรงอาหาร  และตรงขามอาคารอนุบาลเปนอาคารประถมศึกษามีหองคอมพิวเตอร 

หองสมุด มีมุมแนะนําหนังสือ หองผูอํานวยการ  โรงเรียนมีสระวายน้ํา สําหรับใหบริการนักเรียนในโรงเรียน

และบุคคลภายนอกมีสถาบันเสริมพิเศษ kumon เปดรับนักเรียนทั้งภายในและภายนอก มีพื้นที่จอดรถ

ดานหลังโรงเรียน งบประมาณในการบริหารโรงเรียน รอยละ 80 มาจากรายรับของโรงเรียน รอยละ 20  

เปนงบประมาณจากรัฐบาล
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แผงภาพที่ 6   โรงเรียนหยาดน้ําทิพย

               ลักษณะอาคารเรียนของโรงเรียนหยาดน้ําทิพย มีทั้งหมด 3 อาคาร มีอาคารประถมศึกษา 

อาคารหองประชุมและโรงอาหาร  อาคารอนุบาลเปนอาคาร 3 ชั้น เปดการเรียนการสอนเพียง 2 ชั้น 

จํานวน 6 หองเรียน เพื่อความปลอดภัยของนักเรียนอนุบาลในการขึ้นชั้นเรียน  อาคารอนุบาลดานหนา

ไดรับแสงสวาง ภายในอาคารอนุบาล ประกอบดวย หองเตรียมอนุบาล หองอนุบาล 1  2 และ 3  ชั้นละ 2 

หอง อาคารเรียนชั้นที่ 1 ประกอบดวย หองวิชาการ หองธุรการ หองปฐมพยาบาล หองเตรียมอนุบาล หอง

อนุบาล1 หองน้ําสําหรับนักเรียนอนุบาล  อาคารชั้น 2 ประกอบดวย  หองอนุบาล 2 และอนุบาล 3 หอง

ผลิตสื่อ หองดนตรี หองคอมพิวเตอร หองน้ําสําหรับนักเรียนอนุบาล 

        สภาพภายในหองเรียนอนุบาล มีการติดกระจกเลื่อนทั้งประตูและหนาตาง มีผามานมี

เครื่องปรับอากาศ พื้นที่ภายในหองจํากัด มีโตะ-เกาอี้ขนาดที่เหมาะสมสําหรับนักเรียน 25 คน ภายในหอง

จัดสรรพื้นที่ที่จํากัดใหมีประโยชนสูงสุด และมีระเบียบแบบแผนสะอาดตา  มีมุมผลงานดานหลังหอง  มุม

เสรี   มุมสงการบาน โตะครูจะอยูดานหนาหองตรงทางเขาประตูเหมือนกันทุกหอง ปายนิเทศอยูดานหนา

ชั้นเรียนติดกับกระดานดํา มีชั้นวางของเลนสําหรับเด็ก มีตูเก็บที่นอนและผาหม

                    ปรัชญาโรงเรียนหยาดน้ําทิพย คือ“ การเรียนเดน เนนวินัย ใฝคุณธรรม”  ปรัชญาการศึกษา

ของโรงเรียนหยาดน้ําทิพยสะทอนใหเห็นวา การเรียนเดน เนนทักษะการเรียน เชน การเขียน การอาน คิด

วิเคราะห คํานวณ คํานึงถึงการรักษากฎระเบียบ ยึดคุณธรรม จริยธรรม มีน้ําใจงาม เอื้อเฟอ มีเมตตา

กรุณา อยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข เพื่อสงเสริมการศึกษา และการพัฒนาของเด็กทั้งรางกาย จิตใจ 

เสาธง

                                                                                                                ประตูโรงเรียน

อาคาร

อนุบาล

หองประชุม

โรงอาหาร
อาคาร

ประถม

ศึกษา

บานเจาของกิจการ

สนาม

หญา

สระวายน้ํา

เครื่องเลนเด็ก
 รปภ
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และสติปญญา ใหเด็กเจริญเติบโตอยางสมบูรณกาวเขาสูโลกกวางดวยความมั่นใจมีความคิดสรางสรรค 

กลาคิด กลาแสดงออก สามารถชวยเหลือตนเองได

                   วิสัยทัศนโรงเรียน คือ การเปนโรงเรียนชั้นนําที่สงเสริมการศึกษาและพัฒนาการของเด็กทั้ง

รางกาย จิตใจ และสติปญญาใหเด็กเจริญเติบโตอยางสมบูรณ กาวสูโลกกวางดวยความมั่นใจ มีความคิด

สรางสรรค กลาคิด กลาแสดงออก สามารถชวยเหลือตนเองไดมีคุณธรรม จริยธรรม มีน้ําใจงามมีวินัยใน

ตนเอง และอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข พันธกิจของโรงเรียน คือ พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมี

คุณภาพ ใชความเปนประชาธิปไตย พัฒนาสภาพแวดลอมโรงเรียนใหสะอาด สวยงาม ปลอดภัย พัฒนา

ผูเรียนใหมีความพรอม ดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา นําเทคโนโลยีเหมาะสมมา

ประยุกตใชในการเรียนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับสภาพชุมชนสังคม และ

ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อสรางความมั่นใจเปนที่ยอมรับในชุมชน

โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย มีดังนี้

    แผนภาพที่ 7  โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย

         จากแผนภาพที่ 7   โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนหยาดน้ําทิพย   อํานาจการบริหารงาน 

การกําหนด นโยบาย วางแผนยุทธศาสตร การตัดสินใจภายในองคกร เชน การสรรหาบุคลากร การปรับขึ้น

เงินเดือนครูพี่เลี้ยงเด็ก ครูประจําชั้น ครูพิเศษ การปรับครูเพื่อใหมีความเหมาะสมกับตําแหนงครูพี่เลี้ยงเด็ก    

ครูประจําชั้น  ครูพิเศษ และการจัดสรรงบประมาณในการจัดกิจกรรมตางๆ ภายในโรงเรียน เจาของ

ผูประกอบการเปนผูพิจารณา แตเพียงผูเดียวถือวาความคิดเห็นเปนขอยุติ

ผูรับใบอนุญาต

ที่ปรึกษาผูจัดการ

ครูใหญ
คณะกรรมการ

บริหารสถานศึก ษา

คณะกรรมการ

อํานวยการสถานศึกษา

ฝายวิชาการ ฝายกิจการนักเรียน ฝายธุรการ-การเงิน ฝายสัมพันธชุมชน
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                    รูปแบบการจัดการเรียนสอน พบวา โรงเรียนหยาดน้ําทิพย จัดการเรียนการสอนระดับเตรียม

อนุบาล – ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ตามพระราชบัญญติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยใชหลักสูตร

แกนกลางสถานศึกษาใหความสําคัญดานทักษะวิชาการ  เขียน อาน คํานวณ คิดวิเคราะห สังเคราะห   

พัฒนานักเรียนใหกาวทันสังคมปจจุบันโดยสนับสนุนใหนักเรียนมุงพัฒนาศักยภาพอยางเต็มที่ เชน การ

เรียนคอมพิวเตอร ภาษาจีน ภาษาอังกฤษ ดนตร-ีนาฎศิลป วายน้ํา เปนตน มีครูพิเศษสอนในชั่วโมง

                     โรงเรียนใชหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2546 มุงเนนในการพัฒนาสนับสนุนใหครูพี่เลี้ยง

เด็กอนุบาล ครูประจําชั้น และนักเรียนอนุบาลรวมกันจัดทําโครงงานภาคเรียนละ 1 โครงงาน  เพื่อใหเด็ก

คิด แกปญหา คนหาคําตอบดวยตนเองเต็มศักยภาพ เชน โครงงานปลากัด โครงงานสี โครงงานขนมไทย 

โครงงานผามัดยอม โครงงานขยะรีไซเคิล โครงงานทําเทียน โครงงานลูกน้ํา โครงงานมะพราว โครงงานการ

เพาะถั่วงอก โครงงานการปลูกผักบุง โครงงานกลวย โครงงานบัวลอยไขเค็ม โครงงานน้ําสมคั้น โครงงาน

เตา โครงงานเทียนหอม โครงงานของเลนพื้นบาน โครงงานพืชผักสวนครัว โครงงานน้ําเตาหูเพื่อสุขภาพ 

โครงงานของเลนพื้นบาน  เปนตัน

               กรณีศึกษาที่ 3  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง เปนโรงเรียนสหศึกษาขนาดใหญ สังกัดสํานักงาน

การศึกษากรุงเทพมหานคร โรงเรียนขยายโอกาส กระทรวงมหาดไทย กอตั้งเมื่อป พ.ศ. 2527 เปดจัดการ

เรียนการสอนรุนแรกเมื่อป พ.ศ. 2528 จนปจจุบัน บริเวณโรงเรียนอยูในชุมชนเมือง ประชาชนจํานวนมาก  

ตั้งอยูบนอาณาเขต 10 ไร 2 งาน 8 ตารางวา ไดรับการบริจาคจากมูลนิธิ และ เจาของธุรกิจโรงงาน

อุสาหกรรม ในเขตชุนใกลเคียง จัดการเรียนการสอนตั้งแตอนุบาล 1  มัธยมศึกษาตอนตน   มีนักเรียน

จํานวน  2,848 คน  คณะครู 116 คน ผูบริหาร 5  คน และ เจาหนาที่ 40 คน บุคลากรรวมทั้งสิ้น 161 คน  

มีครูพี่เลี้ยงเด็กทั้งหมด 11 คน เปนผูหญิงทั้งหมด 

            โรงเรียนรับนักเรียนในเขตพื้นที่บริการตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป(นโยบายกระทรวงศึกษาธิการป 

2552) ถามีนักเรียนจํานวนมากเกินตอการจัดบริการการศึกษาที่จะรองรับได ทางโรงเรียนจะเปดให

นักเรียนสอบแขงขันในการเขาเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 และจับฉลากในชั้นอนุบาล 1 บริเวณโดยรอบ

โรงเรียน พบวา เปนชุมชนขนาดใหญ  เกิดแหลงธุรกิจ เชน โรงงานอุตสาหกรรม รานอาหาร รานเกม   บาน

เชา เปนตน   มีประชาชนอพยพยายถิ่นฐานเพื่อมาประกอบอาชีพรับจางในภาคแรงงาน ทั้งคาขาย บริการ 

ลูกจาง  จึงทําใหนักเรียนมีความหลากหลาย ทางภาษา เชื้อชาติ วัฒนธรรม ประเพณี สภาพครอบครัว 

ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ ทําใหเกิดความแตกตางทางดานสติปญญา ความถนัด ความสามารถ และ

ความสนใจ

          บริเวณหนาโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง มีเจาที่รักษาความปลอดภัยหนาโรงเรียน  มีสระน้ําขนาดใหญ 

เมื่อเดินเขามา  จะพบปายนิเทศใหความรูตลอดทาง มีโตะหินออนตั้งเรียงขางทาง จํานวนอาคารเรียนมี

ทั้งหมด  7  หลัง  เปนอาคาร  4  ชั้น   4  หลัง  อาคาร  5 ชั้น  2  หลัง  บานพักครู  1  หลัง  จํานวนหองเรียน
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มีทั้งหมด  74  หอง ระดับชั้นอนุบาล มีชั้นอนุบาล 1 จํานวน  6  หองเรียน  ชั้นอนุบาล 2 จํานวน  5 

หองเรียน  ชั้นประถมศึกษามีระดับชั้นละ 9 หองเรียน ชั้นมัธยมศึกษาตอนตนมีระดับชั้นละ 3 หองเรียน

           แผนภาพที่ 8  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง

    โรงเรียนมีหองวิทยาศาสตร   หองปฏิบัติการกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร หองคอมพิวเตอร  

หองดนตรี – นาฏศิลป  เรือนพยาบาล  เรือนสหกรณ และลานคณิตศาสตร  มีแหลงการเรียนรูในชุมชน

หนวยงานของภาครัฐและเอกชน  ไดแก  สํานักงานเขตสถานีตํารวจนครบาล  กองกํากับการตํารวจมา 

ทัณฑสถานเรือนจําพิเศษ ศูนยบริการสาธารณสุขท่ี 29   ศูนย บริการสาธารณสุขที่ 65  โรงงานอุตสาหกรรม

ประเภทตาง  ๆไดแก  เมลามีน  ชุดชั้นใน  รองเทา  เสื้อผา  ปลากระปอง เปนตน  แหลงเรียนรูภายในโรงเรียน  

ไดแก หองสมุด   หองคอมพิวเตอร  หองวิทยาศาสตรนันทนาการ  หองเรียนสีเขียว  หองพัฒนาหลักสูตร  

ศูนยศึกษาภูมิปญญาพื้นบาน  ศูนยพัฒนา การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  ศูนยวิทยาการ  สวนสาธิต

เกษตร  สวนสมุนไพร สวนวิถีพุทธ สวนผีเสื้อ สวนเศรษฐกิจพอเพียง  หองเรียนธรรมชาติ หองกิจกรรม

พัฒนาผูเรียน  สระน้ําซึ่งไดรับการอนุรักษตามมติของคณะรัฐมนตรี   เปนตน

             ภายในหองอนุบาล  จัดเปนมุมตางๆ เชน มุมนิทาน  มุมเสรี  มุมผลงานนักเรียน มุมแปรงฟน   

เปนตน จัดโตะนักเรียนมีขนาดเหมาะสมกับนักเรียนในระดับปฐมวัยมีการจัดเปนกลุมๆ เพื่อใหนักเรียนได

เลือกนั่งตามความสมัครใจ สวนโตะครูประจําชั้นนั้นจะนั่งหันหลังใหประตู

          ปรัชญาของโรงเรียน “ธรรมจารี สุขัง เสติ” หมายถึง ผูประพฤติสุจริตธรรมยอมอยูเปนสุข  ความ

พอประมาณ การมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันในสิ่งที่ดี คือ การมีคุณธรรม ซื่อสัตย ขยันอดทน แบงปน นําไปสู
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เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม วัฒนธรรมสรางความสมดุลพรอมการเปลี่ยนแปลง คําขวัญของโรงเรียน คือ 

“สุขภาพดี วิชาการเดน เนนคุณธรรมรักษาสิ่งแวดลอม เพียบพรอมคุณธรรมไทย กาวไกลเทคโนโลยี 

หมายถึง  เด็กมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง มีสุขลักษณะที่ดี  โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่งใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการ ดังนี้

        1.  หลักนิติธรรม  การดําเนินงานตาง ๆ  ยึดถือปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางราชการ  รวมทั้ง    มี

การตั้งขอตกลงในการประพฤติตนและปฏิบัติงานรวมกัน

       2.  หลักคุณธรรม ใชหลักกัลยาณมิตร  และคารวะธรรมในการอยูรวมกัน

       3.  หลักการมีสวนรวม  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการบริหารจัดการ โดยมีการกระจาย

อํานาจใหหัวหนาสายชั้น โดยในแตละสายชั้น  ประกอบดวยคณะกรรมการ  4  ฝาย คือ ฝายงบประมาณ  

ฝายวิชาการ  ฝายบุคคลและฝายบริหารทั่วไป   นอกจากนี้ยังกระจาย  อํานาจใหกับหัวหนากลุมสาระการ

เรียนรู  ในการบริหารจัดการภายในกลุมอยางเหมาะสม

        4.  หลักความรับผิดชอบ  บุคลากรจะปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มความรู เต็มกําลัง  เต็ม

ความสามารถ  และรับผิดชอบในสิ่งที่กระทํา

        5.  หลักความโปรงใส  การดําเนินการตางๆ  มีรองรอยหลักฐานที่สามารถตรวจสอบได

        6.  หลักความคุมคา  ใชทรัพยากรในการบริหารจัดการอยางประหยัด

 นอกจากนี้ยังใชการวางแผนกลยุทธ  โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน  เพื่อใหทราบจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค  จึงนําขอมูลตาง ๆ  มาวางแผนพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการ  โดยใชวงจรคุณภาพ PDCA ในการดําเนินการ

           โรงเรียนไดจัดระบบการบริหารงานในโรงเรียน โดยการผสมผสานโครงสรางการบริหารงานเดิมที่

กรุงเทพมหานครไดวางรูปแบบไว  การจัดโครงสรางการบริหารงานแนวใหม (AFP) การบริหารงานโดยใช

โรงเรียนเปนฐาน  และหลักการบริหารงานแบบกระจายอํานาจ  ทําใหมีลักษณะเปนโรงเรียนเล็กใน 

โรงเรียนใหญ  ซึ่งรองผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูบริหารงานในโรงเรียนเล็ก  ทําหนาที่ดูแลบริหารงานในชวง

ชั้นภายใตการบริหารงานและความเห็นชอบของผูอํานวยการ   จะแบงงานเปน  4  ดาน   คือ

                         1.  งานวิชาการ 2.  งานงบประมาณ

3.  งานบริหารบุคคล 4.  งานบริหารทั่วไป

สวนโครงสรางงานเดิมแบงการบริหารงานออกเปน  6  ดาน  คือ

                         1.  งานธุรการและการเงิน           2.  งานวิชาการ

                         3.  งานบุคลากร                        4.  งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม

                         5.  งานความสัมพันธชุมชน        6.  งานกิจการนักเรียน
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         นอกจากนี้ในสวนของการบริหารงานชั้นอนุบาลมีแผนงานพัฒนรูปแบบการเรียนการสอนจัดการ

เรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรู เชน โครงการพัฒนาการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูอนุบาล 

โครงการพัฒนาแหลงเรียนรูในโรงเรียน โครงการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ โครงการการประกัน

คุณภาพการศึกษา

                โรงเรียนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมตางๆ ไดแก กิจกรรมเด็กดีวิถีพุทธ  ครู

สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนเกี่ยวกับการมีระเบียบวินัย การมีคุณธรรม จริยธรรมแลวบันทึกในสมุดบันทึก

ธนาคารความดี มีการมอบเข็ดกลัดเด็กดีวิถีพุทธ  ใหกับนักเรียนที่ไดดาวมากที่สุดของแตละหองทุกเดือน

นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมคารวะธรรม  ไหวพี่ ไหวครู ในทุกเชาหลังจากเขาแถวเคารพธงชาติ  กิจกรรม

โฮมรูมอบรมนักเรียนในตอนเชา เกี่ยวกับระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรม ความประหยัด การมีมารยาท

และปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทย   นักเรียนไดเขารวมกิจกรรมมารยาทงามตามแบบไทย  นักเรียนไดฝก

มารยาทและสงตัวแทนประกวดแขงขันในระดับสายชั้น นักเรียนเขารวมในกิจกรรมวันสําคัญกิจกรรมวันแม

กิจกรรมวันพอ   กิจกรรมวันเขาพรรษา  กิจกรรมวันไหวครู กิจกรรมวันสุนทรภู  กิจกรรมวันภาษาไทย  

กิจกรรมวันวิทยาศาสตร กิจกรรมการเวียนเทียน กิจกรรมแหเทียนกิจกรรมสงเสริมสุนทรียภาพ   สนับสนุน

ใหนักเรียนกลาแสดงออกจากการเตนประกอบเพลง  การรําในกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียน  กิจกรรมสุขภาพ

ดีชีวีติสดใส  สงเสริมใหนักเรียนรูจักการดูแลรักษาความสะอาดของรางกาย    มีการตรวจสุขภาพนักเรียน 

กิจกรรมอนุบาลเกมส   สงเสริมใหนักเรียนเขารวมการแขงขันทางดานการเคลื่อนไหวการออกกําลังกาย  

กิจกรรมแอโรบิคคิดส  สงเสริมใหนักเรียนรูจักการออกกําลังกาย กิจกรรมสุขสันตวันอนุบาล  สงเสริมให

นักเรียนกลาแสดงออก นอกจากนี้โรงเรียนยังไดจัดโครงการที่สงเสริมสุขภาพอนามัย ไดแก โครงการ

โรงเรียนสงเสริมสุขภาพ โครงการ อย.นอย    โครงการโรงเรียนออนหวาน  กิจกรรมการทดสอบสมรรถภาพ

ทางกาย กิจกรรมสารสัมพันธ สงเสริมใหนักเรียนมีความสนใจใฝรู  รูจักคนควาหาความรูจากการซักถาม  

สามารถนําความรูที่ไดไปใชในชีวิตประจําวัน  กิจกรรมเรียนรูสูโลกกวางผูเรียนที่สงเสริมใหนักเรียนไดทัศน

ศึกษาแหลงเรียนรูทั้งในและนอกโรงเรียนนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรู  สนุกกับการเรียน  

ไดรับประสบการณตรง  กิจกรรมนิทานสานรัก  สงเสริมใหนักเรียนมีความสนในใฝรู    รักการอาน    

กระตือรือรนในการเรียนรู 
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         โครงสรางการบริหารงานในสถานศึกษาโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง สํานักงานกรุงเทพมหานคร  การ

วางแผน กําหนดยุทธศาสตร กํากับ ติดตาม ทบทวน ตรวจสอบ  รายละเอียดตอไปนี้

                              แผนภาพที่ 9  โครงสรางการบริหารงานโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง                  

              จากแผนภาพที่ 9 โครงสรางการบริหารงานของโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง  พบวา  ดําเนินการ

บริหารงานในรูปแบบของนิติบุคคล ผูบริหารสถานศึกษาทํางานรวมกับกลุมคณะกรรมการสถานศึกษา ฯ 

คณะกรรมการมูลนิธิโรงเรียน คณะกรรมการเครือขายผูปกครองซึ่งเปนกลุมที่วางแผนงานการกําหนด

นโยบายการบริหารและกําหนดยุทธศาสตรการบริหารงานของสถานศึกษา

-  งานธุรการปกครอง

-  งานปกครองทั่วไป

-  งานอาคารสถานที่

-  งานกิจกรรมนักเรียน

-  งานบริหารบุคคล

-  งานบริการดานการ

ปกครอง

-  งานยานพาหนะ

-  วิชาการชวงชั้นที่ 1

-  งานตามนโยบาย

-  งานบริการธุรการ

-  งานสารบรรณ

-  งานบุคลากร

-  งานการเงินและบัญชี

-  งานพัสดุ-ครุภัณฑ

-  งานสารสนเทศ

-  วิชาการชวงชั้นที่ 2

-  งานตามนโยบาย

-  งานธุรการวิชาการ

-  บริหารงานวิชาการ

-  งานกลุมสาระการ เรียนรู

-  งานสงเสริมวิชาการ

-  งานบริการวิชาการ

-  งานนิเทศการสอน

-  งานวัดผลประเมินผล

-  งานพัฒนาสื่อนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีทางการศึกษา

-  งานประกันคุณภาพภายใน

-  วิชาการชวงชั้นที่ 3

-  งานตามนโยบาย

-  งานธุรการบริการ

-  งานบริการทั่วไป

-  งานโสตทัศนศึกษา

-  งานหองสมุด

-  งานแนะแนว

-  งานอนามัย

-  งานสวัสดิการ

-  งานประชาสัมพันธ

-  วิชาการชวงชั้นอนุบาล

-  งานตามนโยบาย

คณะกรรมการเครือขาย

ผูปกครอง

ผูอํานวยการโรงเรียน

คณะกรรมการสถานศึกษา ฯ /

คณะกรรมการมูลนิธิโรงเรียน

รองผูอํานวยการคนที่ 1

ดานบริหารทั่วไป

บริหารชวงชั้นอนุบาล

รองผูอํานวยการคนที่ 2

ดานบุคคล

บริหารชวงชั้นที่ 1

รองผูอํานวยการคนที่ 3

ดานงบประมาณ

บริหารชวงชั้นที่ 2

รองผูอํานวยการคนที่ 4

ดานวิชาการ

บริหารชวงชั้นที่ 3
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ในสวนของบุคลากรของฝายปฐมวัยนั้นการคัดสรรบุคลากรที่ทําหนาที่ครูพี่เลี้ยงเด็กอนุบาลนั้น 

คัดเลือกโดยฝายงานดานบริหารบุคคล

ตารางที่ 19 การเปรียบเทียบบริบทของโรงเรียนกรณีศึกษา

              การเปรียบเทียบบริบทของโรงเรียนกรณีศึกษา เปนการศึกษาสภาพลักษณะบริบทสังกัด ขนาด

โรงเรียน พื้นที่ในชุมชน จํานวนนักเรียน จํานวนบุคลากรเจาหนาที่ในโรงเรียน หองเรียนในสวนที่จัด

การศึกษาปฐมวัยและการจัดสรรงบประมาณขอมูลที่สําคัญ ดังรายละเอียดตอไปนี้

กรณีศึกษา โรงเรียนเพชรน้ําคาง โรงเรียนหยาดน้ําทิพย โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
สังกัด คณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน

กระทรวงศึกษาธิการ

คณะกรรมการการศึกษา

เอกชน

กระทรวงศึกษาธิการ

กระทรวงมหาดไทย

กรุงเทพมหานคร

ขนาด กลาง เล็ก ใหญ

พื้นที่ ปริมณฑล กรุงเทพมหานคร กรุงเทพมหานคร

ลักษณะชุมชน กึ่งเมือง เมือง เมือง

การจัดการศึกษา อ.1-ป.6 อ.1-ป.6 อ.1-ม.3

จํานวนนักเรียน 589 คน 290 คน 2,848 คน

จํานวนบุคลากรทั้ง
โรงเรียน

30 คน 30 คน 161 คน

อาณาเขต 3 ไร 3 ไร 10 ไร

จํานวนหองเรียนอนุบาล 4 หอง 6 หอง 10 หอง

การจัดสรรงบประมาณ ชุมชนมีสวนจัดการระดม

ทรัพยากร เชน เทศบาล  

อบจ. อบต.

รายได โรง เรียนเปนสวน

ใหญ

ชุมชนมีสวนจัดการระดม

ทรัพยากร เชน แหลงชุมชน 

ธุรกิจ

จํานวนนักเรียนตอหอง 35 คน 25 คน 35 คน

จํานวนครูพี่เลี้ยงเด็ก 4 คน 6 คน 11 คน
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กรณีศึกษาที่1 โรงเรียนเพชรน้ําคาง
ตารางที่ 20   คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา กิจกรรม
7.30 น. รับเด็ก

7.45 น. จัดนักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต รองเพลงสรรเสริญ กายบริหาร

8.00 น. จัดตรวจสุขภาพ/โฮมรูม/ไปหองน้ํา/ดื่มนม

8.30 น. จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

9.00 น. จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20 น. จัดกิจกรรมสรางสรรค

9.40 น. กิจกรรมเสรี/เลนตามมุม

10.40 น. จัดใหนักเรียนพักรับประทานอาหาร/พักกลางวัน/แปรงฟน

               11.00 น จัดกิจกรรมกลางแจง

12.30 น. จัดพักผอน/นอนหลับ

14.20 น. จัดเก็บที่นอน/ลางหนา

14.50 น. จัดเกมการศึกษา

15.00 น สงนักเรียนเตรียมตัวกลับบาน
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กรณีศึกษา 2 โรงเรียนหยาดน้ําทิพย
ตารางที่ 21 คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา การจัดกิจกรรม
7.00 น รับเด็ก

8.00 น นํานักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต กลาวคําปฎิญาณ พูดภาษาจีน พูดภาษาอังกฤษ 

ฝกกายบริหาร

8.15 น พานักเรียนดื่มนม

8.30 น นํานักเรียนตรวจสุขภาพไปหองน้ํา

8.40 น จัดกิจกรรมโฮมรูม

9.00 น จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20 น จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

9.40 น จัดกิจกรรมสรางสรรค

10.00 น จัดกิจกรรมเสรี

10.20 น จัดกิจกรรมกลางแจง

11.00 น นํานักเรียนรับประทานอาหารกลางวัน

11.30 น นํานักเรียนแปรงฟน เปลี่ยนชุดนอน สวดมนต แผเมตตา 

12.00 น พานักเรียนนอนพักผอน

13.30 น จัดเก็บที่นอน พานักเรียนลางหนา ทาแปง

14.00 น พานักเรียนรับประทานอาหารวาง

14.20 น จัดกิจกรรมเกมการศึกษา

14.50 น สงนักเรียนกลับบาน

นําทองคําคลองจอง ดังนี้ 

    “ดื่มนมวันนี้ แสนดีหนักหนาชวยใหกายาของเราแข็งแรง ฉันชอบดื่มนมทุกวัน เพื่อใหตัวฉันทั้ง

สวยและโกใครอยากจะเปนคนเกง ขอเชิญแเบงดื่มนมแกวโตใครๆ ก็รัก ใครๆ ก็หลงแกมปองตากลมเพราะ

นมแกวโต”

     นํานักเรียนรองเพลง ดื่มนม

  “ดื่มๆๆ เรามาดื่มนมกันเถอะ ดื่มแลวอยาทําเลอะเทอะ ดื่มนมเยอะๆ รางกายแข็งแรง เย 
ขอบคุณครับ-คะ คุณครู”
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คําคลองจองกอนรับประทานอาหาร 

           “ในโลกนี้ ยังมีคน ที่จนยาก ตองลําบาก สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง กินขวาง จะยากจน ตอง
ลําบาก สารพัด แสนขัดสน อยากินทิ้ง กินขวาง จะยากจน สงสารคน จนที่ ไมมีกิน”

 “มารยาทในการรับประทานอาหาร 1)ลางมือใหสะอาด 2) จับชอนใหถูกวิธี 3)ไมคุยในขณะ

รับประทานอาหาร4)เคี้ยวอาหารใหละเอียด5)รับประทานอาหารใหหมด 6)อิ่มแลวเก็บถาดใหเรียบรอย

บอกชื่อรายการอาหาร  ขอบคุณคุณครู” 
 กรณีศึกษา 3 โรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง    
ตารางที่ 22 คุณลักษณะการปฎิบัติงานของครูพี่เลี้ยงเด็ก

เวลา กิจกรรม
7.30  น. รับเด็ก

8.30  น. จัดนักเรียนเคารพธงชาติ สวดมนต กายบริหาร

8.40  น. จัดตรวจสุขภาพ

9.00  น. จัดกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะ

9.20  น. จัดกิจกรรมสรางสรรค/เลนตามมุม

10.20 น รับประทานอาหารวาง(ดื่มนม)

10.30  น จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ

11.00 น รับประทานอาหารกลางวัน

11.30 น จัดกิจกรรมกลางแจง/กิจกรรมสงบ

12.30 น จัดใหนอนกลางวัน

14.30 น จัดเกมการศึกษา
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ภาคผนวก ง
รูปภาพในการลงเก็บขอมูลภาคสนาม
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                ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนเพชรน้ําคาง
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ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนหยาดน้ําทิพย
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ภาพการเก็บขอมูลภาคสนามโรงเรียนเพชรน้ําหนึ่ง
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาววรินทร วีระศิลป เกิดเมื่อวันที่ 16  มีนาคม พ .ศ. 2526 สําเร็จการศึกษา

การศึกษาบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย จากคณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยบูรพา เมื่อปการศึกษา 2549  ศึกษาตอในหลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา

วิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2550 เขารับราชการครู 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ 26 มิถุนายน 

พ.ศ. 2552  
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