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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจบุนั มีการจดังานประชมุวิชาการทัง้ระดบัประเทศ และระดบันานาชาตมิากมายในแต่
ละปีทัว่โลก  โดยการจดังานจะมีขัน้ตอนและองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกนัหลายสว่น ไ ด้แก่ การ
ประชาสมัพนัธ์งานประชมุวิชาการ การเชิญชวนเพื่อสง่บทความวิจยั การพิจารณาคดัเลือกและ
แจ้งผล การสง่บทความ และการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน เป็นต้น จากเดมิขัน้ตอนตา่งๆ เหลา่นี ้จะ
ใช้คนท างานคอ่นข้างมาก เร่ิมตัง้แตก่ารจดัท าโฆษณาด้วยโปสเตอร์หรือแผน่พบั การสง่ขา่ ว
ประชาสมัพนัธ์ด้วยจดหมายไปยงัหนว่ยงานตา่ง ๆ การรับลงทะเบียนและรับบทความวิจยัผา่นทาง
อีเมล หรือไปรษณีย์ การสง่บทความวิจยัไ ปยงัผู้พิจารณาบทความวิจยั (Reviewer) ผา่นอีเมล 
โทรสาร หรือไปรษณีย์ รวมถึงการแจ้ งผลการคดัเลือกบทความให้ผู้ เขียน รับทราบ และการ
ลงทะเบียนเข้าร่วมงานจดัประชมุวิชาการ แตล่ะขัน้ตอน แม้จะน าเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมาชว่ยใน
การรับลงทะเบี ยน รับ- สง่บทความวิจยัผา่นอีเมล เพ่ือความสะดวก ประหยดัแรงงานคน และ
กระดาษพิมพ์สว่นหนึ่ ง แตย่งัคงมีปัญหาอีกหลายประการ [1] อาทิเชน่ บทความถกูสง่มาจาก      
ทัว่โลกและมีจ านวนคอ่นข้ างมาก อาจท าให้เกิดความลา่ช้าและยุง่ยากได้ กรรมการพิจารณา
บทความวิจยัมกัจะเป็นผู้ทรงคณุวฒุิจากหลายองค์กร ท าให้เกิดความล าบากในการกระจาย
บทความวิจยัไปยงัคณะกรรมการและตดิตามผลการให้คะแนนเพื่อน ามาประมวลการคดัเลือกบท  
ความวิจยัได้ทนัก าหนดการ 

จากปัญหาตา่งๆ ข้างต้น ใ นระยะตอ่มาจงึได้น าซอฟต์แวร์ท่ีสามารถท างานผา่นระบบ
อินเทอร์เน็ตได้ เชน่ ‚CyberChair‛[1] ซึง่เป็นระบบชว่ยบริหารจดัการงานจดัประชมุวิชาการ และ 
“PCS”[2]  ซึง่เป็นระบบชว่ยผู้บริหารให้สามารถจดัการงานประชมุวิชาการได้ง่ายขึน้ มาประยกุต์ใช้
ส าหรับชว่ยการจดังานประชมุวิชาการในหลายขัน้ตอน ได้แก่ การรับบทความวิจยั การมอบหมาย
บทความให้กรรมการพิจารณาบทความ เป็นต้น ระบบเหลา่นีช้ว่ยสร้างความสะดวกได้มากยิ่งขึน้ 
แตย่งัไมถ่กูน ามาใช้อยา่งแพร่หลายมากนกั เน่ืองจาก 

1) ระบบมีความยืดหยุน่คอ่นข้างน้อย เพราะจ ากดัเฉพา ะใช้กบังานประชมุวิชาการนั ้นๆ 
ไมส่ามารถจะน ากลบัมาใช้ใหม่(Reuse) หรือเช่ือมโยงกบัระบบให้บริการอ่ืนๆ ได้ 

2) บางระบบสร้างขึน้มาในเชิงพาณิชย์มีคา่ใช้จา่ยคอ่นข้างสงู 
3) การตดิตัง้ระบบคอ่นข้างซบัซ้อน และมกัไมมี่อิสระในเร่ืองสภาวะแวดล้อมในการ

ท างาน 
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งานวิจยันีจ้ะเป็นการพฒันาระบบจดัการงานประชมุวิชา การโดยใช้เทคโนโลยีเว็บ

เซอร์วิสเข้ามาสนบัสนนุการท างานของระบบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบังานจดั
ประชมุวิชาการ ทัง้ฝ่ายเจ้าภาพจดังาน    ผู้สง่บทความวิจยั คณะกรรมการพิจารณาบทความ และ
ผู้ เข้าร่วมงาน โดยครอบคลมุตัง้แตส่ว่นของการลงทะ เบียนเพ่ือสง่บท ความวิจยั การรับ -สง่ แก้ไข
บทความวิจยั การพิจารณาคดัเลือกและแจ้งผลบทความวิจยั และการลงทะเบียนของผู้ เข้าร่วม
งาน  ทัง้นี ้ ได้มีการจดัเตรียมสว่นการให้บริการในรูปแบบของเว็บเซอร์วิส ได้แก่ ระบบตรวจสอบ
สิทธิผู้ใช้งาน ระบบตรวจสอบข้อผิดพลาดการกรอกข้อมลู ระบบบนัทกึข้ อมลูสว่นตวัผู้ใช้งาน 
ระบบการ จองโรงแรม เพ่ือความสะดวกตอ่การน ากลบัมาใช้ใหม ่ (Reuse) ส าหรับใช้กบังาน
ประชมุวิชาการอ่ืนๆ และเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของระบบให้สามารถท างานร่วม
สถาปัตยกรรมอ่ืนๆ ได้ 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือออกแบบและพฒันาฐานข้อมลูและระบบจั ดการงานประชมุวิชาการด้วยเทคโนโลยี
เว็บเซอร์วิส ซึง่สามารถเช่ือมโยงเรียกใช้บริการตา่งๆท่ีมีอยูแ่ล้ว และท างานร่วมกบัระบบอ่ืนๆได้
โดยไมข่ึน้กบัแพลตฟอร์ม และภาษาท่ีใช้พฒันา รวมทัง้สามารถน าบริการท่ีพฒันาขึน้ในงานวิจยันี ้
มาใช้กบังานประชมุวิชาการท่ีมีลกัษณะคล้ายกนัได้ใหม ่

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1. ระบบจะสนบัสนนุการจดัการประชมุวิชาการผา่นเว็บ โดยมีลกัษณะการท างานจ าแนกตาม
ผู้ใช้ระบบท่ีเก่ียวข้อง 5 กลุม่ คือ  

1) กลุม่ตดิตัง้คา่ตา่งๆ ของระบบ (Administrator) 
 สามารถปรับตัง้คา่เร่ิมต้นตา่ง ๆ ของระบบได้ เชน่ เนือ้หาท่ีแสดงบนหน้าหลกั ของ

เว็บ (User Interface) รายละเอียดเก่ียวกบั Call for Papers เป็นต้น 
 สามารถก าหนด และแก้ไขคา่ ตา่งๆ ภายในระบบ ได้ เชน่ ก าหนดสิทธิการเข้าใช้

งานระบบ เป็นต้น 
 สามารถแจ้งขา่วสารตา่งๆ ไปยงัผู้ เข้าร่วมประชมุ ผู้สง่บทความวิจยั และ              

ผู้พิจารณาผลงานผา่นระบบดงักลา่วได้ 
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2) กลุม่ผู้บริหารจดัการระบบการจดัประชมุวิชาการ (Program Committee Chair - 

PC Chair) 

 สามารถปรับแตง่คา่ของระบบท่ีเก่ียวกบัการสง่ผลงาน เกณฑ์การให้คะแนน และ
ก าหนดคา่ตา่งๆ ท่ีจ าเป็นให้เหมาะสมกบัการประชมุผา่นระบบได้ 

 สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข และดรูายละเอียดของระบบได้ 
 สามารถมอบหมายบทความวิจยัให้แกผู่้ตรวจพิจารณาบทความแตล่ะทา่นได้ 
 สามารถตดัสินผลการพิจารณาบทความวิจยั ตาม ผลสรุป คะแนนท่ีผู้ ตรวจ

พิจารณาบทความวิจยัแตล่ะทา่นสง่มาได้ 
3) กลุม่ผู้ตรวจพิจารณาผลงาน (Reviewers) 

 สามารถลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งานระบบตามสิทธ์ิท่ีก าหนดไว้ได้ 
 สามารถแก้ไข และเพิ่มเตมิข้อมลูสว่นตวัของตนเองได้ 
 สามารถเลือกผลงานท่ีตนเองมีความสนใจ หรือมีความรู้ความช านาญท่ีจะตรวจ

พิจารณาได้ 
 สามารถดาวน์โหลดบทความวิจยัท่ีได้รับมอบหมายให้ตรวจพิจารณาได้ 
 สามารถประเมินผล และให้คะแนนบทความวิจยัแตล่ะชิน้ท่ีได้รับมอบหมา ยผา่น

ระบบประชมุวิชาการได้ 

4) กลุม่ผู้สง่ผลงาน (Authors) 
 สามารถลงทะเบียนเข้าสูร่ะบบเพ่ือสง่บทความวิจยัมากกวา่ชิน้หนึง่ได้ 
 สามารถแก้ไขข้อมลูสว่นตวัของตนเองได้ 
 สามารถแก้ไขบทความวิจยัของตนได้ ตลอดเวลา จนกวา่จะถึงก าหนดการปิดรับ

การสง่บทความวิจยัฉบบัสมบรูณ์ 
 สามารถรับ ขา่วสารผลการพิจารณาบทความวิจยัของตน  พร้อมกบัสามารถสง่

บทความวิจยั ฉบบัสมบรูณ์ (Camera-ready) ได้ ในกรณีท่ีบทความนัน้ได้รับ
คดัเลือกเข้าร่วมงาน 

5) กลุม่บคุคลทัว่ไป (General Users) 
 สามารถดรูายละเอียดทัว่ไปเก่ียวกบังานจดัประชมุวิชาการได้  
 สามารถลงทะเบียนเพ่ือแสดงความจ านงการเข้าร่วมงานได้ 
 สามารถสืบค้นสถานท่ีพกั สถานท่ีทอ่งเท่ียว และจองโรงแรมได้  
 สามารถดรูายละเอียดการลงทะเบียน และแก้ไขข้อมลูสว่นตวัของตนเองได้ 
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2. จดั เก็บประวตักิารลงทะเบียนของแตล่ะคน เพ่ือใช้ส าหรับการตรวจสอบ (Audit) 

ภายหลงั 

3. อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่กิจ กรรมการสนบัสนนุบริการตา่งๆ  เชน่ บริการ
ส าหรับการสืบค้นท่ีพกั สถานท่ีทอ่งเท่ียว จองโรงแรม และข้อมลูสว่นตวัท่ีเคยลงทะเบียน
ไว้แล้วในฐานข้อมลูเดมิของการจดังานประชมุวิชาการครัง้ท่ีผา่นมา 

1.4 ขัน้ตอนและวิธีด าเนินการวิจัย 

1. ศกึษาและท าความเข้าใจระบบการจดัการประชมุจากระบ บปัจจบุนัท่ีมีอยู ่โดยศกึษาถึง
รูปแบบการท างานพร้อมทัง้คณุสมบตัติา่งๆ ของแตล่ะระบบ 

2. ศกึษาและท าความเข้าใจความสมัพนัธ์ระหวา่งระบบจดัการงานประชมุวิชาการ กบั
กระบวนการสนบัสนนุบริการตา่ง ๆ ท่ีสอดคล้องกนั 

3. ศกึษาและท าความเข้าใจลกัษณะความเป็นไปได้ของงานวิจยั เพ่ือก าหนด ขอบเขต 
ข้อจ ากดั และประโยชน์ของงานวิจยัจากข้อมลูท่ีรวบรวมได้ 

4. ศกึษาและท าความเข้าใจภาษาเอ็กซ์เอ็มแอล (XML) และเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 
5. ออกแบบและพฒันาฐานข้อมลูระบบจดัการงานประชมุวิชาการ 
6. ออกแบบและพฒันาระบบจดัการงานประชมุวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 
7. ออกแบบและ พฒันาเว็บเซอร์วิส  และเวิร์กโฟว์เซอร์วิส ท่ีใช้ส าหรับระบบการจดัการงาน

ประชมุวิชาการ 
8. ทดสอบระบบ  
9. สรุปผลการวิจยัและข้อเสนอแนะ 
10. จดัท าวิทยานิพนธ์ 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ชว่ยให้คณะกรรมการจดัการประชมุวิชาการพิจารณาบทความวิจยัและตดัสินใจเลือก
บทความวิจยัท่ีผา่นการพิจารณาได้ง่ายขึน้ 

2. เพิ่มความสะดวกให้กบัผู้สง่บทความวิจยั การตดิตามผลการพิจารณาและการตรวจสอบ
ผลการพิจารณาบทความวิจยัของตน 

3. สามารถเช่ือมโยงกบัระบบสารสนเทศอ่ืนๆท่ีจดัเตรียมบริการไว้ เป็นการชว่ยอ านวยความ
สะดวกให้แก่ผู้ เข้าร่วมงานประชมุวิชาการ โดยมีบริการให้สืบค้ น อาทิเชน่ บริการค้นหาท่ี
พกั สถานท่ีทอ่งเท่ียว และจองโรงแรม ผา่นระบบดงักลา่วได้ 
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4. สามารถน าบริการตา่งๆ ท่ีพฒันาไว้ไปประยกุต์ใช้กบัแอพพลิเคชนัอ่ืนๆ โดยไมข่ึน้กบั
แฟลตฟอร์มท่ีใช้พฒันาเว็บเซอร์วิสขึน้มาเทา่นัน้ เพราะบริการดงักลา่วเป็นมาตรฐานท่ี
สามารถแลกเปล่ียนข้ อมลูกนัได้โดยมีภาษาโปรแกรม  XML เป็นมาตรฐานกลางส าหรับ
การส่ือสาร 

5. สามารถน าระบบ ท่ีพฒันาขึน้กลบัมาใช้ใหมก่บังานประชมุวิชาการตา่ง ๆ ท่ีมีรูปแบบ
คล้ายคลงึกนั  และน าข้อมลูบางสว่นจากการประชมุวิชาการครัง้ก่อนหน้าไปใช้ได้ เชน่ 
ข้อมลูการลงทะเบียนของผู้สง่บทความวิจยั ผู้ พิจารณาบทความวิจยั และผู้ เข้าร่วมงาน 
ประชมุวิชาการ เป็นต้น 

1.6 ล าดับการจัดเรียงเนือ้หาในวิทยานิพนธ์ 

วิทยานิพนธ์นีแ้บง่เนือ้หาออกเป็น 5 บทดงัตอ่ไปนี ้บทท่ี 1 เป็นบทน าซึง่กลา่วถึง ความ
เป็นมาและความส าคญัของปัญหา รวมถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยั บทท่ี 2 กลา่วถึง ทฤษฎี
พืน้ฐานและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในงานวิจยันี ้บทท่ี 3 กลา่วถึงการออกแบบระบบ บทท่ี 4 กลา่วถึง
การพฒันาและการทดสอบระบบท่ีได้พฒันาขึน้ บทท่ี 5 กลา่วถึงสรุปผลการวิจยัและข้อเสนอแนะ 

1.7 ผลงานท่ีตีพมิพ์จากวิทยานิพนธ์ 

 สว่นหนึง่ของวิทยานิพนธ์นีไ้ด้รับการตอบรับใ ห้ตีพิมพ์เป็นบทความทางวิชาการในหวัข้อ
เร่ือง ‚Towards a RESTful Process of Conference Management System‛ โดย  
Pongsathorn Noimanee, and Yachai Limpiyakorn ในงานประชมุวิชาการ ‚The International 
MultiConference of Engineers and Computer Scientists 2009(IMECS 2009)‛   ณ เขต
บริหารพิเศษฮอ่งกงแหง่สาธารณรัฐประชาชนจีน  ระหวา่งวนัท่ี 18 – 20  มีนาคม 2552 และ 
บทความทางวิชาการในหวัข้อเร่ือง  ‚Approach of Workflow Services to Implementing 
Conference Management System‛ โดย Pongsathorn Noimanee, and Yachai Limpiyakorn  
ในงานประชมุวิชาการ  ‚The 2nd International Conference on Computer and Network 
Technology (ICCNT 2010) ระหวา่งวนัท่ี  23 – 25 เมษายน  2553 ณ โรงแรม First Hotel 
กรุงเทพมหานคร 



 
 

บทที่ 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

2.1.1 ระบบจัดการงานประชุมวิชาการผ่านเว็บ  

การบริหารจดัการงานประชมุวิชาการผา่นเว็บไซต์ เป็นระบบท่ีชว่ยอ านวยความสะดวกใน
การจดังานประชมุวิชาการโดยผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบังานประชมุวิชาการ  เชน่ ผู้บริหารระบบการจดั
ประชมุวิชาการ  ผู้สง่บทความวิจยั กรรมการพิจารณาบทความ และผู้ เข้าร่วมงาน  สามาร ถเข้าใช้
งานตามบทบาทของตนผา่น เว็บบราวเซอร์ (Web Browser) ได้จากทกุท่ีทัว่โลกได้ แม้วา่แตล่ะ
ระบบจะพฒันาด้วยภาษาคอมพิวเตอร์  หรือสถาปัตยกรรมท่ีตา่งกนั แตส่ามารถแบง่กลุม่ ผู้ใช้งาน
พร้อมหน้าท่ีรับผิดชอบ 3 กลุม่ด้วยกนั [1] [2] [3] ได้แก่ 

1. Program Committee Chair หรือ PC-Chair เป็นผู้ก าหนดขอบเขตของวนัท่ีเปิดรับ
ผลงานวิชาการและเป็นผู้พิจารณา มอบหมายบทความวิจยัให้ Program Committee  
ท่ีท าหน้าท่ีพิจารณาบทความ 

2. Program Committee บางครัง้เรียก ‚Reviewer‛ เป็นผู้ท าหน้าท่ีพิจารณาบทความ 
และกรอ กคะแนนให้กบับทความ ท่ีตนรับผิดชอบ แล้ วสง่ผล คะแนน กลบัมายงั
ผู้ รับผิดชอบ หรือ Program Committee Chair 

3. Author ผู้สง่บทความวิจยั ท าหน้าท่ีสง่บทคดัยอ่ (Abstract) และ บทความวิจยัฉบบั
สมบรูณ์ของตนเข้าร่วมงานประชมุ 

 ทัง้นี ้ในบางระบบอาจรวมถึงการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน และแยกหน้าท่ีของผู้ดแูลระบบ
กบั Program Committee Chair ออกจากกนั ท าให้มีผู้ใช้งานเพิ่มมาอีก 2 กลุม่ คือ 

1. Participant ผู้ เข้าร่วมงานประชมุวิชาการ ซึง่ลงทะเบียนผา่นระบบของงานประชมุ 
2. CyberChair  ท าหน้าท่ีเหมือนเป็นผู้ เช่ือมตอ่กบัทัง้ 3 กลุม่ ข้างต้นเข้าด้วยกนั  

สว่นคณุลกัษณะของแตล่ะระบบโดยสงัเขปท่ีเป็นท่ีรู้จกักนั มีดงันี ้

2.1.1.1  CyberChair: A Web-Based Groupware Application to Facilitate the 
Paper Reviewing Process 
เป็นระบบท่ีพฒันาด้วยภาษา Python ท างานบนระบบ UNIX เทา่นัน้ โดยได้รับการพฒันา 

มาจากระบบรับ -สง่บทความวิจยัในการประชมุวิชาการ European Conference on Object-
Oriented Programming (ECOOP’97) ในปี ค.ศ. 1997  คณุลกัษณะของระบบสามารถใช้งาน
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ผา่นอินเทอร์เน็ต เพ่ือชว่ยจดัการงานในสว่นหลกัของการรับ- สง่ และพิจารณาบทความวิจยัได้ 
โดยมีขัน้ตอนการท างานของระบบโดยสรุป ดงัรูปท่ี 1 [1] 

รูปท่ี 1 ขัน้ตอนการท างานของระบบ CyberChair 

2.1.1.2 PCS : Precision Conference Solutions  
     เป็นระบบบริหารจดัการงานประชมุวิชาการผา่นเว็บเพจท่ีพฒันาขึน้ในเชิงพาณิชย์  [2] 
โดยคณุลกัษณะเดน่ของระบบจะเน้นท่ีสว่นการรับ- สง่ และพิจารณาบทความวิจยั มีหน้าจอท่ีง่าย
ตอ่การตดิตัง้ ปรับเปล่ียน และใช้งานระบบ ดงัตวัอยา่งหน้าจอของระบบในรูปท่ี 2 [2] 

 
รูปท่ี 2 ตวัอยา่งหน้าจอส าหรับ Administrator ของระบบ PCS 
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2.1.1.3 BYU Paper Review System  

 เป็นระบบการบริหารจดัประชมุวิชาการผา่นออนไลน์ [3] ซึง่พฒันาด้ วยภาษา C และ
ภาษาสคริปต์ PHP ใช้ระบบจดัการฐานข้อมลูของ MySQL  โดยท างานบน  Web Server Apache 
เทา่นัน้  ระบบนีเ้ป็น Open Source  ไมเ่สียคา่ลิขสิทธ์ิ  สามารถดาวน์โหลดมาใช้งานได้ 

2.1.2 เอ็กซ์เอ็มแอล (XML)   

เอ็กซ์เอ็มแอล  หรือ Extensible Markup Language(XML) [4]   เป็นภาษา Markup 
(ภาษาท่ีใช้วิธีระบเุนือ้หาและจดัรูปแบบด้วย Text file) ท่ีมีแท็ก (Tag) คล้ายภาษา HTML มี
ความสามารถในการแสดงผลผา่น Web Browser จงึถกูน ามาใช้เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียน
ข้อมลูบนอินเทอร์เน็ต เพราะมีความสามารถในการอธิบายความหมายของข้อมลูได้ นอ กจากนี ้
XML ยงัอนญุาตให้ผู้พฒันาก าหนดแท็กได้ตามต้องการ ดงันัน้ XML จงึมีความยืดหยุน่และใช้งาน
ได้หลากหลายกวา่ HTML ทัง้นี ้แนวคดิของ XML ยงันบัวา่เป็นพืน้ฐานส าคญัในการเรียนรู้  SOAP  
WSDL และUDDI  อีกด้วย 

2.1.2.1 ส่วนประกอบของเอกสาร XML 

แท็ก (Tag)    เป็นส่วนประกอบส าคญัของภาษา Markup การก าหนดแท็กเร่ิมต้น  (Start 
Tag) ช่ือแท็กจะอยูภ่ายในเคร่ืองหมาย ‚<‛ และ ‚>‛ เชน่  <INVENTORY>‛ สว่นการก าหนดแท็ก
สิน้สดุ (End Tag) จะก าหนดช่ือของ Tag อยูภ่ายในเคร่ืองหมาย ‚</‛ และ  ‚>‛ เชน่   
</INVENTORY>  โดยจะมีเคร่ืองหมาย  ‚/‛  แทรกอยูห่น้าช่ือ สว่นข้อมลูตา่งๆ จะอยูร่ะหวา่ง 
Start Tag กบั End Tag  โดยสว่นประกอบหลกัของเอกสาร XML มีดงันี ้

2.1.2.2 องค์ประกอบของเอกสาร XML 

เอกสาร XML มีองค์ประกอบหลกั  2  สว่น  คือ Prolog Element  และ  Document 
Element  (หรือ Root Element ) ดงัรูปท่ี  3 

 

รูปท่ี 3 องค์ประกอบของเอกสาร XML 

 

Prolog Element 

Document 
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 Prolog Element 

เป็นสว่นของการประกาศเอกสาร XML สามารถบรรจสุว่นตา่งๆ ดงันี  ้
1) XML Declaration  คือ สว่นท่ีแจ้งให้ทราบวา่เอกสารนี ้เป็นเอกสาร XML 

โดยระบเุวอร์ชนัของ XML  และระบกุารเข้ารหสั ถ้าต้องการให้แสดงผล
ภาษาไทยสามารถก าหนดรหสัเป็น ‚windows-874‛ หรือ  ‚tis-620‛ 

2) Comment   คือ ข้อความอธิบายเอกสาร โดยประมวลผลของ XML 
(XML Parser) สามารถก าหนดข้อความไว้ระหวา่งเคร่ืองหมาย  ‚<!—‚ 
และ ‚-->‛ ได้ 

3) DTD คือ เอกสาร XML รูปแบบหนึง่ท่ีใช้ก าหนดความถกูต้องให้กบัข้อมลู
ใน Element 

4) Procession Instruction คือ  สว่นประมวลผลข้อมลูท่ี XML Parser จะ
สง่ให้กบัภาษาท่ีใช้แสดงผลข้อมลู เชน่ Style Sheet, HTML, XSL และ
ภาษาอ่ืนๆ ท่ีใช้ร่วมกบั XML ได้  

 Document Element  
คือ   Element ท่ีประกอบด้วย Element ยอ่ย (Nested Element) อ่ืนๆ ซ้อนกนัอยู่

เป็นล าดบั  โดยค าอธิบายท่ีสามารถบอกได้วา่ข้อมลูใน Element คือข้อมลูอะไร  ดงันัน้การก าหนด 
ช่ือของ  Element  จงึควรก าหนดให้สอดคล้องกบัข้อมลู ดงัรูปท่ี 4 

 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4  สว่นประกอบของ Document Element 

2.1.2.3 XML Element  

คือ  สว่นท่ีใช้แสดงโครงสร้าง และเนือ้หาตา่ง ๆ ของเอกสาร XML โดยอีลีเมนต์บนสดุ 
เรียกวา่ Root Element  ซึง่สามารถมีได้เพียงอีลีเมนต์เดียวเทา่นัน้ สว่นอีลีเมนต์อ่ืนๆ เรียกวา่  
‚Nested Element‛  ทัง้นี ้ อีลีเมนต์สามารถแบง่ตามโครงสร้างได้ 3 ประเภท ดงันี ้

 

Nested Element 

Root  
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1) Simple Element  คือ  อีลีเมนต์ท่ีไมมี่อีลีเมนต์อ่ืนอยูภ่ายใน  โดยทัว่ไปนิยม  

ก าหนดให้กบัข้อมลูท่ีไมมี่องค์ประกอบยอ่ยอ่ืนๆ  
2) Mixed Element  คือ อีลีเมนต์ท่ีมีอีลีเมนต์อ่ืนอยูภ่ายใน โดยทัว่ไปนิยมก าหนด

ให้กบัข้อมลูท่ีมีองค์ประกอบยอ่ย 
3) Empty Element  คือ อีลีเมนต์ท่ีไมไ่ด้บรรจขุ้อมลู หรือชอ่งวา่งใด ๆ ไว้ภายใน  

2.1.2.4 XML Attribute 

คือ การระบคุณุสมบตับิางประการให้กบัอีลีเมนต์ โดยแอททริบวิต์ไมน่บัวา่เป็นสว่น
หนึง่ของข้อมลูจริง แตมี่ประโยชน์ในการอธิบายสว่นเพิ่มเตมิให้กบัอีลีเมนต์แตล่ะตวั   โดยค่าของ
แอททริบวิต์ต้องก าหนดไว้ระหวา่งเคร่ืองหมาย  Double Quote (‚) หรือ Single Quote (‘) เชน่   
<BOOK ISBN = ‘974-94136-8-7’> …………….</BOOK>   โดยสมมตใิห้อีลีเมนต์ ‚BOOK‛ 
เก็บข้อมลูท่ีต้องการทราบเก่ียวกบัหนงัสือตา่งๆ ไว้ เชน่ หนงัสือ ผู้แตง่ จ านวนหน้า และราคา     
เป็นต้น  โดยมีแอททริบวิต์ช่ือ ‚ISBN‛ เป็นข้อมูลท่ีบอกความหมายเพิ่มเตมิของ อีลีเมนต์นี ้ท าให้
ทราบวา่หนงัสือเลม่ดงักลา่วมีรหสัเป็นเลขอะไร เป็นต้น โดยประโยชน์ท่ีส าคญัของแอททริบวิต์ คือ 
ชว่ยในการค้นหา หรือกรองข้อมลูก่อนการแสดงผล ท าให้ XML Parser สามารถประมว ลผลได้
ถกูต้อง และรวดเร็วมากย่ิงขึน้ 

2.1.2.5 XML Entity 

คือ กลุม่ของอกัขระท่ีถกูก าหนดความหมายไว้    โดย XML Parser   จะประมวลผล
กลุม่อกัขระนัน้ๆ แล้วสง่คา่ออกมาเป็นผลลพัธ์ ซึง่ Entity ท่ีก าหนดโดยองค์กร W3C ท าให้ XML 
Parser สามารถประมวลผล Entity นัน้ๆ ได้อยา่งถกูต้อง ท่ีส าคญัมี ดงันี ้

 &it;  มีคา่เทา่กบั  < 
 &gt;  มีคา่เทา่กบั  > 
 &amp มีคา่เทา่กบั & 
 &qout; มีคา่เทา่กบั ‚ 
 &apos; มีคา่เทา่กบั ‘ 

จาก Entity  ข้างต้น สงัเกตได้วา่ ผลลพัธ์ของ Entity จะเป็นอกัขระพิเศษท่ีมีผลตอ่
การท างานของ XML Parser เชน่ ถ้าใสเ่คร่ืองหม าย < ลงในสว่นของข้อมลูจะท าให้เกิด
ข้อผิดพลาดขึน้ทนัที เน่ืองจาก XML  ตีความหมายสญัลกัษณ์ ดงักลา่วเป็นเคร่ืองหมายของแท็ก    
ท่ีใช้ก าหนดอีลีเมนต์ เป็นต้น 
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2.1.3 เว็บเซอร์วิส (Web Services)   

คือ แอพพลิเคชนั หรือโปรแกรมท่ีท างานอยา่งใดอยา่งหนึง่ในลกัษณะให้บริการ โดยจะถกู
เรียกใช้งานจาก แอพพลิเคชนั  อ่ืนๆ ในรูปแบบ RPC (Remote Procedure Call) [5] ซึง่การ
ให้บริการจะมีเอกสารท่ีอธิบายคณุสมบตัขิองบริการก ากบัไว้ โดยภาษาท่ีถกูใช้เป็นส่ือในการ
แลกเปล่ียนคือ  XML  ท าให้เราสามารถเรียกใช้ Component  ใดๆ ก็ได้ในระบบ หรือ แพลตฟอร์ม
ใดๆ ก็ได้ บน  HTTP Protocol ซึง่เป็น Protocol ส าหรับ   World Wide Web หรือ อินเทอร์เน็ต    
อนัเป็นชอ่งทางท่ีได้รับการยอมรับทัว่โลกในการตดิตอ่ส่ือสารกนัระหวา่ง  แอพพลิเคชนั กบัแอพ  
พลิเคชนัด้วยกนั   

 เว็บเซอร์วิสท างานโดยอาศยัโปรโตคอล SOAP (Simple Object Access Protocol)    
โดยมีเอกสาร  WSDL (Web Services Description Language) ก ากบัเพ่ือแยกคณุลกัษณะของ
เว็บเซอร์วิส  และเว็บเซอร์วิสสามารถถกูเรียกใช้โดยไมข่ึน้กบัแพลตฟอร์ม ผู้ให้บริการจะอาศยั
ภาษา XML เป็นมาตรฐานในการแลกเปล่ียนข้อมลู ท าให้มีความยืดหยุน่สงูและเป็นมาต รฐานท่ี
ได้รับการยอมรับอยา่งกว้างขวาง 

เว็บเซอร์วิส (Web Services) ได้ถกูพฒันาตัง้แตปี่ ค .ศ. 2000 โดยวิวฒันาการของ
เทคโนโลยีเร่ิมมาจากเทคโนโลยี ‚การส่ือสารระหวา่งออบเจ็คในระยะไกล‛  หรือท่ีเรียกวา่ Remote 
Procedure Call (RPC) ตอ่มาแตล่ะ บริษัทของผู้พฒันาซอฟต์แว ร์หลกั ๆ ของโลกได้พฒันา
มาตรฐานในการท างานแบบ RPC มาหลายประเภท   ยกตวัอยา่ง  เชน่ บริษัท  ไมโครซอฟต์ได้
พฒันาดีคอม (DCOM) บริษัท ซนั ได้ผลิตจาวาอาร์เอ็มไอ (JAVA RMI)  หรือแม้กระทัง่ OMG 
(Object  Management Group)  ได้พฒันา Common Object Request Broker Architecture  
หรือ ท่ีเรียกกนัวา่ คอร์บา (CORBA) ดงัรูปท่ี  5 [6] 

 
รูปท่ี 5 วิวฒันาการเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส  
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จากรูปท่ี 5 ก่อนจะมีเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส องค์กรหรือบริษัทชัน้น าของโลกท่ีมีบทบาท  

ด้านการพฒันาซอฟต์แวร์ตา่งจดัท ามาตรฐานของตนเองขึน้มาโดยไมมี่มาตรฐานใดเป็นตวักลางท่ี
แท้จริง 

องค์กรตา่งๆ มกั ประสบปัญหาจากการท างานร่วมกนัโดยการใช้แอพพลิเคชนัตา่งๆ ท่ีถกู
พฒันามาจากหลายแพลตฟอร์ม หลากหลายระบบปฏิบตักิาร หลากหลายภาษา และถึงแม้วา่
องค์กร เหลา่นี ส้ามารถท่ีจะเช่ือมตอ่แอพพลิเคชนัเข้าด้วยกนัได้ แตมี่ความ ซบัซ้อนมาก และเสีย
คา่ใช้จา่ยคอ่นข้างสงู 

เพ่ือท าให้การตดิตอ่ส่ือสารและท างานร่วมกนัขององค์กรสะดวกและรวดเร็วมากขึน้ จงึท า
ให้เกิดเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส (Web Services) ซึง่เป็นมาตรฐานกลางท่ีออกแบบมาเพ่ือสนบัสนนุ
การท างานระหวา่งคอมพิวเตอร์ กบัคอมพิวเตอร์ผา่นระบบเค รือขา่ยโดยใช้ภาษา XML เป็นภาษา
ท่ีใช้ในการอธิบายการเรียกใช้ซอฟต์แวร์และการตดิตอ่ส่ือสารระหวา่งโปรแกรม อาทิเชน่  การ
ให้บริการส าหรับตรวจสอบราคาหุ้นของตลาดหุ้นหลายๆ ท่ี และอา่นขา่วจากแหลง่ขา่ว ตา่งๆ โดย
เสนอข้อมลูเฉพาะขา่วของบริษัทท่ีผู้ขอใช้บริการสนใจ  ผู้ให้บริ การเว็บเซอร์วิสหนึง่อาจจะเป็นผู้ขอ
บริการจากเว็บเซอร์วิสอ่ืน ได้ ดงัรูปท่ี  6 [7] 

 
รูปท่ี 6 การเรียกใช้บริการระหวา่งเว็บเซอร์วิส  

2.1.3.1 ลักษณะส าคัญของเว็บเซอร์วิส (Web Services Characteristics) 

เว็บเซอร์วิสมีลกัษณะท่ีส าคญัดงัตอ่ไปนี ้[8] 
1) ข้อมลูท่ีใช้อยูใ่นรูปของภาษา XML ทัง้ข้อมลูท่ีสง่ระหวา่งผู้ให้บริการกบั

ผู้ใช้บริการ และข้อมลูท่ีอธิบายเว็บเซอร์วิสเพ่ือการน าไปใช้งาน 
2) เว็บเซอร์วิสมีค าอธิบายอยูใ่นตวัเอง (Self-defining) 
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3) ซอฟต์แวร์ท่ีท างานบนระบบเว็บเซอร์วิส สามารถน ามาแก้ไขรายละเอียด

ภายในได้ โดยไมส่ง่ผลกระทบตอ่ออกไป คือ มีลกัษณะจบักนัแบบหลวม (Loosely Coupled) 
4) รายละเอียดในการสร้างและพฒันาเว็บเซอร์วิสจะถกูซอ่นไว้ (encapsulated) 

โดยผู้ เรียกใช้จะรู้จกัแตเ่พียงสว่นเช่ือมตอ่ (interface) ท่ีผู้ ใช้บริการประกาศไว้เทา่นัน้ 
5) มีความเป็นกลางไมข่ึน้กั บภาษาและแพลตฟอร์ม (Programming Language 

and Platform Independent) จงึท าให้สามารถท างานแบบข้ามแพลตฟอร์มได้ เชน่ สามารถ
ท างานได้ทัง้ในระบบปฏิบตักิาร Windows และLinux เป็นต้น 

6) สามารถพฒันาโดยใช้ภาษาโปรแกรมทัว่ไป (Common Programming 
Language) ได้ เชน่ Java, C#, Delphi, VB.Net, PHP, Perl และ Python เป็นต้น 

7) สามารถท างานข้ามระบบได้ (Interoperability)  โดยใช้มาตรฐานกลางทาง
เทคนิคท่ีท าให้เกิดการแลกเปล่ียนข้อมลูและการเรียกใช้งานโปรแกรมข้ามระบบท่ีมีความแตกตา่ง
กนัทัง้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ 

8) สามารถถกูเรียกใช้โดยอปุกรณ์ (devices) ได้หลายชนิด เชน่ อปุกรณ์ไร้สาย 
(Wireless) พีดีเอ(PDA) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ตัง้โต๊ะ (Desktop) 

9) สนบัสนนุการค้นหาและเรียกใช้แบบไดนามิกส์ (dynamically located and 
invoked) ซึง่สามารถเรียกใช้ได้ในขณะ run time บางทีก็เรียกคณุสมบตัแิบบนีว้า่ Just-in-Time 
(JIT) integration จงึท าให้สามารถถกูค้นหาและเช่ือมตอ่กบัระบบอ่ืนได้โดยอตัโนมตัิ 

10)  สามารถเข้าถึงได้ผา่นทางอินเทอร์เน็ต (accessible via the internet) และเข้าถึง
ได้ง่าย (easily accessible) เพราะเว็บเซอร์วิสได้ใช้โปรโตคอลมาตรฐานท่ีช่ือวา่ HTTP พฒันาโดย
ใช้มาตรฐานกลางซึง่ไมไ่ด้มีบริษัทใดเป็นเจ้าของ 

2.1.3.2 มาตรฐานของเว็บเซอร์วิส (Web Services Standard) [9] 

เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิสน าแนวคดิของสถาปัตยกรรม เชิงบริการ  (Services Oriented 
Architecture - SOA) ซึง่เป็นแนวคดิท่ีเน้นการแลกเปล่ียนข้อมลูระหวา่งแอพพลิเคชั นระดบัองค์กร
ให้สามารถท างานร่วมกนั ได้ (Interoperability) โดยไมค่ านงึถึงภาษาท่ีใช้ในการพฒันาโปรแกรม 
ระบบปฏิบตักิาร  หรือแม้แตป่ระเภทของคอมพิวเตอร์โดยสถาปัตยกรรม SOA นี ้เกิดจากแบบ  
จ าลองท่ีประกอบด้วย 3 สว่นส าคญั คือ 

1) ผู้ให้บริการ (Service Provider)  คือ แอพพลิเคชนัท่ีจดัเตรียมบริ การให้          
แอพพลิเคชนัอ่ืนเรียกใช้ 

2) ผู้ ร้องขอบริการ (Service Requester) คือ  แอพพลิเคชนัท่ีขอบริการแอพพลิเคชนั  
ท่ีประกาศ (Publish) บริการไว้ 
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3) หนว่ยสืบค้นบริการ (Services Registry) คือ ฐานข้อมลูกลางซึง่รวบรวม 

บริการตา่งๆ ท่ีผู้ให้ บริการประกาศไว้ 

สถาปัตยกรรมเชิงบริการข้างต้น มีลกัษณะการท างาน ดงัรูปท่ี 7 [9] 

 

รูปท่ี 7 รูปแบบการท างานของสถาปัตยกรรมเชิงบริการ (SOA)  

จากรูปท่ี 7 ผู้ให้บริการ (Service Provider) จะประกาศ (Publish) บริการ (Service) 
ของตนไปยงัหนว่ยสืบค้นบริการ (Service Registry)  เพ่ือให้ผู้ ร้องขอบริการ (Service Requester) 
ค้นหา (Find) บริการผา่น Service Registry  เม่ือพบบริการท่ีต้องการแล้ว จงึเรียกใช้ (Invoke) 
บริการดงักลา่วผา่น Service Provider ตอ่ไป 

การท างานของเว็บเซอร์วิสท่ีน าแนวคดิของสถาปัตยกรรม  SOA มาใช้ 
ประกอบด้วยมาตรฐานท่ีส าคญั  3  ประการ ดงันี ้

2.1.3.2.1 Simple Object Access Protocol (SOAP)  

SOAP [4] [9] เป็น Protocol ซึง่ก าหนดรูปแบบข้ อความถาม -ตอบ ในรูปของ
ข้อมลู XML ท่ีใช้ส่ือสารระหว่างไคลเอนต์กบัเว็บเซอร์วิส SOAP Protocol สนบัสนนุ  Protocol 
ส่ือสารหลาย  Protocol เช่น HTTP SMTP TCP และ UDP แต ่HTTP เป็น Protocol ท่ีมกัใช้ในการ
ส่ือสารกบัเว็บเซอ ร์วิส โดยปกตนิกัพฒันาโปรแกรมไม่ จ าเป็นต้องค านงึถึงรูปแบบข้ อความแบบ  
SOAP เพราะภาษาโปรแกรมหลายๆ  ภาษามี SOAP API ให้เรียกใช้ส าหรับสร้างข้อความ SOAP 
เชน่ ภาษา Java C++ C# และ VB.NET เป็นต้น 
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2.1.3.2.1.1 การส่งข้อมูลผ่าน SOAP 
กระบวนการสง่ข้อมลูระหวา่งผู้ให้บริการ และผู้ ร้องขอบริการจะเร่ิมต้นจาก

แอพพลิเคชนัของผู้ ร้องขอบริการสร้างเอกสาร  SOAP  เพ่ือเรียกใช้เว็บเซอร์วิส ท่ีผู้ให้บริการ
ประกาศไว้ ดงัรูปท่ี  8 [4] 

 

รูปท่ี 8 รูปแบบการสง่ข้อมลูผา่น SOAP  

จากรูปท่ี 8 เม่ือผู้ให้บริการได้รับเอกสาร SOAP ท่ีผู้ ร้องขอบริการสง่มาให้แล้ว 
เว็บเซอร์วิสจะประมวลผลตามค าร้องขอนัน้ และสง่ผลลพัธ์ให้กบัผู้ ร้องขอบริการโดยสร้างเอกสาร 
SOAP พร้อมกบัผลลพัธ์กลบัไปยงัผู้ ร้องขอบริการ 

2.1.3.2.1.2 รูปแบบข้อความ SOAP (SOAP Model) [10] 

จดุประสงค์หลกัของ SOAP คือ ก าหนดรูปแบบมาตรฐานให้กบัเอกสาร 
SOAP  โดย SOAP มีโครงสร้างและรูปแบบท่ีเรียบง่าย ยืดหยุน่ และมีประสิทธิภาพ   SOAP      
ถกูออกแบบมาให้มีโครงสร้างในรูปแบบของ XML โดยมีสว่นประกอบหลกั  3  สว่น  ดงันี ้

1) SOAP Envelope  คือ เนือ้หา (Content) ทัง้หมดของเอกสาร  ใช้เพ่ือ
ก าหนดขอบเขตของเอกสาร SOAP แสดงรุ่น (Version) ของเอกสาร SOAP และการแสดงวิธี
เข้ารหสั (encoding) ข้อมลูใน SOAP Envelope แบง่เป็น 2 สว่น คือ Header  และ Body 

2) SOAP Header  คือ  สว่นอธิบายเ อกสาร SOAP โดยก าหนดหรือไมก็่ได้ 
(Optional) ท าหน้าท่ีเก็บข้อมลูเพิ่มเตมิเก่ียวกบัเอกสาร SOAP เชน่ ข้อมลูเก่ียวกบั Transaction 
ข้อมลูเก่ียวกบัการเข้ารหสัของข้อมลูในเอกสาร SOAP เป็นต้น 

3) SOAP Body คือ สว่นท่ีอธิบายวิธีเรียกใช้งานบริการ และผลลพัธ์ของ
บริการ  หรือท่ีเรียกวา่  ‚Payload‛  เชน่ ข้อมลูค าสัง่ซือ้หนงัสือ เป็นต้น 

รูปแบบของเอกสาร SOAP เปรียบเทียบได้กบัการสง่จดหมาย ซึง่ซองจดหมาย  
เปรียบเสมือน SOAP  Envelope  ท่ีภายในบรรจจุดหมายไว้  โดยท่ีสว่นหวัของจดหมายระบท่ีุอยู่
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ของผู้ รับไว้เปรียบเสมือนกบั SOAP Header  สว่นเนือ้หาของจดหมายเปรียบเสมือน SOAP 
Body  ดงัรูปท่ี  9 

 

รูปท่ี 9 โครงสร้างของเอกสาร SOAP  

รูปข้างต้นเป็นโครงสร้างของเอกสาร SOAP [11] ซึง่เปรียบเทียบสว่นประกอบ
หลกัของ  SOAP  กบัจดหมาย จะเห็นวา่โครงสร้างเอกสารของ SOAP มีรูปแบบเรียบง่ ายไมต่า่ง
กบัการส่ือสารผา่นจดหมาย 

2.1.3.2.2   Web Services Description Language (WSDL) [4] [10] 

คือ เอกสารท่ีอยูใ่นรูปแบบ XML ใช้อธิบายรายละเอียดของ Web Service เพ่ือให้
แอพพลิเคชนั  ท่ีต้องการเรียกใช้เว็บเซอร์วิสทราบรายละเอียดของบริการ และวิธีการเรียกใช้ โดย  
WSDL จะบรรจรุายละเอียดท่ีต้องใช้ในการสร้าง Request Message เพ่ือร้องขอบริการ 

WSDL ถกูคดิค้นโดยบริษัท IBM  และ Microsoft  อยูภ่ายใต้การดแูลของ W3C  
ตวัอยา่งของรายละเอียดท่ีเอกสาร WSDL จดัเตรียมไว้ ได้แก่  ช่ือของ Web Services  ช่ือเมธอด 
(Method) ท่ีเปิดให้บริการ พารามิเตอร์ท่ีใช้รับสง่ไปยงัเมธอด ชนิดของพารามิเตอร์ และต าแหนง่
ของเว็บเซอร์วิส เป็นต้น 

เอกสาร WSDL  มีสว่นประกอบหลกัอยู ่ 7 สว่น  ดงัตอ่ไปนี ้

1) <portType> เป็นสว่นท่ีส าคญัท่ีสดุใน WSDL ใช้อธิบายการท างาน 
(Operation) ท่ีเว็บเซอร์วิสมีให้บริการ และเอกสาร ท่ีเก่ียวข้อง เปรียบได้กบั Function Library หรือ 
Class ในการเขียนโปรแกรม โดยแตล่ะเว็บเซอร์วิสจะมีก่ี Operation ก็ได้ 
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2) <operation> อธิบาย Method ท่ีให้บริการเปรียบได้กบั Function ท่ีอยูใ่น 

class  โดยเว็บเซอร์วิสหนึง่จะมีก่ี Method ก็ได้ 
3) <message> ใช้อธิบายข้อมลูท่ีใช้แลกเปล่ียนระหวา่งผู้ให้บริการ และผู้ ร้อง  

ขอบริการ 
4) <type> ใช้ก าหนดรูปแบบของข้อมลู โดยใช้ XML schema syntax ในการ

ระบชุนิดข้อมลู 
5) <binding>  อธิบายรูปแบบของ message และรายละเอียดของ Protocol ใน

แตล่ะ Port 
6) <service> เป็นสว่นท่ีบรรจ ุ<port> ท่ีเป็นสว่นท่ีระบถุึง URL ของเว็บเซอร์วิส

ท่ีให้บริการโดยจะมีหนึง่หรือมากกวา่หนึง่ Port ก็ได้ 
7) <import> คล้ายสว่น import ของ XML ใช้น าเข้า WSDL Definition จาก 

WSDL อ่ืน ๆ  
สว่นประกอบหลกัเหลา่นีจ้ะอยูใ่นสว่นท่ีเรียกวา่ ‚Definition ของเอกสาร WSDL‛ 

และโดยทัว่ไป เอกสาร WSDL สามารถอธิบายคณุลกัษณะของเว็บเซอร์วิสได้มากกวา่หน่ีงบริการ 
โดยแตล่ะเว็บเซอร์วิสจะมีชอ่งทางส่ือสาร (port) เฉพาะตวั ซึง่บง่บอกไว้ในเอกสาร WSDL อยูแ่ล้ว  
และจากสว่นประกอบส าคญัดงันี ้สามารถแสดงเป็นโครงสร้างของเอกสาร WSDL[12] ดงัรูปท่ี  10 

 

รูปท่ี 10  โครงสร้างเอกสาร WSDL  

จากรูปท่ี 10 ข้อมลูในสว่น  Abstract  service ซึง่ใช้ก าหนดคณุลกัษณะในการ
เช่ือมตอ่เว็บเซอร์วิสโดยไมไ่ด้อ้างอิงถึงเทคโนโลยีท่ีถกูใช้เพ่ือท าให้เว็บเซอร์วิส สามารถสง่ 
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message ได้โดยไมข่ึน้กบัเทคโนโลยีใดๆ   ประกอบด้วยสว่นท่ี ส าคญั คือ  <type> 
<message> และ <portType>   แตใ่นสว่นของ โปรโตคอล เทคโนโลยี รูปแบบในการ รับสง่ข้อมลู 
และรายละเอียดในการพฒันาเว็บเซอร์วิส  จะก าหนดไว้ในกลุม่เดียวกนั คือ  <binding> 
<service> และ <port> 

2.1.3.2.3 UDDI (Universal Description, Discovery and Integration)  

Universal Description, Discovery and Integration (UDDI) [8] [13] [14] เป็น
มาตรฐานท่ีมีไว้ส าหรับค้นหาเว็บเซอร์วิสซึง่กลุม่   “http://www.uddi.org‛      เป็นกลุม่ท่ีเสนอ
มาตรฐานนี ้และก าหนดให้ UDDI เป็นมาตรฐานส าห รับการท างานข้ามแพลตฟอร์มของ B2B 
(Business to Business Interoperability)  เม่ือมีผู้ ท่ีต้องการลงทะเบียนเว็บเซอร์วิสในครัง้แรก
จะต้องท าการลงทะเบียนเว็บเซอร์วิส เก่ียวกบัช่ือองค์กรผู้ให้บริการ ค าอธิบายขอรายละเอียดของ
เว็บเซอร์วิส ข้อมลูการตดิตอ่ และหมายเลขอตุสาหกรรม  จากนัน้จงึท าการลงทะเบียนเว็บเซอร์วิส
ได้ ซึง่ลงทะเบียนโดยระบ ุURL ของ WSDL และค าอธิบายรายละเอียดเว็บเซอร์วิสนัน้ ๆ 

UDDI เป็นมาตรฐานท่ีจดัตัง้ขึน้โดยบริษัท ไอบีเอ็ม บริษัท ไมโครซอฟต์ และ
บริษัท อารีบา  (Ariba)  โดยปัจจบุนัมีบริษัทท่ีร่วมกนัก าหนดมาตรฐานขอ ง UDDI มากกวา่  70 
บริษัท ในขณะเดียวกนั บางองค์กร ก็ตัง้ตวัเองเป็นตวัแทนผู้ให้บริการ (Service brokers)  โดย
ลกัษณะการลงทะเบียน หรือ Registry Operation  UDDI หรือ มีรูปแบบดงัรูปท่ี  11 [6] 

 

รูปท่ี 11 ลกัษณะการลงทะเบียน UDDI   

UDDI Registry  จะให้ข้อมลูส าหรับผู้ ท่ีต้องการค้นหาเว็บเซอร์วิส 3 ลกัษณะ 
เปรียบได้กบัสมดุโทรศพัท์ ดงันี ้ 

http://www.uddi.org/
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1) สมดุหน้าขาว (White Page) เป็นข้อมลูท่ีเก่ียวกบัตวับริษัท และข้อมลู        

ผู้ประกาศ ได้แก่ ช่ือบริษัท ค าอธิบายรายละเอียด ข้อมลูการตดิตอ่ และหมายเลขอตุสาหกรรม 
2) สมุดหน้าเหลือง (Yellow Page) เป็นข้อมลูเก่ียวกบัการจดัการหมวดหมูต่าม

ลกัษณะของธุรกิจ เชน่ แบง่กลุม่ตามสินค้า และบริการ แบง่ตามท่ีอยู ่เป็นต้น ซึง่ผู้ สืบค้นสามารถ
หาข้อมลูธุรกิจและบริการท่ีมีได้ตามความต้องการ 

3) สมดุหน้าเขียว (Green Page) เป็นข้อมลูทางด้านเทคนิคขอ งบริการท่ีมีของ
ธุรกิจ ซึง่รวมทัง้รายละเอียดของบริการและตวัชีไ้ปยงัไฟล์ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 

2.1.4 ดับเบิลยูซีเอฟ (WCF)   

Windows Commnunication Foundation (WCF)    หรือ ดบัเบลิยซีูเอฟ [15] [16]    เป็น 
เทคโนโลยี ท่ีบริษัท ไมโครซอฟต์ ออกแบบมาพร้อมกบั .NET Framework 3.0 และ .NET 
Framework 3.5 ซึง่เป็นเคร่ืองมือส าหรับ พฒันาแอพพลิเคชนัแบบ Service-Oriented ตาม
แนวความคดิของสถาปัตยกรรมเชิงบริการ (SOA)  

เน่ืองจากการเดมิการพฒันาแอพพลิเคชนัด้วยเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิสโดยใช้เคร่ืองมือของ
ไมโครซอฟท์ คือ .NET Framework 2.0 เป็นไฟล์ท่ีมีนามสกลุเป็น *.asmx  แตข้่อจ ากดัของการ
พฒันาด้วยเคร่ืองมือประเภทนี ้ จะสามารถท างานอยูบ่นโปรโตคอล HTTP เทา่นัน้ ไมโครซอฟต์จงึ
พฒันาเทคโนโลยีช่ือ Windows Communication Foundation (WCF) หรือ ดบัเบลิยซีูเอฟ  ให้มี
ความสามารถหลายด้านท่ีจ าเป็นตอ่การพฒันาแอพพลิชนัด้วยเว็บเซอร์วิสตอ่จากเทคโนโลยีเดมิท่ี
มีนามสกลุเป็น *.asmx ดงัรูปท่ี 12 [16]  

 

รูปท่ี 12 วิวฒันาการของเทคโนโลยีดบัเบลิยซีูเอฟ (WCF) 
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ทัง้นี ้การพฒันาแอพพลิเคชนัด้วย Service-Oriented ซึง่รวมทัง้ เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส

นัน้ มีความจ าเป็นต้องอาศยัคณุสมบตัด้ิานอ่ืนๆ เชน่ ในเร่ืองความปลอดภยั จะน าเทคโนโลยี  ช่ือ 
Web Service Extension(WSE)  เข้ามาใช้  หรือ ในด้านการจดัการ Transaction ต้องใช้
เทคโนโลยีช่ือ Enterprise Services เข้ามาประยกุต์ใช้  ดงันัน้ ภายในเทคโนโลยี  WCF ท่ีบริษัท 
ไมโครซอฟตพ์ฒันามาพร้อมกบั .NET Framework 3.0 นี ้จงึได้รวบรวมคณุสมบตัเิดน่ตา่งๆ ท่ีชว่ย
อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้พฒันาแอพพลิเคชนัด้วย Service-Oriented ภายในเทคโนโลยีเดียว
สามารถท างานได้ร่วมกนัได้เป็นอยา่งดี ดงัรูปท่ี 13 [20] และรูปท่ี 14 [16] 

 

รูปท่ี 13 คณุสมบตัเิดน่ของ WCF ท่ีรวมเทคโนโลยีตา่งๆ เข้าด้วยกนั 

 
รูปท่ี 14 เปรียบเทียบคณุสมบตัเิดน่ของเทคโนโลยีตา่งๆ  กบัเทคโนโลยี WCF 
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เทคโนโลยี Windows Communication Foundation (WCF) หรือ ดบัเบลิยซีูเอฟ  

ออกแบบสถาปัตยกรรม  โดยแบง่ต ามลกัษณะการท างานออกเป็นสว่นๆ  อยา่งชดัเจน  ดงัรูปท่ี  
15[20] และรูปท่ี 16[16] 

 
รูปท่ี 15 สถาปัตยกรรมของเทคโนโลยี WCF 

  

รูปท่ี 16 การตดิตอ่ส่ือสารกนัระหวา่งฝ่ายเรียกใช้ข้อมลู(Client) และฝ่ายให้บริการ 

จากรูปท่ี 15 และ รูปท่ี 16 ข้างต้น  เว็บเซิร์ฟเวอร์ท่ีเปิดให้บริการเซอร์วิส และ ไคลเอนต์    
ท่ีเป็นตวัเรียก ใช้บริการจะรับสง่ข้อมลู  หรือ Message ระหวา่งกนั โดยทัง้สองสว่น สามารถเปิด
ชอ่งทางท่ีใช้ตดิตอ่ระหวา่งกนัท่ีเรียกวา่ ‚End Point‛  โดยการตดิตอ่ส่ือสารกนันัน้สามาร ถจะมีได้
มากกวา่ 1 End Point  ทัง้นี ้ภายใน End Point  มีสว่นประกอบส าคญั 3 สว่น ด้วยกนั คือ 

 1) Address  เป็นตวับอกต าแหนง่ไอพี และชอ่งทางการส่ือสาร (Port) ของเซิ ร์ฟเวอร์ท่ี
ให้บริการวา่อยูท่ี่ไหน (Where) 

 2) Binding เป็นตวับอกลกัษณะของข้อมลู วิธีการรับสง่ข้อ มลู รวมถึงการรักษาความ
ปลอดภยัระหวา่งเซิร์ฟเวอร์กบัไคลเอนต์วา่เป็นอยา่งไร (How) 

 3) Contract  เป็นตวับอกบริการวา่  WCF ท่ีผา่น End Point นีมี้บริการอะไรบ้าง (What) 
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รูปท่ี 17 สว่นประกอบภายใน End Point ของเทคโนโลยี WCF 

ทัง้นี ้ประโยชน์ท่ีส าคญัของการพฒันาระบบด้วยเทคโนโลยี WCF ได้แก่  
 1) สามารถสง่ข้อมลูเป็นรูปแบบ Binary ด้วยการสง่ไปกบั SOAP  โดยไมต้่องแปลงเป็น
ตวัอกัษรท่ีเป็น Base 64 Encoding 
 2) สามารถเปิดให้บริการเซอร์วิสผา่น โปรโตคอลตา่งๆ นอกเหนือจาก HTTP ท่ี Port 8080 
เชน่ TCP, Name Pipe, MSMQ, WS HTTP และ WS Dumplex HTTP 
 3) การแปลงข้อมลูจากออบเจ็ค เป็น เอ็กซ์เอ็มแอล ท าให้ข้อมลูมีความเร็วเพิ่มขึน้ 80
เปอร์เซ็นต์จากเดมิ 

 นอกจากนี  ้ คณุสมบตัขิอง เดน่ตา่งๆ ของ  Web Service ก็เป็นสว่นประกอบ หนึง่ภายใน
เทคโนโลยี WCF ด้วย เชน่ สนบัสนนุการให้บริการท่ีไมข่ึน้กบัแพล็ตฟอร์ม ดงัเชน่รูปท่ี18 [16] 

 

 
รูปท่ี 18 WCF สนบัสนนุการให้บริการท่ีไม่ขึน้กบั แพลตฟอร์ม 
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2.1.5 ดับเบิลยูเอฟ (WF)   

Windows Workflow Foundation (WF) หรือ ดบัเบลิยเูอฟ [17] [18]  เป็นเทคโนโลยีท่ี
พฒันาขึน้พร้อมกบั .NET Framework 3.0 และ .NET Framework 3.5 เชน่เดียวกบัเทคโนโลยี 
WCF  ทัง้นี ้ WF เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้สร้างการไหลของกระแสงาน หรือ ‚Workflow‛  ท่ีเลียนแบบการ
ท างานจริงในองค์กร ซึง่ประกอบด้วย   2 เคร่ืองมือหลกั คือ เคร่ืองมือส าหรับบริหารจดัการกระแส
ข้อมลูท่ีมีการท างานอยา่งตอ่เน่ือง เรียก วา่ “Sequential Workflow‛ โดยขัน้ตอนการท างานของ
กระแสข้อมลูจะต้องมีขัน้ตอนการไหลท่ีเรียงตอ่เน่ืองกนัจากต้นจนจบ  และการไหลของกระแสงาน
แบบสถานะ เรียก “State Machine Workflow‛ โดยมีลกัษณะการท างานท่ีไมแ่นน่อน ไมมี่
จดุเร่ิมต้น หรือจดุสิ ้นสดุ และสถานะของสิ่งตา่งๆ ในระบบสามารถเปล่ียนแปลงได้เม่ือมีข้อความ
มากระตุ้น  โดย WF จะถกูตดิตัง้มาพร้อมกบั โปรแกรม Microsoft Visual Studio 2005 และ 
Microsoft Studio 2008  ลกัษณะของสถาปัตยกรรมและขัน้ตอนการท างาน ดงัรูปท่ี 19 [21] 

 
รูปท่ี 19 สถาปัตยกรรมและขัน้ตอนการท างานของ WF 

ผู้พฒันาโปรแกรมสามารถเลือกใช้เคร่ืองมือตา่งๆ ผา่นหน้าจอออกแบบ ของโปรแกรม 
Microsoft Visual Studio 2005 หรือ Microsft Visual Studio 2008 โดยใช้วิธีการลากเคร่ืองมือ
ดงักลา่ววางบนพืน้ท่ีหน้าจอของโปรแกรม แล้วปรับแตง่คา่ตา่งๆ และเขียนโปรแกรม เพิ่มเตมิเข้าไป
ได้อยา่งสะดวก เชน่ ใช้เคร่ืองมือ IfElse  ส าหรับตรวจสอบเง่ือนไขการท างาน  หรือ ใช้เคร่ืองมือ 
Code ส าหรับประมวลผลค าสัง่ตามท่ีผู้พฒันาโปรแกรม ก าหนดคา่เง่ือนไข หรือเขียนโปรแกรม
เพิ่มเตมิเข้าไปตามต้องการ เป็นต้น ดงัรูปท่ี  20 
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รูปท่ี 20 เคร่ืองมือส าหรับพฒันาโปรแกรมของ Windows Workflow Foundation (WF) 

2.1.6 เวิร์คโฟว์เซอร์วิส (Workflow Services)   

ด้วยความจ าเป็นส าหรับการท างานร่วมกนัระหวา่งเซอร์วิสท่ีให้บริการ      และการควบคมุ 
กระแสข้อมลูเพื่อให้ผู้พฒันาแอพพลิเคชนัเซอร์วิสตา่งๆ สามารถพฒันาเซอร์วิสท่ีมีการควบคมุการ
ไหลของกระแสข้อมลูภายในซึง่มีความยืดหยุน่ ไมข่ึน้อยูก่บัแอพพลิเคชนั บริษัท ไมโครซอฟต์ จงึได้
พฒันา Workflow Services ขึน้มา พร้อมกบั เทคโนโลยี  .NET Framework 3.5  โดยใช้เป็น
เคร่ืองมือส าหรับพฒันาแอพพลิเคชนัท่ีมีการท างานร่วมกนัระหวา่ง เซอร์วิสผา่นเคร่ืองมือ WCF  
การจดัการกระแสข้อมลูผา่นเคร่ืองมือ WF [17]  โดยประกอบด้วย 2 สว่นหลกั คือ  

1) ReceiveActivity ใช้ส าหรับพฒันา WCF Service ท่ีผกูตดิกบั WF โดยภายใน       
แอพพลิเคชนัเ ซอร์วิสท่ีพฒันาขึน้นัน้ จะมีการจดัการกระแสข้อมลูอยูภ่ายใน และ
ผู้ เรียกใช้หรือ Client จะเรียกใช้ผา่น WCF Service  

2) SendActivity เป็นตวัท่ีท าหน้าท่ีไปเรียกใช้ WCF Service จากภายนอก เข้ามาใช้
ภายใน WF ของโปรเจ็คนัน้ๆ 

ReceiveActivity

SendActivity

 
รูปท่ี 21 ตวัอยา่งการท างานของ ReceiveActivity และ SendActivity



 
 

บทที่ 3 

การออกแบบระบบ 

จากการศกึษากระบวนการและแนวคดิของ ตามท่ีได้น าเสนอไปในบทท่ี  2 แล้วนัน้ ผู้ เสนอ
วิทยานิพนธ์ได้ สรุปความต้องการ ท่ีเป็นฟังก์ชนัการท างาน  ความต้องการท่ีไม่ ได้เป็นฟังก์ชนั การ
ท างาน พร้อมทัง้ออกแบบระบบฐานข้อมลู และพจนานกุรมข้อมลู (Data Dictionary) ของระบบ
การจดังานประชมุวิชาการท่ีพฒันาขึน้ในงานวิจยันี ้

3.1 ความต้องการที่เป็นฟังก์ชันการท างาน  

ความต้องการ ท่ีเป็นฟังก์ชนัการท างาน  (Functional Requirements) ของระบบ การ
จดัการงานประชมุวิชาการ มีดงัตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ความต้องการท่ีเป็นฟังก์ชนัการท างาน 
รหัส ช่ือ ค าอธิบาย 

F01 หน้าแรก แสดงรายละเอียดหน้าจอหลกัของข้อมลูทัง้หมด 

F02 
การจดัการข้อมลู
สิทธิใช้งานระบบ 

จดัการ เพิ่ม/แก้ไข/ลบ ข้อมลูสิทธ์ิการใช้งานระบบ 

F03 
การจดัการข้อมลู
ผู้ใช้งานระบบ 

จดัการ เพิ่ม/แก้ไข/ลบ ข้อมลูผู้ใช้งานระบบ 

F04 
การจดัการข้อมลู
ระดบัความส าคญั 

จดัการ เพิ่ม/แก้ไข/ลบ ข้อมลูระดบัความส าคญั 

F05 
การจดัการข้อมลู 
ด้านบทความวิจยั 

จดัการ เพิ่ม/แก้ไข/ลบ บทความวิจยั 

F06 
เพิ่มข้อมลูงาน
ประชมุวิชาการใหม ่

จดัเก็บข้อมลูรายละเอียดงานประ ชมุวิชาการ และความต้องการ
ท่ีเป็นฟังก์ชนัการท างาน ตลอดจนความต้องการท่ี ไมไ่ด้ เป็น
ฟังก์ชนัการท างานของงานประชมุวิชาการนัน้ๆ 

F07 
สอบถามข้อมลู
บทความวิจยั 

แสดงรายละเอียดของบทความวิจยันัน้ๆ และเรียกดรูายละเอียด
ผลสรุปการสง่ บทความวิ จยั  ผลคะแนนการประเมินจากกรรม 
การแตล่ะทา่น  และผลสรุปการคดัเลือกบทความวิจยัทัง้หมด 

F08 สอบถามรหสัผา่น สอบถามรหสัผา่นท่ีผู้ใช้งานลืม 
F09 เปล่ียนรหสัผา่น เปล่ียนแปลงรหสัผา่นของผู้ใช้งานระบบแตล่ะทา่น 
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3.2 ความต้องการที่ไม่ได้เป็นฟังก์ชันการท างาน  

ความต้องการท่ีไมไ่ด้เป็นฟังก์ชนัการท างาน (Non-Functional Requirements) ของระบบ
จดัการงานประชมุวิชาการ มีดงัตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ความต้องการท่ีไมไ่ด้เป็นฟังก์ชนัการท างาน 
รหัส ช่ือ ค าอธิบาย 

F10 จดัการข้อมลูหลกั โดยทัว่ไปจะเปิดให้แก่ผู้ดแูลระบบใช้งานเทา่นัน้ 
F11 สอบถามข้อมลู

ส าหรับผู้ เข้าร่วมงาน 
แสดงข้อมลูเก่ี ยวกบัท่ีพกั และโรงแรมเพื่ออ านวยความสะดวก
ให้แก่ผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุวิชาการนัน้ๆ 

3.3 การออกแบบฐานข้อมูล 

โครงสร้างและความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูภายในฐานข้อมลู ของระบบการจดัการงาน
ประชมุวิชาการ สามารถแสดงด้วยแผนภาพอีอาร์  ดงัรูปท่ี 22 ส าหรับรายละเอียดของพจนานกุรม
ข้อมลู แสดงในภาคผนวก ก 

3.4 การก าหนดบทบาทของผู้ใช้ระบบ 

 ในงานวิจยันี ้ได้ก าหนดบทบาทของผู้ใช้งาน ระบบการจดัการงานประชมุวิชาการ  โดย
แบง่เป็นประเภทตา่งๆ  ดงันี ้

 3.4.1 ดูแลระบบ(Administrator) สามารถก าหนดคา่เร่ิมต้น    ปรับเปล่ียน และแก้ไขการ 
แสดงผลตา่งๆ ของระบบ  อาทิเชน่ เนือ้หาแตล่ะสว่นท่ีแสดงบนหน้าจอหลกัของระบบ สามารถ
ก าหนดสิทธ์ิ การเข้าใช้งานของระบบ และสามารถแจ้งขา่วสารไปยงักลุม่บคุคลตา่งๆ ท่ีมีสว่น
เก่ียวข้องกบัระบบได้ 
 3.4.2 ผู้บริหารระบบประชุมวิชาการ (Program Committee Chair – PC Chair) 
สามารถปรับแตง่ระบบเก่ียวกบัการสง่บทความวิจยั เกณฑ์การให้คะแนน ก าหนดคา่ตา่งๆ ท่ี
จ าเป็นตอ่งานประชมุวิชาการนัน้ ๆ และสามารถมอบหมายบทความวิจยัให้แก่คณะกรรมการ
พิจารณาบทความวิจยั (Reviwers) ได้  
 3.4.3 กรรมการพจิารณาบทความวิจัย(Reviewer) สามารถลงทะเบียนและแก้ไขข้อมลู 
สว่นตวัเพ่ือเข้าใช้งานระบบ  สามารถเลือกบทความวิจยัส าหรับตรวจพิจารณาท่ีตรงกบัความสนใจ
และความช านาญของตน  ตลอดจนสามารถดาวน์โหลด และสง่ผล คะแนนของบทความวิจยัท่ี
ตรวจพิจารณาแล้วให้แก่ระบบได้ 
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3.4.4 ผู้ส่งบทความวิจัย (Author) สามารถลงทะเบียน เพ่ือเข้าใช้งานระบบ แก้ไขข้อมลู
สว่นตวั  สง่บทความวิจยัได้มากกวา่หน่ีงผลงาน แก้ไขบทความวิจยัของตนได้ตลอดเวลาจนกวา่จะ
ถึงวนัเวลาก าหนดปิดรับการสง่บทความวิจยัฉบบัสมบรูณ์ และสามารถรับขา่วสารผลการ คดัเลือก
บทความวิจยัของตนได้ 

3.4.5 กลุ่มบุคคลทั่วไป (General User)  เป็นกลุม่บคุคล ท่ีสนใจข้อมลูขา่วสารเก่ียวการ
จดังานประชมุวิชาการนัน้ๆ  โดยกลุม่บคุคลดงักล่ าวสามารถดรูายละเอียดทัว่ไปเก่ียวกบังาน
ประชมุได้  และสามารลงทะเบียนเข้าร่วมงาน ตลอดจนสามารถสืบค้นข้อมลูเก่ียวกบัสถานท่ีพกั
และทอ่งเท่ียว ตลอดจนสามารถจองโรงแรมท่ีอยูใ่นรายการของระบบจดัการงานประชมุวิชาการได้ 

นอกจากนี ้ระบบยงัสามารถเก็บประวตักิารลงทะเบียนของผู้ ใช้แตล่ะคนเพ่ือใช้ส าหรับการ
ตรวจสอบ(Audit) ภายหลงัได้ 

3.5 การออกแบบเซอร์วิส 

จากการศกึษาระบบการจดังานประชมุวิชาการ มีลกัษณะการด าเนินงานในรูปแบบของ
กระแสงาน (workflow) อนัประกอบด้วยกิจกรรมขัน้ตอนตา่ง ๆ ผู้ เสนอวิทยานิพนธ์ จงึได้ออกแบบ
ระบบจดัการงานประชมุวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส และเคร่ืองมือควบคมุและจดัการ
กระแสงานของกิจกรรมตา่ง ๆ ของระบบ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบังานจดั
ประชมุวิชาการ ทัง้ฝ่ายเจ้าภาพจดังาน  ผู้สง่บทความวิจยั คณะกรรมการพิจารณาบทความ และ
ผู้ เข้าร่วมงาน โดยครอบคลมุตัง้แตส่่ วนของการลงทะเบียนเพ่ือสง่บทความวิจยั การรับ- สง่ แก้ไข
บทความวิจยั  การพิจารณาคดัเลือกบทความวิจยั  และการลงทะเบียนของผู้ เข้าร่วมงาน ทัง้นี ้ได้
พฒันารูปแบบการท างานภายในระบบเป็นเว็บเซอร์วิส โดยแบง่สว่นการท างานเป็น บริการตา่งๆ 
ได้แก่ บริการส าหรับการสง่บทความวิจัย (Paper Submission Service) บริการส าหรับการ
พิจารณาบทความวิจยั (Paper Evaluation Service)  บริการส าหรับการตัง้คา่ตา่ง ๆ ของระบบ 
(Configuration System Service) บริการส าหรับการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน (Conference 
Registration Service) บริการส าหรับการท างานอ่ืนๆ (Other Services) อาทเิชน่ สรุปผลการ
คดัเลือกบทความวิจยั สรุปผลการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน การจองโรงแรม (Booking Hotel 
Service) บริการส าหรับเรียกใช้ระบบเดมิ (Invoke Legacy Service) เชน่เรียกใช้ข้อมลูจาก
ระบบงานประชมุวิชาการครัง้ท่ีผา่นมา เป็นต้น ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 3 สรุปบริการตา่งๆ ท่ีได้
ออกแบบไว้ส าหรับระบบจดัการงานจดัประชมุวิชาการในงานวิจยันี ้
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ตารางท่ี 3 บริการตา่ง ๆ ท่ีใช้ในระบบจดัการงานประชมุวิชาการ 

บริการต่าง ๆ ที่ใช้ในระบบจัดการงานประชุมวิชาการ 
1. Paper Submission Service (บริการด้านการสง่บทความวิจยั) 
    1.1. ลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งานระบบ และสง่บทความวิจยั 
    1.2. แก้ไขข้อมลูสว่นตวัผู้สง่บทความวิจยั (Author) 
    1.3. สง่บทความวิจยั และแก้ไขบทความวิจยั 
    1.5. ตดิตามความคืบหน้าเก่ียวกบับทความวิจยั  เชน่ ผู้สง่บทความดสูถานะบทความของตนวา่   
           อยูร่ะหวา่งการประมวลผลขัน้ตอนไหน เป็นต้น 
2. Paper Evaluation  Service (บริการด้านการพิจารณาบทความวิจยั) 
    2.1. แก้ไขข้อมลูสว่นตวัของกรรมการพิจารณาบทความวิจยั (Reviewer) 
    2.2. ก าหนดบคุคลผู้ท าหน้าท่ีเป็นกรรมการพิจารณาบทความวิจยั 
    2.3. กรรมการพิจารณาบทความวิจยัเลือกบทความวิจยัท่ีตนเองสนใจ 
    2.4. มอบหมายบทความวิจยัให้แก่กรรมการพิจารณาบทความวิจยั 
    2.5. กรรมการพิจารณาบทความวิจยัรับบทความวิจยั (Download) มาตรวจพิจารณา 
    2.6. กรรมการพิจารณาบทความวิจยัให้คะแนนบทความท่ีตนเองได้รับมอบหมาย 
    2.7. คดัเลือกบทความวิจยัจากสรุปผลคะแนนของคณะกรรมการพิจารณาบทความ 
3. Configuration Service (บริการส าหรับการตัง้คา่ตา่ง ๆ ของระบบ) 
    3.1. ก าหนดคา่เร่ิมต้นของระบบ เชน่  ข้อมลูท่ีจะแสดงผลในแตห่น้าจอของระบบตา่งๆ  
    3.2. แก้ไข และปรับเปล่ียนคา่ตา่งๆ ให้เหมาะสมกบัการใช้งาน 
    3.3. ก าหนดสิทธิเข้าใช้งานระบบให้เหมาะสมกบักลุม่ผู้ใช้งานในแตล่ะระดบั 
    3.4. บนัทกึประวตักิารเข้าใช้งานระบบเพ่ือเก็บไว้ตรวจสอบในภายหลงั 
    3.5. ตรวจสอบข้อผิดพลาด(Error) ตา่ง ๆ ขณะใช้งานระบบ 
4. Conference Registration Service (บริการส าหรับการลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุ) 
    4.1. ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 
    4.2. แก้ไขข้อมลูสว่นตวัของผู้ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน  
    4.3. ดรูายละเอียดเก่ียวกบังาน เชน่  Call for Papers  และก าหนดการตา่งๆ ของงาน เป็นต้น 
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บริการต่าง ๆ ที่ใช้ในระบบจัดการงานประชุมวิชาการ 
5. Invoke Legacy Service (บริการเรียกใช้ข้อมลูจากงานประชมุวิชาการอ่ืนๆ ) 
    5.1. เรียกใช้ข้อมลูจากระบบงานประชมุอ่ืน ๆ  เชน่ ข้อมลูของคณะกรรมการพิจารณาบทความ 
           วิจยั  ข้อมลูของผู้สง่บทความวิจยัเข้าร่วมงาน จากการจดังานประชมุวิชาการครัง้ท่ีผา่นมา 
6. Other Application Service (แอพพลิเคชนัเซอร์วิสอ่ืนๆ ) 
    6.1. แจ้งขา่วสารไปยงักลุม่ผู้ใช้ตา่ง ๆ ภายในระบบ เชน่ สง่อีเมลแจ้งผลการคดัเลือกบทความไป 
           ยงัผู้สง่บทความวิจยั  แจ้งรายละเอียดเก่ียวกบับทความวิจยัไปยงัผู้ตรวจพิจารณา เป็นต้น 
    6.2. เรียกดขู้อมลูผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบังานประชมุวิชาการทัง้หมด เชน่ ข้อมลูเก่ียวกบัผู้สง่บทความ 
           วิจยั  และข้อมลูเก่ียวกบัผู้ตรวจพิจารณาบทความ เป็นต้น 
    6.3. บริการอ่ืนๆ ท่ีสนบัสนนุการใช้งานภายในระบบ เชน่ สรุปผลการคดัเลือกบทความวิจยั 
    6.4  บริการเรียกดขู้อมลูแหลง่ทอ่งเท่ียว 
    6.5  บริการจองโรงแรมและท่ีพกัส าหรับผู้ ท่ีลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 

 



 
 

บทที่ 4 

การพัฒนาระบบ 

4.1 ภาพรวมการพัฒนาระบบ 

ระบบจดัการงานประชมุวิชาการในงานวิจยันีไ้ด้พฒันาขึน้ด้วยเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิ ส โดย
มี Web Browser  เป็น User Interface สามารถใช้งานได้จากทัว่ทกุมมุโลกท่ีมีการเช่ือมตอ่
อินเทอร์เน็ต โดยมีผู้ใช้งานระบบ 5 กลุม่ ได้แก่  

1) กลุม่ผู้ตดิตัง้คา่ตา่งๆ ของระบบ (Administrator) 
2) กลุม่ผู้ก าหนดเก่ียวกบัการสง่บทความวิจยั (Program Committee Chair)  
3) กลุม่ผู้พิจารณาบทความวิจยั (Reviewers) 
4) กลุม่ผู้สง่บทความวิจยั (Authors)  
5) กลุม่บคุคลทัว่ไป(General Users) ท่ีสนใจข้อมลูงานจดัประชมุวิชาการ 
จากการศกึษา ขัน้ตอนการจดังานประชมุวิชาการ พบวา่  มีลกัษณะการด าเนินงานใน

รูปแบบกระแสงาน ของข้อมลู  จงึได้ออกแบบขัน้ตอนการท างานแตล่ะกิจกรรมตา่ง ๆ ของกระแส
งานระบบการจดัการงานประชมุวิชาการ โดยได้ออกแบบเป็น แอพพลิเคชนัเซอร์วิส ตา่งๆ ด้วย
เทคโนโลยีของ WCF และใช้ WF เป็นเคร่ืองมือในการจดัการกระแสงาน (Workflow)  ดงัรูปท่ี 23  
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Invoke Legacy 
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(Web Browser with AJAX)

Configuration

System Proxy
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Proxy
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Other Services Proxy
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Proxy

Service Contract 

Invoke Legacy system

Service Contract 

Configuration System

Service Contract

Paper Submission

Service Contract

Conference Register

Service Contract

Other Services

Service Contract

Paper Evaluation

request

response

request

response

request

response

request

response

request

response

request

response

Visual Studio Designer

Host Process

Workflow

Activity Library

Workflow Runtime Engine

Runtime Services

Conference Management System

Data Sources

Data Sources

 
รูปท่ี 23 สถาปัตยกรรมของระบบการจดังานประชมุวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส 
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งานวิจยันีไ้ด้ออกแบบสถาปัตยกรรมระบบ การจดังานประชมุวิชาการ ตามแนวคดิ

วิธีการจ าลองแบบกระบวนการธุรกิจ โดยน า Workflow Services ซึง่เป็นการท างานร่วมกนั
ระหวา่งเทคโนโลยีท่ีใช้พฒันาแอพ พลิชนัด้วยแอพ พลิเคชนัเซอร์วิส ช่ือ “WCF‛ กบัเคร่ืองมือท่ี
น ามาใช้ส าหรับจดัการการไหลของกระแสข้อมลูช่ือ ‚WF‛ เป็นเคร่ืองมือ ชว่ยเสริมในการพฒันา
ระบบซึง่ท างานตามหลกัของสถาปัตยกรรมเชิงบริการ  หรือ Service Oriented Architecture - 
SOA) ท่ีประยกุต์โดยน าเว็บเซอร์วิสและ เอ็กซ์เอ็มแอลมาเป็นแนวคดิ และมีขัน้ตอนการด าเนินการ
ของกิจกรรมในกระบวนการธุรกิจให้เป็นไปตามล าดบัขัน้ตอน  และมาตรฐานเว็บเซอร์วิสจากเดมิท่ี
มีลกัษณะการท างานแบบไมมี่สถานะ (stateless) เป็นกระบวนการท างานท่ีมีสถานะ (stateful) 
ได้ ทัง้นีท้ าให้เกิดความคลอ่งตวัและสะดวกในการพฒันาระบ บ ซึง่อาจจะพฒันาด้วยภาษาหรือ
แพลตฟอร์มตา่งกนั แตใ่ช้สถาปัตยกรรมบนมาตรฐานเว็บเซอร์วิส และ เอ็กซ์เอ็มแอล  ท าให้
สามารถเช่ือมโยง แลกเปล่ียนข้อมลูระหวา่งกิจกรรมตา่งๆ ได้  

จากรูปท่ี 23 สถาปัตยกรรมของระบบการจดังานประชมุวิชาการประกอบด้วยสว่นตา่งๆ ท่ี
ท างานร่วมกนั ดงันี ้

4.1.1 กลุ่มผู้ใช้งาน (Users)  ประกอบด้วย 5 กลุม่ท่ีส าคญั ได้แก่ 
1) กลุม่ผู้ดแูลระบบ หรือ Administrator สามารถก าหนดคา่ตา่งๆ ก่อนเร่ิมใช้ระบบ 

แก้ไขและปรับเปล่ียนระบบงานประชมุวิชาการตามความเหมาะสมได้ 
 2) กลุม่ผู้จดัการระบบงานประชมุวิชาการ  หรือ  PC-Chair   สามารถมอบหมาย
บทความให้แก่ผู้ประเมินบทความวิจยัหรือ Reviewer และสรุปผลการคดัเลือกจากผลคะแนนท่ี
คณะกรรมการพิจารณาประเมินไว้ในระบบ 
 3) กลุม่ผู้สง่ผลงานวิจยั หรือ Authors  สามารถสง่ผลงานวิจยัเข้าสูร่ะบบ และแก้ไข 
บทความวิจยัท่ีตนเองสง่ไปแล้วได้จนกวา่จะถึงวนัปิดรับผลงานวิจยัท่ีระบบก าหนดไว้ 
 4) กลุม่ผู้ประเมินผลงานวิจยั หรือ Reviewers สามารถระบบุทความวิจยัท่ีตรงกบั 
ความสนใจหรือสาขาท่ีตนเองเช่ียวชาญ สามารถตรวจ พิจารณาบทความ  และสง่ผลคะแนนของ
บทความวิจยัท่ีได้ตรวจพิจารณาแล้วเข้าสูร่ะบบได้ 
 5) กลุม่บคุคลทัว่ไป สามารถ ดูรายละเอี ยดข้อมลูเบือ้งต้นเก่ียวกบังานประชมุ
วิชาการ และหากสนใจเข้าร่วมงานประชมุนัน้ๆ สามารถลงทะเบียนเข้าสูร่ะบบเป็นผู้ เข้าร่วมงานได้ 
 

4.1.2 ส่วนตดิต่อกับผู้ใช้งาน  หรือ  Client ท าหน้าท่ีตดิตอ่กบัผู้ใช้งาน  โดยใช้เทคโนโลยี  
Ajax พฒันาร่วมกบั Web Browser  ซึง่เป็นเทคโนโลยีท่ีชว่ยท าให้ผู้ใช้งานไมรู้่สกึวา่หน้าจอเกิด
การโหลดใหม ่ (Page Refresh) ทกุครัง้ท่ีใช้งานผา่นหน้าจอ    ทัง้นี ้เ ม่ือผู้ใช้งานผา่นสว่นตอ่
ประสานกบัผู้ใช้ หรือ Client นี ้ โปรแกรมภายในจะถกูก าหนดไว้ให้เรียกใช้เว็บเซอร์วิสท่ีพฒันาไว้ 
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4.1.3 เทคโนโลยี WCF เป็นสว่นแอพพลิเคชนัเซอร์วิสท่ีพฒันาตามรูปแบบของ

เทคโนโลยี WCF ซึง่เรียกแตล่ะแอพพลิเคชนัเซอร์วิส ท่ีพฒันาขึน้ วา่  “Service Contract”   ซึง่
ให้บริการแก่ Client  หรือ Web Application  ท่ีเรียกใช้งาน โดย แอพพลิเคชนัเซอร์วิส ส าหรับ
งานวิจยันี ้ประกอบด้วย 

1) Invoke Legacy System  เรียกใช้ข้อมลูจากงานประชมุวิชาการอ่ืนๆ ท่ีเคยจดั 
     มาแล้ว 
2) Configuration System  จดัการ เพิ่ม และแก้ไขข้อมลูของระบบการจดังาน 

  วิชาการโดยรวม 
 3) Paper Submission  จดัการเก่ียวกบัการสง่บทความวิจยั ของ Author 
 4) Paper Evaluation  จดัการเก่ียวกบัการระบบุทความท่ีต้องการตรวจพิจารณา  
การดาวน์โหลดบทความท่ีได้รับมอบหมาย และตรวจให้คะแนนแก่บทความ 

 5) Conference Registration จดัการเก่ียวกบัการลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุ 
     วิชาการของผู้ ท่ีสนใจเข้าร่วมงาน 
6) Other Services จดัการข้อมลูอ่ืนๆ เชน่ สรุปผลการคดัเลือกบทความวิจยั 
    ข้อมลูด้านสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้ลงทะเบียน เชน่ ข้อมลูด้านสถานท่ี   
    ท่ีพกั และการทอ่งเท่ียว  เป็นต้น 

 4.1.4 Workflow Services เป็นสว่นประกอบหลกัในการควบคมุกระแสงานและกิจกรรม 
หรือ Services ตา่ง ๆ  ของระบบงานจดัประชมุวิชาการ ใ ห้เป็นไปตามล าดบัขัน้ตอน โดยใช้
เทคโนโลยี  Windows Workflow Foundation (WF) เป็นเคร่ืองมือชว่ยสนบัสนนุ และอ านวยความ
สะดวกในการออกแบบระบบให้ง่ายขึน้ 

4.1.5 Data Source เป็นสว่นของการจดัเก็บข้อมลูของระบบ เชน่ Database และ XML 

4.1.6  ขัน้ตอนการท างานของแอพพลิเคชันเซอร์วิส   ขัน้ตอนการท างานหลกัของ
เซอร์วิสขึน้อยูก่บัวนัเวลาท่ีก าหนดไว้ในแอพพลิเคชนั โดยมีล าดบัการท างาน ดงันี ้

 1) เร่ิมต้นการใช้งาน ผู้ดแูลระบบจะเข้าสูร่ะบบเพ่ือเรียกใช้ระบบงานประชมุวิชาการ
ท่ีเคยจดัมาแล้ว เชน่ เรียกใช้ข้อมลูของคณะกรรมการพิจารณาบทความครัง้ก่ อน ท่ีได้รับแตง่ตัง้ให้
เป็นคณะกรรมการในงานประชมุวิชาการครัง้นีด้้วย จากนัน้ น าข้อมลูดงักลา่วประมวลผลเข้าไปใน
ระบบและระบบจะสง่เมล์เพ่ือแจ้งไปยงัคณะกรรมการทา่นดงักลา่ว  เพ่ือยืนยนัการใช้ข้อมลูเดมิท่ีมี
อยูแ่ล้ว ซึง่กรรมการทา่นนัน้ๆ  สามารถน าข้อมลู ท่ีได้รับ เข้าสูร่ะบบเพ่ือแก้ไขในภายหลงัได้ เชน่  
ช่ือผู้ใช้ รหสัผา่น และข้อมลูสว่นตวั เป็นต้น 
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 2) ผู้ดแูลระบบ  สามารถเพิ่ม หรือ ปรับเปล่ียนคา่ตา่งๆ ของระบบเพ่ือเร่ิมต้นใช้

งาน โดยคา่ท่ีมีผลส าคญัตอ่การท างานของระบบ ได้แก่ 

 2.1) ช่ืองาน   Call for Papers ช่ือผู้ประสานงาน  และรายละเอียดส าหรับตดิตอ่
กบังานประชมุวิชาการ จะถกูน าไปแสดงผลในหน้าหลกัของระบบ 

 2.2) ก าหนดการ วนัเวลาตา่งๆ  เชน่ วนัท่ีเร่ิมต้น Call for paper  วนัสดุท้ายของ
การสง่บทความวิจยัทัง้ บทคดัยอ่ และบทความวิจยัฉบบัเตม็  วนัท่ีเร่ิมต้น และสิน้สดุประมลู
บทความวิจยั  วนัสดุท้ายของการสง่ผลพิจารณาบทความ เป็นต้น เป็นคา่ท่ีมีผลในการเรียกใช้งาน 
หรือ Trigger แอพพลิเคชนัเซอร์วิสตา่งๆ ให้ท างานตามท่ีก าหนดไว้ 

 2.3) Acceptance rate  อตัราร้อยละของจ านวนบทความวิจยัทัง้หมดท่ีจะถกู
คดัเลือกเข้าร่วมงานประชมุ 

 2.4) จ านวนของบทความวิจยัตอ่ กรรมการตรวจพิจารณา  และจ านวนกรรมการ
ตรวจพิจารณาบทความวิจยัตอ่บทความวิจยั เป็นคา่ท่ีก าหนดวา่งานประชมุวิชาการนี ้กรรมการ 1 
ทา่นสามารถพิจารณาบทความวิจยัได้จ านวนก่ี ผลงาน และ บทความวิจยั 1 ผลงาน  สามารถมี
กรรมการพิจารณาบทความได้ก่ีทา่น 

 2.5) ก าหนดคา่ให้มีการสง่บทคดัย่ อ ก่อนสง่บทความวิจยัฉบบัสมบรูณ์หรือไม ่
คา่นีจ้ะเป็นตวัก าหนดวา่ในระบบการจดัการงานประชมุวิชาการนี ้ผู้แตง่ต้องสง่บทคดัยอ่ก่อน หรือ 
สามารถสง่บทความวิจยัฉบบัสมบรูณ์ได้ทนัที 

 3) ประธานกรรมการจดังานประชมุวิชาการ หรือ PC-Chair สามารถจดัการ 
ปรับเปล่ียนข้อมลูของงา นประชมุวิชาการท่ีผู้ดแูลระบบก าหนดไว้เบือ้งต้น ตามความเหมาะสม 
เชน่ ปรับเปล่ียนข้อมลูเก่ียวกบัก าหนดการวนั เวลาตา่งๆ ของงานประชมุวิชาการ เป็นต้น 

 4) ผู้แตง่ลงทะเบียนเพ่ือรับรหสัผู้ใช้ และรหสัผา่นส าหรับ เข้าใช้ระบบเพ่ือ สง่
บทความวิจยัเข้าร่วมงานประชมุวิชาการครั ้ งนี ้แตใ่นกรณีท่ี จ ารหสัผา่นไมไ่ด้  สามารถท่ีจะ
สอบถามรหสัผา่นจากระบบ โดยระบบจะสอบถามข้อมลูค าถามกรณีลืมรหสัผา่นกบัผู้ใช้ ท่ีได้กรอก
ข้อมลูไว้ในขัน้ตอนการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ   หากผู้ใช้กรอกข้อมลูดงักลา่วถกูต้อง ระบบจะ
สง่รหสัผู้ใช้ และรหสัผา่นไปยงัอีเมลของผู้ใช้ทนัที 

 5) ผู้แตง่เข้าสูร่ะบบเพ่ือสง่บทความวิจยั โดยจะสง่บทคดัยอ่ก่อน หรือ สง่บทความ
วิจยัฉบบัสมบรูณ์ได้ทนัที แล้วแตร่ะบบของงานประชมุวิชาการนัน้ๆ ก าหนดไว้ 
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 6) ผู้แตง่สามารถสง่บทความวิจยัได้ไมจ่ ากดั และสามารถแก้ไข ปรับเปล่ียนได้
ตามต้องการจนกวา่ จะถึงวนัปิดรับการสง่บทความวิจยัฉบบัสมบรูณ์ตามท่ีระบบก าหนดคา่ไว้  จงึ
จะไมส่ามารถสง่บทความ หรือปรับเปล่ียนได้อีก 

 7) ผู้พิจารณาบทความวิจยั เข้าสูร่ะบบเพ่ือ ประมลูบทความท่ีตนเองสนใจ หรือมี
ความเช่ียวชาญ จนกวา่จะถึงวนัปิดประมลูท่ีระบบก าหนดไว้ข้างต้น จงึจะไมส่ามารถประมลูได้ 

 8) เม่ือถึงวนัปิดประมลูบทความวิจยั ถ้าหา กมีบทความเหลือจากการประมลู 
ประธานกรรมการจดังานประชมุวิชาการ จะมอบหมายบทความท่ีเหลือให้แก่ผู้พิจารณาบทความ
ตามความเหมาะสม 

 9) ผู้พิจารณาบทความ วิจยั ตรวจพิจารณาและ ให้คะแนนบทความทัง้ท่ีได้ประมลู
มา และได้รับมอบหมายจากประธานกรรมการทัง้หมด 

 10) ประธานกรรมการจดังานประชมุวิชาการ  สรุปผลคะแนน และ ผลการคดัเลือก
บทความทัง้หมดจากคะแนนท่ีคณะกรรมการพิจารณาบทความสง่เข้ามาผา่นระบบ 

 11) ประธานกรรมการจดังานแจ้งผลการคดัเลือกให้ผู้สง่บทความวิจยัได้รับทราบ 

 12) เม่ือถึงก าหนดการเปิดลงทะเบียนตาม ท่ีระบบก าหนดไว้ ระบบจะเร่ิมเปิดให้ผู้
ต้องการเข้าร่วมงานประชมุวิชาการเข้ามาลงทะเบียนในระบบเพ่ือเข้าร่วมงาน โดยระบบจะสง่
ข้อมลูท่ีลงทะเบียนยืนยนักลบัไปยงัผู้ลงทะเบียนทางอีเมลท่ีระบไุว้ 

 13) ผู้ใช้ทัว่ไป และผู้สนใจงานประชมุวิชาการสามารถเข้ามาเย่ียมชมข้อมลูตา่ง ๆ 
ของระบบได้ เชน่ ข้อมลูเก่ียวกบัวนัเวลา รายละเอียดตา่งๆ รวมทัง้สิ่งอ านวยความสะดวกท่ี
เก่ียวข้องกบังานประชมุวิชาการ เชน่ ข้อมลูท่ีพกั และข้อมลูการเดนิทาง เป็นต้น 

4.2 สูตรการค านวณค่าเชิงสถติสิ าหรับประมวลผลคะแนนของบทความวิจัย 

 แนวคดิและสตูรการค านวณ ผลคะแนนของบทความวิจยัแตล่ะชิน้ส าหรับงานจดัประชมุ
วิชาการ ใช้ผลคะแนนจากการประเมินผลของกรรมการแตล่ะทา่นตอ่บทความวิจยั  2 สว่น ได้แก่  

1) Reviewer’s confidence หรือ ความช านาญของกรรมการผู้พิจาณาตอ่บทความ อาทิ
เชน่ ก าหนดคา่คะแนนให้เป็น  (1) Low  (2) Medium  และ (3) High 

2) Overall recommendation หรือ ความคดิเห็นโดยรวมของกรรมการแตล่ะทา่นตอ่บท  
ความวิจยันัน้ๆ  อาทิเชน่  (1) Reject   (2) Weak Reject   (3) Weak Accept  (4) Accept และ 
(5) Strong  Accept  



 
 

  

 

36 
ทัง้นี ้ รายละเอียดของสตูรการค านวณ และการน าไปประยกุต์ใช้งานจริง  เป็นดงันี ้

 4.2.1 สูตรการค านวณ  ประกอบด้วยคา่ตวัแปรและความหมาย  ดงันี ้
1) M  : จ านวนบทความวิจยัทัง้หมดท่ีสง่เข้ามาร่วมงานประชมุวิชาการ  

2) n  : จ านวนของคณะกรรมการพิจารณาบทความ ตอ่บทความวิจยัหนึง่ชิน้  

3) ijS
 
: ผลคะแนน Overall recommendation ของกรรมการพิจารณาบทความ

คนท่ี i  ตอ่บทความวิจยัท่ี j  โดยท่ี  i   มีคา่ระหวา่ง 1, 2, 3 .., m  และ j  มี

คา่ระหวา่ง  1,2,3,…,n 

4)   ijW
 
:  ผลคะแนน  Reviewer’s confidence   ของกรรมการพิจารณา

บทความท่ี i   ตอ่บทความวิจยัท่ี j  โดยท่ี  i   มีคา่ระหวา่ง 1,2,3,…, m และ 

j  มีคา่ระหวา่ง 1,2,3,…, n 

5) iScore : ผลรวมคะแนนจากกรรมการพิจารณาบทความทัง้หมดของบทความ

วิจยัท่ี i  

6)  Acceptance Rate  : อตัราร้อยละของจ านวนบทความวิจยัทัง้หมดท่ีถกู

คดัเลือกเข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 

7) M * Acceptance Rate   : จ านวนบทความวิจยัทัง้หมดท่ีถกูคดัเลือกเข้า

ร่วมงานโดยเรียงล าดบับทความวิจยัท่ีมีผลคะแนน หรือ iScore   จากมาก  

ไปหาน้อย 

โดยสตูรการหาผลคะแนนรวมของบทความวิจยัแตล่ะชิน้ สามารถเขียนเป็น

สญัลกัษณ์การค านวณคา่เชิงสถิต ิดงัรูปท่ี  24 










n

j

ij

ij

n

j

ij

i

W

SW

Score

0

0

 
รูปท่ี 24 สตูรการค านวณหาผลคะแนนของบทความวิจยั 
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4.2.2  การน าสูตรมาประยุกต์ใช้   

จากสตูรและตวัแปรเชิงสถิตใินข้อท่ี 4.2.1 ข้างต้น น ามาประยกุต์ใช้กบัตวัอยา่งบทความ
วิจยัซึง่มีทัง้หมด จ านวน 12 ฉบบั และมีผลลพัธ์การค านวณ ดงันี  ้

ตารางท่ี 4 ตวัอยา่งการค านวณหาผลลพัธ์คะแนนรวมของบทความวิจยั 

PaperID S1 W1 S2 W2 S3 W3 Scores 
1 5 3 4 2 4 1 4.5 

2 5 2 4 3 4 1 4.333333 

3 4 2 4 3 3 1 3.833333 

4 5 2 1 1 4 2 3.8 

5 4 2 4 3 3 3 3.625 

6 3 1 3 2 4 3 3.5 

7 3 3 3 2 4 2 3.285714 

8 4 2 2 3 4 3 3.25 

9 4 2 2 3 4 2 3.142857 

10 3 2 3 2 3 2 3 

11 2 3 3 2 4 1 2.666667 

12 2 2 2 1 3 3 2.5 

 

 หมายเหตุ :  S1 , S2 ,S3   คือ   คะแนน Overall recommendation  ของกรรมการ
พิจารณาบทความวิจยัคนท่ี 1  คนท่ี 2 และ คนท่ี 3  โดยสมมติก าหนดคา่เป็น {1,2,3,4,5}  และ 
W1, W2 ,W3   คือ   คะแนน Reviewer’s confidence  ของกรรมการพิจารณาบทความคนท่ี 1 คนท่ี 
2 และคนท่ี 3 โดยสมมติก าหนดคา่เป็น  {1,2,3} 

 จากตวัอยา่งดงัตารางท่ี 4 น าสตูร 









n

j

ij

ij

n

j

ij

i

W

SW

Score

0

0  มาประยกุต์ใช้เพ่ือหาผลคะแนน

โดยสมมตหิาผลลพัธ์คะแนนของ  PaperID ท่ี 1  เป็น ดงันี ้

 1)  ij

n

j

ijSW
0

 : ผลรวมคะแนน  Overall recommendation กบั คะแนน Reviewer’s 

confidence ของ PaperID ท่ี 1 จากคณะกรรมการพิจาณาทัง้หมดประกอบด้วย (5*3)+(4*2) 
+(4*1)  =  27 

 2)   


n

j

ijW
0

  : ผลรวมคะแนน Reviewer’s confidence ของ PaperID ท่ี 1 จาก

คณะกรรมการพิจาณาทัง้หมด ซึง่ประกอบด้วย  3+2+1  = 6 
 3)  iScore  :  ผลลพัธ์คะแนนของ PaperID ท่ี 1 มีคา่เป็น  (27/6) = 4.5 
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 จากนัน้  ใช้สตูรดงักลา่วค านวณหาคะแนนของ บทความวิจยัอีก  11 ฉบบั ได้ผลลพัธ์
คะแนนออกมาดงัตารางท่ี 4    และได้ผลสรุปวา่ ตวัอยา่งการคดัเลือกงานวิ จยัครัง้นี ้มีบทความ
วิจยัหรือคา่ตวัแปร M   ทัง้หมด 12 ฉบบั  ดัง้นัน้  หากงานประชมุวิชาการครัง้นี ้ก าหนดให้คา่ 
Acceptance Rate  หรือ  อตัราร้อยละของจ านวนบทความวิจยัทัง้หมดท่ีถกูคดัเลือก  ก าหนดให้เป็น 
50 หรือ 50%  จ านวนบทความวิจยัท่ีจะถกูคดัเลือกทัง้หมด คือ  M * Acceptance Rate  แทนคา่ตวั
แปรเป็น   610050*12   
 บทความ วิจยัท่ีถกูคดัเลือกเข้าร่วมงานประชมุวิชาการครัง้นี ้จงึมีจ านวน 6 ฉบบั โดย
เรียงล าดบัจากบทความวิจยัท่ีมีคะแนนจากมากไปหาน้อย คือ บทความวิจยั หรือ PaperID   ท่ี 1 
ซึง่มีคะแนนมากท่ีสดุ คือ 4.5 จนถึง PaperID  ท่ี 6 ซึง่มีคะแนนน้อยท่ีสดุ คือ 3.5 
  
4.3 สภาพแวดล้อมและเคร่ืองมือที่ใช้ในการพัฒนา 

ระบบการจดัการงานประชมุวิชาการ พฒันาขึน้ภายใต้สภาพแวดล้อมทางด้านฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ดงัตอ่ไปนี ้

ฮาร์ดแวร์ 
1. หนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) อินเทล คอร์ 2 ดโูอ 2.16 กิกะเฮิรตซ์ (Intel Core2Duo 

2.16 Ghz) 
2. หนว่ยความจ า (RAM) 2 กิกะไบต์ (2GB) 
3. จานบนัทกึข้อมลู (Hard Disk) 250 กิกะไบต์ (250GB) 
ซอฟต์แวร์ 
1. ระบบปฏิบตักิาร ไมโครซอฟท์ วินโดว์เอ็กซ์พี โปรเฟสชนันอล (Microsoft Windows 

XP Professional) 
2. เคร่ืองมือพฒันาซอ ฟต์แวร์ ไมโครซอฟท์ วิชวลสตดูโิอ 2008 (Microsoft Visual 

Studio 2008) 
3. ชดุพฒันาซอฟต์แวร์ภาษาดอทเน็ตเฟรมเวิร์ค 3.5 (.NET Framework 3.5) 
4. ระบบจดัการฐานข้อมลู ไมโครซอฟท์ เอสควิแอลเซิร์ฟเวอร์ 2005 เอ็กซ์เพรส 

(Microsoft SQL Server 2005 Express) 
5. เว็บเซิร์ฟเวอร์ ไมโครซอฟท์ ไอไอเอส 5.1 (IIS 5.1) 
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4.4 การตดิตัง้ซอฟต์แวร์ในการพัฒนาระบบ 

เม่ือเตรียมเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาระบบเรียบร้อยแล้ว จงึท าการตดิตัง้เคร่ืองมือ
ทัง้หมดลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้พฒันาระบบ โดยมีล าดบัการตดิตัง้เคร่ืองมือเป็นไปตาม
ขัน้ตอนตอ่ไปนี ้

1. ตดิตัง้ระบบปฏิบตักิาร วินโดวส์เอ็กซ์พี โปรเฟสชัน่นอลและเว็บเซิร์ฟเวอร์ ไอไอเอส 5.1 
2. ตดิตัง้ระบบจดัการฐานข้อมลู ไมโครซอทฟ์ เอสควิแอลเซิร์ฟเวอร์ 2005 เอ็กซ์เพรส 
3. ตดิตัง้ชดุพฒันาซอฟต์แวร์ภาษาดอทเน็ตเฟรมเวิร์ค 3.5 
4. ตดิตัง้เคร่ืองมือพฒันาโปรแกรมไมโครซอฟต์วิชวลสตดูโิอ 2008 

 
4.5 การพัฒนาส่วนต่อประสานผู้ใช้ 

การพฒันาในสว่นนีจ้ะใช้เทคโนโลยีของ Ajax ท่ีชว่ยให้ผู้ใช้งานไมรู้่สกึวา่หน้าจอเกิดการ
โหลดใหมท่กุครัง้ ท่ี ณ ขณะท่ี ใช้งานระบบ เชน่ ขณะท่ีเรียกใช้ ข้อมลูจากระบบการจดังานประ ชมุ
วิชาการในครัง้ท่ี ผา่นมา หรือ การสง่บทความวิจยั เป็นต้ น โดยเทคโนโลยี Ajax ท่ีพฒันาในระบบ
ประชมุวิชาการนี ้พฒันาร่วมกบั Asp.net ซึง่เป็นเคร่ืองมืออีกอยา่งหนึง่ท่ีใช้พฒันาเว็บ     แอพ
พลิเคชนัขอ งบริษัท ไมโครซอฟต์ ทัง้นี ้ หน้าจอสว่นตอ่ประสานผู้ใช้ตา่งๆ ของระบบจดัการงาน
ประชมุวิชาการท่ีพฒันาขึน้ในงานวิจยันี ้ดงัในภาคผนวก ข 

 
4.6 การทดสอบการท างานของระบบ 

งานวิจยันี  ้ท าการทดสอบระบบโดยใช้ข้อมลู ของงานประชมุวิชาการอยา่งน้อย   1 งาน  
มาท าการทดสอบระบบ โดยระบบ แอพพลิเคชนัเซอร์วิสท่ีพฒันาขึน้มีความสามารถในการท างาน
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กบัผู้ใช้งานของระบบผา่นหน้าจอตา่งๆ ของเว็บแอพพ ลิเคชนั ตาม
บทบาทและหน้าท่ีท่ีระบบก าหนดไว้ เชน่ ผู้ดแูลระบบจะมีหน้าจอท่ีส าหรับบริหารข้อมลูตา่งๆ ของ
ระบบ ตัง้แตร่ะบบ การก าหนด คา่เบือ้งต้น จนถึงบริหารจดัการข้อมลูอ่ืนๆ และผู้สง่บทความวิจยั
สามารถตดิตอ่ระบบโดยมีสิทธ์ิ ในการสง่บทความวิจยั แก้ไขข้อมลูสว่นตวัของตนเอ ง และแก้ไข
ข้อมลูเก่ียวกบับทความวิจยัท่ีตนเองสง่เข้าร่วม งานประชมุ  นอกจากนี ้ระบบยงั เก็บบนัทกึประวตัิ
ของการลงทะเบียนของผู้ใช้แตล่ะคนเพ่ือใช้ส าหรับการตรวจสอบ(Audit) ภายหลงัด้วย 



 
 

บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

งานวิจยันีไ้ด้พฒันาระบบ การจดัการงานจดัประชมุวิชาการโดย ใช้เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส  
โดยบรูณาการแนวคดิกระบวนการทางธุรกิจกบัเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส  ซึง่มีเคร่ืองมือท่ีใช้ ในการ
พฒันา ได้แก่  Visual Studio 2008  โปรแกรมภาษา C# และ.NET Framework 3.5 ระบบท่ี
พฒันาขึน้มานี ้ เป็นแอพพลิเคชนัในรูปแบ บเว็บเซอร์วิสตา่งๆ  เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ ท่ี
เก่ียวข้องกบังานจดัประชมุวิชาการ ทัง้ฝ่ายเจ้าภาพจดังาน ผู้สง่บทความวิจยั คณะกรรมการ
พิจารณาบทความวิจยั และบคุคลผู้สนใจทัว่ไป โดยครอบคลมุตัง้แตส่ว่นของการลงทะเบียนเพ่ือ
สง่บทความวิจยั การรับ- สง่ แก้ไขบทความวิ จยั การพิจารณาคดัเลือกบทความวิจยั และการ
ลงทะเบียนเข้าร่วมงาน ทัง้นี ้ระบบดงักลา่วนอกจากจะชว่ยอ านวยความสะดวกให้กบัการจดังาน
ประชมุวิชาตา่งๆ ผา่นหน้าจอเว็บแอพพลิเคชนัท่ีสร้างขึน้มาเพื่อใช้เป็นสว่นตอ่ประสาน (User 
Interface)  ระหวา่งแอพพลิเคชนัเซอร์วิสตา่งๆ กบัผู้ใช้งานระบบ (User) แล้ว ยงัสามารถน า      
แอพพลิเคชนัเซอร์วิส ดงักลา่ว ไปเผยแพร่ให้เป็นท่ีรู้จกัในแวดวงวิศวกรรมซอฟต์แวร์ และผู้พฒันา
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์สามารถสร้างแอพพลิชนัตา่งๆ โดยไมข่ึน้กบัแพลตฟอร์มและภาษา
โปรแกรมเพ่ือเรียกใช้บริการท่ีตรงกบัความต้องการใช้งา น หรือมีลกัษณะการท างานคล้ายกบั
ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ของตนได้ นอกจากนี ้การพฒันาในรูปแบบของแอพพลิเคชนัเซอร์วิสจะชว่ย
สง่เสริมการน ากลบัมาใช้งานได้ใหมส่ าหรับงานท่ีมีลกัษณะคล้ายกนั  

อนึง่  การพฒันา ระบบการจดังานประชมุวิชาการ นี ้ได้พฒันา ตามแนวคดิวิธีการจ าลอง
แบบกระบวนการธุรกิจ โดยน า Workflow Services ซึง่เป็นการท างานร่วมกนัระหวา่งเทคโนโลยีท่ี
ใช้พฒันาแอพพลิชนัด้วยแอพพลิเคชนัเซอร์วิส ช่ือ WCF กบัเคร่ืองมือท่ีน ามาใช้ส าหรับจดัการการ
ไหลของกระแสข้อมลูช่ือ WF มาเป็นเคร่ืองมือเสริมชว่ยในการพฒันาระบบซึง่ท างาน ตามหลกัของ
สถาปัตยกร รมเชิงบริการ  หรือ Service Oriented Architecture (SOA) ท่ีประยกุต์โดยน าเว็บ
เซอร์วิสและเอ็กซ์เอ็มแอลมาเป็นแนวคดิ และมีขัน้ตอนการด าเนินการของกิจกรรมในกระบวนการ
ธุรกิจให้เป็นไปตามล าดบัขัน้ตอน  และมาตรฐานเว็บเซอร์วิสจากเดมิท่ีมีลกัษณะการท างานแบบ
ไมมี่สถานะ (stateless) เป็นกระบวนการท างานท่ีมีสถานะ (stateful) ได้ ทัง้นี  ้ท าให้เกิดความ
คลอ่งตวัและสะดวกในการพฒันาระบบ ซึง่อาจจะพฒันาด้วยภาษาหรือแพลตฟอร์มตา่งกนั แตใ่ช้
สถาปัตยกรรมบนมาตรฐานเว็บเซอร์วิส และเอ็กซ์เอ็มแอล  ท าให้สามารถเช่ือมโย งเพ่ือแลกเปล่ียน
ข้อมลูระหวา่งกิจกรรมตา่งๆ ได้ 
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5.2 ข้อจ ากัด 

งานวิจยันี ้ครอบคลมุในสว่นท่ีเป็นการพฒันา ระบบการจดัการงานประชมุวิชาการด้วย
เทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส โดยน าเทคโนโลยี  .NET Framework 3.5 ของบริษัทไมโครซอฟต์ช่ือ 
Workflow Services มาประยกุต์ใช้กบัระบบการจดัการงานประชมุวิชาการ   ซึง่เทคโนโลยีดังกลา่ว
เป็นการท างานร่วมกนัระหวา่งเคร่ืองมือส าหรับพฒันาเว็บเซอร์วิสช่ือ WCF และเคร่ืองมือส าหรับ  
ส าหรับจดัการการไหลของกระแสข้อมลูช่ือ WF โดยมีเว็บแอพพลิชนัท่ีท าหน้าท่ีในการเรียกใช้  
แอพพลิเคชนัตา่งๆ ผา่นโปรโตคอล HTTP เทา่นัน้  แต่ไมไ่ด้ครอบคลมุในสว่นท่ีเป็น คณุสมบตัิเดน่
อ่ืนๆ ของพฒันาซอฟต์แวร์ตามแนวคดิ สถาปัตยกรรมเชิงบริการ (SOA) ด้วยเคร่ืองมือ  WCF อาทิ
เชน่  ความสามารถด้าน การ เรียกใช้บริการผา่นโปรโตคอลอ่ืนๆ  เชน่ โปรโตคอล TCP หรือ 
มาตรฐานด้านความปลอดภยัของเว็บเซอร์วิส เป็นต้น 

5.3 แนวทางการวิจัยต่อ 

ระบบการจดัการง านประชมุวิชาการ ด้วยเทคโนโลยีเว็บเซอร์วิส นี ้สามารถพฒันาตอ่โดย  
ให้มีการตดิตอ่เรียกใช้ บริการ ผา่นโปรโตคอลอ่ืนๆ เชน่ โปรโตคอล TCP  รวมทัง้สว่นท่ีเป็น
มาตรฐานด้านความปลอดภยัของเว็บเซอร์วิส หรือ WS*- ซึง่หากมีการน าไปประยกุต์ หรือพฒันา
ระบบตอ่โดยรวมคณุสมบตัเิดน่ต่ างๆ ของ Windows Communication Foundation (WCF) และ 
Windows Workflow Foundation (WF) เพิ่มเข้าไป  นบัวา่ผลดีตอ่ระบบท่ีจะน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ทัง้ตอ่ผู้พฒันาซอฟต์แวร์ และผู้ใช้งานระบบอีกด้วย 
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ภาคผนวก ก. 
พจนานุกรมข้อมูลของระบบฐานข้อมูล 

 

ตารางท่ี 5 ตาราง Conference 
ช่ือ Conference 

ค าอธิบาย รายละเอียดงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก ConferenceID 

ความสัมพันธ์ 

ConferenceTopic, NotificationEmail, Paper, 
AcceptFileFormat, ConferenceType, 

ConferenceRegistration, ConferenceAccommodation 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

ConferenceTypeID tinyint  ไมไ่ด้ รหสัประเภทงาน 

Code nvarchar(20) ได้ ช่ือยอ่งานประชมุ 

Name nvarchar(256) ไมไ่ด้ ช่ือเตม็งานประชมุ 

Purpose nvarchar(MAX) ได้ วตัถปุระสงค์งาน 

Place nvarchar(150) ไมไ่ด้ สถานท่ีจดังาน 

Year datetime ไมไ่ด้ ปีท่ีจดังาน 

ContactPerson nvarchar(50)  ได้ ช่ือผู้ประสานงาน 

Address nvarchar(MAX) ไมไ่ด้ ท่ีอยูง่านประชมุ 

Email  nvarchar(100) ได้ อีเมลกลางของงาน 

Phone nvarchar(50) ได้ เบอร์โทรศพัท์ 

Fax nvarchar(50) ได้ เบอร์โทรสาร 

WebSite nvarchar(150) ได้ เว็บไซต์ของงาน 

CallforPapersFilePath nvarchar(256) ไมไ่ด้ 
Url ท่ีเก็บไฟล์ Call for 
Papers 
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StartDateCallforPapers datetime 
ไมไ่ด้ ก าหนดวนัเร่ิม  

Call for Papers 

ReviewersPerPaperNum smallint ไมไ่ด้ 
จ านวนกรรมการ
พิจารณาบทความตอ่ 
1 บทความวิจยั 

PapersPerReviewerNum smallint ไมไ่ด้ 
จ านวนบทความวิจยั
ตอ่กรรมการ 1 ทา่น 

AbstractSubmissionActive bit ไมไ่ด้ 

ก าหนดให้งานประชมุ
วิชาการมี 
การสง่บทคดัยอ่ด้วย 
หรือไม?่ True= มี, 
False = ไมมี่ 

AcceptanceRate float ไมไ่ด้ 

อตัราร้อยละของ
จ านวนบทความวิจยั
ทัง้หมดท่ีถกูคดัเลือก
เข้าร่วมงานประชมุ 

AbtractSubmissionDueDate datetime ได้ 
ก าหนดวนัปิดรับ
บทคดัยอ่บทความ 

FullPaperSubmissionDueDate datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัปิดรับ
บทความฉบบัเตม็ 

StartDateBidPaper datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัเร่ิมประมลู
บทความ 

EndDateBidPaper datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัปิดประมลู
บทความ 

EvaluatePaperDueDate datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัปิดรับการ
ประเมินบทความ 

NotificationPaperDueDate datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัแจ้งผล 
การคดัเลือกบทความ 

CameraReadyDueDate datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัปิดรับ 
Camera-ready 
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ConferenceRegisterDueDate datetime ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัปิดการลง 
ทะเบียนเข้าร่วมงาน 

ConferneceDate nvarchar(256) ไมไ่ด้ 
ก าหนดวนัจดังาน
ประชมุวิชาการ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไขข้อมลู
ลา่สดุ 

ModifiedBy nvarchar(256) ไมไ่ด้ ช่ือผู้แก้ไขข้อมลู 

 
 

ตารางท่ี 6 ตาราง NotificationEmail 
ช่ือ NotificationEmail 

ค าอธิบาย รายละเอียดส าหรับสง่อีเมลไปยงัผู้ใช้กลุม่ตา่งๆ  
คีย์หลัก NotificationID 

ความสัมพันธ์ Conference, User  
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

NotificationID tinyint ไมไ่ด้ รหสัการสง่อีเมล 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสัการจดัประชมุ 

SenderID Int ไมไ่ด้ รหสัผู้สง่อีเมล 

SendFrom nvarchar(100) ไมไ่ด้ อีเมลผู้สง่ 

SendTo nvarchar(100) ไมไ่ด้ อีเมลผู้ รับ 

Subject nvarchar(256) ได้ ช่ือหวัข้อการสง่ 

Messages nvarchar(Max) ได้ ข้อความส าหรับสง่ 

SenderName nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือผู้สง่อีเมล 

SendDate datetime ไมไ่ด้ วนั เวลาท่ีสง่อีเมล 

 



 
 

  

 

48 
ตารางท่ี 7 ตาราง ConferenceTopic 

ช่ือ ConferenceTopic 

ค าอธิบาย 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตาราง Conference 

กบัตาราง Topic 
คีย์หลัก ConferenceID, TopicID 

ความสัมพันธ์ Conference, Topic 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

ConferneceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

TopicID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัหวัข้อหลกัของ
บทความในงาน
ประชมุวิชาการ 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

 
 

ตารางท่ี 8 ตาราง ConferenceType 
ช่ือ ConferenceType 

ค าอธิบาย รายละเอียดประเภทของงานจดัประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก ConferenceTypeID 

ความสัมพันธ์ Conference 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

ConferenceTypeID tinyint ไมไ่ด้ 
ประเภทของงานจดั
ประชมุวิชาการ 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือประเภทการแจ้ง 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 



 
 

  

 

49 
ตารางท่ี 9 ตาราง Topic 

ช่ือ Topic 
ค าอธิบาย รายละเอียดหวัข้อหลกัส าหรับงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก TopicID 

ความสัมพันธ์ SubTopic, ConferneceTopic 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

TopicID smallint ไมไ่ด้ รหสัหวัข้อหลกั 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือหวัข้อหลกั 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

 
ตารางท่ี 10 ตาราง FileFormat 

ช่ือ FileFormat 
ค าอธิบาย ประเภทไฟล์ท่ีใช้ส าหรับงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก FileFormatID 

ความสัมพันธ์ AcceptFileFormat 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

FileFormatID tinyint ไมไ่ด้ รหสัประเภทไฟล์ 

Name nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือไฟล์ 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 



 
 

  

 

50 
ตารางท่ี 11 ตาราง SubTopic 

ช่ือ SubTopic 
ค าอธิบาย รายละเอียดหวัข้อยอ่ยส าหรับงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก SubTopicID 

ความสัมพันธ์ Topic, PaperClassification 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

SubTopicID smallint ไมไ่ด้ รหสัหวัข้อยอ่ย 

TopicID smallint ไมไ่ด้ รหสัหวัข้อหลกั 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือหวัข้อยอ่ย 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

 

ตารางท่ี 12 ตาราง AcceptFileFormat 
ช่ือ AcceptFileFormat 

ค าอธิบาย 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตาราง Conference 

กบั ตาราง FileFormat 
คีย์หลัก FileFormatID, ConferenceID 

ความสัมพันธ์ FileFormat, Conference 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

FileFormatID tinyint ไมไ่ด้ รหสัประเภทไฟล์ 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

 



 
 

  

 

51 
ตารางท่ี 13 ตาราง Paper 

ช่ือ Paper 
ค าอธิบาย รายละเอียดบทความวิจยั 
คีย์หลัก PaperID 

ความสัมพันธ์ 
Assignment, User, PaperClassification, Conference, 
EvaluatedScores, EvaluatedSummary, PaperStatus 

ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperID Int ไมไ่ด้ รหสับทความวิจยั 

AuthorID Int ไมไ่ด้ รหสัผู้แตง่บทความ 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสัการประชมุ 

PaperStatusID tinyint ไมไ่ด้ รหสัสถานะบทความ 

CoAuthorFullName1 nvarchar(150) ได้ ช่ือผู้แตง่ร่วมคนท่ี 1 

CoAuthorFullName2 nvarchar(150) ได้ ช่ือผู้แตง่ร่วมคนท่ี 2 

CoAuthorAddress1 nvarchar(MAX) ได้ ท่ีอยูผู่้แตง่ร่วมคนท่ี 1 

CoAuthorAddress2 nvarchar(MAX) ได้ ท่ีอยูผู่้แตง่ร่วมคนท่ี 2 

CoAuthorEmail1 nvarchar(100) ได้ อีเมลผู้แตง่ร่วมคนท่ี 1 

CoAuthorEmail2 nvarchar(100) ได้ อีเมลผู้แตง่ร่วมคนท่ี 2 

PaperTitle nvarchar(256) ไมไ่ด้ ช่ือหวัเร่ืองบทความ 

Keywords nvarchar(256) ไมไ่ด้ ค าส าคญับทความ 

Abstract nvarchar(Max) ไมไ่ด้ บทคดัยอ่ 

FullPaper nvarchar(256) ได้ บทความฉบบัเตม็ 

CameraReady nvarchar(256) ได้ 
บทความวิจยัฉบบั
ส าหรับตีพิมพ์ 

PaperPage Int ไมไ่ด้ จ านวนหน้าทัง้หมด 

LanguageFormat nvarchar(100) ได้ ภาษาท่ีใช้ 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ วนั เวลาแก้ไขข้อมลู 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 



 
 

  

 

52 
ตารางท่ี 14 ตาราง AccommodationSubCategory 

ช่ือ AccommodationSubCategory 

ค าอธิบาย 
รายละเอียดยอ่ยของประเภทสิ่งอ านวยความสะดวก  

ส าหรับผู้ เข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก AccommodationSubCategoryID 

ความสัมพันธ์ AccommodationCategory 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

AccommodationSubCategoryID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัรายละเอียดยอ่ย
สิ่งอ านวยความสะดวก 

AccommodationCategoryID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทสิ่งอ านวย
ความสะดวก 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือรายละเอียดข้อมลู 

Url nvarchar(256) ไมไ่ด้ จดุเช่ือมโยง URL 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ วนั เวลาท่ีแก้ไขข้อมลู 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

ตารางท่ี 15 ตาราง EvaluatedSummary 
ช่ือ EvaluatedSummary 

ค าอธิบาย สรุปผลคะแนนการประเมินบทความวิจยั 
คีย์หลัก ConferenceID, PaperAcceptTypeID 

ความสัมพันธ์ Conference, PaperAcceptType 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

PaperAcceptTypeID tinyint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทผลการ
คดัเลือกบทความ 

Scores float ไมไ่ด้ ผลคะแนน 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ วนั เวลาท่ีแก้ไขข้อมลู 



 
 

  

 

53 
ตารางท่ี 16 ตาราง ConferenceAccommodation 

ช่ือ ConferenceAccommodation 
ค าอธิบาย ความสมัพนัธ์ระหวา่งตาราง  Conference  

กบั ตาราง ConferenceCategory 
คีย์หลัก ConferenceID,  AccommodationCategoryID 

ความสัมพันธ์ Conference,  AccommodationCategory 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

AccommodationCategoryID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทสิ่ง
อ านวยความสะดวก 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

 

ตารางท่ี 17 ตาราง Assignment 
ช่ือ Assignment 

ค าอธิบาย รายละเอียดการมอบหมายบทความวิจยัแก่ผู้ประเมินบทความ 
คีย์หลัก PaperID, AssignmentTypeID, ReviewerID 

ความสัมพันธ์ Paper, AssignmentType, User 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperID int ไมไ่ด้ รหสับทความวิจยั 

AssignmentTypeID tinyint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทการมอบหมาย 
1 = ด้วยการประมลู 
2 =  PC-Chair มอบหมาย 

ReviewerID Int ไมไ่ด้ รหสัผู้ประเมินบทความวิจยั 

IsEvaluated bit ไมไ่ด้ 
สถานะการประเมินผล 
True = ประเมินผลแล้ว 
False=ยงัไมป่ระเมินผล 

AssignedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนัท่ีมอบหมายบทความ
วิจยั 



 
 

  

 

54 
ตารางท่ี 18 ตาราง ConferenceRegistration 

ช่ือ ConferenceRegistration 
ค าอธิบาย รายละเอียดการลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 
คีย์หลัก RegistrationID 

ความสัมพันธ์ Conference 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

RegistrationID int ไมไ่ด้ รหสัการลงทะเบียน 

ConferenceID smallint ไมไ่ด้ รหสังานประชมุ 

FirstName nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือผู้ลงทะเบียน 

LastName nvarchar(100) ไมไ่ด้ นามสกลุผู้ลงทะเบียน 

ConferenceAttended bit ไมไ่ด้ ต้องการเข้าร่วมงาน 

Position nvarchar(150) ได้ ต าแหนง่ผู้ลงทะเบียน 

Organization nvarchar(150) ได้ 
หนว่ยงาน หรือ
สถาบนัการศกึษา 

Address nvarchar(256) ไมไ่ด้ ท่ีอยูข่องผู้ลงทะเบียน 

City nvarchar(100) ได้ ช่ือเมืองหรืออ าเภอ 

State nvarchar(100) ได้ ช่ือรัฐ หรือจงัหวดั 

PostalCode nvarchar(10)  ได้ รหสัไปรษณีย์ 

Country Nvarchar(100) ไมไ่ด้ ประเทศ 

Email nvarchar(100) ไมไ่ด้ อีเมลผู้ลงทะเบียน 

Phone nvarchar(50) ได้ เบอร์โทรศพัท์ 

Fax nvarchar(50) ได้ เบอร์โทรสาร 

Mobile nvarchar(50) ได้ เบอร์โทรศพัท์มือถือ 

StudentID nvarchar(20) ได้ รหสันิสิต/นกัศกึษา 

PaperID nvarchar(10) ได้ รหสับทความวิจยั 

PaperTitle nvarchar(256) ได้ ช่ือบทความวิจยั 
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PaperPage int ได้ จ านวนหน้าบทความ 

RegistrationFee float ไมไ่ด้ คา่ลงทะเบียน 

ExtraFee float ได้ คา่ธรรมเนียมพิเศษ 

TotalFee float ไมไ่ด้ 
จ านวนเงิน
คา่ลงทะเบียนทัง้หมด 

Notes nvarchar(Max) ได้ แสดงความคดิเห็น 

RegisteredDate datetime ไมไ่ด้ วนัท่ีลงทะเบียน 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

 
ตารางท่ี 19 ตาราง AccommodationCategory 

ช่ือ AccommodationCategory 
ค าอธิบาย ประเภทสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับผู้ ร่วมเข้าร่วมงาน 
คีย์หลัก AccommodationCategoryID 

ความสัมพันธ์ 
AccommodationSubCategory, 
ConferenceAccommodation 

ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

AccommodationCategoryID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทสิ่ง
อ านวยความสะดวก 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือประเภท 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 



 
 

  

 

56 
ตารางท่ี 20 ตาราง PaperClassicfication 

ช่ือ PaperClassicfication 

ค าอธิบาย 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตาราง SubTopic 

กบัตาราง Paper 
คีย์หลัก PaperID, SubTopicID 

ความสัมพันธ์ Paper, SubTopic 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperID int ไมไ่ด้ รหสับทความวิจยั 

SubTopicID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัหวัข้อยอ่ยของ
งานประชมุนัน้ๆ 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

 

 
ตารางท่ี 21 ตาราง AssignmentType 

ช่ือ AssignmentType 
ค าอธิบาย รายละเอียดประเภทของการมอบหมายบทความวิจยั  
คีย์หลัก AssignmentTypeID 

ความสัมพันธ์ Assigment 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

AssigmentTypeID tinyint ไมไ่ด้ รหสัประเภท 

Name nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือของประเภท 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 



 
 

  

 

57 
ตารางท่ี 22 ตาราง UserType 

ช่ือ UserType 
ค าอธิบาย ประเภทของผู้ใช้งานระบบ 
คีย์หลัก UserTypeID 

ความสัมพันธ์ User 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

UserTypeID smallint ไมไ่ด้ รหสัประเภทผู้ใช้ 

Name nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือประเภทผู้ใช้งาน 

Description nvarchar(100) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 
 
ตารางท่ี 23 ตาราง PaperAcceptType 

ช่ือ PaperAcceptType 
ค าอธิบาย รายละเอียดประเภทผลการคดัเลือกบทความวิจยั  
คีย์หลัก PaperAcceptTypeID 

ความสัมพันธ์ EvaluatedSummary 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperAcceptTypeID tinyint ไมไ่ด้ 
รหสัประเภทผลการ
คดัเลือกบทความ 

Name nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือประเภท 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 
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ตารางท่ี 24 ตาราง PaperStatus 

ช่ือ PaperStatus 
ค าอธิบาย รายละเอียดสถานะของบทความวิจยั 
คีย์หลัก PaperStatusID 

ความสัมพันธ์ Paper 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperStatusID tinyint ไมไ่ด้ 
รหสัสถานะของ
บทความวิจยั 

Name nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือสถานะบทความ 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

 
ตารางท่ี 25 ตาราง EvaluateScores 

ช่ือ EvaluateScores 
ค าอธิบาย ผลคะแนนของการประเมินบทความวิจยั 
คีย์หลัก PaperID, ReviewerID 

ความสัมพันธ์ Paper, User 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

PaperID int ไมไ่ด้ รหสับทความ 

ReviewerID int ไมไ่ด้ รหสัผู้ประเมิน 

Originality int ไมไ่ด้ 
คะแนนความคดิ
สร้างสรรค์ 

LiteratureReview int ไมไ่ด้ คะแนนทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

TechninalQuality int ไมไ่ด้ 
คะแนนทางด้านเทคนิค 
ท่ีน ามาใช้ 
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Clarity Int ไมไ่ด้ 
คะแนนการน าเสนอ 
ท่ีเข้าใจอยา่งชดัเจน 

ReviewerConfident int ไมไ่ด้ 
ระดบัความเช่ียวชาญ
ของผู้ประเมินท่ีเก่ียวข้อง
กบับทความวิจยั 

OveralRecommendation int ไมไ่ด้ 
ความเห็นโดยรวมของผู้
ประเมินตอ่บทความวิจยั 

Comments nvarchar(MAX) ได้ ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

ModifiedDate Datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไขข้อมลู
ลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 
 

ตารางท่ี 26 ตาราง User 
ช่ือ User 

ค าอธิบาย รายละเอียดผู้ใช้งานภายในระบบ 
คีย์หลัก UserID 

ความสัมพันธ์ 
Paper, Assignment, CountryRegion, UserType, 

EvaluatedScores, NotificationEmail, SecurityQuestion 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

UserID int ไมไ่ด้ รหสัผู้ใช้งาน 

UserTypeID smallint ไมไ่ด้ รหสัประเภทผู้ใช้ 

UserTitle nvarchar(50) ไมไ่ด้ ค าน าหน้าผู้ใช้ 

UserName nvarchar(50) ไมไ่ด้ ช่ือส าหรับเข้าใช้ระบบ 

FirstName nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือของผู้ใช้ 

LastName nvarchar(100) ไมไ่ด้ นามสกลุของผู้ใช้ 

Password nvarchar(50) ไมไ่ด้ รหสัผา่น 
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SecurityQuestionID smallint ไมไ่ด้ 
รหสัค าถามกรณีลืม
รหสัผา่นเข้าใช้ระบบ 

SecurityAnswer nvarchar(50) ไมไ่ด้ 
ค าตอบกรณีลืมรหสั
เข้าใช้ระบบ 

BirthDate datetime ไมไ่ด้ วนัเกิดผู้ใช้ 

Sex char(1) ไมไ่ด้ เพศ 

Organization nvarchar(150)  ได้ หนว่ยงานของผู้ใช้ 

Address1 nvarchar(256) ไมไ่ด้ ท่ีอยูข่องผู้ใช้ 

Address2 nvarchar(256) ได้ รายละเอียดท่ีอยู ่

PostalCode nvarchar(10)  ได้ รหสัไปรษณีย์ 

CountryRegionCode nchar(4) ไมไ่ด้ รหสัประเทศ 

Email nvarchar(100) ไมไ่ด้ อีเมล 

Phone nvarchar(50) ได้ หมายเลขโทรศพัท์ 

Fax nvarchar(50) ได้ หมายเลขโทรสาร 

Mobile nvarchar(50) ได้ โทรศพัท์ไร้สาย 

Website nvarchar(150) ได้ เว็บไซต์ผู้ใช้ 

Specialization nvarchar(Max) ได้ 
ความเช่ียวชาญ หรือ
ความสนใจของผู้ใช้ 

LastLoginDate datetime ไมไ่ด้ บนัทกึเข้าใช้ลา่สดุ 

NumofLogin int ไมไ่ด้ จ านวนครัง้ท่ีใช้งาน 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไขข้อมลู
ลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 
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ตารางท่ี 27 ตาราง CountryRegion 
ช่ือ CountryRegion 

ค าอธิบาย รายละเอียดรหสัยอ่ และช่ือเตม็ประเทศตา่งๆ  ทัว่โลก 
คีย์หลัก CountryRegionCode 

ความสัมพันธ์ User 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

CountryRegionCode nchar(4) ไมไ่ด้ รหสัยอ่ประเทศ 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ ช่ือเตม็ประเทศ 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 

 

ตารางท่ี 28 ตาราง SecurityQuestion 
ช่ือ SecurityQuestion 

ค าอธิบาย รายละเอียดค าถามกรณีลืมรหสัผา่นเข้าใช้ระบบ 
คีย์หลัก SecurityQuestionID 

ความสัมพันธ์ User 
ช่ือสดมภ์ ประเภทข้อมูล ค่าเป็น null หมายเหตุ 

SecurityQuestionID smallint ไมไ่ด้ รหสัค าถาม 

Name nvarchar(100) ไมไ่ด้ รายละเอียดค าถาม 

Description nvarchar(256) ได้ ค าอธิบาย 

ModifiedDate datetime ไมไ่ด้ 
วนั เวลาท่ีแก้ไข
ข้อมลูลา่สดุ 

IsActive bit ไมไ่ด้ สถานะเปิดใช้งาน 
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ภาคผนวก ข. 
ตัวอย่างหน้าจอของส่วนต่อประสานผู้ใช้ 

 

 

รูปท่ี 25 ตวัอยา่งหน้าจอเข้าสูร่ะบบ  
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รูปท่ี 26 ตวัอย่างหน้าจอหลกัของระบบจดัการงานจดัประชมุวิชาการ   
 

 

รูปท่ี 27 ตวัอยา่งหน้าจอ Call for Papers ของงานประชมุวิชาการ 
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รูปท่ี 28 ตวัอยา่งหน้าจอข้อมลูสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ เข้าร่วมงานประชมุ 
 

 

รูปท่ี 29 ตวัอยา่งหน้าจอเรียกใช้ข้อมลูจากงานจดัประชมุวิชาการครัง้ท่ีผา่นมา 
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รูปท่ี 30 ตวัอยา่งหน้าจอเรียกใช้รหสัผา่นท่ีลืม 
 

 

รูปท่ี 31 ตวัอยา่งหน้าจอยืนยนัการสง่ข้อมลูส าหรับเข้าสูร่ะบบไปยงัอีเมลของผู้ เรียกใช้ 
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รูปท่ี 32 ตวัอยา่งหน้าจอรายละเอียดอีเมลท่ีถกูสง่ไปยงัผู้ขอรหสัผา่นท่ีลืม 
 
 

 

รูปท่ี 33 ตวัอยา่งหน้าจอการลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งานระบบ 
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รูปท่ี 34 ตวัอยา่งหน้าจอก าหนดคา่เร่ิมต้นส าหรับการใช้งานของระบบ  

 

รูปท่ี 35 ตวัอยา่งหน้าจอสง่บทคดัยอ่ของบทความวิจยัเข้าร่วมงานประชมุ  
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รูปท่ี 36 ตวัอยา่งหน้าจอผู้พิจารณาบทความประมลูเพื่อรับบทความวิจยัท่ีสนใจ 

 

รูปท่ี 37 ตวัอยา่งหน้าจอประธานกรรมการจดังานมอบหมายบทความให้แก่ผู้พิจารณา   



 
 

  

 

69 

 

รูปท่ี 38 ตวัอยา่งหน้าจอผู้พิจารณาบทความประเมินผลให้คะแนนบทความวิจยั  

 

รูปท่ี 39 ตวัอยา่งหน้าผู้พิจารณาบทความวิจยัดรูายละเอียดคะแนนท่ีได้ประเมินผลไปแล้ว 
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รูปท่ี 40 ตวัอยา่งหน้าจอส าหรับลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 

 

รูปท่ี 41 ตวัอยา่งหน้าจอยืนยนัการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน และสง่ข้อมลูยืนยนัไปยงัอีเมล 
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รูปท่ี 42 ตวัอยา่งหน้าจอประธานกรรมการจดังานดผูลสรุปการคดัเลือกบทความวิจยั  
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ภาคผนวก ค. 
Workflow Services 

 

 

รูปท่ี 43 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service เพ่ือเรียกใช้ข้อมลูงานประชมุวิชาการอ่ืน 
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รูปท่ี 44 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service ส าหรับเข้าสูร่ะบบ 

 

 
รูปท่ี 45 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service ส าหรับรหสัผา่นท่ีลืม 
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รูปท่ี 46 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service การลงทะเบียนเพ่ือเข้าใช้งานระบบ 
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รูปท่ี 47 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service เพ่ือก าหนดคา่เร่ิมต้นของระบบ 
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รูปท่ี 48 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service เพ่ือสง่บทความวิจยัเข้าร่วมงานประชมุ 
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รูปท่ี 49 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service ส าหรับการประมลูบทความท่ีสนใจ 
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รูปท่ี 50 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service ส าหรับการพิจารณาบทความวิจยั 
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รูปท่ี 51 ตวัอยา่งหน้าจอออกแบบ Workflow Service ส าหรับการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน 
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รูปท่ี 52 ตวัอยา่งหน้าจอบริการก าหนดคา่เร่ิมต้นของระบบ 
 

 

รูปท่ี 53 ตวัอยา่งหน้าจอเอกสาร WSDL ของบริการก าหนดคา่เร่ิมต้นของระบบ 



 
 

  

 

81 

 
รูปท่ี 54 ตวัอยา่งหน้าจอบริการลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 

 

 
รูปท่ี 55 ตวัอยา่งหน้าจอเอกสาร WSDL ของบริการลงทะเบียนเข้าร่วมงานประชมุวิชาการ 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
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