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บทคัดยaอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค2เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำ โดยใชgวิธีวิจัย 

แบบผสมผสาน ประชากรทั้งสิ ้น 17 มหาวิทยาลัยที ่มีการจัดตั ้งศูนย2สหกิจศึกษา วิธีการเก็บขgอมูล คือ การสัมภาษณ2 

แบบกึ่งมีโครงสรgางและแบบสอบถาม วิเคราะห2ขgอมูลดgวยการวิเคราะห2เนื้อหาและสถิติเชิงบรรยาย ไดgแกp การแจกแจงความถี่ 

คpาเฉลี่ย สpวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคpา PNI ผลการวิจัย พบวpา สภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำดังกลpาววิเคราะห2

จากคpาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับ คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบอำนวยบริการ รูปแบบภาวะผูgนำแบบพี่เลี้ยง และรูปแบบภาวะผูgนำแบบ

ผูgไกลpเกลี่ย ผลจากการสัมภาษณ2ผูgบริหารของมหาวิทยาลัย พบวpา สภาพปdจจุบันของรูปแบบภาวะผูgนำวิเคราะห2จากคpาความถี่

สูงสุด คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบกำกับติดตามและรูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgประสาน สภาพพึงประสงค2 คือ รูปแบบภาวะผูgนำ

แบบผูgไกลpเกลี่ยและรูปแบบภาวะผูgนำนวัตกรรม 
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Abstract 
The objective of this research was to study current and desired leadership Models for directors of 

the cooperative education (Co-op) offices in Thai universities. Using a mixed method, the population of this 

research included 17 higher education institutes where there are Co-op offices. A semi-structured interview 

and a questionnaire were used to collect data. All information was analyzed by using content analysis and 

descriptive statistics which are frequency distribution, mean, standard deviation, and Priority Need Index 

(PNI). The 3 highest mean scores for the desired leadership models for directors of the Co-op offices in Thai 

universities were (1) facilitator or stimulator, (2) mentor, and (3) broker or mediator. The results from 

interviewing pointed out that, based on the frequency distribution, the current leadership models for 

directors of the Co-op offices in Thai universities were monitor and coordinator, whereas the desired ones 

were Broker or mediator, and innovator. 
 

Keywords: director of cooperative education office, leadership model, desired leadership model 

 

บทนำ 

 สำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (2554) ระบุขgอเสนอเชิงนโยบายดgานกำลังคนภาคอุตสาหกรรมวpา “ประเทศไทย

ควรมีการจัดทำแผนพัฒนากำลังคนภาคอุตสาหกรรมและผลักดันสูpการปฏิบัติอยpางเป�นรูปธรรม โดยบูรณาการรpวมกันใน

ลักษณะ 3 ประสาน ไดgแกp หนpวยงานภาครัฐ ผูgประกอบการ และสถาบันการศึกษา” และจากการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษา

ความตgองการกำลังคนเพื่อวางแผนการผลิตและพัฒนากำลังคนของประเทศ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา รpวมกับ 

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย-TDRI, 2541) พบวpา อัตรากำลังที่ขาดแคลน

ของประเทศไทยหลายแสนคนและเป�นแรงงานที่ขาดคุณภาพในหลายดgานที่จำเป�น การขาดแคลนแรงงานเกิดขึ้นทั้งที่ยังมี

แรงงานที่วpางงานอยูpเป�นจำนวนมาก เนื่องจากความไมpสอดคลgองของการผลิตและการพัฒนากำลังคนใหgตรงกับความตgองการ

ในแตpละกลุ pมอุตสาหกรรมของประเทศ ขณะที่สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยสpวนใหญpกลับมีแนวทางใน 

การดำเนินการเกือบจะไมpแตกตpางกัน ไมpวpาจะเป�นสาขา หลักสูตร หรือคณะที่เป�ดสอน ความสมดุลระหวpางจำนวนผูgสำเร็จ

การศึกษาในสายสังคมศาสตร2-มนุษยศาสตร2 เมื่อเทียบกับสายวิทยาศาสตร2และเทคโนโลยี ยังไมpสมดุลกับความตgองการ 

ในการพัฒนาประเทศ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหpงชาติฉบับที่ 9, 2545-2549) ทำใหgเกิดปdญหาความไมpสอดคลgอง 

ระหวpางอุปสงค2และอุปทานของแรงงานในภาพรวม เป�นปdญหาการวpางงานเชิงโครงสรgาง อันเป�นผลไมpพึงประสงค2 

จากการพัฒนาการศึกษาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ทั้งยังแสดงใหgเห็นถึงประสิทธิผลในการทำงานรpวมมือใน

ลักษณะสามประสาน ดgวยเหตุนี้ ภารกิจสำคัญของภาครัฐจึงตgองกระตุgนใหgสถาบันอุดมศึกษาทุกแหpงตระหนักถึงปdญหารpวมกัน

และสนับสนุนใหgมีการจัดการเรียนการสอนแบบทวิภาคีและสหกิจศึกษาเป�นหลัก โดยจัดใหgนักศึกษาไดgมีโอกาสไดgเขgาไป

ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ โดยสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาระบุใหgสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาผลิตบัณฑิต

ที่ไดgคุณภาพเป�นที่พึงพอใจของผูgจgางงานและสังคม (มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ ดgานคุณภาพบัณฑิต 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหpงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกgไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545) และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหpงชาติ พ.ศ. 2552 ยังไดgกำหนดใหgมีตัวบpงชี้มาตรฐานดgานคุณภาพบัณฑิตไวgชัดเจนดgวยวpาตgองสามารถสรgาง

บัณฑิตมีความรูgความเชี่ยวชาญในศาสตร2ของตน สามารถเรียนรูgและประยุกต2ใชgความรูgเพื่อพัฒนาตนเอง สามารถปฏิบัติงาน

และสรgางงานเพื่อพัฒนาสังคมใหgสามารถแขpงขันไดgในระดับสากล 
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 งานวิจัยของ Tanaka (2015) สามารถวัดผลสัมฤทธิ์จากการเรียนรู gในระบบสหกิจศึกษาเป�นตัวเลขมูลคpาทาง

เศรษฐกิจ (economic value) พบวpา นิสิตที่ผpานการเรียนสหกิจศึกษาไดgรับคpาจgางภายหลังสำเร็จการศึกษาและหgาป�ภายหลัง

สำเร็จการศึกษาดgวยคpาเฉลี ่ยที ่ส ูงกวpาผู gเร ียนที ่ไมpไดgผpานการลงปฏิบัติสหกิจศึกษาอยpางมีนัยยะสำคัญ เนื ่องมาจาก 

ความพึงพอใจในการใชgบัณฑิตของสถานประกอบการในการใชgบัณฑิตที ่มีประสบการณ2ทำงานจริงในที ่ทำงานสูงกวpา 

มหาวิทยาลัยของไทยหลายแหpงไดgตระหนักถึงความสำคัญของสหกิจศึกษาและจัดตั้งศูนย2สหกิจศึกษาขึ้นเพื่อบริหารจัดการ

งานสหกิจศึกษาอยpางเป�นระบบ ภายใตgมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งสถาบัน และแตpงตั้งผูgบริหาร คือ ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา 

มารับผิดชอบหนpวยงานนี้ ซึ่งอาจมีชื่อเรียกตำแหนpงงานและระดับงานตpางกันไปในแตpละสถาบัน แมgผูgอำนวยการศูนย2สหกิจ

ศึกษาซึ่งแตpงตั้งจากผูgที ่ปฏิบัติงานดgานวิชาการที่เขgามารับตำแหนpงนั้นจะมีความสามารถในเชิงวิชาการ แตpภาวะผูgนำที่

เหมาะสมสำหรับการบริหารหนpวยงานใหgมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นเป�นความทgาทายอยpางยิ่งสำหรับผูgบริหารทุกคน 

 ปdจจัยภายใตgความซับซgอนของสภาพการทำงานในลักษณะนี้จำเป�นตgองถูกนำมาพิจารณาประกอบในการกำหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัยและรูปแบบภาวะผูgนำของผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาที่เหมาะสมอีกดgวย นอกจากนี้ การศึกษา 

เรื ่อง รูปแบบภาวะผู gนำมักเชื ่อมโยงกับความพึงพอใจในการทำงานของผู gตามหรืออัตราผลิตผลงานของทีมงานยpอย 

(productivity) แตpไมpเชื่อมโยงกับประสิทธิผลองค2กรหรือปdจจัยเชิงยุทธศาสตร2ภาพรวม (Katz & Kahn, 1978, Norburn, 

1989 as cited in Hart & Quinn, 1993; Morgan, 2015) จึงยากแกpการทราบถึงผลสัมฤทธิ์ที ่แทgจริงที่ไดgตpอองค2กรหรือ

ผลสัมฤทธิ์ในระดับประเทศ ดังนั้น การศึกษาเพื่อใหgเขgาใจผลสัมฤทธิ์ของภาวะผูgนำสำหรับตำแหนpงงานที่ดูแลหนpวยงาน

ลักษณะรวมศูนย2 (centralized unit) เชpน ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา ควรสามารถเชื่อมโยงรูปแบบภาวะผูgนำกับปdจจัย

ผลสัมฤทธิ์ในระดับองค2กรซึ่งยังไมpเคยมีปรากฏวpามีการศึกษาตั้งแตpมีการริเริ ่มจัดการเรียนการสอนแบบสหกิจศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของไทยในป� พ.ศ. 2537 และเป�นหนึ่งในหัวขgอวิจัยที่จำเป�นและควรมีการศึกษาในอนาคต (กัณทิมา ศิริจีระชัย 

และคณะ, 2557) 

 ผูgวิจัยหวังเป�นอยpางยิ่งวpา การศึกษาในครั้งนี้จะเป�นจุดเริ่มตgนของความสนใจเรื่องรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมของ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาที่นำไปสูpองค2ความรูgที ่กวgางขวางตpอไป รวมถึงความเขgาใจถึงกระบวนการบริหารงานของ 

ศูนย2สหกิจศึกษาและการกำหนดตำแหนpงงานของผูgบริหารระดับกลางของหนpวยงานสนับสนุนการศึกษาอื่น ๆ ในโครงสรgาง

องค2กรของมหาวิทยาลัยที่คลgายกับศูนย2สหกิจศึกษา 

 

วัตถุประสงค7 

1. เพื่อศึกษากรอบแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทย 

2. เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของไทย 

 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป�นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) ใชgวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method) 

ไดgแกp การเก็บขgอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผูgวิจัยไดgออกแบบการวิจัยตามวัตถุประสงค2ของการวิจัย 2 ขgอ แบpงเป�น  

7 ขัน้ตอน ดังนี้ 

วัตถุประสงค7ที ่ 1 เพื ่อศึกษากรอบแนวคิดเกี ่ยวกับรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของไทย แบpงเป�น 2 ขัน้ตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทั้งของไทยและตpางชาติเกี่ยวกับหนpวยงานสหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัย

ทั่วไปและมหาวิทยาลัยของไทยเพื่อใหgเขgาใจสภาพถึงปdญหาของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาใน
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มหาวิทยาลัยของไทยและทำการสัมภาษณ2กับผูgที ่เกี ่ยวขgองในงานสหกิจศึกษา ไดgแกp ผู gบริหาร คณาจารย2 บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยตpาง ๆ ที่มีโครงการสหกิจศึกษาและตัวแทนจากสถานประกอบการที่ใหgความรpวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาไทย 

เพื่อใหgไดgขgอมูลจากแหลpงขgอมูลปฐมภูมิเรื่องปdญหาของรูปแบบภาวะผูgนำ รวมถึงระดับความรุนแรงของปdญหาดังกลpาวจาก

ความคิดเห็นของผูgที่เกี่ยวขgอง 

ขั้นตอนที่ 2 คgนควgาแนวคิดทฤษฎี กรอบแนวคิดเรื่องรูปแบบภาวะผูgนำที่ตรงกับบริบทของการทำงานของ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของไทยตามลักษณะปdญหาที่คgนพบจากขั้นตอนที่ 1 และเป�นกรอบแนวคิด

ที่ครอบคลุมปdจจัยสำคัญตามลักษณะปdญหาจริงไดgครบถgวนมากที่สุด นำแนวคิดที่เป�นไปไดgมาปรับและสรุปเป�นกรอบแนวคิด

เพื่อการวิจัย แลgวนำใหgผูgทรงคุณวุฒิทำการตรวจสอบความเหมาะสมกpอนนำมาปรับปรุงแกgไขอีกครั้งเพื่อใชgเป�นกรอบแนวคิดใน

การวิจัยสำหรับการกำหนดประชากรและพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

วัตถุประสงค7ที ่ 2 เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการ 

ศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยแบpงการดำเนินการวิจัยแบpงเป�น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 3 กำหนดประชากรและผู0ให0ข0อมูลในแต6ละสถาบัน โดยพิจารณาจากกรอบแนวคิดในการ

วิจัยที ่ได0ในขั ้นตอนท่ี 1 ประชากร คือ 17 มหาวิทยาลัยของไทยที่มีศูนยKสหกิจศึกษา กลุ 6มผู 0ให0ข0อมูลในแต6ละ

มหาวิทยาลัยคือ ผู0บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย ผู0อำนวยการศูนยKสหกิจศึกษา อาจารยKที่ปรึกษาสหกิจศึกษา และ

เจ0าหน0าท่ีประจำศูนยKสหกิจศึกษา 

ขั้นตอนที่ 4 สร0างและพัฒนาเครื่องมือจากกรอบแนวคิดในขั้นตอนที่ 1 เพื่อนำไปใช0เก็บข0อมูลของ 

สภาพปSจจุบันและสภาพที่พึงประสงคKของรูปแบบภาวะผู0นำสำหรับผู0อำนวยการศูนยKสหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัย 

ของไทย โดยมีเคร่ืองมือ 2 ประเภท ดังน้ี 

   1) แบบสัมภาษณ2ผูgบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัย มีลักษณะเป�นแบบสัมภาษณ2กึ่งโครงสรgางที่ไดgรับ 

การตรวจสอบโดยอาจารย2ที่ปรึกษาและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูgเชี่ยวชาญมคีpาดัชนีความสอดคลgองมากกวpา .50 

   2) แบบสอบถาม จำนวน 3 ชุด มีลักษณะเป�นแบบสอบถามแบบตอบสนองคูpชนิดมาตราสpวนประมาณคpา 

5 ระดับ สำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา อาจารย2ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา และเจgาหนgาที่ประจำศูนย2สหกิจศึกษา ที่ผpาน 

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผูgเชี่ยวชาญดgวยคpาดัชนีความสอดคลgองมากกวpา .50 และปรับปรุงแกgไขกpอนนำไป

ทดลองใชg (try-out) กับมหาวิทยาลัย จำนวน 1 แหpง จากกลุpมประชากรเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงและการประเมินคpา

สัมประสิทธิ์อัลฟา (.96) 

ขั้นตอนที่ 5 การเก็บขgอมูล ประกอบดgวย 

        1) การเก็บขgอมูลดgวยแบบสัมภาษณ2จากตัวแทนผูgบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่กำกับดูแลหรือ 

เป�นที่ปรึกษาใหgแกpผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาของสถาบัน โดยการนัดหมายและเขgาสัมภาษณ2ดgวยตนเองหรือสัมภาษณ2 

ทางโทรศัพท2 

        2) การเก็บขgอมูลจากผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา อาจารย2ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา และเจgาหนgาที่ประจำ

ศูนย2สหกิจศึกษาดgวยแบบสอบถามชุดที่ 2, 3 และ 4 ตามลำดับ สpงหนังสือขอความรpวมมือในการทำวิจัยจากคณะครุศาสตร2 

จุฬาลงกรณ2มหาวิทยาลัยไปพรgอมกับเครื่องมือในการวิจัยและติดตpอขอรับแบบสอบถามดgวยตนเองหรือทางไปรษณีย2 

ขั ้นตอนที ่ 6 วิเคราะห2ขgอมูลจากแบบสัมภาษณ2โดยการนับความถี่และใชgการวิเคราะห2เนื ้อหา สpวน 

การวิเคราะห2ข gอมูลจากแบบสอบถามใชgสถิติเช ิงบรรยาย ไดgแกp การหาความถี ่ ค pาเฉลี ่ย สpวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  

และคpา PNImodified 
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ขั ้นตอนที ่ 7 สรุปสภาพปdจจุบันและสภาพที ่พ ึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผู gนำสำหรับผู gอำนวยการ 

ศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยจากผลการวิเคราะห2ขgอมูลขgางตgน 

 

ผลการวิจัย 

 1. กรอบแนวคิดที่สอดคลgองกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษาไทยเกี่ยวกับรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2

สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยสำหรับงานวิจัยนี้ปรับจากแนวคิด the Competing Values Framework (CVF) โดย 

Cameron and Quinn (2006) สามารถแบpงภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาออกเป�น 8 รูปแบบ ดังนี ้

1.1 รูปแบบภาวะผูgนำแบบพี่เลี้ยง (mentor) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนการพัฒนาบุคลากร เขgาใจและใสpใจพนักงาน 

1.2 รูปแบบภาวะผูgนำแบบอำนวยบริการ (facilitator or stimulator) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนการทำงานรpวมกัน

และเป�ดโอกาสใหgทุกคนมีสpวนรpวมในการแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินใจ เนgน teamwork และแกgปdญหาภายในทีม  

1.3 รูปแบบภาวะผูgนำแบบกำกับติดตาม (monitor) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนผลงานและตัวชี้วัดผลงานมากกวpา

วิธีการทำงาน เนgนการเก็บรายละเอียดของขgอมูลเพื่อวัดผลงาน 

1.4 รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgประสาน (coordinator) เป�นบทบาทของผูgนำที่ทำงานแบบมีรูปแบบและแผนงาน

ชัดเจนเพื่อใหgทุกฝ¤ายทำงานไดgอยpางชัดเจนในวิธีการเดียวกันอยpางราบรื่น  

1.5 รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgกำหนดทิศทาง (director) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนการกำหนดเป¥าหมายสูงสุดของ

ทีมงาน วางแผนระยะยาว การกระจายหนgาที่ความรับผิดชอบ และมีความชัดเจนในทิศทางการทำงานของทีม 

1.6 รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgผลิต (producer) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนผลลัพธ2เชิงประสิทธิภาพการผลิตผลงาน 

(productivity) จากการทำงานเป�นสำคัญ ปรับเป¥าหมายขึ้นเพื่อสรgางความทgาทายใหมpอยูpเสมอ  

1.7 รูปแบบภาวะผู gนำแบบผู gไกลpเกลี ่ย (broker or mediator) เป�นบทบาทของผู gนำที ่เนgนการหาพันธมิตร 

การเจรจาไกลpเกลี่ยใหgทุกฝ¤ายเอื้อประโยชน2ตpอกันและรักษาความสัมพันธ2กับผูgมีสpวนไดgสpวนเสียภายนอกทุกกลุpม 

1.8 รูปแบบภาวะผูgนำนวัตกรรม (innovator) เป�นบทบาทของผูgนำที่เนgนสรgางนวัตกรรมและพรgอมรับมือกับ 

การเปลี่ยนแปลงอยูpเสมอ 

 2. สภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัย

ของไทย 

     ผูgวิจัยจำแนกผลการวิเคราะห2เป�น 2 กลุpม จากบทบาทในองค2กรที่แตกตpาง ไดgแกp 2.1) กลุpมผูgบริหารระดับสูงของ

มหาวิทยาลัย (กลุ pมผู gบริหาร) ที ่เกี ่ยวขgองกับการกำหนดนโยบายของสถาบันและเป�นผู gกำกับดูแลงานสหกิจศึกษาของ

มหาวิทยาลัย โดยใหgการสัมภาษณ2 12 สถาบัน จากจำนวนประชากรที่ศึกษา (สามารถตอบไดgมากกวpา 1 รูปแบบ) และ  

2.2) กลุpมผูgนำนโยบายไปสูpการปฏิบัติ (หรือกลุpมผูgปฏิบัติ) ซึ่งไดgแกp ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา อาจารย2ที่ปรึกษาสหกิจศึกษา 

และเจgาหนgาที่ประจำศูนย2สหกิจศึกษาของแตpละมหาวิทยาลัย โดยจำนวนประชากรของสถาบันที่ศึกษาทั้งสิ้น 16 สถาบัน  

(สpงแบบสอบถามทั้งสิ้น 119 ฉบับ) ไดgรับแบบสอบถามกลับจาก 15 สถาบัน (เป�นจำนวน 102 ฉบับ) แบบสอบถามที่นำมา

วิเคราะห2ผลไดgจำนวนทั้งสิ้น 95 ฉบับ 

     2.1 สภาพปdจจุบันของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยจากกลุaม

ผู=บริหารที่มีคpาความถี่สูงที่สุดดgวยคpาความถี่เทpากัน คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบกำกับติดตาม (7 คน) และรูปแบบภาวะผูgนำ

แบบผูgประสาน (7 คน) สpวนรูปแบบอื่น ๆ (0 หรือ 1 คน) 

     2.2 สภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยจาก

กลุaมผู=บริหารที่มีคpาเฉลี่ยอยูpในระดับมากที่สุดดgวยคpาความถี่เทpากัน คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบแบบผูgไกลpเกลี่ย (6 คน) และ
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รูปแบบภาวะผูgนำนวัตกรรม (6 คน) สpวนอันดับที่สาม คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgประสาน (4 คน) สpวนรูปแบบอื่น ๆ  

(0 หรือ 1 คน) 

     2.3 สภาพปdจจุบันของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยจากกลุaม

ผู=ปฏิบัติงานที่มีคpาเฉลี่ยอยูpในระดับมากที่สุด 3 ลำดับแรกคือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบอำนวยบริการ (M = 4.03, SD = 0.79) 

และรูปแบบภาวะผูgนำแบบพี่เลี้ยง (M = 3.92, SD = 0.86) อันดับที่สาม คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบกำกับติดตาม สpวนคpาเฉลี่ย

ต่ำสุด ไดgแกp รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgประสาน (M = 3.63, SD = 0.92), รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgผลิต (M = 3.68, SD = 0.91) 

และ รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgไกลpเกลี่ย (M = 3.68, SD = 0.91) ตามลำดับ  

     2.4 สภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยจาก

กลุaมผู=ปฏิบัติงานที่มีคpาเฉลี่ยอยูpในระดับมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดgผลเชpนเดียวกับสภาพปdจจุบัน คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบ

อำนวยบริการ (M = 4.63, SD = 0.57) และรูปแบบภาวะผู gนำแบบพี ่เลี ้ยง (M = 4.58, SD = 0.63) สpวนอันดับสาม คือ 

รูปแบบภาวะผูgนำแบบแบบผูgไกลpเกลี่ย (M = 4.35, SD = 0.76) โดย คpา PNImodified ที่มากสุด คือ รูปแบบภาวะผูgนำแบบแบบ

ผูgไกลpเกลี่ย (PNImodified = 0.18) สำหรับ รูปแบบที่มีคpาเฉลี่ยอยูpในระดับต่ำที่สุด 3 ลำดับ ไดgแกp รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgผลิต  

(M = 4.02, SD = 1.07) รูปแบบภาวะผู gนำแบบผู gประสาน (M = 4.08, SD = 1.00) และ รูปแบบภาวะผู gนำนวัตกรรม  

(M = 4.18, SD = 1.00) 

 

อภิปรายผล 

1. กรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งแบpงความแตกตpางของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของไทยในการวิจัยนี้ออกเป�น 8 รูปแบบที่แตกตpาง แตpละรูปแบบสะทgอนถึงพฤติกรรมและสมรรถนะของ

ผู gอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาโดยการนิยามแตpละรูปแบบในบทบาทตpาง ๆ ทั ้ง 8 บทบาท ที่เป�นไปไดgตามแนวคิดของ 

Cameron and Quinn (2006) นั้นเป�นกรอบแนวคิดที่เชื่อมโยงระหวpางรูปแบบภาวะผูgนำกับเกณฑ2ในการกำหนดประสิทธิผล

ขององค2กรในภาพรวม (organizational effectiveness criteria) ซึ ่งมี 2 มิติ ไดgแกp ความมุpงหมายในระดับยุทธศาสตร2 

(organizational orientation) ระหวpางการใหgความสำคัญกับปdจจัยภายใน (internal orientation) หรือภายนอกขององค2กร 

(external focus) และ ระดับความยืดหยุpนในการกระบวนการตัดสินใจ ระหวpางการกระจายอำนาจ (flexibility, discretion 

และ dynamism) หรือการควบคุมและรวมศูนย2 (stability, order และ control)  

     แมgวpาการวิจัยครั ้งนี ้ศึกษาเพียงผู gอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา แตpมีนักวิจัยตpางชาติหลายทpานศึกษาวpา 

ทุกหนpวยงานในองค2กรมีองค2ประกอบรpวมกันและเชื่อมเขgาดgวยกัน ผลสัมฤทธิ์ขององค2กร คือ ผลรวมของผลสัมฤทธิ์ของแตpละ

หน pวยงานรวมกัน เป �น  (Alpert & Whetten, 1985, Cameron & Ettington, 1988, Denison, 1990, O’Reilly et al., 

1991, Schein, 1985, Trice & Beyer, 1993 as cited in Hart & Quinn, 1993) ดังนั ้น ความเขgาใจเกณฑ2ในการกำหนด

ประสิทธิผลขององค2กรในภาพรวม จะทำใหgเขgาใจบริบทการทำงานและเกณฑ2ในการกำหนดประสิทธิผลสำหรับผูgอำนวยการ

ศูนย2สหกิจศึกษาไดgดgวย จุดเดpนของกรอบแนวคิดนี้มีหลายประการ ไดgแกp 1) เชื่อมโยงระหวpางภาวะผูgนำกับปdจจัยความสำเร็จ

ขององค2กรในภาพรวม 2) เขgาใจงpายเห็นภาพรวมไดgทั้งหมด 3) ใชgไดgกับทุกระดับของผูgใหgขgอมูล 4) เชื่อถือไดgเพราะผpาน 

การพิสูจน2และทดสอบทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพและพัฒนาโดยนักวิจัยและนักวิชาการหลายทpานไวgแลgว  อาทิ John 

Campbell และคณะ ในป� 1974 ไดgศึกษาตัวชี ้ว ัด 39 ตัวที ่เป�นตัวแทนในการวัดประสิทธิผลองค2กรและทดสอบกับ 

บริษัทตpาง ๆ ในทุกอุตสาหกรรม มีการวิเคราะห2และศึกษาซ้ำโดย Quinn และ Rohrbaugh ในป� 1983 อีกครั้ง อยpางไรก็ตาม 

ในการสรgางประสิทธิผลขององค2กร (Cameron & Quinn, 2006) เสริมวpาผูgนำควรมีความสามารถในการแสดงไดgหลากหลาย

รูปแบบ ดังนั้นรูปแบบภาวะผูgนำ ที่เหมาะสมจึงเป�นการผสมผสานของบทบาทภาวะผูgนำภายใน 8 บทบาทที่เป�นไปไดgสำหรับ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยภายใตgกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี ้
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 2. สภาพป'จจุบันและสภาพที่พึงประสงค7ของรูปแบบภาวะผู =นำสำหรับผู =อำนวยการศูนย7สหกิจศึกษาใน

มหาวิทยาลัยของไทย 

    2.1 สภาพปdจจุบันของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยในมุมมอง

ของกลุaมผู=ปฏิบัติงานเป�นรูปแบบที่เนgนการบริหารภายใน เนgนการบริหารและพัฒนาศักยภาพของทีมงานในศูนย2สหกิจศึกษา 

(รูปแบบภาวะผู gนำแบบอำนวยบริการและรูปแบบภาวะผู gนำแบบพี ่เลี ้ยง ) แตpจากมุมมองของกลุ aมผู =บริหาร พบวpา  

สภาพปdจจุบันของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา คือ การประสานงานและควบคุมติดตาม (รูปแบบ

ภาวะผูgนำแบบกำกับติดตามและรูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgประสาน) ทั้งนี้อาจมาจากผลลัพธ2ที่สามารถควบคุมติดตามจาก

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาโดยผูgบริหารเป�นเพียงสpวนที่วัดผลไดgจากตัวชี้วัดและการประสานระหวpางผูgมีสpวนไดgสpวนเสีย 

กลุpมตpาง ๆ ที่มอบหมายใหgผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาดำเนินการเทpานั้น  

    2.2 สภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยใน

มุมมองของกลุaมผู=ปฏิบัติงานยังคงตgองการผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในรูปแบบที่เนgนการบริหารภายใน เนgนการบริหาร

และพัฒนาศักยภาพของทีมงานในศูนย2สหกิจศึกษา (รูปแบบภาวะผูgนำแบบอำนวยบริการ (M = 4.63, SD = 0.57) และ

รูปแบบภาวะผูgนำแบบพี่เลี ้ยง (M = 4.58, SD = 0.63) ซึ ่งสอดคลgองกับผลการวิจัยของ ขวัญชัย พานิชการ และ พฤทธิ์  

ศิริบรรณพิทักษ2 (2556) ที่พบวpา รูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมสำหรับสถาบันการอาชีวศึกษาหรือสถาบันการศึกษาที่มีพันธกิจ

ในการจัดการศึกษาใกลgเคียงกับสถาบันการอาชีวศึกษา คือ รูปแบบผูgรpวมงาน (collegial model) ซึ่งกำหนดลักษณะสำคัญ

ของรูปแบบภาวะผูgนำที่เนgนการมีสpวนรpวมที่ตรงกับลักษณะรูปแบบภาวะผูgนำแบบอำนวยบริการ และยังสอดคลgองกับ

ผลงานวิจัยของ Chringchit (2002 อgางถึงใน ขวัญชัย พานิชการ และ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ2, 2556) แตpจากมุมมองของ

ผู=บริหารของสถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดตั้งศูนย2สหกิจศึกษานั้น ตgองการกgาวกระโดดไปสูpปแบบภาวะผูgนำสำหรบัผูgอำนวยการ

ศูนย2สหกิจศึกษาในรูปแบบนักการตลาดและและผูgสรgางความเปลี่ยนแปลง (รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgไกลpเกลี่ย และรูปแบบ

ภาวะผูgนำนวัตกรรม) แสดงใหgเห็นถึงความคาดหวังที่ไมpสอดคลgองระหวpางระดับผูgกำหนดทิศทาง ผูgวางนโยบาย กับระดับผูgปฏิบัติ 

ซึ่งตgองศึกษาในรายละเอียดของความแตกตpางเป�นรายสถาบันรวมถึงแนวทางในการป�ดชpองวpางเหลpานั้น 

    2.3 รูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgไกลpเกลี่ย เป�นรูปแบบภาวะผูgนำที่มีคpาความถี่ต่ำสุดในสภาพปdจจุบันแตpตgองการมาก

ที่สุดดgวยคpาความถี่สูงสุดในสภาพพึงประสงค2 ทั้งยังสนับสนุนดgวยคpาความตgองการจำเป�นที่สูงสุด (คpา PNImodified = 0.18)  

ซึ่งเป�นรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมภายใตgวัฒนธรรมองค2กรแบบเฉพาะกิจ (adhocracy) ที่มีความยืดหยุpนในการตัดสินใจ 

(flexibility) สูงและเนgนปdจจัยภายนอกคือการหาตลาดหรือพันธมิตรภายนอก (external focus) จึงเป�นลักษณะของ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในรูปแบบภาวะผูgนำที่เนgนที่เป�ดรับพันธมิตรและเนgนการตลาดเชิงรุกที่มากขึ้น วัฒนธรรมองค2กร

ที่เหมาะสมมีความสำคัญตpอความสำเร็จในการปฏิบัติหนgาที่ของผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในรูปแบบภาวะผูgนำแบบผูgไกลp

เกลี่ยอยpางยิ่ง 

 

ข=อเสนอแนะ 

ข=อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช= 

ผูgบริหารของสถาบันอุดมศึกษาไทยที่มีการจัดตั้งศูนย2สหกิจศึกษาในปdจจุบัน สามารถนำวิธีการศึกษาหาความตpาง

ระหวpางสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในภาพรวมของ 

ทั ้ง 17 สถาบันใชgในการวิเคราะห2รายสถาบัน ว pาตรงกับภาพรวม 17 สถาบันหรือไมp และสามารถนำผลลัพธ2ท ี ่ไดg 

จากการวิเคราะห2ความแตกตpางระหวpางสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2

สหกิจศึกษาและความตgองการจำเป�นในการปรับปรุงไปประกอบแผนการพัฒนาสมรรถนะของผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา 

ในปdจจุบัน หรือนำผลลัพธ2ที่ไดgใชgประกอบการพิจารณาสรรหาผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาที่เหมาะสมในอนาคตตpอไป  
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อีกทั้งยังสามารถใชgกรอบแนวคิดที่เชื่อมโยงระหวpาง ปdจจัยความสำเร็จขององค2กรกับรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมสำหรับ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาเป�นแนวทางในตรวจสอบความสอดคลgอง (alignment) และพิจารณาการปรับปรุงใหgเหมาะสม

มากขึ้นไดgอีกดgวย 

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาสามารถนำรูปแบบภาวะผูgนำทั้ง 8 ทางเลือกเป�นแนวทางในการพัฒนาตนเองใหg

สามารถแสดงไดgทุกบทบาทของผูgนำ และยังสามารถนำผลจากการศึกษาทั้งสภาพปdจจุบันและสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบ

ภาวะผู gนำของทั ้ง 17 สถาบัน นี ้ไปใชgเพื ่อทบทวนบทบาทของภาวะผู gนำในสภาพปdจจุบันและที ่พ ึงประสงค2ของตน  

(self-evaluation) โดยประเมินรpวมกับผลสัมฤทธิ ์ในงานสหกิจศึกษาในระดับองค2กรสำหรับชpวงป�การศึกษาที ่ผpานมา 

เพื่อนำไปสูpการปรับปรุงตนเองใหgมีรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมยิ่งขึ้นตpอไป  

นักวิจัยทั่วไป สามารถนำกรอบแนวคิดใชgในการศึกษาปdจจัยความสำเร็จขององค2กรที่มีผลตpอรูปแบบภาวะผูgนำของ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษา หรือผูgอำนวยการของหนpวยงานในระดับ middle manager อื่น ๆ ในมหาวิทยาลัยของไทย 

รวมถึงการใชgอgางอิงเพื่อศึกษาแนวทางในการปรับปรุงวัฒนธรรมองค2กรและรูปแบบภาวะผูgนำขององค2กรสถาบันอุดมศึกษา

ไทยตpอไปโดยใชgผลการศึกษาทั ้งในสภาพปdจจุบันและสภาพที ่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผู gนำของทั ้ง 17 สถาบัน  

จากการวิเคราะห2ขgอมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

หนpวยงานในภาครัฐ เชpน สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ซึ่งเป�นผูgกำหนดนโยบายและสpงเสริมใหgสถานศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาของไทยผลิตบัณฑิตที่ไดgคุณภาพเป�นที่พึงพอใจของผูgจgางงาน ไดgนำทั้งกรอบแนวคิดในการวิจัยที่แสดง

เชื่อมโยงระหวpาง ปdจจัยความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาไทยกับรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจ

ศึกษาหรือหนpวยงานที่สนับสนุนดgานวิชาการที่มีภารกิจคลgายคลึงกับศูนย2สหกิจศึกษา และผลลัพธ2จากการวิจัยในภาพรวมของ

ทั้ง 17 สถาบันนี้เป�นพื้นฐานในการวางกรอบการพัฒนางานดgานสหกิจศึกษา (coop roadmap) และรูปแบบภาวะผูgนำของ 

บุคลากรที่สำคัญภายในงานสหกิจศึกษาในแตpละสถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการตระหนักในความสำคัญของรูปแบบภาวะผูgนำ

ของผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยแตpละแหpงที่จะสpงผลตpอความกgาวหนgาในการพัฒนาโครงการสหกิจศึกษาของ

มหาวิทยาลัยไทยอีกดgวย  

สถาบันอุดมศึกษาที่กำลังพิจารณาจัดตั้งหนpวยงานเพื่อดูแลงานสหกิจศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย (รวมถึงหนpวยงาน

ลักษณะรวมศูนย2เพื่อโครงการการบูรณาการเรียนกับการทำงาน (Work-integrated Learning – WIL ในรูปแบบอื่น ๆ ดgวย) 

สามารถนำองค2ความรูgจากรายงานวิจัยฉบับนี้เป�นขgอมูลเบื้องตgนในการพิจารณาจัดตั้งหนpวยงาน การสรรหาบุคลากรสำหรับ

ดูแลหนpวยงานดังกลpาว รูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสมเพื่อการวางแผนพัฒนาผูgนำ และเขgาใจถึงความเชื่อมโยงระหวpางปdจจัย

ความสำเร็จของสถาบัน (internal-external orientation and flexibility-control levels) กับรูปแบบภาวะผูgนำที่เหมาะสม

จากกรอบของงานวิจัยนี้  

ข=อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตaอไป 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการศึกษาในครั้งนี้เป�นการศึกษาในระดับประเทศเป�นการวิเคราะห2ภาพรวมของทั้ง 17 

สถาบันอุดมศึกษาที่มีการจัดตั้งศูนย2สหกิจศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย ความแตกตpางและความตgองการจำเป�นในการปรับปรุง

รูปแบบภาวะผู gนำสำหรับผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในรายสถาบันอาจไดgผลที ่แตกตpางกันไป จึงควรมีการศึกษาใน

รายละเอียดของความแตกตpาง (gap analysis and need analysis) เป�นรายสถาบันรวมถึงแนวทางในการป�ดชpองวpางเหลpานั้น 

ซึ่งแตกตpางกันไปตามบริบทของสถาบันแตpละแหpง 

การศึกษาเพื่อพัฒนาสภาพที่พึงประสงค2ของรูปแบบภาวะผูgนำที่ไดgจากการวิจัยครั้งนี้ขึ้นเป�นรูปแบบภาวะผูgนำสำหรับ

ผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยพรgอมศึกษาแนวทางหรือคูpมือในการนำไปสูpการปฏิบัต ิ
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การศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาตามรายละเอียดในนิยามของรูปแบบ

ภาวะผูgนำแตpละรูปแบบเพื่อใหgผูgอำนวยการศูนย2สหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยของไทยมีความพรgอมในการแสดงบทบาทภาวะ

ผูgนำทางเลือกไดgทุกบทบาทตรงตามบริบทขององค2กร ในทุกรูปแบบทางเลือกตามรายละเอียดในกรอบการวิจัยครั้งนี ้
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