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บทที่  1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ปจจุบันเว็บเซอรวิซ (web service) เปนที่ยอมรับและใชงานอยางแพรหลายทาํให
องคกรธุรกิจตางๆ ไดหันมาพัฒนาระบบเว็บเซอรวิซเพื่อใหทํางานแทนระบบด้ังเดิมที่ใชงานอยูที่
เรียกวาระบบเลกาซี (legacy system) แตปญหาสําหรับการเปลี่ยนไปใชงานเว็บเซอรวิซเพื่อ
ทดแทนระบบเลกาซียังคงมีอยู เชน ระบบที่ตองเกี่ยวของกับความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน
หรือระบบที่สามารถยอมรับขอผิดพลาดไดนอยมาก เชน ธุรกิจดานการบิน หรือ ตลาดหลักทรัพย 
การเปลี่ยนไปใชงานเว็บเซอรวิซเพื่อทดแทนระบบเลกาซีนั้นจะมีความเส่ียงสูง [1] ดังนั้นจึงตองมี
ส่ิงที่รับประกันวาเว็บเซอรวิซที่นํามาใชแทนนั้นสามารถทํางานไดอยางถูกตองและคงทนตอความ
เสียหาย 

ในงานวิจัยนี้ไดนิยามระบบด้ังเดิมหรือระบบเลกาซีไววาเปน ”โปรแกรมประยุกต 
(application) ที่พัฒนาข้ึนดวยเทคโนโลยีที่ตกรุนสงผลใหการบํารุงรักษาทําไดยากเนื่องจากขาด
แคลนบุคลากรที่มีความรูความเขาใจและฮารดแวรที่เขากันไดกับตัวโปรแกรมประยุกต” [1]   ทั้งนี้
จะเห็นไดวาระบบด้ังเดิมไมจําเปนตองเปนเทคโนโลยีสมัยเกามาก เทคโนโลยีอาจเปนแบบทีใ่ชงาน
กันอยูอยางแพรหลายแตมีเทคโนโลยีใหมที่เร่ิมไดรับความนิยมจนกระท่ังระบบสนับสนุนและ
บุคลากรของเทคโนโลยีด้ังเดิมเร่ิมขาดแคลนซึ่งสงผลใหตองเริ่มคํานึงถึงการยายไปสูเทคโนโลยี
ใหม 

งานวิจัยนี้มีแนวคิดที่ทําใหเว็บเซอรวิซที่นํามาทดแทนระบบเลกาซีมีความ
นาเช่ือถือมากข้ึน ทั้งในดานความเสถียรในการทํางานและผลของการทํางาน โดยการนําเอา
ระบบเลกาซีที่มีความนาเชื่อถือในการทํางานสูงเนื่องจากใชงานมาเปนเวลานานมาทํางานคูขนาน 
(parallel) กับเว็บเซอรวิซที่พัฒนาใหมในลักษณะของแอคทีฟเรพลิเคชัน (active replication) [2] 
และนําผลลัพธที่ไดจากการทํางานทั้งสองระบบมาลงคะแนน (vote) และสรุปผล โดยประโยชนที่
ไดรับจากงานวิจัยนี้ คือ การทํางานของระบบมีความเสถียรมากข้ึนและใหผลการทํางานที่เช่ือถือ
ได  
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

งานวิจัยชิ้นนี้มีจุดประสงคเพื่อกําหนดโมเดลที่นําเอาระบบเลกาซีมาทํางาน
คูขนานกับระบบใหมในลักษณะของแอคทีฟเรพลิเคชันและใชการลงคะแนนเสียงสําหรับทดสอบ
ความนาเชื่อถือของระบบใหมเพื่อสนับสนุนการยายระบบ 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 

1. ตรวจสอบผลลัพธระหวางระบบเลกาซีและระบบที่พัฒนาข้ึนใหมและสรุปผล
ลัพธเพียงหนึ่งผลลัพธสงใหกับผูขอบริการโดยการสรุปผลลัพธนั้นยึดตามนโยบาย  

2. การทําแอคทีฟเรพลิเคชันระหวางระบบเลกาซีและระบบที่ไดรับการพัฒนาใหม
เพื่อรองรับในกรณีที่ระบบใดระบบหนึ่งไดรับความเสียหายจะไมสงผลกระทบกับอีกระบบ 

3. ระบบที่ไดรับการพัฒนาใหมตองอยูในรูปของเว็บเซอรวิซโดยอาจจะมีการ
ปฏิบัติงานที่เหมือนหรือไมเหมือนกับระบบเลกาซีก็ได ซึ่งการกําหนดเปรียบเทียบการปฏิบัติงาน
เปนหนาที่ของผูติดต้ังระบบ (deployer) ที่จะกําหนดไวที่แบบจําลองนโยบาย   

4. เว็บเซอรวิซของระบบที่พัฒนาใหมตองเปนแบบไรสถานะ (stateless) การ
ควบคุมธุรกรรม (transaction control) เปนหนาที่ของโปรแกรมประยุกตของระบบที่พัฒนาใหม 

5. ระบบเลกาซีที่นํามาทํางานคูขนานกันกับระบบที่พัฒนาใหมตองผานการหอ 
(wrap) ใหกลายเปนเว็บเซอรวิซที่เปนแบบไรสถานะ 

6. การตรวจสอบผลลัพธการทํางานเซอรวิซตัวกลางจะตรวจสอบผลลัพธแบบการ
ปฏิบัติงานตอการปฏิบัติงานและตรวจสอบเฉพาะการปฏิบัติงานท่ีปรากฎอยูในเอกสารดับบลิวเอ
สดีแอลของแตละระบบ โดยการปฏิบัติงานนั้นตองมีจุดประสงคการทํางานที่เหมือนกัน  

7. ในกรณีที่ระบบไดรับความเสียหายหรือใหผลลัพธที่ผิดพลาดเว็บเซอรวิซ
ตัวกลางจะรายงานผลลัพธที่ผิดพลาดใหกับผูดูแลระบบไดทราบแตจะไมกูใหเว็บเซอรวิซนั้น
กลับมาทํางานหรือ ใหผลลัพธการทํางานที่ถูกตองได 

8. ระบบเลกาซีและระบบที่พัฒนาใหมตองใชฐานขอมูลแบบสัมพันธ (relational 
database) ที่มีโครงสรางฐานขอมูล (database schema) เหมือนกัน  
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9. เว็บเซอรวิซตัวกลางจะไมตรวจสอบการทํางานที่ เกิดจากคําส่ังจัดการ
โครงสรางขอมูล (data definition language - DDL)  

10.ในกรณีที่มีคําส่ังในการจัดการฐานขอมูล (data manipulation language - 
DML) เว็บเซอรวิซตัวกลางสามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบท่ี
ไดรับการพัฒนาใหม หากมีความแตกตางเกิดข้ึนระบบจะรายงานใหกับผูดูแลระบบไดทราบ 

11.ในกรณีที่มีการใชคําส่ังจัดการฐานขอมูล ระบบที่พัฒนาข้ึนมาใหมจะตองสง
คําส่ังจัดการฐานขอมูลนั้นมายังเซอรวิซตัวกลาง 

1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. สามารถสรางความเชื่อมั่นในการเปลี่ยนจากระบบเกาไปเปนระบบใหมใหกับ
องคกรแมระบบใหมจะทํางานผิดพลาดจะไม สงผลกระทบตอการทําธุรกรรม 

2. สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการทําการทดสอบ (system test) ใหกับระบบใหม
ไดโดยใชสภาพแวดลอมที่เหมือนจริง 

3. สามารถทําใหธุรกรรมขององคกรดําเนินตอไปได แมระบบใดระบบหนึ่งจะ
ไดรับภัยพิบัติจากเหตุการณตางๆ  

1.5 วิธีดําเนนิการวิจัย 

1. ศึกษาทฤษฎีพื้นฐานของการทําเว็บเซอรวิซ, การทําเรพลิเคชันและวิธีการยาย
ระบบเลกาซี 

2. สํารวจงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยายระบบที่เปนแบบออนไลน 

3. ต้ังปญหาในการยายระบบเลกาซีซึ่งไมมีงานวิจัยรองรับ 

4. สรางแนวคิดโดยการออกแบบข้ันตอนวิธีการทํางาน 

5. สรางตนแบบเว็บเซอรวิซตัวกลางเพื่อใชในการทดสอบการทํางาน 

6. หอระบบเลกาซีและสรางตนแบบระบบใหมซึ่งมีการทํางานเหมือนกับระบบเล
กาซี 
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7. ใชตนแบบทดสอบวิธีการที่ไดเสนอโดยการนําเอาระบบทั้งสองระบบมา
เชื่อมตอกับเซอรวิซตัวกลางโดยใหทํางานพรอมกัน 

8.  สรุปผลและเรียบเรียงวิทยานิพนธ 

1.6 ลําดับขั้นตอนในการเสนอผลการวิจัย 

วิทยานิพนธนี้แบงเนื้อหาออกเปน 5 บทดังตอไปนี้ บทที่ 1 เปนบทนําซ่ึงกลาวถึง 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา รวมถึงวัตถุประสงคของการวิจัย บทที่ 2 กลาวถึงทฤษฎี
พื้นฐานและงานวิจัยที่เกี่ยวของในงานวิจัยนี้ บทที่ 3 กลาวถึงการออกแบบข้ันตอนดําเนินงาน บท
ที่ 4 กลาวถึงการพัฒนาและทดสอบระบบสนับสนุน บทที่ 5 กลาวถึงการสรุปผลการวิจัยและ
ขอเสนอแนะ  

1.7 ผลงานทีตี่พิมพจากวทิยานิพนธ 

สวนหนึ่งของวิทยานิพนธนี้ไดรับการตีพิมพเปนบทความทางวิชาการในหัวขอ
เร่ือง “การใชแอคทีฟเรพลิเคชันรวมกับระบบเลกาซีสําหรับการยายระบบ” โดย มนัสวิน เอมะศิริ 
และ ดร. ยรรยง เต็งอํานวย, ในงานประชุมวิชาการ “The 12th National Computer Science and 
Engineering Conference (NCSEC 2008)”   ณ Long Beach Garden Hotel & Spa, พัทยา
ระหวางวันที่ 20-21 พฤศจิกายน 2551 
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บทที่  2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

ในบทนี้กลาวถึงประเด็นทางทฤษฎีซึ่งผูวจิัยนาํมาใชในงานวิจยั รวมทั้งงานวิจยัที่
เกี่ยวของกัน ดังตอไปนี้ 

2.1 แอคทีฟ เรพลิเคชนั  

แนวทางแอคทีฟเรพลิเคชัน (active replication) [2] เปนวิธีการที่ทําใหทุกสําเนา 
(replica) ทํางานพรอมกัน เม่ือมีการใชงานทุกสําเนาจะทํางานไปพรอมกัน เม่ือประมวลผลเสร็จ
แตละสําเนาจะสงผลลัพธกลับมาเพื่อสรุปผลสงใหกับผูรองขอ  ซึ่งผลลัพธที่ไดจากทุกสําเนาควร
เหมือนกัน ในกรณีที่บางสําเนาไมสามารถทํางานไดจะไมสงผลกระทบตอผูใชเนื่องจากสามารถใช
ผลลัพธจากสําเนาอ่ืนทดแทนได 

 

รูปที่ 2.1 แผนภาพการทํางานของแอคทีฟเรพลิชัน 

2.2 แบบจําลองนโยบาย  

หลักการของแบบจําลองนโยบาย (policy model) เปนวิธีการที่นําเสนอโดย  ดอบ
สัน  [3] โดยการนําเอากระบวนการคงทนตอความเสียหายตางๆ ยกตัวอยาง เชน การพยายาม
ทําซ้ํา (retry) การกูคืน (recovery) การทําซํ้า (redundancy) มาจัดใหเปนรูปแบบที่สามารถ
ปรับเปล่ียนไดโดยการสื่อสารกับระบบผานทางภาษาเอ็กซเอ็มแอล และบังคับใชกับเว็บเซอรวิซทํา
ใหเว็บเซอรวิซที่ไมไดถูกออกแบบใหมีความสามารถทางดานความคงทนตอความเสียหายมี
ความสามารถทางดานนี้ โดยแบบจําลองนโยบายนั้นประกอบดวย  สวนยอยนโยบาย (policy 
element) โดยสวนยอยนโยบายเปนที่รวบรวมนโยบายทั้งหมดของแบบจําลองนโยบาย โดย
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ภายในสวนยอยนโยบายประกอบดวย กระบวนคําส่ัง (procedure) ยอยๆ จํานวนมาก โดยแตละ
กระบวนคําส่ังสามารถสงผลการทํางานไป-มาระหวางกันไดโดยใช สวนยอยการเช่ือมโยง  
(connection element) ในการเชื่อมตอกันระหวางกระบวนคําส่ัง ยกตัวอยาง เชน หลังจากที่
กระบวนคําส่ังแม (parent procedure) ไดรับการรองขอ กระบวนคําส่ังแมจะสงสารไปยังกระบวน
คําส่ังลูก (child procedure) ตามที่ไดระบุไวในสวนการเช่ือมตอ  เมื่อมีการใชงานสวนนโยบาย
และสวนกระบวนคําส่ังตางๆ จะถูกเปล่ียนใหอยูในรูปของคลาส (class) โดยแตละคลาสจะตองมี
สวนตอประสาน (interface) เพื่อที่จะสามารถเรียกใชงานได   

2.3 ตัวหอ 

หลักการของตัวหอ (wrapper)  [4] คือ สวนโปรแกรม (component) ที่ทําให
โปรแกรมที่มีโครงสรางพื้นฐานหรือสภาพแวดลอมที่ตางกันสามารถทํางานรวมกันได โดยคลุมหรือ
ครอบการทํางานของโปรแกรมใดโปรแกรมหน่ึงไว และจัดหาหรือสรางสวนตอประสานที่เหมาะสม
กับอีกโปรแกรมหนึ่ง ในกรณีที่ระบบเลกาซีทํางานกับระบบ ผานทางสวนตอประสานโปรแกรม
ประยุกต (API: application program interface) ตัวหอจะทําหนาที่เปนตัวกลางประสานการ
ทํางานระหวางระบบเลกาซีและระบบใหม โดยจัดหาสวนตอประสานโปรแกรมประยุกตที่
เหมาะสมให  

ในกรณีที่ระบบเลกาซีทํางานกับผูใชโดยใชสวนตอประสานผูใชแบบเต็มจอ หรือ
แบบกราฟฟกส (full-screen or graphic user interface) ตัวหอจะอยูในรูปของตัวขูดหนาจอ 
(screen scraping) [5] ซึ่งทําหนาที่ในการเปล่ียนหนาจอของระบบเลกาซีใหอยูในรูปของการ
เรียกใชงานฟงกชัน (function call) เม่ือผูใชทําการรองขอ ตัวขูดหนาจอจะนํารายละเอียดการรอง
ขอเขาไปใสในสวนตอประสานผูใชของระบบเลกาซีที่เหมาะสม เมื่อระบบเลกาซีประมวลผลเสร็จ
ตัวขูดหนาจอจะนําเอาผลลัพธที่ไดเปล่ียนเปนรูปแบบที่เหมาะสมสงใหกับผูใช  

2.4 ดับบลิวเอสมัลติคาสต  

หลักการของดับบลิวเอสมัลติคาสต (WS-multicast) ถูกนําเสนอโดย จอรจ ซา
ลาส [6] โดยออกแบบใหอยูในรูปของเว็บเซอรวิซที่ทําหนาที่สําหรับสงขอมูลแบบมัลติคาสต 
(multicast) ไปยังเว็บเซอรวิซอ่ืนๆ โดยมีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้คือ  

1. ดับบลิวเอสมัลติคาสตสรางชองทางการติดตอส่ือสารในการติดตอกับชื่อกลุม 
(group name)  
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2. ดับบลิวเอสมัลติคาสตเร่ิมสงขอมูลโดยสามารถสงไดทั้งแบบกระจาย และแบบ
เจาะจง (unicast) โดยใชคําส่ัง Send ในการสงสาร (message) ไปยังเว็บเซอรวิซที่ตองการ ดัง
ตัวอยางในรูปที่ 2.3  

 

   รูปที่ 2.2 ตัวอยางการใชคําส่ัง send ของดับบลิวเอสมลัติคาสต 

3. สารที่สงมาจากเว็บเซอรวิซอ่ืนๆ จะถูกเก็บไวในแถวคอย (queue) ของดับบลิว
เอสมัลติคาสตโดยดับบลิวเอสมัลติคาสตจะใชคําส่ัง Receive ดึงสารจากแถวคอยไปประมวลผล 

4. เมื่อตองการยกเลิกการติดตอเว็บเซอรวิซจะใชคําส่ัง Disconnect เพื่อใชลบ
การรองขอทั้งหมดออกจากแถวคอย และใชคําส่ัง Close เพื่อยกเลิกการติดตอ  

2.5 การลงคะแนนเสยีง  

การลงคะแนนเสียง (voting) คือการนําเอาหลายผลลัพธมาสรุปผลใหไดผลลัพธ
เดียวซ่ึงนาเชื่อถือมากที่สุด [7] ซึ่งแตเดิมนั้นการลงคะแนนเสียงไดถูกใชเฉพาะในฮารดแวร [8] แต
ปจจุบันการลงคะแนนเสียงไดถูกนาํมาใชเพื่อสรุปผลใหกับซอฟตแวรที่ทํางานแบบคูขนานและงาน
ที่ตองการความคงทนตอความเสียหายที่สูง [9]  

การลงคะแนนเสียงมีหลายวิธี เชน แบบเสียงสวนใหญ (majority voting) ออก
เสียงหลายเสียง (plurality voting) ถัวเฉล่ียถวงน้ําหนัก (weighted average voting) หรือ 
คาเฉล่ีย (median voting) แตละวิธีมีข้ันตอนการโหวตที่แตกตางกันและเหมาะสมกับสถานการณ
แตกตางกันออกไป ดังแจกแจงไวในงานวิจัยของ ล็อคแซค [10] 

      Send (Message Destination, Source Address, Message) 
 

ปลายทาง (message destination) คือ ที่อยูของเว็บเซอรวิซปลายทางที่ตองการจะ 
สงในกรณทีี่ระบุ ถือวาเปนการสงแบบ
เจาะจงแตถาไมระบุถือวาเปนการสงแบบ
กระจาย 

      ที่อยูตนทาง (source address)        คือ ที่อยูของเว็บเซอรวิซตนทางเพื่อใชในการ 
ตอบกลับ   

สาร (message)                              คือ  สารที่ตองการสง  
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2.6 โอเลดีบี  

เนื่องจากปจจุบันขอมูลจะอยูในรูปแบบที่หลากหลายมากกวาในอดีตสงผลให
เกิดปญหาการเรียกใชขอมูลของโปรแกรมประยุกตที่ตองออกแบบโปรแกรมใหตรงกับรูปแบบ
ขอมูลที่ตองการเรียกใช ดังนั้นจึงไดเกิดแนวคิดใหมที่เรียกวา ยูดีเอ (UDA: universal data 
access) ข้ึน [11] แนวคิดนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใหเกิดศูนยกลางการติดตอระหวางชั้นโปรแกรม
ประยุกต (application layer) กับชั้นขอมูล (data layer) เพื่อใหโปรแกรมประยุกตสามารถเรียกใช
ขอมูลไดโดยไมตองเปล่ียนโครงสรางของโปรแกรมประยุกต ซึ่งแนวคิดนี้คลายกับ โอดีบีซี (ODBC: 
open database connectivity) แตแตกตางที่โอดีบีซีใชไดกับฐานขอมูลแบบสัมพันธเทานั้น 
เพื่อใหสามารถนําแนวคิดยูดีเอไปใชงานทางไมโครซอฟทจึงไดพัฒนาเทคโนโลยีที่มีชื่อวา โอเลดีบี 
(OLE DB: object linking and embedding database) [12] ข้ึนมาทดแทนโอดีบีซี โดยโอเลดีบี
ไดแบงออกเปนสองสวนคือ สวนของผูใหบริการขอมูล (data provider) และสวนของผูบริโภค
ขอมูล (data consumer) โดยสวนผูใหบริการขอมูลจะทําหนาที่จัดหาขอมูลใหกับสวนผูบริโภค
ขอมูล ในการทําใหสวนผูใหบริการขอมูลสามารถติดตอกับขอมูลไดหลายรูปแบบ จําเปนตองมีการ
เตรียมผูใหบริการ (provider) ซึ่งเปรียบเสมือนตัวขับ (driver) ที่ใชในการติดตอกับขอมูลแตละ
รูปแบบไว ดังรูปที่ 2.3   

 

 
รูปที่ 2.3 การเขาถึงขอมูลผานทางโอเลดีบี 
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2.7 ระบบเลกาซี  

ระบบเลกาซี (legacy system) [1] คือ ระบบคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมประยุกต
ที่ลาสมัยในเชิงเทคโนโลยีที่ใชในการพัฒนา แตยังคงใชงานอยูเนื่องจากผูใชหรือองคกรไมสามารถ
เปล่ียนไปใชงานระบบที่มีเทคโนโลยีใหมไดเนื่องจากปญหาการยายระบบ ระบบเลกาซีนั้นยากใน
การบํารุงรักษาและการปรับปรุง เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในระบบรวมถึงการ
ทํางานรวมกันกับระบบใหมไมสามารถทําไดเนื่องจากถูกพัฒนาดวยเทคโนโลยีที่แตกตางกัน 
แมวาระบบเลกาซีจะมีขอเสียตางๆ มากมายแตองคกรยังคงใชระบบเลกาซีในการทํางานอยู 
เพราะปจจัยตางๆ ดังนี้  

1. ระบบเลกาซีสวนใหญเปนระบบที่ใหญและซับซอนเปนหัวใจหลักในการทํา
ธุรกรรมขององคกร  

2. ระบบเลกาซีสวนใหญมีความสามารถในการใชงานไดของระบบที่สูง (100% 
availability) เนื่องจากใชงานมาเปนเวลานาน  

3. การที่จะเขาใจการทํางานของระบบเลกาซีเพื่อมาออกแบบระบบใหมนั้นทําได
ยากเนื่องจากระบบเลกาซีถูกพัฒนาดวยเทคโนโลยีที่ลาสมัย เชน ภาษาโคบอล (COBOL) หรือ 
ฟอรแทรน (FORTRAN) ทําใหขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความเขาใจในรหัสตนฉบับ (Source 
Code) ของภาษานั้นๆ  

2.8 การยายระบบเลกาซี  

ในหลายปที่ผานมาไดมีการนําเสนอ วิธีและเคร่ืองมือสําหรับการยายระบบเลกาซี 
(legacy migration) โดยการพัฒนาระบบเปาหมาย (target system) ใหมีฟงกชันการทํางาน และ
มีขอมูลตนฉบับเหมือนในระบบเดิม แตตองใชประโยชนเทคโนโลยีใหมไดและงายสําหรับการดูแล
รักษารวมทั้งสามารถปรับแตงใหตรงตามความตองการของธุรกิจที่มีการปรับเปลี่ยนอยูสม่ําเสมอ
ได  

ราหโกซา และ โอรอบเชียน [13] ไดนําเสนอการจําแนกแนวทางรวมทั้งวิธีการที่
เกี่ยวกับการยายระบบเลกาซี ทั้งนี้ไดนําเสนอเคร่ืองมือและวิธีการเพื่อชวยลดเวลา แรงงาน ตนทุน 
และความเส่ียงในกระบวนการยายระบบโดยเนนรีเอ็นจิเนียรร่ิง (re-engineering) สวนตอประสาน
ผูใช   ทั้งนี้แนวทางและวิธีการ ไดใชการวิเคราะหดาตาโฟลว (data-flow analysis)  
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มัวร และ มอชคินา [14] ไดอธิบายถึงการยายจากสวนติดตอกับผูใชไปยังหนาจอ
เว็บ รวมทั้งนําเสนอวิธีการและชุดเคร่ืองมือที่ใชในการออกแบบตัวหอ (wrapper) เพื่อสนับสนุน
การยายระบบ ทั้งนี้ยังมีแนวทางเพิ่มเติม คือ นําสถาปตยกรรมเอสโอเอ (SOA: service oriented 
architecture) มาใช 

โดยทั่วไปการหอและรีเวิรสเอ็นจิเนียร่ิงมีบทบาทสําคัญในการยายระบบเลกาซี  
ทั้งนี้สนีด [15] ไดนําเสนอเคร่ืองมือและเทคนิคการหอ โดยแปลงโปรแกรมออนไลนไปเปนอีก
โปรแกรมหนึ่งที่มีการสรางเอกสารเอ็กซเอ็มแอล (XML: extensible markup language)  

มีหลายแนวทางที่ยายระบบเลกาซีไปยังระบบแบบเว็บซ่ึงถูกนําเสนอโดยงานวิจัย
ของอาเวอรซาโน [16] [17] โดยนําเสนอผลลัพธของการยายระบบเลกาซีมุงรวมระบบที่พัฒนา
ดวยภาษาโคบอลใหเขากับโครงสรางพื้นฐานแบบเว็บ  

หยิง [18] ไดนําเสนอวิธีการยายระบบที่รวมระบบเลกาซีเขาเปนสวนหนึ่งของ
ระบบใหม (integration) โดยการใชระบบเลกาซีที่ผานการหอมาทํางานรวมกัน และคนหาระบบ 
เลกาซีที่เคร่ืองไคลเอนตองการใชงานโดยอัตโนมัติ ซึ่งงานวิจัยช้ินนี้ กอนจะเร่ิมการยายระบบ
จะตองหยุดระบบทั้งหมดกอน แลวจึงนําสวนประกอบระบบเลกาซี (legacy component) ที่ได
จากการหอเขาไปแทนที่ซึ่งตองเสียเวลาทําการทดสอบระบบโดยรวมอีกคร้ัง  

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยดานการทํางานคูขนาน (parallel running) โดยมีขอมูล
เขาและการประมวลผลที่เหมือนกันและนําผลลัพธที่ไดมาเปรียบเทียบกัน ทั้งนี้เพื่อพิสูจนความ
นาเช่ือถือของระบบใหม ซึ่งเมื่อระบบใหมถูกยอมรับ ระบบเกาก็จะถูกยกเลิกไป [19] โดยงานวิจัย
ที่ผานมามุงเนนหาขอผิดพลาดที่เกิดข้ึน ซึ่งไดพัฒนาเคร่ืองมือที่ชวยในการตรวจสอบพฤติกรรม
ของโปรแกรมรวมทั้งโครงสรางขอมูลภายใน โดยมีแนวโนมมุงไปที่การลดเวลาในการตรวจสอบลง  

จากที่กลาวมาแลวนั้นทําใหทราบถึงทฤษฎีที่นํามาใชในงานวิจัย นอกจากนี้ยัง
กลาวถึงผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกันดวย จากนั้นในบทถัดไปจะกลาวถึงผลงานวิจัยช้ินนี้ วามีแนว
ทางการดําเนินงานรวมทั้งผลที่ไดเปนอยางไร 



 

 

11

บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่ผานมาไดกลาวใหทราบถึงทฤษฏีตางๆ รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในบท
นี้จะกลาวถึงการนําเอาทฏษฏีตางๆ มาประยุกตใชเพื่อออกแบบโมเดลสําหรับยายระบบเลกาซีซึ่ง
อาศัยความเสถียรของระบบเลกาซีรวมกับแอคทีฟเรพลิเคชัน โดยเร่ิมต้ังแตเหตุผลในการออกแบบ
สวนประกอบโมเดลสวนตางๆ เพื่อใชเปนขอมูลใหกับการสรางระบบสนับสนุนทดสอบ ในบทตอไป
ดวย 

3.1 แนวคิดในการแกปญหา 

 จากบทที่ 1 การยายระบบเลกาซีนั้นมีเปาหมายเพื่อใหไดมาซึ่งระบบที่สามารถ
ใชประโยชนจากเทคโนโลยีสมัยใหมในขณะที่ยังบรรลุเปาประสงคขององคกรได ดังนั้นในการยาย
ระบบเลกาซีจึงจําเปนตองสรางระบบซ่ึงใชเทคโนโลยีสมัยใหมและมีการทํางานเชนเดียวกับ
ระบบเลกาซี  

โดยผูวิจัยไดนํารหัสตนฉบับของระบบเลกาซีไปสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยี
สมัยใหม ซึ่งในปจจุบันเทคโนโลยีที่ไดรับความนิยมอยางแพรหลายคือ เว็บเซอรวิซ ซึ่งวิธีการ
แกปญหาการยายระบบเลกาซีภายใตเงื่อนไขที่วาระบบใหมนั้นตองคงไวซึ่งความเสถียรของ
ผลลัพธและการทํางานเชนเดียวกับระบบเลกาซี คือ การใหระบบเลกาซีเปนตนแบบใหกับระบบ
ใหม  

ในงานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดที่จะใหทั้งสองระบบทํางานคูขนานกันในลักษณะของ
แอคทีฟเรพลิเคชันและลงคะแนนเพื่อเลือกผลลัพธที่ไดจากทั้งสองระบบ แตในการทําใหทั้งสอง
ระบบสามารถทํางานคูขนานกันไดนั้นตองใหทั้งสองระบบใชเทคโนโลยีเดียวกันกอน โดยผูวิจัยได
เปล่ียนระบบเลกาซีใหทํางานอยูบนเทคโนโลยีเดียวกับระบบใหมดวยวิธีการหอ เม่ือทั้งระบบเลกา
ซีและระบบใหมอยูบนเทคโนโลยีเดียวกันแลวก็จะสามารถทํางานรวมกันได  

โดยในการทํางานนั้นระบบเลกาซีและระบบใหมจะทํางานพรอมกันตามหลักการ
ของแอคทีฟเรพลิเคชัน ซึ่งระบบเลกาซีและระบบใหมจําเปนตองไดรับการรองขอจากไคลเอนท
พรอมกัน ผูวิจัยจึงไดนํากระบวนการกระจายสง (multicast) เพื่อกระจายการรองขอไปยังระบบ  
เลกาซีและระบบใหมพรอมกัน เม่ือไดรับการรองขอแลวระบบเลกาซีและระบบใหมจะประมวลผล
ในลําดับการรองขอที่เหมือนกัน เมื่อแตละระบบประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธกลับมาเขา
กระบวนการลงคะแนนเพื่อหาคําตอบที่นาเช่ือถือมากที่สุด ซึ่งผูวิจัยไดเลือกการลงคะแนนแบบถวง
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น้ําหนักมาประยุกตใช เนื่องจากเหมาะสมสําหรับการยายระบบที่มีการใชระบบเลกาซีมาเปน
ตนแบบ โดยกําหนดแนวทางการลงคะแนนโดยอิงนโยบาย เมื่อสรุปคําตอบไดจะสงใหกับไคล
เอนท ในกรณีที่มีความแตกตางจะแจงใหผูดูแลระบบไดทราบเพื่อทําการแกไข ซึ่งจากแนวคิดนี้
ผูวิจัยต้ังสมมติฐานวาการทํางานของระบบใหมจะมีความเช่ือถือเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เมื่อเวลาผานไป 
จนเทียบเคียงระบบเลกาซี  

อยางไรก็ตามการยายระบบเลกาซีโดยการตรวจสอบผลลัพธเพียงอยางเดียวนั้น
ไมเพียงพอ เนื่องจากระบบเลกาซีสวนใหญเปนระบบที่เกี่ยวของกับองคกรธุรกิจซึ่งมักมีการทํางาน
ที่เกี่ยวของกับขอมูลเปนหลัก ดังนั้นในการยายระบบจึงจําเปนตองคํานึงถึงสถานะของฐานขอมูล
รวมดวย โดยใชการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของระบบใหมเปรียบเทียบกับระบบเลกาซี  

ในปจจุบันระบบเลกาซีมีการใชฐานขอมูลที่หลากหลาย ทําใหการตรวจสอบ
ขอมูลจําเปนตองมีตัวกลางท่ีทําหนาที่ติดตอกับฐานขอมูลที่หลากหลายได โดยผูวิจัยไดนําเอา
หลักการของโอเลดีบี ซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 มาประยุกตใช จากภาพรวมการยาย
ระบบที่กลาวมาขางตน จําเปนตองนํากระบวนการแนวคิดและทฤษฏีตางๆ เขามาประกอบกันโดย
มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

1. การสรางระบบเลียนแบบระบบเลกาซี เนื่องจากการยายระบบเลกาซีคือ การ
สรางระบบที่ใชเทคโนโลยีสมัยใหมแตยังคงการทํางานเดิมของระบบเลกาซีไว ดังนั้นผูวิจัยจึงนํา
ระบบเลกาซีมาสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ โดยใหหนึ่งฟงกชัน (function) ของ
ระบบเลกาซีแทนดวยหนึ่งเซอรวิซ (service) ของระบบใหม  

2. การหอระบบเลกาซี การทําใหระบบเลกาซีซึ่งเปนตนแบบสามารถทํางาน
คูขนานกับระบบที่ใชเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซไดนั้นจําเปนตองทําใหระบบเลกาซีอยูในรูปแบบของ
เว็บเซอรวิซดวย โดยผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซปของไมโครซอฟท รุน 2 
(Microsoft SOAP Toolkit version 2)  

3. กระบวนการรับการรองขอ  โดยทั่วไปการรองของานในลักษณะของเว็บเซอร
วิซนั้น ไคลเอนท (client) จะสงการรองขอ (request) ไปยังเว็บเซอรวิซของระบบใหมโดยตรงเพื่อ
ขอใชบริการ แตในกรณีที่ตองการคําตอบที่นาเช่ือถือนั้นจําเปนตองกระจายการรองขอนั้นไปยังเว็บ
เซอรวิซของระบบเลกาซีซึ่งหอแลวที่เปนตนแบบดวย ดังนั้นจึงตองมีตัวกลาง (middleware) เพื่อ
รับการรองขอนั้นมากระจายสงใหกับแตละระบบ ซึ่งวิธีการสงการรองขอมาที่ตัวกลางแทนการ
สงไปที่เว็บเซอรวิซเดิมโดยใหมีผลกระทบตอวิธีการรองขอของไคลเอนทนอยที่สุด คือ การนําพรอก
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ซี (proxy) มารับการรองขอนั้น โดยพรอกซีจะทําหนาที่เสมือนเว็บเซอรวิซจําลองซึ่งมีวิธีการรองขอ
เหมือนเว็บเซอรวิซที่พรอกซีเขาไปแทนที่ทุกประการ แตหนาที่การทํางานภายในของพรอกซีจะเปน
การรับการรองขอนั้นมาสงใหกับตัวกลาง โดยตัวกลางจะเรียกใชดับบลิวเอสมัลติคาสต(ในหัวขอ
ถัดไป)เพื่อกระจายสงการรองขอนั้นตอไป 

4. กระบวนการกระจายการรองขอ เม่ือมีการรองขอจากไคลเอนทเพื่อใชงานเว็บ
เซอรวิซของระบบใหมผานทางพรอกซี เมื่อพรอกซีสงการรองขอดังกลาวใหตัวกลาง ตัวกลางจะ
เรียกใชดับบลิวเอสมัลติคัสตเพื่อกระจายการรองขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของระบบใหมและเว็บ
เซอรวิซของระบบเลกาซีที่เทียบเคียงตามที่ระบุไวในนโยบาย เม่ือระบบเลกาซีและระบบใหมตอบ
กลับมายังตัวกลาง ตัวกลางจะบันทึกแหลงและคําตอบนั้นไวและนําเอาผลลัพธของแตละระบบที่
ตอบกลับมาเขาข้ันตอนการลงคะแนนเพื่อหาผลลัพธที่นาเช่ือถือมากที่สุดตอไป  

5. กระบวนการเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูล ในการเปรียบเทียบสถานะ
ฐานขอมูลไดนั้น จําเปนตองทําใหระบบจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมสามารถ
บันทึกคําส่ังจัดการฐานขอมูลตางๆลงในฐานขอมูลในรูปของตารางติดตาม (trace table) ซึ่งทําให
ตัวกลางสามารถตรวจสอบคําส่ังจัดการฐานขอมูลไดในภายหลัง อยางไรก็ตามฐานขอมูลที่
ระบบเลกาซีและระบบใหมสามารถใชไดนั้นมีอยูดวยกันหลายชนิดทําใหไมสามารถออกแบบสวน
การตอประสานที่เหมาะสมเพื่อใชในการเขาถึงได ดังนั้นจึงจําเปนตองมีกระบวนการที่สามารถ
ติดตอกับฐานขอมูลไดทุกรูปแบบ โดยงานวิจัยนี้ไดนําเทคโนโลยีโอเลดีบี  (OLE-DB) มา
ประยุกตใช ใหสามารถเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมได จากนั้นสวนการ
เปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลจะคนหาคําส่ังจัดการฐานขอมูลจากตารางติดตามของระบบเลกาซี
และระบบใหมเมื่อไดคําส่ังจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนการ
เปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลจะแปลงคําส่ังจัดการฐานขอมูลดังกลาวใหเปนคําคนขอมูลที่
เหมาะสมเพื่อเขาไปตรวจสอบสถานะฐานขอมูลภายในฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบ
ใหม เมื่อไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว ตัวกลางจะนําสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาวเขาสูกระบวนการคัดเลือกผลลัพธตอไป แตมีบางกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูล
ที่ระบบเลกาซีใชนั้นไมมีฟงกชันในการสรางตารางติดตาม ผูวิจัยจึงนําวิธีตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูลดวยการหอฐานขอมูล (database wrapping) เขามาประยุกตใชรวม ซึ่งเปนการนํา
ขอมูลจากตารางภายในฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมมาแปลงใหอยูในโครงสรางเอกซ
เอ็มแอล ซึ่งตัวกลางจะนําสถานะฐานขอมูลดังกลาวเขาสูกระบวนการคัดเลือกผลลัพธ เพื่อคนหา
ความแตกตางระหวางสถานะฐานขอมูลของทั้งสองระบบตอไป 
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6. กระบวนการคัดเลือกผลลัพธ การยายระบบโดยอาศัยหลักการของแอคทีฟเร
พลิเคชันนั้น ทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมจะทํางานดวยลําดับคําส่ังเดียวกัน เมื่อระบบเลกาซีและ
ระบบใหมประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธกลับมายังตัวกลาง ดังนั้นจึงจําเปนตองใชกระบวนการ
ลงคะแนนเพื่อเลือกผลลัพธทีน่าเชื่อถอืมากที่สุด เนื่องจากงานวิจัยนี้ใชเสถียรภาพของระบบเลกาซี
เพื่อมาสนับสนุนการยายระบบซึ่งโดยปกติจะกําหนดใหระบบเลกาซีมีน้ําหนักความนาเชื่อถือของ
ผลลัพธมากกวาระบบใหม แตบางกรณีที่จําเปนตองปรับเปล่ียนน้ําหนักของแตละระบบและแนว
ทางการคัดเลือกผลลัพธใหเหมาะสมกับสถานการณ เชน อาจมีรีเอมพลิเมนทเซอรวิซของระบบเล
กาซีหลายตัว ทําใหตองมีกระบวนการที่สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการลงคะแนนที่คลองตัว ซึ่งผูวิจัย
ไดนําเอาแนวทางการกําหนดนโยบายมาปรับใชซึ่งเปนเคร่ืองมือที่ผูติดต้ังระบบใชส่ือสารกับ
ตัวกลางเพื่อใหตัวกลางทราบถึงแนวทางการคัดเลือกผลลัพธ โดยการกําหนดวิธีการเลือกผลลัพธ
นั้นผูติดต้ังระบบสามารถกําหนดผานสวนตอประสานผูใชของตัวกลางดวยภาษาเอ็กซเอ็มแอล 
(XML : extensible markup language)  

จากกระบวนการขางตนสามารถนํามาสรุปเปนโมเดลเพื่อสนับสนุนการยายระบบ
ได ดังรูปที่ 3.1  

 

รูป 3.1 โมเดลการยายระบบ 



 

 

15

3.2 สวนประกอบโมเดลสาํหรับการยายระบบเลกาซี 

จากรูป 3.1 แสดงใหเห็นถึงสวนประกอบของโมเดล ซึ่งมีการแบงสวนประกอบของโมเดล
ออกเปนสามสวนหลัก คือ  

3.2.1 เว็บเซอรวิซซํ้าซอน (Redundant services) ประกอบดวยเว็บเซอรวิซของระบบ
ใหมและเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีที่มกีารทาํงานเทยีบเคียงกัน โดยระบบเผ่ือเสีย แบงออกเปน
สองสวน ดังนี ้

3.2.1.1 เลกาซีเซอรวิซ (Legacy Service) สวนของคลังโปรแกรมหรือ
ฟงกชันการทํางานของระบบเลกาซีที่ผานการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป เพื่อใหฟงกชันของระบบเล
กาซีดังกลาวสามารถทํางานอยูบนมาตรฐานของเว็บเซอรวิซได โดยการหอนั้นทําไดโดยการนํา
คลังโปรแกรมซึ่งบรรจุฟงกชันของระบบเลกาซีมาหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป ซึ่งผูวิจัยไดแสดงข้ันตอน
การหอระบบเลกาซีไวดังรูปที่ 3.2 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 

 

รูป 3.2 ข้ันตอนการหอระบบเลกาซี 

กระบวนการหอทําใหฟงกชันของระบบเลกาซีสามารถทํางานอยูบนมาตรฐาน
ของเว็บเซอรวิซโดยอาศัยชุดเคร่ืองมือโซปเปนตัวกลาง โดยผูวิจัยไดแสดงการเรียกใชงานฟงกชัน
ของระบบเลกาซีผานชุดเคร่ืองมือโซป ไวดังรูปที่ 3.3 โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1. เมื่อไคลเอนทเรียกใชงานฟงกชันของระบบเลกาซี ไคลเอนทจะสงการรอง
ขอดังกลาวมายังลิสเซินเนอร  
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2. ลิสเซินเนอรจะนําการรองขอดังกลาวสงใหกับสวนตอประสานโปรแกรมโซป
เซิฟเวอรที่เชื่อมตอกับฟงกชันของระบบเลกาซีที่ไคลเอนทตองการเรียกใช  

3. สวนตอประสานโปรแกรมโซปเซิฟเวอรจะเปล่ียนการรองขอดังกลาวใหอยู
ในรูปแบบที่ฟงกชันของระบบเลกาซีเขาใจ  

4. เมื่อฟงกชันของระบบเลกาซีประมวลผลเสร็จสงผลลัพธกลับมา  

5. สวนตอประสานโปรแกรมโซปเซิฟเวอรซึ่งเชื่อมตอกับฟงกชันของระบบเลกา
ซีจะนําผลลัพธดังกลาวสงใหกับลิสเซินเนอรในรูปของขอความสนองโซป (SOAP response 
message)  

6. ลิสเซินเนอรนําขอความสนองโซป สงใหกับไคลเอนท 

(1) Request 
(SOAP Message)

(6) Response 
(SOAP Message)

(2) Request
(SOAP Message)

(3) function call

(4) return result

(5) Response 
(SOAP Message)

รูป 3.3 การเรียกใชงานฟงกชันของเลกาซีที่ผานการหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป 

3.2.1.2 รีเอมพลิเมนทเซอรวิซ (re-implemented service) เปนสวนของ
เว็บเซอรวิซซ่ึงมีการทํางานที่เทียบเคียงกับฟงกชันของระบบเลกาซี ดวยการนําฟงกชันของระบบเล
กาซีมาสรางเลียนแบบดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซโดยใหหนึ่งฟงกชันของระบบเลกาซีแทนดวยหนึ่ง
เว็บเซอรวิซของระบบใหม ซึ่งผูวิจัยไดแสดงข้ันตอนการรีเอมพลิเมนทฟงกชันของระบบเลกาซี ไว
ดังรูปที่ 3.4 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังนํารหัสตนฉบับในสวนฟงกชันของระบบเลกาซีมาสรางเลียนแบบ
ดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ  



 

 

17

2. เมื่อผานกระบวนการรีเอมพลิเมนท จะไดเว็บเซอรวิซซึ่งใหผลลัพธการ
ทํางานที่คาดวาจะเปนเชนเดียวกับฟงกชันของระบบเลกาซี 

รูป 3.4 การรีเอมพลิเมนทฟงกชนัของระบบเลกาซีดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ 

3.2.2 เซอรวซิตัวกลาง (service middleware) ประกอบไปดวยสวนตางๆ คือ 

3.2.2.1 การลงทะเบียน (registration) ในการตรวจสอบผลลัพธการทํางาน
ของระบบเลกาซีและระบบใหมไดนั้น จําเปนตองทราบถึงขอมูลรายละเอียดตางๆ ทั้งของระบบเล
กาซีและระบบใหม ดังนั้นผูวิจัยจึงไดนําเอาแนวคิดของ ดับบลิวเอสเดปพลอยเยอร (WS-
Deployer) ในงานวิจัยของซาลาส [6] มาประยุกตใช โดยทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมตองให
ขอมูลที่จําเปนผานการลงทะเบียน ดังนี้  

ตาราง 3.1 ขอมูลที่ตองใชในการลงทะเบียนระบบ 
ชื่อขอมูล คําอธิบาย
ขอมูลของเว็บเซอรวิซในระบบ ชื่อและตําแหนงของเว็บเซอรวิซและขอมูลที่

จําเปนในการรองขอ 
ขอมูลของฐานขอมูลในระบบ  ขอมูลที่จําเปนในการเขาถงึและวิธีการตรวจสอบ

สถานะฐานขอมูล 

 3.2.2.2 พรอกซี (proxy) พรอกซีนั้นถูกสรางข้ึนเมื่อการลงทะเบียนกับ
ตัวกลางเสร็จสมบูรณ โดยพรอกซีจะถูกสรางตามจํานวนรีเอมพลิเมนทเซอรวิซที่มาลงทะเบียนใน
กรณีที่รีเอมพลิเมนทเซอรวิซดังกลาวยังไมมีพรอกซีรองรับ โดยพรอกซีจะทําหนาที่เสมือนเว็บเซอร
วิซจําลองซึ่งมีวิธีการรองขอเหมือนเว็บเซอรวิซที่มาลงทะเบียนทุกประการ แตหนาที่การทํางาน
ภายในของพรอกซีจะเปนการรับการรองขอนั้นเขาสูตัวกลาง ผูวิจัยยึดแนวคิดการสรางพรอกซีตาม
งานวิจัยของซาลาส [6] การนําพรอกซีมาใชงานนั้นไคลเอนทตองเปล่ียนเสนทางการรองขอจาก
เคร่ืองบริการเว็บเซอรวิซไวมาเปนเคร่ืองใหบริการพรอกซี ดังนี้ 
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การเรียกใชงานเว็บเซอรวิซจากเคร่ืองบริการ
เซอรวิซ 

การเรียกใชงานเว็บเซอรวิซจากเคร่ืองบริการพรอก
ซี 

Http:// [Service Server]/[Service] Http:// [Proxy Server]/[Service] 
 

 โดยที่  
 [Service Server] หมายถึง ทีอ่ยูเคร่ืองบริการเว็บเซอรวิซของระบบใหม 
 [Proxy Server] หมายถงึ ที่อยูเคร่ืองบริการเว็บพรอกซี 

            [Service] หมายถึง เว็บเซอรวิซที่ตองการรองขอ 

 

 ผูวิจัยไดแสดงตัวอยางการเปล่ียนไปใชงานพรอกซีไวดังนี้ คือ ผูวิจัยไดสมมุติ
เหตุการณวาองคกรไดพัฒนาระบบใหมข้ึนเพื่อใชทดแทนระบบเลกาซีเดิมซึ่งเปนระบบที่ใชคํานวณ
อัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ โดยใหระบบใหมประกอบดวยเว็บเซอรวิซชื่อ Rate ภายในมี
เว็บเมท็อดช่ือ Calrate ใชสําหรับคํานวณอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ซึ่งมีที่อยูสําหรับ
เรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาวที่ http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate โดยไดพัฒนาโปรแกรม
ประยุกตสําหรับควบคุมการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว ซึ่งหากเปนการใชงานปกติ โปรแกรม
ประยุกตจะเรียกใชงานเว็บเซอรวิซโดยตรงที่ http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate แตหากตองการ
ใหระบบเลกาซีชวยยืนยันคําตอบ จึงจําเปนตองทําใหระบบเลกาซีไดรับการรองขอดังกลาวดวย 
ดวยเหตุนี้จึงตองอาศัยตัวกลางเพื่อรับการการรองขอ มากระจายสงใหกับเว็บเซอรวิซของระบบเล
กาซีและระบบใหม อยางไรก็ตามในการรับการรองขอนั้น ตัวกลางตองมีสวนสําหรับรับการรองขอ
จากโปรแกรมประยุกตเขาสูตัวกลาง ซึ่งสวนดังกลาวเรียกวาพรอกซี โดยข้ันตอนการใชงานพรอกซี 
มีดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบนําเว็บเซอรวิซ Rate ของระบบใหมมาลงทะเบียน 
 2.  ตัวกลางจะสรางเว็บเซอรวิซช่ือ Rate สําหรับทําหนาที่เปนพรอกซี ซึ่งภายใน
เ ว็ บ เ ซ อ ร วิ ซ ดั ง ก ล า ว มี เ ว็ บ เ ม ท็ อ ด ช่ื อ Calrate โ ด ย มี ที่ อ ยู ใ น ก า ร เ รี ย ก ใ ช ง า น                         
ที่ http://10.0.0.2/Rate.asmx/calrate อยางไรก็ตามเว็บเมท็อด Calrate ของพรอกซีนั้นไมไดทํา
หนาที่คํานวณอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศเหมือนกับเว็บเมท็อด Calrate ของระบบใหม 
แตทําหนาที่ในการรับการรองขอเขาสูตัวกลาง 
 3. ผู ติ ด ต้ั ง ร ะบบ เป ล่ี ยนที่ อ ยู ก า ร เ รี ยก ใช ง าน เ ว็ บ เ ซอ ร วิ ซ จ าก เ ดิ ม 
http://10.0.0.1/Rate.asmx/calrate มาเปน http://10.0.0.2/Rate.asmx/calrate   
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 4.   เม่ือเมื่อมีการใชงานโปรแกรมประยุกต การรองขอดังกลาวจะถูกสงไปยังเว็บ
พรอกซี Rate แทนการสงไปยังเว็บเซอรวิซ Rate ของระบบใหม ดังรูปที่ 3.5 
 5.   พรอกซีนําการรองขอดังกลาวเขาสูตัวกลางเพื่อนําไปกระจายสงยังเว็บเซอร
วิซของระบบเลกาซีและระบบใหม 
 

Wrapper

Legacy
System

Web
Service

      Legacy Service 

    ( IP: 10.0.0.0 )

     New System Service 

    ( IP: 10.0.0.1 )

Send Request 
(http:\\10.0.0.1\Rate.asmx\Calrate)

Web
Service

     New System Service 

   ( IP: 10.0.0.1 )

Send Request 
(http:\\10.0.0.2\Rate.asmx\Calrate)

      Proxy Service 

    ( IP: 10.0.0.2 )

 

 รูป 3.5 เสนทางการสงขอความรองขอเม่ือเปล่ียนไปใชงานพรอกซี 

โดยการสรางพรอกซีนั้น หากเว็บเซอรวิซที่นํามาลงทะเบียนกับตัวกลางมีพรอกซี
รองรับอยูแลว ตัวกลางก็จะไมสรางพรอกซีซ้ําซอนข้ึนอีก โดยผูวิจัยไดสมมุติเหตุการณวาระบบเล
กาซีและระบบใหม โดยระบบเลกาซีประกอบดวยเว็บเซอรวิซช่ือ W1 และ W2 สวนระบบใหม
ประกอบดวยเว็บเซอรวิซชื่อ W1 W2 เชนเดียวกับระบบเลกาซี เนื่องจากตองการใหมีการทํางานที่
เหมือนกับระบบเลกาซีเดิม โดยในการสรางพรอกซีนั้น เมื่อนําเว็บเซอรวิซช่ือ W1และ W2 ของ
ระบบใหมมาลงทะเบียนกับตัวกลาง ตัวกลางจะสรางพรอกซีชื่อ W1และ W2 ข้ึน เม่ือนําเว็บเซอร
วิซ W1 และ W2 ของระบบเลกาซีมาลงทะเบียน ตัวกลางจะไมสรางพรอกซีชื่อ W1 และ W2 ข้ึนอีก 
เนื่องจากตัวกลางมีพรอกซีสําหรับเว็บเซอรวิซดังกลาวรองรับแลว ดังรูปที่ 3.6 
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รูป 3.6 การรับการรองขอเขาสูตัวกลางดวยพรอกซี 

3.2.2.3 สวนนโยบาย (Policy Module) สวนของการกําหนดแนวทางสําหรับ
การคัดเลือกผลลัพธ โดยสวนนโยบายนั้นยึดแนวคิดการสรางนโยบายมาจากงานวิจัยของ ดอบสัน 
[3] โดยส่ิงที่กําหนดไวในนโยบายประกอบดวยส่ีสวน ดังนี้  

1. สวนการกําหนดเว็บเซอรวิซที่นํามาเปรียบเทียบ ใชระบุเว็บเซอรวิซที่นํามา
เปรียบเทียบเพื่อหาผลลัพธรวมทั้งการกําหนดน้ําหนักใหกับแตละเว็บเซอรวิซ โดยเว็บเซอรวิซ
ดังกลาวตองเปนเว็บเซอรวิซที่ไดลงทะเบียนกับเซอรวิซตัวกลางแลว ซึ่งการกําหนดเว็บเซอรวิซที่
นํามาเปรียบเทียบนั้นมีรูปแบบไวยากรณดังนี้ 

 

 

 

<Connection> 
  <Operation> 

 < [SystemName]. [Service Name]. [Method]  Weight = [Weight Values]>  
 </Operation> 
</Connection> 
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โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name  
 [System Name] หมายถงึ ชื่อระบบ 
 [Service Name] หมายถงึ ชื่อเว็บเซอรวิซของระบบ 
             [Method] หมายถงึ ฟงกชันการทาํงานภายในเซอรวิซ  
              [Weight Value] หมายถงึ น้าํหนักที่กําหนดใหกับฟงกชนัการทํางาน  

ตัวอยางเชน 
 <Connection> 
  <Operation> 
  <System2000.temp.temperature_TH Weight=2> 
  </Operation> 
  <Operation> 
  <System2008.temperature.temperature_Thailand Weight=1> 
 </Operation> 
 </Connection> 

จากตัวอยางนี้ ผูวิจัยตองการหาอุณหภูมิของประเทศไทยโดยนําผลลัพธจาก
เว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีและผลลัพธจากเว็บเซอรวิซของระบบใหมมาเปรียบเทียบกัน ซึ่งกอน
การเปรียบเทียบนั้นผูวิจัยไดลงทะเบียนระบบเลกาซีโดยใชชื่อ System2000 และลงทะเบียนระบบ
ใหมดวยชื่อ System2008 รวมทั้งลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของแตละระบบไวกับเซอรวิซตัวกลาง 
โดยในตัวอยางผูวิจัยนําเมท็อด (method) ชื่อ temperature_TH จากเว็บเซอรวิซช่ือ temp ของ
ระบบเลกาซี ซึ่งกําหนดน้ําหนักความ นาเช่ือถือเทากับ 2 มาเปรียบเทียบกับเมท็อดชื่อ 
temperature_Thailand จากเว็บเซอรวิซชื่อ temperature ของระบบใหม ซึ่งกําหนดน้ําหนักความ 
นาเช่ือถือเทากับ 1 

2. ความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน ใชระบุจํานวนคําตอบที่ตองการกอน
การคัดเลือกผลลัพธ โดยมีรูปแบบไวยากรณ ดังนี้ 

 

 

 

<Cardinality> [Number of Response] </Cardinality> 



 

 

22

โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
 [Number of Response] หมายถงึ จํานวนคําตอบที่ตองการ 

 ตัวอยางเชน 
 <Cardinality>2</Cardinality> 

จากตัวอยางขางตน ผูวิจัยตองการคําตอบจํานวน 2 คําตอบในการคัดเลือก
ผลลัพธ ดังนั้นเมื่อกําหนดเปน 1 เซอรวิซตัวกลางจะสงผลลัพธที่ตอบกลับมาเร็วที่สุดสงใหกับไคล
เอนท 

3. สวนระยะเวลาการรอคอย (Timeout) ใชกําหนดระยะเวลาการรอคอย การ
ตอบกลับ ในกรณีที่จํานวนคําตอบยังไมเทากับจํานวนคําตอบที่กําหนดไวในสวนความตองการ
จํานวนผูรวมลงคะแนน โดยมีรูปแบบไวยากรณ ดังนี้  

 

โดยที่  
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
            [Seconds] หมายถงึ จํานวนเวลาที่ใชในการรอคอยการตอบกลับ มหีนวยเปน
วินาท ี 

ตัวอยางเชน 

 <Response_waiting_time>30</Response_waiting_time> 

จากตัวอยางขางตน ผูวิจัยไดกําหนดใหเซอรวิซตัวกลางรอคําตอบเปนเวลา 30 
วินาที ในกรณีที่คําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผู
รวมลงคะแนน เม่ือครบ 30 วินาทีและจํานวนคําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวใน
สวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน เซอรวิซตัวกลางจะทําในสวนยกเวนซึ่งจะกลาวในหัวขอ
ถัดไป 

    4. สวนยกเวน ใชกําหนดการกระทํา เมื่อครบกําหนดระยะเวลารอคอยและ
คําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน โดย
มีไวยากรณ ดังนี้  

<Response_waiting_time> [Seconds] </ Response_waiting_time > 
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โดยที่ 
 ตัวหนาเปน tag และ option name 
 [Action] คือ การกระทําที่ตองการใหปฏิบัติเพื่อใหสามารถสรุปผลลัพธได โดย
มีสองการกระทํา คือ  
 Error: สงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนท 
 Ignore_Cardinality: สงคําตอบที่มนี้ําหนกัมากที่สุดที่เซอรวิซตัวกลางมีอยูไป
ยังไคลเอนท ในกรณีที่เซอรวซิตัวกลางไมมคํีาตอบตัวกลางจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนท 

ตัวอยางเชน  
 <Exception> Ignore_Cardinality</Exception> 

จากตัวอยางขางตน ในกรณีที่กําหนดสวนยกเวนเปน Ignore_Cardinality 
เมื่อครบกําหนดระยะเวลาการรอคอยและจํานวนคําตอบที่ตอบกลับมานั้นยังไมเทากับที่กําหนดไว
ในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนน เซอรวิซตัวกลางจะเลือกคําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุด
จากคําตอบทั้งหมดที่เซอรวิซตัวกลางไดรับในขณะนั้น หากเซอรวิซตัวกลางไมมีคําตอบ เซอรวิซ
ตัวกลางจะสงขอผิดพลาดใหกับไคลเอนท ในกรณีที่กําหนดสวนยกเวนเปน Error เซอรวิซตัวกลาง
จะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนททันที โดยไมสนใจคําตอบของระบบใดๆ ที่เซอรวิซตัวกลางมีอยู 

จากสวนตางๆของแบบนโยบายที่กลาวมาขางตนนั้น สามารถนํามารวมเปน
นโยบายสําหรับยายระบบ ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอตัวอยางนโยบายการยายระบบสําหรับระบบคนหา
อุณหภูมิไว ดังรูปที่ 3.7 โดยภายในนโยบายน้ัน ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการเปรียบเทียบฟงกชันของ
ระบบเลกาซีและระบบใหมสองฟงกชันดวยกันนั่นคือ การเปรียบเทียบฟงกชันการหาอุณหภูมิ
ประเทศไทยระหวางระบบเลกาซีกับระบบใหม และการเปรียบเทียบฟงกชันการหาอุณหภูมิ
ประเทศสหรัฐอเมริการะหวางระบบเลกาซีและระบบใหม โดยในสวนของฟงกชันในการหา
อุณหภูมิประเทศไทยของระบบเลกาซีนั้น ผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักความนาเช่ือถือใหเทากับ 2 สวน
ฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหมนั้นผูวิจัยไดกําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือให 
เทากับ 1 โดยกําหนดความตองการจํานวนคําตอบไวเทากับ 2 และกําหนดระยะเวลาการรอคอย
เม่ือจํานวนคําตอบยังไมครบไวเทากับ 3 วินาที นอกจากนี้ยังกําหนดสวนยกเวนเปน 
Ignore_Cardinality ในกรณีที่ตัวกลางไดรับคําตอบ 2 คําตอบภายระยะเวลา 3 วินาที ตัวกลางจะ
นําคําตอบดังกลาวไปคัดเลือกผลลัพธ ซึ่งผูวิจัยไดกลาวถึงวิธีการคัดเลือกผลลัพธไวในหัวขอ 

<Exception> [Action] </Exception> 
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3.2.2.6 การลงคะแนนเสียง ในกรณีที่จํานวนคําตอบนอยกวา 2 คําตอบ เซอรวิซตัวกลางจะรอ
จนกวาจะไดรับคําตอบครบ 2 คําตอบภายในระยะเวลา 3 วินาที หากครบ 3 วินาทีและเซอรวิซ
ตัวกลางยังไมไดรับคําตอบ เซอรวิซ ตัวกลางจะนําคําตอบที่มีอยูสงใหกับไคลเอนทโดยเลือก
คําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุด หากเซอรวิซตัวกลางไมมีคําตอบอยูเซอรวิซตัวกลางจะสงขอผิดพลาด
ใหกับไคลเอนท ในกรณีที่เซอรวิซตัวกลางไดรับคําตอบครบ 2 คําตอบภายในเวลา 3 วินาที เซอร
วิซตัวกลางจะสงผลลัพธของฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบเลกาซีซึ่งมีน้ําหนักมาก
ที่สุดใหกับไคลเอนท 

 หากฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหมใหผลลัพธที่แตกตาง
จากระบบเลกาซี เซอรวิซตัวกลางจะถือวาฟงกชันการหาอุณหภูมิประเทศไทยของระบบใหม
ผิดปกติและรายงานไปใหกับผูดูแลระบบไดทราบ   

สวนการเปรียบเทียบฟงกชนัการหาอุณหภูมิประเทศสหรัฐอเมริกานั้น ผูวิจัยได
กําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือใหกับฟงกชันการหาอุณหภูมิ ประเทศสหรัฐอเมริกาของระบบเลกา
ซีเทากับ  2 และกําหนดน้ําหนักความนาเชื่อถือใหกับฟงกชันในการหาอุณหภูมิประเทศ
สหรัฐอเมริกาของระบบใหมใหเทากับ 1 โดยกําหนดความตองการจํานวนคําตอบเทากับ 1 และ
กําหนดระยะเวลาการรอคอยเม่ือจํานวนคําตอบยังไมครบไวเทากับ 2 วินาที และกําหนดสวน
ยกเวนเปน  error  ในกรณีที่ตัวกลางไดรับคําตอบ 1 คําตอบภายในระยะเวลา 2 วินาที ตัวกลางจะ
สงคําตอบดังกลาวใหกับไคลเอนททันที ในกรณีที่เซอรวิซตัวกลางยังไมไดรับคําตอบ เซอรวิซ
ตัวกลางจะรอคอยภายในระยะเวลา 2 วินาที หากครบ 2 วินาทีและเซอรวิซตัวกลางยังไมไดรับ
คําตอบ เซอรวิซตัวกลางจะสงขอผิดพลาดใหกับไคลเอนท  

จากนโยบายที่ไดยกตัวอยางไปนั้นเห็นไดวา ผูติดต้ังระบบสามารถปรับเปล่ียน
พฤติกรรมการคัดเลือกผลลัพธของโมเดลใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ ผานทางนโยบายได 
โดยผูวิจัยไดยกตัวอยางการกําหนดนโยบายใหเหมาะสมกับสถานการณ โดยไดกําหนดระบบที่
นํามาเปรียบเทียบกัน มีเว็บเซอรวิซสําหรับคํานวนเงินตราตางประเทศช่ือ Rate ซึ่งประกอบดวย
เว็บเมท็อดชื่อ CalRate ดังตารางที่ 3.2 
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รูป 3.7 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธสําหรับระบบคนหาอุณหภูม ิ

 
<PolicyModel > 
 
  <Vote> 
< Name >TempTH</ Name > 
      <Connection> 
           <operation>system2000.temp.temperature_TH weight=2</operation> 

          <operation>system2008.temperature.temperature_Thailand weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>3</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
 
<Vote> 
<Name>TempUS</Name> 
     <Connection> 
              <operation>system2000.temp.temperature_US weight=1</operation> 
              <operation>system2008.temperature.temperature_USA weight=1</operation> 
     </Connection> 
     <Cardinality>1</Cardinality> 
    <Response_waiting_time >2</Response_waiting_time> 
    <Exception>Error</Exception> 
 </Vote> 
 
</PolicyModel> 
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ตารางที่ 3.2 ตัวอยางการกาํหนดนโยบายใหเหมาะสมกับสถานการณ 
System Service Method Weight Cardinality Response 

Waiting time 
Exception

1.กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซีมากท่ีสุดเพียงระบบเดียว เหมาะสมกับสถานการณท่ีใชงานระบบเลกาซีเปนเวลานาน ตอมาไดมีการรีเอม
พลิเมนทระบบใหมขึ้น แตองคกรยังคงตองการการทํางานของระบบเลกาซีเพื่อมาสนับสนุนการทํางานของระบบใหม ซึ่งหากระบบ
ใหมทํางานผิดพลาดก็จะไมสงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร 

Legacy Rate CalRate 2 2 10 Error
New system Rate CalRate 1

2.กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซี แตหากระบบเลกาซีตอบแตกตางจากระบบท้ังหมดจะถือวาระบบเลกาซีผิดปกติ เหมาะสมกับสถานการณ
ที่องคกรมีระบบรีเอมพลิเมนทหลายรุน ซึ่งทุกรุนไดผานการทํางานคูขนานกับระบบเลกาซีมาแลว ซึ่งโดยปกติการทํางานของระบบ
ทั้งหมดกับระบบเลกาซีตองไมแตกตางกัน  แตหากสภาพแวดลอมของระบบเลกาซีมีชองโหวดานความปลอดภัยอาจทําใหระบบเลกา
ซีทํางานผิดพลาดไดซึ่งจะสงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร หากเช่ือถือระบบเลกาซีเพียงระบบเดียว 

Legacy Rate CalRate 6 3 10 Error
New system version 1 Rate CalRate 4
New system version 2 Rate CalRate 2
New system version 3 Rate CalRate 1

3.กรณีที่ใหความสําคัญกับความเร็วในการตอบกลับมากกวาความถูกตองของผลลัพธ เหมาะสมกับสถานการณท่ีองคกรใชงานระบบรี
เอมพลิเมนทคูขนานกับระบบเลกาซีมานาน จนระบบรีเอมพลิเมนทมีการทํางานเหมือนกับระบบเลกาซี อยางไรก็ตามฟงกชันท่ี
กําหนดน้ันควรเปนฟงกชันที่ไมสงผลกระทบตอองคกร 

Legacy Rate CalRate 6 1 10 Ignore 
cardinality New system version 1 Rate CalRate 4

New system version 2 Rate CalRate 2
New system version 3 Rate CalRate 1

4.กรณีที่ใหความสําคัญกับความเร็วในการตอบกลับมากกวาความถูกตองของผลลัพธแตยังคงการคัดเลือกผลลัพธอยู เหมาะสมกับ
สถานการณท่ีองคกรใชงานระบบรีเอมพลิเมนทคูขนานกับระบบเลกาซีมานาน จนระบบรีเอมพลิเมนทมีการทํางานเหมือนกับระบบเล
กาซี และฟงกชันดังกลาวเปนฟงกชันที่สงผลกระทบตอองคกร

Legacy Rate CalRate 3 2 10 Error
New system version 1 Rate CalRate 2
New system version 2 Rate CalRate 1
New system version 3 Rate CalRate 1

5. กรณีที่เชื่อถือระบบเลกาซีมากท่ีสุดเพียงระบบเดียว แตหากระบบเลกาซีไมสามารถตอบไดสามารถใชคําตอบของระบบรีเอมพลิ
เมนทตอบแทนได เหมาะสมกับสถานการณท่ีใชงานระบบเลกาซีเปนเวลานาน ตอมาไดมีการรีเอมพลิเมนทระบบใหมขึ้น แตองคกร
ยังตองการการทํางานของระบบเลกาซีสนับสนุนการทํางานของระบบใหมซึ่งหากระบบใหมทํางานผิดพลาดก็จะไมสงผลกระทบตอ
ธุรกรรมขององคกร และกฟงกชันที่นํามาเปรียบเทียบน้ันไมใชฟงกชันที่สงผลกระทบตอธุรกรรมขององคกร เชน การตรวจระดับผูใช 
ในกรณีที่ระบบเลกาซีไมสามารถทํางานได ระบบยังสามารถใชผลลัพธของระบบรีเอมพลิเมนทสงใหกับไคลเอนทเพื่อใหธุรกรรม
ขององคกรสามารถดําเนินตอไปได 

Legacy Rate CalRate 2 2 10 Ignore 
cardinality New system Rate CalRate 1
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3.2.2.4 ดับบลิวเอสมัลติคาสต (WS-multicast) สวนของการมัลติคาสตการ
รองขอไปยังเว็บเซอรวิซทั้งของระบบเลกาซีและระบบใหม รวมทั้งรอคอยการตอบกลับ โดยผูวิจัย
ไดนําเอาดับบลิวเอสมัลติคาสตในงานวิจัยของซาลาส [6] ในสวนของดับบลิวเอสมัลติคาสตมา
ประยุกตใช โดยการทํางานของดับบลิวเอสมัลติคาสต แบงเปนสองสวน ดังนี้ คือ   

1. การกระจายการรองขอ ตามรูปที่ 3.8 เม่ือไคลเอนท (1) รองขอเว็บเซอรวิซ
ของระบบใหม การรองขอดังกลาว (2) จะถูกสงมายังพรอกซี พรอกซีจะนําการรองขอนั้น (3) สง
ใหกับสวนนโยบาย เมื่อทราบชื่อเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบที่จะนํามาเปรียบเทียบกันแลวก็จะนํา
ชื่อดังกลาว (4) สงใหกับดับบลิวเอสมัลติคาสต ดับบลิวเอสมัลติคาสตจะสรางขอความการรองขอ 
(request message) ใหกับเว็บเซอรวิซทั้งของระบบเลกาซีและระบบใหมและ (5) กระจายการรอง
ขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบ  

 
 
 
 

 
 
 

รูป 3.8 การกระจายการรองขอ 

2. การรับการตอบกลับ  ตามรูปที่ 3.9 นั้น เม่ือเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซี
และระบบใหมประมวลผลเสร็จจะสงผลลัพธ (1) คืนกลับมาในรูปของขอความตอบกลับ 
(response message) สวนนโยบายจะตรวจสอบขอความตอบกลับเพื่อบันทึกแหลงและคําตอบ
นั้นไว เม่ือจํานวนคําตอบครบตามที่ไดกําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผูรวมลงคะแนนแลว 
แบบนโยบายจะตรวจสอบกับสวนลงทะเบียนวาระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใชงานฐานขอมูล
หรือไม ถาไมมีการใชงานฐานขอมูล (2) สวนนโยบายจะนําผลลัพธที่ไดจากการตอบกลับสงใหกับ
สวนของการลงคะแนน ในกรณีที่จํานวนคําตอบนอยกวาทีก่ําหนดไวในสวนความตองการจํานวนผู
รวมลงคะแนนสวนนโยบายจะรอคอยภายในระยะเวลาที่กําหนดไวในสวนระยะเวลารอคอย หาก

Transaction 
Control

(Re-implemented 
system)

Proxy 

Proxy 

(1) Use 
Application

Multicast 
Component

(2) Invoke Web 
service

Policy 
Module

(3) Send Request

Proxy Component

(4) send 
Web services name

Legacy Service

Re-Implement 
Service 

Redundant Systems

Database

Database

User / Client

(5) Invoke

(5)Invoke
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หมดระยะเวลารอคอยสวนนโยบายจะกระทําในสวนยกเวนภายในนโยบาย หากสวนยกเวน
กําหนดเปน Ignore_cardinality และสวนนโยบายมีคําตอบ สวนนโยบายจะนําคําตอบที่มีน้ําหนัก
มากที่สุดที่สวนนโยบายมีอยูสงใหกับไคลเอนทผานทางพรอกซี หากไมมีคําตอบสวนนโยบายจะ
สงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซี หากสวนยกเวนกําหนดเปน error  สวนนโยบายจะ
สงขอผิดพลาดไปไคลเอนทผานทางพรอกซีทันที แตในกรณีที่มีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบาย
จะเรียกใชสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลเพื่อรองขอสถานะฐานขอมูล ซึ่งผูวิจัยไดกลาวถึง
ข้ันตอนการรองขอสถานะฐานขอมูลไวในหัวขอ 3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล เมื่อ
ไดรับสถานะฐานขอมูลแลว แบบนโยบายจึงจะสงผลลัพธและสถานะฐานขอมูลไปใหกับสวน
ลงคะแนนเสียง 
 

 

รูป 3.9 การรับการตอบกลับ 

 

3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (database checker module) 
สวนนโยบายจะตรวจสอบวาระบบเลกาซีและระบบใหมที่ตอบผลลัพธกลับมานั้นมีการใชงาน
ฐานขอมูลหรือไม หากระบบดังกลาวมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะเรียกใชงานสวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (database checker module) โดยในการตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูลนั้นมีวิธีการตรวจสอบอยู 2 วิธี ดังนี้ 
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1.การตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม  การตรวจสอบดวยคําคน
ขอมูลจากตารางติดตามนั้น สามารถใชไดในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลมีฟงกชันการสราง
ตารางติดตาม ซึ่งวิธีนี้สามารถทํางานไดรวดเร็วกวาวิธีการหอฐานขอมูล (กลาวถึงในหัวขอถัดไป) 
โดยในการตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตามนั้นมีข้ันตอนการตรวจสอบ ตามรูปที่ 3.10 
โดย เมื่อระบบที่นํามาทดสอบมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ(1) รองขอการตรวจสอบ
สถานะขอมูล สวนตรวจสอบสถานะจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบ
ใหมมาสรางเสนทางการเช่ือมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมผาน
โอเลดีบีซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เมื่อเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อไป (2) 
ตรวจสอบยังตารางติดตาม (trace table) ซึ่งเปนตารางที่เก็บคําส่ังจัดการฐานขอมูลในกรณีที่มี
การใชคําส่ังจัดการกับขอมูลภายในฐานขอมูล เม่ือสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล (3) ทราบถึง
คําส่ังจัดการฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํา
คําส่ังดังกลาวมาแปลงใหเปนคําคนขอมูลและนําคําคนขอมูลดังกลาวไป  (4) คนสถานะ
ฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหม เมื่อ (5) ไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหม สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะ (6) สงสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบ
ใหม ไปยังสวนนโยบาย 

 

รูป 3.10 การตรวจสอบสถานะฐานขอมลูดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม 
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2.การตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูล การตรวจสอบดวยวิธีการหอ
ฐานขอมูลนั้นใชในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลที่นํามาใชนั้นไมมีฟงกชันในการสรางตาราง
ติดตาม ซึ่งมักเกิดกับฐานขอมูลระดับผูใช โดยการตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูลนั้นสามารถ
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลแบบสัมพันธไดทุกระบบ เนื่องจากนําขอมูลในตารางมาแปลงใหอยูใน
รูปของโครงสราง XML และนํามาเปรียบเทียบกับอีกระบบทีละตาราง อยางไรก็ตามวิธีดังกลาว
ทํางานไดคอนขางลาชาเมื่อเทียบกับวิธีการตรวจสอบดวยคําคนขอมูลจากตารางติดตาม โดยใน
การตรวจสอบดวยวิธีการหอฐานขอมูลนั้นมีข้ันตอนการตรวจสอบ ตามรูปที่ 3.11 โดย เม่ือระบบที่
นํามาทดสอบมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ (1) รองขอการตรวจสอบสถานะขอมูล สวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมมา
สรางเสนทางการเช่ือมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมผานโอเลดีบี
ซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เมื่อเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหม
แลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อไป (2) คนหายังตาราง
ระบบ (Syetem table) เพื่อคนหาช่ือตารางผูใช (user table)  ฐานขอมูลแตละระบบจะ(3) สงช่ือ
ตารางผูใชกลับมา  สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูลเพื่อ (4) คนสถานะ
ฐานขอมูลจากแตละตารางผูใช เม่ือ (5) ไดสถานะฐานขอมูลทุกตารางของแตละระบบแลว สวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดังกลาวมาแปลงใหอยูในรูปแบบของ XML และ (6) สงสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาว ไปยังสวนนโยบาย 

 

รูป 3.11 การตรวจสอบสถานะฐานขอมลูดวยวิธกีารหอฐานขอมูล 
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3.2.2.6 การลงคะแนนเสียง (voting) ตามรูปที่ 3.12 เมื่อสวนนโยบายสง
ผลลัพธ น้ําหนักและสถานะฐานขอมูล (1) ของระบบที่ตอบกลับมาใหกับสวนคะแนนเสียงแลว จึง
เร่ิมการลงคะแนนเสียง (2) สวนการลงคะแนนเสียงจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับไคลเอนทผานทาง
พรอกซี ระบบอ่ืนๆที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจากระบบที่นาเช่ือถือดังกลาวสวน
การลงคะแนนจะถือวาผิดปกติ โดยสวนการลงคะแนนเสียงจะแจงใหกับผูดูแลระบบ เพื่อนําไป
ปรับปรุงแกไขขอผิดพลาดตอไป 

 
รูป 3.12 การตรวจสอบและคัดเลือกผลลัพธ 

โดยผูวิจัยไดกําหนดกฏเกณฑการลงคะแนนเสียงไว ดังนี้ 

 1. น้ําหนักที่ใหกับเว็บเซอรวิซที่นํามาเปรียบเทียบตองไมซ้ํากัน 
 2. สวนการลงคะแนนเสียงจะรวมน้าํหนักเว็บเซอรวิซที่มผีลลัพธและสถานะ 
ฐานขอมูลที่เหมือนกนัเขาไวดวยกนั 
 3. สวนการลงคะแนนเสียงจะแตงต้ัง (promote) ผลลัพธและสถานะฐานที่มี
ผลรวมของน้าํหนกัมากที่สุดเปนผลลัพธการทํางานที่นาเชื่อถือ ดังรูปที่ 3.13 
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รูปที่ 3.13 ข้ันตอนคัดเลือกผลลัพธ 

จากรูปที่ 3.13 ผูวิจัยกําหนดใหมีเว็บเซอรวิซของแตละระบบเปรียบเทียบกัน 4 
เว็บเซอรวิซ ซึ่งตอบผลลัพธและมีสถานะฐานขอมูล ดังแสดงในตารางที่ 3.3  

ตารางที่ 3.3 ผลลัพธและสถานะฐานขอมูลของแตละระบบ 
เว็บเซอร์วิซ นํา้หนัก ผลลัพธ์ สถานะฐานข้อมูล 

W1 4 R1 D1 
W2 3 R1 D2 
W3 2 R2 D1 
W4 1 R1 D1 

จากตารางที่ 3.3 เว็บเซอรวิซช่ือ W1 กับเว็บเซอรวิซช่ือ W4 มีผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึงสามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมา รวมกัน เทากับ 5 
สวนเว็บเซอรวิซชื่อ W2 นั้นแมวาจะใหผลลัพธเหมือนกันกับเว็บเซอรวิซชื่อ W3 แตสถานะ
ฐานขอมูลของระบบทั้งสองแตกตางกัน จงึถือวาเปนคนละผลลัพธการทํางานกัน เมื่อเทียบน้ําหนัก
ระหวางผลลัพธการทํางาน Result1, Result2 และ Result3 ตามลําดับแลว ปรากฏวาผลลัพธการ
ทํางาน Result1 มีน้ําหนักมากที่สุด ระบบอ่ืนๆที่มีผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจาก 
Result1 จะถือวาผิดปกติ 

ในกรณีที่มีผลรวมน้ําหนักของเว็บเซอรวิซที่มีผลลัพธกับสถานะฐานขอมูล 
เหมือนกัน เขาไวดวยกัน และปรากฏวาน้ําหนักรวมของแตละผลลัพธการทํางานนั้นเทากัน สวน 
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การลงคะแนนเสียงจะแตงต้ังผลลัพธการทํางานของเว็บเซอรวิซที่มีน้ําหนักมากที่สุดเปน ผลลัพธ 
การทํางานที่นาเช่ือถือ ดังรูปที่ 3.14 

 

รูปที่ 3.14 ข้ันตอนการคัดเลือกผลลัพธเมือ่น้ําหนกัรวมเทากนั 

จากรูปที่ 3.14 ผูวิจัยกําหนดใหมีเว็บเซอรวิซของแตละระบบเปรียบเทียบกัน 4 
เว็บเซอรวิซ ซึ่งตอบผลลัพธและมีสถานะฐานขอมูล ดังแสดงในตารางที่ 3.4 

ตารางที่ 3.4 ผลลัพธและสถานะฐานขอมูลของแตละระบบ 
เว็บเซอร์วิซ นํา้หนัก ผลลัพธ์ สถานะฐานข้อมูล 

W1 4 R1 D1 
W2 3 R2 D2 
W3 2 R2 D2 
W4 1 R1 D1 

จากตารางที่ 3.4 เว็บเซอรวิซช่ือ W1 กับเว็บเซอรวิซช่ือ W4 มีผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึงสามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมารวมกัน เทากับ 5 
โดยเว็บเซอรวิซช่ือ W2 กับเว็บเซอรวิซชื่อ W3 มีผลลัพธและสถานะฐานขอมูลเหมือนกันจึง
สามารถนําน้ําหนักของเว็บเซอรวิซดังกลาวมารวมกันไดซึ่งเทากับ 5 เชนเดียวกัน จึงทําใหไม
สามารถเลือกผลลัพธได ดังนั้นผูวิจัยจึงยึดผลลัพธและสถานะฐานขอมูลจากระบบที่มีน้ําหนักมาก
ที่สุดที่ตอบระหวาง Result1 หรือ Result2 ซึ่งในตัวอยางนี้คือ ระบบ W1 ซึ่งตอบ Result1 ดังนั้น
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ผลลัพธการทํางานที่นาเช่ือถือคือ Result1 ระบบใดที่ใหผลการทํางานแตกตางจาก Result1 จะถือ
วาผิดปกติ 

3.2.3 บุคลากร (people) โมเดลการยายระบบน้ีตองประกอบดวยบุคลากร ดังนี้  

1. ผูติดต้ังระบบ (deployer) ทําหนาที่เปล่ียนเสนทางการรองขอจากเคร่ือง
ใหบริการเว็บเซอรวิซของระบบใหมมายังเคร่ืองใหบริการพรอกซีโดยอางอิงการเปลี่ยนไปใชงาน
พรอกซีจากขอ 3.2.2.2 พรอกซี รวมทั้งลงทะเบียนระบบและกําหนดนโยบายเพื่อใชเปนแนวทาง
ใหกับเซอรวิซตัวกลางในการคัดเลือกผลลัพธ 

2. ผูดูแลระบบ (administrator) ทําหนาที่ตรวจสอบความแตกตางระหวาง
ระบบเลกาซีและระบบใหมผานสวนตอประสานผูใชของเซอรวิซตัวกลาง หากพบความแตกตางก็
จะรายงานใหกับบุคลากรที่เกี่ยวของไดทราบ 

3. ผูใช (user) ผูใชงานโปรแกรมประยุกตผานทางสวนตอประสานผูใชของระบบ
ใหม  

3.3 การทํางานของโมเดลการยายระบบ 

กอนเร่ิมกระบวนการทํางานของโมเดลการยายระบบตามรูปที่ 3.15 นั้น ตองมี
ข้ันตอนการเตรียมระบบเลกาซีและระบบใหม โดยฟงกชันของระบบใหมนั้นผูวิจัยไดสราง
เลียนแบบฟงกชันเดิมของระบบเลกาซีดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ และนําฟงกชันของระบบเลกาซี
มาหอดวยชุดเคร่ืองมือโซป เพื่อใหอยูบนมาตรฐานเว็บเซอรวิซเชนเดียวกับระบบใหมเพื่อให
สามารถทํางานรวมกนักับเซอรวิซตัวกลางได เมื่อทําใหระบบเลกาซีและระบบใหมอยูบนมาตรฐาน
เดียวกันแลว จึงเร่ิมกระบวนการยายระบบ โดยมีข้ันตอนดังนี้  

1. ผูติดต้ังระบบนําเว็บเซอรวิซของระบบเกาและระบบใหมที่ตองการจะ
เปรียบเทียบมาลงทะเบียนกับสวนลงทะเบียน ซึ่งสวนลงทะเบียนจะสรางเอกสารดับบลิวเอสดีแอล
และวิเคราะหเพื่อทราบถึงวิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว   

2. ในกรณีที่เว็บเซอรวิซดังกลาวยังไมมีพรอกซีมารองรับ ตัวกลางจะสรางพรอกซี
ซึ่งมีสวนตอประสานเชนเดียวกับเว็บเซอรวิซ โดยพรอกซีจะรับการรองขอจากไคลเอนทแทนเว็บ
เซอรวิซของระบบใหม โดยการเปลี่ยนมาใชงานพรอกซีนั้นผูวิจัยไดแสดงไวในขอ 3.2.2.2 พรอกซี 
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3. ผูติดต้ังระบบตองส่ือสารกับตัวกลางในการกําหนดวิธีการตัดสินใจเลือก
คําตอบที่เหมาะสมตามสถานการณตางๆ โดยการกําหนดแนวทางดังกลาวผานทางนโยบาย  

4. ไคลเอนทเรียกใชงานโปรแกรมประยุกตผานสวนควบคุมรายการ (transaction 
control) ของระบบใหม 

5. การรองขอดังกลาวจะถูกสงไปที่พรอกซี 

6. พรอกซีสงการรองขอนั้นใหกับสวนนโยบาย 

7. สวนนโยบายจะตรวจสอบช่ือเว็บเซอรวิซจากขอความการรองขอและนําช่ือ
ดังกลาวไปคนหาภายในนโยบายเพื่อใหทราบถึงชื่อเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีที่ถูกกําหนดให
เปรียบเทียบ,จํานวนผูรวมลงคะแนน,ระยะเวลารอคอยและการกระทําเมื่อจํานวนผูลงคะแนนไม
ครบ เมื่อทราบชื่อเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบท่ีจะนํามาเปรียบเทียบกันแลวก็จะนําช่ือดังกลาวสง
ใหกับดับบลิวเอสมัลติคาสต 

8. ดับบลิวเอสมัลติคาสตจะสรางขอความการรองขอสําหรับเรียกใชงานเว็บเซอร
วิซของระบบเลกาซีและระบบใหมและกระจายสงการรองขอนั้นไปยังเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซี
และระบบใหม 

9. ทั้งระบบเลกาซีและระบบใหมจะประมวลผลการรองขอนั้นในลักษณะที่เปน
อิสระตอกัน เมื่อระบบใดประมวลผลเสร็จก็จะสงผลลัพธกลับมายังสวนนโยบาย เม่ือจํานวนผูตอบ
ครบตามที่กําหนด สวนนโยบายจะตรวจสอบกับสวนลงทะเบียนวาระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใช
งานฐานขอมูลหรือไม ถาไมมีการใชงานฐานขอมูล ตัวกลางจะนําผลลัพธของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมไปเขากระบวนการลงคะแนนเสียง ในกรณีที่มีจํานวนผูตอบนอยกวาที่กําหนดไวใน
นโยบาย สวนนโยบายจะรอจนกวาจะครบระยะเวลารอคอย เมื่อครบระยะเวลารอคอยและจํานวน
ผูตอบยังนอยกวาที่กําหนดไวในนโยบาย  สวนนโยบายจะกระทําในสวนยกเวนภายในนโยบาย 
หากสวนยกเวนกาํหนดเปน  Ignore_cardinality และเซอรวิซตัวกลางมีคําตอบ สวนนโยบายจะสง
คําตอบที่มีน้ําหนักมากที่สุดดังกลาวใหกับพรอกซีเพื่อที่พรอกซีจะนําคําตอบนั้นสงใหกับไคลเอนท 
หากไมมีคําตอบสวนนโยบายจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซี หากสวนยกเวน
กําหนดเปน error  สวนนโยบายจะสงขอผิดพลาดไปยังไคลเอนทผานทางพรอกซีทันที 

10. ในกรณีที่ระบบที่ตอบกลับมานั้นมีการใชงานฐานขอมูล สวนนโยบายจะ
เรียกใชงานสวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 
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11. สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะนํารายละเอียดฐานขอมูลของทั้งระบบเล
กาซีและระบบใหมมาสรางเสนทางการเชื่อมตอและเช่ือมตอไปยังฐานขอมูลของระบบเลกาซีและ
ระบบใหมผานโอเลดีบีซึ่งไดกลาวรายละเอียดไวในบทที่ 2 เม่ือเชื่อมตอไปยังฐานขอมูลของ
ระบบเลกาซีและระบบใหมแลว สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูลจะสรางคําคนขอมูล (query) เพื่อ
ไปตรวจสอบตามวิธีการตรวจสอบที่ผูวางระบบเลือกไวในข้ันตอนลงทะเบียน โดยรายละเอียดของ
แตละวิธีนั้นผูวิจัยไดกลาวไวในหัวขอ 3.2.2.5 สวนตรวจสอบสถานะฐานขอมูล   

12. ฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมจะสงสถานะฐานขอมูลกลับมา 

13. เมื่อไดรับสถานะฐานขอมูลของระบบเลกาซีและระบบใหมแลวกจ็ะนาํสถานะ
ฐานขอมูลดังกลาว สงใหกับสวนนโยบาย 

14. สวนนโยบายจะนําผลลัพธ, น้ําหนักของระบบที่ตอบและสถานะฐานขอมูล
ของระบบเลกาซีและระบบใหมมาลงคะแนนเสียง โดยการลงคะแนนเสียงนั้นจะถือวาผลลัพธและ
สถานะฐานขอมูลของระบบที่มีน้ําหนักมากที่สุดเปนระบบที่นาเชื่อถือ   

15. สวนลงคะแนนเสียงจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับไคลเอนทผานทางพรอกซี 
ระบบอื่นๆที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลแตกตางจากระบบที่นาเชื่อถือดังกลาวจะถือวา
ผิดปกติ สวนลงคะแนนเสียงจะรายงานความแตกตางใหกับผูดูแลระบบผานทางสวนตอประสาน
ผูใชของตัวกลาง 

16. พรอกซีจะสงผลลัพธดังกลาวใหกับสวนควบคุมธุรกรรมของไคลเอนท 

17. ไคลเอนทจะไดรับทราบผลลัพธผลลัพธจากตัวควบคุมธุรกรรมของระบบใหม 
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Legacy System
Function

Re-Implemented 
Version

Ws-Multicast Database 
Checker

Voter

Application
(Transaction control)

Proxy

Registration

Service Middleware

DeployerUser Application Admin

 Wrapper

Database Database

Policy Module

Redundant Services

People

Middleware
User Interface

(4) Use application (17) Receive valid result

(1) Register (3) Seting Policy

(5) Invoke Web service

(6) Send Requests

(8) Multicast

(9) Reply
result

(14) Send all results,weight 
and database state

(10) Request 
Database state

(13) Database State

(11) Query Database State (11) Query Database State

(12) Reply 
Database State

(15) Valid Result

(16) Valid Result

(15) abnormal system

(12) Reply 
Database State

(2) Create Proxy

(7) Send Ws-name 

(9) Reply
result

(15) abnormal system

Request Flow

Reply Flow 

รูป 3.15 การทํางานของโมเดลการยายระบบ 
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ในบทนี้ไดกลาวถึงการออกแบบโมเดลสําหรับสนับสนุนการยายระบบ โดยไดนํา
ทฤษฎีแนวคิดจากบทที่ 2 มาใชในการออกแบบสวนประกอบ ภายในโมเดล รวมทั้งแสดงการ
ทํางานรวมกันระหวางสวนประกอบเหลานั้น ในบทตอไปนั้นผูวิจัยจะนําโมเดลที่ไดออกแบบไป
สรางเปนระบบสนับสนุนเพื่อใชทดสอบงานวิจัยชิ้นนี้   
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บทที่  4 

การพัฒนาและทดสอบระบบสนับสนุน 

จากการศึกษาและออกแบบข้ันตอนการดําเนินงานกระบวนการยายระบบตามที่
ไดนําเสนอไปในบทที่ 3 แลวนั้น ผูวิจัยไดทําออกแบบระบบสนับสนุนและทําการพัฒนาระบบ
สนับสนุนตามข้ันตอนการดําเนินงานดังกลาว 

4.1 การออกแบบระบบสนับสนุน 

4.1.1 แผนภาพยสูเคส (Use Case Diagram) 

 แผนภาพยูเคสนํามาใชอธิบายฟงกชันการทํางานหลักของระบบสนับสนุนดัง
แสดงใน รูปที่ 4.1 

<<include>>

<<include>>

 
รูปที่ 4.1 แผนภาพยูสเคสของระบบสนับสนุน 

4.1.2 แผนภาพอีอาร (E-R Diagram) 

แผนภาพอีอาร เปนแผนภาพที่ใชในการอธิบายถงึโครงสรางและความสัมพนัธ
ระหวางขอมูลภายในฐานขอมูล ดังแสดงในรูปที่ 4.2  
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Dataprovider

DataproviderCode  nvarchar(2)
DataproviderName nvarchar(50)

Method

ServiceID       nvarchar(2)
MethodID       nvarchar(2)
MethodName nvarchar(50)
SoapAction    nvarchar(255)
TypeId            nvarchar(2)

Property

MethodID          nvarchar(2)
PropertyID        nvarchar(2)
PropertyName  nvarchar(50)
TypeId              nvarchar(2)

Service

SystemID       nvarchar(2)
ServiceID       nvarchar(2)
ServiceName nvarchar(50)
SoapLocation    nvarchar(255)
Targetns            nvarchar(255)
Proxypath nvarchar(255)
WsdlPath nvarchar(255)

Type

TypeID          nvarchar(2)
TypeName    nvarchar(50)

System

SystemID              nvarchar(2)
SystemName        nvarchar(50)
DatabaseAddr          nvarchar(255)
DatabaseName        nvarchar(50)
DatabaseUserID      nvarchar(50)
DatabasePassword  nvarchar(50)
DataproviderCode    nvarchar(2)
Islegacy        boolean
DBstateMethod        nvarchar(50)
Tracktable        nvarchar(50)
TrackDBProvider     nvarchar(50)
TrackDBAddr        nvarchar(255)
TrackDBName         nvarchar(50)
TrackDBUserID        nvarchar(50)
TrackDBPassword   nvarchar(50)

 

รูปที่ 4.2 แผนภาพอีอารของฐานขอมูล 

 

4.2 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน  

ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุนแนวคิดการยายระบบซึ่งใชความ
เสถียรของระบบเลกาซีรวมกับแอคทีฟเรพลิเคชันโดยอางอิงแผนภาพยูสเคส มีดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน 
รหัส ชื่อ คําอธิบาย 
F01 ลงทะเบียนระบบ สวนการลงทะเบียนระบบ มหีนาที่ดังนี้

1. บันทึกช่ือระบบ เว็บเซอรวิซ และขอมูลฐานขอมูลของระบบที่
นํามาลงทะเบียน 

2. สรางเว็บพรอกซีสําหรับรับการรองขอแทนท่ีเว็บเซอรวซิของระบบ
ที่นาํมาลงทะเบียน 

3.แกไขและลบขอมูลระบบที่ไดลงทะเบียนไวกับระบบสนับสนนุ 
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ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน (ตอ) 
รหัส ชื่อ คําอธิบาย 
F02 รับการรองขอ สวนรับการรองขอมีหนาที่ ดังนี้

1. รับการรองขอจากไคลเอนทเขาสูระบบสนบัสนุน 
2. นําผลลพัธที่ไดจากการลงคะแนนเสยีงสงใหกับไคลเอนท 

F03 กําหนดนโยบาย สวนกาํหนดนโยบาย มหีนาที่ดังนี้
1. ตรวจสอบไวยากรณของนโยบาย 
2. บันทึกนโยบายในรูปของเอกสารเอ็กซเอ็มแอล 
3. แปลความหมายจากนโยบาย 
4. เรียกใชสวนกระจายการรองขอเพื่อกระจายการรองขอไปยัง

เว็บเซอรวิซที่กําหนดไวในนโยบาย 
5. รอคอยการตอบกลับจากแตละเว็บเซอรวิซ 
6. ตรวจสอบวาแตละระบบมีการใชงานฐานขอมูลหรือไม หาก

มีการใชงานฐานขอมูล จะรองขอสถานะฐานขอมูลจากสวน
ตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 

7. บันทึกแหลงและคําตอบรวมทั้งสถานะฐานขอมูล เมื่อ
จํานวนคําตอบครบตามที่ระบุในนโยบายแลว จะสงแหลง 
คําตอบ สถานะฐานขอมูล รวมทั้งน้ําหนักของเว็บเซอรวิซ 
ดังกลาวไปยังสวนคัดเลือกผลลัพธ 

8. กระทําตามการกระทําที่กําหนดไวในสวนยกเวนของนโยบาย 
ในกรณีที่ไมสามารถคัดเลือกผลลัพธไดพรอมกับรายงาน
ความผิดปกติดังกลาวใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผานทาง
สวนตอประสานผูใชของระบบสนับสนุน  

F04 กระจายการรองขอ  สวนการกระจายการรองขอ มีหนาที่ดังนี ้
1. สรางขอความรองขอสําหรับเรียกใชงานเวบ็เซอรวิซตามที่

สวนกาํหนดนโยบายระบุ 
2. กระจายขอความรองขอไปยงัเว็บเซอรวิซตามที่สวนกําหนด

นโยบายระบุ 
F05 ตรวจสอบสถานะ

ฐานขอมูล 
สวนของการตรวจสอบสถานะฐานขอมูล มีหนาที่ดังนี ้

1. สอบถามสถานะฐานขอมูลจากฐานขอมลูของแตละระบบ 
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ตารางที่ 4.1 ความตองการดานหนาที่ของระบบสนับสนุน (ตอ) 
  2.    สงสถานะขอมูลของแตละระบบใหกับสวนกําหนดนโยบาย

F06 การคัดเลือกผลลัพธ สวนของการคัดเลือกผลลัพธมีหนาที่ ดังนี ้
1. ลงคะแนนตามวิธทีี่ไดกําหนดไวในบทที ่3 ขอ 3.2.2.6  
2. รายงานความผิดปกติสําหรับระบบที่ใหผลลัพธแตกตางจาก

ระบบที่มีน้ําหนักมากที่สุดใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผาน 
ทางสวนตอประสานผูใชของระบบสนับสนุน 

3. สงผลลัพธของระบบที่มนี้ําหนักมากที่สุดใหกับพรอกซ ี
F07 รายงานสถานะ สวนของการรายงานสถานะมีหนาที่ ดังนี ้

1. รายงานผลลพัธที่ตอบกลับไปยังผูใช/ไคลเอนท 
2. รายงานระบบที่ใหผลลัพธหรือสถานะฐานขอมูลที่ผิดปกติ 

 

4.3 การพัฒนาระบบสนบัสนุน 

4.3.1 สภาพแวดลอมของระบบสนับสนุน 

ฮารดแวรและซอฟตแวรของสภาพแวดลอมที่ ใช ในการพัฒนาระบบมี
สภาพแวดลอมทางดานฮารดแวรและซอฟตแวรดังตอไปนี้ 

ฮารดแวร 
1. หนวยประมวลผลกลาง รุน Intel Centrino 1.4 GHz. 
2. หนวยความจําเขาถงึโดยสุมชนิด DDR ขนาด 1 GB 
3. จานบันทึกแบบแข็ง (Hard disk) 100 กิกะไบต (100 GB) 

ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการวินโดวสเอ็กซพี โปรเฟสชันนอล (Windows XP Professional 

operating system) 
2. เคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมไมโครซอฟตวิชวลสตูดิโอ รุน 2005 (Microsoft 

visual studio 2005) 
3. ระบบจัดการฐานขอมูลไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร (Microsoft 

SQL 2005 server database management system) 
4. เว็บใหบริการ ไอไอเอส 6.0  (IIS web server 6.0)  
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4.3.2 ขั้นตอนการพัฒนาระบบสนบัสนุน 

การติดต้ังซอฟตแวรในการพัฒนาระบบ เมื่อเตรียมเคร่ืองมือสําหรับการพัฒนา
ระบบเรียบรอยแลว ข้ันตอมาจึงเปนสวนของการติดต้ังเคร่ืองมือทั้งหมดลงในเคร่ืองคอมพิวเตอรที่
ใชพัฒนาระบบ โดยมีลําดับการติดต้ังเคร่ืองมือเปนไปตามข้ันตอนตอไปนี้ 

 
1. ติดต้ังระบบปฏิบัติการวินโดวเอ็กซพี โปรเฟสชันนอล และเว็บใหบริการ ไอไอ

เอส 6.0 
2. ติดต้ังระบบจัดการฐานขอมลูไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร  
3. ติดต้ังเคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมไมโครซอฟตวิชวลสตูดิโอ 2005 

การพัฒนาสวนตอประสานผูใช การพัฒนาสวนตอประสานผูใชของระบบ
สนับสนุนการยายระบบนี้ ผูวิจัยไดพัฒนาใหสอดคลองกับขอบเขตของระบบที่ไดกลาวไวในบทที่ 1 
และมีการทํางานตรงกับความตองการดานหนาที่ ดังแสดงไวในตารางที่ 4.1 โดยสามารถดู
ตัวอยางหนาจอไดตามรูปที่ 4.3 ถึงรูปที่ 4.11 โดยระบบสนับสนุนที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนนั้น 
ประกอบดวยสวนตอประสานผูใช ดังนี้ 

4.3.2.1 สวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ (user interface for 
registration) ดังรูปที่ 4.3 เปนสวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ จุดประสงคเพื่อให
ระบบสนับสนุนสามารถทราบขอมูลของระบบที่นํามาเปรียบเทียบ โดยทําใหระบบสนับสนุน
สามารถทํางานรวมกันกับระบบที่นํามาทดสอบได โดยสวนตอประสานผูใชสําหรับการลงทะเบียน
นั้นประกอบดวยฟงกชันการทํางานยอยดังนี้  

 4.3.2.1.1. การเพิ่มขอมูลระบบ เปนการใหขอมูลที่จําเปนแกระบบสนับสนุน 
โดยมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบกดที่ปุม”Add new system” ภายในสวน All System 
2. ผู ติดต้ังระบบกรอกช่ือระบบซึ่งตองเปนช่ือที่ไมซ้ํากับช่ือระบบที่ เคย

ลงทะเบียนไวแลว  
3. ในกรณีที่มีการใชงานฐานขอมูล ใหผู ติดต้ังเลือกชนิดระบบจัดการ

ฐานขอมูล ที่อยูฐานขอมูล ชื่อผูใชฐานขอมูล รหัสผานฐานขอมูล วิธีการตรวจสอบสถานะ
ฐานขอมูล รวมทั้งขอมูลสําหรับตรวจสอบสถานะฐานขอมูล 

4. ผูติดต้ังระบุเว็บเซอรวิซของระบบดังกลาวดวยการนําเอกสารดับบลิวเอสดี
แอลใหระบบสนับสนุนวิเคราะหเพื่อใหทราบถึงวิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซดังกลาว ดังรูปที่ 4.4 
ในกรณีที่เว็บเซอรวิซนั้นยังไมมีพรอกซีมารองรับระบบสนับสนุนจะสรางพรอกซีให  
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5. เมื่อผูติดต้ังกรอกขอมูลครบถวนแลว ใหกดปุม “Register” เมื่อระบบ
สนับสนุนตรวจสอบขอมูลเสร็จส้ิน ระบบสนับสนุนจะนําขอมูลไปบันทึกยังฐานขอมูลของระบบ
สนับสนุนและจะแสดงกลองขอความ”Registration is successful” ดังรูปที่ 4.5    

 

 

รูปที่ 4.3 แสดงสวนตอประสานผูใชสําหรับลงทะเบียนระบบ 
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รูปที่ 4.4 แสดงการลงทะเบียนเว็บเซอรวิซ 

 

 

รูปที่ 4.5 แสดงการลงทะเบียนระบบเสร็จสมบูรณ 
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 4.3.2.1.2.การแกไขขอมูลระบบ เปนการแกไขขอมูลของระบบที่ไดลงทะเบียน
ไวกับระบบสนับสนุน โดยมีข้ันตอนการทํางาน ดังนี้ 

 1. เลือกระบบที่ตองการแกไขจากสวน All System  
 2. ระบบสนับสนุนจะแสดงขอมูลของระบบดังกลาว  
 3. เมื่อแกไขขอมูลเรียบรอยแลว ใหกดปุม”Re - Register” เมื่อระบบสนับสนุน

ตรวจสอบขอมูลเสร็จส้ิน ระบบสนับสนุนจะนําขอมูลไปปรับปรุงยังฐานขอมูลของระบบสนับสนุน
และจะแสดงกลองขอความ”Registration is successful” ดังรูปที่ 4.6    

 

 
 

รูปที่ 4.6 แสดงการแกไขระบบเสร็จสมบูรณ 
 

4.3.1.3.การลบขอมูลระบบ เปนการลบขอมูลระบบที่ไดลงทะเบียนไวกับระบบ
สนับสนุน โดยมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้  

1.  เลือกระบบที่ตองการลบจากสวน All System  
2. ระบบสนับสนุนจะแสดงขอมูลของระบบดังกลาวใหกดปุม “Delete system” 
3. ระบบสนับสนุนจะแสดงกลองขอความยืนยันการลบ ใหกดปุม “OK” 
4. ระบบสนับสนุนจะลบขอมูลของระบบดังกลาวจากฐานขอมูลของระบบ

สนับสนุนและจะแสดงกลองขอความ”System is deleted successfully” ดังรูปที่ 4.7    
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รูปที่ 4.7 แสดงการลบระบบเสร็จสมบูรณ 
 

4.3.2.2. สวนตอประสานผูใชสําหรับกําหนดนโยบาย (user interface for 
policy editor) เปนสวนตอประสานผูใชสําหรับกําหนดนโยบายเพื่อใชเปนแนวทางในการคัดเลือก
ผลลัพธใหกับระบบสนับสนุน โดยทําฟงกชันตรวจสอบไวยากรณที่ผูติดต้ังระบบกําหนด หาก
นโยบายดังกลาวไมสามารถแปลความหมายไดหรือไมสอดคลองกับขอมูลที่ไดลงทะเบียนไวก็
จะแจงใหกับผูติดต้ังแกไข โดยการกําหนดนโยบายนั้นมีข้ันตอนการใชงาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบกําหนดนโยบายตามรูปแบบไวยากรณที่กําหนดไวในบทที่ 3 
หัวขอ 3.2.2.3 สวนกําหนดนโยบาย โดยระบบสนับสนุนแนะนําคําส่ังที่เหมาะสมผานอินเทลลิ
เซนท (Intellisense) ดังรูปที่ 4.8 

2. ระบบสนับสนุนตรวจสอบไวยากรณ หากไวยากรณไมถูกตองจะแจงใหผูติดต้ัง
ระบบทําการแกไขผานสวนตอประสานผูใช ดังรูปที่ 4.9 

3. ระบบสนับสนุนตรวจสอบคาที่ผูติดต้ังระบบกําหนดหากคาที่ผูติดต้ังกําหนดข้ึน
นั้นไมเหมาะสมจะแจงใหผูติดต้ังระบบทําการแกไข  
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4. เมื่อผูติดต้ังระบบกําหนดนโยบายเสร็จส้ิน ใหกดปุม “Translate Policy 
Model” ระบบสนับสนุนจะแปลนโยบายเพ่ือสรุปส่ิงที่ผูติดต้ังระบบกําหนดในนโยบายและแสดง
การแปลใหผูติดต้ังไดทราบ ดังรูปที่ 4.10 

5. หากส่ิงที่ระบบสนับสนุนแปลตรงกับที่ผูติดต้ังตองการ ใหผูติดต้ังกดปุม “Save 
Policy Model” พรอมระบุตําแหนงที่ตองการจัดเก็บนโยบาย  
 

 

รูปที่ 4.8 การแนะนาํคําส่ังดวยอินเทลลิเซนท  
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รูปที่ 4.9 แสดงการตรวจสอบไวยากรณของนโยบาย 

 

รูปที่ 4.10 แสดงการแปลความหมายจากนโยบาย 
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4.3.2.3 สวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนับสนุนและตรวจสอบ 
(user interface for system control and monitoring)  ดังรูปที่ 4.11 เปนสวนตอประสานผูใชซึ่ง
ภายในประกอบดวยฟงกชันที่ควบคุมการทํางานตางๆของระบบสนับสนุนใหทํางานรวมกัน เชน 
การกระจายการรองขอ การตรวจสอบสถานะฐานขอมูล การเลือกผลลัพธที่นาเช่ือถือรวมทั้งการ
สงผลลัพธดังกลาวกลับไปยังไคลเอนทและรายงานใหกับผูดูแลระบบไดทราบ ผานสวนตอ
ประสานผูใช โดยสวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนับสนุนและตรวจสอบ มีข้ันตอนการ
ทํางาน ดังนี้ 

1. ผูติดต้ังระบบเลือกนโยบายที่ไดสรางไว โดยกดปุม “Browse”  

2. ระบบสนับสนุนจะตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลระบบภายในนโยบาย
กับขอมูลที่ระบบสนับสนุนมี ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงขอมูลของระบบ เชน การแกไขระบบหรือ
การลบระบบซึ่งทําใหขอมูลที่ระบบสนับสนุนเก็บบันทึกนั้นไมสอดคลองกับขอมูลที่กําหนดใน
นโยบาย ระบบสนับสนุนจะแจงเตือนใหกับผูดูแลระบบไดทราบ  

3. ระบบสนับสนุนจะแปลความหมายจากนโยบายและแสดงการแปลดังกลาวให
ผูดูแลระบบไดทราบ ใหผูแลระบบกดปุม “Start” ระบบสนับสนุนจะเร่ิมรอการรองขอจากไคลเอนท  

การทํางานทั้งหมดของระบบสนับสนุนเมื่อการรองขอมาถึงไดแสดงเปน 
Sequence diagram ไวดังรูปที่ 4.12 
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รูปที่ 4.11 สวนตอประสานผูใชสําหรับควบคุมระบบสนบัสนุน 
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ดับบลิวเอสมัลติคัสต สวนคัดเลือกผลลัพธสวนตรวจสอบ
สถานะฐานขอมูล

เว็บเซอรวิซเผ่ือเสีย ผูดูแลระบบสวนนโยบายพรอกซีโปรแกรมประยุกตผูใช

ใชงาน

เรียกใชเว็บเซอรวิซ

รับการรองขอ

สงการรองขอ

คนหาช่ือเว็บเซอรวิซ
จากคําขอ

ตรวจสอบนโยบาย

รับทราบ
ไมไดกําหนดใหเปรียบเทียบ

อานนโยบาย
แจงผูติดต้ังระบบ

กําหนดใหเปรียบเทียบ

เรียกใชดับบลิวเอส
มัลติคัสต

สรางขอความรองขอ

ประมวลผล

กระจายขอความรองขอ

สงผลลัพธ

รอคอยตามระยะ
เวลาที่กําหนด

จํานวนคําตอบครบตามตองการ จํานวนคําตอบไมครบ

ยังไมครบกําหนดระยะเวลารอคอย

รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ 
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รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ (ตอ) 
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ดับบลิวเอสมัลติคัสต สวนคัดเลือกผลลัพธสวนตรวจสอบ
สถานะฐาน
ขอมูล

เว็บเซอรวิซเผ่ือเสีย ผูดูแลระบบสวนนโยบายพรอกซีโปรแกรม
ประยุกต

ผูใช

สงผลลัพธ น้ําหนัก
และสถานะฐานขอมูล

 (ถามี)

รวมนํ้าหนักของผลลัพธ
และสถานะฐานขอมูล
(ถามี) ท่ีเหมือนกัน

แตงตั้งผลลัพธและสถานะ
ฐานขอมูล(ถามี)

ที่มีนํ้าหนักมากท่ีสุดเปนผลลัพธ
ท่ีนาเช่ือถือ

สงผลลัพธที่นาเชื่อถือ

รายงานระบบท่ีมีผลลัพธหรือ
สถานะฐานขอมูลแตกตางจาก

ผลลัพธท่ีนาเช่ือถือ

ผลลัพธ
ที่นาเชื่อถือ

ผลลัพธ
ท่ีนาเช่ือถือ

ใชงาน
โปรแกรมประยุกต

รับทราบ

แจงผูเกี่ยวของ

รูปที่ 4.12 ข้ันตอนทํางานทัง้หมดของระบบสนับสนนุ (ตอ) 
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4.4 การทดสอบงานวจิัย 

ในข้ันตอนการทดสอบนี้ ผูวิจัยจะนําระบบสนับสนุนที่ไดออกแบบไวมาทดสอบ
รวมกับระบบเลกาซีและระบบใหมที่ไดเตรียมไว โดยจะนําเสนอผลการทดสอบเปนไปตาม
ภาพรวมการทดสอบงานวิจัยตามรูปที่ 4.13 ดังที่จะกลาวถึงตอไป 
 

 

รูปที่ 4.13 ภาพรวมการทดสอบงานวิจยั 
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4.4.1 การต้ังสมมติฐาน 

สมมติฐานคือ ไคลเอนทไดผลลัพธที่ถูกตองแมวาระบบรีเอมพลิเมนทจะทํางาน
ผิดพลาด และไคลเอนทสามารถยังคงไดรับผลลัพธแมวาระบบใดระบบหนึ่งลม และไคลเอนท
ไดรับผลลัพธลาชาเมื่อเทียบกับการใชระบบรีเอมพลิเมนทตามปกติเพียงระบบเดียว 

4.4.2   การเตรียมระบบเพื่อทดสอบ 

เนื่องจากงานวิจัยนี้มุงเนนที่จะทําใหระบบที่พัฒนาข้ึนใหมนั้นสามารถทํางาน
ทดแทนระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นในการทดสอบจึงจําเปนตองมีการเช่ือมตอกับระบบภายนอกอีก
สองระบบนั่นคือ ระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิเมนทเขากับระบบสนับสนุนกอนจึงจะเร่ิม
กระบวนการทดสอบได โดยมีข้ันตอนการเตรียมระบบเพื่อทดสอบ ดังตอไปนี้  

1. เตรียมระบบเลกาซี ระบบเลกาซีที่ผูวิจัยนํามาเปนตนแบบนั้นเปนโปรแกรม
ประยุกตทางดานการเงินที่ใชงานจริงของธนาคารพานิชยแหงหนึ่งที่ทําหนาที่ในการบันทึกการรับ
เช็คเดินทาง (travel cheque) มาจากตัวแทน และบันทึกการสงเช็คเดินทางที่รับมาจากตัวแทนนั้น
ไปยังสาขาตางๆ เนื่องจากฟงกชันที่ใชงานจริงภายในโปรแกรมประยุกตนี้มีมากมาย ดังนั้นในการ
ทดสอบนี้ผูวิจัยจึงไดตัดฟงกชันบางสวนออกไปเพื่อลดความซับซอนในการทดสอบลง  

    ระบบเลกาซีที่นํามาเปนตนแบบนี้ถูกพัฒนาดวยชุดเครื่องมือไมโครซอฟต
วิชวลเบสิก รุน 6 (Microsoft Visual Basic version 6.0) โดยผูวิจัยไดยายฐานขอมูลของระบบเล
กาซีจากเดิมที่ใชไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2000 เซิฟเวอร เปนไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟ
เวอร โดยผูวิจัยไดนํารหัสตันฉบับบางสวนในสวนฟงกชันของระบบเลกาซีดังกลาวมาแปล
ความหมายใหอยูในรูปของเอกสารคลังโปรแกรม (dll file) โดยกําหนดใหระบบเลกาซีที่นํามา
ทดสอบนั้นประกอบดวยฟงกชันการทํางาน ดังแสดงใน ตารางที่ 4.2 โดยไดกําหนดใหฐานขอมูล
ของระบบเลกาซีมีจํานวนระเบียนเร่ิมตนของแตละตาราง ดังแสดงในตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.2 ฟงกชันของระบบเลกาซี  
เอกสารคลังโปรแกรม ชื่อฟงกชัน คําอธิบายฟงกชัน 

Login.dll Validatepassword ตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน
 CheckLevel ตรวจสอบระดับของผูใช 
 ChangePassword เปล่ียนรหัสผานของผูใช 

Setting.dll RegisterUser เพิ่มผูใชเขาสูระบบ 
 Edit_User แกไขขอมูลผูใช 
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ตารางที่ 4.2 ฟงกชันของระบบเลกาซี (ตอ) 
เอกสารคลังโปรแกรม ชื่อฟงกชัน คําอธิบายฟงกชัน 

Delete_User ลบขอมูลผูใช 
IsDupUserID ตรวจสอบการซํ้าของชื่อผูใช

Transaction.dll SendChequetoBranch สงเช็คเดินทางไปยังสาขา 
ReceivefromAgency รับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน
IsValidCheque ตรวจสอบเช็คเดินทางภายใน

คลังกลาง 

 Isdupcheque ตรวจสอบการซํ้าของเช็ค
เดินทางเมื่อรับมาจากตัวแทน 

Inquiry.dll InquiryCheque คนหาเช็คเดินทาง 
 
ตารางที่ 4.3 จาํนวนระเบียนแตละตารางภายในฐานขอมูลของระบบเลกาซี 
ชื่อตาราง จํานวนระเบียน 
Branch 4 
Currency 3 
Deno 9 
Login 5 
Agency 2 
Transaction 10,000 

2.สรางระบบรีเอมพลิเมนท ระบบรีเอมพลิเมนทนั้นผูวิจัยไดมุงหวังที่จะใหระบบ
ดังกลาวทํางานไดเหมือนกับระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นผูวิจัยจึงพัฒนาระบบรีเอมพลิเมนทใหมี
ฟงกชันเหมือนกับระบบเลกาซีเดิมแตใหทํางานดวยเทคโนโลยีเว็บเซอรวิซ 

โดยระบบรีเอมพลิเมนทดังกลาวถูกพัฒนาดวยชุดเคร่ืองมือไมโครซอฟตวิชวล
สตูดิโอ รุน 2005 และใชไมโครซอฟตเอสคิวแอล 2005 เซิฟเวอร เปนระบบจัดการฐานขอมูล โดย
ผูวิจัยไดนําเอารหัสตนฉบับสวนของฟงกชันมารีเอมพลิเมนทใหอยูในรูปของเว็บเซอรวิซ สวนรหัส
ตนฉบับสวนของการแสดงผลนั้นผูวิจัยไดรีเอมพลิเมนทใหอยูในรูปของเว็บแอปพลิเคชัน โดยระบบ
รีเอมพลิเมนทประกอบดวยฟงกชันการทํางานในรูปของเว็บเซอรวิซทั้งหมด ดังแสดงใน ตารางที่ 
4.4 และกําหนดใหฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทมีจํานวนระเบียนของแตละตารางเทากันกับ
ฐานขอมูลของระบบเลกาซี ดังแสดงไวในตารางที่ 4.3 
ตารางที่ 4.4 ฟงกชันของระบบรีเอมพลิเมนท 
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ชื่อเว็บเซอรวิซ ชื่อเมท็อด คําอธิบายเมท็อด 
Login.asmx Validatepassword ตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน
 CheckLevel ตรวจสอบระดับของผูใช
 ChangePassword เปล่ียนรหัสผานของผูใช 
Setting.asmx RegisterUser เพิ่มผูใชเขาสูระบบ 
 Edit_User แกไขขอมูลผูใช 
 Delete_User ลบขอมูลผูใช 
 IsDupUserID ตรวจสอบการซํ้าของชื่อผูใช
Transaction.asmx SendChequetoBranch สงเช็คเดินทางไปยังสาขา
 ReceivefromAgency รับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน

 IsValidCheque ตรวจสอบเช็คเดินทางภายในคลัง
กลาง 

 Isdupcheque ตรวจสอบการซํ้าของเช็คเดินทางเมื่อ
รับมาจากตัวแทน 

Inquiry.asmx InquiryCheque คนหาเช็คเดินทาง 
 

3.หอระบบเลกาซี การทําใหระบบเลกาซีสามารถเปรียบเทียบผลลัพธกับระบบรี
เอมพลิเมนทไดนั้นตองทําใหระบบเลกาซีอยูบนมาตรฐานเดียวกับระบบรีเอมพลิเมนทกอนดวยตัว
หอ โดยในการเลือกใชตัวหอนั้นจะข้ึนอยูกับลักษณะระบบเลกาซีที่นํามาหอ เนื่องจากตัวหอแตละ
ชนิดนั้นมีขอจํากัดในการหอระบบเลกาซีที่แตกตางกัน ซึ่งในการทดสอบนี้ ผูวิจัยไดเลือกใชชุด
เคร่ืองมือโซป รุน 2 ซึ่งเปนตัวหอที่เหมาะสมกับระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบเนื่องจากฟงกชันของ
ระบบเลกาซีดังกลาวอยูในรูปเอกสารคลังโปรแกรม  

4. ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีกับระบบสนับสนุน ผูวิจัยไดหอฟงกชัน
ของระบบเลกาซีใหกลายเปนเว็บเซอรวิซแลว อยางไรก็ตามการทําใหระบบสนับสนุนสามารถ
เปรียบเทียบเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทใหมไดนั้น จําเปนตองทําใหระบบสนับสนุนรู
วิธีการเรียกใชงานเว็บเซอรวิซของทั้งสองระบบกอน โดยการนําเอกสารดับบลิวเอสดีแอลของ
ระบบเลกาซีที่ไดจากขอ 3 มาลงทะเบียนกับระบบสนับสนุน โดยในการทดสอบนี้ผูวิจัยไดต้ังช่ือ
ใหกับระบบเลกาซีที่มาลงทะเบียนวา Legacy เพื่อใชอางอิงในข้ันตอนการกําหนดนโยบาย 
เนื่องจากระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบนั้นมีการใชงานฐานขอมูล ซึ่งผูวิจัยตองการทดสอบสถานะ
ฐานขอมูลดวย จึงระบุขอมูลเกี่ยวกับฐานขอมูลของระบบเลกาซีใหกับระบบสนับสนุน และระบุ
วิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูล ในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลของทั้งสองระบบ มีฟงกชัน
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การสรางตารางติดตาม สามารถเลือกตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตารางติดตามหรือดวยตัว
หอฐานขอมูล ในกรณีที่ระบบจัดการฐานขอมูลของระบบใดระบบหนึ่งไมมีฟงกชันการสรางตาราง
ติดตาม จะสามารถเลือกตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตัวหอฐานขอมูล ไดวิธีเดียวเทานั้น โดย
การเลือกวิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของทั้งสองระบบนั้นจําเปนตองเลือกใหเหมือนกัน 
เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลระหวางกันได โดยในการทดสอบน้ีทั้งระบบเลกาซี
และระบบรีเอมพลิเมนทใชระบบจัดการฐานขอมูลเปนไมโครซอฟตเอสคิวแอลเซิฟเวอร ซึ่งมี
ฟงกชันการสรางตารางติดตามช่ือไมโครซอฟตเอสคิวแอลโปรไฟลเออร (microsft sql profiler) 
ดังนั้นผูวิจัยจึงสามารถทดสอบวิธีในการหาสถานะฐานขอมูลไดทั้งสองวิธี โดยไดแสดงผลการ
ทดสอบเมื่อใชวิธีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลที่แตกตางกัน ไวดังตารางที่ 4.7  

5. ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทกับระบบสนับสนุน เมื่อ
ลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีเขากับระบบสนับสนุนแลว ข้ันตอนตอมาคือการนําเว็บ
เซอรวิซระบบที่รีเอมพลิเมนทข้ึนมาใหมมาลงทะเบียนเขาสูระบบสนับสนุนเพื่อใชเปรียบเทียบกับ
ระบบเลกาซี โดยการนําเอกสารดับบลิวเอสดีแอลมาลงทะเบียนกับระบบสนับสนุน โดยในการ
ทดสอบนี้ผูวิจัยไดต้ังชื่อใหกับระบบรีเอมพลิเมนทวา Newsystem เพื่อใชอางอิงในข้ันตอนการ
กําหนดนโยบาย และระบุขอมูลฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทพรอมกับเลือกวิธีการหาสถานะ
ฐานขอมูลซ่ึงเหมือนกับระบบเลกาซี  

6. กําหนดนโยบาย เมื่อลงทะเบียนเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีและรีเอมพลิ
เมนทเขาสูระบบสนับสนุนแลว ข้ันตอนตอมาคือการทําใหระบบสนับสนุนสามารถทราบถึงแนว
ทางการคัดเลือกผลลัพธสงใหกับไคลเอนท โดยใชการกําหนดผานนโยบาย ซึ่งในการทดสอบนี้
ผูวิจัยตองการเปรียบเทียบฟงกชันของระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิเมนทรวมทั้งส้ิน 12  ฟงกชัน 
เนื่องจากผูวิจัยไดใชระบบเลกาซีเปนตนแบบ จึงไดกําหนดใหทุกฟงกชันของระบบเลกาซีมีน้ําหนัก
มากกวาระบบรีเอมพลิเมนท และกําหนดเวลาในการรอคอยที่สวน Response_waiting_time 
เทากับ 90 วินาทีและกําหนดจํานวนคําตอบที่ตองการในการคัดเลือกผลลัพธเทากับ 2  ในกรณีที่
ระบบใดระบบหนึ่งเสียหายทําใหจํานวนคําตอบไมครบทําใหไมสามารถคัดเลือกผลลัพธได ผูวิจัย
กําหนดใหระบบสงคําตอบที่ระบบสนับสนุนมีสงใหกับไคลเอนทกอนเพื่อไมใหกระทบกับธุรกรรม
ขององคกรจึงกําหนดในสวน exception เปน Ignore_Cardinality โดยผูวิจัยไดกําหนดนโยบาย
ทั้งหมดสําหรับทดสอบงานวิจัยนี้ไว ดังนี้ 
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รูปที่ 4.14 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน  

 

รูปที่ 4.15 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบระดับของผูใช 

 

รูปที่ 4.16 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัเปลีย่นรหัสผานของผูใช 

  <Vote> 
     <Name>Change_Password</Name > 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.ChangePassword weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.ChangePassword weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>Check_Level</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.CheckLevel weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.CheckLevel weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

<PolicyModel > 
  <Vote> 
       <Name>Validate_password</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.Validatepassword weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.Validatepassword  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.17 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัเพิม่ผูใชเขาสูระบบ 
 

 

รูปที่ 4.18 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัแกไขขอมูลผูใช 

 

รูปที่ 4.19 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัลบขอมูลผูใช 

  <Vote> 
      <Name>Delete_User</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.Delete_User weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.Delete_User weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>Edit_User</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function. Edit_User weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC. Edit_User weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>RegisterUser</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.RegisterUser weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.RegisterUser weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.20 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบการซ้ําของช่ือผูใช 

 

รูปที่ 4.21 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัสงเช็คเดินทางไปยังสาขา 

 

รูปที่ 4.22 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัรับเช็คเดินทางมาจากตัวแทน 

  <Vote> 
       <Name>ReceivefromAgency</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.ReceivefromAgency  weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.ReceivefromAgency  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
     <Name>SendChequetoBranch</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.SendChequetoBranch weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.SendChequetoBranch weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
</Vote>

  <Vote> 
      <Name>IsDupUserID</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsDupUserID weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsDupUserID weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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รูปที่ 4.23 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบเช็คเดินทางภายในคลังกลาง 
 

 

รูปที่ 4.24 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัตรวจสอบการซ้ําของเช็คเดินทาง 

 

รูปที่ 4.25 นโยบายการคัดเลือกผลลัพธของฟงกชนัคนหาเช็คเดินทาง 

  <Vote> 
      <Name>IsdupCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsdupCheque weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsdupCheque weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>InquiryCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.InquiryCheque  weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.InquiryCheque  weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 

  <Vote> 
      <Name>IsValidCheque</Name> 
      <Connection> 
           <operation>Legacy_system.StockTC_function.IsValidCheque weight=2</operation> 

          <operation>New_system.WSStockTC.IsValidCheque weight=1</operation> 
      </Connection> 
     <Cardinality>2</Cardinality> 
     <Response_waiting_time>90</Response_waiting_time> 
     <Exception>Ignore_Cardinality</Exception> 
  </Vote> 
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4.4.3. ผลการทดสอบ 

เม่ือเตรียมระบบทดสอบเสร็จส้ินแลว ผูวิจัยจึงเร่ิมทดสอบโดยไดแบงการทดสอบ
ออกเปนดานตางๆ ดังนี้ 

4.4.3.1 การทดสอบดานความถูกตองของผลลัพธ ในสวนของการทดสอบ
ดานความถูกตองของผลลัพธนั้น ผูวิจัยตองการทดสอบวา หากระบบใหมทํางานผิดพลาดจะ
สามารถใชผลลัพธที่ถูกตองของระบบเลกาซีมาชวยสนับสนุนไดหรือไม ผูวิจัยจึงกําหนดใหระบบ
ใหมทํางานผิดพลาดในบางฟงกชัน พบวาเม่ือสงขอมูลทดสอบเขาไปในแตละฟงกชันของระบบเล
กาซีจะไดผลลัพธตรงตามที่คาดหวังไว แตเมื่อสงขอมูลทดสอบเขาไปในแตละฟงกชันของระบบ
ใหม จะไดผลลัพธไมตรงตามที่คาดหวังไวบางฟงกชัน แตเมื่อนํามาใชงานรวมกับระบบสนับสนุน
ไดผลลัพธเหมือนกับระบบเลกาซีซึ่งเปนผลลัพธที่ถูกตอง ดังที่ไดสรุปผลไวในตารางที่ 4.5 
 
ตารางที่ 4.5 ผลการทดสอบดานความถกูตองของผลลัพธการทํางาน 

เมท็อด ขอมูลทดสอบ 

ผลลัพธ 

ระบบเลกาซี ระบบรีเอมพลิเมนท 
เม่ือใชงาน
รวมกับระบบ
สนับสนุน 

Validatepassword Bbluser,bblpwd True False True

CheckLevel Bbluser 01 02 01

ChangePassword Bbluser,bblpwd2 1 0 1

RegisterUser Bbluser_n,01 1 1 1

EditUser Bbluser_n,Administrator 1 1 1

DeleteUser Bbluser 1 1 1

IsDupUserID BblUser_n False True False

SendChequetoBranch Dc,1,100,0053 1 1 1

ReceivefromAgency Interpayment,dc,1,100
,Usd,50

1 1 1

IsDupCheque Dc,31,1 False True False
IsValidCheque Dc,1,100 True False True

InquiryCheque Dc80 ทาอากาศยาน คลังกลาง ทาอากาศยาน

 

4.4.3.2 การทดสอบดานความคงทนตอความเสียหาย การทดสอบดานความ
คงทนตอความเสียหายนั้น พบวาเมื่อเว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีไมสามารถทํางานได แตเว็บเซอร
วิซของระบบรีเอมพลิเมนทสามารถใชงานไดปกติ ไคลเอนทก็ยังสามารถทํางานไดตามปกติ หรือ
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ถาในขณะที่เว็บเซอรวิซของระบบเลกาซีสามารถทํางานไดตามปกติ แตเว็บเซอรวิซของระบบรีเอม
พลิเมนทไมสามารถทาํงานได ไคลเอนทก็ยังสามารถทํางานไดตามปกติ ดังที่ไดสรุปผลไวในตาราง
ที่ 4.6 

 
ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบดานความคงทนตอความเสียหาย 

เมท็อด ขอมูลทดสอบ 

ผลลัพธ 

ระบบเลกาซี ระบบรีเอมพลิเมนท 
เม่ือใชงาน
รวมกับระบบ
สนับสนุน 

Validatepassword Bbluser,bblpwd True - True

CheckLevel Bbluser 01 - 01

ChangePassword Bbluser,bblpwd2 1 - 1

RegisterUser Bbluser_n,01 1 - 1

Edit_User Bbluser_n,Admini 1 - 1

Delete_User Bbluser 1 - 1

IsDupUserID BblUser_n True - True

SendChequetoBranch Dc,1,100,0053 1 - 1

ReceivefromAgency Interpayment,dc,1 1 - 1

IsValidCheque Dc,1,100 True - True

IsDupCheque Dc,31,1 False - False

InquiryCheque Dc80 - คลังกลาง คลังกลาง

  
 4.4.3.3 การทดสอบดานความเร็วในการตอบผลลัพธ การทดสอบดาน
ความเร็วในการตอบผลลัพธนั้น พบวาเม่ือนําระบบรีเอมพลิเมนทมาใชงานรวมกับระบบสนับสนุน
จะทําใหใชเวลาในการตอบกลับมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีอิมพลิเมนทตามปกติเพียง
ระบบเดียว เนื่องจากในการใชงานรวมกับระบบสนับสนุนนั้นจะตองรอทั้งระบบเลกาซีที่เปน
ตนแบบและระบบรีอิมพลเมนทตอบกลับมากอนจึงเร่ิมกระบวนการสรุปผลลัพธสงใหกับไคลเอนท 
 ในกรณีที่มีการตรวจสอบสถานะฐานขอมูลของระบบรีเอมพลิเมนทรวมกับระบบเล
กาซีนั้น ผูวิจัยพบวาหากตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยตัวหอฐานขอมูลจะใชเวลาในการตอบ
กลับมากข้ึนในทุกฟงกชันเมื่อเทียบกับการไมตรวจสอบสถานะฐานขอมูล สวนการตรวจสอบดวย
ตารางติดตามนั้นแมวาเมื่อทดสอบกับฟงกชันสวนใหญ จะใชเวลาในการตอบกลับนอยกวาการ
ตรวจสอบดวยตัวหอฐานขอมูล แตผูวิจัยพบวาหากฟงกชันใดมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูล
จํานวนมากก็จะทําใหการตรวจดวยตารางติดตามใชเวลาในการตอบกลับมากกวาการตรวจสอบ
ดวยตัวหอฐานขอมูล ยกตัวอยางเชน ฟงกชัน ReceivefromAgency ซึ่งเปนฟงกชันสําหรับบันทึกการ
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รับต๋ัวเดินทางมาจากตัวแทน ซึ่งในกรณีที่รับต๋ัวเดินทางมาทั้งหมด n ใบ เมื่อบันทึกขอมูลต๋ัว
เดินทางลงในฐานขอมูลของแตละระบบแลว ระบบจัดการฐานขอมูลยังตองบันทึกคําส่ังจัดการ
ฐานขอมูลดังกลาวทั้งหมด n คําส่ังลงในตารางติดตามดวย โดยผูวิจัยไดสรุปผลการทดสอบดาน
ความเร็วในการตอบกลับแยกตามกรณี ไวในตารางที่ 4.7 และนํามาวาดกราฟดังรูปที่ 4.26 
 
ตารางที่ 4.7 ผลการทดสอบดานความเร็วในการตอบกลับ  

เมท็อด ขอมูลทดสอบ

ความเร็วในการตอบผลลัพธ (วินาที) 

เม่ือใชงาน
ระบบ 

รีเอมพลิเมนท
ปกติ 

เม่ือใชงานรวมกับระบบสนับสนุน 

ไมตรวจสถานะ
ฐานขอมูล 

ตรวจสถานะ
ฐานขอมูลดวย
ตารางตดิตาม 

ตรวจสถานะ
ฐานขอมูลดวยตวั
หอฐานขอมูล 

Validatepassword Bbluser,bblpwd 0.01 2.033 2.033 2.774

CheckLevel Bbluser 0.04 2.314 2.330 3.315

ChangePassword Bbluser,bblpwd 0.01 2.053 2.053 2.684

RegisterUser Bbluser_n,01 0.02 2.043 2.043 2.704

Edit_User Bbluser_n,Admi
nistrator

0.01 2.053 2.169 2.874

Delete_User Bbluser 0.01 2.033 2.033 2.574

IsDupUserID BblUser_n 0.05 2.394 2.487 2.874

SendChequetoBranch Dc,1,1000,0225 16.393 45.015 62.776 55.703

ReceivefromAgency Interpayment,d
c,1,1000

0.671 4.046 8.051 4.356

IsDupCheque Dc,31,1,100 0.25 2.033 2.063 3.204

IsValidCheque Dc,1,100 0.121 2.033 2.043 2.161

InquiryCheque Dc80 0.41 2.023 2.274 3.915
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กราฟแสดงความเร็วในการตอบกลบั
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เมือ่ใชง้านระบบรเีอมพลเิมนทป์กติ ไมต่รวจสถานะฐานขอ้มลู
ตรวจสถานะฐานขอ้มลูดว้ยตารางตดิตาม ตรวจสถานะฐานขอ้มลูดว้ยตวัหอ่ฐานขอ้มลู  

รูปที่ 4.26 กราฟแสดงความเร็วในการตอบกลับ 

ในบทนี้แสดงใหเห็นถึงการออกแบบระบบสนับสนุนโดยมีฟงกชันการทํางานอิง
ตามโมเดลที่ไดออกแบบไวในบทที่ 3 นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดนําระบบเลกาซีและระบบรีเอมพลิ
เมนทมาทดสอบรวมกับระบบสนับสนุนที่ไดออกแบบไว ซึ่งในบทตอไปจะเปนการสรุปผลการ
ทดลองรวมทั้งขอเสนอแนะในการพัฒนาโมเดลนี้ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอไป 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการวิจยั 

งานวิจัยนี้มุงเนนการเพิ่มความเช่ือมั่นใหกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทที่
นํามาทดแทนระบบเลกาซีเดิม ดังนั้นผลลัพธที่ระบบรีเอมพลิเมนทตอบกลับไปยังผูใชจึงเปนส่ิง
สําคัญ ผูวิจัยจึงไดทดสอบดานความถูกตองของผลลัพธ ไวดังตารางที่ 4.5 โดยไดทดสอบไว 2 
กรณี คือ เมื่อใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวตามปกติ และนํามาทํางานรวมกับระบบ
สนับสนุน โดยเมื่อใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวนั้นไคลเอนทจะไดผลลัพธที่ผิดพลาด 
โดยท่ีไคลเอนทไมสามารถทราบไดวาคําตอบที่ไดมานั้นถูกตองหรือไม ซึ่งกอใหเกิดความเสียหาย
ใหกับธุรกรรมขององคกร แตเมื่อนําระบบรีเอมพลิเมนทใชงานรวมกับระบบสนับสนุน พบวาไคล
เอนทไดรับคําตอบที่ถูกตองแมวาระบบรีเอมพลิเมนทจะทํางานผิดพลาด นอกจากนี้ระบบ
สนับสนุนยังแสดงช่ือฟงกชันของระบบรีเอมพลิเมนทที่ใหผลลัพธแตกตางจากฟงกชันของระบบเล
กาซีผานทางสวนตอประสานผูใชทําใหผูบํารุงรักษาระบบสามารถแกไขไดอยางแมนยํามาก ดังนั้น
ในดานความถูกตองของผลลัพธนั้นผูวิจัยสามารถสรุปไดวา งานวิจัยนี้สามารถชวยใหการทํางาน
ของระบบรีเอมพลิเมนทมีความนาเช่ือถือมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียง
ระบบเดียว เนื่องจากมีผลลัพธของระบบเลกาซีมาชวยสนับสนุน  

ส่ิงที่ไดจากงานวิจัยนี้นอกเหนือจากความนาเช่ือถือของผลลัพธ คือ ทั้งสองระบบ
นั้นสามารถทํางานทดแทนกันไดหากระบบใดระบบหนึ่งไดรับความเสียหาย ดังนั้นผูวิจัยจึงได
ทดสอบดานความทนทานตอความเสียหายไวดังตารางที่ 4.6 โดยการจําลองการเสียหายดวยการ
ปดบริการเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนท พบวาไคลเอนทยังคงไดรับคําตอบจากระบบเลกาซีอยู 
และเมื่อผูวิจัยทดลองปดบริการเซอรวิซของระบบเลกาซี พบวาไคลเอนทยังคงไดรับคําตอบจาก
ระบบรีเอมพลิเมนทอยู ดังนั้นในดานความถูกตองของผลลัพธนั้นผูวิจัยสามารถสรุปไดวา งานวิจัย
นี้สามารถชวยเพิ่มความทนทานใหกับธุรกรรมของไคลเอนทแมระบบใดระบบหนึ่งจะเกิดความ
เสียหาย ธุรกรรมของไคลเอนทก็ยังคงดําเนินตอไปไดเนื่องจากมีฟงกชันของอีกระบบสํารองอยู  

อยางไรก็ตามเมื่อนําระบบรีเอมพลิเมนทมาใชงานรวมกับระบบสนับสนุนแลวนั้น 
ไคลเอนทตองใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบ
เดียว เนื่องจากตองรอระบบสนับสนุนสรุปผลลัพธของท้ังสองระบบกอนจึงจะสามารถสงคําตอบ
ใหกับไคลเอนทได โดยผูวิจัยไดแสดงผลการทดสอบไวดังตารางที่ 4.7 โดยผูวิจัยไดทดสอบไว 4 
กรณีทดสอบ ดังนี้ 
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1.การใชระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียวตามปกติ พบวา เมื่อใชงานระบบรี
เอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว ไคลเอนทสามารถรับผลลัพธไดรวดเร็วที่สุด เนื่องจากไมตองรอ
ผลลัพธของระบบเลกาซี 

2.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยไมตรวจสถานะฐานขอมูล พบวา ไคล
เอนทตองใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเม่ือเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว 
เนื่องจากตองรอระบบสนับสนุนสรุปผลลัพธของทั้งสองระบบกอนจึงจะสามารถสงคําตอบใหกับ
ไคลเอนทได 

3.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจากตาราง
ติดตาม พบวาไคลเอนทใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงานระบบรีเอมพลิเมนท
เพียงระบบเดียว แตสามารถตอบผลลัพธกลับไดรวดเร็วใกลเคียงกับการไมตรวจสถานะฐานขอมูล
ในกรณีที่ฟงกชันทดสอบดังกลาวมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูลจํานวนนอย แตเมื่อฟงกชัน
ทดสอบมีการใชงานคําส่ังจัดการฐานขอมูลจํานวนมาก เชน ฟงกชัน receivefromagency และ 
sendchequetobranch พบวาการใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจาก
ตารางติดตามนั้น จะใชเวลาในการตอบกลับมากที่สุด เนื่องจากฟงกชันดังกลาวมีการใชงานคําส่ัง
จัดการฐานขอมูล insert และ update เปนจํานวนมาก ดังนั้นเมื่อระบบจัดการฐานขอมูลของแต
ละระบบใชคําส่ังจัดการฐานขอมูล n คําส่ังกับฐานขอมูลแลว ระบบจัดการฐานขอมูลของแตละ
ระบบยังตองบันทึกคําส่ังจัดการฐานขอมูล n คําส่ังลงในตารางติดตามดวย  

3.การใชงานรวมกับระบบสนับสนุนโดยตรวจสถานะฐานขอมูลจากตัวหอ
ฐานขอมูล พบวาวิธีดังกลาวใชเวลาตอบผลลัพธไดลาชามากที่สุดเมื่อเทียบกับอีก 3 กรณีทดสอบ
ขางตน เนื่องจากตองตรวจสอบโดยการเปรียบเทียบตารางจากฐานขอมูลของแตละระบบที่ละ
ตาราง อยางไรก็ตามวิธีดังกลาวสามารถประยุกตใชไดกับทุกระบบจัดการฐานขอมูลที่โอเลดีบี
สามารถเชื่อมตอได โดยสามารถลดความยุงยากในการติดต้ังและบํารุงรักษาตารางติดตามที่มี
ความแตกตางกันตามแตละระบบจัดการฐานขอมูล  

ในการทดสอบดานความเร็วในการตอบกลับนั้น ผูวิจัยสามารถสรุปไดวา หากใช
งานรวมกับระบบสนับสนุนแลว ไคลเอนทจะใชเวลาในการทํางานมากข้ึนเมื่อเทียบกับการใชงาน
ระบบรีเอมพลิเมนทเพียงระบบเดียว 
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5.2 ปญหาท่ีพบจากงานวจิัย 

งานวิจัยนี้มีผลการวิจัยดังที่กลาวมาแลว อยางไรก็ตามงานวิจัยนี้ยังมีขอดอยหรือ
ขอจํากัดของงานวิจัยดวยดังตอไปนี้ 

1.  การตรวจสอบสถานะฐานขอมูลนั้น แตเดิมผูวิจัยไดใชวิธีการตรวจสอบคําส่ัง
จัดการฐานขอมูลจากตารางติดตามเพื่อนําไปคนหาสถานะฐานขอมูล อยางไรก็ตามระบบจัดการ
ฐานขอมูลตางๆนั้นถูกสรางจากหลายผูผลิตทําใหมีรูปแบบของตารางติดตามที่แตกตางกัน เชน 
เปนเอกสาร (file) หรือตาราง ทําใหตองออกแบบระบบสนับสนุนอิงไปตามแตละระบบจัดการ
ฐานขอมูล ไมสามารถออกแบบใหสามารถใชไดทุกระบบจัดการฐานขอมูลได นอกจากนี้บางระบบ
จัดการฐานขอมูลยังไมมีการสรางตารางติดตาม ผูวิจัยจึงใชตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยวิธีหอ
ฐานขอมูล (database wrapper) ซึ่งวิธีดังกลาวสามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูลไดทุกระบบ
จัดการฐานขอมูลผานโอเลดีบี [12] แตวิธีดังกลาวก็ยังมีขอดอยอยู เนื่องจากวิธีตรวจสอบดวยการ
หอฐานขอมูลนั้นตองคัดลอกขอมูลจากฐานขอมูลของแตละระบบมาเก็บไวที่ตัวหอบนระบบ
สนับสนุนกอนจึงจะสามารถตรวจสอบความเปล่ียนแปลงของสองขอมูลทั้งสองชุดดวยเมท็อดของ
ตัวหอฐานขอมูลได ซึ่งวิธีดังกลาวจําเปนตองใชทรัพยากรเครื่องคอนขางสูงและทํางานไดลาชา 

2. ฐานขอมูลของระบบที่นํามาเปรียบเทียบจําเปนตองเปนฐานขอมูลแบบ
สัมพันธและมีโครงสรางฐานขอมูลที่เหมือนกันจึงสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได  

3. ฟงกชันของระบบเลกาซีนัน้ เมื่อถูกเปลี่ยนใหอยูในสภาพแวดลอมของเว็บเซอร
วิซแลว ความเสถียรในการใชงานฟงกชันของระบบเลกาซีจะลดลงเนื่องจากธรรมชาติของเว็บที่มี
ความเสถียรตํ่า ถึงแมวาจะมีเว็บเซอรวิซของระบบรีเอมพลิเมนทชวยทํางานแตคําตอบที่ไดนั้นอาจ
ผิดพลาดเนื่องจากไมมีคําตอบของระบบเลกาซีมาสนับสนุน ดังนั้นชวงเวลาที่ระบบเลกาซีลมจึงมี
ความเสี่ยงหากไคลเอนทมีการทําธุรกรรมที่สําคัญ  

4. ระบบเลกาซีที่นํามาทดสอบนั้นประกอบดวยฟงกชันซ่ึงมีการสงคากลับมาเปน
ชนิดขอมูลแบบพื้นฐาน (standard type) แตพบวาบางระบบเลกาซีมีการสงชนิดขอมูลแบบ
ซับซอน (complex type) รวมดวย ทําใหชุดเคร่ืองมือโซปไมสามารถหอได  
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5.3 แนวทางการวิจัยตอ 

จากปญหาท่ีพบและขอจํากัดบางประการนั้น ทําใหงานวิจัยช้ินนี้ยังมีขอดอยอยู
บาง ดังนั้นควรจะมีการวิจัยเพิ่มเติม ดังตอไปนี้  

1. การตรวจสอบสถานะฐานขอมูลดวยวิธีที่สามารถตรวจสอบสถานะฐานขอมูล
ไดทุกระบบจัดการฐานขอมูลโดยใชทรัพยากรระบบที่ตํ่า 

2. การเปรียบเทียบสถานะฐานขอมูลโดยไมข้ึนกับโครงสรางฐานขอมูล โดย
สามารถศึกษาไดจากงานวิจัยของ ทิแรน [20] 

3. นิยามไวยากรณของนโยบายใหซับซอนมากข้ึน โดยอาจใชไวยากรณเชิง
ควบคุมหรือเชิงการตัดสินใจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหกับโมเดลนี้สามารถเผชิญสถานการณอ่ืนๆ 
ได 

4. นิยามนโยบายใหสามารถรองรับผลลัพธที่มีความแมนยําสูงเชน จุดทศนิยม 
โดยอาจนําวิธีการทํา error threshold มาประยุกตเพื่อใหการเปรียบเทียบผลลัพธนั้นสามารถ
ยืดหยุนได (inexact matching)  

5. ควรมีการบันทึกความผิดปกติที่เกิดข้ึนกับระบบที่นํามาทํางานคูขนานกันในรูป
ของเอกสารหรือรายงานเพื่อใหสามารถตรวจสอบแกไขขอบกพรองไดในภายหลัง  

จากปญหา 5 ขอ ขางตน สมควรขยายระบบใหสามารถใหสามารถรับผลลัพธได
โดยตรงจากระบบเลกาซี โดยไมตองผานการหอใหเปนเว็บเซอรวิซ ก็จะสามารถลดปญหาความไม
เสถียรลงได โดยการดัดแปลงเชนนี้จะมีคาใชจายสูงแตถาเปนระบบวิกฤต (critical systems) ของ
องคกรก็นาจะคุมคาตอการลงทุน  

งานวิจัยนี้ไดชวยใหการทํางานของระบบใหมมีความถูกตองข้ึน หลังจากที่ได
นําเอาระบบสนับสนุนไปใชรวมกันกับระบบใหม รวมทั้งยังมีความทนทานตอความเสียหายของ
ระบบทั้งระบบเกา หรือ ระบบใหม ระบบสนับสนุนจะยังคงใชงานไดตามปกติ ซึ่งชวยสรางความ
เชื่อมั่นในการเปล่ียนจากระบบเกาไปเปนระบบใหมใหกับองคกร แมระบบใหมทํางานผิดพลาด จะ
ไมสงผลกระทบตอการทําธุรกรรมขององคกร รวมทั้งใชเปนเคร่ืองมือในการทดสอบใหกับระบบ
ใหมภายใตสภาพแวดลอมจริง ทั้งนี้ทําใหธุรกรรมขององคกรดําเนินตอไปได แมระบบใดระบบหนึ่ง
จะลมก็ตาม 
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