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บทความวิ ชาการ

เทคโนโลยีบล็อกเชนมีบทบาทสําคัญต�อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจในป�จจุบัน ไม�ว�าจะเป�น

ด�านการจัดทําบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน โดยเทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถตรวจสอบ

และยืนยันความถูกต�อง ความโปร�งใส ความน�าเชื่อถือของข�อมูล ลดต�นทุนการดําเนินงาน และช�วยปรับลดระบบ

การทํางานที่ซํ้าซ�อนได� อย�างไรก็ดี การประยุกต�ใช�เทคโนโลยีบล็อกเชนกับการดําเนินงานอาจก�อให�เกิดผลกระทบ

ทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งป�จจุบันยังขาดหลักฐานเชิงประจักษ�ที่สนับสนุนประเด็นดังกล�าวอยู� จําเป�นอย�างยิ่งที่

นักบัญชี ผู�สอบบัญชี ผู�บริหาร และบุคคลที่เกี่ยวข�อง รวมถึงหน�วยงานกํากับดูแล ควรจะตระหนักถึงการใช�เทคโนโลยี

บล็อกเชนในการวางแผนการทํางาน การจัดการข�อมูล การประเมินความเสี่ยง และการป�องกันป�ญหาต�าง ๆ  ที่อาจ

เกิดขึ้น รวมถึงมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีบล็อกเชน เพื่อการตัดสินใจและพัฒนากระบวนการทํางานให�มี

ประสิทธิภาพต�อไป

คําสําคัญ: การบัญชี การตรวจสอบ การจัดการห�วงโซ�อุปทาน เทคโนโลยีบล็อกเชน มิติด�านคุณภาพของข�อมูล

บทคัดย�อ



76 วารสารวิชาชีพบัญชี ป�ที่ 17 ฉบับที่ 56 ธันวาคม 2564

Blockchain Technology: Concept and Its Implications for 
Accounting, Auditing and Supply Chain Management
Dr.Panamon Chantabutr
Lecturer of Faculty of Accountancy, 

Ubon Ratchathani Business School, Ubon Ratchathani University

(Corresponding Author)

Sirirut Jaensirisak
Assistant Professor of Faculty of Accountancy, 

Ubon Ratchathani Business School, Ubon Ratchathani University

Dr.Arunrat Sawettham
Lecturer of Faculty of International Bussiness, 

Ubon Ratchathani Business School, Ubon Ratchathani University

Received: August 21, 2021

Revised: November 5, 2021

Accepted: November 19, 2021

Academic Article

Blockchain technology plays an important role in the development of business models, especially in 

accounting, auditing and supply chain management. Blockchain technology enables the verification and 

credibility of information, which can reduce operating costs significantly. It also decreases the current 

working system. However, the application of blockchain technology in operations has both positive and 

negative impacts. There is currently a lack of empirical evidence to support this issue. Accountants, auditors, 

managers and regulators should be aware of the application of blockchain technology in planning their 

work, data management and risk assessment to prevent various problems that may arise. Research and 

development about blockchain technology in accounting should be developed for decision-making and 

efficiency in the working processes.
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บทนํา
เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) มีบทบาทมากข้ึนตอระบบเศรษฐกิจระดับประเทศ ถือเปนเคร่ืองมือใหมท่ีไดรับ

ความสนใจและถูกกลาวถึงอยางกวางขวางท้ังในดานวิชาการและดานปฏิบัติการ (Bonson & Bednarova, 2019) ดวย
เครือขายการกระจายบัญชีแบบเพียรทูเพียร1 (Peer to Peer) จึงทําใหเม่ือมีธุรกรรมเพ่ิมจะมีการจัดทําบล็อกจํานวนมากข้ึน 
ทําใหหวงโซมีขนาดใหญข้ึน (Ducas & Wilner, 2017) และดวยหนวยความจําท่ีไมสามารถยอนกลับหรือลบได จึงทําให
เทคโนโลยีบล็อกเชนมีความนาเช่ือถือ โปรงใส ตรวจสอบได และเพ่ิมความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน (Barney, 1991)

จากการศึกษาการทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชนท่ีผานมา ยังไมมีหลักฐานเชิงประจักษใดท่ีแสดงวา เทคโนโลยี
บล็อกเชนสงผลกระทบตอระบบบัญชี การตรวจสอบบัญชี รวมถึงการจัดการหวงโซอุปทาน บทความน้ีจึงไดรวบรวม
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ รวมถึงประโยชนและผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชเทคโนโลยีบล็อกเชน เพ่ือเปนพ้ืนฐาน
ในการดําเนินงานและศึกษาวิจัยเพ่ิมเติม อันจะเปนประโยชนตอการเตรียมรับมือกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี
ดังกลาวตอไป

บทความน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยีบล็อกเชน ต้ังแตคํานิยาม แนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ ประเภทของเทคโนโลยีบล็อกเชน รวมถึงผลกระทบของเทคโนโลยีบล็อกเชนตอการจัดทําบัญชี 
การตรวจสอบบัญชี และการจัดการหวงโซอุปทาน เพ่ือสรางความเขาใจอันดีและนําไปสูการวางแผนการดําเนินงานและ
การตัดสินใจของผูบริหาร นักบัญชี รวมถึงบุคคลท่ีเก่ียวของ โดยมีรายละเอียดตาง ๆ  ดังน้ี

การทบทวนวรรณกรรม

เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain Technology)
เทคโนโลยีบล็อกเชนถือเปนระบบการจัดเก็บขอมูล (Data Structure) ท่ีมีการกระจายขอมูล (Distributed Ledger) 

ผานการลงทะเบียนและเขารหัส ทําใหขอมูลมีความปลอดภัย (Pilkington, 2016) และผูใชสามารถตรวจสอบความ
ถูกตองและการเคล่ือนไหวของขอมูลไดทันที สรางความสะดวก และความโปรงใสในการดําเนินงานและการจัดทําขอมูล 
ท้ังน้ี จากคําจํากัดความของบล็อกเชนขางตน สามารถสรุปลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีบล็อกเชนได 3 ประการคือ 
1)�เปนระบบการจัดทําและเก็บขอมูลแบบกระจาย (เพ่ือกระจายการบันทึกและแสดงการเคล่ือนไหวของธุรกรรมท้ังหมด
ไปยังผูใชตามโหนดตาง  ๆ ) 2)�ใชการเขารหัส (เพ่ือทําใหขอมูลนาเช่ือถือ ปลอดภัย และปลอมแปลงไดยาก) และ 
3)�มีการกระจายหนวยการเก็บขอมูล (เพ่ือทําใหทุกฝายเห็นการเปล่ียนแปลงของขอมูลตลอดเวลา โดยไมจําเปนตองมี
คนกลางมาควบคุม) ดวยลักษณะสําคัญดังกลาวสามารถสรุปการทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชน ตามรูปท่ี 1 ตอไปน้ี

1 เครือขายเพียรทูเพียร (Peer to Peer: P2P) คือ เครือขายท่ีกระจายอํานาจไปยังโหนดแตละโหนด (หรือแตละเครือขายในอุปกรณ

คอมพิวเตอรท่ีผูใชสามารถเช่ือมตอและแบงปนกันได) ท้ังน้ี การจัดเก็บขอมูลระหวางกันจะทําโดยไมตองมีเซิรฟเวอรสวนกลาง เพราะ

แตละโหนดของอุปกรณคอมพิวเตอรจะทําหนาท่ีเปนเซิรฟเวอรสวนบุคคลท่ีทําใหผูใชสามารถจัดการ เขาถึง และรับทราบขอมูลได

เทาเทียมกัน
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บทความวิชาการ

ภาพท่ี 1 การทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชน
ดัดแปลงจาก “What is Blockchain technology and how it can change the world?” by Siam Blockchain, 2017.

จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นวา การทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชนจะมีการกระจายขอมูล (Shared Ledger) ออกไป
ตามโหนด (Node) ตาง  ๆ  โดยแตละโหนดจะเปนชุดของคอมพิวเตอร (เซิรฟเวอรของคอมพิวเตอรแตละเคร่ืองใน
เครือขาย) ท่ีมีหนาท่ีจัดเก็บ แจกจายขอมูลไปยังโหนดอ่ืน ๆ  เพ่ืออัพเดตขอมูลไปพรอมกันแบบเรียลไทม (Real Time) 
ทําใหทุกโหนดมีขอมูลท่ีถูกตอง และเปนชุดเดียวกัน (Swan 2015) ท้ังน้ี ขอมูลจะถูกตรวจสอบความถูกตองผานระบบ
คอมพิวเตอร เรียกวา “การขุด” (Mining) ซ่ึงถือเปนการตรวจสอบความถูกตองของธุรกรรม โดยใชเทคนิคการคํานวณ
ข้ันสูง และเม่ือขอมูลไดรับการยืนยันแลวจะมีการสรางบล็อก (Block) ใหม เพ่ือไปเช่ือมตอกับบล็อกเดิม (ต้ังแตการเร่ิมตน
จนถึงปจจุบัน) ในลักษณะคลายหวงโซ (Chain) และเม่ือมีธุรกรรมเพ่ิมข้ึน หวงโซจะมีบล็อกใหมเพ่ิมข้ึนเร่ือย ๆ  เพ่ือ
ล็อกไมใหขอมูลดังกลาวถูกดัดแปลงหรือถูกทําลายได โดยจากลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีบล็อกเชนดังกลาว เปนไป
ตามแนวคิดและทฤษฎีตอไปน้ี

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีบล็อกเชน

ทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory)
ทฤษฎีตัวแทนเปนทฤษฎีท่ีกลาวถึงความคาดหวังระหวาง “ตัวการ” (Principle) กับ “ตัวแทน” (Agent) ท่ีมี

ความตองการแตกตางกัน (Jensen & Meckling, 1976) เน่ืองจาก “ตัวการ” ซ่ึงเปนเจาของกิจการท่ีแทจริง แตมีจํานวน
มากและมีความหลากหลายสูง ไมสามารถเขามาบริหารงานของกิจการได จึงตองแตงต้ัง “ตัวแทน” หรือผูบริหารเขามา
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สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

บริหารงานแทน ดังน้ัน ตัวแทนหรือผูบริหารอาจใชประโยชนจากอํานาจท่ีตนมีในการยักยอก เบียดบัง หรือตักตวง
ผลประโยชนตาง ๆ  เขาสูตนเองและพวกพอง ดังน้ัน การทํางานของเทคโนโลยีบล็อกเชนก็มีลักษณะคลายคลึงกัน กลาวคือ 
เม่ือมีการดําเนินธุรกิจและติดตอกันระหวาง “ตัวแทน” หรือ “ผูใหบริการ” กับ “ตัวการ” หรือ “ลูกคา” อาจนําไปสูปญหา
ตัวแทนตามมา เชน การท่ีผูใหบริการหลีกเล่ียงความรับผิดชอบ เรียกรองคาบริการ หรือขยายขอบเขตงานเกินความจริง 
(Tiwana & Bush, 2007) ดังน้ัน การดําเนินงานของเทคโนโลยีบล็อกเชนภายใตบริบทของทฤษฎีตัวแทนจึงทําให
ผูใหบริการ (หรือตัวแทน) สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพและเปนไปตามความตองการท่ีผูวาจางกําหนด
เสมือนผูวาจางดําเนินการเอง โดยทําใหการทํางานเปนระบบ (Availability) มีประสิทธิภาพ และขอมูลมีความปลอดภัย
เพ่ิมข้ึน (Wiedemann & Strebel, 2011) ดังน้ัน การใชเทคโนโลยีบล็อกเชนจึงกลายเปนทางออกสําคัญท่ีทําใหขอมูล
และความตองการระหวาง “ตัวการ” และ “ตัวแทน” เปนไปในทิศทางเดียวกัน เกิดการดําเนินงานท่ีถูกตอง เหมาะสม 
โปรงใส ตรวจสอบได และเม่ือขอมูลมีความถูกตองตรงกัน จะชวยลดปญหาความไมสมมาตรของขอมูล (Information 
Asymmetry) ซ่ึงเปนการลดปญหาตัวแทน (Agency Problem) ตอไป (Treiblmaier, 2018)

ทฤษฎีฐานทรัพยากร (Resource Based Theory: RBT)
ทฤษฎีฐานทรัพยากรเช่ือวา กิจการสามารถสรางความไดเปรียบดานการแขงขันอยางยั่งยืน (Sustainable 

Competitive Advantage) จากการมีทรัพยากร (Resource) และความสามารถ (Capability) ท่ีแตกตางจากกิจการอ่ืน 
หรือการมีทรัพยากรท่ีมีลักษณะสําคัญ 4 ประการ ไดแก มีคุณคา (Value) หายาก (Rare) ไมสามารถทดแทนไดโดยงาย 
(Difficult to Substitute) และยากตอการเลียนแบบ (Difficult to Imitate) (Barney, 1991) ดังน้ัน การทํางานของ
บล็อกเชนสอดคลองกับ “ทฤษฎีฐานทรัพยากร” กลาวคือ เทคโนโลยีบล็อกเชนถือเปนทรัพยากรของกิจการท่ีไมสามารถ
จับตองได แตสามารถพัฒนาใหเกิดคุณคากับองคกรได โดยเทคโนโลยีบล็อกเชนเปนการรวมตัวของข้ันตอนหรือลําดับ
การประมวลผลตาง ๆ  (หรือท่ีเรียกวา “อัลกอริธึม”) ท่ีมีการเช่ือมตอกันแบบจุดตอจุด ทําใหยากตอการเลียนแบบ และ
ไมสามารถทําทดแทนไดโดยงาย (Jain & Jain, 2020) นอกจากน้ี ในธุรกรรมการขุด (Mining) ตามกระบวนการอัตโนมัติ 
ยังสรางมูลคาเพ่ิมใหกับกิจการไดดวย (Swan, 2015) ดังน้ัน ตามทฤษฎีฐานทรัพยากร เทคโนโลยีบล็อกเชนถือเปน
สวนหน่ึงของการสรางความไดเปรียบดานการแขงขันและดวยการเช่ือมตอกับทุกสวนไดแบบเรียลไทม จึงทําใหการ
ประมวลผลรวดเร็ว ครบถวน โปรงใส ตรวจสอบงาย และนําไปสูการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน (Holotescu, 2018)

ทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder Theory)
จากทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสียแสดงใหเห็นวา หากธุรกิจสามารถดําเนินงานใหเกิดการสรางมูลคารวม (Shared Value 

Creation) ระหวางผูมีสวนไดเสียตาง ๆ  จะนําไปสูการสรางความยั่งยืนใหกับกิจการไดอยางแทจริง (Bugg-Levine, Kogut 
& Kulatilaka, 2012; Porter & Kramer, 2006) ดังน้ัน ภายใตเทคโนโลยีบล็อกเชนท่ีมีการเขาถึงขอมูลได โดยการ
เขารหัสและกระจายการเก็บขอมูล เพ่ือทําใหผูท่ีเก่ียวของทุกฝายรับทราบขอมูลแบบเดียวกัน ชวยเช่ือมตอและสราง
ปฏิสัมพันธอันดีระหวางผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ (Catalini & Gans, 2020) ทําใหการทํางานของเทคโนโลยี
บล็อกเชนเปนไปตามแนวคิด “ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร” ท่ีเช่ือวา การสรางเครือขายและกระบวนการทางสังคม
ใหเกิดปฏิสัมพันธอันดีระหวางกิจการกับผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายจะนําไปสูการสรางพันธมิตรท่ีดี (Porter & Kramer, 
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2006) นอกจากน้ี การสรางเครือขายขอมูลตาง ๆ  ยังนําไปสูการลดตนทุนของกิจการ (Dawson & Daniel, 2010) 
สอดคลองกับการศึกษาของ Phillips et al. (2015) ท่ีเช่ือวา เครือขายท่ีเช่ือมโยงสังคมเขาดวยกันจะทําใหเกิดความ
สัมพันธเชิงนวัตกรรมมากข้ึน เกิดเปนองคความรูใหมที่ทําใหกิจการดํารงอยูไดในระยะยาว (Saatci & Urper, 2013) 
โดยตามทฤษฎีผูมีสวนไดสวนเสียเช่ือวา การใหความสําคัญกับประโยชนและความพึงพอใจของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย
จะนําไปสูการดําเนินงานท่ีดี และการรักษาส่ิงแวดลอม ชุมชน สังคม รวมถึงการรักษาคุณภาพสินคาและบริการจะนําไปสู
การดํารงอยูไดของกิจการอยางยั่งยืนตอไป (Freeman, Wicks & Parmar, 2004)

ประเภทของเทคโนโลยีบล็อกเชน
ในการศึกษาน้ี จําแนกเทคโนโลยีบล็อกเชนออกตามลักษณะการใชงานเปน 3 รูปแบบ ดังน้ี (Krishnan et al., 2020)

ตารางท่ี 1 ประเภทและคุณสมบัติของเทคโนโลยีบล็อกเชน

คุณสมบัติ
ประเภทของบล็อกเชน

Public Private Consortium

ลักษณะท่ัวไป ใชงานไดกับบุคคลท่ัวไป ใชงานจํากัดเฉพาะ

ภายในกิจการ

ใชงานจํากัดเฉพาะกิจการ

หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

(หรือกิจการในเครือขาย

เดียวกัน)

การระบุผูเขารวม ไมจํากัดผูเขารวมและ

มีความยืดหยุนสูง

ระบุช่ือเฉพาะกิจการ

หรือหนวยงานท่ีอนุญาต

ใหเขารวม

ระบุช่ือเฉพาะกิจการ

หรือหนวยงานท่ีอนุญาต

ใหเขารวม

สิทธิในการเขาถึง การอาน/การเขียน ไมไดรับอนุญาต อนุญาต อนุญาต

การกําหนดกฎเกณฑในการดําเนินงาน ไมสามารถเปล่ียนแปลง

ขอกําหนดตาง ๆ  ได

สามารถกําหนดเง่ือนไข/ 

เปล่ียนแปลงขอกําหนด

ไดตามความตองการ

ของกิจการ

สามารถเปล่ียนแปลง

ขอกําหนดได แตตอง

ไดรับอนุญาตจาก

สวนกลางกอน

ระยะเวลาในการยืนยันหรืออนุมัติ

การทําธุรกรรม

ระยะเวลานาน 

(10 นาที หรือมากกวา)

ระยะเวลาส้ัน 

(เชน 1–2 วินาที เปนตน)

ระยะเวลาส้ัน

พลังงานท่ีใช มาก นอย นอย

ความปลอดภัยและความเปนสวนตัว นอย มาก มาก
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เทคโนโลยีบล็อกเชน : แนวคิดและผลกระทบ
สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

ตารางท่ี 1 ประเภทและคุณสมบัติของเทคโนโลยีบล็อกเชน (ตอ)

คุณสมบัติ
ประเภทของบล็อกเชน

Public Private Consortium

การเขาถึงและประโยชนท่ีไดรับ สามารถเขาถึงขอมูล

ไดอยางโปรงใส 

ผานรายการบัญชี

การกระจายขอมูล

สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย 

ปลอดภัย คุมคา ลดความ

ซ้ําซอนของขอมูลและ

ธุรกรรมมีจํานวนมากข้ึน

สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย 

ปลอดภัย คุมคา ลดความ

ซ้ําซอนของขอมูลและ

ธุรกรรมมีจํานวนมากข้ึน

ตัวอยาง Bitcoin Ethereum, 

Litecoin

Multichain, Blockstack, 

Bankchain

Ripple, R3, 

Hyperledger

หมายเหตุ : ปรับปรุงจาก “A survey of blockchain from the perspectives of applications, challenges, and 

opportunities” by Monrat, Schelén and Andersson, 2019, p. 117139.

จากตารางขางตนแสดงใหเห็นวา บล็อกเชนสามารถจําแนกตามลักษณะการใชงานไดเปน 3 ประเภท ไดแก 
1)�Public Blockchain หรือบล็อกเชนท่ีใชงานไดท่ัวไป โดยบล็อกเชนประเภทน้ีจะมีการลงทุนตอนแรกไมสูงมากนัก 
สามารถเรียกดูขอมูลแบบเรียลไทม โดยไมตองลงทุนซ้ือเซิรฟเวอรมาติดต้ังเอง ทําใหมีภาระคาใชจายเพียงคาใชจายในการ
รับสงและเก็บรักษาขอมูลตามการใชงานจริง 2)�Private Blockchain หรือบล็อกเชนท่ีสรางข้ึนเฉพาะในองคกร โดย
บล็อกเชนประเภทน้ีจะจํากัดสิทธิการเขาถึงใหเฉพาะบุคคลท่ีบริษัทอนุญาตเทาน้ัน ทําใหมีความปลอดภัยสูง ปองกันปญหา
การร่ัวไหลของขอมูลกลายเปนขอมูลสาธารณะได แตมีตนทุนการติดต้ังและดูแลรักษาระบบสูง เม่ือเปรียบเทียบกับ
บล็อกเชนชนิดแรก และ 3)�Consortium Blockchain เปนบล็อกเชนท่ีรวมขอดีของบล็อกเชนท้ังสองอยางแรกเขาดวยกัน 
โดยบล็อกเชนประเภทน้ีจะอนุญาตใหบุคคลหรือกิจการในเครือขายเดียวกันสามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันได ปองกันการ
สูญหายหรือขอมูลร่ัวไหลกลายเปนขอมูลสาธารณะไดดี และมีตนทุนการลงทุนในระบบรวมถึงคาใชจายในการปรับเปล่ียน
ระบบไมสูงมากนัก เม่ือเปรียบเทียบกับบล็อกเชนท่ีสอง แตท้ังน้ี การเปล่ียนแปลงตาง  ๆ  ตองไดรับการอนุมัติจาก
สวนกลางกอน

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมายังพบการจําแนกประเภทบล็อกเชนเปนอีกหลายรูปแบบ เชน จากการศึกษา
ของ Lin and Liao (2017) ท่ีแบงบล็อกเชนออกตามการเขาถึงไดเปน 4 ประเภท ไดแก 1)�Public Blockchain ท่ีอนุญาต
ใหทุกคนสามารถอานและสงธุรกรรมได 2)�Private Blockchain ท่ีอนุญาตใหองคกรแหงเดียวเทาน้ันท่ีสามารถทํา
ธุรกรรมได 3)�Consortium Blockchain ท่ีอนุญาตใหกลุมองคกรสามารถทําธุรกรรมรวมกันได และ 4)�Hybrid 
Blockchain ท่ีอนุญาตใหท้ังภาครัฐ เอกชน ชุมชน รวมถึง กลุมบริษัทตาง  ๆ  สามารถทําธุรกรรมรวมกันได ขณะท่ี
การศึกษาของ Michael, Cohn and Butcher (2018) แบงบล็อกเชนไดเปน 3 ประเภท ไดแก 1)�Permissionless 
Blockchain ท่ีอนุญาตใหทุกคนสามารถเขารวมไดเลย โดยไมตองขออนุญาต 2)�Permissioned Blockchain ท่ีตอง
ขออนุญาตกอนจึงจะเขารวมได และ 3)�Hybrid Blockchain หรือบล็อกเชนท่ีมีท้ัง Permissionless และ Permissioned 
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Blockchain รวมกัน โดยจะมีคาแพลตฟอรมท่ีรองรับใหบล็อกเชนท้ังสองประเภทขางตนอยูรวมกันได (Shrivas & Yeboah, 
2018) เปนตน

ดังน้ัน การเลือกใชบล็อกเชนในรูปแบบใดจําเปนอยางยิ่งท่ีตองพิจารณาถึงวัตถุประสงคหลักของกิจการ เงินลงทุน 
ลักษณะขอมูลท่ีตองการจัดเก็บ รวมถึงปริมาณธุรกรรมท่ีมี เพ่ือใหการใชประโยชนของเทคโนโลยีบล็อกเชนเกิดความคุมคา
และเหมาะสมกับการดําเนินงานของกิจการตอไป

เทคโนโลยีบล็อกเชนกับสวนงานท่ีเก่ียวของ
การเขามาของเทคโนโลยีบล็อกเชนนําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญตาง ๆ  มากมาย โดยเฉพาะสําหรับสวนงานบัญชี 

งานตรวจสอบ และการจัดการหวงโซอุปทาน โดยมีรายละเอียดการทํางานดานตาง ๆ  ดังน้ี

เทคโนโลยีบล็อกเชนกับการจัดทําบัญชี
เทคโนโลยีบล็อกเชนเปนชองทางติดตอรูปแบบใหมท่ีทําใหผูท่ีเก่ียวของสามารถส่ือสารกันไดโดยตรง โดยไมตอง

ผานตัวกลาง ดังน้ัน การกําหนดผูท่ีเก่ียวของใหสามารถเขาถึงขอมูลไดจะทําใหการตรวจสอบและยืนยันความถูกตองเปนไป
ตามทิศทางท่ีกําหนด นอกจากน้ี การมีชองทางการส่ือสารมากข้ึนทําใหการเขาถึงของลูกคามีมากข้ึนตามลําดับ ดังน้ัน 
เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงทําใหการใหบริการรวมถึงการแนะนําความรูดานตาง ๆ  ทางบัญชีมีความแพรหลายและจํานวนมาก
ข้ึน และดวยลักษณะของบล็อกเชนท่ีมีการนําเสนอขอมูลใหกับทุกฝายเปนชุดเดียวกัน จึงทําใหการวิเคราะหและการรับรู
รายการตาง ๆ  มีความถูกตอง ลดภาระการกระทบยอดและตนทุนการเก็บขอมูล และทําใหการจัดทํารายงานตาง ๆ  รวมถึง
การตรวจสอบยอดคงเหลือรวดเร็วมากข้ึน (Nyumbayire, 2017) ดังน้ัน เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงเปนการพลิกโฉมหนา
การทําบัญชี (Kuo & Kusiak, 2019) ใหเกิดความนาเช่ือถือ (Palfreyman, 2017; Tapscott & Tapscott, 2016) 
ลดความผิดพลาด (Kiviat, 2015) และมีการเปดเผยขอมูลท่ีมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสงผลตอการพัฒนากระบวนการทํางานทางบัญชี
ใหรัดกุม เหมาะสม ลดความซ้ําซอน และมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอไป นอกจากน้ี เทคโนโลยีบล็อกเชนยังเอ้ือประโยชน
ตอแนวปฏิบัติทางภาษีอากรไมวาจะเปนการตรวจสอบราคาโอนหรือการตรวจสอบธุรกรรมทางภาษี เชน ภาษีมูลคาเพ่ิม 
ภาษีหัก ณ ท่ีจาย ภาษีอากรแสตมป เปนตน (Bizarro & CISA ,2019)

อยางไรก็ดี จากการศึกษาของ Palfreyman (2015) และ Tapscott and Tapscott (2016) พบวา คุณสมบัติพิเศษ
ของเทคโนโลยีบล็อกเชนสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของขอมูลทางการเงินดวย ในการศึกษาน้ีจึงไดเช่ือมโยงคุณลักษณะ
สําคัญของขอมูลท่ีไดจากเทคโนโลยีบล็อกเชนกับลักษณะเชิงคุณภาพขอมูลทางบัญชีตามกรอบแนวคิดสําหรับการรายงาน
ทางการเงิน (Thailand Federation of Accounting Profession, 2020) โดยมีรายละเอียด ดังตารางท่ี 2 ตอไปน้ี



83วารสารวิชาชีพบัญชี ป�ที่ 17 ฉบับที่ 56 ธันวาคม 2564

เทคโนโลยีบล็อกเชน : แนวคิดและผลกระทบ
สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

ตารางท่ี 2 ลักษณะเชิงคุณภาพของขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนในเทคโนโลยีบล็อกเชน

ลักษณะเชิงคุณภาพทางบัญชี คําอธิบาย

ลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน

1) ความเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม

• ความครบถวน 

• เปนกลาง 

• ปราศจากขอผิดพลาด

เน่ืองจากขอมูลถูกกําหนดไวลวงหนาตามโหนดท่ีกระจายออกตามคอมพิวเตอรตาง ๆ  ใน

เครือขาย ซ่ึงมีการเขาถึงผานการเขารหัส ทําใหขอมูลตาง ๆ  มีความครบถวน ถูกตอง ตรง

กัน สามารถตรวจสอบและยืนยันความถูกตองไดงาย เน่ืองจากขอมูลเปนขอมูลชุด

เดียวกัน นอกจากน้ี ดวยลักษณะสําคัญดังกลาวจึงทําใหขอมูลมีความเปนกลาง ถูกตอง 

ครบถวน และยากตอการปลอมแปลง ทําใหปราศจากขอผิดพลาด

2) เก่ียวของกับการตัดสินใจ

• คุณคาในการพยากรณ

• คุณคาในการยืนยัน

• ความมีสาระสําคัญ

ดวยเทคโนโลยีบล็อกเชนมีการกําหนดระดับการเขาถึงขอมูลท่ีแตกตางกัน โดยการ

กําหนดสิทธิหรือการกําหนดรหัสผานในผูใชแตละระดับจะแตกตางกัน เชน CEO อาจเขา

ถึงขอมูลไดท้ังหมด สวนผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ อาจเขาถึงขอมูลไดเฉพาะท่ีตนมีสวน

เก่ียวของ ดังน้ัน เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงทําใหขอมูลท่ีไดมีคาในการพยากรณ สามารถ

ยืนยันและมีสาระสําคัญกับผูท่ีเก่ียวของได

ลักษณะเชิงคุณภาพเสริม

1) การปรียบเทียบกันได เน่ืองจากมีการกําหนดมาตรฐานขอมูลท่ีตองการใชไวลวงหนา จึงทําใหขอมูลท่ีไดจากการ

ประมวลผล มีลักษณะคลายคลึงกันและสามารถเปรียบเทียบกันได 

2) สามารถพิสูจนยืนยันได เน่ืองจากขอมูลท่ีไดรับจากเทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถระบุแหลงท่ีมาได ทําใหการตรวจ

สอบและยืนยันการเปล่ียนแปลงวา เกิดจากใคร มีการเปล่ียนแปลงอยางไร ทําใหลักษณะ

ของขอมูลจากเทคโนโลยีบล็อกเชนมีลักษณะดานการพิสูจนและยืนยันได

3) ความทันเวลา เน่ืองจากเทคโนโลยีบล็อกเชนทําใหขอมูลสามารถแสดงการเปล่ียนแปลงท่ีอัพเดตไดแบบ

เรียลไทม ทําใหผูใชสามารถรับรูขอมูลท่ีเท่ียงตรง ถูกตอง ไดทันตอเวลา นอกจากน้ี ยัง

ทําใหการจัดทํารายงานทางการเงินตาง ๆ มีความตอเน่ืองและเปนปจจุบัน

4) ความสามารถเขาใจได จากลักษณะเฉพาะของเทคโนโลยีบล็อกเชนท่ีไมสามารถเปล่ียนแปลงขอมูลได เน่ืองจาก

สิทธิในการอานและเขียนถูกกําหนดไวลวงหนา ดังน้ัน เม่ือขอมูลถูกเพ่ิมเขาไปในบล็อกจะ

ถูกล็อกตอดวยการเขารหัส ทําใหขอมูลมีรูปแบบคงท่ี ไมสามารถเปล่ียนแปลงได ทําให

เกิดความถูกตอง และสรางความเขาใจใหผูใชในแตละโหนดได

หมายเหตุ : ปรับปรุงจาก “Blockchain and its implications for accounting and auditing” by Bonson and Bednarova, 

2019, p. 731.
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บทความวิชาการ

จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา ขอมูลท่ีไดจากเทคโนโลยีบล็อกเชนเปนไปตามลักษณะเชิงคุณภาพตามกรอบแนวคิดของ
การรายงานทางการเงิน ซ่ึงประกอบดวยลักษณะเชิงคุณภาพพ้ืนฐาน (Fundamental Qualitative Characteristics) 
และลักษณะเชิงคุณภาพเสริม (TFAP, 2020) อยางไรก็ดี ในการพิจารณาลักษณะคุณภาพขางตนควรใหความสําคัญกับ
ขอจํากัดระหวางประโยชนท่ีไดรับกับตนทุนท่ีเสียไปดวย (The Cost Constraint on Useful Financial Reporting) 
เพ่ือใหการใชประโยชนของเทคโนโลยีบล็อกเชนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาสูงสุดกับกิจการตอไป

เทคโนโลยีบล็อกเชนกับการตรวจสอบบัญชี
เทคโนโลยีบล็อกเชนสงผลตอการตรวจสอบบัญชีเชนเดียวกัน โดยเฉพาะจากลักษณะการกระจายตัวของขอมูล หรือ 

Distributed Ledger Technology (DLT) ท่ีกําหนดรูปแบบการบันทึกขอมูลใหผูใชขอมูลทุกฝายเห็นขอมูลชุดเดียวกัน 
ทําใหลดความผิดพลาดในการบันทึกบัญชี ลดความเส่ียงจากการทุจริต และทําใหขอมูลบัญชีมีความถูกตอง ปลอดภัย และ
กระทบยอดไดงายข้ึน (Dai & Vasarhelyi, 2017) นอกจากน้ี การกําหนดโหนดโครงสรางฐานขอมูลและการอนุญาตให
ตรวจสอบและเขาถึงขอมูลระหวางกิจการและผูเขารวมไมวาจะเปนซัพพลายเออร ลูกคา หนวยงานภาครัฐ หรือบริษัท
ตรวจสอบบัญชี จึงทําใหการตรวจสอบบัญชีมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเน่ืองจากขอมูลตาง ๆ  ไมสามารถเปล่ียนแปลงหรือ
แกไขได ผูสอบบัญชีจึงสามารถตรวจสอบแหลงท่ีมาของสินทรัพยไดอยางถูกตอง แมนยํา และนาเช่ือถือมากกวาการจัดทํา
หนังสือยืนยันยอดแบบเดิม ๆ  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวจะชวยลดการทํางานของผูตรวจสอบบัญชีตอไป (Siam blockchain, 
2017)

นอกจากน้ี จากการศึกษาของ Sincharoonsak and Nakavisute (2020) พบวา เทคโนโลยีบล็อกเชนชวยลด
ความเส่ียงในการปลอมแปลงเอกสารและลดการทุจริต เชนเดียวกับ Siam blockchain (2017) ท่ีเช่ือวา เทคโนโลยี
บล็อกเชนสามารถตรวจสอบท่ีมาของสินคาและตรวจสอบความเปนเจาของในสินทรัพยได ขณะท่ี Mitrapanont (2020) 
ระบุวา เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงถูกนํามาใชในบริษัทขนาดใหญและในงานตรวจสอบบัญชีอยางแพรหลาย ไมวาจะเปน EY 
ท่ีเปดตัว Blockchain Analyzer เพ่ือใชวิเคราะหการทําธุรกรรมตาง ๆ  ของลูกคา KPMG ท่ีนําบล็อกเชนมาใชในการ
ตรวจสอบและใหบริการทางการเงิน หรือ PWC ท่ีนําเทคโนโลยีบล็อกเชนมาชวยในการจัดเก็บเอกสาร ประมวลผล และ
วิเคราะหเปรียบเทียบ เพราะจะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน (Bangkok Business, 2021) นอกจากน้ี การอัพเดต
ขอมูลท่ีรวดเร็วและการเขารหัสทําใหขอมูลมีความเปนสวนตัวและความปลอดภัย สรางความเช่ือม่ันใหกับลูกคาไดเพ่ิมข้ึน 
(Palfreyman, 2017) เพราะผูตรวจสอบบัญชีสามารถตรวจสอบขอมูลจากธุรกรรมท้ังหมดแทนการสุมตรวจเพียงบางสวน 
ระดับนัยสําคัญของขอมูลและความนาเช่ือถือในกระบวนการตรวจสอบจึงสูงข้ึน การตรวจสอบรายการท่ีผิดปกติหรือนาสงสัย
จึงทําไดมากข้ึน เพราะผูตรวจสอบบัญชีสามารถเขาถึงและตรวจสอบปริมาณรายการคาและคาใชจายตาง ๆ  ไดจากฐานขอมูล
อัตโนมัติ นอกจากน้ี ดวยการแสดงธุรกรรมแบบเรียลไทมจึงทําใหการตรวจสอบแบบเดิมท่ีตองทํา ณ ส้ินป (หรือระหวางกาล) 
สามารถปรับเปล่ียนเปนการตรวจสอบแบบตอเน่ืองภายใตระยะเวลาท่ีกําหนด (Deloitte, 2017) ทําใหผูสอบบัญชีสามารถ
ทํางานไดมากข้ึนภายในเวลาเทาเดิม และยังมีเวลาเหลือสําหรับการตรวจสอบดานอ่ืน ๆ  ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน
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เทคโนโลยีบล็อกเชน : แนวคิดและผลกระทบ
สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

เทคโนโลยีบล็อกเชนกับการจัดการหวงโซอุปทาน
การเขามาของเทคโนโลยีบล็อกเชนนอกจากจะเกิดประโยชนในดานการจัดทําบัญชีและการตรวจสอบบัญชีแลว ยังสงผล

ตอการจัดการหวงโซอุปทานดวย เชน ชวยบงบอกท่ีมาของสินคาและบริการดวยการตรวจสอบแบบยอนกลับ (Traceability) 
ต้ังแตการจัดซ้ือสินคาจากซัพพลายเออรจนไปถึงสินคาถึงมือลูกคา (Bonson & Bednarova, 2019) และดวยเทคโนโลยี
บล็อกเชนสามารถทํางานรวมกับระบบปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) หรือเทคโนโลยีบนอินเทอรเน็ตของ
สรรพส่ิง (Internet of Things: IOT) ท่ีเช่ือมตอกับแหลงขอมูลขนาดใหญได (Song et al., 2021) จึงทําใหการติดตาม
ตําแหนงของสินคาทําไดแบบเรียลไทม และการเช่ือมตอบล็อกเชนกับระบบเซ็นเซอรในอุปกรณมือถือยังชวยอํานวย
ความสะดวกดานโลจิสติกส เชน การสรางโปรไฟลดิจิทัลระหวางกิจการกับผูจัดจําหนาย ต้ังแตการลงทะเบียนทําใหกิจการ
สามารถเช่ือมโยงสินคากับผูมีสวนเก่ียวของไดมากข้ึน (Treiblmaier, 2018) ชวยลดภาระคาใชจายในการรับประกันสินคา
และคาใชจายในการใหบริการ นอกจากน้ี ยังชวยใหการพยากรณความตองการของลูกคาแมนยํามากข้ึน ทําใหการวางแผน
การผลิต การควบคุมสินคาคงเหลือ การวางแผนความตองการวัตถุดิบสอดคลองกับความตองการของลูกคาและทําให
การจัดการตลอดหวงโซอุปทานมีประสิทธิภาพสูงข้ึน

จากทฤษฎีผูมีสวนไดเสียเช่ือวา การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดเสียทุกฝายตลอดหวงโซอุปทานทําใหกิจการสามารถ
ดํารงอยูไดอยางยั่งยืน (European Parliamentary Research Service, 2020) “ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate 
Social Responsibility)” จึงกลายเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีนําไปสูผลการสรางผลดําเนินงานท่ีดีในระยะยาวของกิจการ ดังน้ัน 
การแสดง “ความรับผิดชอบตอสังคม” ผานทางการเปดเผยขอมูลในรายงานทางการเงิน จึงเปนอีกกลไกหน่ึงท่ีสงเสริมให
กิจการมีผลการดําเนินงานท่ีดียิ่งข้ึน (The Stock Exchange of Thailand, 2018) เชนเดียวกับตามขอกําหนดของ
สหภาพยุโรป ท่ีกําหนดใหกิจการควรเปดเผยขอมูลดานความรับผิดชอบตอสังคมเพ่ิมเติม (EPRS, 2020) โดยเฉพาะการ
แสดงขอมูลเก่ียวกับหวงโซอุปทาน ซ่ึงแสดงถึงหลักจริยธรรมอันดีของกิจการและเปนไปตามความคาดหวังของสังคม 
(Creata & Marinescu, 2019) สอดคลองกับการศึกษาของ Chen and Slotnick (2015) ท่ีเช่ือวา การเปดเผยขอมูล
ตลอดหวงโซอุปทาน ถือเปนสวนหน่ึงในการเปดเผยขอมูลดานความรับผิดชอบตอสังคมท่ีนําไปสูการสรางความไดเปรียบ
ดานการแขงขันและเพ่ิมสวนแบงการตลาดได ดังน้ัน การเขามาของเทคโนโลยีบล็อกเชนนอกจากจะชวยสงเสริมคุณภาพ
ของขอมูลทางการเงินแลว ยังเปนอีกชองทางหน่ึงในการเพ่ิมประสิทธิภาพการเปดเผยขอมูลท่ีไมใชทางการเงินดวยเชนกัน

ประโยชน�ของเทคโนโลยีบล็อกเชน
จากการศึกษาท่ีผานมา สามารถสรุปประโยชนของเทคโนโลยีบล็อกเชน ไดดังน้ี
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บทความวิชาการ

ตารางท่ี 3 ประโยชนของการใชบล็อกเชนในสวนงานบัญชี ตรวจสอบบัญชี และการจัดการหวงโซอุปทาน

การจัดทําบัญชี และการตรวจสอบ การจัดการห�วงโซ�อุปทาน

1. การลดความ

ไมแนนอนทาง

เศรษฐกิจ

- เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถ

ลดความไมแนนอนทางเศรษฐกิจ 

เน่ืองจากสามารถเปนตัวกลาง

ในการทําธุรกรรมไดเหมือนกับ

สถาบันการเงิน จึงชวยลดความ

ไมแนนอน ความแตกตางของ

กิจการหรือธุรกรรมได

(Warburg, 2016)

1. แสดงการจัดการ

สัญญาอัจฉริยะ

- เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถ

กําหนดสัญญาใหประสานงาน

ซ่ึงกันและกันได ชวยในการ

ออกแบบกระบวนการดําเนินงาน

ในธุรกิจและปรับปรุงการมองเห็น 

โดยไมจําเปนตองมีตัวกลาง

2. ลดปญหาตนทุน

ตัวแทน (Agency 

Problem) และ

ความไมสมมาตร

ของขอมูล 

(Asymmetric 

Information)

- เทคโนโลยีบล็อคเชนทําใหทุกฝาย

เขาถึงและรับรูขอมูลชุดเดียวกัน 

เทาเทียมกัน ชวยลดความ

ไมสมมาตรของขอมูล และปญหา

ตัวแทน (Nyumbayire, 2017)

อันจะนํามาซ่ึงการจัดทําและ

นําเสนอขอมูลท่ีครบถวน

ไมบิดเบือนความจริง

(Abraham & Cox, 2007)

2. แสดงกระบวนการ

ทํางานท่ีมี

ประสิทธิภาพ และ

เพ่ิมโปรงใสในการ

ดําเนินงานตาม

ข้ันตอนตาง ๆ

มากข้ึน

- ชวยติดตามสถานการทํางาน

ของกิจกรรมตาง ๆ  ไดอัตโนมัติ

- มีการกําหนดระดับการเขาถึง

กระบวนการตาง ๆ  ทําใหเกิด

ความยุติธรรมโปรงใส

- สามารถทํางานไดรวดเร็วข้ึน 

เน่ืองจากขอมูลเปนปจจุบัน

และมีความถูกตอง

- การจัดการหวงโซอุปทานภายใต

ระบบเรียลไทมจะทําใหเห็น

การเคล่ือนไหวของการใช

ทรัพยากรตาง ๆ  ไดอยาง

มีประสิทธิภาพ

3. เพ่ิมความโปรงใส

และความสามารถ

ในการตรวจสอบ

- เน่ืองจากธุรกรรมถูกเก็บไวหลายท่ี

และมีการจัดทําสําเนาใหผูท่ี

เก่ียวของรับทราบ ทําใหขอมูล

ท่ีนําเสนอมีความถูกตอง ครบถวน 

โปรงใส สะดวกในการเขาถึง 

และตรวจสอบไดทันที

3. แสดงขอมูลและ

การจัดการขอมูล

ท่ีมีประสิทธิภาพ

- เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถ

ทํางานรวมกับขอมูลอ่ืนใน

หวงโซอุปทานท่ีหลากหลายได

- การรับรูและเขาถึงขอมูลท้ังหมด

เปนแบบเรียลไทม ทําใหการ

ติดตามการดําเนินงานเปนไปดวย

ความเหมาะสม

- สามารถปรับปรุงความปลอดภัย

ของขอมูลไดจากการกําหนดรหัส

การเขาถึงขอมูล
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เทคโนโลยีบล็อกเชน : แนวคิดและผลกระทบ
สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

ตารางท่ี 3 ประโยชนของการใชบล็อกเชนในสวนงานบัญชี ตรวจสอบบัญชี และการจัดการหวงโซอุปทาน (ตอ)

การจัดทําบัญชี และการตรวจสอบ การจัดการห�วงโซ�อุปทาน

4. เพ่ิมความไววางใจ

และความนาเช่ือถือ

- เทคโนโลยีบล็อกเชนกําหนดให

การทําธุรกรรมตาง ๆ  สามารถ

เขาถึงได โดยการเขารหัส ทําให

ขอมูลตาง ๆ  ไดรับการตรวจสอบ

จากหลายโหนดตามผูท่ีมีสวน

เก่ียวของ

4. เพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการดําเนินงาน

- ทําใหการทําธุรกรรมีความตอเน่ือง

- เพ่ิมความเร็วและความไววางใจ

ระหวางกิจการกับผูมีสวนได

สวนเสียตาง ๆ  ท่ีเก่ียวของ

5. ลดความผิดพลาด

ท่ีเกิดจากมนุษย

รวมถึงการทําทุจริต

ตาง ๆ

- เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถ

ลดความผิดพลาดจากมนุษยได 

ลดการทุจริตฉอโกง เน่ืองจาก

ขอมูลไมสามารถแกไขหรือ

เปล่ียนแปลงได 

(Kshetri, 2018)

5. รับรูปญหา

ขอบกพรองตาง ๆ  

ไดรวดเร็วข้ึน

- การทํางานของเทคโนโลยี

บล็อกเชนทําใหสามารถระบุ

ขอบกพรองและกระบวนการ

ท่ีมีปญหา ทําใหสามารถตรวจสอบ 

แกไข และปรับปรุงกระบวนการ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน

6. ลดตนทุนในการ

ตรวจสอบ

- การเขารหัสในเทคโนโลยีบล็อกเชน

ทําใหสามารถตรวจสอบไดวา 

ใครรับผิดชอบเร่ืองดังกลาว 

งายตอการตรวจสอบ ลดตนทุน 

หรือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน

ตามมา

6. สามารถจัดการ

ทรัพยสินทางปญญา

ไดอยางเหมาะสม

- มีการคุมครองทรัพยสินทางปญญา

และการจดทะเบียน

7. การรักษาความลับ

ของขอมูล

- เทคโนโลยีบล็อกเชนชวยรักษา

ความลับของกิจการและลูกคา

จากระบบการเขารหัส ทําใหขอมูล

ตาง ๆ  มีความปลอดภัยมากข้ึน

7. สามารถแสดง

กระบวนการทํางาน

ท่ีแทจริง

- สามารถติดตามการเปล่ียนแปลง

แกไขได ทําใหม่ันใจไดวา ขอมูล

มีความถูกตองและปลอดภัย

จากการปลอมแปลงตาง ๆ

จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา เทคโนโลยีบล็อกเชนสงผลดีท้ังทางดานการบัญชีและการจัดการหวงโซอุปทาน โดยการ
สรางเอกสารท่ีถูกตอง โปรงใส และการแสดงข้ันตอนการทํางานหรือข้ันตอนการผลิตสินคาท่ีโปรงใส นาเช่ือถือ จะนําไปสู
การลดตนทุนของเสียและทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ (Gurtu & Johny, 2019) นอกจากน้ี ระบบการกระจายบัญชี
ของเทคโนโลยีบล็อกเชนชวยใหกิจการสามารถลดความเส่ียงในการนําเสนอขอมูลและความเส่ียงในการดําเนินงาน (Zhang 
& Chen, 2020) และทําใหการทําธุรกรรมตาง ๆ  เชน การจายชําระเงิน สะดวก รวดเร็ว ลดขอผิดพลาด (Narayanaswami, 
Nooyi, Govindaswamy & Viswanathan, 2019) นอกจากน้ี การเขารหัสและการแสดงขอมูลแบบเรียลไทมทําใหขอมูล
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มีคุณภาพสูง ปราศจากการแทรกแซง ยากแกการปลอมแปลง และชวยสรางสัมพันธอันดีระหวางกิจการกับผูมีสวนได
สวนเสียอ่ืน ๆ  ท่ีเก่ียวของตอไป (Queiroz & Pereira, 2019)

ข�อจํากัดของเทคโนโลยีบล็อกเชน
แมวาเทคโนโลยีบล็อกเชนจะทําใหการทําธุรกรรมตาง ๆ  เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว (Nyumbayire, 2017) แตการใชงาน

ท่ีมากเกินไปอาจนําไปสูปญหาความยืดหยุนของระบบได (Ølnes, Ubacht & Janssen, 2017) เน่ืองจากเทคโนโลยี
บล็อกเชนยังมีจุดออนดานความสามารถและมาตรฐานในการปรับขนาดอยู ทําใหความเส่ียงจากการบุกรุก ขโมยขอมูล 
หรือการเขียนโปรแกรมผิดอาจเกิดข้ึนได นอกจากน้ี ปจจุบันยังไมมีมาตรฐานใดรับรองวา การทํางานของเทคโนโลยี
เปนไปตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดหรือไม (Coyne & McMickle, 2017) ดังน้ัน กิจการท่ีมีขนาดเล็กอาจมีปญหาดาน
ความปลอดภัยจากการใชพลังงานดานการขุดท่ีมากเกินไป เขน นําไปสูการเพ่ิมบล็อกท่ีผิดพลาด (Atzei et al., 2017) 
หรืออัลกอริธึมการขุดท่ีมากข้ึนอาจทําใหการใชกระแสไฟฟา เวลาและพลังงาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองถูกใชมากข้ึน
ตามลําดับ ดังน้ัน กระบวนการดังกลางอาจนําไปสูปญหาส่ิงแวดลอม ปญหาจากการดําเนินงาน และปญหาดานความ
ปลอดภัยตอไป (Nyumbayire, 2017)

สําหรับงานตรวจสอบบัญชี การใชเทคโนโลยีบล็อกเชนอาจนํามาซ่ึงความเส่ียงตาง ๆ  เชน ความเส่ียงเชิงเทคนิค 
ความถูกตองในการทํางานของโปรแกรมและความปลอดภัยของขอมูล เน่ืองจากบล็อกเชนอาจมีการพัฒนาตอไปสูการ
เรียนรูดวยตนเองจนผูสอบบัญชีไมสามารถประเมินได เชน การสูญหายของขอมูลในระบบ ซ่ึงอาจนําไปสูความเส่ียงใหม ๆ  
ของงานตรวจสอบบัญชีท่ีผูสอบบัญชีตองเผชิญหนาและหาทางแกไขตอไป (Mitrapanont, 2020)

อภิปรายผลและข�อเสนอแนะ
เทคโนโลยีบล็อกเชนกลายเปนกลไกสําคัญท่ีนําไปสูการเปล่ียนแปลงคร้ังใหญทางการบัญชี ลดปญหาความลาชา

ในการจัดทํารายงาน และทําใหการเปดเผยขอมูลท้ังทางดานการเงินและไมใชทางการเงินเปนไปแบบเรียลไทม (Yermack, 
2017) ทําใหนักบัญชีสามารถลดการจัดทํารายงานและขยายขอบเขตไปยังงานสวนงานอ่ืน ๆ  ท่ีเปนประโยชนกับองคกร
มากข้ึน เชน การประเมินมูลคาขอมูลทางเศรษฐกิจท่ีเก่ียวของกับการตัดสินใจในอนาคต ไมวาจะเปนการตรวจสอบการซ้ือ 
การควบรวมกิจการ หรือการใชดุลยพินิจในการกําหนดมูลคา รวมถึงการใหคําแนะนําตาง ๆ  ท่ีดียิ่งข้ึน เปนตน (Bonson & 
Bednarova, 2019) สอดคลองกับการศึกษาของ Alarcon and Ng (2018) ท่ีเช่ือวา เทคโนโลยีบล็อกเชนทําใหการจัดทํา
บัญชีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน เพ่ิมความนาเช่ือถือ และลดความเส่ียงจากการถูกกอกวนหรือความผิดพลาดตาง ๆ  
ได (Coyne & McMickle, 2017) อยางไรก็ดี ดานความปลอดภัยหรือความเปนสวนตัวน้ันยังเปนส่ิงท่ีตองรอการพิสูจน
และแกไขปญหาตอไป (Kokina, Mancha & Pachamanova, 2017)

สําหรับดานการตรวจสอบบัญชี เทคโนโลยีบล็อกเชนนํามาซ่ึงการยืนยันสถานะทางการเงินจากผูท่ีเก่ียวของโดยตรง 
การมีขอมูลเดียวกันทําใหความจําเปนในการทดสอบและการยืนยันยอดลดลง ผูสอบบัญชีจึงสามารถพัฒนาบทบาทตนเอง
ไปยังการต้ังคําถามในระดับท่ีสูงข้ึน เชน การนําความรูเชิงธุรกิจมาประกอบการพิจารณาวา ขอมูลดังกลาวสอดคลองกับ
ลักษณะธุรกิจหรือภาวะการณปจจุบันหรือไม รวมถึงการตรวจสอบความเก่ียวของของขอมูล โดยเนนไปยังการพิจารณา
เชิงลึกถึงเหมาะสมของรายการคาตาง ๆ  เปนตน นอกจากน้ี การกระจายบัญชี (Distributed Consensual Accounting 
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เทคโนโลยีบล็อกเชน : แนวคิดและผลกระทบ
สําหรับการบัญชี การตรวจสอบบัญชี และการจัดการห�วงโซ�อุปทาน

Record: DCAR) ของเทคโนโลยีบล็อกเชนยังทําใหรูปแบบการจัดทําบัญชีและการตรวจสอบเปล่ียนแปลงไป ทําใหการ
จัดทํารายงานรวดเร็ว ตอเน่ือง และชวยใหผูใชขอมูลสามารถตัดสินใจไดเร็วข้ึน (Moffitt, Rozario & Vasarhelyi, 2018) 
สอดคลองกับ Deloitte (2017) ท่ีเช่ือวา เทคโนโลยีบล็อกเชนจะชวยลดความซับซอนของข้ันตอนและเวลาในการ
ตรวจสอบลง ดังน้ัน บุคลากรดานการสอบบัญชีควรเนนทักษะไปยังความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา การมี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การทํางานเปนทีม เพ่ือใหเกิดพัฒนางานท่ีเหมาะสมกับสายงานตอไป

ข�อเสนอแนะสําหรับการศึกษาในอนาคต
การเขามาของเทคโนโลยีบล็อกเชนในปจจุบันยังถือเปนเพียงชวงเร่ิมตนเทาน้ัน การเปล่ียนแปลงตาง ๆ  ไมวาจะเปน

การปรับปรุง การออกแบบระบบใหเหมาะสม มีความยืดหยุน ปลอดภัย ยังเปนส่ิงสําคัญท่ีกิจการตองพิจารณาอยู (Coyne 
& McMickle, 2017; Dai & Vasarhelyi, 2017) นอกจากน้ี การผสมผสานระหวางเทคโนโลยีบล็อกเชนกับการดําเนินงาน
ในวงจรธุรกิจยังเปนส่ิงสําคัญท่ีกิจการและหนวยงานกํากับดูแลควรติดตามอยางใกลชิด ขณะท่ีการวางแผนการทํางาน 
การประมวลผล และการจัดทํารายงาน รวมถึงใหคําปรึกษาเก่ียวกับการใชประโยชนของเทคโนโลยีบล็อกเชนกับตนทุน
ท่ีเสียไปยังถือเปนส่ิงท่ีนักบัญชี ผูตรวจสอบบัญชี และบุคคลท่ีเก่ียวของตองใหความสําคัญและจําเปนอยางย่ิงท่ีตองเรียนรู
เพ่ิมเติมในเชิงเทคนิค เพ่ือการวางแผนการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ

สําหรับการวิจัยในอนาคตการเนนไปยังการหาแนวปฏิบัติทางวิชาชีพ กฎระเบียบ และมาตรฐานการบัญชีสําหรับ
สินทรัพยดิจิทัลและการหาหลักฐานเชิงประจักษจากการสํารวจเชิงลึกเก่ียวกับประสิทธิภาพการใชงาน การลดปญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึน การลดความซ้ําซอนขอมูล และการลดปญหาตามทฤษฎีตัวแทน ยังเปนส่ิงท่ีควรหาหลักฐานเชิงประจักษในอนาคต 
และดวยลักษณะเฉพาะของเทคโนโลยีบล็อกเชน เชน การกระจายบัญชี การจัดทําธุรกรรมแบบเรียลไทม การศึกษา
เพ่ิมเติมวา ลักษณะดังกลาวสงผลดีตอการจัดทําบัญชีและการตรวจสอบจริง หรือสามารถสงเสริมประสิทธิภาพผลการ
ดําเนินงาน สรางความย่ังยืนหรือสรางความไดเปรียบดานการแขงขันไดมากนอยเพียงใด หรือการนําเสนอขอมูลผาน
เทคโนโลยีบล็อกเชนสงผลดีกับคุณภาพของขอมูลบัญชีตามหลักการมาตรฐานการบัญชีจริงหรือไม ยังเปนขอสังเกตสําคัญ
ท่ีนักวิจัยควรหาคําตอบ อยางไรก็ดี ดวยขอจํากัดของเทคโนโลยีบล็อกเชนไมวาจะเปนเร่ืองความสามารถในการขยายขนาด 
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากเครือขายไมมีประสิทธิภาพ รวมถึงการสูญเสียพลังงานจํานวนมหาศาล ยังเปนส่ิงท่ีตอง
ช่ังน้ําหนักใหดีระหวางตนทุนท่ีเสียไปกับประโยชนเชิงเศรษฐกิจท่ีกิจการไดรับ ซ่ึงจากความไมแนนอนขางตน อาจสรุปไดวา 
คุณสมบัติท่ีโดดเดนของบล็อกเชนท่ีสามารถกระจายอํานาจ และนําไปสูการจัดทําบัญชีแบบใหมท่ีรวดเร็ว ถูกตอง 
นาเช่ือถือ และคุมคา เม่ือเปรียบเทียบกับระบบบัญชีแบบด้ังเดิมน้ัน ในแงของความคุมทุนยังเปนส่ิงสําคัญท่ีนักบัญชี 
ผูบริหาร รวมถึงผูท่ีเก่ียวของตองศึกษาและหาทางออกเพ่ิมเติมตอไป
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