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บทคดัยอ่  
บทความวิจยันี ้เป็นบทสงัเคราะหก์รณีตวัอยา่งการปรบัตวัของคณะละครนาฏศิลป์ 2 ตวัอยา่ง คือ (1) การบรหิารจดัการของคณะละคร
ชาตรจีงกล โปรง่น า้ใจ (2) การบรหิารจดัการของ คณะนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์ 

เพื่อถอดบทเรียนดา้นการบริหารจดัการคณะละครใหอ้ยู่รอดในสถานการณก์ารระบาดเชือ้โควิด-19  คณะละครชาตรีจงกล โปรง่น า้ใจ 
เป็นหนึ่งในคณะละครท่ีประกอบอาชีพแสดงนาฏศิลป์ไทยในบริเวณศาลท่านทา้วมหาพรหม (สี่แยกเอราวณั) ได้บูรณาการธุรกิจเพื่อ
ตอบสนองลูกคา้ต่างชาติระหว่างสถานการณก์ารระบาดเชือ้โควิด-19 คณะนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และนาฏศิลป์    
ถนิมภาภรณ ์ไดบ้รหิารจดัการคณะละครแบบ “ประสมโรง” เพื่อคงรายไดร้ะหวา่งการระบาดของเชือ้โควิด-19  

ค าส าคัญ: การบรหิารจดัการการแสดง, ศิลปะการแสดง, โรคระบาดโควิด-19, นาฏศิลป์ไทย 

Abstract  

This research article is a synthetic of 2 case studies that are: (1) The management of Jongkul Prongnamjai Dance Troupe 

(2) The management of Navaporn Narttasil Troupe, Pimthai Narttasil troupe, and Narttasil Thanim Phaphorn troupe. 

To get a lesson learned how they adjust the Thai dance troupes during the COVID-19 pandemic. Jongkul Prongnamjai 

Dance troupe is a dance troupe performing at Four-Faced Buddha shrine (Erawan intersection). The troupe integrates 

arts and business to reach foreign customers’ requests during the COVID-19 pandemic. Navaporn Narttasil troupe, 

Pimthai Nattasil troupe, and Nattasil Thanim Phaphorn troupe use the “Key Partners” (Prasomrong) business model to 

maintain income during the COVID-19 pandemic. 

Keywords: Performing arts management, Performing arts, COVID-19 pandemic, Thai Traditional Dance 
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บทน า  
ตั้งแต่เกิดสถานการณ์การระบาดของเชื ้อโควิด-19 ขึน้ใน
ประเทศไทย เมื่อตน้ปี พ.ศ. 2563 จนกระทั่งปัจจุบนั ก่อใหเ้กิด
ผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของผู้คนในสังคมในทุกมิติ  ทั้ง
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการศึกษา โดยเฉพาะผูค้นที่
ประกอบอาชีพดา้นศิลปวฒันธรรมทางการแสดง ซึ่งเก่ียวขอ้ง
กับการสื่อสารปฏิสมัพันธ์กันระหว่างบุคคลโดยตรง อีกทัง้ยงั
เช่ือมโยงกบัการมีสว่นร่วมของคนในชุมชน จนถึงอตุสาหกรรม
การแสดงที่มีนักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั ผลกระทบ    
ที่ชดัเจนมาก คือ มาตรการภาครฐัที่ไม่อนุญาตใหม้ีการรวมตวั
กันของกลุ่มคนจ านวนมาก หรือมาตรการจ ากัดจ านวนคนใน
การจัดกิจกรรมใด ๆ โดยเฉพาะสถานที่ที่เป็นโรงมโหรสพ        
โรงภาพยนตร ์โรงละคร  

การเสพศิลปะการแสดงมีปัจจัยส าคัญ คือ การมีปฏิสมัพันธ์
ระหว่างนักแสดงและคนดู และการอยู่รวมกันของคนหมู่มาก
เพื่อสรา้งเสริมประสบการณท์างศิลปะโดยตรง อย่างที่เรียกว่า 
“ตาดูหูฟัง” ซึ่งตรงกันขา้มกับมาตรการป้องกันการระบาดของ
เชือ้โควิด-19 โดยสิน้เชิง ยิ่งกวา่นัน้ผูป้ระกอบการและผูป้ระกอบ
อาชีพดา้นการแสดงก็ไม่สามารถด าเนินการผลิตผลงานขึน้ได ้
ดว้ยเหตวุา่ศิลปะการแสดงเป็นศิลปะรว่มที่เกิดจากศิลปินหลาย
แขนงมาท างานร่วมกัน ซึ่งแตกต่างกบัศิลปะแขนงอื่นที่อาจถูก
สร้างสรรค์ขึ ้นโดยศิลปินเพียงคนเดียว ในเชิงเศรษฐกิจ 
ศิลปะการแสดงเป็นศิลปะท่ีมีการใชต้น้ทุนสงู นอกจากจะตอ้ง
ใช้บุคลากรและศิลปินจ านวนมากแล้ว ยังต้องมีต้นทุน
งบประมาณในการผลิตสงูอีกดว้ย รายไดข้องผูป้ระกอบอาชีพ
ดา้นการแสดงคือการจ าหน่ายบตัรเขา้ชมจากคนจ านวนมาก 
เมื่อตอ้งเผชิญวิกฤตการระบาดเชือ้โควิด-19 มาตรการการจ ากดั
คนดูการแสดงใหม้ีจ านวนครึ่งหนึ่งหรือนอ้ยกว่าครึ่งหนึ่งของ
จ านวนที่นั่งในโรงละครนัน้ ท าใหเ้กิดภาวะที่เรียกวา่ “ไมคุ่ม้ทนุ” 
และมีความเสี่ยงต่อการขาดทุนทางธุรกิจสูง วิกฤตนีเ้กิดขึน้
กะทนัหนัเช่นเดียวกนัทั่วโลก ดงันัน้ โรงละครหลายโรงตอ้งปิด
ตวัลง อาจจะเป็นการชั่วคราวหรอืบางโรงละครอาจตอ้งปิดถาวร
เพราะแบกรบัการขาดทุนไม่ไหว เมื่อผูป้ระกอบการหลายคน
คาดการณแ์ลว้ว่าการระบาดเชือ้โควิด-19 จะต่อเนื่องเป็นระยะ
เวลานาน  

อย่างไรก็ตาม ยงัมีผูป้ระกอบการดา้นธุรกิจการแสดงหลายคน
พรอ้มต่อสูก้ับวิกฤตดงักล่าว โดยคิดคน้วิธีการน าเสนอผลงาน
ผ่านช่องทางอื่นนอกเหนือจากการเข้าชมการแสดงในพื ้นที่      
โรงละคร มีการปรบัแผนธุรกิจหลากหลายรูปแบบเพื่อรกัษาฐาน
คนดู โดยจัดการให้คนดูยงัสามารถชมการแสดงได ้แมแ้ต่ตวั
ศิลปินเองยังพยายามสร้างงานขึ ้นใหม่แล้วเผยแพร่ผ่าน           
สื่อออนไลน ์เพื่อสรา้งความสมัพนัธ์ต่อเนื่องกับคนดูที่ติดตาม
ผลงาน ถึงแมจ้ะไมไ่ดส้รา้งรายได ้แตก็่ยงัเป็นเวลาของการไดฝึ้ก
ทกัษะของตวัเอง และแบง่ปันความคิดสรา้งสรรคก์บัคนด ู  

ระหว่างการระบาดของเชือ้โควิด-19 เขา้สูร่ะลอกที่สอง เริ่มเห็น
การปรบัตวัของธุรกิจดา้นการแสดงหรือธุรกิจบนัเทิงหลายแห่ง
ทั่วโลกชัดเจนขึน้ หลังจากที่ลองผิดลองถูกอยู่ในระยะแรก      
เริ่มจากการน าผลงานการแสดงที่ออกแสดงมาแล้ว น ามา
เผยแพรอ่ีกครัง้ทางสือ่ออนไลน ์และเริม่คน้พบวา่สิง่นีต้อบสนอง
ความตอ้งการของผูค้นที่สนใจดา้นการแสดงเป็นอย่างดี อีกทัง้
ยังไดฐ้านคนดูเพิ่มอีกดว้ย โดยเฉพาะกลุ่มคนดูที่อยู่ห่างไกล
หรืออาศัยอยู่ต่างประเทศ ต่อมาก็มีการปรับแผนธุรกิจใหม่      
ใหก้ารสื่อสารระหว่างกลุ่มคนดูและคณะละครมีประสิทธิภาพ
มากขึน้ จนกระทั่งทกุวนันี ้เกิดโมเดลธุรกิจดา้นแสดงมากมายที่
น  ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาการปรับตัวของผู้ประกอบ
อาชีพดา้นการแสดงใหร้อดพน้จากภาวะถดถอยทางเศรษฐกิจ
อนัเกิดจากวิกฤตการระบาดเชือ้โควิด-19 นี ้ 

ส าหรับในประเทศไทย กลุ่มผู้ประกอบอาชีพเก่ียวกับ
ศิลปวัฒนธรรมดา้นการแสดงที่ส  าคัญ คือ กลุ่มคณะละครที่
ด  ารงชีพดว้ยการแสดงนาฏศิลป์ไทย ซึ่งโดยมากเป็นการว่าจา้ง
แสดงมากกว่าจะเป็นรูปแบบธุรกิจอย่างในต่างประเทศ        
คณะนาฏศิลป์เหล่านีร้ ับจ้างแสดงตามงานประเพณีต่าง ๆ  
ตัง้แต ่งานบวช งานแตง่งาน งานแกบ้น งานวนัเกิด งานสงัสรรค์
ต่าง ๆ ตลอดจนงานที่ เ ก่ียวข้องกับการท่องเที่ ยว  ซึ่ งมี
ชาวต่างชาติเป็นกลุ่มลูกค้าหลัก เช่น งานแสดงนาฏศิลป์ใน
รา้นอาหารไทย ในโรงแรม และแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ แต่เมื่อ
เหตุการณ์การระบาดของเชือ้โควิด-19 เกิดขึน้ ท าใหกิ้จกรรม
การงานต่าง ๆ ถูกยกเลิกหรือลดขนาดลง นกัท่องเที่ยวที่เคยมี
จ านวนมากก็หายไปหมด ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อผู้ประกอบ
อาชีพดา้นนีอ้ยา่งมาก  
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จึงเป็นค าถามที่น่าสนใจวา่ กลุม่คนที่ประกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้ง
กับศิลปวัฒนธรรมดา้นการแสดงจะมีทางออกอย่างไรในการ
สร้างรายได้ให้อยู่รอดเพื่อด ารงชีพและรักษาอาชีพของตน 
รวมทัง้การรกัษาคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมใหด้ ารงอยู่ต่อไป 
การรกัษาฐานคนด ูและการเตรียมพรอ้มเพื่อจะกลบัมาใหม่ใน
ภาวะปกติ  

บทความวิจยันี ้เป็นการสงัเคราะหง์านวิจัย 2 เรื่องที่น  ามาเป็น
กรณีศึกษา เพื่อถอดบทเรียนการปรับตัวของคณะละครที่
ประกอบอาชีพดา้นนาฏศิลป์ไทย ใหเ้ห็นแนวคิดและการบรูณาการ
องคค์วามรูเ้ก่ียวกบัศิลปะวฒันธรรมดา้นนาฏศิลป์กบัแผนธุรกิจ
ที่เกิดจากภาวะวิกฤตการระบาดของเชือ้โควิด-19 โดยคาดหวงั
ว่าจะเป็นแนวทางการรบัมือการถดถอยทางเศรษฐกิจในสภาวะ
ไมป่กติที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

งานวิจัยทั้ง 2 เรื่องที่น  ามาสังเคราะห์ เป็นงานวิจัยของนิสิต
ระดบัมหาบณัฑิตในหลกัสตูรสหสาขาการจดัการทางวฒันธรรม 
บณัฑิตวิทยาลยั จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั ไดแ้ก่  

1. การปรับตัวของวัฒนธรรมการแสดงยุคโควิด -19 
กรณีศึกษา การร  าแกบ้นของคณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ 
ของ นางสาวพรภิมล เกิดกุล นางสาวภคพร รตันโรจนกุล และ
นางสาวพิมพล์ลติภทัร รภภิรมย ์(Kerdkul et al., 2021) 

2. การบรหิารจดัการคณะละครร าแบบ “ประสมโรง” ของ
คณะนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพ์ไทยนาฏศิลป์ และคณะ
นาฏศิลป์ถนิมภาภรณ์ ของ  นางสาวณัฐธิดา ชมแก้ว 
(Chomkeaw, 2021) 

วัตถุประสงค ์          
1. เพื่อศึกษาผลกระทบของสถานการณโ์รคระบาดโควิด-19 

ตอ่วงการอาชีพท่ีเก่ียวกบัศิลปวฒันธรรมดา้นการแสดง 
2. เพื่ อถอดบทเรียนการบริหารจัดการการแสดงเพื่อ

แกปั้ญหาของกลุม่คณะละครจากกรณีศกึษา  
3. เพื่อเป็นแนวทางการแก้ปัญหาส าหรับกลุ่มคณะละคร    

อื่น ๆ หากเกิดเหตกุารณว์ิกฤตในอนาคต 
 
 
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
วิธีการด าเนินการศึกษาเป็นการรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
จากกรณีศกึษา 2 แหลง่ ดงันี ้ 

1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
1) กรณีตวัอย่าง การบริหารจัดการของคณะละคร

ชาตรจีงกล โปรง่น า้ใจ  
2) กรณีตัวอย่าง การบริหารจัดการของคณะนวพร

นาฏศิลป์ คณะพิมพใ์จนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์
2. ระเบียบวิธีวิจัย เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพจาก

แหลง่ขอ้มลูเชิงเอกสาร สมัภาษณ์เชิงลกึกบัผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และ
สงัเกตการณ ์วิเคราะหข์อ้มลูเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปตามวตัถปุระสงค ์

3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู นอกจากขอ้มลูทางเอกสารแลว้   
ยงัมีการลงพืน้ท่ีเพื่อสมัภาษณเ์ชิงลกึผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยตรง โดย
ครอบคลมุเนือ้หาขอ้มูลช่วงที่เกิดวิกฤตเชือ้โควิด-19 ระบาด 
ทัง้ในช่วงระลอกที่ 1 (ช่วงตน้เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563) และ
ช่วงระลอกที่ 2 (ช่วงตน้เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2563)  

4. การวิเคราะห์ขอ้มูล เป็นการประมวลและวิเคราะห์
ขอ้มูลประกอบกับผลสมัภาษณเ์ชิงลึกกบัผูท้ี่เก่ียวขอ้ง ทัง้ใน
กรณีองคก์รภาครฐัและองคก์รภาคเอกชน  

5. การสงัเคราะหง์านวิจยัเพื่อถอดบทเรยีน 

สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ  
อาชีพร าละครเป็นอาชีพของคนไทยมาชา้นาน แต่เดิมเป็นที่
นิยมมาก เพราะนาฏศิลป์ไทยใหท้ัง้ความบนัเทิงแก่คนด ูและ
ถกูใชเ้ป็นสว่นหนึ่งของพิธีกรรมและงานประเพณีตา่ง ๆ แตใ่น
ปัจจุบนั เมื่อผูค้นและสงัคมเปลี่ยนไป การด ารงอยู่ของอาชีพ
ร าละครก็เปลี่ยนแปลงไปดว้ย ดเูหมือนความตอ้งการเพื่อการ
บนัเทิงจะลดนอ้ยไปมาก จ ากดัอยู่เฉพาะกลุม่ที่ยงัเขา้ใจและ
สนใจละครร าเทา่นัน้ ทกุวนันี ้คณะละครร าที่ยงัด ารงอาชีพอยู่
ไดก็้ดว้ยการว่าจา้งเพื่อแสดงในงานพิธีกรรม หรือเป็นไปตาม
ประเพณีที่สืบทอดกันมา เช่น ร  าเพื่อแกบ้นตามศาลตามวดั
ต่าง ๆ หรือว่าจา้งเพื่อแสดงในงานศพ เป็นตน้ สว่นดา้นสรา้ง
ความบนัเทิงนัน้ เจา้ของคณะละครก็ตอ้งมองหากลุม่คนดใูหม ่
ที่พบมากคือกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ต้องการมี
ประสบการณไ์ดส้มัผสักบัศิลปะวฒันธรรมของไทย นาฏศิลป์
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ไทยจึงเป็นหนึ่งในทุนทางวฒันธรรมอย่างดีเลิศที่เสริมสรา้ง
เศรษฐกิจใหป้ระเทศชาติ 

ลกัษณะการจดัการคณะละครร าเป็นลกัษณะการวา่จา้ง เป็น
เช่นนีม้าตั้งแต่สมัยก่อน ไม่เคยเปลี่ยนแปลง ดังนั้นในการ
แสดงแต่ละครัง้จึงตอ้งมี “งาน” และจะตอ้งมี “เจา้ภาพ” เพื่อ
เป็นแหล่งทุนใหเ้กิดการแสดงขึน้ในงาน การแสดงก็เป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์องเจา้ภาพ ว่าจะแสดงเพื่ออะไร เช่น เพื่อ
แกบ้น เพื่อฉลองวนัเกิดญาติผูใ้หญ่ เพื่อแห่หนา้นาคในงาน
บวช เป็นตน้ นอกจากนีย้งัเห็นการแสดงนาฏศิลป์ไทยในฐานะ
ที่ เ ป็นเอกลักษณ์ของชาติ  เ ป็นตัวแทน เพื่ อสื่อสารกับ
ชาวต่างชาติต่างวัฒนธรรม ทั้งหมดนีล้ว้นเป็นงานว่าจ้าง
ทัง้สิน้ ดงันัน้ จะเห็นวา่อาชีพร าละครเป็นอาชีพท่ีตอ้งพึง่ปัจจยั
ภายนอกเสมอ เช่น คณะละครจะมีงานว่าจา้งมากหรือนอ้ย   
ก็ตอ้งขึน้อยู่กับการขึน้ลงของภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และ
สังคม คณะละครร าจึงมักจะไม่มั่นคงยั่งยืนหรือเติบโตได้
เหมือนธุรกิจสาขาอื่น  

ด้วยเหตุนี ้เมื่อเกิดเหตุการณ์การระบาดของเชือ้โควิด -19 
ส่งผลกระทบต่อภาวะทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม      
จึงท าใหค้ณะละครร าจ าเป็นต้องปรับตัว คิดค้นวิธีหาแผน
ธุรกิจรูปแบบใหม่เพื่อสอดคลอ้งกบัแนวคิด “ปกติใหม่” (New 
Normal) ที่จะท าใหผู้ป้ระกอบอาชีพเก่ียวกับศิลปวฒันธรรม
ดา้นการแสดงสามารถสรา้งรายไดใ้นช่วงวิกฤตนี ้ 

บทความวิจัยนีจ้ึงยกเอากรณีศึกษา 2 ตัวอย่าง คือกรณีการ
ด าเนินธุรกิจ “ร  าแกบ้น” ของคณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ 
และกรณีการบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง” ของคณะนวพร
นาฏศิลป์ คณะพิมพ์ไทยนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิม-     
ภาภรณ์ มาถอดบทเรียนความส าเร็จเพื่อเป็นแนวทางน าไป
ประยกุตใ์ชก้บัคณะละครอื่น ๆ ตอ่ไป  

                                                           
1 ปัจจบุนั (พ.ศ. 2564) คณะละครที่แสดงประจ าที่ศาลทา้วมหาพรหม มี
ทั้งหมด 4 คณะ คือ (1) คณะจงกล โปร่งน า้ใจ (2) คณะรวมศิลป์ (3) 
คณะด ารงนาฏศิลป์ (4) คณะกนกพร  

 
ทีม่า https://twitter.com/thaipbs/status/1268453513924767744?lang=fa 

รูปที่ 1 คณะละครชาตรจีงกล โปรง่น า้ใจ (The Chatri Drama 
Jongkon Prongnamjai Art Troupe) 

คณะละครชาตรีจงกล โปร่งน ้าใจ  
คณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ เป็นคณะละครชาตรีมีที่
ประสบการณแ์ละประวตัิอนัยาวนานมาตัง้แตส่มยัรชักาลที่ 6 
ในกลุ่มที่เรียกว่า “ละครหลานหลวง” ประกอบอาชีพด้าน
นาฏศิลป์ไทยมาโดยตลอด ในปัจจบุนัเป็นหนึง่ในสีค่ณะละคร
ที่แสดงประจ าอยู่ที่ศาลท่านทา้วมหาพรหม1 (มุมสี่แยกราช
ประสงค์ บริเวณโรงแรมเอราวัณ กรุงเทพฯ) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2519 เป็นต้นมา แต่ละวันจะมีคณะละครประจ า 2 คณะ 
แบง่เป็นรอบกลางวนัและรอบเย็น สลบัเวียนกนัไป  

บคุลากรหลกัของคณะละครจงกล โปรง่น า้ใจ มีทัง้หมด 29 คน2 
ประกอบด้วย คุณชูเกียรติ แก้วฟ้าเจริญ (ผู้ดูแลด้านบริหาร
จัดการ) คุณจารุวรรณ สขุสาคร (ผูดู้แลดา้นนาฏศิลป์) นางร  า 
14 คน และนักดนตรี 8 คน นอกจากนีย้ังมีบุคลากรท างาน
เบือ้งหลงัอีกจ านวนหนึง่ เช่น ผูช้่วยแตง่ตวั และหมูล่กูศิษย ์ 

คณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ ได้ก าหนดคุณภาพของ
ผลงานใหเ้ป็นที่ยอมรบัโดยมีมาตรฐาน และมีนโยบายดูแล
บคุลากรภายในคณะ ดงันี ้ 

1. นางร ามีฝีมือในการร  าที่ดี ดูแลสุขภาพร่างกายเป็น
อยา่งดี และมีการก าหนดอาย ุ

2 ขอ้มลูปัจจบุนั พ.ศ. 2564  
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2. เครื่องแต่งกายตอ้งสวยงาม มีการปรบัปรุง และจัดหา
ใหมอ่ยูเ่สมอ  

3. เครื่องดนตรีตอ้งอยู่ในสภาพดี พรอ้มใชง้านเสมอ ส่วน
เครื่องดนตรีที่ปลดแลว้จะน าไปส่งมอบใหโ้รงเรียนที่ตอ้งการ 
หรอืมอบใหก้บัโรงเรยีนที่ขาดแคลนเครื่องดนตรีไทย หรอืบรจิาค
ใหค้ณะละครที่เพิ่งจดัตัง้ใหม ่เป็นการช่วยเหลอืผูร้ว่มอาชีพ  

4. บคุลากรทกุคนในคณะไดร้บัประกนัสงัคม และเสยีภาษี
ที่ถกูตอ้งตามกฏหมาย  

5. บุคลากรที่อายุมากแลว้ ยังไดร้บัการดูช่วยเหลือ และ
มอบหมายงานอื่นให้ท า เช่น การปักเครื่องละคร ปรับปรุง
ซอ่มแซมเครือ่งละคร เป็นตน้  

ทางด้านรายได้ คณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ ประกอบ
อาชีพรับ “ร  าแก้บน” ให้กับลูกค้าทั้งที่ เ ป็นคนไทยและ                
คนตา่งประเทศจ านวนมาก โดยมีอตัราวา่จา้ง ดงันี ้ 

ตารางที่  1 อัตราว่ าจ้างในการร  าแก้บน  (The rate of 
employment in the traditional Thai dance) 

จ านวนนางร า อัตราว่าจ้างต่อคร้ัง 
2 คน 260 บาท 

4 คน 360 บาท 

6 คน 610 บาท 

8 คน 710 บาท 
หมายเหตุ. อตัราว่าจา้งนี ้ไม่มีการเปล่ียนแปลงมาตัง้แต ่พ.ศ. 2519 

จะเห็นว่า นอกจากการแสดงที่มีคณุภาพแลว้ อตัราการว่าจา้ง
ไม่แพง ท าใหค้ณะละครชาตรีจงกล โปร่งน า้ใจ เป็นท่ีนิยมของ
ลูกคา้ อีกทัง้ยังเป็นที่ไวว้างใจของมูลนิธิท่านทา้วมหาพรหม   
ใหด้  าเนินกิจการมาโดยตลอด ดว้ยเหตนุี ้ก่อนสถานการณ์การ
ระบาดของเชือ้โควิด-19 การด าเนินงานของคณะละครชาตรี
จงกล โปร่งน ้าใจ สามารถประกอบการได้เป็นอย่างดี               
สรา้งรายไดจ้ านวนมากพอที่จะบริหารจดัการและดแูลบคุลากร
ใหม้ีชีวิตและความเป็นอยู่ที่มีคณุภาพ แต่เมื่อเกิดสถานการณ ์     
โรคระบาดที่ไม่ได้คาดหมายมาก่อน ในระลอกแรกของการ
ระบาด ท าใหกิ้จการต่าง ๆ ตอ้งหยุดชะงักลงอย่างกระทันหัน 
เพราะมีค าสั่งปิดศาลท่านทา้วมหาพรหม เมื่อวนัที่ 27 มีนาคม 
พ.ศ. 2563 ท าใหต้อ้งหาทางสรา้งรายไดท้างอื่นตามความถนดั

ของแต่ละคน รวมทัง้จัดการแสดงนาฏศิลป์ผ่านสื่อออนไลน์ 
แลว้ใหผู้ท้ี่ช่ืนชอบนาฏศิลป์ไทยไดส้นับสนุน โดยโอนเงินผ่าน
บญัชีธนาคาร แตก็่ยงัไมส่ามารถประกอบอาชีพอยูไ่ด ้ 

ถอดบทเรียนการบูรณาการเชิงธุรกิจในงานศิลปวัฒนธรรม   
จนกระทั่งเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2563 ศาลท่านทา้วมหาพรหม
เปิดใหผู้ค้นเขา้สกัการะอีกครัง้ ดว้ยมาตรการปอ้งกนัการระบาด
ประกอบกับสถานการณ์การท่องเที่ยวในประเทศที่ซบเซาลง 
นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติไมส่ามารถเขา้ออกเดินทางไดอ้ยา่งสะดวก 
ท าใหก้ลุม่ลกูคา้ลดจ านวนลงอยา่งมีนยัส าคญั แมว้า่กลุม่ลกูคา้
คนไทยยงัสามารถว่าจา้งแกบ้นไดเ้ช่นเคย ตามวิถีปฏิบตัิตาม
มาตรการป้องกนัการระบาดเชือ้ไวรสัโควิด-19 ของรฐับาล แต่ก็
มีจ านวนนอ้ย เนื่องจากการรณรงคใ์ห้หลีกเลี่ยงการเดินทาง 
และไมใ่หไ้ปอยูใ่นที่ชมุชน  

ปัญหาหลักคือ การขาดหายไปของกลุ่มลูกค้าชาวต่างชาติ       
ซึ่งเป็นแหลง่รายไดส้  าคญัของคณะ ท าใหค้ณะละครจึงตอ้งหา
วิธีตอบสนองความต้องการของลูกค้ากลุ่มนีใ้ห้ได้ จะพบว่า 
ปัจจัยส าคัญคือ การเช่ือมโยงระหว่างผูป้ระกอบการ (ในที่นี ้
หมายถึงคณะละคร) กับกลุ่มลกูคา้ เพื่อสื่อสารความตอ้งการ
ของลกูคา้ โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้ที่เคยมาบน ณ ศาลท่านทา้ว
มหาพรหมดว้ยตนเอง และตอ้งการแกบ้น แต่ไม่สามารถท าได ้
และปัจจยัอีกประการหนึ่ง คือ ท าอย่างไรใหก้ลุม่ลกูคา้ใหม่ที่มี
ความเช่ือและศรทัธาในท่านทา้วมหาพรหม ไดส้ามารถบน และ
แกบ้นไดต้ามตอ้งการ  

ดงันัน้ องคป์ระกอบของธุรกิจนี ้นอกจากจะประกอบดว้ยคณะ
ละครและลกูคา้แลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งมี “ตวักลาง” หรอื “คนกลาง” 
มาเป็นองคป์ระกอบส าคญัอีกดว้ย ในที่นี ้คือ ผูป้ระกอบอาชีพ
น าเที่ยวหรือไกด ์ที่คุน้เคยกับกลุ่มลกูคา้เป็นอย่างดี น าความ
ประสงคแ์กบ้นของลกูคา้มาวา่จา้งคณะละคร  โดยมีขัน้ตอนการ
บรหิารจดัการ ดงันี ้ 

1. ไกด์ น าความต้องการของลูกค้าต่างชาติที่ต้องการ        
แก้บน พรอ้มรายละเอียดสิ่งที่บนไว ้เช่น บนว่าจะถวายชุดร  า    

ก่ีชุด นางร  าก่ีคน เป็นตน้ ลกูคา้พรอ้มโอนเงินค่าว่าจ้างใหก้ับ
ไกด ์
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2. เมื่อคณะละครไดร้ับทราบความต้องการของลูกคา้
แล้ว ก็จัดแสดงร าแก้บน ต่อหน้าศาลท่านท้าวมหาพรหม 
เหมือนอย่างปกติ คือ มีการเอ่ยช่ือเจา้ภาพ (ผู้ว่าจา้ง) พรอ้ม
ถ่ายท าบนัทกึเป็นวีดิทศัน ์ 

3. ในกรณีที่เป็นไกดป์ระจ า จะช าระเงินว่าจา้งใหค้ณะ
ละครหลังจบงานภายในวันนั้น แต่ถ้าเป็นไกด์ไม่ประจ า          
จะช าระเงินก่อนการแสดง  

4. คณะละครน าสง่วีดิทศันใ์หไ้กดต์ามขอ้ตกลง  
5. ไกด ์น าสง่วีดิทศันท์ี่บนัทกึไว ้กลบัไปยงัลกูคา้  

 
รูปที่ 2 แผนภมูิการวา่จา้งงาน (Employment chart) 

ผลลัพธจ์ากการบูรณาการเชิงธุรกิจ 
จากการบูรณาการเชิงธุรกิจดงักล่าว พบว่า ผลประกอบการ
ของคณะละครชาตรีจงกล โปรง่น า้ใจ เริ่มกลบัมาสรา้งรายได้
อย่างน่าพอใจ แมจ้ะไม่เท่ากับที่เคยไดก้่อนเกิดสถานการณ์
การระบาดของเชือ้โควิด-19 ก็ตาม ดงัแสดงเปรียบเทียบใน 

รูปท่ี 3 

 
หมายเหตุ. ขอ้มลู ณ วนัท่ี 15 เมษายน 2564 

รูปที่ 3 จ านวนลกูคา้และผลประกอบการในสถานการณก์่อน
การระบาด สถานการณก์ารระบาดระลอกที ่1 (มีนาคม 2563) 
และสถานการณ์การระบาดระลอกที่ 2 (พฤษภาคม 2563) 
(Number of customers and turnover in the pre-pandemic 
1st COVID-19 [March 2020] and pandemic 2nd COVID-19 
[May 2020]) 

จากรูปที่ 3 จะพบว่า การบูรณาการใช้เครื่องมือสื่อออนไลน์    
มาใชก้บัการตอบสนองของลกูคา้ ไดร้บัการตอบรบัและประสบ
ความส า เ ร็ จพอสมควร  แม้ว่ าทั้ ง จ านวนลูกค้าและ                              

ผลประกอบการจะไม่ไดเ้หมือนเดิม แต่ก็ไดผ้ลมากกว่า 50%      
ซึ่งนบัว่าเป็นท่ีน่าพอใจ และสามารถท าใหค้ณะละครรอดจาก
วิกฤตนีเ้ป็นอยา่งดี  

ในกรณีคณะจงกล โปรง่น า้ใจ แสดงใหเ้ห็นวา่ผูป้ระกอบอาชีพ
ที่เก่ียวขอ้งกบัศิลปวฒันธรรมดา้นการแสดงมีโอกาสรอดจาก
สถานการณก์ารระบาดเชือ้โควิด-19 ที่ส่งผลกระทบถึงวิกฤต
ทางเศรษฐกิจอย่างมาก การถอดบทเรียนดังกล่าว เป็น
ตัวอย่างส าคัญหนึ่งที่จะน าไปประยุกตใ์ช้กับธุรกิจทางการ
แสดงอื่น ๆ และสามารถเป็นบทเรียนที่เป็นประโยชนต์่อการ
รับมือวิกฤตอื่นที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต จากผลส าเร็จของ
การบูรณาการการจัดการรูปแบบใหม่นี ้ ท าให้คณะละคร
สามารถขยายฐานลูกค้า และเพิ่มจ านวนลูกค้าได้มาก 
โดยเฉพาะลกูคา้ที่อยู่ในต่างประเทศ คาดว่า แมส้ถานการณ์

2. ไกด์

•สง่งานวา่จา้งตามความ
ตอ้งการลกูคา้

•ไกดไ์มป่ระจ าช าระเงิน
ก่อนเริ่มงาน

3. คณะละคร

•จดัแสดงตามจ านวนนางร  าท่ี
วา่จา้ง และเอ่ยนามลกูคา้

(เจา้ภาพ)

•สง่มอบงานท่ีบนัทึกวีดิทศัน์

•ไกดป์ระจ าช าระเงินหลงัจบงาน

4. ไกด์

•สง่มอบงานใหล้กูคา้ตาม
ขอ้ตกลง

1. ลูกค้า

•แจง้ความประสงค ์
รูปแบบการแกบ้น

•ไกดร์บัค่าจา้งก่อนเริ่มงาน
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จะกลับปกติแล้วก็ตาม รูปแบบการจัดการนีจ้ะยังเป็นอีก
ช่องทางสือ่สารการตลาดไดด้ี  

คณะละครนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และ
คณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์ 
คณะละครนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และคณะ
นาฏศิลป์ถนิมภาภรณ์ เป็นอีกหนึ่งตัวอย่างในการบริหาร
จัดการธุรกิจด้านการแสดงที่สามารถถอดบทเรียนเพื่อ
ประยุกต์ใช้สถานการณ์วิกฤตทางเศรษฐกิจได้เป็นอย่างดี 
เนื่องจากการปรับตัวของคณะละครทั้งสามนี ้น าแนวคิด
การบูรณาการเชิงเศรษฐกิจที่เรียกว่า “ละครประสมโรง”         
ซึ่งหมายถึง “ผูแ้สดงที่รบัจา้งเล่นประสมโรงกับผูแ้สดงอื่น ๆ     
ผูแ้สดงเหลา่นีม้กัจะมีเครื่องละครเป็นสว่นตวั เมื่อมีผูว้่าจา้งก็
จะสามารถไปประสมโรงเล่นกับผูแ้สดงอื่นไดโ้ดยไม่ขดัขอ้ง” 
(Jiwakanon, 2003, p. 78) แนวคิดนีเ้ป็นลกัษณะการบริหาร

จัดการคณะ “ละครนอก” ที่มีมาตั้งแต่สมัยรัชกาลที่  4 
นอกเหนือจากคณะละครแบบมีเจา้ของ หรือ “นายโรง” หรือ
แบบที่มีผูอ้ปุถมัภ ์การจดัการละครแบบ “ประสมโรง” เป็นทาง
รอดหนึง่ของผูป้ระกอบอาชีพนาฏศิลป์แบบอิสระ ไมข่ึน้อยูก่บั
คณะละครใดคณะหนึง่  

ด้วยรูปแบบดังกล่าว ท าให้คณะละครนวพรนาฏศิลป์ คณะ
พิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์รวมตวักนั
บริหารจดัการในรูปแบบ “ประสมโรง” โดยทัง้สามคณะสามารถ
อยู่ในฐานะทัง้เป็นผูร้บังานเอง และเป็นผูถู้กจ้าง หมายถึงว่า  
ทัง้สามคณะจะช่วยกนัหาลกูคา้ รบัว่าจา้งการแสดง แลว้น ามา
กระจายงาน ตามความถนดัและประสิทธิภาพของบคุลากรของ
แตล่ะคณะ ประเด็นส าคญั คือ ทัง้สามคณะมีความสามารถและ
ลกัษณะเด่นที่แตกต่าง ท าใหส้ามารถรบังานจา้งไดห้ลากหลาย
ตรงตามความตอ้งการของผูว้า่จา้งไดด้ี

ตารางที่ 2 ลกัษณะของคณะละคร (Characteristics of the troupes) 
คณะนวพรศลิป์ คณะพมิพไ์ทยนาฏศลิป์ คณะนาฏศลิป์ถนิมภาภรณ ์

1. มีความสามารถดา้นนาฏศลิป์ไทยเป็นอย่างดี 
รบัแสดงงานประเพณีตา่ง ๆ เช่น งานแกบ้น      
งานมงคล งานศพ เป็นตน้  
2. มีนางร  าประจ าคณะ และวา่จา้งนางร  าอิสระ
บางครัง้  
3. มีอปุกรณก์ารแสดงและเครื่องละครเป็นของ
ตวัเองพอสมควร  

1. มีความสามารถดา้นนาฏศลิป์ไทย   
และนาฏศลิป์ไทยรว่มสมยั  
2. รบัวา่จา้งงานการแสดงทัง้ในและ
ตา่งประเทศ  
3. ไม่มีเครื่องแตง่กายเป็นของตวัเอง 

1. มีความสามารถดา้นนาฏศลิป์ไทย  
2. มีความสามารถผลิตเครื่องละครเอง 
เพ่ือใหเ้ช่า หรือจดัสรา้งใหม่ตามความ
ตอ้งการของลกูคา้  

ตารางที่ 3 การรบัจา้งงาน (Employment of the troupes) 
ลักษณะการรับจ้างงาน คณะนวพรศลิป์ คณะพมิพไ์ทยนาฏศลิป์ คณะนาฏศลิป์ถนิมภาภรณ ์
รบังานเองโดยตรง ประเภทงานท่ีรบั ไดแ้ก่ งานแกบ้น 

งานมงคลในโรงแรม งานศพ      
งานแห่กลองยาว และงาน
สรา้งสรรคใ์หม่ ตามที่ลกูคา้ตอ้งการ  

1. งานประเภทเหมา แลว้
กระจายงานใหค้ณะอ่ืน  
2. งานสรา้งสรรคใ์หม่ตามความ
ตอ้งการของลกูคา้ 

งานนาฏศลิป์ทกุประเภท แลว้
กระจายงานใหค้ณะอ่ืน  

ถกูว่าจา้ง 1. งานรว่มแสดงกบัคณะอ่ืน  
2. งานจดัหานกัแสดง ได้
คา่ตอบแทนจากค่าตวันกัแสดง 
3. งานช่วย ไดค้่าตอบแทนตาม
สินน า้ใจ 

1. งานแสดง รบัคา่จา้งเป็น
คา่ตวั 

2. งานช่วย ไดค้่าตอบแทนตาม
สินน า้ใจ 

1. งานเช่าชดุการแสดง ทัง้ที่เป็น
ชดุระบ าร  าฟ้อน และชดุท่ีเป็นโขน
ละคร  
2. งานแสดง รบัคา่จา้งเป็นคา่ตวั
และคา่เครื่องแตง่กาย  
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จากตารางที่  2 จะเห็นว่า  คณะนวพรศิลป์เป็นคณะที่มี
บุคลากรหลัก คือ นักแสดง ทั้งที่เป็นนักแสดงประจ าและ
นกัแสดงอิสระท่ีวา่จา้งมารบังาน สว่นคณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์
นั้น นอกจากจะสามารถรับงานประเภทนาฏศิลป์ไทยแลว้     
ยงัรบังานประเภทนาฏศิลป์รว่มสมยัไดอ้ีกดว้ย ท าใหไ้ดล้กูคา้
ทั้งที่อยู่ในประเทศและต่างประเทศ ขณะที่คณะนาฏศิลป์  

ถนิมภาภรณเ์นน้การสรา้งเครื่องแตง่กายหรือเครื่องละครเป็น
หลกั ทัง้ที่ใหเ้ช่าและใชใ้นการแสดงที่รบัวา่จา้งมา 

 
ทีม่า www.facebook.com/นวพรนาฏศลิป์ 

รูปที่ 4 คณะนวพรนาฏศิลป์ (Na-Wa-Porn Nattasin Troupes) 

 
ทีม่า www.facebook.com/รบังานร  า-ร  าไทย-การแสดงนาฏศลิป์ไทย-ทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ 

รูปที่ 5 คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ (Pim-Thai Nattasin Troupes) 

 
ทีม่า www.facebook.com/นาฏศลิป์-ถนิมภาภรณ ์

รูปที่ 6 คณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์(Nattasin-Tha-Nim-Pha-
Porn troupes) 

ถอดบทเรียนการบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง”  
แม้ว่าคณะนวพรศิลป์ คณะพิมพ์ไทยนาฏศิลป์ และคณะ
นาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์ต่างมีการบริหารจดัการเป็นอิสระ แต่ทัง้
สามคณะมีการประสานงานเชิงธุรกิจร่วมกัน เพื่อเพิ่มจ านวน
ลูกค้าและลดต้นทุน มีเป้าหมายธุรกิจในทิศทางเดียวกัน 
นอกจากจะสรา้งรายไดท้ี่สม ่าเสมอใหแ้ก่สมาชิกในคณะแลว้  
ยังมีการพัฒนาบุคลากรรุ่นใหม่ขึน้มา โดยเฉพาะนักแสดง       
รุ่นใหม่ที่ น้อยประสบการณ์  เ ปิดโอกาสให้ เสริมสร้าง
ประสบการณต์วัเองโดยรว่มท างานกบัมืออาชีพ ในขณะเดียวกนั
ก็ท าใหค้ณะละครรบังานไดม้ากขึน้อีกดว้ย  

นอกจากนี ้ยังน าแนวคิดการบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง”  
มาประยุกตใ์ชใ้หเ้กิดการบรูณาการเชิงธุรกิจ กล่าวคือ ทัง้สาม
คณะช่วยกนัหางาน รบัว่าจา้งงานแสดงต่าง ๆ แลว้มากระจาย
หน้าที่ร ับผิดชอบ ตามศักยภาพของแต่ละคณะ และแบ่ง
ค่าตอบแทนตามสัดส่วนที่ตกลงกันไว้ การบริหารจัดการมี
ลักษณะแบบหมุนเวียนตามคณะที่ติดต่อรับงานจากลูกค้า     
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ถือว่าคณะนั้นเป็นผู้ร ับผิดชอบหลักของแต่ละงานตั้งแต่ต้น     
จนจบ รบัความตอ้งการของลกูคา้ ก าหนดการแบ่งสดัสว่นงาน 
ค่าตอบแทน รูปแบบการแสดง นกัแสดง นกัดนตรี และอปุกรณ์
เครื่องแต่งกาย ดว้ยแนวคิดนี ้ท าใหค้ณะละครทัง้สามมีงาน
ว่าจ้างอยู่เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง อีกทัง้ยังเป็นการกระจาย
ลงทนุ หรือลดตน้ทุนของคณะอีกดว้ย โดยเฉพาะในดา้นเครื่อง
แต่งกายละครที่มีราคาแพง ดูแลรักษายาก หรือนักดนตรีที่
ว่าจ้างเขา้มาเมื่อมีงาน แต่ละคณะไม่จ าเป็นตอ้งมีโครงสรา้ง
แบบครบวงจรที่ตอ้งมีทกุอย่างเป็นของตวัเอง ผูว้่าจา้งก็มีความ
พงึพอใจในผลงาน เพราะจะไดผ้ลงานเต็มรูปแบบ 

 
รูปที่  7 โครงสร้างการรับงานแบบ “ประสมโรง”  (The 
structure of collaborative work acceptance) 

 
รูปที่ 8 หน้าที่และสัดส่วนการท างานของคณะละครแบบ 
“ ป ร ะ ส ม โ ร ง ”  (The division of functions and work 
proportions of theater troupes) 

จะพบว่า ผูป้ระกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้งกับศิลปวัฒนธรรมดา้น 
การแสดง จะมีรายไดจ้ากการรบังานหรือถกูจา้งงานในรูปแบบ
ต่าง ๆ รายไดใ้นรูปแบบของค่าจา้งจะมากหรือนอ้ยก็ขึน้อยู่กบั
ปัจจยัความเจรญิของสงัคมและเศรษฐกิจ ดงันัน้ ในสถานการณ์
วิกฤตการระบาดของเชื ้อโควิด-19 สภาพสังคมและภาวะ
เศรษฐกิจที่ถดถอยอย่างมาก ส่งผลกระทบต่อการสรา้งรายได้
ของผูป้ระกอบอาชีพดา้นการแสดงอย่างแน่นอน แนวคิดการ
บริหารจัดการแบบ “ประสมโรง” นี ้เป็นตัวอย่างหนึ่งถึงการ
ปรบัตวัและทางรอด ท าใหค้ณะละครสรา้งรายไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
แม้ว่ารูปแบบการว่าจ้างที่ เ ก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวจะหายไป แต่การว่าจ้างในงานที่ เ ก่ียวข้องกับ
วฒันธรรมประเพณีก็ยงัอยูไ่มน่อ้ย  

การบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง” ของคณะนวพรศิลป์ 
คณะพิมพ์ไทยนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ์     
ท าใหเ้กิดโมเดลธุรกิจที่เป็นรูปธรรมได ้ดงันี ้ 

1. กลุ่มเป้าหมาย คือ ลกูคา้ที่มีความสนใจดา้นนาฏศิลป์
ไทย นาฏศิลป์ไทยร่วมสมยั และงานสรา้งสรรคใ์หม่ ๆ  ลกูคา้ที่
ต้องการการแสดงเป็นส่วนหนึ่งของประเพณี พิธีกรรม ตาม  
ขนบศิลปวฒันธรรมไทย  

2. ผลผลิตในรูปแบบการแสดงนาฏศิลป์ไทยที่มีคุณภาพ 
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 

3. ช่องทางการสือ่สารกบัลกูคา้ ยงัอยูท่ี่การบอกตอ่ปากตอ่
ปากเป็นส าคัญ ถึงช่ือเสียงของคณะและผลงานที่มีคุณภาพ 
และช่องทางการสือ่สารออนไลนท์ี่ทนัสมยั  

4. การสรา้งลูกคา้สมัพันธ์ การตอบสนองความตอ้งการ
ของลกูคา้ ทัง้ใหค้  าปรกึษาและเสนอแนะรูปแบบการแสดงและ
งบประมาณที่เหมาะสม  

5. การสรา้งรายได ้จากการช่วยกนัหางาน แลว้แบง่สดัสว่น
ของรายรบัหลงัหักค่าใช้จ่าย ท าใหค้ณะและสมาชิกในคณะ     

มีรายไดท้ี่ชดัเจนตอ่เนื่อง  
6. ทรัพยากรหลักในการแสดง ประกอบด้วยนักแสดง      

นกัดนตร ีอปุกรณก์ารแสดง และเครือ่งแตง่กาย  
7. กิจกรรมส าคญั คือการแสดงนาฏศิลป์ไทย เป็นที่มาของ

รายไดห้ลกั  

การแสดง

คณะนวพร
นาฏศิลป์

ลกูคา้

คณะพิมพไ์ทย
นาฏศิลป์

ลกูคา้

คณะนาฏศิลป์

ถนิมภาภรณ์
ลกูคา้

ฝ่ายบริหารจดัการหลัก

•ประสานงานกบัผูว้่าจา้ง

•ดแูลบญัชีค่าใชจ้่าย

•แบง่สดัสว่นงาน

ฝ่ายการแสดง
•ก าหนดรูปแบบการแสดง ควบคมุการซอ้ม

•จดัหานกัแสดง นกัดนตรี 

•ก าหนดนดัหมาย

ฝ่ายเคร่ืองแต่งกาย

•จดัหาเครื่องแต่งกาย 
•จดัการอปุกรณก์าร

แสดง
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8. คู่คา้และเครือข่ายสนบัสนุน ในรูปแบบของการรบังาน 
แบ่งงาน และการบริหารจดัการ ในที่นี ้คือ คณะนวพรนาฏศิลป์ 
คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และคณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์ 

9. โครงสรา้งต้นทุน เกิดจากข้อตกลงในการด าเนินงาน
รว่มกนัอยา่งชดัเจน ก าหนดสว่นแบง่ของแตล่ะคน และสว่นแบ่ง
ที่เขา้คณะส าหรบัคา่ใชจ้่ายในการบรหิารจดัการ  

จากการศึกษาพบว่า การบริหารคณะละครแบบ “ประสมโรง”   
มีข้อได้เปรียบในการแข่งขันเชิงธุรกิจหลายประการ เมื่อ
เปรียบเทียบกับการการจัดการคณะละครแบบเดี่ยว ที่ตอ้งมี
ทรพัยากร แรงงาน และตน้ทุนจ านวนมากภายในคณะเดียว  
การบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง” มีความคล่องตัวและ
ประหยดักวา่ เพราะเป็นการระดมทรพัยากร แรงงาน และตน้ทนุ 
จากหลายแหลง่ เพิ่มช่องทางการสื่อสารรบังานกบัลกูคา้ อีกทัง้
ยงัสามารถสรา้งการแสดงที่หลากหลายตามความตอ้งการของ
ลูกค้า ท าให้ผู้ประกอบอาชีพด้านการแสดงไดร้ับการว่าจ้าง
เพิ่มขึน้และตอ่เนื่อง  

อย่างไรก็ตาม จากการถอดบทเรียนในกรณีการบริหารจดัการ
ของคณะละครนวพรนาฏศิลป์ คณะพิมพไ์ทยนาฏศิลป์ และ
คณะนาฏศิลป์ถนิมภาภรณ ์นี ้พบวา่แมจ้ะประสบความส าเรจ็
ในการบริหารจดัการแบบ “ประสมโรง” ในระดบัหนึ่ง แต่ก็ไมม่ี
โครงสรา้งขององคก์รที่ชัดเจน เพราะแต่ละคณะมีอิสระการ
บริหารจัดการตามแบบฉบับของตนเอง เพียงแค่มุ่งเป้าไปที่
การหางานให้ได้มากที่สุด แล้วช่วยกันท างานให้ส  าเร็จ            
มีรายรับมาแบ่งปันกันเป็นงาน ๆ ไป ดังนั้นจะเห็นว่าคณะ
ละครในลักษณะขององค์กร จะเติบโตและยั่งยืนได้ยาก        
ถ้าต้องการประสบความส าเร็จยิ่งขึน้ อาจต้องมีการปรับ
รูปแบบองคก์รใหม้ีความชัดเจน แต่ละคณะมีวิธีการบริหาร
จัดการในมาตรฐานเดียวกนั เป็นคู่คา้ที่มีพนัธะต่อกนัอย่างดี 
ขณะเดียวกนัตอ้งสรา้งช่ือเสียงใหเ้ป็นที่รูจ้กัมากขึน้และขยาย
ช่องทางการสื่อสารกับลูกค้าผ่านสื่อสมัย ใหม่ เปิดพื ้นที่
สาธารณะเพื่อการแสดงใหชุ้มชนมีส่วนร่วม น าเสนอผลงาน
สรา้งสรรคข์องตัวเองนอกเหนือจากงานที่ตอบสนองความ
ตอ้งการของลกูคา้ 

ทัง้กรณีของการปรบัตวัของคณะละครชาตรีจงกล โปรง่น า้ใจ 
และการบริหารจัดการแบบ “ประสมโรง” ของคณะนวพร
นาฏศิลป์ คณะพิมพ์ไทยนาฏศิลป์ คณะนาฏศิลป์ถนิม-         
ภาภรณ์ เป็นตัวอย่างส าคัญที่ผู้ประกอบอาชีพที่เ ก่ียวกับ
ศิลปวัฒนธรรมด้านการแสดง สามารถน าไปประยุกต์ใช้     
เพื่อรบัมือกบัวิกฤตทางสงัคมและเศรษฐกิจไดเ้ป็นอยา่งดี เช่น
ในเหตุการณ์การระบาดของเชือ้โควิด -19 ที่ส่งผลต่อระบบ
เศรษฐกิจ โดยเฉพาะภาวะอตุสาหกรรมการทอ่งเที่ยวที่ซบเซา 
ซึ่งมีนกัท่องเที่ยวต่างชาติเป็นกลุ่มลกูคา้หลกัของผูป้ระกอบ
อาชีพดา้นนาฏศิลป์ไทย การปรบัตวันีก้่อใหเ้กิดการบรูณาการ
ขึน้มากมาย เห็นไดช้ดัจากการน าสือ่เทคโนโลยีสมยัใหมม่าใช้
ทัง้ในการน าเสนอผลงานและในการสือ่สารกบักลุม่ลกูคา้ หรอื
การติดต่อประสานงานกับลูกคา้ เช่ือว่าปรากฏการณน์ีเ้ป็น
การพลิกวิกฤตใหเ้ป็นโอกาส จะท าใหธุ้รกิจดา้นศิลปะการแสดง
ของไทยมีรูปแบบใหม่ ๆ และขยายกลุ่มลูกค้าได้มากขึน้ 
รวมทัง้ยงัท าใหค้นในสงัคมไดเ้ขา้ใจและเขา้ถึงศิลปะวฒันธรรม
ดา้นการแสดงของไทยไดง้่ายขึน้อีกดว้ย 
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