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บทคัดย่อ 
 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัญหา วิเคราะห์วิธีการแก้ไขปัญหาและน าเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ จาก
ค าตอบในแบบสอบถามปลายเปิดที่ได้รับจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ นักวิชาการพัสดุ จ านวน 121 คน จาก 66 ส่วน
งาน ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 

ผลการศึกษาพบว่า ภาพรวมของปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างงานด้านพัสดุของมหาวิทยาลัยมหิดล 
ส่วนใหญ่เป็นปัญหามากที่สุด คือ วิธีการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- bidding รองลงมาคือวิธตีลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market  
วิธีเฉพาะเจาะจง และวิธีการคัดเลือก ตามล าดับ โดยกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่กล่าวมาทุกประเภทล้วนพบประเด็น
ปัญหาส าคัญอยู่ในขั้นตอนของการจัดท าร่างขอบเขตของงาน ซึ่งผู้เขียนได้วิเคราะห์และน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
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Abstract 
 

This Academic Article aims to 1) analysis of problems; 2) analysis of solution; and 3) suggested 
solutions concerning in procurement process management of Mahidol university.This study employed 
a qualitative approach based on data of the key informant.  The key information is the purchasing 
staff, The number of 121 people from 66 departments in Mahidol university. 

The results showed that Mahidol university still has problems with procurement process 
management such as e- bidding method, e-Market method, specific-based method, selection-based 
method.  The most problem is the drafting of the procurement.  The result of this study presents 
suggested solutions concerning in procurement process management of Mahidol university.  

 

Keywords: Procurement Process Management, Mahidol University. 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ปั จจุ บั นระบบจั ดซื้ อจั ดจ้ างภาครั ฐแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Government Procurement : 
e-GP) ถูกน ามาใช้ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานภาครัฐ เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรของรัฐอย่าง
คุ้มค่า ประหยัดงบประมาณ และเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานแก่ภาครัฐ รวมถึงการขยายขีดความสามารถ
ในการเข้าถึงการบริการของภาครัฐ ก่อให้ เกิดการ
ยกระดับในด้านความโปร่งใส ความเช่ือมั่นในกระบวนการ
ท างานของระบบราชการ เพราะมีการเปิดเผยข้อมูลให้
ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา ส่งผลให้
ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ เ กิ ด ภ า พ ลั ก ษ ณ์ ที่ ดี  ซึ่ ง
มหาวิทยาลัยมหิดลก็เป็นองค์กรภายใต้ก ากับของรัฐท่ีใช้
ระบบจัดซื้อจัดจ้างดังกล่าวด้วย  

ด้วยเหตุดังกล่าวภาครัฐจึงจ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคของ
ระบบจั ดซื้ อจั ดจ้ างภาครั ฐแบบอิ เล็ กทรอนิ กส์  
(Electronic Government Procurement : e-GP) ทั้ ง
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง การแก้ไขระเบียบ
เกี่ยวกับการพัสดุ ก าหนดหลักเกณฑ์ แนวทาง ขั้นตอน 
และวิธีปฏิบัติ โดยให้น าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
สนับสนุนการให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
แต่ถึงแม้ว่าการเปลี่ยนแปลงจะถูกก าหนดให้ด าเนินไป
ตามหลักการ แต่ในทางปฏิบัติยังพบว่า เจ้าหน้าที่พัสดุยัง
ประสบปัญหาจนท าให้ เกิดความล่าช้า กระทบต่อ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าระบบจัดซื้อ
จั ดจ้ า งภาครั ฐแบบอิ เ ล็ กทรอนิ กส์  ( Electronic 

Government Procurement : e-GP) นั้นยังไม่บรรลุผล
ตามเป้าหมายเท่าที่ควร ซึ่งองค์ประกอบของความส าเร็จ
โครงการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐนั้นมี 4 องค์ประกอบส าคัญ 
คือ 1) หลักการและเหตุผล/ขอบเขตและการครอบคลุม 
2) การบริหารโครงการ 3) นิติกรรมและสัญญา และ 4) 
ด้านฝ่ายบริหารและการจัดการ (ธนายุทธ ไชยธงรัตน 
และคณะ, 2561) ซึ่งในปัจจุบันนี้ได้มีพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
ออกมาบังคับใช้แล้ว ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานกลาง
เพื่อให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งน าไปปฏิบัติ  ซึ่ งใน
พระราชบัญญัตินี้ได้ระบุถึงระเบียบวิธีปฏิบัติในการจัดซื้อ
จัดจ้างและการปฏิบัติงานด้านพัสดุที่หน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานภายใต้ก ากับของรัฐจ าเป็นต้องยึดเป็นแนว
ปฏิบัติ ซึ่งหมายรวมถึงมหาวิทยาลัยมหิดลด้วย โดย
ระเบียบค าสั่งที่ ศธ 0517/ว.5763 เรื่อง แนวทางการ
ปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้ างและการบริหารพัสดุของ
มหาวิทยาลัยมหิดล ในทุกส่วนงานถือปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงการคลังวา่ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ก าหนดให้มีการซื้อหรือจ้าง 3 วิธ ี
ประกอบด้วย 1) วิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป ได้แก่ 1.1) วิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market 1.2) วิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ e- bidding และ 1.3) วิธีสอบราคา 2) 
วิธีการคัดเลือก 3) วิธีเฉพาะเจาะจง (กระทรวงการคลัง, 
2560) ซึ่งมหาวิทยาลัยมหิดลไม่ได้มีการด าเนินการจัดซื้อ
จัดจ้างด้วยวิธีสอบราคา เนื่องจากวิธีการดังกล่าว
ก าหนดให้ ใ ช้ เฉพาะพื้ นที่หางไกลที่ ไม่มี สัญญาณ
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อินเตอร์เน็ต ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 
32 วิธีสอบราคา คือ การซื้อหรือจ้างครั้งหนึ่ง ซึ่งมีวงเงิน
เกิน 500,000 บาท แต่ไม่เกิน 5,000,000 บาท ให้กระท า
ได้ ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐนั้นตั้ งอยู่ ในพื้นที่ที่มี
ข้อจ ากัดในการใช้สัญญาณอินเตอร์เน็ต ท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินการผ่านระบบตลาดอิเล็กทรอนิกส์  

โดยในแต่ละปีการจัดซื้อจัดจ้างของส่วนงาน
ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลนั้น จะมีจ านวนครั้งและ
วงเงินในการจัดหาเป็นจ านวนมาก รวมถึ งการมี
กระบวนการด าเนินการที่ซับซ้อนและเป็นเอกลักษณ์ใน
แต่ละลักษณะงาน ซึ่งบางครั้งก็อาจจ าเป็นต้องใช้เทคนิค
วิธีการที่ซับซ้อน ซึ่งหากมีการด าเนินการที่ไม่เหมาะสม
ขาดความถูกต้อง จึงอาจจะเป็นสาเหตุท าให้ส่วนงาน
ได้รับความเสียหายได้ จากความเป็นมาและความส าคัญ
ของปัญหาดังกล่าวท าให้ผู้เขียนสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์
ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างของมหาวิทยาลัยมหิดล ซึ่งผู้เขียนในฐานะนักวิชาการ
พัสดุ ซึ่งเป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่โดยตรงในการขับเคลื่อน
กิจกรรมการด าเนินการจัดหาพัสดุให้สามารถด าเนินไป
ตามแนวทางที่ถูกต้อง ไม่ให้เกิดผลกระทบต่อแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ  และเพื่อบรรลุผลตามเป้าหมาย
ยุทธศาสตร์ที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. วิเคราะห์ปัญหาของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
2. วิเคราะห์วิธีการแก้ไขปัญหากระบวนการจัดซื้อ

จัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหิดล 
3. น าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาในกระบวนการ

จัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหิดล 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.  ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อ จัด

จ้าง ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมหิดลจะได้ทราบถึงสภาพ
ปัญหางานด้านพัสดุของมหาวิทยาลัยมหิดลในปัจจุบัน 

2. เป็นข้อมูลให้กับภาคเอกชน เพื่อใช้เป็นแนว
ทางการพัฒนากิจการเพื่อเข้าสู่ ระบบซื้อจ้างกับ

มหาวิทยาลัยมหิดล รวมถึงการพัฒนาเรื่องจัดหาพัสดุ
และบริการให้ตรงความต้องการของมหาวิทยาลัยมหิดล 

3. มหาวิทยาลัยมหิดลสามารถน าข้อเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหาไปจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับงานพัสดุ
ต่อไป รวมถึงการก าหนดนโยบายเพื่อแก้ไขปัญหาที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเกิดขึ้น 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง หมายถึง ขั้นตอนการ

ด าเนินการด้วยวิธีการ ซื้อ จ้าง เช่า แลกเปลี่ยน ตามที่
ก าหนดในระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เพื่อให้ได้มาซึ่ง
พัสดุ มี 5 วิธี ได้แก่ 1) วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market 
2) วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- bidding 3) วิธีสอบ
ราคา 4) วิธีการคัดเลือก 5) วิธีเฉพาะเจาะจง 

2. นักวิชาการพัสดุ หมายถึง เจ้าหน้าทีผู่้ที่มีหน้าที่
จัดซื้อ จัดจ้าง ด้วยวิธีการ ซื้อ จ้าง เช่า แลกเปลี่ยน ตามที่
ก าหนดในระเบียบกระทรวงการคลัง และระเบียบ
มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อให้ได้มาซึ่งพัสดุ 

 

วิธีด าเนินการศึกษา 
รวบรวมปัญหาของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

จากกลุ่ มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants)  คือ 
นักวิชาการพัสดุ จ านวน 121 คน จาก 66 ส่วนงาน 
ภายในมหาวิทยาลัยมหิดล ผู้เขียนใช้เครื่องมือที่เป็น
แบบสอบถาม ประเภทค าถามปลายเปิด (Open Ended 
Question) ซึ่งเป็นค าถามที่เปิดโอกาสให้ผู้ตอบสามารถ
ตอบได้อย่างอิสระ ตรงกับสภาพความเป็นจริง โดยที่
ผู้เขียนไม่สามารถคาดเดาได้ล่วงหน้าว่าค าตอบที่ได้รับจะ
เป็นอย่างไร 

ทั้งนี้ผู้เขียนได้เปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลได้แสดง
ความคิดเห็นและอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับปัญหาที่
เกิดขึ้นในกระบวนการท างานของนักวิชาการพัสดุ และให้
อธิบายถึงวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจนประสบความส าเร็จ 
ซึ่งเป็นการก าหนดประเด็นค าถามในลักษณะปลายเปิด 
เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลและข้อเท็จจริงที่กว้างและลึก 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับกลับมานั้น พบว่า 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้ส่งค าตอบกลับมาจ านวนทั้งสิ้น 
91 คน จากนั้นผู้ เขียนใช้เทคนิคการวิ เคราะห์เชิง
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คุณภาพ ด้วยวิธีการจ าแนกชนิดข้อมูล (Typological 
Analysis)  โดยใ ช้การวิ เคราะห์ค าหลัก  (Domain 
Analysis) ในการจ าแนกจัดชุดกลุ่มค า จากค าตอบใน
แบบสอบถามปลายเปิดที่ได้รับจากกลุ่มผู้ ให้ข้อมูล
ส าคัญ 

ผู้เขียนค านึงถึงการยินยอมของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
เป็นส าคัญ โดยไม่เปิดเผยช่ือ-สกุล แต่จะใช้การลงรหัส
ชุดข้อมูลแทน ผู้เขียนได้อธิบายถึงวัตถุประสงค์ และ
ขั้นตอนในการเก็บข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล ประโยชน์
ที่คาดว่าจะได้รับ ให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลรับทราบ ซึ่งกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลนั้นมีอิสระที่จะไม่ตอบค าถาม และสามารถ
ขอข้อมูลกลับคืนได้โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ให้
ข้อมูลทั้งสิ้น 

 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เกิดขึ้นภายใต้การ

จั ด ง า น สั ม ม น า เ ค รื อ ข่ า ย นั ก วิ ช า ก า ร พั ส ดุ  
มหาวิทยาลัยมหิดล ระหว่างวันที่ 20 - 21 มิถุนายน 
พ.ศ.2562 ณ โรงแรมบ้านอัมพวา รีสอร์ทแอนด์สปา 
อ าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งมีขั้นตอนการ
เก็บรวบรวมข้อมูลมีดังนี้ 

1. ผู้ เขียนได้ติดต่อกลุ่ มผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ 
จ านวน 121 คน เพื่อขอเก็บข้อมูลพร้อมทั้ งแจ้ ง
วัตถุประสงค์และรายละเอียดของการเก็บข้อมูล โดย
เน้นให้เห็นถึงความส าคัญของผู้ให้ข้อมูล 

2. แจ้งให้ผู้ ให้ข้อมูลทราบว่าผู้ เขียนจะไม่
เปิดเผยชื่อ-สกุล แต่จะใช้การลงรหัสชุดข้อมูลแทน โดย
ผู้ให้ข้อมูลนั้นมีอิสระที่จะไม่ตอบค าถาม และสามารถ
ขอข้อมูลกลับคืนได้โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผู้ให้
ข้อมูลทั้งสิ้น 

3. ผู้ เขียนน าแบบสอบถามซึ่ ง เป็นค าถาม
ปลายเปิดแจกแก่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยให้เวลากลับไป
คิดทบทวนก่อนจะตอบค าตอบลงในแบบสอบถาม

ปลายเปิด เมื่อตอบค าถามเสร็จแล้วให้น ามาส่งคืนแก่
ผู้เขียนในภายหลัง 

4. เมื่อได้ค าตอบครบถ้วนแล้ว หลังจากนั้นผู้เขียน
จึงน าแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาด าเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับกลับมานั้น ผู้เขียน

จะด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ด้วยวิธีการ
จ าแนกชนิดข้อมูล (Typological Analysis) โดยใช้การ
วิเคราะห์ค าหลัก (Domain Analysis) ในการจ าแนก
จัดชุดกลุ่มค าจากค าตอบ โดยผู้ เขียนจะมีการมุ่ง
ตรวจสอบ วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป และเรียบเรียง
เ นื้ อ ห า  ค ว า ม สั ม พั น ธ์  ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
สภาพแวดล้อมหรือบริบทที่เกี่ยวข้อง และจะอธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นภายใต้กรอบวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว ้

 

สรุปผลการศึกษา 
ภาพรวมของปัญหาในงานด้านพัสดุของ

มหาวิทยาลัยมหิดลส่วนใหญ่เป็นปัญหาประเภท
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง (มีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 73 คน) 
รองลงมาคือปัญหาประเภทความรู้ความเข้าใจ (มีผู้ให้
ข้อมูล จ านวน 9 คน) ปัญหาขั้นตอนการจัดท าเอกสาร 
(มีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 4 คน) ปัญหาการควบคุม (มีผู้ให้
ข้อมูล จ านวน 2 คน) ปัญหาการบริหารสัญญา (มีผู้ให้
ข้อมูล จ านวน 2 คน) และสุดท้ายคือปัญหาการตรวจ
รับ (มีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 1 คน) ตามล าดับ ครั้งนี้ผู้เขียน
ให้ความสนใจปัญหาประเภทกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
เป็นหลัก จึงขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ปัญหาใน
กระบวนการจั ดซื้ อ จั ดจ้ า งของ นักวิ ชการพัสดุ  
มหาวิทยาลัยมหิดล ดังนี้ 
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ตารางที่ 1  แสดงผลการส ารวจปัญหาในการด าเนินงานในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของนักวิชาการพัสดุ  
มหาวิทยาลัยมหิดล จ าแนกตามประเภทของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

กระบวนการจัดซื้อ/จ้าง ความถี่ ร้อยละ 

1 วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- bidding 25 34 
2 วิธีตลาดอิเล็กทรอนกิส์ e-Market 22 30 
3 วิธีคัดเลือก 13 18 

4 วิธีเฉพาะเจาะจง 13 18 

  รวม 73 100 

จากตารางที่ 1 สามารถอธิบายได้ว่า ภาพรวม
ของปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของนักวิชาการ
พัสดุ มหาวิทยาลัยมหิดลที่มีผู้ให้ข้อมูลจ านวน 73 คน 
นั้นมีปัญหาอยู่ในทุกวิธีของกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยพบว่า ปัญหามากที่สุดนั้นพบอยู่ในวิธีการประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- bidding (มีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 
25 คน) รองลงมาคือวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market 
(มีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 22 คน) วิธีเฉพาะเจาะจง (มีผู้ให้
ข้อมูล จ านวน 13 คน) และวิธีการคัดเลือก (มีผู้ให้
ข้อมูล จ านวน 13 คน) ซึ่งผู้เขียนจะยกตัวอย่างปัญหา
ในแต่ละประเภท ดังนี้ 

ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์  e- bidding พบว่า มี
นักวิชาการพัสดุได้ให้ข้อมูลปัญหา จ านวน 25 คน 
ส่วนมากพบปัญหาในข้ันตอนของการจัดท าร่างขอบเขต
ของงาน จ านวน 16 คน รองลงมาคือ ปัญหาในข้ันตอน
ผู้เสนอราคาเข้าเสนอราคาผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐ (e-GP) โดยเสนอราคาได้เพียงครั้งเดียว จ านวน 
4 คน ปัญหาในขั้นตอนการจัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้าง 
จ านวน 2 คน ปัญหาในขั้นตอนจัดท าเอกสารซื้อหรือ
จ้างด้วยวิธีการประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์ e- bidding 
จ านวน 1 คน ปัญหาในข้ันตอนจัดท ารายงานขอซื้อหรอื
จ้างด้วยวิธีการประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์ e- bidding 
จ านวน 1 คน และสุดท้ายคื อปัญหาในขั้นตอน
คณะกรรมการพิจารณาผลด าเนินการ จ านวน 1 คน 

ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีตลาด
อิเล็กทรอนิกส์ e-Market พบว่า มีนักวิชาการพัสดุได้
ให้ข้อมูลปัญหา จ านวน 22 คน ส่วนมากพบปัญหาใน
ขั้นตอนของการจัดท าร่างขอบเขตของงาน จ านวน 17 

คน รองลงมาคือ ปัญหาในขั้นตอนการจัดท าแผนจัดซื้อ
จัดจ้าง จ านวน 2 คน ปัญหาในข้ันตอนจัดท าเอกสารซือ้
หรือจ้างด้วยวิธีการ ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market 
จ านวน 2 คนและสุดท้ายคือ ปัญหาในขั้นตอนจัดท า
รายงานขอซื้อหรือจ้างด้วยวิธีการตลาดอิเล็กทรอนิกส์ 
e-Market จ านวน 1 คน  

ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
คัดเลือก พบว่า มีนักวิชาการพัสดุได้ให้ข้อมูลปัญหา 
จ านวน 13 คน ส่วนมากพบปัญหาในขั้นตอนของการ
จัดท าร่างขอบเขตของงาน จ านวน 10 คน รองลงมาคือ 
ปัญหาในขั้นตอนการจัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้าง จ านวน 2 
คน และสุดท้ายคือ ปัญหาในขั้นตอนจัดท ารายงานขอซื้อ
หรือจ้างด้วยวิธีคัดเลือก จ านวน 1 คน  

ปัญหาในกระบวนการจัดซื้ อจั ดจ้ างด้ วยวิธี
เฉพาะเจาะจง พบว่า มีนักวิชาการพัสดุได้ให้ข้อมูลปัญหา 
จ านวน 13 คน ส่วนมากพบปัญหาในขั้นตอนของการ
จัดท าร่างขอบเขตของงาน จ านวน 9 คน รองลงมาคือ 
ปัญหาในขั้นตอนการจัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้าง จ านวน 2 
คน ปัญหาในขั้นตอนจัดท ารายงานขอซื้อหรือจ้างด้วย
วิธีการเฉพาะเจาะจง จ านวน 1 คน และสุดท้ายคือ 
ปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการซื้อจ้างจัดท าหนังสือ
เชิญชวนยื่นเสนอราคาส่งไปยังผู้ประกอบการที่มี
คุณสมบัติตามข้อก าหนด จ านวน 1 คน 

 

การอภิปรายผล  
ภาพรวมของปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง

ของนักวิชาการพัสดุ มหาวิทยาลัยมหิดล ส่วนใหญ่มีปัญหา
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างทุกประเภท โดยพบว่า 
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่มีปัญหามากที่สุดนั้น พบอยู่ใน
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การจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- 
bidding (ร้อยละ 34) รองลงมาคือการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market (ร้อยละ 30) การจัดซื้อจัด
จ้างด้วยวิธีการคัดเลือก (ร้อยละ 18) และการจัดซื้อจัดจ้าง
ด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง (ร้อยละ 18) ตามล าดับ 

1) ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
ประกวดราคาอิ เล็กทรอนิกส์  e- bidding พบว่า มี
นักวิชาการพัสดุส่วนมากพบปัญหาในขั้นตอนของการ
จัดท าร่างขอบเขตของงาน รองลงมาคือ ปัญหาในขั้นตอนผู้
เสนอราคาเข้าเสนอราคาผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ (e-
GP) โดยเสนอราคาได้เพียงครั้งเดียว ปัญหาในขั้นตอนการ
จัดท าแผนจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหาในขั้นตอนจัดท าเอกสารซื้อ
หรือจ้างด้วยวิธีการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์  e- 
bidding ปัญหาในขั้นตอนจัดท ารายงานขอซื้อหรือจ้างด้วย
วิธีการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์  e- bidding และ
สุดท้ายคือปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการพิจารณาผล 
ด าเนินการพิจารณาผล สามารถอภิปรายได้ว่า 

ปัญหาในขั้นตอนของการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ e-bidding ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “การก าหนดรายละเอียดเง่ือนไขเฉพาะงาน 
TOR ไม่ชัดเจน จึงท าให้ผู้เสนอราคาคิดค านวณราคายาก 
ไม่ครบถ้วน” ซึ่งตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 21 
มีการระบุให้ในการจัดซื้อหรือจ้างที่มิใช่การจ้างก่อสร้างนัน้ 
ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมา
คณะหนึ่ง หรือจะให้เจ้าหน้าที่หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
รั บผิ ดชอบในการจัดท าร่ างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซื้อหรือจ้าง 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอนัน้
ด้วย  ปัญหาในขั้นตอนผู้เสนอราคาเข้าเสนอราคาผ่าน
ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP โดยเสนอราคาได้เพียงครัง้
เดียวในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ e-bidding ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “บริษัทเสนอเอกสารไม่ครบถ้วนตาม
รายละเอียดคุณลักษณะ TOR ที่ประกาศไว้ในระบบจัดซื้อ
จัดจ้างภาครัฐ e-GP” ซึ่งตามระเบียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ข้อ 54 ได้บอกไว้ว่าเมื่อถึงก าหนดวันเสนอราคาด้วย
วิธีประกวดราคาอิเลก็ทรอนิกส์ให้ผู้ประกอบการเข้าสูร่ะบบ

ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ และให้เสนอราคาภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด โดยสามารถเสนอราคาได้เพียงครั้ง
เดียว การก าหนดวันเสนอราคาห้ามมิให้ร่นหรือเลื่อน หรือ
เปลี่ยนแปลงก าหนดวันเสนอราคา เว้นแต่เป็นกรณีที่
กรมบัญชีกลางแจ้งเลื่อนก าหนดวัน เวลาการเสนอราคา 
เนื่องจากมีปัญหาข้อขัดข้องเกี่ยวกับการเสนอราคาผ่าน
ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ และเมื่อได้
ด าเนินการเป็นประการใดแล้ว ให้กรมบัญชีกลางรายงาน
คณะกรรมการวินิจฉัยทราบด้วย  

ปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการพิจารณาผล 
ด าเนินการพิจารณาผล ในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วย
วิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e-bidding ตัวอย่างปัญหา
ที่พบในการปฏิบัติงานคือ “การตรวจสอบกรณีผู้เสนอราคา
มีความสัมพันธ์ไขว้กัน ผู้เสนอราคายื่นรายชื่อผู้มีอ านาจ
ควบคุม/ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ เป็นช่ือบริษัทซึ่งเป็นบริษัทที่
ด าเนินกิจการอยู่ต่างประเทศหลายบริษัท ไม่สามารถ
ต ร ว จ สอบ ได้ ลึ ก ทุ กบ ริ ษั ท ”  ซึ่ ง ต า ม ระ เบี ยบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 55 (5) ก าหนดให้มีตรวจสอบ
การมีผลประโยชน์ร่วมกัน โดยการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานการเสนอราคาต่าง ๆ และพัสดุตัวอย่าง (ถ้ามี) 
หรือพิจารณาการน าเสนองานของผูย้ื่นข้อเสนอทุกราย หรือ
เอกสารที่ก าหนดให้จัดสง่ภายหลังจากวันเสนอราคาตามขอ้ 
๔๔ แล้วคัดเลือกผู้ยื่นข้อเสนอที่ไม่มีผลประโยชน์ร่วมกัน 
และยื่นเอกสารการเสนอราคาครบถ้วน ถูกต้อง มีคุณสมบตัิ
และข้อเสนอทางด้านเทคนิคหรือเสนอพัสดุที่มีรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะครบถ้วน ถูกต้อง ตามเง่ือนไขที่
หน่วยงานของรัฐก าหนดไว้ในประกาศ และเอกสารประกวด
ราคาอิเลก็ทรอนิกส์  

2) ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market พบว่า มีนักวิชาการพัสดุ
ส่วนมากพบปัญหาในขั้นตอนของการจัดท ารา่งขอบเขตของ
งาน รองลงมาคือ ปัญหาในขั้นตอนจัดท าประกาศเผยแพร่
ในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP/ เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และปิดประกาศของหน่วยงาน (ข้อ35) และสุดท้ายคือ 
ปัญหาในขั้นตอนการเสนอราคา สามารถอภิปรายได้ว่า 

 ปัญหาในขั้นตอนของการจัดท าร่างขอบเขต
ของงานในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธี ตลาด
อิเล็กทรอนิกส์ e-Market ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “การก าหนดรายละเอียดของคุณลักษณะ
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ของวัสดุที่จะจัดซื้อไม่ชัดเจน ท าให้ผู้รับจัดหาไม่สามารถ
เสนอราคาได้” ซึ่งตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 21 
ระบุให้ในการจัดซื้อหรือจ้างที่มิใช่การจ้างก่อสร้าง ให้
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาคณะ
หนึ่ ง หรือจะให้ เจ้ าหน้าที่หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ ง
รั บผิ ดชอบในการจัดท าร่ างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซื้อหรือจ้าง 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ
ด้วย  

 ปัญหาในขั้นตอนจัดท าประกาศเผยแพร่ใน
ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ e-GP/ เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และปิดประกาศของหน่วยงาน ในกระบวนการจัดซื้อหรือ
จ้างด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market ตัวอย่างปัญหา
ที่พบในการปฏิบัติงานคือ “หลังจากที่มีการเผยแพร่
ประกาศจัดซื้อหรือจ้างในเว็บไซตก์รมบัญชีกลางแล้ว ระบบ
จะท าการจัดส่งอีเมล์ถึงผู้ขายที่ขึ้นทะเบียนในระบบจัดซื้อ
จัดจ้างภาครัฐ e-GP ผู้ขายไม่ค่อยสนใจในการตรวจสอบ
อีเมล์ที่ทางระบบส่งให้ เมื่อครบก าหนดวันที่ประกาศ
ก าหนดให้ยืนเสนอราคาแล้วผู้ขายเพิ่งเห็นท าให้มีผู้เสนอ
ราคาน้อยราย บางครั้งมีเพียงรายเดียว ท าให้การเสนอราคา
ขาดการแข่งขันทางด้านราคา อาจะท าให้มหาวิทยาลัยได้
สินค้าที่มีราคาสงู” ซึ่งตามระเบียบกระทรวงการคลังวา่ดว้ย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ข้อ 35 ระบุไว้ว่าเมื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐให้ความ
เห็นชอบรายงานขอซื้อหรือขอจ้างตามข้อ 22 แล้วให้
หัวหน้าเจ้าหน้าที่เผยแพร่ประกาศและเอกสารซื้อหรือจ้าง
ด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ของกรมบัญชีกลางและของหน่วยงานของรัฐ เป็นเวลา
ติดต่อกันไม่น้อยกว่า 3 วันท าการ และให้ปิดประกาศโดย
เปิดเผย ณ สถานที่ปิดประกาศของหน่วยงานของรัฐนั้น  

 ปัญหาในขั้นตอนการเสนอราคาในกระบวนการ
จัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์  e-Market 
ตัวอย่างปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานคือ “การพิจารณาผล
ของการเสนอราคาวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-market 
พิจารณาจากผู้เสนอราคาต่ าสุด แต่ผู้เสนอราคาเสนอราคา
รวมทั้งสิ้นเป็นราคาต่อหน่วย โดยที่ไม่ได้เสนอราคารวม
ทั้งสิ้นเป็นจ านวนเท่าไรเข้าไปในระบบด้วย จึงท าให้เกณฑ์
ที่ก าหนดให้พิจารณาผู้ เสนอราคาต่ าสุด ผิดไปด้วย 
นอกจากนี้สินค้าใน e-catalog ยังมีจ านวนน้อย และ

คุณลักษณะของสินค้า ยังใส่รายละเอียดไม่ครบถ้วน เช่น สี 
น้ าหนัก คุณภาพของสินค้าขาดคุณภาพ ถึงแม้คุณลักษณะ
ของสินค้าถูกต้องครบถ้วน แต่สินค้าบางอย่าง ยี่ห้อบ่งบอก
ถึงคุณภาพด้วย” 

3) ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธี
คัดเลือก พบว่า มีนักวิชาการพัสดุส่วนมากพบปัญหาใน
ขั้นตอนของผู้ประกอบการที่ได้รับหนังสือเชิญชวนยื่น
ข้อเสนอตาม วัน เวลา ที่ก าหนด รองลงมาคือปัญหาใน
ขั้นตอนการจัดท าร่างขอบเขตของงาน และสุดท้ายคือ
ปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการฯเปิดซองข้อเสนอและ
ด าเนินการพิจารณาผล สามารถอภิปรายได้ว่า 

  ปัญหาในขั้นตอนผู้ประกอบการที่ได้รับหนังสือ
เชิญชวนยื่นข้อเสนอตาม วัน เวลา ที่ก าหนด ในกระบวนการ
จัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีคัดเลือก ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “ประการแรก คณะกรรมการจัดซื้อหรือจ้าง
จัดท าหนังสือเชิญชวนผู้เสนอราคาจ านวน 3 ราย แต่มีผู้
เสนอราคาเพียงรายเดียว หรือมีผู้เสนอราคาแต่ผ่านการ
คัดเลือกเพียงรายเดียว จึงท าให้ไม่เกิดการแข่งขันด้านราคา 
มหาวิทยาลัยไม่สามารถต่อรองได้มาก ประการที่สอง เมื่อ
คณะกรรมการจัดซื้อหรือจ้างจัดท าหนังสือเชิญชวนไปยัง
ผู้ประกอบการ ปรากฏว่าไม่มีผู้เข้าเสนอราคาหรือผู้เสนอ
ราคาไม่ถูกต้องตามข้อก าหนด ท าให้ไม่สามารถ ด าเนินการ
จัดซื้อหรือจัดจ้างได้ทันตามก าหนด ท าให้ต้องด าเนินการ
ในขั้นตอนเชิญชวนผู้เสนอราคาหลายครั้ง” ซึ่งตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 74 (1) ระบุให้จัดท าหนังสือ
เชิญชวนผู้ประกอบการที่มีคุณสมบัติตรงตามเง่ือนไขท่ี
ก าหนดไม่น้อยกว่า 3 ราย ให้เข้ายื่นข้อเสนอ เว้นแต่ในงาน
นั้นมีผู้ประกอบการที่มีคุณสมบัติตรงตามก าหนดน้อยกว่า 
3 ราย โดยให้ค านึงถึงการไมม่ีผลประโยชน์ร่วมกันของผูเ้ขา้
ยื่นข้อเสนอ 

ปัญหาในขั้นตอนของการจัดท าร่างขอบเขตของ
งานในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีคัดเลือก ตัวอย่าง
ปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานคือ “การก าหนดคุณลักษณะ
ในการจัดท าร่างขอบเขตของงาน ซึ่งมหาวิทยาลัยมหิดลมี
หน่วยงานขนาดเล็กหลายหน่วยงาน ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้างขาดความรู้ความเข้าใจเนื่องจากพัสดุที่จะ
จัดหานั้นมีความเฉพาะ และตัวผู้ใช้งานเองไม่ได้ก าหนด
รายละเอียดให้ชัดเจน จึงท าให้ผู้เสนอราคาคิดค านวณราคา
ยาก ไม่ครบถ้วน ท าให้ผู้ปฏิบัติเองก็ท างานล าบากใจ” ตาม
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ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 21 ระบุให้ในการจัดซื้อ
หรือจ้างที่มิใช่การจ้างก่อสร้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ
แต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาคณะหนึ่ง หรือจะให้เจ้าหน้าที่
หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งรับผิดชอบในการจัดท าร่างขอบเขต
ของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะ
ซื้อหรือจ้าง รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณา
คัดเลือกข้อเสนอด้วย  

ปัญหาในขั้นตอนการคณะกรรมการเปิดซอง
ข้อเสนอและด าเนินการพิจารณาผลในกระบวนการจัดซื้อ
หรือจ้างด้วยวิธีคัดเลือก ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “คณะกรรมการเปิดซองข้อเสนอและ
ด าเนินการพิจารณาผลโดยใช้เกณฑ์คุณภาพ เกณฑ์ราคา 
ขาดความเข้าใจในขั้นตอนการด าเนินการ อีกทั้งการ
พิจารณาผลโดยการใช้เกณฑ์คุณภาพมากกว่าเกณฑ์ราคา
เมื่อคณะกรรมการต่อรองราคาท าให้ผู้รับจัดหาไม่ค่อยลด
ราคา” ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 74 (4) 
เมื่ อถึ งก าหนดวัน เวลาการเปิดซองข้อเสนอ ให้
คณะกรรมการด าเนินการเปิดซองข้อเสนอ และตรวจสอบ
เอกสารหลักฐานต่าง ๆ ของผู้ยื่นข้อเสนอทุกราย แล้วให้
กรรมการทุกคนลงลายมือช่ือก ากับไว้ในใบเสนอราคาและ
เอกสารประกอบการเสนอราคาของผู้ยื่นข้อเสนอทุกแผ่น
และให้น าความในข้อ 55 (2) - (4) มาใช้บังคับกับการ
ด าเนินการพิจารณาคัดเลือกผู้ชนะการซื้อหรือจ้างหรือผู้
ได้รับการคัดเลือกของคณะกรรมการ โดยอนุโลม  

4) ปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธี
เฉพาะเจาะจง พบว่า ปัญหาในขั้นตอนของการจัดท าร่าง
ขอบเขตของงาน รองลงมาคือ ปัญหาในขั้นตอนการจัดท า
แผนจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหาในขั้นตอนจัดท ารายงานขอซื้อ
หรือจ้าง และสุดท้ายคือ ปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการ
ซื้อจ้างจัดท าหนังสือเชิญชวนยื่นเสนอราคาส่งไปยัง
ผู้ประกอบการที่มีคุณสมบัติตามข้อก าหนด สามารถ
อภิปรายได้ว่า 

 ปัญหาในขั้ นตอนของการจั ดท าร่ าง
ขอบเขตของงานในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธี
เฉพาะเจาะจง ตัวอย่างปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานคือ 
“เนื่องด้วยมหาวิทยาลัยมหิดลมีหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยขนาดเล็กหลายหน่วยงาน หากพัสดุที่จะท า
การจัดซื้อนั้นเป็นของทีม่ีคุณสมบัติหรือเทคนิคเฉพาะ ท า

ให้ขาดผู้เช่ียวชาญในการก าหนดขอบเขตของงานที่จะ
จัดซื้อหรือจ้าง” ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ข้อ 21 ระบุให้ ในการจัดซื้อหรือจ้างที่มิใช่การจ้าง
ก่อสร้าง ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขึ้นมาคณะหนึ่ง หรือจะให้เจ้าหน้าที่หรือบุคคลใดบุคคล
หนึ่งรับผิดชอบในการจัดท าร่างขอบเขตของงานหรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซื้อหรือจ้าง 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ
ด้วย  

 ปัญหาในขั้นตอนการจัดท าแผนจัดซื้อจัด
จ้างในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ตัวอย่างปัญหาที่พบในการปฏิบัติงานคือ “หน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยมหิดลบางหน่วยงานขาดการวาง
แผนการจัดซื้อท าให้งานพัสดุมีการจัดซื้อไม่ตรงตาม
แผน” ซึ่งตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 11 ให้หน่วยงาน
ของรัฐจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างประจ าปี และประกาศ
เผยแพร่ ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง
และของหน่วยงานของรัฐตามวิธีการที่กรมบัญชีกลาง
ก าหนด และให้ปิดประกาศโดยเปิดเผย ณ สถานที่ปิด
ประกาศของหน่วยงานของรัฐนั้น และตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 11 เมื่อหน่วยงานของรัฐ
ได้รับความเห็นชอบวงเงินงบประมาณที่จะใช้ในการ
จัดซื้อจัดจ้าง จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีอ านาจใน
การพิจารณางบประมาณแล้ว ให้เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่ได้รับ 
มอบหมายในการปฏิบัติงานนั้นจัดท าแผนการจัดซื้อจัด
จ้างประจ าปีเสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพื่อขอความ
เห็นชอบ  

 ปัญหาในขั้นตอนจัดท ารายงานขอซื้อหรือ
จ้างในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้างด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง 
ตั ว อ ย่ า ง ปั ญ ห า ที่ พ บ ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น คื อ 
“มหาวิทยาลัยมหิดลมีหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
ขนาดเล็กหลายหน่วยงาน ท าให้ขาดผู้เช่ียวชาญในการ
ก าหนดขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะที่จะจัดซื้อหรือจ้าง หากพัสดุที่จะท าการจัดซื้อ
หรือจ้างนั้นเป็นของที่มีคุณสมบัติหรือเทคนิคเฉพาะ และ
ผู้ใช้งานมิได้ก าหนดคุณลักษณะมาให้ ประกอบกับ
เจ้าหน้าที่พัสดุมีความรู้ความช านาญในด้านการจัดซื้อจัด
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จ้างเพียงเท่านั้น” ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ข้อ 22 ให้เจ้าหน้าที่จัดท ารายงานขอซื้อหรือขอจ้างเสนอ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ เพื่อขอความเห็นชอบ โดยเสนอ
ผ่านหัวหน้าเจ้าหน้าที่ ตามรายการดังต่อไปนี้ (1) เหตุผล
และความจ าเป็นท่ีต้องซื้อหรือจ้าง (2) ขอบเขตของงาน
หรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุหรือแบบรูป
รายการงานก่อสร้างที่จะซื้อหรือจ้าง แล้วแต่กรณี  

 ปัญหาในขั้นตอนคณะกรรมการซื้อจ้าง
จัดท าหนั งสือเชิญชวนส่งไปยั งผู้ประกอบการที่มี
คุณสมบัติตามข้อก าหนดในกระบวนการจัดซื้อหรือจ้าง
ด้วยวิธี เฉพาะเจาะจง ตัวอย่างปัญหาที่พบในการ
ปฏิบัติงานคือ “ผู้รับจัดหาที่คณะกรรมการซื้อหรือจ้าง
จัดท าหนังสือเชิญชวนขอให้เสนอราคาไม่ส่งใบเสนอราคา 
หรือส่งใบเสนอราคาล่าช้า ท าให้มหาวิทยาลัยได้ผู้เสนอ
ราคาน้อยราย ท าให้ ขาดการเปรี ยบเทียบราคา 
มหาวิทยาลัยอาจจะได้พัสดุในราคาที่สูงกว่า” ตาม

ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้อ 78 เมื่อหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐให้ความเห็นชอบรายงานขอซื้อขอจ้าง
ตามข้อ 22 แล้ว ให้คณะกรรมการซื้อหรือจ้างโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง จัดท าหนังสือเชิญชวนผู้ประกอบการที่มี
คุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนดให้
เข้ายื่นข้อเสนอหรือให้เข้ามาเจรจาต่อรองราคา  

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางแก้ไขปัญหา 

ผู้เขียนขอน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา
ในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และแนวทางการป้องกัน
เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาขึ้นในอนาคตแก่นักวิชาการพัสดุ 
ดังต่อไปนี ้

 

 

ตารางท่ี 2  ข้อเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยมหิดล  
ปัญหาในทางปฏบิัต ิ แนวทางแก้ปัญหา 

แนวทางการป้องกัน 
เพื่อไม่ให้เกิดปญัหาขึ้นในอนาคต 

กรณีใช้วิธีการประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ e- bidding 
1.1 บริษัทเสนอเอกสารไม่ครบถ้วน

ตามขอบเขตของงาน (Term of 
Reference: TOR) ที่ประกาศไว้
ในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
(Thai Government 
Procurement : e-GP)  

แจ้งบริษัทให้ยื่น เอกสารที่ตกหล่นไป มาให้
คณะกรรมการพิจารณาหากบริษัทไม่สามารถยื่น
เอกสารเพิ่มเติม หรือชี้แจงต่อคณะกรรมการพิจารณา
ได้ก็จะชี้แจงเหตุผลการปรับตกหรือไม่ผ่านข้อเสนอทาง
เทคนิคต่อบริษัทรายนั้น พร้อมทั้งท าเอกสารชี้แจงต่อ
บริษัทรายนั้นเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อป้องกันการ
อุทธรณ์ในภายหลัง 

ทั้งนี้ให้คณะกรรมการพิจารณาหลักเกณฑ์และ
สิทธิในการพิจารณา ตามหลักเกณฑ์ในการพิจารณาว่า
เป็นสาระส าคัญหรือไม่ขึ้นอยู่ดุลยพินิจของกรรมการฯ 
ในแบบเอกสารประกวดราคาจ้างด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ข้อ 6.3 ก าหนดว่า หากผู้
ยื่นเสนอรายใดมีคุณสมบัติไม่ถูกต้อง ตามข้อก าหนด
ของคุณสมบัติของผู้ยื่นข้อเสนอหรือยื่นข้อเสนอไม่
ถูกต้อง หรือไม่ครบถ้วน คณะกรรมการพิจารณาผล
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์จะไม่รับพิจารณาข้อเสนอ
ของผู้ยื่นข้อเสนอรายนั้น เว้นแต่ ผู้ยื่นข้อเสนอรายใด
เสนอ เอกสารทาง เทคนิ คหรื อ รายละ เอี ยด คุณ
ลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะจ้างไม่ครบถ้วน หรือเสนอ

ป้องกันโดยการจัดท ารายการเอกสารที่บริษัท
ต้ อ งยื่ น เสนอตามขอ บ เขตขอ ง งาน  (Term of 
Reference: TOR)  ที่ประกาศไว้ในระบบจัดซ้ือจัด
จ้างภาครัฐ (Thai Government Procurement : e-
GP) แยกออกจากประกาศอีกฉบับ โดยระบุในหัวข้อ
ว่า “เอกสารที่ต้องเตรียม” เพื่อเป็นการเน้นบริษัทที่
จะเข้ายื่นเสนองาน และจัดท าแบบฟอร์มรายการ
เอกสารที่ต้องจัดส่งให้คณะกรรมการจัดซ้ือจัดจ้าง
ตรวจสอบให้ผู้รับจ้างกรอกแบบฟอร์ม เพื่อช่วยในการ
ตรวจทานเอกสารระหว่ า งผู้ ยื่ น เสนอราคากับ
คณะกรรมการจัดซ้ือซื้อจัดจ้าง 
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ปัญหาในทางปฏบิัต ิ แนวทางแก้ปัญหา 
แนวทางการป้องกัน 

เพื่อไม่ให้เกิดปญัหาขึ้นในอนาคต 
รายละเอียดแตกต่างไปจากเง่ือนไขที่ก าหนดไว้ใน
ประกาศและเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ใน
ส่วนที่มิใช่สาระส าคัญและความแตกต่างนั้นไม่มีผลท า
ให้เกิดการได้เปรียบเสียเปรียบต่อผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่น 
หรือเป็นการผิดพลาดเล็กน้อย คณะกรรมการฯ อาจ
พิจารณาผ่อนปรนการตัดสิทธิผู้ยื่นข้อเสนอรายนั้น 

1.2 การตรวจสอบกรณีผู้เสนอราคา
มีความสัมพันธ์ไขว้กัน (ตรวจ
การฮั้ว) ผู้เสนอราคายื่นรายชื่อ
ผู้มีอ านาจควบคุม/ ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ เป็นชื่อบริษัทซ่ึงเป็นบริษัท
ที่ด าเนินกิจการอยู่ต่างประเทศ
ห ล า ย บ ริ ษั ท  ไ ม่ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ได้ลึก
ทุกบริษัท 

ตรวจการมีส่วนได้เสียของผู้ยื่นเสนอราคาที่เป็นชื่อ
บริษัทที่อยู่ต่างประเทศ โดยการขอความอนุเคราะห์
ตรวจสอบจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจากต่างประเทศ 

ป้องกันโดยต้องมีการตรวจการมีส่วนได้เสียของผู้
ยื่นเสนอราคาทั้ งทางตรงและทางอ้อมของผู้ยื่น
ข้อเสนอใน 3 ด้าน ดังนี้ 

1) ความสัมพันธ์ในเชิงบริหาร  ต้องไม่เป็น
ผู้จัดการ หุ้นส่วนผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ฯลฯ 
ของผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่นในการจัดซ้ือจัดจ้างคราว
เดียวกัน 

2) ความสัมพันธ์ในเชิงทุน  ต้องไม่เป็นหุ้นส่วน
ในห้างหุ้นส่วนสามัญ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในบริษัทจ ากัด 
บริษัทมหาชนจ ากัด (หมายถึงผู้ถือหุ้นซ่ึงถือหุ้นเกิน
กว่าร้อยละ 25 ในกิจการนั้น) ของผู้ยื่นข้อเสนอราย
อื่นหรือหลายรายในการจัดซ้ือจัดจ้างคราวเดียวกัน 

3) ความสัมพันธ์ในเชิงไขว้ มีความสัมพันธ์ไข้ว
กันระหว่างเชิงบริหาร และเชิงทุนต้องไม่เป็นหุ้นส่วน
ในห้างหุ้นส่วนสามัญ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในบริษัทจ ากัด 
บริษัทมหาชนจ ากัด (หมายถึงผู้ถือหุ้นซ่ึงถือหุ้นเกิน
กว่าร้อยละ 25 ในกิจการนั้น) ของผู้ยื่นข้อเสนอราย
อื่นในกิจการจัดซ้ือจัดจ้างคราวเดียวกัน 

กรณีใช้วิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-Market 
2.1 การพิจารณาผลของการเสนอ

ราคาวิธีตลาดอิเล็กทรอนิกส์ e-
market พิ จ ารณาจากผู้ เสนอ
ราคาต่ าสุด แต่ผู้เสนอราคา เสนอ
ราคารวมทั้ งสิ้ น เป็นราคาต่อ
หน่วย โดยที่ไม่ได้เสนอราคารวม
ทั้งสิ้นเป็นจ านวนเท่าไรเข้าไปใน
ระบบด้ วย  จึ งท า ให้ เ กณฑ์ ที่
ก าหนดให้พิจารณาผู้เสนอราคา
ต่ าสุด ผิดไปด้วย 

เนื่องจากผู้เสนอราคาได้เสนอราคาผิดเง่ือนไข 
คณะกรรมการพิจารณาผลมีสิทธิไม่รับข้อเสนอ จึงไม่
พิจารณาเป็นผู้เสนอราคาต่ าสุด โดยตัดสิทธิไม่ผ่าน
ข้อเสนอด้านเทคนิค ให้เหตุผล “เสนอราคาผิดเง่ือนไข”  

ป้องกันโดยให้หน่วยงานที่ด าเนินการจัดซ้ือจัด
จ้างในครั้งนั้นท าความเข้าใจกับผู้ค้า หรือผู้รับจัดหา ที่
เข้ายื่นเสนอราคา ในการอธิบายข้อมูลที่จะต้องกรอก
ในแต่ละช่องในระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐ (Thai 
Government Procurement : e-GP) ว่าข้อมูลแต่
ละช่องหมายความว่าอย่างไร หรือท าเป็นข้อความแจ้ง
เตือนในระบบแต่ละช่องว่าข้อมูลที่ต้องกรอกลงไปเป็น
ข้อมูลอะไร และแสดงตัวอย่างวิธีการค านวนราคาต่อ
หน่วย และผลรวมให้ชัดเจน 

2.2 สินค้าใน e-catalog ยังมีจ านวน
น้อย และคุณลักษณะของสินค้า 
ยังใส่รายละเอียดไม่ครบถ้วน เช่น 
สี น้ าหนัก 

ก าหนดเง่ือนไขเพิ่มเติม โดยเพิ่มรายละเอียดคุณ
ลักษณะเฉพาะเพิ่มเติม ก่อนท าสัญญาจ้างให้ผู้ที่ชนะ
การเสนอราคา น าของตัวอย่างที่จะส่งมอบ มาให้ดูก่อน 
หากไม่เป็นไปตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ให้ท าการ
เจรจาต่อรอง 

ป้องกันโดยแจ้งผู้เกี่ยวข้องที่ดูแลระบบจัดซ้ือจัด
จ้างภาครัฐ (Thai Government Procurement : e-
GP) เพื่อขอเพิ่มรายละเอียด คุณลักษณะของสินค้าใน 
e-catalog เช่น สี น้ าหนัก เป็นต้น 

2.3 คุณภาพของสินค้าไม่มีคุณภาพ 
ถึงแม้มีการระบุคุณลักษณะของ
สินค้าถูกต้องครบถ้วน แต่สินค้า

หากจ าเป็นต้องใช้ของที่ต้องระบุยี่ห้อเพื่อให้ได้
สินค้าที่มีคุณภาพดี ให้ใช้วิธีการจัดหาอื่น อาทิเช่น วิธี
เฉพาะเจาะจง วิธีคัดเลือก วิธีe-bidding 

ป้องกันโดยก าหนดคุณลักษณะเฉพาะ ให้ชัดเจน 
หรือแคบลง เพื่อให้ได้สินค้าที่มีคุณภาพดี พร้อมทั้ง
ระบุเหตุผลให้ชัดเจนว่ามีความจ าเป็นอย่างไร จึง
จ าเป็นต้องระบุยี่ห้อเป็นการเฉพาะ 
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ปัญหาในทางปฏบิัต ิ แนวทางแก้ปัญหา 
แนวทางการป้องกัน 

เพื่อไม่ให้เกิดปญัหาขึ้นในอนาคต 
บางประเภท ยี่ห้อบ่ งบอกถึ ง
คุณภาพด้วย 

กรณีใช้วิธีคัดเลือก 
3.1 ปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นเรื่องของการ

ก าหนดคุณลักษณะ ซ่ึงส่วนงาน
ขาดความรู้ความเข้าใจ ผู้ปฏิบัติ
เองก็ท างานล าบากใจ 

เจ้าหน้าที่หรือบุคคลที่รับผิดชอบในการจัดท าร่าง
ข อ บ เ ข ต ง า น  ( Term of Reference:  TOR)  ห รื อ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้าง 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ
ด้วย เพื่อให้การก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ
ของพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้างมีมาตรฐานและเป็นประโยชน์
ต่อทางราชการ หากพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้างใดมีประกาศ
ก าหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรมแล้วให้
ก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซ้ือ
หรือจ้าง หรือรายการในการก่อสร้างตามมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม หรือเพื่อความสะดวกจะระบุ
เฉพาะหมายเลขมาตรฐานก็ได้ หรือในกรณีพัสดุที่จะซ้ือ
หรือจ้างใดยังไม่มีประกาศก าหนดมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
อุตสาหกรรมแต่มีผู้ได้รับการจดทะเบียนผลิตภัณฑ์ไว้
กับกระทรวงอุตสาหกรรมแล้วให้ก าหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่ จะซ้ือหรือจ้างหรือ
รายการในการก่อสร้างให้สอดคล้องกับรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะตามที่ระบุในคู่มือผู้ซ้ือหรือใบแทรก
คู่มือผู้ซื้อที่กระทรวงอุตสาหกรรมจัดท าขึ้น โดยสามารถ
แต่งตั้ งผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการก าหนด
คุณลักษณะของงานเป็นกรรมการฯจัดท าร่างขอบเขต
งาน ตามระเบียบกระทรวงการคลังฯ ข้อ 21 

ป้องกันโดยให้ค าแนะน าแก่ส่วนงานผู้รับผิดชอบ
เกี่ยวกับ การจัดท าร่างขอบเขตงาน (Term of 
Reference:  TOR)  กฎ  ระ เบี ยบ  ข้ อบั ง คั บ  ใน
กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง โดยจัดท าแนวทางปฏิบัติที่
ถูกต้องและแจ้งเวียนส่วนงานให้รับทราบ ทั้งนี้ให้ส่วน
ส่วนงานจ าเป็นต้องใช้วิธีคัดเลือก ให้ระบุ อ้างอิงตาม
มาตราที่ พรบ.จัดซ้ือจัดจ้างก าหนด เพื่อได้ใส่เหตุผล
ความจ าเป็นให้สอดคล้อง กับพรบ.จัดซ้ือจัดจ้าง  

3.2 เชิญผู้เสนอราคา 3 ราย แต่มีผู้
เสนอราคาเพียงรายเดียว จึงไม่
เกิดการแข่งขันด้านราคา ไม่
สามารถต่อรองได้มาก 

ตามระเบียบกระทรวงการคลัง ข้อ 75 หากปรากฏ
ว่ามีผู้ยื่นข้อเสนอเพียงรายเดียวหรือมีผู้ยื่นข้อเสนอ
หลายรายแต่ถูกต้อง ตรงตามเง่ือนไขที่ก าหนดใน
หนังสือเชิญชวนเพียงรายเดียว ให้คณะกรรมการ
ด าเนินการตามข้อ 56 โดยอนุโลม ในกรณีที่ไม่มีผู้ยื่น
ข้อเสนอหรือมีแต่ไม่ถูกต้องตรงตามเง่ือนไขที่ก าหนดใน
หนังสือเชิญชวน ให้เสนอหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผ่าน
หัวหน้าเจ้าหน้าที่เพื่อยกเลิกการคัดเลือกครั้งนั้น และ
จะด าเนินการ ใหม่โดยวิธีเฉพาะเจาะจงตามมาตรา 56 
วรรคหนึ่ง (2) (ก) ก็ได้ ถ้าปรากฏว่าราคาของผู้ยื่น
ข้อเสนอที่คณะกรรมการเห็นสมควรซ้ือหรือจ้างยังสูง
กว่าวงเงิน ที่จะซ้ือหรือจ้าง ให้คณะกรรมการเรียกผู้ยื่น
ข้อเสนอรายนั้นมาต่อรองราคา โดยให้ด าเนินการตาม
ข้อ 57 หรือข้อ 58 แล้วแต่กรณี โดยอนุโลม 

ป้องกันโดยในการเชิญผู้เสนอราคา หากไม่แน่ใจ
ถึงคุณสมบัติของผู้เสนอราคาว่าจะสามารถเข้าเสนอ
ราคาได้หรือไม่ ให้เชิญผู้เสนอราคามากกว่า 3 ราย 
ทั้งนี้เพื่อให้เกิดโอกาสการในแข่งขันทางด้านราคามาก
ขึ้น  

3.3 หน่วยงานเจ้าของเรื่องเจาะจง
ผู้รับจ้างมาแล้ว แต่วงเงินการ
จัดหาเกิน 5 แสน ใช้วิธีการ
จั ด ซ้ื อหรื อ จ้ า งด้ ว ย วิ ธี ก า ร
เฉพาะเจาะจงไม่ได้ แต่พอใช้

ให้เจ้าหน้าพัสดุด าเนินการให้หน่วยงานเจ้าของ
เรื่องเพิ่มเหตุผลความจ าเป็นตามมาตรา 56 (2) (ก) (ข) 
(ค) (ง) (จ) (ฉ) (ช) (ซ) 

ป้องกันโดยให้หน่วยงานเจ้าของเรื่องเพิ่มเหตุผล
ความจ าเป็นในการเจาะจงเลือกผู้รับจ้าง ตามมาตรา 
56 (2) อธิบายเหตุผลถึงความจ าเป็นต้องเจาะจงผู้รับ
จ้าง เพื่อป้องกันการเกิดเหตุการณ์แบบเดิมซ้ าอีกใน
อนาคตอีกทั้งป้องกันไม่ให้หน่วยงานท าผิดพลาด และ
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เพื่อไม่ให้เกิดปญัหาขึ้นในอนาคต 
วิธีการจัดซ้ือหรือจ้างด้วยวิธี
คัดเลือก ต้องหาให้ครบ 3 ราย 
เจ้าหน้าที่พัสดุหาผู้รับจ้างที่เชิญ
มายื่นเสนอราคาไม่ค่อยมีใครมา 

เพื่อให้ถูกต้องตาม พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

3.4 การพิจารณาผลโดยใช้ เกณฑ์
คุณภาพ ราคา การก าหนด
เกณฑ์คุณภาพ คณะกรรมการ
จัดหายังก าหนดเกณฑ์ไม่ค่อย
เป็นและไม่เข้าใจในการก าหนด
เกณฑ ์

ให้เจ้าหน้าผู้ปฏิบัติงานพัสดุ หรือนักวิชาการพัสดุ 
เข้าร่วมกับคณะกรรมการก าหนดร่างขอบเขตของงาน 
(Term of Reference: TOR) เพื่อให้ค าแนะน าเกี่ยวกบั
การก าหนดเกณฑ์คุณภาพ ราคา  

ป้ อ ง กั น โ ด ย เ ชิ ญ ผู้ เ ชี่ ย ว ช า ญ ที่ มี ค ว า ม รู้
ความสามารถ ในการการก าหนดเกณฑ์คุณภาพมาให้
ความรู้กับผู้ที่ เกี่ยวข้อง เพื่อได้จัดท าหลักเกณฑ์
พิจารณา โดยใช้เกณฑ์คุณภาพ หรือให้คณะกรรมการ
ร่างขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) 
จัดท าเกณฑ์การให้คะแนนในการพิจารณาด้านราคา 
คุณภาพ 

3.5 การพิจารณาผลโดยใช้ เกณฑ์
คุณภาพ และราคา โดยใช้เกณฑ์
คุณภาพมากกว่าราคา การ
ต่อรองราคา ผู้รับจ้างไม่ค่อยลด
ราคา ยืนยันราคาตามที่เสนอ 

ต้องยอมรับผลการพิจารณา เนื่องจากส่วนงาน
ภายในมหาวิทยาลัยต้องการพัสดุ ครุภัณฑ์ที่มีคุณภาพ 
จึงต้องยอมรับกับราคาที่เหมาะสม 

หน่วยงานควรก าหนดหลักเกณฑ์การให้คะแนน
ด้านคุณภาพให้ชัดเจน โดยเพิ่มเติมอยู่ในข้อก าหนด
ของขอบเขตงาน เพื่อให้ผู้รับจ้างรับทราบและเตรียม
ข้อมูลในการน า เสนองาน ณ วันยื่น เสนอ ทั้ งนี้
คณะกรรมการจัดหาจะได้พิจารณาการให้คะแนนตาม
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ได้  

3.6 ไม่มีผู้เข้าเสนอราคาหรือผู้เสนอ
ราคาไม่ถูกต้องตามข้อก าหนด 
ท าให้ไม่สามารถ ด าเนินการ
จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง ไ ด้ ทั น ต า ม
ก า ห น ด เ ว ล า  ท า ใ ห้ ต้ อ ง
ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างหลาย
ครั้ง 

จัดท าบัญชีผู้ ค้าที่มีผลงานดี เป็นที่ยอมรับ มี
ความรู้ความเข้าใจ ทราบขั้นตอนในหลักเกณฑ์การยื่น
เสนอราคาเป็นอย่างดี ในภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย  เพื่อ
ไว้ เป็นข้อมูลในการพิจารณาของคณะกรรมการ
พิจารณาผลจัดหาเพื่อคัดกรองผู้ค้าเบื้องต้น ก่อนท า
หนังสือเชิญให้มาเสนอราคา 

ป้องกันโดยจัดท าฐานข้อมูลบัญชีผู้ค้าที่มีผลงานดี
ในภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย  แจ้งเวียนให้ส่วนงาน
ทราบ และจัดท าฐานข้อมูลส่วนกลางเพื่อให้หน่วยงาน
สามารถเข้ามาค้นหา โดยต้องมีการอัพเดท ข้อมูลอยู่
ตลอดเวลา เพื่อให้เป็นปัจจุบัน 

3.7 ขอบเขตของงาน (Term of 
Reference: TOR) รายละเอียด 
เ ง่ือนไขเฉพาะงาน แบบรูป
รายการ BOQ ไม่ชัดเจน จึงท า
ให้ผู้ เสนอราคาค านวณราคา
ยาก และเสนอราคาไม่ครบถ้วน 

การยื่นเสนอราคาส าหรับวิธีสอบราคาหรือวิธี
คัดเลือก ให้ผู้ยื่นเสนอกรอกรายละเอียดการเสนอราคา
ในใบเสนอราคาให้ครบถ้วน โดยไม่ต้องยื่นใบแจ้ง
ปริมาณงานและราคา และใบบัญชีรายการก่อสร้าง 
ก่อนลงนามในสัญญาให้หน่วยงานแจ้งให้ผู้ยื่นขอเสนอ
รายที่เป็นผู้ได้รับการคัดเลือก มาจัดท าใบแจ้งปริมาณ
งานและราคา และใบบัญชีรายการก่อสร้างให้ตรงกับ
แบบรูปและรายละเอียด โดยให้หน่วยงานเจรจาปรับลด
ราคาทุกรายการตามอัตราร้อยละที่ผู้ยื่นข้อเสนอได้
เสนอราคาลดลง โดยเทียบกับราคากลางในการจัดซ้ือ
จัดจ้างครั้งนั้นหรือจะปรับลดตามความเหมาะสมก็ได้ 
ตามหนังสือที่ กค (กวจ) 0405.2 /ว 452 

ป้องกันโดยให้ผู้ออกแบบ ผู้ก าหนดขอบเขตของ
ง าน  (Term of Reference:  TOR)  ร า ยละ เอี ยด
เง่ือนไขเฉพาะงาน ควรก าหนดแบบรูปรายการ และ
ขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) ให้
สอดคล้องกับความเป็นจริง และในการก าหนดสเปก
ของวัสดุ ต้องมีการส ารวจวัสดุในท้องตลาดให้เป็น
ปัจจุบันและห้ามล็อกสเปกโดยการระบุเป็นยี่ห้อใด
ยี่ห้อหนึ่งหรือก าหนดอย่างน้อย 3 ยี่ห้อให้เป็นตัวเลือก 

กรณีใช้วิธีเฉพาะเจาะจง 
4.1 ผู้รับจัดหาที่ขอให้ส่งใบเสนอ

ราคาไม่ส่งใบเสนอราคา หรือส่ง
ล่าช้า ท าให้ได้ผู้เสนอราคาน้อย
ราย ขาดการเปรียบเทียบราคา 

ให้เก็บหลักฐานการขอให้ผู้รับจัดหาส่งใบเสนอ
ราคาเพื่อไว้แนบในตอนท าขออนุมัติจัดหา และเพิ่มการ
สืบราคาจากช่องทางอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบราคา เช่น 
สืบจากหน้าเว็บไซต์, หาข้อมูลจากหน่วยงานอื่นที่อยู่ใน
มหาวิทยาลัย ค้นหาข้อมูลประวัติการซ้ือย้อนหลัง 

ป้องกันโดยก่อนส่งรายละเอียดของพัสดุให้ผู้รับ
จัดหาเพื่อเสนอราคา ให้ระบุวันที่สิ้นสุดที่ส่งใบเสนอ
ราคาให้เจ้าหน้าที่พัสดุ และรายมือชื่อผู้รับเอกสาร
รายละเอียดของพัสดุ  แล้วให้ผู้รับจัดหาลงนาม
รับทราบแล้วส่งกลับ โดยส่งไปให้ผู้รับจัดหาอย่างน้อย 
3 รายจากนั้นให้เก็บหลักฐานไว้แนบตอนขออนุมัติ
จัดหา 
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ปัญหาในทางปฏบิัต ิ แนวทางแก้ปัญหา 
แนวทางการป้องกัน 

เพื่อไม่ให้เกิดปญัหาขึ้นในอนาคต 
4.2 ปัญหาที่ เกิดขึ้นส่วนใหญ่เป็น

เรื่องของการก าหนดขอบเขต
ของงาน (Term of Reference: 
TOR)  แ ล ะ ก า ร ก า ห น ด
คุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ ซ่ึง
ส่ ว น ง า น ข น า ด เ ล็ ก ไ ม่ มี
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ท าให้
เกิดปัญหาในการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ก าหนดบุคคลที่ รับผิดชอบในการจัดท า ร่ า ง
ขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) หรือ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้าง 
รวมทั้งก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกข้อเสนอ
ด้วย เพื่อให้การก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ
ของพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้างมีมาตรฐานและเป็นประโยชน์
ต่อทางราชการ หรือหากพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้างใดมี
ประกาศก าหนด มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมแล้ว
ก็ให้ก าหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่
จะ ซ้ือหรือจ้ าง หรือรายการในการก่อสร้ างตาม
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม หรือหากในกรณีพัสดุ
ที่จะซ้ือหรือจ้างใดยังไม่มีประกาศก าหนดมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ อุตสาหกรรมแต่มีผู้ได้รับการจดทะเบียน
ผลิตภัณฑ์ไว้กับกระทรวงอุตสาหกรรมแล้ว ให้ก าหนด
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุที่จะซ้ือหรือจ้าง
หรือรายการในการก่อสร้างให้สอดคล้องกับรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะตามที่ระบุในคู่มือผู้ซ้ือหรือใบแทรก
คู่มือผู้ซื้อที่กระทรวงอุตสาหกรรมจัดท าขึ้น  

ป้ อ ง กั น โ ด ย ให้ ส่ ว น ง าน ขน าด เ ล็ กที่ ไ ม่ มี
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเกี่ยวกับพัสดุ หรืองานจ้างต่าง 
ๆ ในการที่จะก าหนดขอบเขตของงาน (Term of 
Reference: TOR) หรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
สามารถขอความอนุเคราะห์จากเจ้าหน้าที่ส่วนกลาง
ของมหาวิทยาลัยในการช่วยแนะน าให้ค าปรึกษา
เกี่ ยวกับการจัดท าขอบเขตของงาน ( Term of 
Reference: TOR) หรือคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ 
ทั้งนี้ขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) ที่
ดี จะต้องระบุความจ าเป็นและคุณลักษณะที่ต้องการ
น าไปใช้ประโยชน์ชัดเจน ต้องระบุข้อความที่ไม่ก ากวม 
สามารถตรวจสอบวัดได้ จะท าไห้ได้พัสดุ ครุภัณฑ์ตรง
ตามวัตถุประสงค์การใช้งาน อีกทั้งยังท าให้เกิดความ
ประหยัด ได้พัสดุ ครุภัณฑ์ที่มี คุณภาพดี และเกิด
ประโยชน์สูงสุด 

4.3 ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง ก ร ณี ที่
หน่ วย งานขอให้ มี ก า ร ระบุ
รายการยี่ห้อเป็นการเฉพาะ 

หน่วยงานที่จัดหาควรจัดซ้ือโดยวิธคัีดเลือก มาตรา 
56 (1) (ง) เป็นพัสดุที่โดยลักษณะของการใช้งาน หรือมี
ข้อจ ากัดทางเทคนิคที่จ าเป็นต้องระบุยี่ห้อเป็นการ
เฉพาะ  

ป้องกันโดยให้หน่วยงานเจ้าของเรื่องเพิ่มเหตุผล
ความจ าเป็นในการระบุยี่ห้อของพัสดุที่จะจัดซ้ือ ตาม
มาตรา 56 (1) เพื่อป้องกันการเกิดเหตุการแบบเดิมซ้ า
อีกในอนาคตอีกทั้งป้องกันไม่ให้หน่วยงานท าผิดพลาด 
และเพื่อให้ถูกต้องตาม พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และตาม
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปประยุกต์ใช้ 
ผู้ เขียนขอน าเสนอแนวทางเชิงนโยบายเพื่อให้

มหาวิทยาลัยมหิดลน าไปใช้ ดังต่อไปนี ้
1. จัดท าแผนการพัฒนาบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ด้าน

งานพัสดุ ของมหาวิทยาลัยมหิดล เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยการจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพ
ด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐด้วย
อิ เ ล็ กทรอนิ กส์  ( Electronic Certificate in Public 
Procurement : e-CPP) เพื่อส่งเสริมและเพิ่มศักยภาพ
ให้แก่นักวิชาการพัสดุ  และควรมีระบบติดตามและ
ประเมินผลการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรดังกล่าวเพื่อให้ 

 

 
 
 

ทราบว่าบุคลากรสามารถน าความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้
แลกเปลี่ยนไปใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างไร 

2. เนื่องจากกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างเป็นเรื่องที่มี
รายละเอียดในการท างานค่อนข้างมาก ประกอบกับมี
เจ้าหน้าที่หลายฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนของการ
ก าหนดร่างขอบเขตของงาน ควรมีการส่งเสริมและให้
ค าแนะน าแก่ผู้เกี่ยวข้องเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
โดยจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอโดยให้มี
การก่อตั้งในรูปแบบชุมชนนักปฏิบัติ (Community of 
Practice) ขึ้นมาเพื่อประชุมหารือและรับฟังปัญหาซึ่งกัน
และกัน รวมทั้งช้ีแจงท าความเข้าใจวิธีการ แนวทางปฏิบัติ
ที่ถูกต้องแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุก ๆ ฝ่ายงาน ทุกคณะ
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ภายในมหาวิทยาลัย เพื่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความรู้ความ
เข้ าใจในเรื่ องเกี่ ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบั งคับ ใน
กระบวนการจัดซื้อจดัจ้าง  

3. ส่งเสริมกระบวนการแลกเปลี่ยนความรู้ ถ่ายทอด
องค์ความรู้ภายในองค์กรจากผู้มีประสบการณ์ เกี่ยวกับ
งานพัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง ในการน าแนวทางป้องกันไปใช้ 
โดยการสร้างระบบห้องแชทออนไลน์กลุ่มสังคมออนไลน์
นักวิชาการพัสดุ ของส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยมหิดล 
เพื่อสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซักถามปัญหา
ต่างๆ เกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  

4. เสริมสร้างจิตส านึกและความตระหนักในหลัก
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านงานพัสดุ ค านึงถึง
ผลประโยชน์ขององค์กรเป็นหลัก ปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพพัสดุ 

5. หากเกิดปัญหาเกี่ยวกับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ผู้ปฏิบัติงานด้านงานพัสดุไม่เพียงแต่เฉพาะบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยมหิดล องค์กร หน่วยงานราชการอื่น ก็
สามารถด าเนินการตามแนวทางแก้ไขปัญหาของงานวิจัย
ช้ินนีไ้ด้  

6. ส ารวจและสอบถามปัญหาที่ เกิดขึ้ นด้ าน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง กับผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ
โดยตรง โดยรวบร่วมปัญหาที่ส ารวจและเก็บรวมร่วมมาได้ 
มาวิเคราะห์ว่าปัญหาอยู่ตรงจุดใด เพื่อหาแนวทางในการ
แก้ไขท่ีตรงจุด โดยเชิญผู้เชี่ยวชาญจากกรมบัญชีกลาง,
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และหน่วยงานอื่น ๆ ที่  
เกี่ยวข้องเข้าร่วมเป็นที่ปรึกษาและเสนอแนะแนวทางการ
แก้ไข 
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