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การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพท่ัวไปของการผลิต การตลาด การสงออกมังคุด 
และสมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก ตลอดจนศึกษาระบบโซอุปทานและสวน
เหล่ือมการตลาดของการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก โดยไดดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณเชิงลึก 
กับผูท่ีเกี่ยวของในระบบโซอุปทาน และปรับใชแนวทางตามวิธีการ SCOR – Model และการวิเคราะห 
โซคุณคา (Value Chain) ในการอธิบายตามกลุมระดับสมรรถนะ แบงออกเปน 3 กลุม คือ 1) กลุมเกษตรกร
สมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกดี 2) กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ปานกลาง และ 3) กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตํ่า 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเลือกศึกษาเฉพาะเกษตรกรผูปลูกมังคุดท่ีผานระบบ GAP มังคุดท้ังหมด
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โซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในภาพรวมอยูในเกณฑปานกลาง โดยเฉพาะในดานการแลกเปล่ียน
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วา ควรมีการสนับสนุนและสงเสริมใหเกษตรกรรวมตัวกันเปนเครือขายเพื่อใหถายทอดเทคนิคกระบวนการผลิต
ตามหลักการของ GAP มังคุด รวมทั้งมีการบูรณาการและประสานความรวมมือกันในโซอุปทาน 
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The main objectives of  this research were to study production and marketing process of 

mangosteens, the ability of farmer’s production for export, to analyze supply chain and marketing 
margin of mangosteen for export. The research methods are literature searches reviewing all 
readily available materials, survey and in-depth interviews with people involved  
in the supply chain especially 30 samples of farmers who get certification of Good Agricultural 
Practices in Amphur Khitchakut, Chantaburi province. Moreover, this research use  
SCOR - Model to analyze value chain of mangosteen in Chantaburi province by dividing 
farmer’s production performance level into 3 groups such as high level, medium level  
and low level.  

 

The results of study revealed that supply chain management of mangosteen for export  
is moderate. The result of evaluation in the knowledge exchange is the lowest.  Farmers disregard 
to strengthen network for mangosteen export and they have marketing margin 46.17 percent of 
total. The result of correlation analysis between the farmer’s ability to produce mangosteen for 
export and farmer’s marketing margin shown that all production performance and the production 
operation in knowledge exchange correlated with marketing margin in the opposite direction at 
statistical significance Reliability of 99 Percentage. This can be explained that, if farmers develop 
their ability of mangosteen production for export, they will have marketing margin lower so their 
income will increase. Base on the study, it is suggested that farmers should be supported and 
promoted to integrate and build network for transferring technique of mangosteen production as 
good agricultural practices regulation. In addition, stakeholders through supply chain should be 
worked together for planning and exchange information. 

     /  /  

Student’s signature  Thesis Advisor’s signature   
 



กิตติกรรมประกาศ 
 

 ในโอกาสนี้ ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณในความเมตตาของ รองศาสตราจารยนภาภรณ  
พรหมชนะ ประธานกรรมการท่ีปรึกษา รองศาสตราจารยศานิต  เกาเอ้ียน กรรมการที่ปรึกษารวม   
อาจารยอภิชาต ดะลุณเพธย ประธานกรรมการสอบ และอาจารยรัชพันธุ  เชยจิตร ผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอก  ท่ีไดกรุณาสละเวลาให คําปรึกษา  แนะนํา  ชวยเหลือ  ตรวจทานความถูกตอง 
และความสมบูรณของวิทยานิพนธฉบับนี้ และขอขอบคุณเจาหนาท่ีของสํานักงานเกษตร 
อําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี ตลอดจนพี่วิชัย ประกอบทรัพย ประธานเครือขายเกษตรกร 
ผูปลูกมังคุดในพื้นท่ี ประกอบกับเกษตรกรและผูประกอบการทุกทานท่ีสละเวลาใหสัมภาษณ 
และเอ้ือเฟอขอมูลเพื่อความสมบูรณของวิทยานิพนธฉบับนี้ 
 
 ท้ังนี้ขอขอบคุณ คุณมาเรียม  บัวเอ่ียม   คุณพรพิมล  นิสารัตนาพร   คุณจุฑามาศ  สังขอุดม  
คุณเพ็ญระวี  บุตรแกวแตง    คุณรัชนี  นาคบุตร และเพื่อนๆ เศรษฐศาสตรเกษตร (MAE 13)  
พี่  ๆที่สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร ท่ีคอยชวยเหลือและคอยใหกําลังใจเสมอมา ท้ังในดานการเก็บขอมูล
ในพื้นท่ี   ดานภาษาตางประเทศ   และการจัดพิมพวิทยานิพนธตลอดระยะในการดําเนินงานวิจัย 
รวมท้ังเด็กชายนันทพัทธ  บัวเอี่ยม ท่ีตั้งใจเรียนหนังสือและเปนเด็กดีของพอ-แม 
 
 สุดทายนี้ ขาพเจาขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ตลอดจนครูบาอาจารยทุกทาน 
ท่ีส่ังสอนขาพเจามา ผู ซ่ึงใหชีวิต จิตวิญญาณ สติปญญา ปลูกฝงในเร่ืองการศึกษา คุณธรรม 
จริยธรรม  และความอดทนอดกล้ัน  ทําใหผ านอุปสรรคต างๆ  นานัปการ  ไปไดดวยดี  
หากวิทยานิพนธฉบับนี้จะเปนประโยชนตอบุคคลหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ขาพเจาขอมอบความดี
ท้ังหมดท้ังปวงใหกับผูมีพระคุณทุกๆ ทานดวยความเต็มใจและจริงใจ 
 

นันทพร  บัวเอ่ียม 
มิถุนายน 2553 

 
 
 
 
 



 

 

 
(1) 

สารบัญ 
     

หนา 
 

สารบัญตาราง (3) 
 
สารบัญภาพ (5) 
 
บทท่ี 1 บทนํา 1 

ความสําคัญของปญหา 1 
วัตถุประสงคของการวิจยั 6 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 6 
ขอบเขตการวจิัย 6 

บทท่ี 2 การตรวจเอกสาร 7 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 7 

แนวคิดในการจัดการโซอุปทาน 7 
การจัดการโซอุปทาน 8 
แนวคิดทางดานโซคุณคา 10 
แบบจําลองอางอิงการดําเนินงานในโซอุปทาน  13 
ทฤษฎีสวนเหล่ือมการตลาด 16 

งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 19 
งานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับแนวคิดในการจัดการโซอุปทาน  19 
งานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับแนวคิดทางดานโซคุณคา 20 
งานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับแนวคิด  SCOR – Model 21 
งานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับสวนเหล่ือมการตลาด 23 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 24 
วิธีการวิจยั 25 

บทท่ี 3 สภาพท่ัวไปทางการผลิต การตลาด และการสงออกมังคุดของไทย 29 
สภาพท่ัวไปทางการผลิต 29 
สภาพการตลาดผลไมในจังหวัดจันทบุรี 41 



 

 

 
(2) 

สารบัญ (ตอ) 
    หนา 

 
สภาพการตลาดของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออก 
ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 49  

บทท่ี 4 ผลการศึกษา 51 
สวนท่ี 1 ลักษณะสวนบุคคลท่ัวไปของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุด 
เพื่อการสงออกท่ีไดรับการรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  
จังหวดัจันทบุรี  52 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหสมรรถนะการผลิตจากกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุด 
เพื่อการสงออกท่ีไดรับการรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  
จังหวดัจันทบุรี  55 
สวนท่ี 3 การวิเคราะหระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 61 
สวนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับสมรรถนะการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกและสวนเหล่ือมการตลาดของมังคุดเพื่อการสงออก 74 

บทท่ี 5 สรุปและขอเสนอแนะ 78 
สรุป 78 
ขอเสนอแนะ 83 
 

เอกสารและส่ิงอางอิง 85 
 
ภาคผนวก 88 

ภาคผนวก  ก  ภาพแผนท่ีจังหวัดจันทบุรี 89 
ภาคผนวก  ข  แบบสอบถาม 91 
ภาคผนวก  ค  รายละเอียดเกษตรกร ระดับคะแนนสมรรถนะ  

และสวนเหล่ือมการตลาดของเกษตรผูผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกในจังหวัดจนัทบุรี (อําเภอเขาคิชฌกูฎ)    112 

 
ประวัติการศึกษาและการทํางาน    115



 

 

 
(3) 

 

สารบัญตาราง 
 

     ตารางท่ี หนา 
  

1 พื้นที่และผลผลิตมังคุดของประเทศไทย ป พ.ศ. 2547 – 2551 
 

30 

2 ผลการสํารวจมังคุดเบ้ืองตน ป พ.ศ. 2550 – 2551 รายจังหวัด  
ภาคตะวันออก 
 

 
31 

3 ตนทุนการผลิตมังคุดป 2552 เฉล่ียท้ังประเทศ แยกเปนรายภาค 
 

32 

4 ขอกําหนดเร่ืองของขนาดของมังคุด 
 

38 

5 คุณภาพ ราคาและความแตกตางของราคาตามคุณภาพท่ีกลุมปรับปรุง
คุณภาพมังคุดเพื่อการสงออกท่ีอําเภอขลุง จนัทบุรี ป 2547 
 

 
47 

6 คุณภาพมังคุดท่ีสงออกไปจนีและญ่ีปุนท่ีตองผานการอบไอน้ํา ป 2547 
 

48 

7 เกณฑการประเมินใหคะแนน 
 

52 

8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางแตละกลุม ตามลักษณะสวนบุคคล 
 

54 

9 แสดงสวนเหล่ือมการตลาดจําแนกตามกลุมระดับสมรรถนะการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออก 
 

 
74 

10 ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกกับสวนเหล่ือมทางการตลาด 
 

 
76 

. 

 
 



 

 

 
(4) 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

 ตารางผนวกท่ี หนา 
  

1 รายละเอียดเกษตรกร ระดับคะแนนสมรรถนะ และสวนเหล่ือมการตลาด 
ของเกษตรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี (อําเภอเขาคิชฌกูฎ) 

 
113 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 
(5) 

สารบัญภาพ 
 

    ภาพท่ี หนา 

  
1 ปริมาณผลผลิตท้ังหมดและปริมาณการสงออกมังคุดของประเทศไทย 

ในชวงพ.ศ. 2546 - 2551 
 

1 
 

2 มูลคาผลผลิตท้ังหมดและมูลคาการสงออกมังคุดของประเทศไทย 
ในชวงพ.ศ. 2546 - 2551 
 

2 
 

3 พื้นที่ยืนตนและพื้นท่ีใหผลของมังคุดในประเทศไทยระหวาง 
พ.ศ. 2546 - 2551 
 

3 
 

4 พื้นที่ปลูกมังคุดในประเทศไทยจําแนกตามจังหวดัในปพ.ศ. 2551 
 

3 
 

5 แบบจําลองโซคุณคา (Value Chain) 
 

11 
 

6 สวนเหล่ือมการตลาดระหวางตลาดขายปลีกและตลาดระดับฟารม 
 

17 
 

7 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

24 
 

8 สภาพการตลาดมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกฎู  จังหวดัจันทบุรี 
 

50 
 

9 การประเมินสมรรถนะเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกภาพรวม 
 

57 
 

10 การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกดี 
 

58 
 

11 การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกปานกลาง 
 

59 
 

 



 

 

 
(6) 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 

      ภาพท่ี   หนา 

 
12 การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกต่ํา 

 
60 

13 องคประกอบในการจัดการโซอุปทาน 
 

61 

14 แผนภาพเครือขายเช่ือมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุน 
 

63 

15 โครงสรางระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจนัทบุรี 
 

66 

16 องคประกอบของกระบวนการเพิ่มคุณคาการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในจังหวดัจันทบุรี 
 

 
67 

17 ความสัมพันธระหวางคูคาและธุรกิจเกีย่วเนื่องท่ีสนับสนุนของธุรกิจการผลิต 
 

71 

ภาพผนวกท่ี 
 
1 

 
 
ภาพแผนท่ีจังหวัดจันทบุรี 

 
 

90 



บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 มังคุด เปนท่ีรูจักกันอยางกวางขวางวาเปนราชินีแหงผลไม โดยมีรูปทรงและสีผลสวยงาม 
สะดวกในการขนสง รสชาติดี เปนท่ีนิยมของผูบริโภคท้ังในประเทศและตางประเทศ โดยปจจุบัน
มังคุดเร่ิมมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศเปนลําดับ กลาวคือ นอกจากจะเปนผลไมท่ีนํามา
บริโภคกันอยางแพรหลายภายในประเทศแลว ยังสามารถสงออกนํารายไดเขาประเทศเปนจํานวน
มากข้ึน ประเทศไทยสงออกมังคุดท้ังผลสดและแชแข็ง  เม่ือพิจารณาปริมาณการผลิตและมูลคา 
ของผลผลิตมังคุดต้ังแตป 2546 - 2551 พบวามีการเปล่ียนแปลงคอนขางมาก โดยเฉล่ียปริมาณ 
การผลิตมีแนวโนมลดลงรอยละ 0.50 ตอป (ภาพท่ี 1) แตมูลคาผลผลิตในชวงดังกลาว 
กลับมีแนวโนมลดลงมากกวาคิดเฉล่ียเทากับรอยละ 7.7 ตอป (ภาพท่ี 2) อยางไรก็ตามเม่ือพิจารณา
ปริมาณการสงออกในชวงเดียวกันคือป 2546 - 2551 พบวากลับมีแนวโนมท่ีเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ  
21.12 ตอป (ภาพท่ี 1) สงผลใหมูลคาการสงออกมีแนวโนมเพิ่มข้ึนรอยละ 15  ตอป (ภาพท่ี 2) 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2552) 
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ภาพท่ี 1  ปริมาณผลผลิตท้ังหมดและปริมาณการสงออกมังคุดของประเทศไทยในชวงพ.ศ. 2546 - 2551 
ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2552) 
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(หนวย: ลานบาท) 

2,137

3,910

3,392

2,431

2,876

3,426

307 462

728

277

755 744

-

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

2546 2547 2548 2549 2550 2551

มูลคาผลผลิตทัง้หมด

มูลคาการสงออก

 
 
ภาพท่ี 2  มูลคาผลผลิตท้ังหมดและมูลคาการสงออกมังคุดของประเทศไทยในชวงพ.ศ. 2546 - 2551 
ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2552) 
 
 จากขอมูลปริมาณและมูลคาการสงออกมังคุดขางตน จะเห็นไดวามังคุดถือวาเปนผลไม
เศรษฐกิจท่ีนาสนใจชนิดหนึ่ง ประกอบกับสํานักนโยบายและแผนพัฒนาการเกษตรไดจัดใหมังคุด
อยูในกลุมท่ี 1 คือ กลุมท่ีมีอนาคตสดใสและมีศักยภาพในการสรางรายได หรือกลุมดาวรุง 
และกลุมท่ีมีโอกาสในการสงออกตางประเทศ (สํานักนโยบายและแผนพัฒนาการเกษตร, 2548) 
 
 ประเทศไทยมีพื้นท่ีการปลูกมังคุดจํานวน 687,421 ไร ในป 2546 เพ่ิมข้ึนเปน 886,092 ไร  
ในป 2551 เม่ือพิจารณาจําแนกเปนพื้นท่ียืนตนและพื้นท่ีใหผลในชวงป 2546 - 2551 พบวา 
มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนรอยละ 2.66 และ 10.11 ตอป ตามลําดับ (ภาพท่ี 3) เม่ือพิจารณาในป 2551  
จะเห็นวาจังหวัดท่ีมีการปลูกมังคุดท่ีพื้นท่ียืนตนมากท่ีสุดคือ จังหวัดจันทบุรีมีพื้นท่ีคิดเปน 
รอยละ  25 ของพ้ืนท่ีมังคุดยืนตนท้ังหมด รองลงมาคือจังหวัดนครศรีธรรมราชรอยละ  19   
จังหวัดชุมพรรอยละ 16 จังหวัดตราดรอยละ 6 จังหวัดนราธิวาส รอยละ 6 จังหวัดระยอง รอยละ 5 
และจังหวัดอ่ืนๆ อีกรอยละ 20 แสดงดังภาพท่ี 4 (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2552)  
ปริมาณผลผลิตมังคุดจะออกสูตลาดในชวงเดือนมีนาคม - มิถุนายน โดยแบงเปนมังคุดตนฤดู 
ซ่ึงมีผลผลิตออกในชวงเดือนมีนาคม –พฤษภาคม และมังคุดปลายฤดูมีผลผลิตในชวงเดือน
พฤษภาคม - มิถุนายน แตมังคุดท่ีขายไดราคาดีจะเปนมังคุดตนฤดูท่ีมาจากภาคตะวันออก 
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ซ่ึงประกอบดวยมังคุดจากจังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราดและจังหวัดระยอง โดยเปนแหลงท่ีปลูก
มังคุดเพื่อการสงออกมากท่ีสุด 
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ภาพท่ี 3  พื้นที่ยืนตนและพ้ืนท่ีใหผลของมังคุดในประเทศไทยระหวาง พ.ศ. 2546 - 2551 
ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2552) 
 

นครศรีธรรมราช; 

 95,247 ; 19%

จันทบุรี;  134,337 ; 28%

ชุมพร;  77,501 ; 16% ตราด;  30,457 ; 6%

นราธิวาส;  27,628 ; 6%

ระยอง;  26,543 ; 5%

อ่ืนๆ;  98,054 ; 20%

 
 
ภาพท่ี 4  พื้นที่ปลูกมังคุดในประเทศไทยจําแนกตามจังหวดัในปพ.ศ. 2551 
ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2552) 
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 การท่ีผลผลิตมังคุดสามารถสงออกไดนั้นจะตองมีคุณภาพดีและมีการดูแลท่ีดีทุกข้ันตอน
ตลอดหวงโซอุปทานต้ังแตระดับเกษตรกรจนถึงมือผูบริโภค โดยเฉพาะข้ันตอนการเก็บเกี่ยว  
การคัดคุณภาพ ขนาด สีผิว การทําความสะอาด บรรจุภัณฑและการบรรจุ การขนสง รวมถึงเวลา 
ท่ีใชในการประกอบกิจกรรมที่จะรักษาไมให มังคุดเนา เสีย  ดังนั้นจึงตองอาศัยการผลิต 
ท่ีมีประสิทธิภาพและกลไกตลาดท่ีดี ท้ังนี้เกษตรกรผูผลิตจึงเปนสวนสําคัญในการผลิต ตั้งแต 
การจัดการแหลงน้ํา การจัดการพ้ืนท่ีปลูก การจัดการวัตถุอันตรายทางการเกษตร การจัดการ 
เพื่อใหไดคุณภาพมังคุดตรงตามความตองการของตลาด การจัดการศัตรูพืช การจัดการการเก็บเกี่ยว
และปฏิบัติหลังเก็บเกี่ยว การจัดการเก็บรักษาและการขนยายผลผลิตในแปลง และการบันทึกขอมูล 
ประกอบชองทางการตลาดท่ีดี  
 

จากการศึกษาปญหาและอุปสรรคของการสงออกมังคุดของไทยน้ัน โดยมากจะเกิดข้ึนจาก
สภาพและขอจํากัดภายในประเทศเปนหลัก ท้ังในดานการผลิต การตลาดและการสงออก เนื่องจาก
การผลิตมังคุดของเกษตรกรสวนใหญเปนเกษตรกรขนาดเล็กและมีท้ังท่ีเปนสวนผลไมเชิงเดี่ยว
เฉพาะอยางและสวนผลไมผสมท่ีมีไมผลหลายชนิดปลูกคละกันผลผลิตท่ีเกษตรกรผลิตได 
ในแตละคร้ังจึงมีจํานวนไมมากนักยกเวนเกษตรกรท่ีพื้นท่ีขนาดใหญ สําหรับตลาดตางประเทศ 
ท่ีสําคัญในการสงออกมังคุดของประเทศไทย คือ จีน สิงคโปร ฮองกง สหรัฐอเมริกา ไตหวัน  
และฝร่ังเศส ปญหาในการดําเนินงานของมังคุดสงออกนั้นอาจมาจากผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพ
ท่ีไมแนนอนในแตละป ทําใหมีปญหาในการรวบรวมผลผลิตไมเพียงพอกับการสงออก  
คุณภาพของผลผลิตมีผลจากการที่เกษตรกรไมมีความรูดานวิทยาการหลังการเก็บเกี่ยวท่ีดีพออาจทํา
ใหผลผลิตเสียหาย จึงควรตองหาระบบการผลิตท่ีเหมาะสมเพื่อแกปญหาดังกลาว 

 
 ระบบการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agricultural Practices : GAP) จึงเปนระบบการ
จัดการผลิตทางการเกษตรท่ีผูนําเขาในตางประเทศยอมรับ โดยประเทศไทยไดนําหลักการ 
จัดคุณภาพการผลิตสินคาอาหารเกษตรขององคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (Food and 
Agriculture Organization of the United Nation : FAO) มาปรับใช ซ่ึงในป พ.ศ. 2546 รัฐบาลไทย 
โดยกระทรวงเกษตรและสหกรณเล็งเห็นความสําคัญในการปรับโครงสรางการผลิตมังคุดคุณภาพ
มาตรฐาน GAP จึงไดกําหนดมาตรฐานสินคาเกษตร สําหรับมังคุด (มกษ. 2 – 2546) เพื่อความ
ปลอดภัยของผูบริโภคและเปนท่ียอมรับในระดับชาติและระดับสากล โดยต้ังเปาหมายวาไทย
จะตองเปนผูนําในการผลิตและการสงออกมังคุดคุณภาพในตลาดโลก ซ่ึงในปจจุบันการสงออก
มังคุดคุณภาพของไทยเปนอันดับ 1 ของโลก มูลคาปละกวา 1,000 ลานบาท และตลาดยังมี 
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ความตองการมังคุดคุณภาพอีกมาก พิจารณาไดจากปริมาณและมูลคาการสงออกขยายตัว  
โดยท่ีไทยยังสามารถตอบสนองความตองการมังคุดคุณภาพของตลาดโลกไดอีกเม่ือพิจารณาจาก
ศักยภาพของพื้นท่ีการผลิตท่ีเหมาะสม  เกษตรกรผูผลิตมีความชํานาญและมีประสบการณสูง 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2551) 
 
 แตขอมูลท่ีไดจากการสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรผูปลูกมังคุดโดยท่ัวไป พบวา 
การปฏิบัติตามแนวทาง GAP กอใหเกิดความยุงยาก โดยเฉพาะการจดบันทึกซ่ึงเกษตรกร 
ไมคุนเคย และถึงแมการปฏิบัติจะชวยลดคาใชจายในการใชสารเคมีบางสวนได แตคาใชจาย 
ในเร่ืองการดูแลรักษากลับเพิ่มข้ึน โดยเฉพาะสวนท่ีมีความจําเปนตองจางแรงงานซ่ึงมีจํานวน 
ไมนอย  ในขณะท่ีราคาผลผลิตท่ี เกษตรกรขายไดระหว างสวนที่ได รับใบรับรอง  GAP  
กับสวนท่ียังไมไดรับใบรับรอง GAP ไมมีความแตกตางกัน จึงทําใหเกษตรกรขาดแรงจูงใจ 
ในการปรับปรุงการผลิตตามแนวทาง GAP (สํานักวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร, 2552) 
 
 จากท่ีกลาวมาขางตนจะเห็นวา มังคุดท่ีผลิตตามแนวทาง GAP เปนผลไมท่ีมีศักยภาพ 
ในการสงออก โดยในขณะนี้ยังมีปริมาณไมเพียงพอตอความตองการของตลาดตางประเทศ  
ประกอบกับเกษตรกรโดยสวนใหญมีความคิดเห็นวา GAP เปนเร่ืองยุงยากและมีความรูสึกวาราคา
ของผลผลิตท่ีขายไดไมมีความแตกตาง จากสถานการณท่ีไดกลาวถึง ทําใหผูวิจัยเกิดแรงบันดาลใจ
ในการศึกษาถึงแนวทางในการปฏิบัติตามแนวทางของ GAP มังคุดของเกษตรกร โดยผูวิจัยใชการ
วิเคราะหถึงระบบโซอุปทานของการผลิตมังคุดสงออก สวนเหล่ือมการตลาดของมังคุดสงออก 
ประกอบกับศึกษาถึงสมรรถนะของเกษตรกรท่ีเกี่ยวของในระบบโซอุปทานของธุรกิจสงออกมังคุด
ในจังหวัดจันทบุรี เพ่ือเปนขอมูลใหเกษตรกรเกิดความเขาใจในแนวทางของ GAP ประกอบกับ
สามารถปรับปรุงและพัฒนาการผลิตมังคุดสงออกไดอยางถูกตองและมีเหตุผลมากข้ึน และในสวน
ของภาครัฐสามารถวางนโยบายการสงเสริมการผลิตมังคุดสงออกตามระบบการปฏิบัติ 
ทางการเกษตรท่ีดี (GAP) ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึนตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

  1. เพ่ือศึกษาถึงลักษณะท่ัวไปทางเศรษฐกิจ สังคม การผลิต  การตลาด  และการสงออกมังคุด
ของเกษตรกรผูผลิตมังคุดสงออกในจังหวัดจันทบุรี 
 
  2. เพื่อวิเคราะหถึงระบบโซอุปทานและสวนเหล่ือมการตลาดของการผลิตมังคุดสงออกใน
จังหวัดจันทบุรี 
 

3. เพื่อศึกษาสมรรถนะของเกษตรกร ท่ีเกี่ยวของกับระบบโซอุปทานของธุรกิจสงออกมังคุดใน
จังหวัดจันทบุรี 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

 ผลการศึกษาท่ีไดสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ 
โซอุปทานของการผลิตมังคุดสงออก นอกจากนี้ ยังถือเปนขอมูลท่ีชวยใหเกษตรกรสามารถพัฒนา
ตนเอง รวมท้ังหนวยงานที่เกี่ยวของทราบถึงแนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 
ในการผลิตมังคุดสงออก เพื่อประโยชนในการสงเสริมและสนับสนุนการผลิตมังคุดสงออก
ประกอบกับเปนการเพิ่มขีดความสามารถดานการผลิต การตลาด การสงออก และการบริหาร 
จัดการระบบ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
 

ขอบเขตการวจัิย 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้จะทําการศึกษาการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในเขตอําเภอเขาคิชฌกูฎ 
จังหวัดจันทบุรี เนื่องจากเปน พื้นท่ีท่ีทางภาครัฐเขาไปสนับสนุนแนวทางระบบการจัดการคุณภาพ 
GAP มังคุด ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ประกอบกับเปนพื้นท่ีโครงการนํารองในการสงเสริม
การผลิตผลไมคุณภาพเพ่ือการสงออก ของศูนยสงเสริมการสงออกภาคตะวันออก (จันทบุรี) 
กระทรวงพาณิชย ท้ังนี้ขอมูลที่ใชในการวิจัยเปนขอมูลในปเพาะปลูก 2552 
 

 
 



บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 

 
การตรวจเอกสารในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการตรวจเอกสารเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของไดดังนี้ 
 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 

แนวคิดในการจัดการโซอุปทาน (Supply Chain Management) 
 

ปจจุบันมีการใชการจัดการโซอุปทานกันอยางแพรหลาย โดยการจัดการโซอุปทานนั้น 
มีบทบาทในการสรางความไดเปรียบในการแขงขันในโลกธุรกิจท่ีมีการแขงขันกันอยางรุนแรง 
เพื่อสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็วและสรางความพึงพอใจใหแกลูกคา
ดวยตนทุนท่ีเหมาะสม ท้ังนี้ ผูวิจัยไดรวบรวมคําจํากัดความของจัดการโซอุปทาน รวมถึง
รายละเอียดตาง ๆ ดังนี้ 
 
 คําจํากัดความของการจัดการโซอุปทาน 
 
 Chopra and Meindl ไดใหคําจํากัดความของโซอุปทานวาเปนความพยามยามท่ีจะทําให
เกิดความมีประสิทธิภาพในดานการผลิต และการจัดสงสินคา หรือบริการ จากผูผลิตสินคา  
ถึงผูซ้ือ หรือลูกคาโดยจะเนนการทําใหกิจกรรมการส่ังซ้ือวัตถุดิบ และสวนประกอบของผลิตภัณฑ 
เปนไปอยางราบร่ืนและประหยัดท่ีสุด (วิทยา  สุหฤทดํารง, 2545) 
 
 Council of Supply chain Management Professionals (CSCMP) ซ่ึงเปนองคกรทาง
วิชาชีพดานการจัดการโซอุปทานซ่ึงท่ัวโลกยอมรับ  ไดใหคําจํากัดความการจัดการโซอุปทานวา
เปนการวางแผน การนําไปปฏิบัติ และการควบคุม ของการไหลของสินคาและบริการไปยังลูกคา 
กระบวนการรับคืนสินคา กระบวนการจัดเก็บสินคา กระบวนการเช่ือมโยงขอมูล ตั้งแตจุดเร่ิมตน
จนถึงจุดของผูบริโภคอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา
(ธนัญญา  วสุศรี และคณะ, 2550) 
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 David, Phillip and Edith (2000) กลาวไววาโซอุปทานเปนการจัดการรวมกัน (Integrate) 
ระหวางผูจัดสงวัตถุดิบ (Supplier) ผูผลิต (Manufacturing) การจัดการเก่ียวกับคลังสินคา 
(Warehouses) และการจัดเก็บ (Stores) โดยใชวิธีการอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือใหเกิดการผลิต  
และการกระจายสินคาอยางถูกตองในปริมาณ (Right Quantities) สถานท่ี (Right Place) และเวลา 
(Right Time)โดยใชตนทุนรวมท้ังระบบใหต่ําสุด ในขณะท่ีจะตองมีคุณภาพในการใหบริการ 
เปนท่ีพึงพอใจแกลูกคา 
 
 สาธิต  พะเนียนทอง  (2548)  ไดให คํ านิยามโซ อุปทานว าในโซ อุปทานหนึ่ ง  ๆ  
ซ่ึงประกอบดวยองคกรตาง ๆ  ไดแก ผูสงมอบวัตถุดิบ ผูผลิต ผูจัดจําหนาย ผูใหบริการและจัดการ
คลังสินคา ผูขนสงสินคาและรานคาปลีก จะมีวิธีการจัดการในแบบตาง ๆ เพื่อใหองคกรดังกลาว
สามารถผลิตและกระจายสินคาใหถูกตองตาม ปริมาณ เวลา และสถานท่ี เพื่อสรางความพึงพอใจ
ใหแกลูกคาดวยตนทุนท่ีต่ําท่ีสุด 
 
การจัดการโซอุปทาน หรือ Supply Chain Management (SCM)  
 
 เปนวิธีการที่บูรณาการ (Integrate) หนวยงานตาง ๆ ตั้งแต ผูจัดสงสินคาหรือวัตถุดิบ 
(Suppliers) ผูผลิต คลังสินคา และรานคา เขาดวยกันอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหการผลิตและ
กระจายสินคาดําเนินไปอยางถูกตองในแงของปริมาณ (Right Quantities) สถานท่ี (Right Place) 
และ เวลา (Right Time) โดยมีเปาหมายเพ่ือลดตนทุนคาใชจายของท้ังระบบใหต่ําท่ีสุด และ 
ยังคงสามารถตอบสนองตอระดับบริการท่ีลูกคาตองการ (วิทยา สุหฤทดํารง, 2546) 
 

เปาหมายของการจัดการโซอุปทาน  
 
 การบริหารการเคล่ือนที่ของทรัพยากรและวัตถุดิบผานกระบวนการเ พ่ิมคุณคา 
อยางมีประสิทธิภาพ เปนการดําเนินงานท่ีประสานกันเพ่ือท่ีจะดําเนินกิจกรรมการจัดการ 
ด านการ เค ล่ือน ท่ีของวั ต ถุ  ให เ กิ ดความ ถูกต อ ง เหมาะสมในด าน เวลาและสถานที่  
อันเปนกระบวนการท่ีสรางคุณคาเพิ่มใหกับผลิตภัณฑในแตละข้ันตอนท่ีผลิตภัณฑเคล่ือนผานไป 
โดยมีตนทุนการดําเนินงานในกิจกรรมตาง  ๆ โดยรวมอยางเหมาะสม ซ่ึงการดําเนินงาน 
ท่ีจะสามารถบรรลุสูเปาหมายโดยรวมเชนนี้ได จะตองอาศัยการดําเนินงานท่ีสอดคลองประสานกัน
ในระดับการดําเนินงานระหวางองคกร ใหมีเปาหมายการดําเนินงานท่ีสอดคลองและมีทิศทาง
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เดียวกัน และอยูบนพ้ืนฐานของประโยชนท่ีจะไดรับรวมกันท่ัวถึงในทุก ๆ ฝายของโซอุปทาน  
ท้ังนี้ตองอาศัยปรัชญาการดําเนินงานและการตัดสินใจในการดําเนินงานดวยแนวคิดแบบ  
Win – Win คือการตัดสินใจดําเนินงานใด ๆ จะตองคํานึงถึงการไดรับประโยชนรวมกัน  
 

ซ่ึงจะสงผลใหเกิดความรวมมือระหวางกันในแตละองคประกอบของโซอุปทาน
ความสําคัญของการจัดการโซอุปทานอยูท่ีการติดตอส่ือสารท่ีสามารถนํามาปฏิบัติได โดยการ
ส่ือสารสงผานขอมูลการดําเนินงาน และการเคล่ือนท่ีของวัตถุดิบระหวางสวนตางๆของโซอุปทาน 
โดยอาศัยการวางระบบฐานขอมูลท่ีดีระหวางองคกร ท่ีสามารถส่ือสารขอมูลท่ีเกี่ยวของในการ
ดําเนินงานแตละข้ันตอนไดอยางทันทีทันใด (Real-Time) ถูกตองชัดเจน และมีการดําเนินงาน 
ท่ีสอดประสานกัน โดยอาศัยแผนการดําเนินงานท่ีมีเปาหมายและวัตถุประสงคโดยรวมของ 
โซอุปทานใหเปนหนึ่งเดียวกัน ซ่ึงส่ิงท่ีจะเปนตัวเช่ือมตอองคประกอบตาง ๆ ในโซอุปทาน 
คือสายสัมพันธทางธุรกิจ (Business Relationship) ซ่ึงจะเห็นไดวาภายในโซอุปทานจะประกอบ 
ไปดวยองคกรธุรกิจตาง ๆ ท่ีตองดําเนินงานระหวางกันท้ังในดานตนน้ํา (Upstream) และปลายน้ํา 
(Downstream) การที่แตละองคกรในโซอุปทานมีสายสัมพันธทางธุรกิจท่ีดีตอกัน จะเปนจุดเร่ิมตน
ท่ีดีในการสรางการดําเนินงานตามปรัชญาของโซอุปทาน และถาสายสัมพันธนั้นไดพัฒนาไปสูข้ัน
ท่ีเปนพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance) ก็จะทําใหการดําเนินงานภายในโซอุปทานเปนผล
ในทางปฏิบัติมากข้ึน 

 
ท้ังนี้การดําเนินงานภายใตโซอุปทาน จะพิจารณาถึงผลการดําเนินงานในระยะยาว 

ของธุรกิจท่ีจะเกิดประโยชนรวมกันตอทุกฝาย  ดังนั้นผูประกอบการควรใหความสําคัญ 
ตอสายสัมพันธทางธุรกิจและพันธมิตรทางธุรกิจ  ทําให เกิดการปรับเปล่ียนทัศนะท่ีเคย 
มีตอผูจัดสงวัตถุดิบหรือผูกระจายสินคาใหม จากเดิมท่ีมีการดําเนินงานติดตอระหวางผูจัดสง
วัตถุดิบ หรือผูกระจายสินคาในฐานะบริษัทคูคาตอกัน โดยมีการประสานงานแลกเปล่ียนขอมูล 
หรือดําเนินการวางแผนตอกันอยางผิวเผิน โดยเฉพาะกับผูจัดสงวัตถุดิบ ซ่ึงอาจจะไมเคยพิจารณา 
วาแทจริงแลวผูจัดสงวัตถุดิบ คือสวนสําคัญสวนหนึ่งท่ีชวยใหองคกรสามารถดําเนินงานการผลิต
ไดอยางมีประสิทธิภาพการมองถึงสายสัมพันธและพันธมิตรทางธุรกิจจะทําใหเกิดการประสานงาน 
ท่ีใกลชิดกันมากข้ึน ซ่ึงจะสงผลในดานการบริหารระบบการผลิตท่ีดีข้ึน สามารถลดปริมาณสินคา
คงคลังโดยรวมของระบบได อันจะกอใหเกิดการลดปริมาณเงินทุนหมุนเวียนในการดําเนินงาน 
และยังสงผลไปสูการลดตนทุนการผลิตและการลดราคาสินคาท่ีผลิต ทําใหสามารถสราง 
ความไดเปรียบดานราคาในการแขงขันในตลาดไดในปจจุบันสภาวะแวดลอมในการดําเนินงาน 



 

 

10 

มีการปรับเปลี่ยน และมีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว หรือกลาวไดวาเปนสภาพแวดลอมธุรกิจ 
ท่ีมีพลวัต (Dynamic Environment)  
 

ดังนั้น องคกรธุรกิจจึงตองมีความสามารถในการบริหารงานและดําเนินงานเพ่ือตอบสนอง
ตอความเปล่ียนแปลงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ ซ่ึงการดําเนินงานของ
องคกรธุรกิจในปจจุบันตางก็พึ่งพาอาศัยองคกรธุรกิจอ่ืน ๆ ซ่ึงกันและกันมากข้ึนเนื่องจากจะเปน
แนวทางหน่ึงท่ีจะชวยลดความเส่ียงในการลงทุนท้ังในดานทรัพยสิน บุคลากร หรือเทคโนโลยีตาง 
ๆ ท่ีอาจเกิดความเส่ือมลาสมัยทันที หากเกิดความเปล่ียนแปลงไปสภาวะแวดลอมของธุรกิจ  
เชน ความตองการของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไป หรือการเกิดเทคโนโลยีทดแทนใหม ทําใหปริมาณ
ความตองการในผลิตภัณฑหรือบริการลดจํานวนลง และเกิดความสูญเสียตอการดําเนินงานการผลิต
ขององคกรได  เปนตน  และจากการท่ีองคกรธุรกิจ เกิดความจํา เปนตองพึ่ งพาอาศัยกัน  
ทําใหแนวทางการบริหารงานตองอาศัยปรัชญาการจัดการโซอุปทาน ซ่ึงเปนปรัชญาการดําเนินงาน
ท่ีสอดคลองกับสภาพแวดลอมของระบบธุรกิจการผลิตดังกลาว (วิทยา สุหฤทดํารง, 2546) 

 
แนวคิดทางดานโซคุณคา (Value Chain) 
 
 โซคุณคา (Value Chain) คือ ข้ันตอนของกระบวนการสรางคุณคาท่ีตอเนื่องกันเปนทอด ๆ 
เหมือนหวงโซของกิจกรรมท่ีมีความเกี่ยวพันกัน เพื่อสรางประโยชนสุดทายในผลิตภัณฑ  
เพื่อนําสงตอไปใหลูกคาซ่ึงมีจุดเดนในแงของเทคโนโลยี วิทยาศาสตร และวิศวกรรม ซ่ึงมีบทบาท
ในการสรางประโยชนใหผลิตภัณฑตาง ๆ ดังนั้นกระบวนการเพ่ิมคุณคาจะตองใชเทคนิคและ
กระบวนการที่แปรสภาพ (Transformation) จากส่ิงหนึ่งไปยังอีกส่ิงหนึ่งเพื่อตอบสนอง 
ความตองการของลูกคา   ในโซ คุณคาแตละข้ันตอนจะตองมีการติดตอประสานงานกัน  
และมีการเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศตาง ๆ เขาดวยกัน เม่ือความตองการของลูกคาเปล่ียนแปลงไป
คุณ ลักษณะห รือ คุณค า ขอ งผ ลิ ตภัณฑ จ ะต อ ง เ ป ล่ี ยนต ามคว ามต อ งก า รของ ลูกค า  
ซ่ึงการเช่ือมโยงกันท้ังกระบวนการในโซคุณคา ก็จะกอใหเกิดการประหยัดตนทุนขององคกรลงได 
ปจจุบันในการคายุคใหมผูประกอบการสามารถบริหารโซคุณคาใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
และเพิ่มศักยภาพในการแขงขันกับคูแขงทางธุรกิจดวยการใชอินเทอรเน็ตเปนส่ือ และนําพาณิชย
อิเล็กทรอนิกส(e-commerce) มาประยุกตใชในแตละข้ันตอนของการสรางมูลคา (วิทยา  สุหฤทดํารง, 2546) 
โดยมีแบบจําลองโซคุณคา (Value Chain) ดังภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5  แบบจําลองโซคุณคา (Value Chain) 
ท่ีมา: ปรับปรุงจาก วิทยา  สุหฤทดํารง (2546) 
 
 กิจกรรมท่ีเพิ่มคุณคา 
 
 กิจกรรมหลักท่ีชวยในการเพิ่ม คุณคาใหกับผลิตภัณฑ  ไดแก  โลจิสติกสขา เข า 
การดําเนินงาน  โลจิสติกสขาออก  การตลาดและการขาย  และการบริการ  
 
 1) โลจิสติกสขาเขา (Inbound Logistics) คือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการรับการเก็บ  
และการกระจายเพ่ือนําเขาสูผลิตภัณฑ เชน การจัดการวัตถุดิบ การคงคลังสินคา การควบคุมสินคา 
คงคลัง การจัดตารางการขนสง และการสงคืนผูจัดสง เปนตน 
 
 2) การดําเนินงาน (Operations) คือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงส่ิงท่ีนําเขาไปเปน
ผลิตภัณฑสําเร็จรูป เชน การเปล่ียนแปลงรูปรางโดยผานเคร่ืองจักร การบรรจุ การประกอบ  
การตรวจสอบ เปนตน 
 
 3) โลจิสติกสขาออก (Outbound Logistics) คือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการสะสม การเก็บรักษา 
การกระจายสินคาไปสูผูซ้ือ เชน การคงคลังสินคาสําเร็จรูป การดําเนินการขนสง กระบวนการ
ส่ังซ้ือ และการจัดตาราง เปนตน 
 

 
บริการ การตลาด

และขาย 
โลจิสติกส

ขาออก 
ดําเนินงาน

 
โลจิสติกส 
ขาเขา  

การจัดซื้อจัดหา  
การพัฒนาเทคโนโลยี  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย  
โครงสรางภายในองคกร  

ผลกําไรผลกําไร  

สวนตางสวนตาง  

กิจกรรม
สนับสนุน 

กิจกรรม 
ที่เพ่ิมคุณคา 
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 4) การตลาดและการขาย (Marketing and Sales) คือ ชองทางของการจัดจําหนายและ
ตลาดท่ีตั้งของสินคาเพื่อท่ีจะใหลูกคาไดรับความสะดวกในการมาซ้ือ เชน การโฆษณา การสงเสริม
การขาย การลดราคา การใหโควตา การเลือกชองทาง ความสัมพันธระหวางชองทางและราคา เปนตน 
 
 5) การบริการ (Service) คือ กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการจัดใหบริการเพ่ือสนับสนุนหรือคงไวซ่ึง
คุณคาของผลิตภัณฑ เชน การติดต้ัง การซอมแซม การฝกอบรม การจัดสงช้ินสวนและการปรับ
ผลิตภัณฑ เปนตน เพื่อใหมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดําเนินงานของกระบวนการจดัการ
คําส่ังซ้ือ จําเปนตองมีความสามารถในการสอดสองการดําเนินงานของโซอุปทานอยางท่ัวถึงตลอด
ท้ังโซ อุปทาน  จากปลายหนึ่ งไปสู อีกปลายหนึ่ ง  (จากผู จัดส งวัต ถุดิบจนถึงผูบ ริโภค )  
และการมีระบบการจัดการขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณสมบัติในระดับ ERP หรือ Enterprise Resource 
Planning รวมถึงการใชประโยชนจากเทคโนโลยีท่ีเกี่ยวของมารวมบริหารจัดการหวงโซอุปทาน  
จะชวยพัฒนาศักยภาพการแขงขันขององคกร อันเปนพื้นฐานสําคัญในการคนหาขอมูลตาง ๆ 
เพื่อท่ีจะสนับสนุนการตัดสินใจในการดําเนินการจัดการโซอุปทานได และดวยการจัดการ 
ท่ีมีประสิทธิภาพและความคลองตัวของโซอุปทานจะเปนปจจัยท่ีสรางความสามารถในการแขงขัน 
ภายใตสภาพแวดลอมท่ีมีความเปล่ียนแปลงตลอดเวลาไดอยางเหนือกวาคูแขงขันรายอ่ืนในธุรกิจ
อุตสาหกรรมนั้น 
 
 กิจกรรมสนับสนุน 
 
 กิจกรรมหลักท่ีสนับสนุนในการเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑ ไดแก การจัดซ้ือจัดหา  
การพัฒนาเทคโนโลยี การพัฒนาทรัพยากรมนุษย และโครงสรางภายในองคกร 
 
 1) การจัดซ้ือจัดหา (Procurement) หมายถึง หนาท่ีในการจัดซ้ือปจจัยเขาท่ีจะใชใน 
โซคุณคา ซ่ึงรวมถึงวัตถุดิบ ผูจัดสง หรือส่ิงอ่ืนๆ ท่ีนํามาใช เชน เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ เคร่ืองใชใน
หองทดลอง  สํานักงาน  และในอาคาร เปนตน 
 
 2) การพัฒนาเทคโนโลยี (Technology Development) ในทุกกิจกรรมท่ีเพิ่มคุณคา  
ส่ิงสําคัญท่ีเปนสวนเสริมคือ เทคโนโลยี ไมวาจะเปน Know-How ระเบียบปฏิบัติหรือเทคโนโลยีตาง ๆ 
ท่ีมีสวนชวยในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ หรือกระบวนการ ซ่ึงการมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
ถือเปนขอไดเปรียบหนึ่งในการแขงขันทางธุรกิจปจจุบัน 
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 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management) ประกอบดวยกิจกรรม 
ท่ีเกี่ยวของกับการรับพนักงาน การวาจาง การฝกอบรม การพัฒนา และการใหคาตอบแทน 
แกบุคลากร 
 
 4) โครงสรางภายในองคกร (Firm Infrastructure) ประกอบไปดวยจํานวนของกิจกรรมตาง ๆ 
ของการบริหารจัดการ การวางแผนการเงิน การบัญชี กฎระเบียบ และการควบคุมคุณภาพ 
 
แบบจําลองอางอิงการดาํเนินงานในโซอุปทาน (Supply Chain Operation Reference - Model : 
SCOR - Model) 
 
 แบบจําลองอางอิงการดําเนินงานในโซอุปทาน (SCOR - Model) เปนแบบจําลองท่ีใช 
เพื่อแสดงใหเห็นถึงสภาพภายในโซอุปทาน กิจกรรมท่ีแตละสวนในโซอุปทานตองปฏิบัติ  
แสดงความสัมพันธและการเช่ือมโยงของแตละกิจกรรมพรอมท้ังยังมีการนิยามสวนประกอบ 
ของกิจกรรมตาง ๆ โดยมีการกําหนดขอมูลของปจจัยขาเขา (Input) และปจจัยขาออก (Output)  
ในแตละกิจกรรมดวย  เปนตัวแบบท่ีใชชวยหาจุดบกพรองท่ีไม เกิดจากการประสานงาน  
และไมสอดคลองกันระหวางโซอุปทานในแตละหวงโซ โดยมีตัววัดประสิทธิภาพเพื่อทําการวัดผล
ท่ีเกิดขึ้นเม่ือไดทําการแกไขปญหาการไมประสานงานกันระหวางสมาชิกในโซอุปทานแบบจําลอง
อางอิงการดําเนินการโซอุปทาน หรือ SCOR-Model ประกอบไปดวยการดําเนินงานท่ีสําคัญ 5 สวน
ซ่ึงสัมพันธกันภายในโซอุปทาน คือ การวางแผน (Plan) การจัดหา(Source) การผลิต (Make)  
การจัดสง (Deliver) และ การสงคืน (Return) ซ่ึงภายใตการดําเนินงานท่ีสําคัญท้ัง 5 สวนนี้  
จะประกอบไปดวยกิจกรรมใน 3 ลักษณะ คือการวางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Execution) 
และกระบวนการท่ีทําใหเกิดขึ้น (Enable Process) (Supply-Chain Council, 2002) 
 
 แบบจําลอง SCOR ไดกําหนดขั้นตอนการพัฒนาเปน 4 ระดับ คือ 
 
 ระดับท่ี  1 เปนการกําหนดขอบเขตและต้ังเปาหมายในการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ของโซอุปทาน 
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 ระดับท่ี 2 เปนการสรางแบบจําลองโซอุปทานในองคกร โดยกําหนดลักษณะองคกร 
เขากับแบบจําลอง 
 
 ระดับท่ี 3 กําหนดมาตรวัดและวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด เพื่อใชในการประเมินและ
ปรับปรุงโซอุปทาน 
 
 ระดับท่ี 4 กําหนดกิจกรรมยอยในกระบวนการธุรกิจแตละผลิตภัณฑโดยมีการเช่ือมโยงกับ
ระดับท่ี 3 
 
  ระดับท่ี 1 (Level 1) 
 
  เปนการศึกษาในระดับสูงสุด (Top Level) หรือชนิดของกระบวนการ  
(Process Types) ในระดับนี้มีการกําหนดขอบเขตและรายละเอียดในการดําเนินงานโซอุปทาน  
ซ่ึงจะแบงออกเปนสวนตาง ๆ 5 สวน คือ 
 
  1) ขอบเขตของการวางแผน (Plan) ไดแก การสรางสมดุลของทรัพยากร 
ดวยความตองการ และแผนการจัดต้ังและหรือการติดตอส่ือสารตาง ๆ สําหรับโซอุปทานท้ังหมด 
รวมท้ังกระบวนการการสงคืน กระบวนการการจัดหา กระบวนการการผลิต และกระบวนการจัดสง 
และการปรับปรุงการวางแผนของหนวยตาง ๆ ภายในโซอุปทานใหไปในทิศทางเดียวกัน 
กับการวางแผนทางการเงินขององคกร 
 
  2) ขอบเขตของกระบวนการจัดหาวัตถุดิบ สินคา และบริการ (Source)  
จะครอบคลุมถึงการจัดหาวัตถุดิบและการดําเนินการจัดซ้ือวัตถุดิบใหเปนไปตามนโยบายท่ีองคกร
ไดวางไว รวมท้ังการประเมินสมรรถนะของผูจัดสงวัตถุดิบ และการเก็บรักษาขอมูล 
 
  3) ขอบเขตของกระบวนการผลิต (Make) จะครอบคลุมถึงการผลิตเพ่ือจัดเก็บ 
และผลิตตามคําส่ัง โดยเร่ิมจากการท่ีองคกรรับคําส่ังผลิตมาจากลูกคาจนกระท่ังผลิตเสร็จ
ประกอบดวย การจัดตารางกิจกรรมการผลิต การออกผลิตภัณฑ การผลิตและทดสอบสมรรถนะ 
ในการผลิต ขอมูลในการผลิต ผลิตภัณฑท่ีอยูระหวางกระบวนการ และการสรางความสอดคลองกับ
ขอบังคับ ฯลฯ 



 

 

15 

  4) ขอบเขตของการสงมอบ (Deliver) จะครอบคลุมถึงการจัดสงผลิตภัณฑท่ีมี 
การผลิตไวลวงหนา และผลิตตามคําส่ัง เร่ิมตั้งแตการรับคําส่ังซ้ือ การจัดการคลังสินคา การจัดสง
ความสามารถในการสงมอบ การไหลของสารสนเทศ การจัดการสินคาคงคลัง การขนสง  
หรือสงออกสินคาจนกระท่ังถึงมือลูกคา 
 
  5) ขอบเขตของการสงคืนสินคาจากลูกคา (Return) จะครอบคลุมถึงการสงคืน
วัตถุดิบและการรับผลิตภัณฑสําเร็จรูปคืน รวมท้ังการรับและการยืนยันและการกําจัดผลิตภัณฑ 
ท่ีชํารุด การสงผลิตภัณฑทดแทนหรือการคืนเงิน ซ่ึงการสงคืนจะถูกแบงออกเปน 2 สวน คือ  
การสงวัตถุดิบคืนใหแกผูจัดสงวัตถุดิบ (Source Return) และ การจัดสงสินคาคืนใหแกผูผลิต 
(Delivery Return) 
 
  ระดับท่ี 2 (Level 2) 
 
  เปนการศึกษาในระดับกําหนดแนวทาง (Configuration Level) หรือเรียกวา 
Process Categories ในระดับนี้องคกรสามารถสรางแบบจําลองโซอุปทานของตนได  
โดยการพิจารณาลักษณะกลยุทธการดําเนินธุรกิจ สภาพแวดลอมขององคกรเปรียบเทียบกับ  
SCOR - Model เชน การผลิตเปนการผลิตเพื่อจัดเก็บ จะหมายถึงกระบวนการ Make-to-Stock (M1) 
เปนตน สําหรับชนิดกระบวนการของ Source และ Delivery จะเปนแบบใดข้ึนอยูกับลักษณะ 
ขององคกร โดยไดกําหนดรูปแบบของการดําเนินการทางธุรกิจในสวนนี้ไว 3 ประเภท คือ 
 
  1) Make-to-Stock เปนสินคาท่ีผลิตเก็บไวเปนสินคาคงคลังจากการพยากรณ 
ความตองการลวงหนา 
 
  2) Make-to-Order เปนสินคาท่ีจะถูกผลิตเม่ือไดรับคําส่ังซ้ือจากลูกคาเทานั้น 
โดยลูกคาจะเปนผูแจงลักษณะรูปราง ขอกําหนด และคุณสมบัติของสินคา 
 
  3) Engineering-to-Order เปนสินคาท่ีมีรูปแบบเดียวกับ Make-to-Order  
แต ผูผลิตจะรับผิดชอบในการออกแบบเพิ่ม เ ติมตามความตองการของลูกคา เฉพาะราย  
เชน เคร่ืองจักร เปนตน 
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  ระดับท่ี 3 (Level 3) 
 
  เปนการศึกษาในระดับองคประกอบของกระบวนการ หรือเรียกวา Decompose 
Process ประกอบดวยการนิยามสวนประกอบตาง ๆ ของกระบวนการยอย (Process Element)  
ขอมูลปจจัยขาเขา (Input) และปจจัยขาออก (Output) ในแตละกระบวนการยอยมีตัววัดสมรรถนะ
ของกระบวนการ (Performance Metric) และเสนอวิธีปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด (Best Practice)  
องคกรสามารถวัดสมรรถนะและปรับกลยุทธตามวิธีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุดไดตลอดเวลา  
 
  ระดับท่ี 4 (Level 4) 
 
  เปนการศึกษาในระดับการประยุกตใช หรือ Implementation Level (Decompose 
Process Element) หรือเรียกวาสวนประกอบของกระบวนการ ซ่ึงในระดับท่ี 4 นี้ไมไดกําหนดไวใน  
SCOR - Model แตองคกรสามารถกําหนดกิจกรรมยอย หรือสวนประกอบของกระบวนการ 
เปนรายละเอียดเฉพาะแตละอุตสาหกรรมหรือผลิตภัณฑ โดยมีการเช่ือมโยงกับระดับท่ี 3  
ซ่ึงกระบวนการในการปฏิบัติจะมีความแตกตางกัน ข้ึนอยูกับแตละองคกรท่ีจะนําไปประยุกต 
ใชใหเหมาะสมกับการดําเนินงานของตน 
 
ทฤษฎีสวนเหล่ือมการตลาด (Marketing Margin : M)  
 
 สวนเหล่ือมการตลาด หมายถึง ความแตกตางระหวางราคาสินคาท่ีผูบริโภคจาย (Consumer 
Price) กับราคาท่ีผูผลิตไดรับ (Farm Price) หากมีการพิจารณาภายใตสถานการณปกติแลว  
ตนทุนการตลาดบวกกําไรคือสวนเหล่ือม เพราะโดยปกติราคาผูบริโภคจายเทากับราคาท่ีเกษตรกร
ได รับรวมกับคาใชจายหรือตนทุนทางการตลาดที่ เกิดข้ึนและกําไรท่ีผูประกอบกิจกรรม 
ทางการตลาดไดรับ (นภาภรณ  พรหมชนะ, 2549) 
 
 ทางทฤษฎี ราคาขายปลีก(Pr) เกิดจากจุดท่ีเสนอุปสงคข้ันปฐม (Primary Demand) ตัดกับ
เสนอุปทานตอเนื่อง (Derived Supply) สวนราคาท่ีฟารม (Pf) กําหนดราคาจากเสนอุปสงคตอเนื่อง 
(Derived Demand) ตัดกับเสนอุปทานข้ันปฐม (Primary Supply) ความแตกตางระหวางราคาขาย
ปลีกกับราคาท่ีฟารมจะเทากับสวนเหล่ือมการตลาด ดังภาพท่ี 6 
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(Pr - Pf) = Marketing Margin 
 

วิธีการคํานวณรอยละสวนเหล่ือมการตลาดหาไดจาก 
 
สวนเหล่ือมการตลาด =  ราคาระดับขายปลีก - ราคาระดับฟารม     X 100 
 ราคาขายปลีก 
 
 

 
 
ภาพท่ี 6  สวนเหล่ือมการตลาดระหวางตลาดขายปลีกและตลาดระดับฟารม 
ท่ีมา: ไพฑูรย  รอดวินิจ (2537) 
 
 ปจจัยท่ีมีผลตอสวนเหล่ือมการตลาด ประกอบดวย 
 
 1. การบริหารหรือหนาท่ีการตลาดท่ีทํากับตัวสินคานั้น กลาวคือ สินคาใดท่ีการตลาดได
ใหบริการหรือทําหนาท่ีการตลาดกับตัวสินคามาก สวนเหล่ือมการตลาดของสินคานั้นจะสูงกวา
สินคาท่ีการตลาดไดใหบริการหรือทําหนาท่ีการตลาดไมมากนัก 
 

ราคาราคา  

ปริมาณสินคาปริมาณสินคา  

อุปทานตอเนื่องอุปทานตอเนื่อง  

อุปทานขัน้ปฐมอุปทานขัน้ปฐม  

อุปสงคขั้นปฐมอุปสงคขั้นปฐม  

อุปสงคตอเนื่องอุปสงคตอเนื่อง  

PPSS  

PPff  

สวนเหล่ือมสวนเหล่ือม

การตลาดการตลาด  

QQ  
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 2. ลักษณะของสินคา กลาวคือ สินคาท่ีมีลักษณะเนาเสียงาย อยูหางไกลแหลงบริโภคสินคา
ดังกลาวจะมีสวนเหล่ือมทางการตลาดสูง  ท้ังนี้ เพราะตองใชบริการตลาดเปนพิเศษ  เชน  
การเก็บรักษาพิเศษและขนสงพิเศษ 
 
 3. ลักษณะความตองการของผูบริโภค กลาวคือ สินคาท่ีผูบริโภคตองการในรูปราง 
ท่ีสําเร็จรูปมาก หรือความสะดวกสบายในการซ้ือหาและบริโภคมาก สวนเหล่ือมการตลาดสินคานี้
จะมีคามาก 
 
 4. ปจจัยอ่ืนๆ ไดแก การแขงขันในตลาดและระบบการตั้งราคาในตลาด ตลาดท่ีมี 
การแขงขันไมสมบูรณ หนวยธุรกิจท่ีมีความไดเปรียบอาจต้ังราคาสินคาใหสูงกวาหนวยธุรกิจอ่ืนๆ 
ซ่ึงจะทําใหไดรับสวนเหล่ือมการตลาดท่ีสูงดวย (ไพฑูรย  รอดวินิจ, 2537) 
 
 สําหรับสินคาเกษตรสวนมากเสนอุปทานมักมีความยืดหยุนตอราคานอยกวาเสนอุปสงค
เม่ือสวนเหล่ือมการตลาดเปล่ียนแปลง ราคาท่ีฟารมจึงเปล่ียนแปลงมากกวาราคาขายปลีก ถาหากวา
อุปทานไมมีความยืดหยุนอยางสมบูรณ สวนเหล่ือมการตลาดเปล่ียนแปลงจะมีผลกระทบตอราคาท่ี
ฟารมท้ังหมด (อภิสิทธ์ิ  อิสริยนุกุล, 2542) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิดในการจัดการโซอุปทาน (Supply Chain Management) 
 

 ปณิทัศน  สุรียธนาภาส และคณะ (2546) ไดเสนอแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ของโซอุปทานในอุตสาหกรรมการผลิตชุดช้ันในสตรีดวยการประยุกตใชแบบจําลองอางอิง 
การดําเนินงานมาสรางเปนแบบจําลองลักษณะกระบวนการทํางานและกระบวนการทางธุรกิจ 
โดยวิเคราะหท่ีกระบวนการ Make และไดประยุกตใชกับเคร่ืองมือตามหลักการของ Value Stream 
นั่นคือ Process Activity Mapping ในการวิเคราะหการไหลของขอมูลสารสนเทศในกระบวนการ 
ทําใหสามารถมองเห็นถึงความสูญเสียหรือกิจกรรมท่ีไมเพิ่มคุณคาท่ีมีอยูได อันไปสูการวิเคราะห
ปญหาและสนองแนวทางการแกไขเพื่อประสิทธิภาพการดําเนินงานของโซอุปทาน 
 

 วราพร  วิริยะไชยกุล (2547) ศึกษาความพรอมในการจัดการโซอุปทานในอุตสาหกรรม
เส้ือผาสําเร็จรูป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพรอมในการประยุกตใชแนวคิดการจัดการ 
โซ อุปทานของผูผลิตเ ส้ือผาสําเ ร็จรูป  โดยพิจารณาความเหมาะสมดานลักษณะพ้ืนฐาน 
ของอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูปกับการเลือกใชกลยุทธการจัดการโซอุปทาน ศึกษาความเช่ือมโยง
ภายในโซอุปทาน ระหวางผูผลิตเส้ือผาสําเร็จรูป ผูขายปจจัยการผลิต และผูจัดจําหนายสินคา 
ในอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูป และศึกษาทัศนคติของผูผลิตเส้ือผาสําเร็จรูปในการนํากลยุทธ 
การจัดการโซอุปทานมาใชในองคกร โดยผลการศึกษาพบวาผูผลิตสวนใหญมีความพรอมโดยรวม
ตอการจัดการโซ อุปทานอยู ในระดับปานกลางและองคกรสวนใหญมักใหความสําคัญ 
ตอการเช่ือมโยงขาวสารที่เปนปจจัยนําไปสูลูกคาในลําดับถัดไปของโซอุปทาน 
 

 นิภา  หวังสินทวีกุล (2550) ศึกษาหวงโซอุปทานของมะมวงพันธุน้ําดอกไมเพื่อการสงออกไป
ประเทศญ่ีปุนในจังหวัดฉะเชิงเทรา มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหถึงสภาพการผลิต การตลาด ความเช่ือมโยง
ของเกษตรกรกับชมรมชาวสวนจังหวัดฉะเชิงเทรา ความเชื่อมโยงของชมรมชาวสวนจังหวัดฉะเชิงเทรากับ
ผูประกอบการและผูนําเขา รวมท้ังศึกษาปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในหวงโซอุปทานของมะมวงพันธุ
น้ําดอกไมเบอร 4 ในพื้นท่ีจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยผลการศึกษาพบวา เกษตรกรมีการผลิตภายใตขอกําหนด
ตามโครงการเกษตรดีท่ีเหมาะสม ระบบหวงโซอุปทานไมมีประสิทธิภาพเนื่องจากความไมสมบูรณของ
ขาวสารที่มีผลตอปริมาณผลผลิต ซ่ึงการศึกษาดังกลาวไดใหขอเสนอแนะวา ทุกสวนของหวงโซอุปทาน
ควรมีการวางแผนในการผลิตใหสอดคลองกับปริมาณท่ีผูบริโภคตองการในประเทศญ่ีปุน โดยการพัฒนา
ระบบของขอมูลขาวสารที่ดี 



 

 

20 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดประยุกตแนวคิดของ Supply Chain Council (2005); Martin 
(1998); David, Phillip and Edith (2000); สาธิต  พะเนียนทอง (2548); วิทยา  สุหฤทดํารง (2543)  
ท่ีไดกลาวถึง การจัดการโซอุปทาน เปนการบริหารแบบเชิงกลยุทธ ท่ีคํานึงถึงความเกี่ยวเนื่อง 
หรือความสัมพันธกันแบบบูรณาการของหนวยงานและคูคาท่ีเกี่ยวของกันไมวาจะเปนลูกคา 
หรือผูจําหนายวัตถุดิบ ในโซอุปทานเปนการรวมมือกันทางธุรกิจ มีการประสานงานรวมกัน 
อย างมีประสิทธิภาพ  เพื่ อให ทุก  ๆ  ฝายได รับผลประโยชนรวมกันแทนการผลักภาระ 
ทางด านต าง  ๆ  ใหกันโดยมุ ง เนนการจัดการเค ล่ือนท่ีของวัตถุดิบ  ให มีการเพิ่ม คุณค า 
ในทุก ๆ ข้ันตอนของกระบวนการ ซ่ึงเร่ิมต้ังแตความตองการของลูกคาและส้ินสุดลงที่ผูบริโภค 
คนสุดทาย โดยมีจุดประสงคท่ีจะนําสงสินคาหรือบริการ ตามความตองการของผูบริโภคใหดีท่ีสุด
ไมวาจะเปนในเร่ืองของเวลา ราคา หรือคุณภาพ 

  
จึงทําใหผูศึกษานํามาเปนแนวทางในการศึกษา เพราะแนวคิดเหลานี้มีองคประกอบ 

ท่ีสามารถนํามาเปนแนวทางในการศึกษาคร้ังนี้ได โดยผูศึกษาไดนําหลักการจัดการโซอุปทาน 
มาใช บริหารจัดการเกี่ยวกับการดําเนินงานในธุรกิจสงออกมังคุดเปนการจัดการของความสัมพันธ 
ตั้งแตตนทางไปยังปลายทาง คือ ตั้งแตผูจัดสงวัตถุดิบไปจนถึงลูกคาเพ่ือใหธุรกิจสงออกมังคุด
สามารถผลิตและกระจายสินคาไดถูกตองตามปริมาณ เวลา และสถานที่ โดยใชตนทุนรวม 
ท้ังระบบใหต่ําท่ีสุดในขณะท่ีจะตองมีคุณภาพในการใหบริการเปนที่พึงพอใจแกลูกคา 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิดทางดานโซคุณคา (Value Chain) 
 
 สุรีรัตน  จันทะนะ (2552) กลาวถึงแนวคิดโซคุณคา (Value Chain) ยังเปนแนวคิดท่ีชวยในการทํา
ความเขาใจถึงบทบาทของแตละหนวยงานปฏิบัติการในการสรางคุณคาแกธุรกิจกลวยไม 
เพื่อการสงออกของเกษตรกรในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ซ่ึงการศึกษาโซคุณคาไดแบง
กิจกรรมภายในธุรกิจกลวยไมเพื่อการสงออกเปน 2 กิจกรรม คือกิจกรรมหลักและกิจกรรม
สนับสนุนแลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหองคประกอบ โครงสราง โซอุปทาน กระบวนการธุรกิจ  
และความสัมพันธในการประสานงานกันระหวางสมาชิกในโซอุปทาน ผลการศึกษาพบวา  
การบริหารจัดการโซอุปทานเพ่ือการสงออกกลวยไมของเกษตรกร ยังไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร 
เนื่องจากเกษตรกรสวนใหญยังดําเนินกิจการตามประสบการณเดิมท่ีไมสอดคลองกับสภาพธุรกิจ 
ในปจจุบันท่ีมีการแขงขันสูง ภายใตขอกําหนดดานคุณภาพท่ีเขมงวด เกษตรกรมุงเนนผลิตผลผลิต
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จําหนายเฉพาะในประเทศท่ีมีขอกําหนดไมเขมงวด ทําใหมูลคาท่ีไดรับตํ่ากวาท่ีควรไดรับจากการผลิต
ผลผลิตท่ีมีคุณภาพ 
  

จึงทําใหผูศึกษานํามาเปนแนวทางในการศึกษาคร้ังนี้ได โดยผูศึกษาไดนําแนวคิดเกี่ยวกับ 
โซคุณคา (Value Chain) เปนแนวคิดท่ีชวยในการทําความเขาใจถึงบทบาทของแตละหนวยงาน
ปฏิบัติการในการสรางคุณคาแกธุรกิจ โดยแบงการพิจารณากิจกรรมในธุรกิจการผลิตมังคุดสงออก
ตามแนวคิดโซคุณคา (Value Chain) ตามกิจกรรมดังกลาวขางตน 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิด  SCOR – Model 
 
 ธนัญญา  วสุศรี และคณะ (2550) ศึกษาการจัดการโซอุปทานของอุตสาหกรรมสับปะรด 
ในเขตจังหวัดประจวบคีรีขันธ มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางศักยภาพในการแขงขันของอุตสาหกรรมนี้ 
โดยมุงเนนการเชื่อมโยงของอุตสาหกรรมสับปะรดต้ังแตเกษตรกร แผงปอก/สับ ผูรวบรวม
สับปะรด จนถึงโรงงานแปรรูป โดยใชแนวคิดบริหารการจัดการโซอุปทานในการช้ีใหเห็น
ประสิทธิภาพทุกข้ันตอน พรอมใหขอเสนอเชิงนโยบายและแนวทางการพัฒนา ซ่ึงทําการศึกษา 
โดยการสํารวจและสัมภาษณเชิงลึก เพื่อเก็บขอมูลและนํามาวิเคราะหตามวิธีการ SCOR-Model  
ซ่ึงผลการศึกษาพบวา  โซอุปทานของโรงงานขนาดเล็กจะมีปริมาณสับปะรดเพียงพอกับ 
ความตองการของโรงงานเนื่องจากเปนสับปะรดที่มีขนาดผลเล็กและไมตองการสับปะรด 
ท่ีมีเนื้อสวยซ่ึงแตกตางกับความตองการของโรงงานขนาดใหญ ท้ังนี้โรงงานขนาดใหญมีจุดแข็ง 
ในเร่ืองการทราบความตองการของลูกคาลวงหนาได จึงทําใหมีการวางแผนการจัดการท่ีดีกวา
โรงงานขนาดเล็ก 
 
 อภิชาต  โสภาแดง และคณะ (2551) ศึกษาระบบโซอุปทานของลําไยสดและลําไยอบแหง 
มีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวม ประเมิน วิเคราะหระบบโซอุปทานและนําเสนอแนวทางการพัฒนา
ระบบโซอุปทานของลําไย งานวิจัยนี้ไดพัฒนาวิธีการประเมินการดําเนินงานในหวงโซอุปทาน 
โดยการประยุกตจากแนวคิด SCOR – Model รวมกับหลักการโซคุณคา (Value Chain)  
และทําการประเมินหนวยงานท่ีเกี่ยวของในโซอุปทาน ผลการวิจัยพบวา องคกรสวนใหญ 
มีการดําเนินการดานโลจิสติกสขาออกดีท่ีสุด และมีการดําเนินการดานปจจัยสนับสนุนท่ีต่ํา 
งานวิจัยนี้ยังไดเสนอแนวทางการแกไขปญหาตางๆ ขางตน จากการวิเคราะหขอมูลของหนวยงานท่ี
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มีการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด (Best Practice) เพื่อพัฒนาหวงโซอุปทานลําไยใหมีประสิทธิภาพดีกวา 
ท่ีเปนอยูในปจจุบัน 
 

ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาไดประยุกตใชความรูตามแบบจําลองอางอิงการดําเนินงาน 
โซอุปทาน (Supply Chain Operation Reference Model), Supply Chain Council (2002) ถูกใชเปน
แบบจําลองอางอิงกระบวนการ (Process Reference Model) ท่ีถูกออกแบบมาสําหรับการส่ือสาร
อยางมีประสิทธิภาพระหวางพันธมิตรในโซอุปทานโดยมีภาษามาตรฐาน (Standard Language)  
ท่ีจะชวยผูบริหารไดพิจารณาประเด็นของการจัดการในการมุงเนนในกิจกรรมโลจิสติกส 
และโซอุปทานระหวางบริษัทหรือองคกร แบบจําลอง SCOR - Model ไดถูกใชในการอธิบายและ
ประเมินโครงสรางของโซอุปทาน โดยคํานิยามของกระบวนการในแบบจําลอง SCOR - Model  
ชวยในการสรางโครงรางของแบบจําลองโซอุปทาน สําหรับในการวัดสมรรถนะของโลจิสติกส 
และโซอุปทานแบบจําลอง SCOR - Model  มีเกณฑในการจัดมาตรฐานของการวัดสมรรถนะซ่ึงจะทําใหเกิด
การวัดและการเทียบเคียง (Benchmarking) สมรรถนะของโซอุปทาน (Supply Chain Performance)   
สวนการประเมินเพื่อท่ีจะสนับสนุนการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic Planning)  และการปรับปรุงอยาง
ตอเนื่อง (Continuous Improvement)  ดังนั้นแบบจําลอง SCOR จึงสามารถถูกใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนา
ระบบโลจิสติกสและโซอุปทานไดท้ังในการบริหารระดับโลกจนมาถึงองคกรขนาดเล็ก หรือแมกระท่ัง 
ในแตละบริษัทหรือองคกร เพ่ือใหมีมาตรฐานและมีทิศทางเดียวกันในแนวคิดและการปฏิบัติงาน 

 
 ผูศึกษาจึงไดนําเอาแบบจําลองอางอิงการดําเนินงาน โซอุปทาน (Supply Chain Operation Reference 
Model) มาประยุกตใชในการวัดสมรรถนะของกระบวนการโซอุปทานภายในระบบธุรกิจสงออกมังคุด 
เพื่อท่ีผูวางแผนหรือตัดสินใจในกระบวนการทางเดียวกันท่ีจะไดส่ือสารกันระหวางองคกรไดดวยตัววัด
สมรรถนะเดียวกัน เพื่อชวยในการปรับปรุงกระบวนการธุรกิจ เชน กระบวนการการวางแผน (Plan) 
กระบวนการการจัดหาแหลงวัตถุดิบ สินคาและบริการ (Source) กระบวนการผลิต (Make) กระบวนการจัดสง
และสงมอบ (Delivery) และกระบวนการสงคืนสินคาจากลูกคา (Return) และทําใหเขาใจกระบวนการทาง
ธุรกิจของตนเองเพ่ือใหดําเนินธุรกิจไปสูเปาหมายท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเปนสวนชวยใหธุรกิจนั้น
ประสบความสําเร็จและมีความไดเปรียบทางธุรกิจมากยิ่งข้ึน 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับสวนเหล่ือมการตลาด 
 
 สวนเหล่ือมการตลาด (Marketing Margin: M) ถูกนํามาใชในการวิเคราะหถึงความ
เช่ือมโยงของผูผลิตกับผูประกอบการในสินคาเกษตร ซ่ึงพิจารณาจากความแตกตางระหวางราคา
ขายปลีกกับราคาท่ีฟารมจะเทากับสวนเหล่ือมการตลาด โดยจากงานวิจัยของ นิภา หวังสินทวีกุล 
(2550) ไดนําสวนเหล่ือมการตลาดมาวิเคราะหความเช่ือมโยงของผูผลิตกับผูประกอบการในธุรกิจ
ผลิตมะมวงพันธุน้ําดอกไม เพื่อการสงออกไปประเทศญ่ีปุนในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยพบวาเกษตร
ท่ีมีการผลิตมะมวงพันธุน้ํ าดอกไมภายใตขอกําหนดตามโครงการเกษตรดีท่ี เหมาะสม  
มีความแตกตางระหวางราคาของเกษตรกรไดรับและราคาท่ีทําการสงออกเฉล่ียมีมากท่ีสุด  
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาเกษตรกรจะไดรับสวนแบงจากการผลิตตามโครงการเกษตรดีท่ีเหมาะสมนอย 
เนื่องจากราคาท่ีทําการสงออกสูงกวาราคาท่ีเกษตรกรไดรับอยูมาก 
 

 จากการศึกษาแนวคิดทางทฤษฎีขางตนผูศึกษาจึงไดนําแนวคิดเร่ืองสวนเหล่ือม
การตลาด (Marketing Margin: M) มาประยุกตใชในการวัดความแตกตางระหวางราคา 
ท่ีเกษตรกรไดรับและราคาสงออก เพื่อศึกษาถึงความเหมาะสมของสวนแบงท่ีเกษตรกรไดรับจาก
การผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรีท่ีไดรับจากผูประกอบการสงออกมังคุด ตลอดจน
ทราบถึงปญหาและแนวทางแกไขใหเกษตรกรที่ผลิตมังคุดคุณภาพใหไดรับราคาท่ีเหมาะสม 
และเปนธรรม 
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กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
ในงานวิจัยคร้ังนี้ไดประยุกตแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของท่ีสามารถนํามาประกอบการ

ศึกษาวิจัยเร่ืองการจัดการโซอุปทานการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรีได รายละเอียด
ดังภาพท่ี 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 7  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

ลักษณะสวนบุคคลของเกษตรกรผูผลิตมังคุดสงออกในจังหวัดจันทบุรี 
อาทิเชน  เพศ   อายุ   สถานภาพ   ระดับการศึกษา   การใชประโยชนที่ ดิน  อาชีพ   ประสบการณ   
จํานวนแรงงาน  ผลผลิตที่ไดรับ  เงินทุน  และราคาผลิตผลที่ขายได  

สมรรถนะของเกษตรกรผูผลิตมังคุด
สงออกในจังหวัดจันทบุรี 

ประเมินสมรรถนะการผลิตของเกษตรกร
ผูผลิตมังคุดใน 6 ดาน ไดแก   

- ดานการวางแผน  
- ดานการจัดซื้อวัสดุเพ่ือการผลิต  
- ดานการผลิต 
- ดานการเก็บเก่ียวและสงมอบ 
- ดานการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน 
- ดานการแลกเปลี่ยนเรียนร   

วิเคราะหระบบโซอุปทาน 
และสวนเหล่ือมทางการตลาด 

ของการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในจังหวัดจันทบุรี 

- วิ เคราะหหาวิธีปฏิบั ติงานที่ ดีที่สุด  
ในทุกกระบวนการในโซคุณคาและ
กําหนดกิจกรรมยอย  

- วิเคราะหสวนเหลื่อมการตลาดของ 
การผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก 

ผลลัพธท่ีไดจากการวิจัย 
- นําผลการประเมินสมรรถนะ มาปรับปรุงและพัฒนาการผลิต การจัดการหวงโซอุปทานการผลิตมังคุด 
   สงออกของเกษตรกรและกลุมเกษตรกร 
- ขอเสนอแนะเชิงนโยบายใชในการแกไขปญหาและอุปสรรค ตลอดจนเปนขอมูลในการสงเสริม 
   ในดานตางๆ เพ่ือขีดความสามารถเกษตรกรผูผลิตมังคุดสงออกใหกับหนวยงานที่เก่ียวของ 
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วิธีการวิจัย 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ประกอบดวย ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอมูล 
ทุติยภูมิ (Secondary Data) 

 
 1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการออกแบบสอบถามและสัมภาษณ
เกษตรกรตัวอยาง เพื่อใหทราบถึงลักษณะท่ัวไปทางเศรษฐกิจ สังคม การผลิต การตลาดและการ
สงออกของเกษตรกรในพื้นท่ี สวนเหล่ือมการตลาดและการวัดสมรรถนะของเกษตรกรท่ีเกี่ยวของกับ
ระบบโซอุปทานของธุรกิจสงออกมังคุด โดยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากเกษตรกรและ
ผูประกอบการมังคุดเพ่ือการสงออกในเขตอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี (รายละเอียดภาพแผนท่ี
จังหวัดจันทบุรีในภาคผนวก ก) ดังนี้ 
 
 ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะหสภาพเบื้องตนของโซอุปทานมังคุดสงออก จากการสัมภาษณเกษตรกร
แกนนําเกษตรกรเครือขายผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรีผูประกอบการสงออกมังคุด  
และเจาหนาท่ีเกษตรอําเภอ เพื่อนําขอมูลพื้นฐานมาใชในการออกแบบสอบถามในการสราง
แบบจําลองระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดสงออก  วิ เคราะหสวนเหล่ือมทางการตลาด  
และวัดสมรรถนะของเกษตรกรในโซอุปทานมังคุดสงออก  
 
 ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบสอบถาม โดยใชขอมูลจากข้ันตอนท่ี 1 มาสรางแบบสอบถาม 
โดยแบงได 2 แบบสอบถาม คือ 
 
 1) แบบสอบถามสําหรับเกษตรกรผูผลิต (รายละเอียดในภาคผนวก ข1) แบงได 2 สวน คือ 
 
 - สวนท่ี 1 สภาพพ้ืนฐานทางการผลิต เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกรผูผลิตมังคุด
เพื่อการสงออก  ประกอบดวย  เพศ  อายุ  สถานภาพ  ระดับการศึกษา  การใชประโยชนท่ีดิน อาชีพ  
ประสบการณ  จํานวนแรงงาน  ผลผลิตท่ีไดรับ  เงินทุน  ราคาผลิตผลที่ขายได และสภาพการผลิต 
GAP มังคุด เชน จัดหาแหลงวัตถุดิบ การผลิต  การเก็บเกี่ยว  การรวบรวมและการคัดเกรดผลิต  
การบรรจุหีบหอ  เทคโนโลยีและขาวมูลขาวสาร และการตลาดชองทางจําหนาย 



 

 

26 

 - สวนท่ี 2 แบบประเมินสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก โดยกําหนดกรอบ
การประเมินสมรรถนะจากการอางอิงแนวคิดเร่ืองโซคุณคา (Value Chain) แบบจําลองอางอิง 
ของโซอุปทาน (Supply Chain Operation Reference Model : SCOR Model) และหลักการในระบบ
การจัดการคุณภาพ GAP มังคุด ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ซ่ึงประเมินสมรรถนะการผลิต 
ใน 6 ดาน ดังนี้ 
 

ก. ดานการวางแผน ประกอบดวย การจัดการสุขลักษณะฟารม การบันทึก จัดเก็บ 
และควบคุมเอกสาร 

 
ข. ดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต ประกอบดวย การจัดการเคร่ืองมือ อุปกรณ

การเกษตร และปจจัยการผลิต 
 
ค. ดานการผลิต ประกอบดวย การปฏิบัติและการควบคุมการผลิต การจัดการ 

ใหมังคุดเกิดปญหาในการผลิต เชน ปญหามังคุดน้ําหนักไมต่ํากวา 70 กรัม ปญหาเนื้อแกวยางไหล 
และปญหาจากสารพิษตกคาง 

 
ง. ดานการเก็บเก่ียวและสงมอบ ประกอบดวย การปฏิบัติในขณะเก็บเกี่ยวและ 

หลังเก็บเกี่ยว และการควบคุมการคละปนของมังคุดดอยคุณภาพ 
 
จ. ดานการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน ประกอบดวย ชองทางจําหนาย ส่ิงอํานวย

ความสะดวกพ้ืนฐาน ทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาเทคโนโลยี 
 
ฉ. ดานการแลกเปล่ียนเรียนรู ประกอบดวย การสรางเครือขาย การถายทอดความรู

ระหวางเกษตรกรในเครือขายและนอกเครือขาย 
 
 2) แบบสอบถามสําหรับผูประกอบการสงออกมังคุด (รายละเอียดในภาคผนวก ข2)  
แบงได 4 สวน คือ 
 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป เชน สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประสบการณ 
ในการดําเนินการสงออก 
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 สวนท่ี 2 ลักษณะการทําธุรกิจ เชน การรับซ้ือผลผลิต การทําสัญญามาตรฐานในการรับซ้ือ 
การรับมอบสินคา ขอมูลสงออกมังคุดไปยังประเทศปลายทาง และการขนสงสินคา เปนตน 
 
 สวนท่ี 3 การกําหนดราคา ปริมาณ และการจัดการผลผลิตกอนจัดสง เชน จํานวนคร้ัง
ในส่ังซ้ือ ปริมาณรับซ้ือ การคาดการณรับซ้ือ การทําสัญญากับเกษตรกรผูผลิต ราคารับซ้ือ ราคาขาย 
ปญหาในการรับซ้ือ - การขายสินคา และการจัดการผลผลิตกอนจัดสง เปนตน 
 
 สวนท่ี 4 ตนทุนการทําธุรกิจ เชน ตนทุนในการจัดการผลผลิต การตรวจสอบคุณภาพ  
และคาขนสง เปนตน 
 
 ขั้นตอนท่ี 3 สํารวจและเก็บขอมูล 
 
 1) สํารวจและเก็บขอมูลจากเกษตรกรทั้งหมดท่ีไดข้ึนทะเบียน GAP มังคุดกับกระทรวง
เกษตรและสหกรณ ป 2552 ในเขตกิ่งอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี จํานวน 30 ราย  
เพื่อนําขอมูลดังกลาววิเคราะหสรางแบบจําลองระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดสงออก วิเคราะห
สวนเหล่ือมทางการตลาด และวัดสมรรถนะของเกษตรกรในโซอุปทานมังคุดสงออก  
 
 2) สํารวจและเก็บขอมูลผูประกอบการสงออกมังคุดในจังหวัดจันทบุรี เพื่อนําขอมูล 
มาประกอบการวิเคราะหสรางแบบจําลองระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดสงออก และวิเคราะห 
สวนเหล่ือมทางการตลาดตอไป 
 
 2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมเอกสารรายงาน 
การวิจัย วิทยานิพนธ การคนควาจากเวบไซต และการเก็บรวบรวมขอมูลทางสถิติของหนวยงาน
ตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน สํานักงานพาณิชยจังหวัดจันทบุรี กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย 
กรมวิชาการเกษตร และสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

1. การวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) ดําเนินการใน 2 สวน คือ 
 

1)  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 1 จะเปนการอธิบายถึงสภาพโดยท่ัวไปของการผลิต
การตลาด และการสงออก ตลอดจนปญหาอุปสรรค ในการผลิตสวนมังคุดสงออกของเกษตรกร 
ในจังหวัดจันทบุรี เพื่อชวยใหเขาใจถึงลักษณะการผลิต การตลาด และการสงออก  

 
2) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอท่ี 2 นําขอมูลท่ีไดมาศึกษาระบบการจัดการโซอุปทาน

ของการผลิตมังคุดสงออกในจังหวัดจันทบุรี ตั้งแต การจัดหาวัตถุดิบตลอดจนถึงการสงออกมังคุด 
เพ่ือเขาใจสภาพปจจุบัน (As-is) แลวเสนอวิธีปฏิบัติงานที่ดีท่ีสุด (Best Practice) และวิเคราะห 
สวนเหล่ือมทางการตลาดของการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 

 
2. การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอท่ี 3   

จะเปนการนําขอมูลท่ีไดจากประเมินสมรรถนะของเกษตรกรท่ีเขารวมโครงการมาเปรียบเทียบกับ
แนวทางการปฏิบัติตามระบบการจัดการคุณภาพ GAP มังคุด ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ
เพื่อใหไดสมรรถนะการผลิตในแตละดานของเกษตรกร โดยประเมินสมรรถนะ 6 ดาน ไดแก  
ดานการวางแผน ดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต ดานการผลิต ดานการเก็บเกี่ยวและสงมอบดาน
การตลาดและกิจกรรมสนับสนุน และดานการแลกเปล่ียนเรียนรู เพื่อเปรียบเทียบการดําเนินงาน
ของตนเองกับคาเฉล่ียของกลุมเกษตรกรตัวอยางและเกษตรกรที่ปฏิบัติไดดีท่ีสุดในกลุม   

 
ท้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะการผลิตมังคุด 

เพื่อการสงออกในแตละดานและโดยรวมของเกษตรกรกับสวนเหล่ือมการตลาดของเกษตรกร  
โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณซ่ึงใชคาสถิติใชในการวิเคราะหขอมูลหาความสัมพันธ
ของตัวแปรโดยใช Pearson Product Moment Correlation ใชหาคาความสัมพันธของตัวแปรสองตัว 
ท่ีเปนอิสระตอกัน 

 

 
 

 



บทที่ 3 
 

สภาพท่ัวไปทางการผลิต การตลาด และการสงออกมังคุดของไทย 
 

สภาพท่ัวไปทางการผลิต 
 

มังคุด (Mangosteen) มีช่ือทางวิทยาศาสตร Garcinia Mangostana L.อยูในวงศ Guttiferae  
มีถ่ินกําเนิดอยูในแถบคาบสมุทรมาเลย และมักจะไมพบในเขตอ่ืนนอกเหนือจากถ่ินกําเนิดนี้  
มังคุดมีการปลูกเปนการคาอยูในประเทศไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย และฟลิปปนส โดยประเทศ
อ่ืนๆจะพบในปริมาณนอย เนื่องจากขอจํากัดทางดานกายภาพ มังคุดเปนไมผลยืนตนท่ีไมมีการผลัด
ใบมีลําตนต้ังตรงและก่ิงกานสาขาแตกออกอยางสมดุล มีทรงตนเปนแบบปรามิด มังคุดเปนพืช 
ท่ีเจริญเติบโตชา เนื่องจากระบบรากของมังคุดพัฒนาไมดี ใบเปนใบเดี่ยวท่ีอยูตรงขามกัน รูปไข 
ยาวรี หรือยาว ขอบใบเรียบ ใบคอนขางหนา สีเขียวเขมหรือเหลืองอมเขียวทางดานหลังใบ  
และสีเขียวอมเหลืองดานทองใบ ความยาวของใบประมาณ 10-12 เซนติเมตร และกวาง 5-10 
เซนติเมตร กานใบมีความยาว 1.5-2.1 เซนติเมตร ใบของมังคุดมีอายุไดหลายป การแตกใบชุดใหม
เกิดข้ึนปละ 1-2 คร้ัง ดอกของมังคุดอาจเปนดอกเดี่ยวหรือกลุมท่ีปลายยอด ดอกมีกลีบเล้ียง 4 กลีบ 
และกลีบดอก 4 กลีบ มีอับละอองเกสรตัวผูขนาดเล็ก 16-17 อัน รังไขมีรูปรางคอนขางกลมแบงเปน 
4-8 ชอง (Locule) มังคุดท่ีปลูกในประเทศไทยมีพันธุเดียว จึงไมมีปญหาการเลือกพันธุปลูก 
 
 ผลเปนแบบ Berry รูปรางกลมรีหรือกลมแปน ขนาดคอนขางเล็ก น้ําหนักเฉล่ีย  
75-100 กรัม โดยมีเสนผาศูนยกลางประมาณ 3.5-7.0 เซนติเมตร ผลท่ียังออนอยูเม่ือถูกเสียดสี 
จะมียางเหลืองไหลออกมาที่เปลือกผิว สวนของเนื้อท่ีรับประทานมีสีขาว ใน 1 ผลเนื้อจะแบงออก
ไดเปน 6-7 กลีบ ภายในมีเมล็ดท่ีอาจพัฒนาหรือไมพัฒนาอยู เม่ือผลสุกสวนของเนื้อจะแยกออก 
จากเปลือกไดงาย เนื้อมีความนุม ฉํ่าน้ํา รสชาติหวานอมเปร้ียว และมีกล่ินหอมเล็กนอย ผลมังคุด
อุดมไปดวยวิตามิน คารโบไฮเดรต และแรธาตุ โดยเฉพาะอยางยิ่งแคลเซียมและฟอสฟอรัส  
(กรมวิชาการเกษตร, 2547) 
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สถานการณการผลิต 
 
 พื้นท่ีเพาะปลูก ผลผลิต และจํานวนครัวเรือนเกษตรกร 
 
 ในป 2551 พื้นท่ีการเพาะปลูกมังคุดในประเทศไทยมีจํานวน 489,767 ไร เปนพื้นท่ีใหผลแลว 
396,325 ไร คิดเปนรอยละ 80.92 ของพ้ืนท่ีเพาะปลูกท้ังประเทศ ผลผลิตรวม 173,511 ตัน ผลผลิต
เฉล่ีย 438 กิโลกรัม/ไร โดยในป 2550 จํานวนครัวเรือนเกษตรกรที่เพาะปลูกมังคุดมีประมาณ 
107,515 ครัวเรือน 
 
 ในชวง 5 ปท่ีผานมา การผลิตมังคุดมีแนวโนมเพิ่มข้ึน โดยพ้ืนท่ีในการปลูกมังคุดต้ังแต 
ป 2547 เพิ่มข้ึนตามลําดับ จาก 418,347 ไร เพิ่มข้ึนเปน 489,767 ไร ในป 2551 คิดเปนพื้นท่ี
เพาะปลูกท่ีเพิ่มข้ึนมากถึง 71,420 ไร หรือเพิ่มข้ึนในอัตรารอยละ 9.78 ตอป สวนผลผลิตลดลง 
จาก 239,275 ตัน ในป 2547 เหลือปริมาณ 173,511 ตัน ในป 2551 คิดเปนปริมาณผลผลิตท่ีลดลง
มากถึง 65,764 ตัน อยางไรก็ตามปริมาณผลผลิตรวมมีอัตราเพิ่มข้ึนรอยละ 5.63 ตอป ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  พื้นที่และผลผลิตมังคุดของประเทศไทย ป พ.ศ. 2547 – 2551  
 

พื้นท่ีเพาะปลูก (ไร) 
ป 

ใหผลแลว ยังไมใหผล รวม 
ผลผลิต (ตนั) 

ผลผลิตเฉล่ีย 
(กก./ไร/ป) 

2547 272,921 145,426 418,347 239,275 877 
2548 301,916 127,174 429,090 209,003 692 
2549 333,020 109,774 442,794 143,065 430 
2550 360,194 94,218 454,412 298,391 828 
2551 396,325 93,442 489,767 173,511 438 

อัตราเพ่ิมรอยละ 9.78 -10.31 4.04 5.63 -3.37 

ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2551) 
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 สําหรับภาคตะวันออก พื้นท่ีใหผลผลิตมังคุด ป 2551 มีจํานวน 155,394 ไร เพิ่มข้ึนจากป 
2550 คิดเปนรอยละ 6.39 โดยจังหวัดจันทบุรีเพิ่มข้ึนรอยละ 6.05 จังหวัดระยอง และปราจีนบุรี 
เพิ่มข้ึนรอยละ 6.96 และ29.54 ตามลําดับ ขณะท่ีผลผลิตมังคุดภาคตะวันออกป 2551 มี 110,165 ตัน 
ลดลงจากป 2550 คิดเปนรอยละ 2.22 โดยจังหวัดจันทบุรี มีผลผลิตลดลงรอยละ 3.78 จังหวัดตราด
และปราจีนบุรี เพิ่มข้ึนรอยละ 10.58 และ 19.83 ตามลําดับ ในขณะท่ีจังหวัดระยอง ลดลงรอยละ 
12.81 ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  ผลการสํารวจมังคุดเบ้ืองตน ป พ.ศ. 2550 – 2551 รายจังหวดั ภาคตะวันออก 
   

พื้นท่ีใหผล (ไร) ผลผลิต (ตัน) ผลผลิตตอไร (กิโลกรัม) 
จังหวัด 

2550 2551 % 2550 2551 % 2550 2551 % 
จันทบุรี 103,091 109,324 6.05 78,968 75,980 -3.78 766 695 -9.27 

ตราด 22,895 24,385 6.51 19,072 21,089 10.58 833 865 3.84 

ระยอง 18,910 20,226 6.96 13,502 11,772 -12.81 714 582 -18.49 

ชลบุรี 183 183 0.00 96 91 -5.21 525 497 -5.33 

ปราจีนบุรี 985 1,276 29.54 1,029 1,233 19.83 1,045 966 -7.56 

รวม 146,064 155,394 6.39 112,667 110,165 -2.22 771 709 -8.04 

ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2551) 
 
 ฤดูกาล 
 
 มังคุดเปนไมผลเมืองรอนท่ีเจริญเติบโต และใหผลผลิตไดดีในสภาพภูมิอากาศรอนชื้น 
ฤดูกาลเก็บเกี่ยวมังคุดของภาคตะวันออกอยูในชวงเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน และภาคใต 
อยูในชวงเดือนกรกฎาคม - กันยายน ซ่ึงสงผลใหมีการเก็บเกี่ยวมังคุดของท้ัง 2 ภูมิภาคไมตรงกัน 
จึงทําใหประเทศไทยมีผลผลิตมังคุดออกสูตลาดเปนระยะยาวตอเนื่องอยางนอย 5 เดือน  
(กรมวิชาการเกษตร, 2547) 
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 ตนทุนการผลิต 
 
 ในการเพาะปลูกมังคุดมีตนทุนรวมการผลิตซ่ึงสามารถแบงไดใน 2 สวน คือ ตนทุน 
ผันแปร (คาแรงงาน คาวัสดุ และคาดอกเบี้ยเงินลงทุน) และคาใชจายของตนทุนคงท่ี (คาใชท่ีดิน  
คาเ ส่ือมอุปกรณการเกษตร  เปนตน)  ซ่ึงขอมูลจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรพบวา  
ตนทุนรวมการผลิตตอกิโลกรัม เทากับ 9.83 บาท โดยแบงเปนตนทุนผันแปร เทากับ 9,112.16  
บาทตอไร และเปนตนทุนคงท่ี เทากับ 1,602.94 บาทตอไร ซ่ึงภาคตะวันออกมีตนทุนรวมการผลิต
ตอกิโลกรัมนอยกวาภาคใต เทากับ 8.09 บาท และ 13.27 บาท ตามลําดับ รายละเอียดดังแสดง 
ในตารางท่ี 3 โดยการที่ตนทุนรวมในการผลิตมังคุดของภาคตะวันออกนอยกวาภาคใต เนื่องจาก 
ในภาคตะวันออกเกษตรกรมีการจัดการสวนมังคุดไดดีกวาภาคใตโดยเปรียบเทียบ 
 
ตารางท่ี 3  ตนทุนการผลิตมังคุดป 2552 เฉล่ียท้ังประเทศ แยกเปนรายภาค 

(หนวย: บาทตอไร) 

รายการ ประเทศ ภาคตะวันออก ภาคใต 

ตนทุนผันแปร 9,112.16 9,470.09 7,702.79 
ตนทุนคงท่ี 1,602.94 2,668.23 977.28 
ตนทุนรวมตอกิโลกรัม 9.83 8.09 13.27 
หมายเหต:ุ ขอมูล ณ เดือนธันวาคม 2552 
ท่ีมา: สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2552) 
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 ระบบการปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดีสําหรับมังคุด 
 
 ระบบการจัดการคุณภาพ: GAP มังคุด กรมวิชาการเกษตร และมาตรฐานสินคาเกษตร  
เร่ือง มังคุด (มกษ. 3 – 2546) ของสํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติซ่ึงไดกําหนด
หลักการปฏิบัติตามระบบการจัดการคุณภาพท่ีดีของการผลิตมังคุดท่ีสําคัญดังนี้ 
 
 1. แหลงน้ํา น้ําท่ีใชตองไดจากแหลงท่ีไมมีสภาพแวดลอมซ่ึงกอใหเกิดการปนเปอน 
จุลินทรีย สารเคมี และโลหะหนัก  
 
 2. พื้นท่ีปลูก ตองเปนพื้นท่ีท่ีไมมีความเส่ียง เนื่องจากสารเคมี จุลินทรีย และโลหะหนัก  
ท่ีจะทําใหเกิดการตกคางหรือปนเปอนในผลิตผล  
 
 3. การใชวัตถุอันตรายทางการเกษตร การใชวัตถุอันตราย ใหใชตามคําแนะนําหรืออางอิง
คําแนะนําของกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ หรือตามคําแนะนําในฉลาก 
ท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ตองใชสารเคมีใหสอดคลอง 
กับรายการสารเคมีท่ีประเทศคูคาอนุญาตใหใช หามใชวัตถุอันตรายที่ระบุในทะเบียนวัตถุอันตราย
ทางการเกษตรท่ีหามใช  
 
 4. การเก็บรักษาและการขนยายผลิตผลในฟารม สถานท่ีเก็บรักษาตองสะอาด มีอากาศ
ถายเทไดดี สามารถปองกันการปนเปอนจากวัตถุแปลกปลอม วัตถุอันตราย และสัตวพาหะนําโรค 
อุปกรณและพาหนะในการขนยายตองสะอาดปราศจากการปนเปอนส่ิงอันตรายท่ีมีผลตอ 
ความปลอดภัยในการบริโภค ตองขนยายผลิตผลอยางระมัดระวัง มิใหเกิดรอยชํ้า 
   
 5. การบันทึกขอมูล ตองมีการบันทึกขอมูลการสํารวจศัตรูพืชและการปองกันกําจัด 
ตองมีการบันทึกการจัดการใหไดคุณภาพ  
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 6. ผลิตผลผิวสวยปลอดจากศัตรูพืช สํารวจการเขาทําลายของศัตรูมังคุด เพื่อปองกันกําจัด
ศัตรูพืชไมใหเกินคากําหนด ดังนี้ หนอนชอนใบ ใบถูกทําลายเกิน 10% หนอนกินใบ ใบถูกทําลาย
เกิน 20% เพล้ียไฟ ยอดถูกทําลายเกิน1ตัว/ยอด ดอกถูกทําลายเกิน 1 ตัว/4 ดอก ดอก ผล ถูกทําลาย
เกิน 1 ตัว/4 ผล เพล้ียแปง ผลถูกทําลายเกิน 10% มด ผล พบเกิน 1 ตัว/ผล ผลผลิตท่ีเก็บเกี่ยวตอง
ปราศจากรองรอยการทําลายของศัตรูพืช และ/หรือมีศัตรูพืชติดอยูกับผลิตผล ถาพบตองคัดแยกออก  
 
 7. การจัดการกระบวนการผลิตเพื่อใหไดผลผลิตคุณภาพ ทําการผลิตภายใตระบบการ
จัดการคุณภาพ: GAP มังคุด และปฏิบัติตามแผนควบคุมการผลิตอยางเครงครัด  
 
 8. การเก็บเก่ียวและการปฏิบัติหลังการเก็บเก่ียว เก็บเกี่ยวมังคุดในระยะวัยสายเลือด 
อุปกรณท่ีใชในการเก็บเกี่ยว ภาชนะบรรจุ และวิธีการเก็บเกี่ยวจะตองไมกอใหเกิดอันตราย 
ตอคุณภาพ และปนเปอนส่ิงอันตรายท่ีมีผลตอการบริโภค คัดแยกผลท่ีมีอายุออนเกินไป แยกไว
ตางหาก คัดแยกมังคุดท่ีเสียหายจากการเก็บเกี่ยวหรือมีตําหนิจากการเขาทําลายของศัตรูพืช  
หรือมีศัตรูพืชติดมาดวย หรือท่ีไมไดคุณภาพตามความตองการของตลาด แยกไวตางหาก สถานท่ี
เก็บรักษาตองสะอาด มีอากาศถายเทไดดี สามารถปองกันการปนเปอนจากวัตถุแปลกปลอม  
วัตถุอันตราย และสัตวพาหะนําโรค อุปกรณในการขนยายตองสะอาดปราศจากการปนเปอน 
ส่ิงอันตรายท่ีมีผลตอความปลอดภัยในการบริโภค ตองขนยายผลิตผลอยางระมัดระวัง มิใหเกิดรอยชํ้า 
 
การกําหนดมาตรฐานและการคัดคุณภาพสินคามังคุด 
  
 การจัดช้ันคุณภาพและมาตรฐานสินค า  เปนการวัดความเปนเอกภาพของสินค า  
ท้ังในดานปริมาณ อาทิ น้ําหนัก และคุณภาพ โดยอาจพิจารณาจาก ขนาด ความสะอาด ส่ิงเจือปน 
ความชื้น สี ความแก (สุก) และอ่ืน ๆ  หรือความสามารถในการผลิตสินคาและบริการใหตรงกับความ
ตองการของลูกคา ซ่ึงการจัดช้ันคุณภาพและมาตรฐานสินคาโดยท่ัวไปแลวจะชวยทําใหสามารถ
จํ าหนายสินค าได ง ายข้ึน  และไดราคาท่ีดี ข้ึน  ซ่ึ งจะเปนประโยชนตอทุกฝ ายท่ี เกี่ ยวของ  
แตอยางไรก็ตาม ตนทุนในการจัดช้ันคุณภาพและมาตรฐานสินคาโดยท่ัวไปแลวจะชวยทําใหสามารถ
จําหนายสินคาไดงายข้ึน และไดราคาท่ีดีข้ึน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอทุกฝายท่ีเกี่ยวของ แตอยางไรก็ตาม 
ตนทุนในการจัดช้ันคุณภาพและมาตรฐานนั้นไมสูงเกินไป ซ่ึงในการกําหนดมาตรฐานคุณภาพสินคา
เกษตร สวนมากนิยมใช “กระบวนการผลิตทางการเกษตรท่ีดีและเหมาะสม” (Good Agricultural 
Practice หรือ GAP) (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2548) 
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 ในปจจุบัน การคาระหวางประเทศสําหรับสินคาเกษตรจะเนนเร่ืองความปลอดภัย 
ดานอาหาร หรือท่ีเรียกวา Food Safety ซ่ึงถือวามีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ซ่ึงมาตรฐานหรือวิธีการที่
สามารถใชรับประกันความปลอดภัยดานอาหารได ก็คือ กระบวนการผลิตทางการเกษตรท่ีดี 
และเหมาะสม (GAP) ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีมีการควบคุมการผลิตสินคาเกษตรอยางครบวงจร 
ตั้งแตการคัดเมล็ดพันธุ การเพาะปลูก ตลอดจนการเก็บเกี่ยว ซ่ึงวิธีการนี้ก็ไดถูกนํามาใชอยาง
แพรหลาย เชน China GAP ของประเทศจีน JGAP ของประเทศญ่ีปุน Kenya GAP ของประเทศ
เคนยา หรืออยางในกรณีของประเทศไทยก็มีการใชมาตรฐาน GAP ท่ีกําหนดโดยสํานักงาน
มาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ  โดยสินคาท่ีผานการผลิตท่ีตรงตามมาตรฐาน 
จะไดรับตรา Q Mark  
 
 “กระบวนการผลิตทางการเกษตรท่ีดีและเหมาะสม” (GAP) หมายถึง การปฏิบัติท่ีถูกตอง
ในการจัดการระบบผลิตทางการเกษตร ตั้งแตการพิจารณาพื้นท่ีปลูก การดูแล และการจัดการ 
ในระหวางการเก็บเกี่ยว  เพื่อใหไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพ  มีลักษณะตรงตามความตองการ  
และมีความปลอดภัยตอการบริโภค ซ่ึงในประเทศไทยไดมีการริเร่ิมจัดทําระบบ GAP ของแตละพืช 
ตั้งแตป พ.ศ.2541 ซ่ึงเนนทางดานการปฏิบัติตามคูมือการผลิต ขอกําหนดของประเทศผูซ้ือท่ีจัดได
วาเขมแข็งท่ีสุดและนิยมใชในการอางอิง คือ ขอกําหนดของระบบการคาในตลาดยุโรป ท่ีเรียกวา 
“EUREPGAP” ซ่ึงการกําหนดขอกําหนดนี้ พิจารณาจากพื้นฐานสังคมและขอมูลทางการศึกษาวิจัย
ของประเทศนั้น ๆ ในดานสุขอนามัยหรือผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ถาบริษัทสงออกของประเทศ
ไทยตองการสงสินคาเขาไปจําหนายในประเทศใด ๆ ในสหภาพยุโรป ก็จะตองปฏิบัติตาม
ขอกําหนดของประเทศผูซ้ือเปนหลัก ซ่ึงสวนใหญจะเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐาน(EUREPGAP) 
 
 หลักเกณฑการตรวจรับรองของ GAP ของประเทศไทย พิจารณาจาก  1) แหล งน้ํ า  
2) พื้นท่ีปลูก 3) การใชวัตถุอันตรายทางการเกษตร 4) การจัดการคุณภาพในกระบวนการผลิตกอน 
การเก็บเกี่ยว 5) การเก็บเกี่ยวและการปฏิบัติหลังการเก็บเกี่ยว 6) การพัฒนาผลผลิต 7) การขนยาย 
ในแปลงเพาะปลูก 8) การเก็บรักษา 9) สุขลักษณะสวนบุคคล และ 10) การบันทึกขอมูล 
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 ผูเกี่ยวของกับระบบการผลิต GAP ประกอบดวย กลุมบุคคล 3 กลุม คือ 1) เกษตรกร  
ซ่ึงเปนผูผลิตท่ีตองปฏิบัติตามมาตรฐาน 2) ผูรวบรวมผลผลิตจากกลุมเกษตรกร ซ่ึงอาจจะเปนการ
รวมกลุมเกษตรกรหรือเกษตรกรแบบรายเดียว หรือผูผลิตเพื่อการสงออก ซ่ึงอาจจะอยูภายใตการ
กํากับดูแลระบบผลิตจากบริษัทสงออกผลผลิตทางการเกษตร เชน ผัก ผลไม เปนตน 3) หนวยงาน
ภาครัฐหรือองคกรสาธารณะอ้ืน ๆ ซ่ึงทําหนาท่ีเปนองคกรอิสระใหการสนับสนุนในเร่ือง
เทคโนโลยีเพื่อการผลิต หรือบางองคกรอาจทําหนาท่ีในการรับรอง (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการ
พัฒนาประเทศไทย, 2548) 
 
 สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2550) 
ไดกําหนดมาตรฐานสินคาและการคัดคุณภาพสินคามังคุด ไวดังตอไปนี้ 
 
 1. นิยามของผลิตผล มาตรฐานน้ีใชกับ “มังคุด” (Mangosteens) พันธุท่ีผลิตเปนการคา 
ซ่ึงมีช่ือวิทยาศาสตรวา “Garcinia Mangostana L.” อยูในวงศ Guttiferae สําหรับการบริโภคสด 
 
 2. ขอกําหนดเรื่องคุณภาพ 
 
 2.1 คุณภาพข้ันตํ่า 
 
 2.1.1 มังคุดทุกช้ันมาตรฐานตองมีคุณภาพดังตอไปนี้ เวนแตจะมีขอกําหนดเฉพาะ
ของแตละช้ันและเกณฑความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับใหมีไดตามท่ีระบุไว 
 2.1.2 เปนมังคุดท้ังผล 
 2.1.3 มีกลีบเล้ียง (Calyx) และข้ัวผล (Pedicel) 
 2.1.4 ผลมีความสด 
 2.1.5 ไมแตกราว และไมเนาเสีย 
 2.1.6 สะอาด และปราศจากส่ิงแปลกปลอมท่ีมองเห็นได 
 2.1.7 ไมมีศัตรูพืช ท่ีมีผลกระทบตอรูปลักษณท่ัวไปของผลิตผล 
 2.1.8 ไมมีความเสียหายของผลิตผลเนื่องจากศัตรูพืชหรือสาเหตุอ่ืนท่ีมีผลกระทบ
ตอคุณภาพของเนื้อมังคุด 
 2.1.9 ปลอดจากความเสียหายเนื่องจากอุณหภูมิต่ําหรืออุณหภูมิสูง 
 2.1.10 ปลอดจากกล่ินและรสชาติแปลกปลอม หรืออยางใดอยางหนึ่ง 
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 2.1.11 สามารถผาเปลือกไดงายและสามารถแยกเนื้อออกจากเปลือกได 
 2.1.12 ผลมังคุดตองแกระยะสายเลือด (ผิวเปลือกเกิดจุดแตมหรือประเสนสีมวง
แดง) เปนอยางนอย เพื่อใหสามารถพัฒนาเปนผลสุกตอไปได และอยูในสภาพท่ียอมรับไดเม่ือถึง
ปลายทาง 
  
 2.2 การแบงช้ันคุณภาพ มังคุดตามมาตรฐานน้ี แบงเปน 3 ช้ัน คุณภาพ ดังนี ้
 
 2.2.1 ช้ันพิเศษ (Extra Class) มังคุดในชั้นนี้มีคุณภาพดีท่ีสุดมีกลีบเล้ียงและข้ัวผล
สมบูรณ ผลมีตําหนิไดเล็กนอยท่ีไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน และไมมีผลกระทบตอคุณภาพ 
ในดานรูปลักษณท่ัวไปของผล รวมท้ังตอคุณภาพภายใน ตอคุณภาพระหวางการเก็บรักษา  
และการจัดเรียงเสนอในภาชนะบรรจุ มีเนื้อแกว ยางไหล ในผลไดไมเกินรอยละ 5 ของจํานวนผล
ท้ังหมดของรุนท่ีสงมอบ 
 
 2.2.2 ช้ันหนึ่ง (Class I) มังคุดในช้ันนี้มีคุณภาพดี ผลมีตําหนิไดเล็กนอยแตตําหนิโดยรวม
ตอผลมีพื้นที่ไมเกินรอยละ 30 ของพื้นท่ีผิว และตําหนิดังกลาวไมมีผลตอเนื้อมังคุด รูปลักษณท่ัวไป
ของผล รวมท้ังตอคุณภาพภายใน ตอคุณภาพระหวางการเก็บรักษา และการจัดเรียงเสนอในภาชนะ
บรรจุ มีเนื้อแกว ยางไหล ในผลไดไมเกินรอยละ 10 ของจํานวนผลท้ังหมดของรุนท่ีสงมอบ 
 
 2.2.3 ช้ันสอง (Class II) ช้ันนี้รวมผลมังคุดท่ีไมเขาข้ันท่ีสูงกวาแตมีคุณภาพข้ันตํ่าดังขอ 2.1  
มีเนื้อแกว ยางไหล ในผลไดไมเกินรอยละ 10 ของจํานวนผลท้ังหมดของรุนท่ีสงมอบ 
 
 2.3 ขอกําหนดเร่ืองขนาด ซ่ึงขนาดของผลจะพิจารณาจากน้ําหนักหรือเสนผาศูนยกลาง
ท่ีวัดตามแนวขวางของผลมังคุดดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4  ขอกําหนดเร่ืองของขนาดของมังคุด 
 

รหัสขนาด  น้ําหนัก (กรัม)   เสนผาศูนยกลาง (มิลลิเมตร)   

      1                                       >125                                                           >62 
      2                                    101 – 125                                                    59 – 62 
      3                                      76 – 100                                                    53 – 58 
      4                                      51 – 75                                                      46 – 52 
      5                                      30 – 50                                                      38 – 45 
ท่ีมา: สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ (2550) 
 
 3. ขอกําหนดเร่ืองเกณฑความคลาดเคล่ือน เกณฑความคลาดเคล่ือนเร่ืองคุณภาพและขนาด
ท่ียอมรับใหมีไดในแตละภาชนะบรรจุ สําหรับผลิตผลท่ีไมเขาช้ันท่ีระบุไวมีดังนี้ 
 
 3.1 เกณฑความคลาดเคล่ือนเร่ืองคุณภาพ 
 
 3.1.1 ช้ันพิเศษ (Extra Class) ไมเกินรอยละ 5 โดยจํานวนหรือน้ําหนักของผลมังคุด 
ท่ีคุณภาพไมเปนไปตามขอกําหนดของชั้นพิเศษ แตเปนไปตามคุณภาพช้ันหนึ่ง หรือคุภณภาพยังอยู
ในเกณฑความคลาดเคล่ือนของคุณภาพช้ันหนึ่งปนมาไดยกเวนผลท่ีมีรองรอยของผิวลายอัน
เนื่องจากศัตรูพืช 
  
 3.1.2 ช้ันหนึ่ง (Class I) ไมเกินรอยละ 10 โดยจํานวนหรือน้ําหนักของผลมังคุด  
ท่ีคุณภาพไมเปนไปตามขอกําหนดของชั้นหนึ่ง แตเปนไปตามคุณภาพช้ันสอง หรือคุณภาพยงัอยูใน
เกณฑความคลาดเคล่ือนของคุณภาพช้ันสอง 
 
 3.1.3 ช้ันสอง (Class II) ไมเกินรอยละ 10 โดยจํานวนหรือน้ําหนักของผลมังคุด ท่ีคุณภาพ
ไมเปนไปตามขอกําหนดของช้ันสอง หรือไมไดคุณภาพข้ันตํ่าโดยไมมีผลเนาเสีย 
 
 3.2 เกณฑความคลาดเคล่ือนเร่ืองขนาด มังคุดทุกช้ันมีผลมังคุดขนาดใหญหรือเล็กกวา
ช้ันถัดไปหนึ่งช้ันปนมาไดไมเกินรอยละ 10 โดยจํานวนหรือน้ําหนัก 
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 4. ขอกําหนดเรื่องการบรรจุและการจดัเรียงเสนอ 
 
 4.1 ความสมํ่าเสมอ มังคุดท่ีบรรจุในแตละภาชนะบรรจุ มีความสม่ําเสมอท้ังในเร่ืองของสี 
คุณภาพ และขนาด สวนของผลในภาชนะบรรจุท่ีมองเห็นไดตองเปนตัวแทนของผลิตผลท้ังหมด 
 
 4.2 การบรรจุหีบหอ ตองบรรจุในลักษณะท่ีสามารถเก็บรักษามังคุดไดเปนอยางดี  
วัสดุท่ีใชในการบรรจุตองใหม สะอาดและมีคุณภาพเพื่อปองกันความเสียหายอันจะมีผลตอมังคุด 
การใชวัสดุโดยเฉพาะกระดาษหรือตราประทับท่ีมีขอกําหนดทางการคาสามารถทําไดหากมี 
การพิมพหรือมีการแสดงฉลากโดยใชหมึกพิมพหรือกาวท่ีไมเปนพิษ 
 
 4.3 รายละเอียดบรรจุภัณฑ บรรจุภัณฑตองมีคุณภาพ ถูกสุขลักษณะ และมีคุณสมบัติ
ทนทานตอการขนสง และรักษาผลมังคุดได บรรจุภัณฑตองปราศจากส่ิงแปลกปลอม และกล่ิน 
 
 5. การแสดงเคร่ืองหมายหรือฉลาก 
 
 5.1 บรรจุภัณฑสําหรับผูบริโภค ตองมีขอความแสดงรายละเอียดใหเห็นไดงาย ชัดเจน 
ไมเปนเท็จหรือหลอกลวง 
  
 5.2 ประเภทของผลิตผล ขอความวา “มังคุด” ถาไมสามารถมองเห็นผลิตผลจากภายนอก
ของภาชนะบรรจุได 
 
 5.3 น้ําหนักสุทธิเปนระบบเมตริก 
 
 5.4 ขอมูลจําหนาย ช่ือ และท่ีตั้ง ของผูจําหนาย หรือผูแบงบรรจุหรือแสดง เคร่ืองหมาย
การคาท่ีจดทะเบียน 
 
 5.5 ประเทศผูผลิต หากไมระบุประเทศจะทําใหเกิดความเขาใจผิ หรือเปนการหลอกลวง
ผูบริโภค 
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6. บรรจุภัณฑสําหรับการสง แตละหีบหอตองประกอบดวยขอความ ซ่ึงจะระบุในเอกสาร
กํากับสินคา หรือฉลาก หรือแสดงไวท่ีภาชนะบรรจุก็ได ขอความตองอานไดชัดเจน ไมหลุดลอก
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
 6.1 ขอมูลผูขายสง ผูบรรจุ และหมายเลขรหัสสินคา (ถามี) 
 
 6.2 ประเภทของผลิตผล ขอความวา “มังคุด” 
 
 6.3 ขอมูลแหลงผลิต ขอความวา “มังคุด” 
 
 6.4 ขอมูลเชิงพาณิชย  
 6.4.1 ช้ันคุณภาพ 
 6.4.2  ขนาด (รหัสขนาดหรือเสนผาศูนยกลางตํ่าสุดและสูงสุดเปน(มิลลิเมตร)) 
 6.4.3 น้ําหนักสุทธิเปนระบบเมตริก  
 
 6.5 ภาษา ฉลากของมังคุดตองมีขอความเปนภาษาไทย  กรณีฉลากมังคุดท่ีผลิต 
เพื่อสงออกจะแสดงขอความเปนภาษาใดก็ได  
 
 6.6 เคร่ืองหมายการตรวจสอบทางราชการหรือเคร่ืองหมายรับรอง ใหเปนไปตามหลัก
และเง่ือนไขของหนวยตรวจหรือหนวยรับรองท่ีไดรับการยอมรับจากระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 
 7. วัตถุเจือปนอาหาร ใหเปนไปตามขอกําหนดในกฎหมายท่ีเกี่ยวของ และขอกําหนดของ
มาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติเร่ืองวัตถุเจือปนอาหาร  
 
 8. สารปนเปอน ใหเปนไปตามขอกําหนดในกฎหมายท่ีเกี่ยวของ และขอกําหนดของ
มาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติเร่ืองสารปนเปอน  
 
 9. สารพิษตกคาง ใหเปนไปตามขอกําหนดในกฎหมายท่ีเกี่ยวของ และขอกําหนดของ
มาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติเร่ืองสารพิษตกคาง 
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 10. สุขลักษณะ การเก็บเกี่ยว การปฏิบัติตอผลมังคุดในข้ันตอนตาง ๆ รวมถึงการเก็บรักษา 
และการขนสงมังคุดตองปฏิบัติอยางถูกสุขลักษณะ เพื่อปองกันการปนเปอนท่ีจะกอใหเกิดอันตราย
ตอผูบริโภค 
 
 11. วิธีวิ เคราะหและชักตัวอยาง  ใหเปนไปตามขอกําหนดในกฎหมายท่ีเกี่ยวของ  
และขอกําหนดของมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ เร่ืองวิธีวิเคราะหและชักตัวอยาง  
 

สภาพการตลาดผลไมในจังหวัดจันทบุรี 
 
โครงสรางการตลาดผลไมในจังหวัดจันทบุรี 
 
 ผลไมในจังหวัดจันทบุรีท่ีสําคัญ ไดแก มังคุด ทุเรียน และเงาะ เปนตน จะมีผลผลิตออกสู
ตลาดหนาแนนชวงปลายเดือนเมษายนและตนเดือนพฤษภาคม ถึงประมาณปลายเดือนมิถุนายน  
ทําใหในชวงนี้มีปริมาณผลไมออกสูตลาดจํานวนมาก ซ่ึงในปจจุบันระบบตลาดผลไมของไทย
เติบโตอยางรวดเร็ว  อันเนื่องมาจากการเ พ่ิมข้ึนของรายได  และการขยายตลาดสงออก  
การเพิ่มผลผลิตและการขยายตัวของระบบตลาดดังกลาวสงผลใหผูบริโภคทั่วไประเทศมีผลไม 
ทุกชนิดบริโภคในราคาท่ีคอนขางตํ่า เนื่องจากตลาดผลไมสดเปนตลาดท่ีมีการแขงขันสูงมาก  
มีผูคาปลีกและคาสงจํานวนมาก  
 
 ผูคาท่ีเก่ียวของในระบบตลาดผลไมในจังหวัดจันทบุรีแบงไดเปนระดับ (สถาบันวิจัยเพื่อ
การพัฒนาประเทศไทย, 2548) ดังนี้ 
 
 1. ผูรวบรวม (Collector/Assembler) สวนใหญอยูในแหลงผลิต ทําหนาท่ีรวบรวมผลผลิต
จากเกษตรกร สงขายใหแกผูคาสง และพบวาในกรณีผลไมจะมีผูรวบรวมท่ีทําหนาท่ีรวบรวมผลไม
ใหแกผูสงออก ท้ังนี้ ผูสงออกรายใหญนิยมมีผูรวบรวมเปนของตนเองอยูในแหลงผลิตทําหนาท่ี
รวบรวมผลไมจากสวน ผูสงออกจะรับซ้ือ คัดผลไม และบรรจุ เพื่อสงออก โดยต้ังโรงบรรจุ  
หรือท่ีเรียกวา “ลง” อยูในแหลงผลิตลักษณะการติดตอซ้ือขายกันเปนประจําทุกป หรืเปนเครือขาย
ธุรกิจเดียวกัน ท้ังนี้เพื่อใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพดีอยูในระดับท่ีสงออกได ในปริมาณท่ีมากพอกับการ
สงออก และเพื่อความรวดเร็วในการสงออก ผูสงออกในลักษณะนี้เปนผูท่ีมีขนาดธุรกิจขนาดใหญ 
และจะยายฐานการรวบรวมไปตามแหลงผลิต  
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 นอกจากผูรวบรวมจะทําหนาท่ีรวบรวมสินคาใหผูสงออกแลวยังมีผูรวบรวมผลไมสงเขา 
สูตลาดขายสง โดยสวนมากจะขายใหผูคาสง เพื่อกระจายสินคาตอไปตามข้ันตอนมีท้ังขาย 
เพื่อบริโภคในประเทศ  และผูสงออกบางราย  ซ่ึงสวนมากเปนผูสงออกรายยอยจะซ้ือจาก 
ตลาดขายสงนี้ดวย สวนผูสงออกรายใหญจะมีผูรวบรวมในทองถ่ินทําหนาท่ีจัดหาและบรรจุสินคา 
ใหปริมาณสินคาของผูรวบรวมท่ีสงผลไมเขาตลาดขายสงจะแตกตางกันไปตามขนาดและจํานวน
รถบรรทุกในแตละวัน  
 
 2. ผูคาสง (Wholesaler) สวนใหญจะซ้ือจากผูรวบรวม อาจมีบางสวนท่ีซ้ือจากเกษตรกร
โดยตรง โดยเฉพาะผูคาสงในตลาดทองถ่ิน เนื่องจากการคมนาคมสะดวก และมีจุดรวมสินคา
กระจายกันอยูชัดเจนตามถนนสุขุมวิท เกษตรกรสามารถบรรทุกผลไมมาสงใหผูคาสงในตลาด
ทอง ถ่ินไดโดยตลาดหรือจุด ซ้ือขายท่ีสําคัญของภาคตะวันออกมี ลักษณะคลายคลึงกัน  
คือ เปนตลาดซ้ือขายตามธรรมชาติ เกิดข้ึนเฉพาะเม่ือถึงฤดูผลไมเทานั้น และมีลักษณะหลาย
รูปแบบ คือ เปนตลาดในหมูบานหรือตลาดทองถ่ิน ผูรวบรวมท่ีอยูในทองถ่ินจะออกไปรับซ้ือ
ผลผลิตโดยตรงจากเกษตรกรหรือใหเกษตรนําผลผลิตไปสงถึงบาน และผูรวบรวมจะนําออก 
ไปสงท่ีจุดซ้ือขายในทองถ่ิน ท้ังนี้พอคาจากตางถ่ินสามารถเขาไปซ้ือท่ีจุดรวบรวมนี้ได เกษตรกร 
ในพ้ืนท่ีก็สามารถนําผลไมไปขายสงยังถ่ินอ่ืนได ไมตองผานผูรวบรวม ท้ังนี้เพราะมีจุดรวบรวม
สินคาอยูหลายแหงในภาคตะวันออก เดินทางไดสะดวก ปญหาท่ีพบคือความจํากัดของพื้นท่ีตลาด
ในชวงท่ีผลไมออกสูตลาดหนาแนน ผูคาจะใชริมทางหลวงใกลจุดรวบรวมสินคาเปนท่ีตกลง 
ซ้ือขาย และใชแผงลอยในตลาดซ่ึงเปนจุดพัก/รวบรวมสินคากอนสงตอไปอีก  
 
 ท่ีตั้งของตลาดหรือจุดรับซ้ือของจังหวัดจันทบุรีมักต้ังอยูบริเวณริมสองฝงถนนสุขุมวิท 
และจุดเช่ือมตอระหวางอําเภอ หรือการเดินทางตอไปยังภาคอ่ืน ๆ ไดสะดวก เชน ตลาดศาลาปาก
แซง  พอค าสามารถเดินทางไปภาคตะวันออกเ ฉียง เหนือผ านทางอํา เภอโป งน้ํ าร อน  
หรืออําเภอสอยดาว  จังหวัดจันทบุรี  หรือจะเดินทางเขากรุงเทพฯ  ผานทางอําเภอแกลง  
จังหวัดระยอง พอคาสงออกสามารถสงสินคาโดยผานทาเรือแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรีไดสะดวก  
 
 3 .  ผู ค าส ง ในตลาดขายส ง ในก รุง เทพฯ  ไดแก  ตลาดไท  และตลาด ส่ี มุม เ มือง  
รับซ้ือสินคาจากผูรวบรวมขาประจําของตนเปนสําคัญ พบวา มีเครือขายระหวางผูรวบรวม 
ในทองถ่ินกับผูคาสงออกในกรุงเทพฯ เชน เปนคนในครอบครัวเดียวกัน มีหนวยรวบรวม 
และรับซ้ือสินคา และมีแผงคาสงอยูในตลาดคาสงในกรุงเทพฯ ผูคาสงบางรายทําหนาท่ีเปนตัวแทน 
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(Commission men) ดวยการรับฝากขายจากเกษตรกรหรือผูรวบรวมก็ได ในปจจุบันการดําเนินงาน
ในลักษณะเปนตัวแทนนี้มีนอยมากสําหรับการขายสงในตลาดท่ีกรุงเทพฯ เชน ตลาดไท มีวิธีการ
ขาย 2 แบบ คือ แบบท่ี 1 ขายเหมาทั้งคันรถ แยกเปน 2 ลักษณะ คือ 1) ขายใหผูคาสงที่มีแหลงทํา
ธุรกิจอยู ท่ีตลาดไทมากท่ีสุด  มีผูคาสงและผูคาสงมือท่ี  2 รวมกันประมาณ  200-300 ราย  
2) ขายใหกับผูคาสงท่ีมาจากท่ีอ่ืน ซ้ือแลวนําไปขายท่ีอ่ืน และแบบที่ 2 ขายใหกับผูคาปลีก 
และผูคาสงท่ีลานจอดรถ ตามปริมาณท่ีผูซ้ือตองการปริมาณการคาของผูคาสง โดยเฉลี่ย 10-15  
ตอวันตอราย  
 
 4. ผูคาสงมือท่ีสอง (Second Wholesaler) รับสินคาจากผูคาสง แตก็อาจซ้ือจาก 
ผูรวบรวมดวย ผูคาสงมือท่ีสองจะระบุคุณภาพท่ีตองการรับซ้ือ และมีปริมาณการรับซ้ือท่ีชัดเจนใน
แตละวัน เนื่องจากตองการความเช่ือถือไดในดานคุณภาพ จึงนิยมรับซ้ือจากขาประจําไมวาจะเปน
จากผูคาสงหรือผูรวบรวม ผูคาสงมือสองท่ีพบในตลาดไท เปนผูคาสงท่ีทําหนาท่ีในการจัดหาสินคา
เพื่อสงใหหางสรรพสินคาเปนหลัก ในตลาดไทมีผูทําธุรกิจเชนนื้ประมาณ 50 ราย แตละรายมีสินคา
หลักแตกตางกัน โดยมีอัตราคาบริการในการใชสถานท่ีเพื่อการขาย/วัน (1 วัน = 12 ชม. เม่ือครบ
เวลาตองจายใหม ในการรับซ้ือสินคาจากผูคาสงมือท่ีสอง หางสรรพสินคาบางแหงกําหนดใหผูท่ีจะ
เขาประมูลกําหนดลักษณะคุณภาพสินคาพรอมท้ังราคากอน 7 วัน แตหางสรรพสินคาบางแหง 
ใหระบุกอนเพียงวันเดียว แตละหางมีศูนยท่ีกระจายสินคา (Distribution Center : DC) ตั้งอยู 
ในท่ีตาง ๆ กัน และในการสงมอบสินคาระยะเวลาท่ีแตกตางกัน ทําใหพอคามือท่ีสองแตละราย
สามารถสงสินคาไดหลายหาง  
 
 5. ผูคาปลีก (Retailer) ซ้ือสินคาจากผูคาขางตนเพื่อนําไปขายใหผูบริโภค ผูคาปลีก 
จะขายผลไมหลายชนิด เปล่ียนแปลงไปตามฤดูผลไม และใหผูบริโภคไดเลือกซ้ือหลากหลาย 
ผูคาปลีกสามารถเขาไปซื้อผลไมไดจากจุดรวบรวมสินคาท่ีกระจายกันอยูตามถนนสุขุมวิท  
ผูคาปลีกในภูมิภาคเดียวกันจากจังหวัดชลบุรี หรือแมแตจากจังหวัดสมุทรปราการก็นิยมซ้ือจาก 
จุดรวบรวมสินคาท่ีจังหวัดระยอง เนื่องจากเสียคาโสหุยนอยกวาแมวาราคาท่ีซ้ืออาจสูงกวาท่ีจังหวัด
จันทบุรีบาง เนื่องจากผูคาปลีกมีการคาผลไมหลาย ๆ ชนิดพรอมกันไป ซ่ึงไมสามารถแยกผูคาปลีก
ออกตามชนิดผลไมได แตจะแยกผูคาปลีกเปน 2 กลุม คือ ผูคาปลีกท่ัวไป ปจจุบันนิยมใชรถกระบะ
ซ้ือผลไมหลายชนิดมาตระเวนขาย หรือผูคาปลีกท่ีมีแผง/สถานท่ีขายแนนอน และอีกกลุมเปน 
ผูคาปลีกในแบบทันสมัย ในลักษณะหางสรรพสินคาขนาดใหญ 
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 6. ผูสงออก (Exporter) มีผูสงออกผลไมรายใหญประมาณ 35 ราย รวมตัวกันเปนสมาคม
ผูคาและสงผลไมไทย และยังมีผูสงออกอ่ืน ๆ อีกจํานวนหนึ่ง ผูสงออกรายใหญสวนมากสงสินคา
ไปประเทศจีน ผูสงออกอ่ืน ๆ มักสงสินคาไปตลาดอ่ืน ๆ เชน ยุโรป ตะวันออกกลาง และประเทศ
ในแถบเอเชีย เชน ญ่ีปุน และ อินโดนีเซีย ผูสงออกสวนใหญจะมีผูรวบรวมของตนเอง ซ่ึงอาจอยูใน
รูปของเครือขายเดียวกัน ตั้งจุดรับซ้ืออยูในทองท่ี ท่ีเรียกกันวา “ลง” ลักษณะเปนโรงงานบรรจุ 
เพื่อการสงออก  ในกรณีมังคุด  เกษตรกรจะนําผลไมมาสงท่ีลงซ่ึงจะเลือกซ้ือตามคุณภาพ  
แลวนํามังคุดมาคัดแยกระดับตามคุณภาพ ทําความสะอาด และบรรจุเพื่อสงออก มีรถลาก 
ตูคอนเทนเนอรซ่ึงควบคุมอุณหภูมิรักษาความสดของผลไมมารับสินคาท่ีบรรจุพรอมสงออกไปสง
ท่ีทาเรือโดยตรง ผูสงออกจะใหความสําคัญแกการดูแลสวนท่ีจะสงผลไม เพื่อใหแนใจวาจะได
ผลไมท่ีมีคุณภาพตามเวลาท่ีตองการ อยางไรก็ตาม สวนท่ีผลิตผลไมไดตามคุณภาพการสงออก 
ยังมีอยูจํากัด ซ่ึงเปนอุปสรรคขอหนึ่งสําหรับการพัฒนาการสงออกผลไมไทย  
 
 7. ผูแปรรูป (Processor) ท่ีพบ ไดแก ผูแปรรูปน้ํามังคุดเปนตน ผูแปรรูปเปนกลุมแมบาน 
บางรายสามารถพัฒนาขยายธุรกิจของตนเองได สงสินคาแปรรูปวางขายตามหางสรรพสินคาในกรุงเทพฯ 
 
 ผลไมท่ีสงออกและผลไมท่ีบริโภคภายในประเทศมีความแตกตางกันดานคุณภาพคอนขาง
ชัดเจน โดยผลไมท่ีสงออกจะมีคุณภาพตาความตองการของประเทศปลายทาง จัดเปนของ 
ท่ีคัดแลว มีคุณภาพดีกวาท่ีบริโภคในประเทศ ผูสงออกใหความเห็นวาในระบบท่ีเปนอยูในปจจุบัน 
มีปญหาการเลือกหาสวนท่ีมีคุณภาพ สามารถผลิตผลไมไดระดับท่ีสามารถสงออกได การรับซ้ือ
โดยท่ัวไปจะมีผลไมท่ีไมไดคุณภาพสําหรับท่ีจะสงออก ตองคัดออกแลวสงไปขายตลาดขายสง 
ในประเทศ  รวม ท้ังตลาดไท  และมีบางสวน ท่ีส งไปขายตลาดในประ เทศเพื่ อนบ าน  
เชน ตลาดผักกาดในเขมร แมในสินคาท่ีสงออกดวยกันเอง เชน มังคุดท่ีสงออกไปประเทศจีน 
และประเทศญ่ี ปุน  ก็ มี คุณภาพต างกันผลไม ท่ีส งไปประเทศญ่ีปุน เปนมัง คุดอบไอนํ้า  
ซ่ึงมีกระบวนการมากกวามังคุดท่ีสงออกไปประเทศจีน  
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ชองทางการตลาดมังคดุในจังหวัดจันทบุรี 
 
 เกษตรกรสวนใหญขายมังคุดผานผูรวบรวม  ซ่ึง มี ท้ัง ผูรวบรวมเ พ่ือการสงออก 
และการบริโภคในประเทศ ซ่ึงผูรวบรวมมังคุดในจังหวัดจันทบุรีสามารถขายผานผูคาสงท่ีจุดรับซ้ือ 
ในทองถ่ินได หรือสงไปขายยังตลาดขายสงในกรุงเทพฯ ผูคาสงจะขายใหผูคาปลีกและหาง/
ซุปเปอรมารเกตและขายใหผูคาสงมือสองซ่ึงขายใหหาง/ซุปเปอรมารเกตเปนสําคัญ และมีอยูบาง 
ท่ีเกษตรกรขายตรงใหผูคาปลีก ซ่ึงมักเปนการขายท่ีจุดรับซ้ือในทองถ่ิน ในสวนของการสงออก  
ผูสงออกรับสินคาจากผูรวบรวมโดยมีลงเชนกัน แตในกรณีมังคุดเกษตรกรมักเปนผูเก็บเกี่ยวและ
นํามาขายใหลงขาประจํา มีมังคุดสวนหนึ่งท่ีไมผานการคัดคุณภาพเพ่ือการสงออกจะถูกสงไปขาย 
ท่ีตลาดขายสงหรือระบายออกทางประเทศเพื่อนบานแถบอินโดจีน  
 
 จากการสํารวจของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2548) พบวา กลุมปรับปรุง
มังคุดเพื่อการสงออก จะรวบรวมผลผลิตจากสมาชิกมาไวท่ีกลุม แลวคัดคุณภาพออกเปน 7 เกรด 
เปนเกรดสงออก 4 เกรด ขายใหกับผูสงออก 2 ราย และผูคาสงท่ีตลาดไท 1 ราย ในกรณีของ
ชาวสวนมังคุดท่ีไมไดมีการรวมกลุม จะขายผานผูรวบรวมเปนสําคัญ แลวผูรวบรวมนํามาขาย
ใหกับผูสงออก ผูสงออกจะตรวจคุณภาพโดยดูจากลักษณะท่ัวไปแลวแจงราคาใหกับผูรวบรวม 
จากนั้นผูสงออกก็ทําความสะอาด (ขูดเอายางและส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีติดออกมา) พรอมท้ังคัดคุณภาพสวนท่ี
ไดคุณภาพก็บรรจุเพ่ือการสงออก สวนท่ีไมไดคุณภาพเพื่อการสงออก ผูสงออกอาจขายใหกับผูคา
สงท่ีตลาดไท หรือผูขายสงออกชายแดนประเทศกัมพูชาซ่ึงจะสงตอไปประเทศเวียดนาม นอกจากนี้  
ผูสงออกบางรายยังจัดซ้ือใหบริษัทสงออกอ่ืนท่ีตองการมังคุดในปริมาณนอยดวย  
 
 
 จํานวนผูสงออกมังคุดในภาคตะวันออกมีจํานวนท่ีแนนอน มีผูสงออกมังคุดไมต่ํากวา  
13 ราย ในจํานวนนี้มี 3 ราย เปนผูสงออกไปประเทศญ่ีปุน ซ่ึงตองผานระบบไอน้ําและเคร่ืองอบ
ตองนําเขาจากญ่ีปุนเทานั้น และตองมีคนญ่ีปุนเขามาคุมเคร่ือง สวนอีก 10 ราย ไมไดผาน 
ระบบไอน้ําและสวนมาสงออกไปประเทศจีนในสัดสวนท่ีมากท่ีสุด นอกจากนี้มีสงไปขายยัง
ประเทศในทวีปยุโรป ไดแก อังกฤษ เยอรมัน เนเธอรแลนด ฝร่ังเศส ออสเตรเลีย ญ่ีปุน และดูไบ  
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 สวนท่ีเขาสูผูคาสงตลาดไท ผูคาสงบางรายสงใหกับหาง/ซุปเปอรมารเกต สวนท่ีเหลือขาย
ใหกับผูคาปลีกในกรุงเทพฯ และปริมณฑล และผูคาสงตางจังหวัด เชน สุพรรณบุรี อางทอง ลําปาง 
แพร นาน เชียงใหม เชียงราย ขอนแกน สกลนคร และอุดรธานี  
 
 ผูท่ีทําธุรกิจสงหางเปนท้ังผูคาสงมือท่ี 1 โดยการซ้ือจากผูรวบรวม และเปนผูคาสงมือท่ี 2 
ดวย เพราะตองอาศัยพอคาสง (มือท่ี 1 ซ่ึงซ้ือจากผูรวบรวม) เปนผูจัดหาสินคาใหสวนใหญ 
หรือรอยละ  80 จะเปนขาประจํา พอคาสงมือท่ี 1 บางราย  นอกจากซ้ือจากผูรวบรวมแลว  
อาจรวมธุรกิจจนถึงการทําฟารม และ/หรือซ้ือจากชาวสวนเองดวย โดยอาศัยญาติพี่นองเขามาชวย
ในการดําเนินการให  
 
 สินคาท่ีผูคาสงมือท่ี 2 จัดหามาได นอกจากสงตามหางแลวยังขายสงใหกับผูคาสง 
และผูคาปลีกในตางจังหวัดดวย มีการสงสินคาไปจังหวัดนครราชสีมา อุดรธานี และอุบลราชธานี
ดวย เพื่อใหมีการใชทรัพยากรที่มีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูคาสงมือท่ี 2 ตองจางแรงงานเปนราย
เดือน 8 คน คาจางเฉล่ียเดือนละ 57,800 บาท สําหรับคนงานในจํานวนนี้ จัดหาที่พักใหฟรี พรอม
อาหารวันละ 2 ม้ือ โดยเร่ิมทํางานในการจัดเตรียมของสงหางต้ังแต 17.00 น. จนถึง 24.00 น. หรือ
ถางานไมเสร็จก็จะตองทําตอใหเสร็จ โดยเฉพาะวันศุกรและเสารท่ีตองนําสินคาสงหางในปริมาณ 
ท่ีมาก สวนในชวงเชาก็ขายสงท่ัวไป  
 
 สรุปไดวา เกษตรกรจะขายมังคุดใหแกผูรวบรวมรอยละ 75 ขายตรงใหผูคาปลีกรอยละ 10 
และอีกรอยละ  10 เปนมังคุดจากสวนคุณภาพขายใหผูสงออกมีอยู  รอยละ  5 ท่ี เกษตรกร 
ขายใหผูคาสงโดยไมผานผูรวบรวม มักเปนการขายท่ีจุดรับซ้ือในทองท่ี ผูรวบรวมขายใหผูคาสง 
รอยละ  35 และผูสงออก  รอยละ  35 กับยังขายใหผูคาสงมือท่ี  2 อีกรอยละ  5 ผูคาสงขาย  
ร อยละ  3 0  ให ผู ค าป ลีกและซุป เปอรมาร เ กต  และร อยละ  2 8  ขายให ผู ค าส ง มือ ท่ี  2  
ซ่ึงรับจากเกษตรกรและผูรวบรวมมาขายสงใหซุปเปอรมารเกตและผูคาปลีก รอยละ 33 ในสวนท่ี 
ผูรวบรวมและเกษตรกรขายใหผูสงออกจะมีผลไมตกเกรด ขายกลับมาท่ีตลาดขายสงในประเทศ
รอยละ 18 ท่ีสงออกเปนรอยละ 27 เหลือมังคุดท่ีบริโภคภายในประเทศเปนรอยละ 73 การสงออก
มังคุดมีปญหาการจัดหาผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงตลาดตางประเทศเนนท่ีสภาพผล ภายนอกตองสวย 
และเน้ือมังคุดไมเปนแกว สวนมังคุดท่ีมีอยูในปจจุบันสวนมากเปนสวนเกาซ่ึงขาดระบบการผลิต
เพื่อการสงออก ทําใหยากท่ีผูคาจะไดสินคาท่ีมีคุณภาพตรงตามตองการ ตองอาศัยความสามารถ 
ในการคัดกอนบรรจุเปนสําคัญ  
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การกําหนดราคาและคุณภาพมังคดุในจังหวัดจันทบุรี 
 
 กลุมปรับปรุงคุณภาพมังคุดเพื่อการสงออกท่ีอําเภอขลุง จันทบุรี เปนกลุมเกษตรกร 
ท่ีทําหนาท่ีรวบรวมมังคุด ตรวจสอบราคาจากผูซ้ือขาประจําท่ีเปนผูสงออก 2 ราย และผูคาสง 
ท่ีตลาดไท 1 ราย ทุกวันเพื่อใชในการกําหนดราคารับซ้ือจากสมาชิกกลุมมาตั้งเปนราคารับซ้ือจาก
สมาชิก คิดสวนตาง 3 บาท/กิโลกรัม วิธีคัดคุณภาพของกลุมดูตามลักษณะภายนอกของผล  
แยกออกเปน ผิวมัน ผิวมันผสมลาย โดยเปนเกรดสงออก 4 เกรด ตามลักษณะผิวและขนาดผล 
ไดแก มันใหญ มันกลาง มันลาย และมัน สวนคุณภาพภายในประเทศก็แยกเปน 3 เกรด ตามขนาด
และสีผิวแยกเปน มันจิ๋ว ตกขนาด และกาก คือ มีผิวหยาบ ซ่ึงราคาซ้ือและขายในแตละเกรดตางกัน 
กิโลกรัมละ 1 บาท โดยรวมท้ัง 7 เกรดราคาในแตละเกรดแตกตางกันต้ังแต 1-10 บาท จากการ
กําหนดราคาดังกลาว สรุปไดวา นอกจากกลุมใชราคาขายในการกําหนดราคารับซ้ือจากสมาชิกแลว
ยังกําหนดคุณภาพตามท่ีผูซ้ือท่ีเปนคูคาตองการอีกดวย ดังตารางท่ี 5   
 
ตารางท่ี 5  คุณภาพ ราคาและความแตกตางของราคาตามคุณภาพท่ีกลุมปรับปรุงคุณภาพมังคุด 
                  เพื่อการสงออกท่ีอําเภอขลุง จันทบุรี ป 2547  
 

           เกรด         ราคาซื้อ (บาท/กก.)     ผลตางของราคาระหวางเกรด (บาท/กก.)         ราคาขาย 

สงออก:  มันใหญ                      35                                                                                                    บวก 3 บาท  
               มันกลาง                     30                                                       5 
               มันลาย                        22                                                   8-10 
               มันเล็ก                        18                                                    4-5 
 
ในประเทศ: มันจิ๋ว                     12                                                    5-6                                          บวก 1 บาท 
               ตกขนาด                     10                                                    1-2 
               กาก                             18                                              

ท่ีมา: สถาบันวิจัยเพื่อการพฒันาประเทศไทย (2548) 
 

 คุณภาพมังคุดสงออก บริษัทสงออกมังคุดแหงหนึ่งระบุวา ผลตองมีขนาด 75-130 กรัม/ผล 
แยกเปน ผิวมัน ผิวมันลาย และสวนท่ีลายไมเกินรอยละ 25 ตองมีกลีบเล้ียง (หู) เขียวสดครบท้ัง 4 หู 
และเนื้อตองไมเปนแกว  
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 ผูสงออกมังคุดไปประเทศจีนรายหน่ึงระบุวาบริษัทแยกมังคุดออกเปน 8 เกรด ไดแก  
สีทอง สีแดง สีเขียว สีเหลือง ลักษณะกลีบเล้ียงเปน หูเขียว หูแดง ผิวมัน ผิวลาย กาก และยังแยก
ตามขนาด เพราะผูซ้ือชาวจีนดูคุณภาพมังคุดท่ีความสด ไดแก สีผิว มัน ลาย ข้ัวเขียว และหูเขียว  
การขนสงบรรจุในตูคอนเทนเนอร ควบคุมอุณหภูมิท่ี 14 องศาเซลเซียส ราคามังคุดในประเทศจีน
จะสูงในชวงเดือนธันวาคม-เมษายนสวนในเดือนพฤษภาคมอุณหภูมิในจีนสูงประมาณ 38 องศา
เซลเซียส จะมีผลกระทบตอคุณภาพมังคุดทันทีท่ีนําออกมาขาย อยางไรก็ตาม ผูสงออกยอมรับ 
ผิวลายรอยละ 100 ดวย ขนาดผลโดยท่ัวไป ข้ันต่ําตองมีน้ําหนักไมต่ํากวาผลละ 65 กรัม แตชวงท่ี
ผลผลิตมังคุดขาดตลาดมาก ๆ ขนาดผลท่ีต่ํากวา 65 กรัม ก็ยอมรับได ซ่ึงลักษณะผิวและขนาดแยก
ได 4 เกรด ดังตารางท่ี  6 
 

ตารางท่ี 6   คุณภาพมังคุดท่ีสงออกไปจีนและญ่ีปุนท่ีตองผานการอบไอน้ํา ป 2547 
 

  สงออกไปจีน    สงออกไปญี่ปุน 

 ผิว                     นํ้าหนัก (กรัม)          ขนาดผล (กรัม)         จํานวนผล/กลอง 2 กก. 

           ลาย 100%                            65-75                        XL = 125                               16 
           มัน 100%                             85-95                           L = 100                               20 
           มัน 50%                                 105                           M = 84                                 24 
           ลาย                                        120                             S = 72                                 28 

ท่ีมา: สถาบันวิจัยเพื่อการพฒันาประเทศไทย (2548) 
 

 บริษัท ท่ีสงออกมังคุดไปญ่ีปุนรายหนึ่ งระบุว า  ไดแยกคุณภาพมังคุดตามขนาด  
เปนขนาดเล็ก  หนักผลละ  72-86 กรัม  ขนาดกลาง  84-99 กรัม  ขนาดใหญ  100-124 กรัม  
และใหญพิเศษ 125 กรัมข้ึนไป การสงออกตองผานการอบไอน้ําและวางลงในถาด บรรจุลง 
ในกลอง โดยบรรจุกลองละ  2 กิโลกรัม มีจํานวนผลตอกลองจากขนาดใหญพิเศษ 16 ผล  
เพิ่มเปน 20, 24 และ 28 ผลตอกลองขนาดใหญ กลาง และเล็ก ตามลําดับ ราคารับซ้ือมังคุดของ 
ผูสงออกข้ึนอยูกับราคาสงออกมังคุดไปจีนเปนเกณฑ เนื่องจากมีสวนแบงตลาดสงออกมากท่ีสุด  
และผูคาสงจะใชราคาท่ีไดรับจากผูสงออกกําหนดราคารับซ้ือในประเทศอีกตอหนึ่ง 
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สภาพการตลาดของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 
 

 สภาพการตลาดมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรีนั้น (ภาพท่ี 8)  
มีความแตกตางจากสภาพการตลาดมังคุดในจังหวัดจันทบุรีโดยท่ัวไป กลาวคือเร่ิมมีสหกรณการเกษตร
ในพื้นท่ีเขามาเกี่ยวของในระบบตลาด และลักษณะของผูคาท่ีมารับซ้ือผลผลิตมังคุดจากเกษตรกร 
ในพื้นท่ี ซ่ึงผูวิจัยสามารถแบงผูคาท่ีเกี่ยวของและอธิบายลักษณะการประกอบการได ดังนี้ 
 

 1. ผูรวบรวมทองถ่ิน หรือ ลง จะประกอบกิจการใกลกับสวนมังคุดของเกษตรกรและ 
มีความคุนเคยกับเกษตรกร จากการสํารวจพบวา เม่ือถึงฤดูกาลที่ผลผลิตมังคุดออกสูตลาดจะมี 
ผูรวบรวมทองถ่ินประกอบกิจการในพื้นท่ีกวา 30 ราย โดยทําหนาท่ีรับซ้ือผลผลิตมังคุดจากเกษตรกร 
ในลักษณะคละขนาดและคุณภาพ แลวนําผลผลิตมังคุดท่ีรับซ้ือมาคัดขนาดคัดคุณภาพเองตามเกณฑ 
ท่ีผูประกอบการสงออกมังคุดกําหนด เพื่อนําผลผลิตดังกลาวจําหนายไปยังผูประกอบการสงออกมังคุด
นั้นๆ หรือถามังคุดไมไดตามเกณฑของผูประกอบการสงออกมังคุดก็จะจําหนายใหผูคาสง/ปลีกที่มารับ
ซ้ือเพื่อจําหนายตามชองทางการตลาดภายในประเทศตอไป ซ่ึงการกําหนดราคาของผูรวบรวมทองถ่ิน 
จะกําหนดราคารับซ้ือผลผลิตมังคุดของเกษตรกรจากราคารับซ้ือของผูประกอบการสงออกมังคุดรวม
กับคาบริหารจัดการของตน โดยสวนใหญจะรวมราคาคาบริหารจัดการจากราคารับซ้ือ 
จากผูประกอบการสงออกประมาณ 1 – 2 บาทตอกิโลกรัม 
 

 2. สหกรณการเกษตรในพื้นท่ี ในท่ีนี้คือ สหกรณการเกษตรเขาคิชฌกูฎ จํากัด จะรับซ้ือ
ผลผลิตมังคุดจากเกษตรกรที่เปนสมาชิกสหกรณการเกษตรดังกลาวเทานั้นแลวนําผลผลิตมังคุด 
ท่ีไดรับซ้ือจากสมาชิกสหกรณมาคัดแยกขนาดและคุณภาพตามที่ผูประกอบการสงออกมังคุดกําหนด 
เพื่อนําผลผลิตดังกลาวจําหนายไปยังผูประกอบการสงออกมังคุดและบางสวนก็แบงไปจําหนายให
หางสรรพสินคาในประเทศที่ไดติดตอรับซ้ือไวลวงหนาแลว นอกเหนือจากการรับซ้ือผลผลิตทาง
สหกรณก็ไดมีการบริการใหเชาตะกราในการบรรจุผลผลิตมังคุดใหแกสมาชิกสหกรณท่ีมาจําหนายใน
อัตราคาเชา 15 บาทตอเดือน หรือถาเกษตรกรรายใดไดมีการคัดแยกผลผลิตมังคุดตามมาตรฐาน  
ทางสหกรณก็จะบวกราคารับซ้ือเพิ่มอีก 1 บาทตอกิโลกรัม ประกอบกับสหกรณก็ไดมีสินเชื่อในเร่ือง
การจัดซ้ือปจจัยการผลิตใหกับสมาชิกสหกรณอีกดวย ซ่ึงการกําหนดราคารับซ้ือผลผลิตมังคุดจาก
สมาชิกของสหกรณ จะกําหนดราคารับซ้ือผลผลิตมังคุดราคารับซ้ือของผูประกอบการสงออกมังคุด
โดยตรง ท้ังนี้ทางสหกรณจะไดรับผลตอบแทนจากปริมาณผลผลิตมังคุดท่ีรวบรวมและคาเชาพื้นท่ี 
ในการคัดแยกของผูประกอบการดังกลาวประมาณ 0.50 บาทตอกิโลกรัม 
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 3. พอคาเขารับซ้ือท่ีสวน (รถเรรับซ้ือ) จะมีลักษณะการรับซ้ือผลผลิตมังคุดถึงสวน 
ของเกษตรกร โดยสวนใหญของผูประกอบการรถเรรับซ้ือผลผลิตนั้น จะเปนเกษตรกรที่เปน
สมาชิกสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี ประกอบกิจการโดยการรับซ้ือผลผลิตมังคุดของเกษตรกร 
ถึงสวน เพื่อนํามาคัดขนาดและคุณภาพแลวนําไปจําหนายตอใหกับสหกรณท่ีตนเปนสมาชิก  
หรือผลผลิตท่ีไมไดขนาดหรือคุณภาพก็จะนําผลผลิตไปจําหนายตามชองทางตลาดผูบริโภค 
ในทองถ่ิน ซ่ึงราคารับซ้ือผลผลิตมังคุดจากเกษตรกรมีราคาท่ีถูกกวาผูคาท่ีกลาวมาท้ังหมด ข้ึนอยู
กับการตอรองราคารับซ้ือกันระหวางเกษตรกรผูผลิตกับรถเรรับซ้ือเปนสําคัญ 
 

 
 

ภาพท่ี 8  สภาพการตลาดมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  จังหวัดจันทบุรี 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 

ท้ังนี้ ในเร่ืองของลักษณะของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพ่ือการสงออกท่ีไดรับการรับรอง 
GAP มังคุด สมรรถนะการผลิตของเกษตรกรผูปลูกมังคุด ระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการ
สงออก และสวนเหล่ือมการตลาดมังคุดเพ่ือการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรีนั้น 
ผูวิจัยจะไดกลาวถึงรายละเอียดท่ีไดจากผลการศึกษาในบทท่ี 4 ตอไป 

ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี 11  

RRaaww  MMaatteerriiaallss  
ลูกคาคนสุดทาลูกคาคนสุดทายย  

EEnndd  UUsseerrss  

กลุมเครือขายผูปลูกมังคุด           หอการคาจังหวัดกลุมเครือขายผูปลูกมังคุด           หอการคาจังหวัด  

สหกรณการเกษตร                     สหกรณการเกษตร                       ธุรกิจบรรจุภัณฑธุรกิจบรรจุภัณฑ  

ธุรกิจขนสง                              ธุรกิจขนสง                                    ธุรกิจหองเย็นธุรกิจหองเย็น  

สมาคมผูสงออกผลไม                 สนามบินสมาคมผูสงออกผลไม                 สนามบิน  

ผูรวบรวมผูรวบรวม

ทองถิ่นทองถิ่น  

สหสหกรณกรณ  

รถเรรับซ้ือรถเรรับซ้ือ  

ผูสงออกผูสงออก  

พอคาสงพอคาสง//

ปลีกปลีก  

เกษตรกรเกษตรกร  

ผูปลูกมังคุดผูปลูกมังคุด  
ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 11  ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 22  

ตนนํ้าตนนํ้า  กลางน้ํากลางน้ํา  ปลายนํ้าปลายนํ้า  

สํานักงานเกษตรจังหวัด             กรมสงเสริมการเกษตรสํานักงานเกษตรจังหวัด             กรมสงเสริมการเกษตร  

ศูนยวิจัยพืชสวน            ศูนยวิจัยพืชสวน                                   กรมวิชาการเกษตร กรมวิชาการเกษตร  

อุตสาหกรรมจังหวัด                  อุตสาหกรรมจังหวัด                    กรมศุลกากรกรมศุลกากร  

สํานักงานพาณิชยจังหวัด          สํานักงานพาณิชยจังหวัด            กรมสงเสริมการสงออกกรมสงเสริมการสงออก  

การสนับสนุนการสนับสนุน  

จากสวนราชการจากสวนราชการ  
อุตสาหกรรมและอุตสาหกรรมและ

ภาคเอกชนที่เก่ียวของภาคเอกชนที่เก่ียวของ  

หางสรรพสินคาหางสรรพสินคา  



บทที่ 4 
 

ผลการศึกษา 
 
การศึกษาแนวคิดหวงโซอุปทานของมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  

จังหวัดจันทบุรี จากผลการสัมภาษณเกษตรกร ผูประกอบการ รวมถึงเกษตรกรผูปลูกมังคุดสงออก
ตนแบบ สามารถแยกวิเคราะหออกไดเปน 4 สวน ดังนี้ 
 
 สวนท่ี 1 ลักษณะสวนบุคคลท่ัวไปของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพ่ือการสงออกท่ีไดรับ
การรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี  
  
 สวนท่ี 2 การวิเคราะหสมรรถนะการผลิตจากกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพ่ือการสงออก 
ท่ีไดรับการรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี  
 
 สวนท่ี 3 การวิเคราะหระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ 
จังหวัดจันทบุรี 
 
 สวนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก 
และสวนเหล่ือมการตลาดของมังคุดเพื่อการสงออก 
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สวนท่ี 1 ลักษณะสวนบุคคลท่ัวไปของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออก 
ท่ีไดรับการรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 

 
การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลจากกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 

ผูวิจัยไดศึกษาในเขตอําเภอเขาคิชฌกูฎ โดยจําแนกเปนแตละระดับสมรรถนะการผลิตของเกษตรกร ท้ังนี้ 
เกษตรกรผูปลูกมังคุดดังกลาวท่ีผูวิจัยเขาไปสัมภาษณนั้นไดรับการรับรองแปลงมังคุด GAP แลวท้ังหมด
จากกรมวิชาการเกษตร ซ่ึงเปนเกษตรกรท้ังหมดจํานวน 30 ราย เพื่อศึกษาถึงขอมูลสภาพท่ัวไปของเกษตรกร
ผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออก ซ่ึงประกอบไปดวย ขอมูลพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา พื้นท่ีปลูก ประสบการณปลูกมังคุดปกติ และประสบการณปลูกมังคุด GAP โดยการจําแนกระดับ
สมรรถนะของเกษตรกรนั้น ผูวิจัยไดนําเกณฑการประเมินการใหคะแนนตามขอกําหนดของการจัดการ
ระบบการผลิตมังคุดตามระเบียบปฏิบัติ GAP มังคุด ของกรมวิชาการเกษตร โดยพิจารณาดังตารางท่ี 7 

 
ตารางท่ี 7  เกณฑการประเมินใหคะแนน 
 

ระดับคะแนน เกณฑท่ีกําหนด 
5 = ดีมาก ถือวาผานการประเมินตามขอกําหนด 

4 = ดี ถือวาผานการประเมิน แตควรปรับปรุงใหดีขึ้น 

3 = ปานกลาง ถือวาผาน แตควรปรับปรุงแกไขตามเวลาที่กําหนด 

2 = พอใช ถือวาไมผานการประเมิน ตองปรับปรุงแกไข 

1 = แย ถือวาไมผาน การประเมินตามกําหนด 

 ซ่ึงผูวิจัยไดนําเกณฑการประเมินดังกลาวมาปรับใชในการจําแนกระดับสมรรถนะ 
ของกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกดังกลาว โดยจําแนกออกเปน 3 กลุม คือ 
 
 กลุมท่ี 1 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนน 3.6 ข้ึนไป หรือ
กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกดี ซ่ึงมีเกษตรกรกลุมดังกลาวจํานวน 8 ราย 
ไดแก เกษตรกรลําดับท่ี 2 6 10 13 15 16 18 และ 20 
 

กลุมท่ี 2 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนนระหวาง 3.1 - 3.5 
หรือกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกปานกลาง ซ่ึงมีเกษตรกรกลุมดังกลาว
จํานวน 13 ราย ไดแก เกษตรกรลําดับท่ี 4 5 8 11 12 14 17 19 21 22 23 24 และ 30 
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 กลุมท่ี 3 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนนระหวาง 3.0 ลงมา 
หรือกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตํ่า ซ่ึงมีเกษตรกรกลุมดังกลาวจํานวน  
9 ราย ไดแก เกษตรกรลําดับท่ี 1 3 7 9 25 26 27 28 และ 29 
 

จากการสัมภาษณและตอบแบบสอบถามของเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่ อการสงออก  
จํานวน 30 ราย โดยแบงกลุมตามเกณฑการประเมินสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก จะเห็นไดจาก
ตารางท่ี 8 พบวา กลุมเกษตรกรทั้งหมดเปนเพศหญิงและเพศชายอยางละเทาๆกัน ซ่ึงพิจารณาในแตกลุม
เกษตรกร พบวา กลุมท่ี 2 และ กลุมท่ี 3 มีความแตกตางของเพศเกษตรกรจากภาพรวมทั้งหมด กลาวคือ  
กลุมท่ี 2 มีเพศหญิงนอยกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 38.5 และ 61.5 ตามลําดับ และในทางกลับกัน กลุมท่ี 3  
มีเพศหญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 66.7 และ 33.3 ตามลําดับ ดานอายุของเกษตรกรสวนใหญอายุ
ในชวงระหวาง 25 – 45 ป คิดเปนรอยละ 66.7 และรอยละ 33.3 มีอายุตั้งแต 46 ปเปนตนไป โดยท้ัง 3 กลุม
ดานอายุเกษตรกรเปนไปทิศทางเดียวกัน  
 

ในสวนการศึกษาของกลุมเกษตรกรในภาพรวม พบวา เกษตรกรสวนใหญมีระดับการศึกษาท่ีอยูใน
ระดับประถมศึกษาคิดเปนรอยละ 66.7 สําหรับในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมัธยมศึกษาตอนปลาย  
และปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 16.7 13.3  และ 3.3 ตามลําดับ สะทอนใหเห็นวาเกษตรกรผูปลูกมังคุดทุกกลุม
มีการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงมากกวาเรียนรูทางทฤษฎี ซ่ึงเกษตรกรโดยสวนใหญมีพื้นท่ีปลูกมังคุด GAP 
ตั้งแต 11 ไร ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 63.3นอกจากน้ัน เกษตรกรท่ีเหลือมีพื้นท่ีปลูกมังคุด GAP 1 -10 ไร  
คิดเปนรอยละ 36.7 ท้ังนี้ จากการสัมภาษณพบวาเกษตรกรทั้งหมดมีการถือครองท่ีดินเปนของตนเองท้ังหมด  
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาเกษตรกรมีโอกาสในการเพิ่มรายได โดยเปนปจจัยเกื้อหนุนใหมีแรงจูงใจ 
ในการพัฒนาการผลิต การยอมรับเทคโนโลยีใหม  ๆเพื่อมาประยุกตใชในการผลิตนําไปสูประสิทธิภาพ 
ท่ีสูงข้ึนทําใหมีโอกาสในการเพิ่มรายไดไดมากกวาการผลิตในพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะการถือครองแบบเชา 
ที่เกษตรกรไมกลาลงทุนหรือพัฒนาใหมีผลผลิตท่ีเพ่ิมข้ึน 

 
ประกอบกับเม่ือพิจารณาจากประสบการณการปลูกมังคุดปกติแลวจะพบวาในภาพรวม 

ของกลุมสวนใหญ มีประสบการณปลูกมังคุดปกติตั้งแตชวง 11 – 20 ป คิดเปนรอยละ 43.3  รองลงมาเปน
ชวง 1 – 10 ป และ 21 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 30.0 และ 26.7 ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลของสํานักงาน
เศรษฐกิจการเกษตรที่ว าเกษตรกรผูปลูกมังคุดในจังหวัดจันทบุรี เปนผูผลิตท่ีมีความชํานาญ 
และมีประสบการณสูง โดยท่ีเกษตรกรกลุมนี้ไดมีประสบการณการปลูกมังคุด GAP ซ่ึงมีการสงเสริม 
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การปลูกดังกลาวจากกระทรวงเกษตรและสหกรณ สวนใหญตั้งแต 3 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 70 และ  
ชวง 1 – 2 ป คิดเปนรอยละ 30 โดยท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณใหการสนับสนุนการปรับโครงสราง 
การผลิตมังคุด GAP ซ่ึงไดตระหนักถึงความปลอดภัยของผูบริโภค เพิ่มรายไดใหแกเกษตรกร และมุงใน 
การเปนผูนําในการผลิตและสงออกมังคุดคุณภาพในตลาดโลก 

 

ตารางท่ี 8   จํานวนและรอยละของกลุมเกษตรกรแตละกลุม ตามลักษณะสวนบุคคล 
 

ลักษณะสวนบุคคล 
กลุมท่ี 1 

n = 8 ราย 
กลุมท่ี 2 

n = 13 ราย 
กลุมท่ี 3 

 n = 9 ราย 
รวม 

n = 30 ราย 

 จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

1. เพศ         
     หญิง 4 50.0 5 38.5 6 66.7 15 50.0 
       ชาย 4 50.0 8 61.5 3 33.3 15 50.0 

2. อายุ         
       25 – 45 ป 5 62.5 8 61.5 7 77.8 20 66.7 
      46 ปขึ้นไป 3 37.5 5 38.5 2 22.2 10 33.3 

3. ระดับการศึกษา         
       ประถมศึกษา 2 25.0 11 84.6 7 77.8 20 66.7 
       มัธยมศึกษาตอนตน 4 50.0 1 7.7 - - 5 16.7 
       มัธยมศึกษาตอนปลาย 2 25.0 1 7.7 1 11.1 4 13.3 
       ปริญญาตรี - - - - 1 11.1 1 3.3 

4. พื้นท่ีปลูก         
        1 – 10 ไร - - 5 38.5 6 66.7 11 36.7 
      11 ขึ้นไป 8 100.0 8 61.5 3 33.3 19 63.3 

5. ประสบการณปลูกมังคุดปกติ         
       1 – 10 ป 2 25.0 3 23.1 4 44.4 9 30.0 
     11 - 20 ป 2 25.0 7 53.8 4 44.4 13 43.3 

     21 ปขึ้นไป 4 50.0 3 23.1 1 11.2 8 26.7 

6. ประสบการณปลูกมังคุด GAP         
        1 – 2 ป 2 25.0 5 38.5 2 22.2 9 30.0 
        3 ปขึ้นไป 6 75.0 8 61.5 7 77.8 21 70.0 

ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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สวนท่ี 2 การวิเคราะหสมรรถนะการผลิตจากกลุมเกษตรกรผูปลูกมังคดุเพื่อการสงออก 
ท่ีไดรับการรับรอง GAP มังคุด ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 

 
ผูวิจัยไดประยุกตแนวคิดของ Michael E. Porter ในการวิเคราะหโซคุณคากับแบบจําลอง

อางอิงกระบวนการ (SCOR - Model) เปนกรอบในการประเมินและไดประยุกตใชรวมกับเกณฑ
ของระบบการจัดการคุณภาพ GAP มังคุด ของกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
เพื่อใหไดสมรรถนะในแตละดานของเกษตรกร โดยประเมินสมรรถนะ 6 ดาน ไดแก  
ดานการวางแผน ดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต ดานการผลิต ดานการเก็บเกี่ยวและสงมอบ  
ดานการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน และดานการแลกเปล่ียนเรียนรู เพื่อเปรียบเทียบการดําเนินงาน
ของตนเอง กับคาเฉล่ียของกลุมเกษตรกร และแกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุดในพื้นท่ี 
 
 แนวทางการปฏิบัติตามระบบการจัดการคุณภาพมังคุดท่ีดีท่ีสุด(Best Practice) ในแตละดาน
ท้ัง 6 ดาน ดังนี้ 
 
 1. ดานการวางแผน การผลิตมังคุดเพื่อการสงออกเกษตรกรตองมีการวางแผนการผลิต 
โดยยึดเกณฑมาตรฐานภายใตระบบการจัดการคุณภาพ: GAP มังคุดของกรมวิชาการเกษตร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ เพ่ือเสริมสรางความเช่ือม่ันในสินคามังคุดเพื่อการสงออก เกษตรกร
ควรปฏิบัติตามแผนควบคุมการผลิตมังคุดคุณภาพ ไดแก การจัดการสุขลักษณะฟารม การบันทึก  
การจัดเก็บ และควบคุมเอกสาร เปนตน 
 
 2. ดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต โดยยึดเกณฑมาตรฐานภายใตระบบการจัดการคุณภาพ: 
GAP มังคุดของกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดแก การจัดการเคร่ืองมือ 
และอุปกรณการเกษตร และการจัดการปจจัยการผลิต เปนตน 
 
 3. ดานการผลิต เพื่อการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกใหไดมาตรฐานเปนท่ีพึงพอใจ 
ของคูคาและผูบริโภค โดยยึดหัวขอท่ีเกี่ยวของกับการผลิตภายใตระบบการจัดการคุณภาพ:  
GAP มังคุด ซ่ึงไดแก การปฏิบัติและควบคุมการผลิต การจัดการใหมังคุดมีน้ําหนักไมต่ํากวา 70 กรัม  
การจัดการใหปราศจากเนื้อแกวยางไหล และการจัดการใหปลอดภัยจากสารพิษตกคาง เปนตน 
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 4. ดานการเก็บเก่ียวและสงมอบ เพื่อใหผลผลิตมังคุดมีการเก็บเกี่ยวและสงมอบ 
จากเกษตรกรผูผลิตสูหนวยธุรกิจหลักอ่ืนๆตอไปนั้นมีคุณภาพและมาตรฐานเปนท่ียอมรับ  
ซ่ึงการปฏิบัติในการขั้นตอนน้ีจะตองยึดหลักหัวขอท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการเก็บเกี่ยว 
และหลังการเก็บเกี่ยวมังคุด ภายใตระบบการจัดการคุณภาพ: GAP มังคุด ซ่ึงไดแก การเก็บเกี่ยวและ
ปฏิบัติหลักการเก็บเกี่ยวในสวน และการควบคุมการคละปนของผลมังคุดดอยคุณภาพ เปนตน 
 

5. ดานการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน เพื่อใหการดําเนินการในการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกของเกษตรกรมีประสิทธิภาพสูงสุด เกษตรกรควรท่ีจะมีความรู  ความเขาใจ  
ในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน อาทิ ชองทางจําหนาย ส่ิงอํานวยความสะดวก
พื้นฐาน การบริหารทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาเทคโนโลยีการเพ่ือการผลิต เปนตน 

 
6. ดานการแลกเปล่ียนเรียนรู เพื่อพัฒนาใหมีการสรางเครือขายของการเรียนรูดานการดําเนินการ

ธุรกิจมังคุดเพ่ือการสงออก การถายทอดความรูระหวางเกษตรกรหรือหนวยธุรกิจหลักอ่ืนๆ  
โดยใหสามารถยืนหยัดและฟนฝาอุปสรรคภายใตปจจัยสภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
อยูตลอดเวลา 
 

ท้ังนี้ ผลการประเมินของเกษตรกรผูมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวม 
แสดงรายละเอียดในภาคผนวก ค และสามารถจําแนกเกษตรกรออกเปน 3 กลุม ตามระดับ 
การประเมินสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก ไดดังนี ้

 
 

ผลการประเมินของเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกในภาพรวมในการประเมินสมรรถนะ
ของเกษตรกรทั้ง 6 ดาน เม่ือพิจารณาแลวพบวาสมรรถนะของเกษตรกรโดยภาพรวมอยูในเกณฑ
ปานกลาง (ภาพที่ 9)  โดยเฉพาะในดานการแลกเปล่ียนเรียนรูนั้นจะมีผลการประเมินท่ีต่ําท่ีสุด  
ซ่ึงจากการสัมภาษณเกษตรกรในภาพรวม พบวา ยังมิใหความสําคัญตอการมีสวนรวมหรือการสราง
เครือขายในธุรกิจมังคุดสงออกเทาท่ีควร ประกอบกับยังไมเห็นประโยชนในเร่ืองการมีสวนรวม
และการสรางเครือขายในระหวางเกษตรกรหรือหนวยธุรกิจมังคุดสงออกนั้นๆ 

 
ซ่ึงสามารถพิจารณาไดวาเกษตรกรท่ีมีผลการประเมินต่ําท่ีสุดคือเกษตรกรรายท่ี 27  

เม่ือเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ยของกลุมและเกษตรกรท่ีมีผลการประเมินดีท่ีสุดคือเกษตรกรรายที่ 18 
พบวา การดําเนินการดานการแลกเปล่ียนเรียนรูมีผลการประเมินตํ่ากวาคาเฉลี่ยโดยรวมมาก  
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ดังนั้นเกษตรกรรายน้ีควรมีการปรับปรุงในการแลกเปล่ียนเรียนรูส่ิงตางๆที่เกี่ยวกับการผลิตมังคุด
เพื่อการสงออกกับผู ท่ี เกี่ยวของใหมากข้ึน  ประกอบกับในดานการเก็บเกี่ยวและสงมอบ  
ดานการผลิต และดานการตลาด เกษตรกรรายดังกลาวควรพัฒนาสมรรถนะในแตละดานดังกลาว
ใหดีข้ึน แตทางดานการวางแผน และดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิตของเกษตรกรรายนี้ไดรับ 
การประเมินในระดับสูงกวาคาเฉล่ียซ่ึงเกษตรกรตองรักษาไว 
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ภาพท่ี 9  การประเมินสมรรถนะเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกภาพรวม 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 

ผลการประเมินของเกษตรกรที่จัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก
ดี พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานในทุกดานของเกษตรกรกลุมนี้สูงกวาคาเฉล่ียท้ังหมด โดยเฉพาะ
ในดานการแลกเปล่ียนเรียนรูท่ีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดกวาทุกๆ ดาน (ภาพท่ี 10) ซ่ึงจะเห็นไดวาเปนปจจัย
สําคัญในการผลักดันสมรรถนะในดานอ่ืนๆ ใหสูงข้ึนตามไปดวย และเกษตรกรกลุมนี้ ควรจะมีการ
สงเสริมผลักดันในการเปนแปลงตนแบบใหกับเกษตรกรรายอ่ืนๆ ได เข ามาศึกษา เรียนรู  
และแลกเปล่ียนองคความรูตางๆ ท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาการธุรกิจมังคุดเพื่อการสงออก 
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ท้ังนี้ เกษตรกรในกลุมนี้ควรจะมีการพัฒนาในดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต ซ่ึงควรให
ความสําคัญกับการตรวจสอบปจจัยการผลิตท่ีสําคัญ เชน ปุยอินทรีย เปนตน ท่ีไมทราบแหลงผลิต
หรือไมนาเช่ือถือ โดยสงปจจัยการผลิตดังกลาวไปยังหนวยงานหรือหองปฏิบัติการที่นาเช่ือถือ 
เพื่อตรวจสอบวิเคราะห รวมท้ังเก็บใบแจงผลการวิเคราะหไวเปนหลักฐาน ตามแนวทาง GAP มังคุด 
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ภาพท่ี 10  การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกดี 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 

สวนผลการประเมินของเกษตรกรท่ีจัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกปานกลาง พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานในเกือบทุกดานของเกษตรกรกลุมนี้สูงกวา
คาเฉล่ียท้ังหมดเล็กนอย ยกเวนในดานการวางแผนซ่ึงมีผลการประเมินตํ่ากวาคาเฉลี่ยของกลุมเล็กนอย  
(ภาพท่ี 11) ซ่ึงมีผลมาจากเกษตรกรกลุมนี้ยังขาดการใหความสําคัญกับการจัดทําขอมูลประจําแปลง 
โดยมีรายละเอียดตางๆ เชน ช่ือเจาของแปลง ผูดูแลแปลง ท่ีตั้งแปลง แผนท่ีภายในแปลง ชนิดพืชและ
พันธุท่ีปลูก ประวัติการใชดินยอนหลังอยางนอย 3 ป และรายละเอียดอ่ืนๆ ตามแบบบันทึกประจําแปลง
ตามหลักการ GAP มังคุด 
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ท้ังนี้ เกษตรกรกลุมนี้โดยสวนใหญอายุอยูระหวาง 25 – 45 ป ซ่ึงจัดวาอายุยังนอย  
แตมีประสบการณมากในการปลูกมังคุดปกติ คือ ตั้งแต 11 ปข้ึนไป หนวยงานท่ีเกี่ยวของ จึงควรมีการ
สงเสริมการใหความรู และสรางความตระหนักเกี่ยวกับแนวทางการปลูกมังคุดเพ่ือการสงออก 
หรือ GAP มังคุดอยางจริงจัง เนื่องจากเกษตรกรเหลานี้ถือวาเปนเกษตรกรที่สามารถพัฒนาศักยภาพ 
การผลิตมังคุดเพื่อการสงออกไดอยางมีประสิทธิภาพไดอีกตอไป 
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ภาพท่ี 11  การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกปานกลาง 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 

สําหรับผลการประเมินของเกษตรกรท่ีจัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกต่ํา พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานทุกดานของเกษตรกรต่ํากวาคาเฉล่ียท้ังหมด 
(ภาพท่ี 12) ซ่ึงจากการสัมภาษณเกษตรกรกลุมนี้จึงทราบวาเกษตรกรดังกลาวไมมีความตระหนัก 
ในการปฏิบัติตามหลักการ GAP มังคุดเทาท่ีควร โดยเฉพาะขาดการปฏิบัติดานแลกเปล่ียนเรียนรู 
ในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในกลุมผูปลูกมังคุดดวยกันเอง ประกอบกับ 
การขาดความรูดานการวางแผน และดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิตท่ีดี 

 



 

 

60 

ท้ังนี้  หนวยงานที่ เกี่ ยวของควรเรงสรางแรงจูงใจใหกับเกษตรกรกลุมนี้  เพื่อสราง 
ความตระหนักในการปฏิบัติตามหลักการ GAP มังคุด เพราะถาหนวยงานท่ีเกี่ยวของไมใหความสําคัญ
กับเกษตรกรกลุมนี้  ก็จะสงผลเสียหายใหกับระบบตลาดมังคุดเพื่อการสงออกในอนาคต  
เชน การปลอมปนมังคุดท่ีไมไดคุณภาพไปยังตลาดตางประเทศจากเกษตรกรกลุมนี้ ซ่ึงจะสงตอ 
ความเชื่อถือในมังคุดของไทยในตางประเทศ ประกอบกับจะทําใหราคารับซ้ือมังคุดเพื่อการสงออก 
อยูในระดับราคาท่ีไมควรจะเปนตามสภาวะตลาด 
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ภาพท่ี 12  การประเมินกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกต่ํา 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
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สวนท่ี 3 การวิเคราะหระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพือ่การสงออก 
ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 

 
ในการวิเคราะหระบบโซอุปทานของการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ 

จังหวัดจันทบุรี ผูวิจัยไดประยุกตใชองคประกอบในการจัดการโซอุปทานซ่ึงมีกรอบพื้นฐาน 
ในการบริหารจัดการโซอุปทาน 3 สวน ดังภาพท่ี 13 ดังนี้ 

 

1. โครงสรางของโซอุปทานและเครือขายเช่ือมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 
ท่ีสนับสนุนของธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 

 
2. กระบวนการธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 
 
3. การจัดการโซอุปทานการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี โดยการวิเคราะห

ความสัมพันธระหวางคูคาและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุนของธุรกิจการผลิต 
 

 
ภาพท่ี 13 องคประกอบในการจัดการโซอุปทาน 
ท่ีมา: ดัดแปลงมาจาก Douglas M. Lambert (1998) 

โครงสรางของโซอุปทาน 
สมาชิกหลักในโซอุปทาน
และผูเกีย่วของในการ

สนับสนุน 

กระบวนการธุรกิจ 
กระบวนการตางๆ 

ในการดําเนินงานของ
สมาชิกในโซอุปทาน 

การจัดการโซอุปทาน 
ระดับของการรวมมือใน
การเช่ือมโยงกระบวนการ 
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โครงสรางของโซอุปทานและเครือขายเชื่อมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเก่ียวเนื่องท่ีสนับสนุนของ
ธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 
 
 โครงสรางเครือขายเช่ือมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุนของธุรกิจการ
ผ ลิต มั ง คุด เพื่ อก ารส งออก  ซ่ึ ง อ าจแบ ง ได เ ป นก ลุ ม ธุ รกิ จห ลักและ ธุรกิ จสนับสนุน  
โดยกลุมธุรกิจหลัก คือ หนวยธุรกิจท่ีดําเนินกิจกรรมท่ีเพิ่มคุณคาในกระบวนการธุรกิจเพื่อผลิต
สินคาใหกับลูกคา  สวนธุรกิจสนับสนุน คือ หนวยงานหรือหนวยธุรกิจท่ีสนับสนุนท่ีชวยจัดหา
ทรัพยากร เชน ความรู หรือสินทรัพยตางๆ ใหแกสมาชิกหลักในโซอุปทาน ซ่ึงจากการวิจัยนี้พบวา 
โครงสรางเครือขายเช่ือมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุนของธุรกิจการผลิต
มังคุดเพื่อการสงออก ดังภาพท่ี 14 ดังนี้ 
 
 กลุมธุรกิจหลัก คือ  หนวยธุรกิจท่ีดําเนินการเก่ียวของกับการผลิต  รวบรวมมังคุด 
เพ่ือการสงออกไปยังตางประเทศ อาทิ เกษตรกรผูผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก ผูรวบรวมสินคา(ลง) 
สหกรณผูรวบรวม และธุรกิจจัดสงมังคุดสงออก เปนตน 
  
 หนวยงานของรัฐ คือ หนวยงานของรัฐบาลท่ีทําหนาท่ีสงเสริม สนับสนุน และเขามา
ชวยเหลือเกษตรกรหรือกลุมธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตามมีกฎระเบียบท่ีเกี่ยวของกําหนด
ไว อาทิ กรมสงเสริมการเกษตร  กรมวิชาการเกษตร  สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหาร
แหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ และกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย เปนตน 
 
 กลุ ม ธุร กิจต อ เนื่ อ ง  คื อ  หน วย ธุรกิ จตนน้ํ า ในการผลิต มัง คุด เพื่ อการส งออก  
อาทิ ธุรกิจผูผลิตกิ่งพันธุ ธุรกิจผูจําหนายปุย ธุรกิจผูจําหนายสารเคมีปองกันและกําจัดศัตรูพืช  
ธุรกิจผูผลิตวัสดุอุปกรณในปลูกมังคุด เชน ระบบการใหน้ํา เปนตน 
 
 กลุมธุรกิจสนับสนุน คือ หนวยธุรกิจท่ีใหการสนับสนุนการดําเนินการของหนวยงานธุรกิจ
หลักในการผลิตมังคุดจนกระท่ังถึงกระบวนการสงออกมังคุดไปยังตางประเทศ อาทิ ธุรกิจผลิตและ
ออกแบบบรรจุภัณฑ ธุรกิจขนสง สนามบิน ธุรกิจหองเย็น และธุรกิจสินเช่ือเพ่ือการสงออก เปนตน 
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 สถาบันเฉพาะทาง คือ สถาบันท่ีใหความชวยเหลือทางดานวิชาการหรือสนับสนุนการ
ดําเนินการของหนวยงานธุรกิจหลักในการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก อาทิ สถาบันการศึกษา
สถาบันวิจัยตาง ๆ เชน สกว.  หรือหนวยงานสนับสนุนงานวิจัย เชน สสส. เปนตน 
 
 สถาบันสนับสนุน คือ สถาบันท่ีเปนการรวมตัวกันเพื่อสรางเครือขายธุรกิจของกลุมธุรกิจ
หลัก ซ่ึงมีหนาท่ีในการชวยเหลือในดานตางๆ แกกลุมธุรกิจหลัก และเปนการเสริมบทบาท 
ในการเจรจาตอรองกับหนวยธุรกิจอ่ืนหรือหนวยงานภาครัฐ เชน หอการคาจังหวัด สมาคมผูสงออก
ผลไม และกลุมเครือขายผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออก เปนตน 
 

 
 
ภาพท่ี 14  แผนภาพเครือขายเช่ือมโยงกลุมธุรกิจหลักและธุรกิจเกีย่วเนื่องท่ีสนับสนุน 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 

หนวยงานของรัฐ 
กรมสงเสริมการเกษตร            กรมวิชาการเกษตร 
สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ 

กรมสงเสริมการสงออก 

กลุมธุรกิจตอเน่ือง 
- ธุรกิจผูจําหนายก่ิงพันธุ 
-  ธุรกิจผูจําหนายปุย 
- ธุรกิจจําหนายสารเคมี
ปองกันและกําจัดศัตรูพืช 
- ธุรกิจผูจําหนายวัสดุ
อุปกรณในปลูกมังคุด  เชน 
 ระบบการใหนํ้า   เปนตน 

กลุมธุรกิจสนับสนุน 
- ธุรกิจผลิตและ
ออกแบบบรรจุภัณฑ 
- ธุรกิจขนสง สนามบิน 
- ธุรกิจหองเย็น 
- ธุรกิจสินเช่ือเพ่ือการ
สงออก 

กลุมธุรกิจหลัก 
- เกษตรกรผูผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก 
- ผูรวบรวมสินคา (ลง) 
- สหกรณผูรวบรวม 
- ธุรกิจจัดสงมังคุดสงออก 

สถาบันเฉพาะทาง 
- สถาบันการศึกษา 
- สถาบันวิจัยตาง ๆ เชน สกว.  เปนตน 
- หนวยงานสนับสนุนงานวิจัย  
   เชน สสส. เปนตน 

สถาบันสนับสนุน 
- หอการคาจังหวัด 
- สมาคมผูสงออกผลไม 
- กลุมเครือขายผูปลูกมังคุด 
  เพ่ือการสงออก 
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โครงสรางระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 
 
 โครงสรางระบบโซ อุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  
จังหวัดจันทบุรี สภาพการตลาด และพฤติกรรมการจําหนายผลผลิตมังคุดจําแนกตามกลุมระดับ
สมรรถนะเกษตรกร สามารถแบงวิถีการจําหนายมังคุดเพ่ือการสงออกไดออกเปน 3  รูปแบบ  
(ภาพท่ี 15) ซ่ึงไดแก 
 
 1. จําหนายมังคุดเพื่อการสงออกใหกับผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) คิดเปนรอยละ 54.30  
จากผลผลิตท่ีจําหนายท้ังหมดของกลุมเกษตรท่ีไดรับรอง GAP มังคุดซ่ึงสามารถแบงปริมาณการ
จําหนายมังคุดใหกับผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) โดยที่กลุมสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ท่ีจําหนายใหผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) มากท่ีสุด คือ กลุมท่ี 3 คิดเปนรอยละ 88.9 ของการจําหนายมังคุด
ของกลุม ซ่ึงจากการสัมภาษณ พบวา การท่ีกลุมท่ี 3 จําหนายมังคุดใหกับผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) มาก
ท่ีสุด เพราะวาผูรวบรวมทองถ่ินประกอบกิจการใกลกับสวนมังคุดของเกษตรกร จึงมีความคุนเคย 
กับเกษตรกรเหลานี้ และเหตุผลสําคัญก็คือเกษตรกรเหลานี้ไมจําเปนตองมีการคัดแยกมังคุดกอน
จําหนายจะเปนขายคละ ผูรวบรวมทองถ่ิน(ลง)จะนําผลผลิตไปคัดแยกเองโดยจะรับซ้ือมังคุดจาก
เกษตรกรตํ่ากวาราคาทองตลาดประมาณ 2 – 5 บาทตอกิโลกรัม และเม่ือผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง)  
ไดคัดแยกมังคุดจากเกษตรกรเรียบรอยแลว ก็จะจําหนายไปยังผูประกอบการสงออกมังคุด 
และพอคาปลีกในประเทศ ซ่ึงคิดเปนรอยละ 90 และ 10 ตามลําดับ ของปริมาณมังคุดท่ีรับซ้ือมาจาก
เกษตรกรท้ังหมด 
 
 2. จําหนายใหสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี ในท่ีนี้คือ สหกรณการเกษตรเขาคิชฌกูฎ จํากัด 
คิดเปนรอยละ 39 จากผลผลิตท่ีจําหนายท้ังหมดของกลุมเกษตรท่ีไดรับรอง GAP มังคุด ซ่ึงสามารถ
แบงปริมาณการจําหนายมังคุดใหกับสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี โดยท่ีกลุมสมรรถนะการผลิต
มังคุดเพื่อการสงออกท่ีจําหนายใหสหกรณการเกษตรในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด คือ กลุมท่ี 1 คิดเปนรอยละ 
75.0 ของการจําหนายมังคุดของกลุม ซ่ึงจากการสัมภาษณ พบวา การท่ีกลุมท่ี 1 จําหนายมังคุด
ใหกับสหกรณการเกษตรในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด เพราะวาโดยสวนใหญของเกษตรกรกลุมท่ี 1 นี้ 
เปนสมาชิกสหกรณการเกษตรดังกลาว ประกอบกับสหกรณไดมีการบริการใหเชาตะกรา 
ในการบรรจุผลผลิตมาจําหนายในอัตราคาเชา 15 บาทตอเดือน และถาเกษตรกรรายใดไดมี 
การคัดแยกผลผลิตมังคุดตามมาตรฐานของสหกรณแลวมาจากสวนเพื่อมาจําหนายใหกับสหกรณ 
ทางสหกรณก็จะบวกราคารับซ้ือเพิ่มอีก 1 บาทตอกิโลกรัม ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากผลการประเมิน
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สมรรถนะการผลิตในเกษตรกรกลุมท่ี 1 ท่ีจัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกดีและมีความต้ังใจในการปฏิบัติตามหลักการ GAP มังคุด จึงมีความสอดคลอง 
ตอพฤติกรรมในการจําหนายใหกับสหกรณดังกลาว 
 
 หลังจากนั้น เม่ือทางสหกรณไดคัดแยกผลผลิตมังคุดตามความตองการของลูกคาเรียบรอยแลว  
ก็จะจําหนายใหบริษัทผูสงออกมังคุด ซ่ึงคิดเปนรอยละ 85 ของปริมาณมังคุดท่ีสหกรณรับซ้ือมาจาก
เกษตรกรทั้งหมด โดยเปนบริษัทคูสัญญาแหงเดียวท่ีทางสหกรณไดทําสัญญาไว ซ่ึงบริษัทดังกลาว 
จะแบงคาบริหารจัดการใหทางสหกรณประมาณ 0.50 บาทตอกิโลกรัม ตามจํานวนผลผลิตท่ีทางบริษัท
ดังกลาวไดรับซ้ือไป และในสวนผลผลิตมังคุดท่ีทางบริษัทไมไดรับซ้ือทางสหกรณก็จะจําหนาย 
ในชองทางหางสรรพสินคาขนาดใหญ เชน หางโลตัส เปนตน คิดเปนรอยละ 15 ของปริมาณมังคุด 
ท่ีสหกรณรับซ้ือมาจากเกษตรกรทั้งหมด 
 
 3. จําหนายใหพอคาท่ีเขารับซ้ือท่ีสวน (รถเรรับซ้ือ) คิดเปนรอยละ 6.7 จากผลผลิต 
ท่ีจําหนายท้ังหมดของกลุมเกษตรท่ีไดรับรอง GAP มังคุด ซ่ึงสามารถแบงปริมาณการจําหนาย
มังคุดใหกับสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี โดยท่ีกลุมสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกท่ีจําหนาย
ใหสหกรณในพื้นท่ีมากท่ีสุด คือ กลุมท่ี 1 คิดเปนรอยละ 12.5 ของการจําหนายมังคุดของกลุม  
ซ่ึงจากการสัมภาษณ พบวา เกษตรกรกลุมท่ี 1 มีการคัดแยกผลผลิตมังคุดกอนจําหนายซ่ึง 
โดยสวนใหญจะนําผลผลิตมังคุดท่ีมีเกรดไปจําหนายยังสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี และในสวนของ
ผลผลิตมังคุดตกเกรดจะนํามาจําหนายใหกับรถเรรับซ้ือท่ีเขามารับซ้ือถึงสวน โดยเปนท่ีนาสังเกตวา
เกษตรกรในกลุมท่ี 3 จะไมมีการนําผลผลิตมังคุดมาจําหนายในชองทางนี้เลย ซ่ึงอาจเปนเพราะ
เกษตรกรในกลุมท่ี 3 นิยมขายผลผลิตมังคุดแบบคละขนาดซ่ึงมีผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง)  
ดําเนินการอยูแลว และเม่ือรถเรรับซ้ือไดคัดแยกมังคุดจากเกษตรกรเรียบรอยแลว ก็จะจําหนาย 
ไปยังสหกรณ และในสวนมังคุดตกเกรดก็นํามาจําหนายใหผูบริโภคทองถ่ิน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 80 
และ 20 ตามลําดับ ของปริมาณมังคุดท่ีรับซ้ือมาจากเกษตรกรทั้งหมด 
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ภาพท่ี 15  โครงสรางระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
กระบวนการธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี 
 

 ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูวิจัยไดประยุกตใชแนวคิดของ Michael E. Porter ในการวิเคราะห 
โซคุณคา (Value Chain) รวมกับแบบจําลองอางอิงกระบวนการ (SCOR – Model) ในการสัมภาษณ
เชิงลึกกับแกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกในการประเมินความสามารถ 
ของโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก เพื่อนํามาวิเคราะหหาแนวทางของกระบวนการ 
เพิ่มคุณคาการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 

 

ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี 11  

RRaaww  MMaatteerriiaallss  
ลูกคาคนสุดทายลูกคาคนสุดทาย  

EEnndd  UUsseerrss  

กลุมเกลุมเครือขายผูปลูกมังคุด          ครือขายผูปลูกมังคุด          หอการคาจังหวัดหอการคาจังหวัด  

สหกรณการเกษตร                     สหกรณการเกษตร                       ธุรกิจบรรจุภัณฑธุรกิจบรรจุภัณฑ  

ธุรกิจขนสง                              ธุรกิจขนสง                                    ธุรกิจหองเย็นธุรกิจหองเย็น  

สมาคมผูสมาคมผูสงออกผลไม                 สนามบินสงออกผลไม                 สนามบิน  

ผูรวบรวมผูรวบรวม

ทองถิ่นทองถิ่น  

สหกรณสหกรณ  

รถเรรับซ้ือรถเรรับซ้ือ  

ผูสงออกผูสงออก  

พอคาสงพอคาสง//

ปลีกปลีก  

เกษตรกรเกษตรกร  

ผูปลูกมังคุดผูปลูกมังคุด  
ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 11  ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 22  

ตนนํ้าตนนํ้า  กลางน้ํากลางน้ํา  ปลายนํ้าปลายนํ้า  

สํานักงานเกษตรจังหวัด             กรมสงเสริมการเกษตรสํานักงานเกษตรจังหวัด             กรมสงเสริมการเกษตร  

ศูนยวิจัยพืชสวน                      ศูนยวิจัยพืชสวน                          กรมวิชาการเกษตรกรมวิชาการเกษตร  

อุตสาหกรรมจังหวัด                  กรมศุลกากรอุตสาหกรรมจังหวัด                  กรมศุลกากร  

สํานักงานพาณิชยจังหวัด          สํานักงานพาณิชยจังหวัด            กรมสงเสริมการสงออกกรมสงเสริมการสงออก  

การสนับสนุนการสนับสนุน  

จากสวนราชการจากสวนราชการ  
อุตสาหกรรมและอุตสาหกรรมและ

ภาคเอกชนที่เก่ียวของภาคเอกชนที่เก่ียวของ  

3399..00 % %  

5544..33 % %  

66..77 % %  

100100 % %  

หางสรรพสินคาหางสรรพสินคา  

55..44 % %  

  66..66 % %  

3377..88 % %  

66..66 % %  

4488..99 % %  

55..44 % %  

8866..77 % %  

55..4 4 %%  

11..33 % %  
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ภาพท่ี 16  องคประกอบของกระบวนการเพ่ิมคุณคาการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวดัจันทบุรี 
ท่ีมา: ดัดแปลงจาก Michael E. Porter (1985) และขอมูลจากการสัมภาษณ นายวิชัย ประกอบทรัพย  
         แกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวดัจันทบุรี 
 
 จากภาพท่ี 16 จะเห็นไดวาจากการสัมภาษณแกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุด 
เพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี สามารถอธิบายกระบวนการธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในจังหวัดจันทบุรีและการเพิ่มคุณคาการผลิตดังกลาวได ดังนี้ 
 

กิจกรรมท่ีเพิ่มคุณคา เปนกิจกรรมหลักท่ีชวยในการเพิ่มคุณคาใหกับการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกจําแนกได 5 หัวขอ ดังนี้ การจัดซ้ือวัสดุ  การผลิตมังคุด  การเก็บเกี่ยวและจัดสง  
การตลาดและการขาย  และการวางแผน 

 
 1) การจัดซ้ือวัสดุ  เกษตรกรควรเลือกใชวัสดุในการดําเนินการในสวนมังคุด  
เชน วัสดุอุปกรณ ปุยเคมี ปุยอินทรีย และสารเคมี ท่ีมีคุณภาพและมีความนาเชื่อถือ ตลอดจนมีการ
ตรวจซอมบํารุงรักษาอยางสมํ่าเสมอ พรอมท้ังมีการจัดทําบัญชีรายการควบคุมวัสดุตางๆเพ่ือในการ
ตรวจสอบและในการวางแผนจัดซ้ือวัสดุในคราวตอไป 

กิจกรรมกิจกรรม

สนับสนุนสนับสนุน  

กิจกรรมกิจกรรม  

ท่ีเพ่ิมคุณคาท่ีเพ่ิมคุณคา  การตลาดการตลาด  

และการขายและการขาย    
เก็บเกี่ยวเก็บเกี่ยว  

และจัดสงและจัดสง  
การผลติการผลติ  

มังคุดมังคุด  
การจัดซ้ือการจัดซ้ือ  

วัสดุดิบวัสดุดิบ  

การจัดซ้ือจัดหาการจัดซ้ือจัดหา  
การพัฒนาเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลย ี 

การพัฒนาทรัพยากรมนษยการพัฒนาทรัพยากรมนษย    

โครงสรางภายในองคกรโครงสรางภายในองคกร  

ผลกําไรผลกําไร  

ณภาพและความนาเชื่อถือ เชน
วัสดุอุปกรณ ปุยเคมี  

ปุยอินทรีย และสารเคมี 

ความสามารถในการผลิต
ไดตามความตองการของ
ลูกคา มีการสูญเสียนอย  
ปริมาณผลผลิตสูง 

เก็บเก่ียวถูกตอง  
จัดสงอยางรวดเร็ว  
ผลผลิตสูญเสียนอย 

รูชองทางการขาย 
ทราบขอมูลราคาชัดเจน
โฆษณาสินคาคุณภาพ 
เพ่ือสรางนาเชื่อถือ 

จดบันทึกรายละเอียด 
ในการผลิต และเก็บไว 
ตรวจสอบยอนหลังได

เสมอ 

วางระบบการบริหารงาน 
การเงิน การบัญชี  

และการควบคุมคุณภาพ 

แสวงหาความรู ฝกอบรมในดานตางๆ  
ประกอบรวมสรางเครือขายผูผลิต 

มังคุดที่มีประสิทธิภาพ 

สรางลักษณะเฉพาะใหกับสินคา 
เชนการออกแบบบรรจุภัณฑให

เหมาะสมกับตลาด 

จัดหาวัสดุอุปกรณจาก
แหลงที่นาเชื่อถือพรอมกับ
มีการสุมตรวจคุณภาพ 

การวางแผนการวางแผน  
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 2) การผลิตมังคุดเพื่อการสงออก เกษตรกรควรมีการเรียนรูและพัฒนาความสามารถ 
ในการผลิตตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา และใหมีการสูญเสียในระหวางผลิต 
ประกอบกับการเรียนรูเทคนิคใหมๆ ท่ีจะทําใหผลผลิตท่ีมีคุณภาพมีปริมาณมากข้ึนจากเดิม  
เชน เทคนิคการตัดแตงกิ่ง การจัดการใหน้ํา การเตรียมตนกอนการออกดอก  การปองกันเนื้อแกว
ยางไหล และการใชสารเคมีในปริมาณท่ีเหมาะสม เปนตน ซ่ึงเทคนิคตางๆเหลานี้ เกษตรกรควรมี
การเรียนรูแลกเปล่ียนความรูตางๆ ระหวางกัน หรือใหความสนใจตอการเขาอบรมในหนวยงานท่ี
เกี่ยวของอยางสมํ่าเสมอ 
 
 3) การเก็บเก่ียวและการขนสง เกษตรกรควรมีความรูดานการเก็บเกี่ยวและการขนสง
มังคุดท่ีถูกตอง เพ่ือประสิทธิภาพในการจัดสงท่ีรวดเร็วและผลผลิตสูญเสียนอยท่ีสุด เชน การเก็บ
เกี่ยวเฉพาะมังคุดท่ีน้ําหนักผลไมต่ํากวา 70 กรัม การจัดการเพื่อใหผลมังคุดมีผิวมันและปราศจาก
ตําหนิท่ีเห็นเดนชัด และการวางแผนระยะหยุดใชสารเคมีกอนการเก็บเกี่ยวผลผลิต 
 
 4) การตลาดและการขาย เกษตรกรควรมีการตั้งเปาหมายการผลผลิตวาปนี้ 
จะผลิตมังคุดคุณภาพเทาใด และจะจําหนายในตลาดไหน โดยพิจารณาจากขอมูลท่ีไดจดบันทึกไว
ตลอดจนควรศึกษาชองทางการตลาดและขอมูลราคาท่ีชัดเจน ท้ังนี้มังคุดคุณภาพดังกลาวจะตองมี
คุณภาพท่ีดีจริง เพื่อสรางความนาเช่ือถือใหกับผูซ้ือตอไป 
 
 5) การวางแผน เกษตรกรควรมีการวางแผนในการผลิตมังคุดอยางมีประสิทธิภาพ  
โดยมีการจดบันทึกรายละเอียดในการผลิต และการดําเนินการอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของกับการผลิตประกอบ
กับการจัดทําบัญชีฟารมเพื่อใหเกษตรกรไดทราบคาใชจายในการดําเนินการสวนมังคุดในแตละป 
ท้ังนี้ การจดบันทึกตางๆดังกลาว จะตองมีการเก็บรักษาเอกสารไวอยางดีอยางนอย 3 ปของการผลิต
ติดตอกัน เพื่อใหสามารถตรวจสอบยอนหลังได 
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 กิจกรรมสนับสนุน เปนกิจกรรมท่ีชวยสนับสนุนในการเพิ่มคุณคาใหกับการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกจําแนกได  4 หัวขอ ดังนี้ การจัดซ้ือจัดหา การพัฒนาเทคโนโลยี การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย และโครงสรางภายในองคกร 
 
 1) การจัดซ้ือจัดหา เกษตรกรควรมีข้ันตอนในการตรวจสอบปจจัยการผลิตสําคัญ 
ท่ีไมสามารถตรวจสอบแหลงท่ีมาไดหรือไมนาเช่ือถือ รวมท้ังมีการสุมตรวจปจจัยการผลิตท่ีใช
ประจําอยูในปจจุบัน โดยสงปจจัยการผลิตดังกลาวไปยังหนวยงานหรือหองปฏิบัติการท่ีนาเช่ือถือ  
เพ่ือตรวจวิเคราะหปจจัยการผลิตดังกลาว โดยเกษตรกรบันทึกรายละเอียดการเก็บตัวอยางรวมท้ัง
เก็บใบแจงผลการวิเคราะหไวเปนหลักฐาน 
 
 2) การพัฒนาเทคโนโลยี เกษตรกรควรมีการเรียนรูนวัตกรรมใหมในการจัดการผลิต
และการขนสงมังคุด เพื่อใหมังคุดมีคุณภาพและปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน อาทิ เทคโนโลยีบรรจุภัณฑ 
เทคโนโลยีการผลิตตางๆ เปนตน โดยการเรียนรูจากสถาบันการศึกษาหรือสถาบันวิจัยตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของ ในการใหความรวมมือเขารวมเปนพื้นท่ีในโครงการนํารองตางๆ ในการทดลองวิชาการ
เกษตร เพื่อนํามาสูการพัฒนาการผลิตมังคุดของเกษตรกร 
 
 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เกษตรกรควรสรางความรูสึกในการมีสวนรวม 
แลกเปล่ียนเรียนรูในเร่ืองการผลิตมังคุดและการตลาด โดยมุงเนนในกระบวนการของสหกรณ 
ตลอดจนการสรางเครือขายระหวางเกษตรกรผูผลิตมังคุดดวยกัน  เพื่อแลกเปล่ียนความรู 
ดานการผลิตมังคุด และนําไปสูการมีอํานาจตอรองในเร่ืองตางๆท่ีเกี่ยวของกันธุรกิจมังคุดได 
 
 4) โครงสรางภายในองคกร  การบริหารภายในของเกษตรกรควรมีการแบงหนาท่ี 
ความรับผิดชอบตางๆ อยางชัดเจน เชน ดานการผลิต ดานการตลาด ดานการเงินและบัญชี  
โดยพิจารณาความสามารถและความถนัดของสมาชิกในครอบครัว เพื่อใหแตละคนในครอบครัว 
ไดมีสวนรวมในการชวยเหลืองานของครอบครัว และสามารถชวยใหการดําเนินการธุรกิจมังคุด 
มีประสิทธิภาพสูงข้ึน  
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การจัดการโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี โดยการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางคูคาและธุรกิจเก่ียวเนื่องท่ีสนับสนุนธุรกิจการผลิต 
 
 ในปจจุบันองคกรธุรกิจท่ีประสบความสําเร็จภายใตสภาพแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลง 
ในปจจุบันไมไดใหความสําคัญเฉพาะธุรกิจของตนเองเทานั้น แตจะใหความสําคัญกับธุรกิจ 
ท่ี เกี่ยวเนื่องเ ช่ือมโยงตอไปถึงธุรกิจของผูจัดสงวัตถุดิบ  (Supplier) และลูกคา  (Customer)  
ขององคกรธุรกิจนั้นดวย  เนื่องจากองคกรไมไดมีความพรอมในทุกๆ  ดาน  ความรวมมือ 
ของหุนสวนหรือพันธมิตรในโซอุปทาน  มีจุดประสงค เพื่อใหองคกรสามารถตอบสนอง 
ตอสภาพแวดลอมในการดําเนินธุรกิจในปจจุบันท่ีมีการแขงขันสูงและเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
รวมถึงตองการใหตนทุนรวมของระบบตํ่าสุดและตองการผลประโยชนตางๆรวมกัน รูปแบบ
ความสัมพันธของความรวมมือแบบนี้จําเปนตองมีการติดตอส่ือสารซ่ึงกันและกัน มีความรวมมือ
กัน  มีความไววางใจเ ช่ือใจกัน  และมีพันธะทางใจตอกันในการไปสูจุดมุงหมายรวมกัน  
ส่ิงสําคัญคือจะตองคํานึงถึงผลประโยชนของโซอุปทานท้ังระบบ ไมใชคํานึงถึงประโยชน 
ของตนเองเปนหลัก 
 
 ในระยะท่ีผานมาหนวยงานของรัฐไดสนับสนุนและผลักดันใหเกิดการรวมกลุมกัน  
เพื่อรวมกลุมของผูประกอบการตั้งแตตนน้ําจนถึงปลายนํ้า คือทุกสวนจะตองมีความเช่ือมโยงกัน 
ประสานงานกัน นําความเช่ียวชาญหรือความสามารถของตนมารวมกัน ซ่ึงจะทําใหเกิดการพัฒนา
สินคาใหมีคุณภาพและมีมูลคาเพิ่มข้ึน โดยสมาชิกในกลุมจะตองเปดกวาง เช่ือใจ มีความโปรงใส 
และเต็มใจชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงในธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกนั้นไดความสัมพันธ
ระหวางคูคาและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุนธุรกิจการผลิต รายละเอียดดังแสดงในภาพท่ี 17  
ซ่ึงในกรณีนี้เกี่ยวของกับเกษตรกรจะมี 2 ลักษณะคือ 1) ความสัมพันธระหวางเกษตรกรและผูขาย
วัตถุดิบและลูกคา และ 2)ความสัมพันธระหวางเกษตรกรและหนวยงานของรัฐ 
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ภาพท่ี 17 ความสัมพันธระหวางคูคาและธุรกิจเกี่ยวเนื่องท่ีสนับสนุนของธุรกิจการผลิต 
ท่ีมา: จากการสํารวจ 
 
 ความสัมพันธระหวางเกษตรกรและผูขายวัตถุดิบและลูกคา 
 เกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี ในแตละกลุม
ระดับสมรรถนะการผลิต จะมีลักษณะความสัมพันธระหวางเกษตรกรและผูขายวัตถุดิบและลูกคา
แตกตางกัน ซ่ึงอธิบายไดดังนี้ 
 

 กลุมท่ี 1 กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกดี  
 

 ความสัมพันธระหวางเกษตรกรดวยกันเอง จะเปนในลักษณะเครือขายเกษตรกรผูผลิต
มังคุดสงออก มีความสัมพันธและทํางานรวมกันอยางใกลชิดมีแลกเปล่ียนเรียนรูและพัฒนาการผลติ
รวมกัน รวมท้ังมีการรวมตัวกันเพื่อส่ังซ้ือ ปุย สารเคมีตางๆ ในปริมาณมากทําใหไดสวนลดจาก
ผูขายปจจัยการผลิตท่ีใชในการเกษตรทําใหเกิดการลดตนทุน ประกอบกับมีการใชระบบสหกรณ
การเกษตรซ่ึงสวนใหญเกษตรกรกลุมนี้เปนสมาชิกสหกรณการเกษตร เพื่อใชในการจัดหาปจจัยการ
ผลิตท่ีใชในการเกษตรและเปนแหลงจําหนายผลผลิตมังคุดเพื่อการสงออก รวมท้ังเปนแหลงเงินทุน

ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี ผูขายวัตถุดิบชั้นท่ี 11  

RRaaww  MMaatteerriiaallss  
ลูกคาคนสุดทายลูกคาคนสุดทาย  

EEnndd  UUsseerrss  

กลุมเกลุมเครือขายผูปลูกมังคุด          ครือขายผูปลูกมังคุด          หอการคาจังหวัดหอการคาจังหวัด  

สหกรณการเกษตร                     ธุรกิจบรรจุภัณฑสหกรณการเกษตร                     ธุรกิจบรรจุภัณฑ  

ธุรกิจขนสง                              ธุรกิจขนสง                                    ธุรกิจหธุรกิจหองเย็นองเย็น  

สมาคมผูสงออกผลไม                 สนามบินสมาคมผูสงออกผลไม                 สนามบิน  

ผูรวบรวมผูรวบรวม

ทองถิ่นทองถิ่น  

สหกรณสหกรณ  

รถเรรับซ้ือรถเรรับซ้ือ  

ผูสงออกผูสงออก  

พอคาสงพอคาสง//

ปลีกปลีก  

เกษตรกรเกษตรกร  

ผูปลูกมังคุดผูปลูกมังคุด  
ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 11  ลูกคาชั้นท่ี ลูกคาชั้นท่ี 22  

ตนนํ้าตนนํ้า  กลางน้ํากลางน้ํา  ปลายนํ้าปลายนํ้า  

สํานักงานเกษตรจังหวัด สํานักงานเกษตรจังหวัด                           กรมสงเสริมการเกษตรกรมสงเสริมการเกษตร  

ศูนยวิจัยพืชสวน                      ศูนยวิจัยพืชสวน                              กรมวิชาการเกษตรกรมวิชาการเกษตร  

อุตสาหกรรมจังหวัด                  อุตสาหกรรมจังหวัด                      กรมศุลกากรกรมศุลกากร  

สํานักงานพาณิชยจังหวัด            สํานักงานพาณิชยจังหวัด              กรมสงเสริมการสงออกกรมสงเสริมการสงออก  

การสนับสนุนการสนับสนุน  

จากสวนราชการจากสวนราชการ  
อุตสาหกรรมและอุตสาหกรรมและ

ภาคเอกชนที่เก่ียวของภาคเอกชนที่เก่ียวของ  

หางสรรพสินคาหางสรรพสินคา  

 
ความสัมพันธ 
แบบซื้อ – ขาย 

 
ความสัมพันธ 
แบบซื้อ – ขาย 

ความสัมพันธ 
แบบชวยเหลือ-
สนับสนุน 
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ในกูยืมมาลงทุนในการดําเนินการผลิตมังคุดดวย ท้ังนี้ในสวนของสหกรณการเกษตร  
ก็เขามาชวยเหลือเกษตรกรดวยเชนกัน โดยการเขามาใหคําแนะนําการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกวา
ขณะนี้ตลาดตองการสินคาแบบใดอยางไรแกเกษตรกร 
 
 กลุมท่ี 2 กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกปานกลาง 
 
 ความสัมพันธระหวางเกษตรกรดวยกันเอง สวนใหญเปนเสมือนเพื่อนรวมธุรกิจ 
ท่ีรูจักกัน มีการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารและสถานการณการผลิตตางๆ อยางเบาบาง ซ่ึงกอใหเกิด
ปญหาในกลุมเกษตรกรดวย คือ การขายสินคาตัดราคากันในชวงปริมาณผลผลิตกระจุกตัวเขาสู
ระบบตลาดมากๆ ทําใหมาตรฐานในการกําหนดราคาไมเปนไปตามกลไกราคามาตรฐาน  
ซ่ึงปกติเกษตรกรกลุมนี้จะมีชองทางจําหนายมังคุดโดยสวนใหญกับผูรวบรวมทองถ่ิน ซ่ึงเปนการ
รับซ้ือมังคุดแบบคละ ท้ังนี้ จุดประสงคในการเปนสมาชิกสหกรณการเกษตรเพื่อจะมีสิทธิกูยืมเงิน
มาลงทุนและซ้ือปจจัยการผลิตเทานั้น 
 
 กลุมท่ี 3 กลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกต่ํา 
 
 ความสัมพันธระหวางเกษตรกรดวยกันเอง  สวนใหญจะมีลักษณะโดดเดี่ยว  
มีการแลกเปล่ียนเรียนรูดานการผลิต ขอมูลขาวสาร และสถานการณการผลิตตางๆ กับเกษตรกร 
รายอ่ืนๆ นอยมาก ซ่ึงปกติเกษตรกรกลุมนี้จะมีชองทางจําหนายมังคุดโดยสวนใหญกับผูรวบรวม
ทองถ่ินเหมือนกับเกษตรกรในกลุมท่ี 2 ซ่ึงเปนการรับซ้ือมังคุดแบบคละและใหราคารับซ้ือ 
ท่ีถูกกวาสหกรณการเกษตร ท้ังนี้ สวนใหญไมไดเปนสมาชิกสหกรณ การกูยืมเงินมาลงทุน 
และซ้ือปจจัยการผลิตนั้นจะผานชองทางการกูยืมเงินจาก ธกส . จึงทําใหเกษตรกรกลุมนี้ 
จะตองรับภาระดอกเบ้ียเงินกูท่ีสูงกวาเกษตรกรกลุมอ่ืนๆ และตองซ้ือปจจัยการผลิตในราคาท่ีแพง
เนื่องจากซ้ือในจํานวนท่ีนอยเลยไมไดสวนลดจากรานคา 
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ความสัมพันธระหวางเกษตรกรและหนวยงานของรัฐ 
 
หนวยงานของรัฐมีสวนสําคัญในการสนับสนุนการรวมกลุมและถายทอดความรู 

ในเร่ืองตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก โดยเฉพาะบทบาทของเจาหนาท่ี 
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ท่ีเขามาสงเสริมใหเกษตรกรปฏิบัติตามแนวทางเกษตรดี 
ท่ีเหมาะสม (GAP) สําหรับมังคุด ซ่ึงเปนรากฐานท่ีดีในการพัฒนาการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก 
เพื่อเปนการลดปญหาดานโรคและแมลงศัตรูพืช ตลอดจนสารพิษตกคาง ซ่ึงถือเปนปญหาขอกีดกัน
ทางการคาท่ีประเทศคูคาใหความสําคัญเปนอยางมาก และเปนการสรางจิตสํานึกท่ีดีในการผลิต
มังคุดท่ีสะอาดและปลอดภัยสําหรับผูบริโภคท้ังในและตางประเทศ 
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สวนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
และสวนเหล่ือมการตลาดของมังคดุเพื่อการสงออก 

 
 ความแตกตางของราคาในการจําหนายของเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในเขตอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรีในแตละระดับกลุมสมรรถนะการผลิตนั้น จากราคา 
ท่ีเกษตรกรขายมังคุดไดถูกสรางมูลคาเพิ่มโดยการเขาโครงการเกษตรดีท่ีเหมาะสมสําหรับมังคุด 
(GAP มังคุด) ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ โดยระดับความตางของราคาจะข้ึนอยูกับระดับ
สมรรถนะของเกษตรกรผูปลูก ซ่ึงจะสะทอนไดจากสวนเหล่ือมการตลาดโดยประกอบดวยตนทุน
ทางการตลาดและผลตอบแทนทางธุรกิจท่ีผูทําหนาท่ีทางการตลาดไดรับ 
 
 จากการสํารวจมังคุดเ พ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี  พบวา  ราคารับซ้ือเฉล่ีย 
ของผูประกอบการสงออกมังคุดแลวสงราคาดังกลาวมายังผูรวบรวมผลผลิต เชน สหกรณ
การเกษตร ผูรวบรวมทองถ่ิน(ลง) และรถเรรับซ้ือ เปนตน เพื่อมารับซ้ือผลผลิตมังคุดจากเกษตรกร 
มีความแตกตางกันในแตละระดับของสมรรถนะของเกษตรกรซ่ึงการจากพฤติกรรม 
ในการดําเนินการในการผลิตมังคุดและชองทางในจําหนายผลผลิตแกผูรวบรวม 
 
ตารางท่ี 9  สวนเหล่ือมการตลาดจําแนกตามกลุมระดับสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 

 (หนวย: บาทตอกิโลกรัม) 
สวนเหล่ือมการตลาดจําแนกตามกลุมระดับ
สมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก ระดับการซื้อขาย 

กลุมท่ี 1 กลุมท่ี 2 กลุมท่ี 3 

เฉล่ีย 

ราคารับซื้อเฉล่ียของผูประกอบการสงออก 20.00 20.00 20.00 20.00 

ราคาขายเฉล่ียมังคุดของเกษตรกรท่ีไดรับ 12.25 10.69 9.11 10.68 

สวนเหล่ือมการตลาด 7.50 9.31 10.89 9.23 

รอยละสวนเหล่ือมการตลาด 37.50 46.55 54.45 46.17 

ท่ีมา: จากการคํานวณ 
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 จากตารางท่ี 9 พบวา ราคารับซ้ือเฉล่ียของผูประกอบการสงออกมังคุดมีราคารับซ้ือเฉล่ีย  
20 บาทตอกิโลกรัม ซ่ึงเปนราคาท่ีแจงมายังผูรวบรวมมังคุดในพื้นท่ีในการรับซ้ือผลผลิต 
จากผูรวบรวม และในสวนราคาท่ีผูรวบรวมในพ้ืนท่ีมารับซ้ือผลผลิตจากเกษตรกรจะมีราคารับซ้ือ
เฉล่ียอยูท่ี 10.68 บาทตอกิโลกรัม โดยอาจจําแนกเปนราคารับซ้ือตามระดับสมรรถนะของเกษตรกร
กลุมท่ี 1 2 และ3 ซ่ึงมีราคารับซ้ือสวนเหล่ือมการตลาดโดยเฉล่ียของการจําหนายมังคุดเพื่อการ
สงออก เทากับ 12.25  10.69  และ 9.11 บาทตอกิโลกรัม ตามลําดับ ซ่ึงเม่ือนําขอมูลดังกลาวมา
วิเคราะหเพื่อหาสวนเหล่ือมการตลาด พบวาโดยรวมเกษตรกรมีสวนเหล่ือมการตลาดเทากับ  
9.23 บาทตอกิโลกรัม โดยจําแนกไดตามกลุมสมรรถนะกลุมท่ี 1 2 และ 3 ซ่ึงมีสวนเหล่ือมการตลาด
เทากับ 7.50  9.31  และ 10.89  บาทตอกิโลกรัม ตามลําดับ และคิดเปนรอยละ 
ของสวนเหล่ือมการตลาดโดยรวม เทากับ 46.17 โดยจําแนกไดตามกลุมสมรรถนะกลุมท่ี 1 2 และ 3 
ซ่ึงมีรอยละของสวนเหล่ือมการตลาดเทากับ 37.50  46.55  และ 54.45 ตามลําดับ 

 
 เม่ือพิจารณาจากขอมูลขางตน เห็นวาเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกโดยภาพรวม 
มีสวนแบงในการผลิตมังคุดนอยโดยพิจารณาจากสวนเหล่ือมการตลาดสูง ซ่ึงมีหลายปจจัยท่ีทําให
สวนเหล่ือมการตลาดสูง อาทิ การดําเนินการเพื่อสงออกมังคุดผานคนกลางหลายระดับ เกษตรกร
ไมมีกิจกรรมในการสงออกผลผลิตเองไดจึงตองพึ่งการดําเนินการของผูประกอบการสงออก 
เพียงอยางเดียว รวมทั้งการท่ีเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกไมไดดําเนินการตามหลักการ 
GAP มังคุดอยางเครงครัดและมีการรวมเครือขายเกษตรกรในการพัฒนาการผลิต ซ่ึงเม่ือพิจารณา
จากขอมูลสวนเหล่ือมการตลาดรายกลุมสมรรถนะเกษตรกร พบวา กลุมท่ี 1 ซ่ึงมีการปฏิบัติตาม
หลักการ GAP มังคุดอยางจริงจังและมีการสรางเครือขายพัฒนาการผลิต มีสวนเหล่ือมการตลาด 
ท่ีนอยกวากลุมท่ี 2 และ 3 ตามลําดับ ซ่ึงจะทําใหเกษตรกรมีรายรับท่ีสูงข้ึนเม่ือมีการจําหนายผลผลิต
มังคุดสูตลาด 
 
 ท้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลการประเมินสมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุดเพื่อการ
สงออก และขอมูลสวนเหล่ือมทางการตลาดของกลุมตัวอยางเกษตรกรแตละราย มาดําเนินการ
วิเคราะหเพื่อทดสอบหาความสัมพันธระหวางชุดขอมูลดังกลาวและทราบถึงความสัมพันธ 
ของสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อสงออกท้ัง 6 ดาน กับสวนเหล่ือมการตลาดดังตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 10  ความสัมพันธระหวางสมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
                    กับสวนเหล่ือมทางการตลาด 
 

สวนเหล่ือมการตลาดจําแนกตามกลุมสมรรถนะเกษตรกร 

กลุมท่ี 1 
(n = 8) 

กลุมท่ี 2 
(n=13) 

กลุมท่ี 3 
(n=9) 

ท้ังหมด 
(n=30) 

สมรรถนะการผลิต 

r p r p r p r p 

โดยรวม -.36 .39 -.35 .25 -.49 .18 -.50*** .01 

ดานการวางแผน -.02 .97 -.13 .68 .42 .26 -.19 .30 

ดานการจัดการวัสดุอุปกรณ -.64 .09 .65 .02 .70 .03 .00 .98 

ดานการผลิต -.20 .64 .63 .02 .03 .94 -.09 .65 

ดานการเก็บเก่ียว -.03 .95 .21 .49 -.70 .03 -.28 .14 

ดานการตลาดและสนับสนุน .14 .74 -.25 .41 .11 .77 -.26 .17 

ดานการแลกเปล่ียนเรียนรู -.38 .35 -.69*** .01 -.63 .07 -.61*** .01 

ท่ีมา: จากการคํานวณ 
หมายเหตุ: *** หมายถึง นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 
 

 จากการวิเคราะหความสัมพันธดังกลาว พบวา สมรรถนะในการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
โดยรวม และสมรรถนะการผลิตในดานการแลกเปล่ียนเรียนรู มีความสัมพันธกับสวนเหล่ือม
การตลาด โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 ประกอบกับพบความสัมพันธ 
ของสมรรถนะดานการแลกเปล่ียนเรียนรูของกลุมท่ี 2 กับสวนเหล่ือมการตลาด โดยมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 เชนเดียวกัน (ภาพท่ี 10) ซ่ึงเม่ือพิจารณาจากคาความสัมพันธท่ี
ปรากฏตามขอมูลนั้น พบวา มีทิศทางความสัมพันธระหวางสมรรถนะการผลิตของเกษตรกรกับ
สวนเหล่ือมการตลาดมีทิศทางในทางตรงกันขามกัน สามารถอธิบายไดวาถาภาครัฐและเกษตรกร 
มีแนวทางในการเพ่ิมสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกมากข้ึน ก็จะทําใหสวนเหล่ือม
การตลาดของเกษตรกรท่ีไดรับการพัฒนาสมรรถนะการผลิตลดลง ทําใหเกษตรกรมีรายรับมากข้ึน
จากการจําหนายผลผลิตท่ีมีคุณภาพ ประกอบกับภาครัฐและเกษตรกรควรใหความสําคัญในดานการ
แลกเปล่ียนเรียนรูในรูปแบบตางๆ อาทิ การเปนสมาชิกสหกรณการเกษตร การสรางเครือขายผูผลิต
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มังคุดเพื่อการสงออกท่ีมีประสิทธิภาพ และการใหความรวมมือในการศึกษาวิจัยพัฒนาการผลิต 
ทางการเกษตรแกสถาบันการศึกษาหรือสถาบันวิจัยตางๆ เพราะสมรรถนะดานการแลกเปล่ียน
เรียนรูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาศักยภาพเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

สรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุป 
 

การศึกษาการจัดการโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในอําเภอเขาคิชฌกูฎ  
จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพท่ัวไปของการผลิต การตลาด การสงออกมังคุด และ
สมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก ตลอดจนศึกษาระบบโซอุปทาน 
และสวนเหล่ือมการตลาดของการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออก โดยมุงเนนศึกษาถึงความเช่ือมโยง
ระหวางหนวยธุรกิจการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก ตั้งแต ผูขายปจจัยการผลิต เกษตรกรผูผลิต  
ผูรวบรวม ผูประกอบการสงออกจนถึงผูบริโภค โดยอาศัยแนวทางการบริหารจัดการโซอุปทาน 
ในการชี้ ให เห็นถึงประสิทธิผลทุกข้ันตอนในโซ อุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก  
และใหแนวทางเพื่อนําไปสูการพัฒนาระบบโซอุปทานการผลิตดังกลาว รวมท้ังไดมีวิเคราะห
สมรรถนะการผลิตมังคุดของเกษตรกรและสวนเหล่ือมการตลาดท่ีเกษตรกร เพื่อแนวทาง 
ในการพัฒนาเกษตรกรผูผลิตในระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตอไป 
 
 ผูวิจัยไดดํา เนินการวิจัยเชิงสํารวจและสัมภาษณเ ชิงลึกกับผู ท่ี เกี่ยวของในระบบ 
โซอุปทานการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี เพื่อศึกษาในรายละเอียดสถานการณ 
วิธีการดําเนินงาน ปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึน โดยใชแนวทางตามวิธีการ SCOR – Model  
และการวิเคราะหโซคุณคา (Value Chain) ในกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุน เพื่อนําขอมูล 
ท่ีไดมาวิ เคราะหองคประกอบโครงสรางโซ อุปทานกระบวนธุรกิจ  และความสัมพันธ 
ในการประสานงานกันระหวางสมาชิกในโซอุปทาน โดยจําแนกการอธิบายตามกลุมระดับ
สมรรถนะของเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกที่ไดการรับรอง GAP จํานวน 30 ราย  
ในเขตอําเภอเขาคิชฌกูฎ ไดออกเปน 3 กลุม คือ 
 

กลุมท่ี 1 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนน  
3.6 ข้ึนไป หรือกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกดี ซ่ึงมีเกษตรกรกลุมดังกลาว
จํานวน 8 ราย 
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  กลุมท่ี 2 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนนระหวาง 
3.1 - 3.5 หรือกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกปานกลาง ซ่ึงมีเกษตรกร 
กลุมดังกลาวจํานวน 13 ราย  
 
  กลุมท่ี 3 คือกลุมเกษตรกรที่มีผลการประเมินโดยรวมอยูในระดับคะแนนระหวาง 
3.0 ลงมา หรือกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกต่ํา ซ่ึงมีเกษตรกร 
กลุมดังกลาวจํานวน 9 ราย  
 

โดยไดดําเนินการประเมินสมรรถนะกลุมเกษตรกรใน 6 ดานคือ ดานการวางแผน  
ดานการจัดซ้ือวัสดุเพื่อการผลิต ดานการผลิต ดานการเก็บเกี่ยวและสงมอบ ดานการตลาด 
และกิจกรรมสนับสนุน และดานการแลกเปล่ียนเรียนรู เพ่ือเปรียบเทียบการดําเนินงานของตนเอง  
กับคาเฉล่ียกลุมเกษตรกร และแกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุดในพื้นท่ี 
 

ซ่ึงมีลักษณะของกลุมเกษตรกรเปนเพศหญิงและเพศชายอยางละเทาๆกัน สวนใหญอายุ
ในชวงระหวาง 25 – 45 ป คิดเปนรอยละ 66.7 และรอยละ 33.3 มีอายุตั้งแต 46 ป 
เปนตนไป โดยท้ัง 3 กลุมดานอายุเกษตรกรเปนไปทิศทางเดียวกัน ในสวนการศึกษาของเกษตรกร
กลุมตัวอยางภาพรวม พบวา เกษตรกรสวนใหญมีระดับการศึกษาท่ีอยูในระดับประถมศึกษา 
คิดเปนรอยละ 66.7 สําหรับในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมัธยมศึกษาตอนปลาย และปริญญาตรี  
คิดเปนรอยละ 16.7 13.3  และ 3.3 ตามลําดับ สะทอนใหเห็นวาเกษตรกรผูปลูกมังคุดทุกกลุม 
มีการเรียนรูจากการปฏิบัติจริงมากกวาเรียนรูทางทฤษฎี ซ่ึงเกษตรกรกลุมตัวอยางโดยสวนใหญ 
มีพื้นท่ีปลูกมังคุด GAP ตั้งแต 11 ไร ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 63.3 นอกจากนั้น เกษตรกร 
กลุมตัวอยางท่ีเหลือมีพื้นท่ีปลูกมังคุด GAP 1 -10 ไร คิดเปนรอยละ 36.7 ท้ังนี้ จากการสัมภาษณ
พบวาเกษตรกรท้ังหมดมีการถือครองที่ดินเปนของตนเองท้ังหมด ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาเกษตรกร 
มีโอกาสในการเพ่ิมรายได โดยเปนปจจัยเกื้อหนุนใหมีแรงจูงใจในการพัฒนาการผลิต การยอมรับ
เทคโนโลยีใหมๆ เพื่อมาประยุกตใชในการผลิตนําไปสูการประสิทธิภาพที่สูงข้ึนทําใหมีโอกาส 
ในการเพิ่มรายไดไดมากกวาการผลิตในพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะการถือครองแบบเชาท่ีเกษตรกร 
ไมกลาลงทุนหรือพัฒนาใหมีผลผลิตท่ีเพ่ิมข้ึนมีประสบการณปลูกมังคุดปกติตั้งแตชวง 11 – 20 ป  
คิดเปนรอยละ 43.3  รองลงมาเปนชวง 1 – 10 ป และ 21 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 30.0 และ 26.7 
ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรท่ีวาเกษตรกรผูปลูกมังคุดใน
จังหวัดจันทบุรีเปนผูผลิตท่ีมีความชํานาญและมีประสบการณสูง โดยท่ีเกษตรกรกลุมตัวอยาง 
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ไดมีประสบการณการปลูกมังคุด GAP ซ่ึงมีการสงเสริมการปลูกดังกลาวจากกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ สวนใหญตั้งแต 3 ป ข้ึนไป คิดเปนรอยละ 70 และ ชวง 1 – 2 ป คิดเปนรอยละ 30 

 
จากผลการประเมินสมรรถนะเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออก สามารถอธิบายลักษณะ

การดําเนินการธุรกิจของเกษตรกรในภาพรวมและจําแนกในแตละกลุมได ดังนี้ 
 
 ภาพรวมของเกษตรกร พบวาสมรรถนะของเกษตรกรโดยภาพรวมอยูในเกณฑ 

ปานกลาง โดยเฉพาะในดานการแลกเปล่ียนเรียนรูนั้นจะมีผลการประเมินท่ีต่ําท่ีสุด ซ่ึงจากการ
สัมภาษณเกษตรกรในภาพรวมยังมิใหความสําคัญตอการมีสวนรวมหรือการสรางเครือขาย 
ในธุรกิจมังคุดสงออกเทาท่ีควร ประกอบกับยังไมเห็นประโยชนในเรื่องการมีสวนรวม 
และการสรางเครือขายในระหวางเกษตรกรหรือหนวยธุรกิจมังคุดสงออกนั้นๆ 

 
 เกษตรกรกลุมท่ี 1 จัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกดี 

พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานในทุกดานของเกษตรกรกลุมนี้ สูงกวาคาเฉล่ียท้ังหมด  
โดยเฉพาะในดานการแลกเปล่ียนเรียนรูท่ีคาเฉล่ียสูงท่ีสุดกวาทุกๆ ดาน ซ่ึงจะเห็นไดวาเปนปจจัยสําคัญ
ในการผลักดันสมรรถนะในดานอ่ืนๆ สูงข้ึนตามไปดวย และเกษตรกรกลุมนี้ ควรจะมีการสงเสริม
ผลักดันในการเปนแปลงตนแบบใหกับเกษตรกรรายอ่ืนๆ เขามาศึกษา เรียนรู และแลกเปล่ียน 
องคความรูตางๆ ท่ีเปนประโยชนในการพัฒนาการธุรกิจมังคุดเพื่อการสงออก 

 
 เกษตรกรกลุมท่ี 2 จัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก

ปานกลาง พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานในเกือบทุกดานของเกษตรกรกลุมนี้สูงกวาคาเฉล่ีย
ท้ังหมดเล็กนอย ยกเวนในดานการวางแผนซ่ึงมีผลการประเมินตํ่ากวาคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางเล็กนอย 
ซ่ึงมีผลมาจากเกษตรกรกลุมนี้ ยั งขาดการใหความสําคัญกับการจัดทําขอมูลประจําแปลง  
โดยมีรายละเอียดตางๆ เชน ช่ือเจาของแปลง ผูดูแลแปลง ท่ีตั้งแปลง แผนท่ีภายในแปลง ชนิดพืช 
และพันธุท่ีปลูก ประวัติการใชดินยอนหลังอยางนอย 3 ป และรายละเอียดอ่ืนๆ ตามแบบบันทึกประจํา
แปลงตามหลักการ GAP มังคุด 

 
 เกษตรกรกลุมท่ี 3 จัดอยูในกลุมเกษตรกรสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกตํ่า 

พบวา ผลการประเมินการปฏิบัติงานทุกดานของเกษตรกรต่ํากวาคาเฉล่ียท้ังหมด ซ่ึงจากการสัมภาษณ
เกษตรกรกลุมนี้จึงทราบวาเกษตรกรดังกลาวไมมีความตระหนักในการปฏิบัติตามหลักการ GAP มังคุด
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เทาท่ีควร โดยเฉพาะขาดการปฏิบัติดานแลกเปล่ียนเรียนรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับการผลิตมังคุดเพ่ือการ
สงออกในกลุมผูปลูกมังคุดดวยกันเอง ประกอบกับการขาดความรูดานการวางแผน และดานการจัดซ้ือ
วัสดุเพื่อการผลิตท่ีดี 
 

ผลการศึกษาโครงสรางระบบโซอุปทานการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัดจันทบุรี  
สภาพการตลาด และพฤติกรรมการจําหนายผลผลิตมังคุดจําแนกตามกลุมระดับสมรรถนะเกษตรกร  
สามารถแบงวิถีการจําหนายมังคุดเพื่อการสงออกไดออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก รูปแบบท่ี 1 จําหนาย
มังคุดเพื่อการสงออกใหกับผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) คิดเปนรอยละ 54.30 จากผลผลิตของ 
กลุมเกษตรกรที่จําหนายท้ังหมด พบวา การท่ีกลุมท่ี 3 จําหนายมังคุดใหกับผูรวบรวมทองถ่ิน (ลง) 
มากท่ีสุด  เพราะว า ผูรวบรวมทอง ถ่ินประกอบกิจการใกลกับสวนมังคุดของเกษตรกร  
จึงมีความคุนเคยกับเกษตรกรเหลานี้ และเหตุผลสําคัญก็คือเกษตรกรเหลานี้ไมจําเปนตองมี 
การคัดแยกมังคุดกอนจําหนายจะเปนขายคละ ผูรวบรวมทองถ่ิน(ลง)จะนําผลผลิตไปคัดแยกเอง
โดยจะรับซ้ือมังคุดจากเกษตรกรต่ํากวาราคาทองตลาดประมาณ 2 – 5 บาทตอกิโลกรัม รูปแบบท่ี 2 
จําหนายใหสหกรณการเกษตรในพื้นท่ี ในท่ีนี้คือ สหกรณการเกษตรเขาคิชฌกูฎ จํากัด คิดเปน 
รอยละ 39 จากผลผลิตของกลุมเกษตรกรที่จําหนายท้ังหมด พบวา การท่ีกลุมท่ี 1 จําหนายมังคุด
ใหกับสหกรณการเกษตรในพ้ืนท่ีมากท่ีสุด เพราะวาโดยสวนใหญของเกษตรกรกลุมท่ี 1 นี้ 
เปนสมาชิกสหกรณการเกษตรดังกลาว และถาเกษตรกรรายใดไดมีการคัดแยกผลผลิตมังคุดตาม
มาตรฐานของสหกรณแลวมาจากสวนเพ่ือมาจําหนายใหกับสหกรณ ทางสหกรณก็จะบวกราคารับ
ซ้ือเพิ่มอีก 1 บาทตอกิโลกรัม และรูปแบบท่ี 3 จําหนายใหพอคาเขารับซ้ือท่ีสวน (รถเรรับซ้ือ)   
คิดเปนรอยละ 6.7 จากผลผลิตของกลุมเกษตรกรท่ีจําหนายท้ังหมด พบวา เกษตรกรกลุมท่ี 1  
มีการคัดแยกผลผลิตมังคุดกอนจําหนายซ่ึงโดยสวนใหญจะนําผลผลิตมังคุดท่ีมีเกรดไปจําหนาย 
ยังสหกรณการเกษตรในพ้ืนท่ี และในสวนของผลผลิตมังคุดตกเกรดจะนํามาจําหนายใหกับ 
รถเรรับซ้ือท่ีเขามารับซ้ือถึงสวน 
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ท้ังนี้ จากการสัมภาษณนายวิชัย ประกอบทรัพย แกนนําเครือขายเกษตรกรผูปลูกมังคุด 
เพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี พบวา กระบวนการธุรกิจการผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในจังหวัด
จันทบุรี และการเพิ่มคุณคาการผลิตมังคุดนั้น ควรท่ีจะมุงเนนในการกระบวนการของสหกรณ 
ตลอดจนการสรางเครือขายระหวางเกษตรกรผูผลิตมังคุดดวยกัน  เพื่อแลกเปล่ียนความรู 
ดานการผลิตมังคุด และนําไปสูการมีอํานาจตอรองในเรื่องตางๆท่ีเกี่ยวของธุรกิจมังคุดได  
ประกอบกับการบริหารภายในของเกษตรกรควรมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบตางๆ อยางชัดเจน 
เชน ดานการผลิต ดานการตลาด ดานการเงินและบัญชี โดยพิจารณาความสามารถและความถนัด
ของสมาชิกในครอบครัว เพื่อใหแตละคนในครอบครัวไดมีสวนรวมในชวยเหลืองานของครอบครัว 
และสามารถชวยใหการดําเนินการธุรกิจมังคุดมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  
 

จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออกและสวน
เหล่ือมการตลาดการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก พบวา โดยรวมเกษตรกรมีสวนเหล่ือมการตลาดเทากับ 
9.23 บาทตอกิโลกรัม โดยจําแนกไดตามกลุมสมรรถนะกลุมท่ี 1 2 และ 3 ซ่ึงมีสวนเหล่ือมการตลาด
เทากับ 7.50  9.31  และ 10.89  บาทตอกิโลกรัม ตามลําดับ และคิดเปนรอยละสวนเหล่ือมการตลาด
โดยรวม เทากับ 46.17 โดยจําแนกไดตามกลุมสมรรถนะกลุมท่ี 1 2 และ 3 ซ่ึงมีรอยละสวนเหล่ือม
การตลาดเทากับ 37.50  46.55  และ 54.45 ตามลําดับ เห็นวาเกษตรกรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
โดยภาพรวมมีสวนแบงในการผลิตมังคุดนอยโดยพิจารณาจากสวนเหล่ือมการตลาดสูง ซ่ึงมีหลายปจจัย
ท่ีทําใหสวนเหล่ือมการตลาดสูง ท้ังนี้ กลุมท่ี 1 ซ่ึงมีการปฏิบัติตามหลักการ GAP มังคุดอยางจริงจัง 
และมีการสรางเครือขายพัฒนาการผลิต มีสวนเหล่ือมการตลาดท่ีนอยกวากลุมท่ี 2 และ 3 ตามลําดับ  
ซ่ึงจะทําใหเกษตรกรมีรายรับท่ีสูงข้ึน เม่ือมีการจําหนายผลผลิตมังคุดสูตลาด 

 
ในการนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลการประเมินสมรรถนะของเกษตรกรในการผลิตมังคุด 

เพื่อการสงออก และขอมูลสวนเหล่ือมทางการตลาดของเกษตรกรแตละราย มาดําเนินการวิเคราะห
เพื่อทดสอบหาความสัมพันธระหวางชุดขอมูลดังกลาว พบวา สมรรถนะในการผลิตมังคุด 
เพ่ือการสงออก โดยรวม และสมรรถนะการผลิตในดานการแลกเปล่ียนเรียนรู มีความสัมพันธกับ
สวนเหล่ือมการตลาด โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 โดยมีทิศทาง
ความสัมพันธระหวางสมรรถนะการผลิตของเกษตรกรกับสวนเหล่ือมการตลาดมีทิศทางในทาง
ตรงกันขามกัน สามารถอธิบายไดวาถาภาครัฐและเกษตรกรแนวทางในการเพิ่มสมรรถนะการผลิต
มังคุดเพื่อการสงออกมากข้ึน ก็จะทําใหสวนเหล่ือมการตลาดของเกษตรกรลดลงทําใหเกษตรกร 
มีรายรับมากข้ึนจากการจําหนายผลผลิตท่ีมีคุณภาพ 



 

 

83 

ขอเสนอแนะ 
 

 จากผลสรุปของการศึกษาการจัดการโซ อุปทานการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก 
ในอําเภอเขาคิชฌกูฎ จังหวัดจันทบุรี พบวามีปจจัยจํานวนมากท่ีเปนแรงผลักดันในการผลิต 
และการตลาด ซ่ึงจะสงผลตอกระบวนการตางๆ ในหวงโซอุปทาน ผลการศึกษาในเร่ืองนี้ไดนาํไปสู
ขอเสนอแนะใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงตอไป ดังนี้ 
 
 1. หนวยธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจมังคุดเพ่ือการสงออก เชน หอการคาจังหวัด องคการ
บริหารสวนทองถ่ิน สมาคมผูสงออกผลไม เปนตน ควรมีการสนับสนุนและสงเสริมใหเกษตรกร
รวมตัวกันเปนเครือขายและสรางความสัมพันธระหวางกัน เพื่อใหถายทอดเทคนิคกระบวนการผลิต 
การดูแลรักษา ลักษณะความตองการของตลาด และการปฏิบัติตามหลักการของ GAP มังคุด  
เพื่อเปนการเสริมสรางสมรรถนะดานการแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการชวย 
ใหเกษตรกรไดราคาขายผลผลิตไดในราคาท่ีดีข้ึน ประกอบกับผูประกอบการสงออกจะไดมีปริมาณ
มังคุดคุณภาพเพิ่มข้ึนเพื่อขยายตลาดการสงออกมังคุดคุณภาพ 
 
 2. ภาครัฐ โดยเฉพาะหนวยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณท่ีรับผิดชอบ 
ควรสรางความตระหนักและเขมงวดตอเกษตรกรที่ไดรับการรับรองแปลง GAP มังคุดแลว  
อยางจริงจังและดําเนินการสุมตรวจแปลงท่ีไดรับการรับรองแลววายังปฏิบัติตามขอกําหนด GAP 
อยูหรือไม เพื่อสรางความม่ันใจแกผูประกอบการสงออกและผูบริโภคในเร่ืองคุณภาพของผลผลิตมังคุด 
ท่ีไดจากแปลงท่ีไดการรับรอง GAP แลว  
 
 3. ผูประกอบการสงออกและภาครัฐ ควรมีความรวมมือในการจัดใหมีการถายทอดองค
ความรู จัดการอบรม ศึกษาดูงาน ในดานท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจทางการเกษตร โดยหนวยงานภาครัฐ
และเอกชนเขามามีสวนรวมใหการสนับสนุน เพื่อใหเกษตรกรมีมุมมองและความรูภาพรวม 
ของธุรกิจ ตลอดจนทราบถึงผลกระทบดานการตลาดและราคา ใหเกษตรกรนําความรูดังกลาว 
ไปประยุกตใชรวมกับการวางแผนธุรกิจมังคุดเพื่อการสงออกของตนเอง 
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 4. ภาครัฐ โดยกระทรวงเกษตรและสหกรณ ควรใหมีการปรับปรุงแบบฟอรม 
การจดบันทึกใหงายตอการปฏิบัติของเกษตรกร และกลาวถึงประโยชนในการจดบันทึกดังกลาว 
แกเกษตรกร เชน การจดบันทึกตามระบบ GAP ทําใหเกษตรกรไดใชประโยชนในการวางแผน 
ในฤดูกาลผลิตตอไป หรือเพ่ือเปนระบบตรวจสอบยอนกลับ เปนตน 
 
 5. หนวยงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ควรมีการศึกษาสวนเหล่ือมการตลาดของการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกอยางจริงจังวาเกษตรกรไดรับสวนแบงทางการตลาดท่ีเหมาะสมหรือไม 
และแกไขอยางไร เพื่อเปนการสนับสนุนใหเกษตรกรท่ีตั้งใจในการดําเนินการผลิตมังคุด 
ตามหลักการ GAP ไดรับผลตอบแทนท่ีเปนธรรม เนื่องจากราคาของผูประกอบการสงออก 
อยูระดับท่ีสูง แตราคารับซ้ือผลผลิตจากเกษตรอยูในระดับท่ีต่ํา 
 
 ท้ังนี้ ผูวิจัยพิจารณาแลวเห็นวาการเพ่ิมประสิทธิภาพของโซอุปทานการผลิตมังคุด 
เพื่อการสงออกนั้น จะเกิดข้ึนไดจะตองอาศัยความรวมมือของผูท่ีเกี่ยวของ อาทิ ผูจัดหาวัตถุดิบ 
เกษตรกรผูผ ลิต  ผู รวบรวม  และผูประกอบการสงออก  รวมท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  
เพราะโซทุกโซมีความสําคัญและความสัมพันธกัน จึงจะตองมีการบูรณาการและประสาน 
ความรวมมือกัน  มีการวางแผนและแลกเปล่ียนขอมูลข าวสารรวมกัน  เพื่ อให ทุกฝ าย 
ไดรับประโยชนรวมกันและเปนแรงขับเคล่ือนใหระบบในโซอุปทานดําเนินการไดอยางเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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เลขท่ี…............................ 
สัมภาษณวันท่ี........................................... 
ผูสัมภาษณ................................................ 

แบบสอบถามประกอบวิทยานิพนธ 
เร่ือง  การจัดการโซอุปทานมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 

ผูวิจัย : วาท่ี ร.ท.นันทพร  บวัเอ่ียม    ปริญญา วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตรเกษตร)  
คณะเศรษฐศาสตร       มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  

เกษตรกรผูใหสัมภาษณ ช่ือ ......................................นามสกุล........................................ 
ท่ีอยู บานเลขที่.......................หมูท่ี.........................ตําบล............อําเภอ......................... 
เบอรโทรศัพท......................................................................... 

****************************************************************************** 
สวนท่ี 1 สภาพพื้นฐานทางการผลิต เศรษฐกิจ และสังคมของเกษตรกรผูผลิตมังคดุเพื่อการสงออก 
คําช้ีแจง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ลงใน (   ) หนาขอความท่ีตองการ และ/หรือกรอกขอความ 
                ในชองวางใหตรงกับความเปนจริงของทาน 

1. เพศ 

 (     ) ชาย     (     ) หญิง 

2. อายุ  ................... ป 

3. สถานภาพ 
 (     ) หวัหนาครอบครัว    (     ) ภรรยาหวัหนาครอบครัว 
 (     ) ลูก/ลูกสะใภหวัหนาครอบครัว  (     ) ลูกจาง 
 (     ) หลาน/ญาติหัวหนาครอบครัว  (     ) อ่ืนๆ ระบุ......................... 

4. ระดับการศึกษา 
 (     ) ไมไดศึกษา    (     ) ประถมศึกษา 
 (     ) มัธยมศึกษาตอนตน   (     ) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 (     ) อนุปริญญา/ปวส.   (     ) ปริญญาตรี 
 (     ) สูงกวาปริญญาตรี 
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5. การใชประโยชนจากพืน้ท่ี (ป 2552) จํานวนพ้ืนท่ีถือครองท้ังหมด..........................ไร 

เชา 
รายการ 

ของตนเอง 
(ไร) 

ไดทําฟรี 
(ไร) 

จํานวน 
(ไร) 

คาเชา 
(บาท/ไร) 

อายุการเชา 
(ป) 

ท่ีอยูอาศัย      

ปลูกมังคดุแบบGAP      

ปลูกมังคดุแบบธรรมดา      

ใชประโยชนอ่ืนๆ 
(ระบุ)............................ 

     

ไมใชประโยชน      

 เสียภาษีท่ีดินไรละ .........................บาท   รวมภาษีท่ีดินปละ………………….บาท 

 
6. อาชีพ 
 6.1 อาชีพหลัก (พิจารณาจากรายไดหลัก) 
  (     ) ทําสวนมังคุด   (     ) ทําสวนผลไมอ่ืน (ระบุ)........ 
  (     ) ทํานา    (     ) เล้ียงสัตว 
  (     ) รับราชการ   (     ) อ่ืนๆ (ระบุ).................. 
 6.2 อาชีพรอง (พิจารณาจากรายไดอ่ืนๆ) 
  (     ) ทําสวนมังคุด   (     ) ทําสวนผลไมอ่ืน (ระบุ)..... 
  (     ) ทํานา    (     ) เล้ียงสัตว 
  (     ) รับราชการ   (     ) อ่ืนๆ (ระบุ)............... 

7. ประสบการณ ในการปลูกมังคุดแบบธรรมดา...................ป        แบบ GAP..................ป 
          ทานเปนสมาชิกกลุมอะไรบาง.................................................................................  
          ..................................................................................................................................                   
          .................................................................................................................................. 
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8. แรงงาน 

              ลักษณะการใชแรงงานในการทําสวนมังคดุ 
 8.1 ทานไดจางแรงงานหรือไม 
  (     ) ใชแรงงานจางท้ังหมด   (     ) จางและใชแรงงานในครัวเรือน 
  (     ) ไมจาง ใชแรงงานในครัวเรือนเทานัน้ 
 8.2 แรงงานท่ีใชมาจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (     ) จางสมาชิกภายในกลุมภายในทองถ่ิน    (     ) จางคนงานจากในกลุมตางทองถ่ิน 
  (     ) จางคนงานจากนอกกลุมภายในทองถ่ิน         (     ) จางคนงานจากนอกกลุมตางทองถ่ิน 
  (     ) อ่ืนๆ ระบุ……………………………. 
 8.3 แรงงานประจํา 
  (      ) เฉพาะชวงฤดูผลไม ท้ังหมด .............. คน เปนเงิน..................บาท/วัน 
      ทํางานสัปดาหละ.............วันๆละ.......................ช่ัวโมง 
     แรงงานอายุต่ํากวา 15 ป จํานวน......คน เปนเงิน..........บาท/วัน 
  (      ) จางตลอดป...............คน คาจางเฉล่ีย รวมเปนเงิน..................บาท/เดือน 
     ทํางานสัปดาหละ................วนัๆละ....................ช่ัวโมง 
     แรงงานอายุต่ํากวา 15 ป จํานวน.........คน เปนเงิน........บาท/วัน 
 8.4 แรงงานในครัวเรือน จํานวน................คน คาแรงเฉล่ียประมาณ....................บาท/วัน
  

9. ผลผลิต 
 ปริมาณผลผลิตมังคุด GAP เพื่อการสงออกภายในฤดูกาลผลิตเก็บท้ังหมดประมาณ 
......................คร้ัง  ใชเวลาเก็บ...................................วัน (จํานวนตน ...... /ไร) 
 

10.  เงินทุน ท่ีใชในการลงทุนผลิตมังคุด จํานวน.... บาท/ไร หรือจํานวน ..........บาท/พท.......ไร 
  (     ) ทุนตนเอง รอยละ........ (     ) กูธนาคาร รอยละ.................. 
  (     ) ญาติ  รอยละ............... (     ) แหลงอ่ืนๆ (ระบุ)...... รอยละ..... 
 ปญหาเร่ืองเงินทุน (ระบุ)............................................................................... 
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11. ราคาผลิตผลท่ีขายได      ราคาของมังคุด GAP เพื่อการสงออก (ณ ป 2552) 
 ราคาในชวงของตนฤดูกาลมีเปนเทาใด........................บาท/กก. 
 ราคาในชวงกลางฤดูกาลเปนเทาใด.......................บาท/กก. 
 ราคาในชวงปลายฤดูกาลเปนเทาใด........................บาท/กก. 
 ราคานอกฤดูกาลเปนเทาใด........................บาท/กก. 
 
12. สภาพการผลิตมังคุด GAP ของเกษตรกร 
 12.1 ปุยชีวภาพและปุยเคมีไดมาจากแหลงใด...................................... 
  คาใชจายในการใชปุยชีวภาพ....................................บาท/คร้ัง 
  คาใชจายในการใชปุยเคม.ี........................................บาท/คร้ัง 
 12.2 ลักษณะพื้นท่ีท่ีใชปลูกมังคุด GAP เปนอยางไร 
  (    ) พื้นที่ลุม    (    ) พื้นที่ราบ 
  (    ) พื้นที่ลูกคล่ืนรอนราบ  (    ) อ่ืนๆ ระบุ.................. 
 12.3 ปจจุบันอายุของมังคุดท่ีปลูก.................... ป 
 12.4 วัสดุท่ีใชสําหรับบรรจุผลคือ............................................................ 
  ผูท่ีรับผิดชอบในเร่ืองของคาใชจาย...................................... 
 12.5 ปญหาในการบรรจุหีบหอท่ีเกษตรกรพบ............................................................ 
  ……………………………………………………………………............... 
 12.6 ทานมีวิธีการเพิ่มปริมาณผลผลิตมังคุด GAP ใหเพิม่ข้ึนหรือไม อยางไร 
  (    ) ไมมีวิธีการ   (    ) มีวิธีการ ………………………… 
 12.7 ขาวสารเกี่ยวกับในการคาดการณปริมาณการผลิตมังคุด ทานทราบจากแหลงใด 
  (    ) ไมมี   (    ) อ่ืน ระบุ.................................. 
 12.8 ทานนํามังคุด GAP ไปขายท่ีไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (      ) บริษัทผูสงออก................% (    ) พอคาผูรวบรวม(ลง).............% 
  (   ) สหกรณการเกษตร........% (    ) หางสรรพสินคา........................% 
  (      ) ตลาดใกลบาน................% (       ) พอคาเขามารับซ้ือถึงสวน..........% 
  (      ) ตลาดตางพื้นท่ีในจังหวัดเดียวกัน.............................................%  
  (    ) ตลาดตางจังหวดั ระบุ ...................................................................% 
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 12.9 ใครเปนผูมีอิทธิพลในการกําหนดราคารับซ้ือของมังคุด GAP 
  (    ) เกษตรกร (ตอบขอ 10) โดยมีกระบวนการ…………………............ 
         ……………………………………………………………………… 
  (    ) หัวหนากลุม  (   ) กรรมการกลุม 
  (   ) บริษัทผูสงออก (   ) พอคาผูรวบรวม 
  (   ) อ่ืนๆ ระบุ....................................................... 
 12.10 การชําระเงินโดย 
  (    ) เงินสด    (    ) เงินเช่ือ โดยคิดดอกเบ้ียเปนเทาใด.......% 
 12.11 ทานมีแหลงขอมูลขาวสารทางดานราคาจากท่ีใด 
  (   ) เพื่อนบานเกษตรกร  (    ) สหกรณการเกษตร ระบุ......... 
  (   ) วิทย/ุโทรทัศน  (    ) ส่ือส่ิงพิมพตางๆ ไดแก หนังสือพิมพ 
  (   ) พอคาผูรวบรวม(ลง)  (   ) อ่ืนๆ ระบุ.......................... 
 12.12 ทานนํามังคุดท่ีตกเกรดจากมาตรฐาน GAP ไปขายท่ีไหน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  (   ) ตลาดใกลบาน    (    ) พอคาเขามารับซ้ือถึงสวน 
  (   ) ตลาดตางพื้นท่ีในจังหวดัเดียวกนั เพราะ............................. 
  (   ) ตลาดตางจังหวดั ระบุ ....................................................... 
  (   ) สงใหโรงงานแปรรูป 
  (   ) นําไปขายเองท่ีตลาด โดยท่ีราคาเปนเทาใด.......บาท/กก. และแหลงท่ีเกษตรกร 
   นําผลผลิตไปจําหนายคือ 
   (    ) ตลาดนัดภายในทองถ่ิน (    ) บูธงานตามหางสรรพสินคา 
   (    ) หางสะดวกซ้ือ (โลตัส,บ๊ิกซี) (    ) อ่ืนๆ ระบุ................ 
 12.13 ใครมีอิทธิพลในการกําหนดราคาของมังคุดท่ีตกเกรดมาตรฐาน GAP 
  (   ) เกษตรกร    (   ) พอคาท่ีมารับซ้ือ 
  (   ) ผูบริโภค    (   ) อ่ืนๆ ระบุ.......................... 
 12.14 ประเภทพาหนะท่ีใชในการขนสง 
  (    ) รถกระบะ    (    ) ใชบรรทุกสิบลอของเกษตรกรเอง 
  (    ) รถบริษัทผูสงออกมารับท่ีสวน (    ) อ่ืนๆ ระบุ.......................... 
 12.15 ความเปนเจาของพาหนะ 
  (    ) ของเกษตรกรเอง   (    ) เชาหรือจาง 
. 
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 12.16 ผูท่ีรับผิดชอบในคาใชจายของการขนสง 
  (    ) เกษตรกร    (    ) กลุม………………. 
  (    ) บริษัทผูสงออก   (    ) อ่ืนๆ ระบุ.......................... 
 12.17 คาโยกยายสินคาตอหนวย ............. บาท/กก. (เชนคาขนสงหรือคาแรงงานขนข้ึนลง) 
  คานํ้ามันท่ีใชในการขนสง.............................................บาท/เท่ียว 
 12.18 ในอนาคต ทานคิดวาจะเพิ่มหรือลดพื้นท่ีปลูกมังคุดหรือไม 
  (    ) ไมคิด  เพราะ .................................................................................... 
  (    ) คิด      (    ) เพิ่มข้ึน  เพราะ .............................................................. 
           (    ) ลดลง    เพราะ ........................................................ 
  

*************************************** 
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สวนท่ี 2 สําหรับการประเมินสมรรถนะการผลิตมังคุดของผูประเมินสมรรถนะ 
คําช้ีแจง: กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ลงใน (   ) หนาขอความที่ตองการ และ/หรือกรอกขอความ 
               ในชองวาง ใหตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

ขอความ 

ดีมาก 
 
 
5 

ดี 
 
 
4 

ปาน
กลาง 

 
3 

พอใช 
 
 
2 

ควร
ปรับ
ปรุง 

1 
ดานการวางแผน 

1. มีการจัดทําขอมูลประจําแปลง โดยรวมช่ือเจาของแปลง ผูดูแล
แปลง ที่ต้ังแปลง แผนที่ภายในแปลง ชนิดพืชและพันธุ 
ที่ปลูก ประวัติการใชดินยอนหลังอยางนอย 3 ป และรายละเอียด
อื่นๆ ตามแบบบันทึกประจําแปลง 

     

2. นํ้าที่ใชในกระบวนการผลิตมังคุดเปนนํ้าที่มีคุณภาพเหมาะสม
กับการใชในการเกษตรและไมเปนนํ้าเสียจากโรงงาน
อุตสาหกรรม 

     

3. มีเก็บสารเคมีในการเกษตรในสถานที่มิดชิด ปลอดภัย  
ไมแดดหรือฝน ประกอบสถานที่เก็บสารเคมีไมไดอยูใกลที่พัก
อาศัย สถานที่ประกอบอาหาร และไมอยูบริเวณตนนํ้าไหลผาน 

     

4. มีการปองกันอันตรายจากสารพิษในขณะพนสารเคมีกําจัด
ศัตรูพืช โดยการสวมเสื้อผาอุปกรณปองกันสารพิษ อาทิเชน 
หนากากหรือผาปดจมูก ถุงมือ หมวก และรองเทาปองกันสารพิษ 

     

5. มีการบันทึกเอกสารที่ใชในการปฏิบัติงานฟารมครบถวน  
โดยแยกบันทึกขอมูลเปนรายแปลงและมีการเก็บรักษาเอกสาร
ดังกลาวไวเปนอยางดีอยางนอย 3 ปของการผลิตติดตอกัน เพ่ือให
สามารถตรวจสอบยอนหลังได 
 

     

ดานการจัดการวัสดุและอุปกรณการเกษตร 

1. มีอุปกรณการเกษตรเหมาะสมและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
โดยมีสถานท่ีเก็บอุปกรณดังกลาวไวเปนสัดสวน ปลอดภัย งาย
ตอการใชงาน มีปายแสดงไวชัดเจน พรอมไดจัดทํารายการและ
แผนการตรวจบํารุงรักษาอุปกรณทุกช้ินลงในแบบบันทึก 
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ขอความ 

ดีมาก 
 
 
5 

ดี 
 
 
4 

ปาน
กลาง 

 
3 

พอใช 
 
 
2 

ควร
ปรับ
ปรุง 

1 
2. มีการตรวจสภาพเครื่องมือและอุปกรณการเกษตร 
 กอนนําออกไปใชและหลังใชงานเสร็จแลวไดทําความสะอาด 
ทุกครั้งกอนนําไปเก็บในสถานที่จัดเก็บ 

     

3. มีการตรวจซอมบํารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณการเกษตร 
ตามแผนการบํารุงรักษาที่กําหนดไว พรอมทั้งบันทึกผลการตรวจ
ซอมทุกครั้งลงในแบบบันทึก 

     

4. มีการจัดทํารายการและรายละเอียดเฉพาะของปจจัยการผลิตที่
สําคัญ ไดแก พันธุ ปุย สารเคมีปองกันกําจัดศัตรูพืช  
ที่ใชในการปฏิบัติการผลิต พรอมทั้งจัดทําบัญชี รายการ ปริมาณ 
วัน/เดือน/ปที่จัดซื้อจัดหาลงในแบบบันทึก 

     

5. เมื่อไดปจจัยการผลิตที่สําคัญที่ไมสามารถตรวจสอบแหลงที่มา
ไดหรือไมนาเช่ือถือ ทานไดสงปจจัยการผลิตดังกลาวไปยัง
หนวยงานหรือหองปฏิบัติการท่ีเช่ือถือไดเพ่ือตรวจวิเคราะห 
บันทึกรายละเอียดการเก็บตัวอยางปจจัยการผลิตลง 
ในแบบบันทึก รวมทั้งเก็บใบแจงผลการวิเคราะหไวเปน
หลักฐาน 

     

ดานการผลิต 

1. ไดการจัดการในกระบวนการผลิตตามระเบียบปฏิบัติของแต
ละประเด็น เชน คุณภาพ  ความปลอดภัย สารเคมี  
จุลินทรีย กายภาพ และสุขอนามัยพืช 

     

2. มีการจัดการเพื่อใหไดผลมังคุดคุณภาพมีนํ้าหนักผล 
ไมตํ่ากวา 70 กรัม โดยมีการเตรียมตนหลังการเก็บเก่ียว การเตรียมตน
กอนการออกดอก การจัดการตนระยะออกดอกถึงกอนการเก็บเก่ียว และ
การจัดการเพื่อสงเสริมการพัฒนาการของผลมังคุด 

     

3. มีการจัดการเพ่ือใหไดผลิตผลที่ปราศจากอาการเนื้อแกวยาง
ไหล โดยมีการจัดการใหตนมังคุดแตกใบออนในระยะเวลา 
ที่เหมาะสม จัดการนํ้าใหเหมาะสมเพ่ือชักนําใหมังคุดออกดอก
โดยเร็ว จัดทําเครื่องหมายที่ตนที่เคยใหผลเปนเน้ือแกวยางไหล
จํานวนมาก และการจัดการเพื่อใหผลมังคุดมีผิวมันและปราศจาก
ตําหนิที่เห็นเดนชัด 
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ขอความ 

ดีมาก 
 
 
5 

ดี 
 
 
4 
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3 

พอใช 
 
 
2 

ควร
ปรับ
ปรุง 

1 
4. ใชสารเคมี ชนิด อัตรา และเวลา ตามรายละเอียด 
ในวิธีการแกปญหาในแผนควบคุมการผลิตมังคุดและตองหยุด 
ใชสารเคมีกอนการเก็บเก่ียวตามเวลาที่ระบุในวิธีการแกปญหา
ในแผนควบคุมการผลิตมังคุด และเอกสารสนับสนุน 
(การใชสารเคมีที่ปลอดภัยในการผลิตมังคุด) 

     

5. ใชสารเคมีที่ถูกตองตามกฎหมาย มีเลขทะเบียนวัตถุอันตราย 
และมีคําแนะนําบนฉลากใหใชกับพืชน้ันๆ และที่ระบุในรายการ
สารเคมีที่ประเทศคูคาอนุญาตใหใชกับพืชน้ันๆ 

     

ดานการเก็บเก่ียวและสงมอบ 

1. มีการเลือกเก็บผลผลิตมังคุดในระยะสายเลือด เก็บเก่ียวผล
มังคุดดวยอุปกรณที่ปองกันไมใหผลมังคุดรวงหลน รวบรวมผล
มังคุดที่เก็บเก่ียวแลวในตะกราพลาสติกหรือเขงที่วัสดุสะอาด 
กรุภายใน เพ่ือปองกันมิใหผลกระแทกชํ้าหรือมีรอยขูดขีด 

     

2. มีขนยายผลมังคุดที่เก็บเก่ียวแลวมารวบรวมไวในโรงเรือน
ภายในสวน โดยแยกผลจากตนปกติกับผลจากตนที่มีประวัติ 
เน้ือแกวยางไหลมากหรือตนที่อยูในที่ลุม 

     

3. คัดแยกผลมังคุดที่ขนาดตํ่ากวา 70 กรัมตอผลออก  
โดยวิธีการช่ังนํ้าหนักผล หรือถาผูคัดมีความชํานาญเพียงพอ 
โดยไมตองใชเครื่องช่ังก็อนุโลมได 

     

4. คัดแยกมังคุดที่คาดวาจะมีอาการเน้ือแกวยางไหลภาย 
ในผลออกตางหาก เพ่ือใชบริโภคเองหรือใชประโยชนอยางอื่น
โดยไมสงจําหนาย 

     

5. ปองกันการคละปนของผลมังคุดในระยะเก็บเก่ียว  
โดยการเมื่อพบมังคุดหลังการเก็บเก่ียวมีรอยขีดขวน รอยแตก 
รอยบุบหรือรอยเจาะ ไดคัดแยกผลิตผลดังกลาวไวตางหาก 

     

ดานการตลาดและกิจกรรมสนับสนุน 

1. สวนใหญใชการติดตอลวงหนากอนการซื้อขายผลผลิตมังคุด 
เพ่ือใหไดรับราคารับซื้อในระดับที่ดีและเปนการประกันความ
เสี่ยงดานราคาที่จะไดรับ 
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1 
2. ทราบวามีจุดรับซื้อผลผลิตมังคุดเพ่ือการสงออกในพื้นที่มีอยูที่
ใดบาง 

     

3. รับทราบขอมูลเรื่องราคารับซื้อผลผลิตมังคุดในพื้นที่อยาง
ถูกตองและแมนยํา ไดโดยวิธีใด เพ่ือไมใหขายผลผลิตผิดราคา 

     

4. รูวาจะไปขอรับความรูทางดานวิชาการ เทคโนโลยี  
และความชวยเหลือในการผลิตมังคุดจากภาครัฐจากหนวยงานใด 

     

5. รูวาจะไปหาการสนับสนุนเงินทุนหรือสินเช่ือ 
ในการดําเนินการผลิตมังคุดในอัตราดอกเบี้ยที่ยอมรับจากที่ใด 

 

     

ดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
1.มีการเขารวมประชุม และรวมกิจกรรมของกลุมผูผลิตมังคุด
อยางสมํ่าเสมอ 

     

2. มีการแลกเปล่ียนเรียนรูในเรื่องการผลิตมังคุดและการตลาด
ภายในกลุมบอยครั้ง 

     

3. รูสึกวาการมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน
ของเครือขายผูผลิตมังคุดในพื้นที่เปนสิ่งที่นาภูมิใจและสราง
ความรูสึกในความเปนเจาของเครือขายรวมกัน 

     

4. การเรียนรูรวมกันในกลุมผูผลิตมังคุด จะนําไปสูความ 
แนนแฟนและสามารถมีอํานาจตอรองในเรื่องตางๆได  

     

5. การแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันในกลุมผูผลิตมังคุด 
ในเรื่องการผลิตมังคุด ทําใหปริมาณผลผลิตมังคุดที่มีคุณภาพ 
มีจํานวนมากขึ้น 

 

     

          

 ขอบคุณครับ 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 2 
แบบสอบถามผูประกอบการที่เก่ียวของกับการสงออกมังคุด 
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เลขท่ี…............................ 
สัมภาษณวันท่ี........................................... 
ผูสัมภาษณ................................................ 

แบบสอบถามประกอบวิทยานิพนธ 
เร่ือง  การจัดการโซอุปทานมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจันทบุรี 

ผูวิจัย : วาท่ี ร.ท.นันทพร  บวัเอ่ียม    ปริญญา วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตรเกษตร)  
คณะเศรษฐศาสตร    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

ผูใหสัมภาษณ ช่ือ ...........................................นามสกุล.................................................. 
ท่ีอยู บานเลขที่............. หมูท่ี.............. ตําบล.................... อําเภอ.................................... 
เบอรโทรศัพท......................................... ประเภทกิจการ ................................................ 

****************************************************************************** 
คําช้ีแจง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย / ลงใน (   ) หนาขอความท่ีตองการ และ/หรือกรอกขอความ 
            ในชองวางใหตรงกบัความเปนจริงของทาน 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
 

1. สถานภาพทางการงานของผูใหสัมภาษณ 
 ( ) ผูจัดการฝายการตลาด 
 ( ) ผูจัดการฝายการจัดซ้ือ 
 ( ) พัฒนาธุรกิจ 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ............................... 
 

2. ประสบการณในการสงออกมังคุด เพื่อการสงออก...................... ป 
 

สวนท่ี 2 ลักษณะการทําธุรกิจ 
 

3. สินคาท่ีทําการคาอยูไดแก 
สินคาหลัก............................................................................................................................... 
สินคาอ่ืนๆ.............................................................................................................................. 
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4. ทานไดซ้ือผลผลิตมังคุดในจังหวัดจนัทบุรีจาก…………………………………........................... 
 นอกจากจังหวดัจันทบุรีแลวทานซ้ืออีกกี่แหง............................................... แหง ไดแก
 ............................................................................................................................................... 
 
5. วิธีการซ้ือสินคาของทานคือ 
 ( ) ไปซ้ือท่ีสหกรณ 
 ( ) สหกรณเปนผูสงมาให 
 ( ) อ่ืนๆ ....................................................................................................... 
 

6. ในการซ้ือสินคามีการทําสัญญาหรือไม 
 ( ) มีการทําสัญญา .................................ความถ่ีในการทําสัญญา..................คร้ัง/ป 
 ( ) ไมมีการทําสัญญา 
 

7. เหตุผลท่ีมีการทําสัญญา 
 ( ) งายตอการจัดการในการควบคุมความปลอดภัย ( ) สรางความมั่นใจใหกับลูกคา 
 ( ) อ่ืนๆระบุ.......................... 
 

8. ถามีการทําสัญญาทางบริษัทมีเง่ือนไขอยางไร
............................................................................................................................................................. 
 

9. ผลประโยชนท่ีไดจากการทําสัญญาคือ 
 ( ) ผลผลิตท่ีไดรับดีข้ึน 
 ( ) คุณภาพท่ีไดรับดีข้ึน 
 ( ) ราคาสินคาท่ีไดรับดีข้ึน 
 

10. ปญหาท่ีเกดิจากการซ้ือ-ขายผลผลิตแบบมีสัญญาคือ
............................................................................................................................................................. 
 

11.ในการซ้ือมังคุด ทานมีการจัดสรรในการรับซ้ือผลผลิตอยางไร 
 ( ) ตามสัญญาซ้ือขาย Contact farming  ( ) ชวงฤดูกาลของผลผลิต 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ...................... 
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12. การติดตอในการทําสัญญาของบริษัทมีการติดตอผานใคร 
 ( ) ผูจัดการสหกรณ 
 ( ) เกษตรกร 
 

13. สินคาท่ีทานซ้ือมีการแบงช้ันหรือไม 
 ( ) ไมมี (ขามไปตอบขอ 16)  ( ) มี 
 
14. ถามีการแบงช้ัน มีกี่ช้ัน......................ช้ัน ใชมาตรฐานอะไรในการแบง
......................................................................................................................................................... 
       ใครเปนผูกําหนดตรวจสอบ
.......................................................................................................................................................... 
 

16. สินคาสงมาถึงทานชวงไหน 
 ( ) เชา เวลา..........................................น. 
 ( ) บาย เวลา........................................น. 
 ( ) เย็น เวลา ........................................น. 
 ( ) คํ่า เวลา ........................................น. 
 

17. ในการรับซ้ือผลผลิตทางบริษัทมีการจดัสงเจาหนาที่เขาไปคัดเกรดหรือไม 
 ( ) มีการจัดสงเจาหนาท่ีไปคัดเกรด 
 ( ) ไมมีการจัดสง ทางสหกรณ/เกษตรกรมีเจาหนาท่ีคัดเกรดให 
 

18. เม่ือมีการรับซ้ือผลผลิตบริษัทสงออกมีการจัดการผลผลิตดังกลาวอยางไร (ใสหมายเลขเรียงจากกอน
ไปหลัง) 
 ( ) นําไปตรวจสอบความแกของผล,ตรวจสอบโรค 
 ( ) นําไปอบไอน้ํา 
 ( ) อ่ืนๆ......................................................................... 
 

19. ตลาดปลายทางของการสงออกมังคุด คือ (ใสหมายเลขเรียงจากมากไปนอย) 
 ( ) ญ่ีปุน    ( ) มาเลเซีย 
 ( ) จีน     ( ) ฮองกง 
 ( ) กลุมสหภาพยุโรป  ( ) ประเทศอ่ืนๆ ระบุ......................................... 
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20. ตลาดปลายทางท่ีทานนําผลไมไปขายแบบใด 
 ( ) ขายใหกับ Importer   ( ) ขายใหบริษทัขายปลีกโดยตรง 
 

21. ทานมีขาประจํารับซ้ือเปนประจําหรือไม 
 ( ) มี จํานวน ........ ราย  ( ) ไมมี 
 

22. ประเภทรถท่ีใชในการบรรทุกสินคา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ( ) กระบะ     โดยการ ( ) เชา  ( ) ของทางบริษัท 
 ( ) รถบรรทุก 6 ลอ  โดยการ ( ) เชา  ( ) ของทางบริษัท 
 ( ) รถบรรทุก 10 ลอ  โดยการ ( ) เชา  ( ) ของทางบริษัท 
 
23. ความเสียหายจากขนสงผลผลิตตอเท่ียว........................................% 
24. ปญหาเร่ืองการขนสงและการจราจร 
 ( ) ไมมี 
 ( ) มี ระบุ.................................................................... 
 
สวนท่ี 3 การกําหนดราคา  ปริมาณ และการจัดการผลผลิตกอนจัดสง 
25. ทานซ้ือสินคาคร้ังละมากนอยเพียงใด 
 ชวงนอกฤดกูาล  
  ซ้ือคร้ังละ.....................................กก. 
  ความถ่ีในการซ้ือ............................................คร้ัง/สัปดาห 
 ชวงในฤดกูาล 
  ตนฤดูกาล  
  ซ้ือคร้ังละ.....................................กก. 
  ความถ่ีในการซ้ือ............................................คร้ัง/สัปดาห 
  กลางฤดูกาล  
  ซ้ือคร้ังละ.....................................กก. 
  ความถ่ีในการซ้ือ............................................คร้ัง/สัปดาห 
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  ปลายฤดูกาล 
  ซ้ือคร้ังละ.....................................กก. 
  ความถ่ีในการซ้ือ............................................คร้ัง/สัปดาห 
 ปริมาณของผลผลิตท่ีรับซ้ือ (ป 2552)....................... กก.  
 
26.ปริมาณผลผลิตท่ีบริษัทคาดการณท่ีจะรับซ้ือในป 2552............. กก. และทางบริษทัรับซ้ือ
ผลผลิตจริง................กก.(ภายใตสัญญา) 
 

27. ทางบริษัทมีการคาดการณผลผลิตในการสงออกมังคุด อยางไร 
............................................................................................................................................................. 
  

28. ในการทําสัญญาใครเปนผูกําหนดราคา และมีสวนรวมในการตั้งราคาในสัดสวนเทาไร 
 ( ) บริษัทผูสงออก 
 ( ) ตัวแทนของสหกรณ/กลุมเกษตรกร 
 ( ) การตัดสินใจรวมกนัระหวางผูสงออกและตัวแทนสหกรณ/กลุมเกษตรกร 
 
29. การกําหนดราคาซ้ือใชอะไรเปนเกณฑ (ราคาท่ีมีการทําสัญญา) 
 ( ) ปริมาณผลผลิตท่ีมีอยูในตลาด 
 ( ) ปริมาณความตองการในตลาด 
 ( ) คุณภาพ/ขนาดของผลผลิต 
 ( ) ดูจากผูซ้ือ/ผูขายรายอื่นๆในตลาด 
 

30. การตัดสินใจในการซ้ือสินคา ทานพิจารณาถึงปจจัยอะไรบาง 
 ( ) ราคา    ( ) สถานท่ี 
 ( ) ปริมาณ   ( ) คุณภาพ 
 

31. ในการแจงราคา/ปริมาณรับซ้ือผลผลิตใหแกสหกรณ/กลุมเกษตรกร/เกษตรกร ทางบริษัทมีการ
แจงราคา/ปริมาณอยางไร 
 ( ) การพูดคุยกนั ความถ่ีในการแจง............................ 
 ( ) โทรศัพท ความถ่ีในการแจง............................ 
 ( ) ทาง E-mail ความถ่ีในการแจง............................ 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ.... ความถ่ีในการแจง............................ 
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32. ทานไดใชขาวสารเร่ืองราคามาใชในการตัดสินใจรับซ้ือผลผลิตหรือไม 
 ( ) ใช 
 ( ) ไมใช เหตุผล.................................................................................................................... 
 
 

33. ถามีการใชขาวสารเร่ืองราคามาใชในการตัดสินใจทานทราบจากแหลงใด 
 ( ) บริษัทรายอ่ืนๆ 
 ( ) ขาวสารทางราชการ 
 ( ) ขอมูลจากทางอินเตอรเนต็/โทรทัศน 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ.................................................................................................................... 
 
34. ราคารับซ้ือเฉล่ีย (บาท/กก.) 
 นอกฤดูกาล............................  ตนฤดูกาล............................... 
 กลางฤดูกาล..............................  ปลายฤดูกาล.............................. 
 
35. ทางบริษัทมีวิธีการชําระเงินอยางไร 
 ( ) เงินสด 
 ( ) เงินเช่ือ จายเงินหลังวนัท่ีสงสินคา.................... วัน 
 
36. ทานคิดวาราคาท่ีมีการทําสัญญาควรมีการเปล่ียนแปลงหรือไม 
 ( ) ไมตองเปล่ียนแปลง 
 ( ) เปล่ียนแปลง ราคาท่ีควรจะเปนคือ................ บาท/กก. 
 
37. ปญหาในการซ้ือผลผลิตในปจจุบันคือ
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
38. ทานมีวิธีการตั้งราคาขายอยางไร 
 ( ) ราคาซ้ือ+ผลกําไรคงท่ี 
 ( ) ดูปริมาณความตองการและปริมาณสินคา 
 ( ) ตามคุณภาพของสินคา  ( ) อ่ืนๆ ระบุ................................... 
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39. ราคาขายเฉล่ีย (บาท/กก.) 
 นอกฤดูกาล............................ ตนฤดูกาล............................... 
 กลางฤดูกาล.............................. ปลายฤดูกาล.............................. 
 
40. จํานวนผลผลิตท่ีเนาเสีย (โรคแอนแทรคโนส)/สูญเสียนํ้าหนัก ............................ กก./เท่ียว 
 
41. ปริมาณผลผลิตท่ีขายปลายทาง 
 นอกฤดูกาล............................ กก. ตนฤดูกาล...............................กก 
 กลางฤดูกาล............................กก ปลายฤดูกาล..............................กก 
 ปริมาณผลผลิตรวมท่ีขายปลายทาง...................................กก. 
 
42. เวลาที่ใชในการรับซ้ือผลผลิตเฉล่ีย/คร้ัง .............................ชม. 
 
43. เวลาในการขนสงไปยังปลายทางเฉล่ีย/คร้ัง .............................ชม. 
 
44. ปญหาในการขายสินคา.................................................................................................................. 
 
45. บริษัทมีการอบไอน้ํามังคุด กอนการสงออกหรือไม 
 ( ) มีการอบไอน้ํา   ( ) ไมมีการอบไอน้ํา (ขามไปตอบขอ 49) 
 
46. ในกรณีท่ีมีการอบไอน้ําผลผลิตกอนการสงออก ทานใชโรงอบท่ีใด 
 ( ) โรงอบไอน้ําของทางบริษัท  ( ) เชาโรงอบไอน้ํา...................................................... 
 ระยะเวลาในการอบเทาไร................................นาที คร้ังละ.......................... กก. 
 
47. ในการอบไอน้ํามังคุดเพือ่การสงออก โดยเฉล่ียวันละ..............................คร้ัง 
 
48. หลังจากการอบไอน้ําทานทําอยางไร 
 ( ) จัดบรรจุภาชนะทันที  ( ) เก็บไวในหองเก็บ เวลา.................วันจึงจัดสงผลผลิต 
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49. ทางบริษัทมีการสุมตรวจผลผลิตสงไปยังกรมวิชาการเกษตรกอนการสงออกหรือไม 
 ( ) สุมกอนการสงออก ความถ่ีในการสุมตรวจ...........................จํานวน.....................กก. 
 ( ) ไมทําการสุมสงเลย 
 

50. การบรรจุภาชนะสําหรับผลผลิตท่ีจะทําการสงออกคือ.......................................................... 
 น้ําหนกัของผลผลิตตอกลอง.....กก.มีการสูญเสียผลผลิตระหวางการบรรจุหรือไม........ % 
 

51. ในกรณีท่ีสินคาเหลือ ทางบริษัทจัดการอยางไร 
 ( ) ขายให Supermarket   ( ) ขายใหกับบริษัทแปรรูป 
 ( ) ขายใหกับพอคาขายสง  ( ) ขายสินคาตามตลาดนัด 
 

52. ทางบริษัทมีการจัดสงสินคาตามท่ีตางประเทศส่ังสินคามาหรือไม 
 ( ) ไมเคยประสบปญหา (ขามไปตอบขอ 54)  ( ) ประสบปญหา 
          ถาทานประสบปญหาการจัดสินคาไมไดตามท่ีส่ังสินคา ทานทําอยางไร 
 ( ) ทางบริษัทจะทยอยสงไปให  ( ) โดนบริษัททางตางประเทศปรับ ............... % 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ........................ 
 

53. สาเหตุของการท่ีทางบริษัทไมสามารถจัดสงสินคาไดตามท่ีทางตางประเทศตองการได คือ 
 ( ) มีการคาดการณผลผลิตผิด  ( ) การไมสมบูรณทางขาวสาร 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ......................... 
 

54. ระยะเวลาตั้งแตการรับซ้ือผลผลิตจนกระท่ังทําการจดัสงผลผลิต.............................วัน 
 

55. การขนสงสินคาไปยังประเทศปลายทางโดยวิธี 
 ( ) เคร่ืองบิน    ( ) เรือ 
 ( ) อ่ืนๆ ระบุ........................................ 
 

56. ขอเสนอแนะในการสงออกมังคุด ไปตางประเทศ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

*************************************** 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายละเอียดเกษตรกร ระดับคะแนนสมรรถนะ และสวนเหล่ือมการตลาด 

ของเกษตรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจงัหวัดจันทบุรี (อําเภอเขาคิชฌกูฎ) 
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ตารางผนวกที่ 1  รายละเอียดเกษตรกร ระดบัคะแนนสมรรถนะ และสวนเหลื่อมการตลาดของเกษตรผูผลิตมังคุดเพื่อการสงออกในจังหวัดจนัทบุรี (อําเภอเขาคิชฌกูฎ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล ระดับคะแนนสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก สวนเหลื่อมการตลาด 
ตัวอยาง

ที่ หมู ตําบล 
ดานการ
วางแผน 

ดานจัดการ
วัสดุ 

ดาน
ผลิต 

ดานเก็บเกี่ยว 
และสงมอบ 

ดานตลาด 
ดานแลกเปลี่ยน 

เรียนรู 
รวม 

ราคา 
ขายเฉลี่ย 

ราคา 
รับซื้อ 

สวน
เหลื่อมฯ 

หมายเหตุ 

1 1 จันทเขลม 3.2 4 2.6 2 3.4 1 2.7 6 20 14   
2 7 ตะเคียนทอง 4 3.4 3.6 2.6 4 3.8 3.6 12 20 8  
3 7 ตะเคียนทอง 2 2.4 3.6 3.8 4 2 3.0 11 20 9  
4 7 ตะเคียนทอง 4 2.8 3.2 3.2 3.6 4 3.5 16 20 4  
5 7 ตะเคียนทอง 3.4 2.6 3.8 4 4 2.8 3.4 13 20 7  
6 7 ตะเคียนทอง 3.4 2.6 3.8 4 4 4 3.6 12 20 8  
7 7 ตะเคียนทอง 2.8 2.8 3 2.4 3.2 3.6 3.0 10 20 10  
8 4 พลวง 2.4 3 2.6 2.8 3.8 4 3.1 13 20 7  
9 4 พลวง 2.6 2.2 2.6 3.4 2.8 3.8 2.9 12 20 8  
10 4 พลวง 4 2.6 4 4 4 4 3.8 7 20 13  
11 4 พลวง 3.2 3 3.8 4 3.2 2.4 3.3 8 20 12  
12 4 พลวง 2.6 3.2 3.8 4 3.4 4 3.5 10 20 10  
13 4 พลวง 4 3.4 4 4 3.4 4 3.8 17 20 3  
14 4 พลวง 2.8 3.2 3.8 4 3.4 4 3.5 10 20 10  
15 8 ชากไทย 3.2 3.2 3.8 4 3.8 4 3.7 15 20 5  
16 8 ชากไทย 3.6 3.2 3.8 4 3.6 3.8 3.7 8 20 12  113 



ตารางผนวกที่ 1  (ตอ) 
     

ขอมูลสวนบุคคล ระดับคะแนนสมรรถนะการผลิตมังคุดเพื่อการสงออก สวนเหลื่อมการตลาด 
ตัวอยาง

ที่ หมู ตําบล 
ดานการ
วางแผน 

ดานจัดการ
วัสดุ 

ดาน
ผลิต 

ดานเก็บเกี่ยว 
และสงมอบ 

ดานตลาด 
ดานแลกเปลี่ยน 

เรียนรู 
รวม 

ราคา 
ขายเฉลี่ย 

ราคา 
รับซื้อ 

สวน
เหลื่อมฯ 

หมายเหตุ 

17 8 ชากไทย 2.4 3.2 3.4 3.4 3.8 4 3.4 14 20 6  
18 8 ชากไทย 4 4 4 4 4 4 4.0 16 20 4 ดีที่สุด 
19 8 ชากไทย 3.2 3 3.8 4 3.2 4 3.5 13 20 7  
20 8 ชากไทย 3.6 3 3.8 4 3.4 4 3.6 11 20 9  
21 7 ชากไทย 2.8 3.2 3.8 4 3.2 3 3.3 9 20 11  
22 4 พลวง 3.6 3.8 3.8 2.6 3.8 3.2 3.5 8 20 12  
23 5 คลองพลู 2.2 3.6 4 4 3.8 1 3.1 7 20 13  
24 5 คลองพลู 4 3.2 4 3.4 3.2 1.4 3.2 8 20 12  
25 5 คลองพลู 2.8 3.4 3.8 2.8 2.8 1 2.8 8 20 12  
26 5 คลองพลู 3 2.8 2.4 3.8 2.4 1 2.6 10 20 10  
27 5 คลองพลู 2.8 2.4 3 2.2 3.2 1 2.4 8 20 12 ต่ําที่สุด 
28 5 คลองพลู 2.8 2.6 3 2.4 3.4 2.4 2.8 8 20 12  
29 5 คลองพลู 4 2.2 3 3.8 3.2 1 2.9 9 20 11  
30 1 จันทเขลม 2.2 3.6 3.4 4 4 3.2 3.4 10 20 10   

คาเฉลี่ย 3.15 3.05 3.50 3.49 3.50 2.98 3.28 10.63 20.00 9.37   

ที่มา: จากการสํารวจ
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ประวัติการศึกษา และการทํางาน 
 

ช่ือ –นามสกุล วาท่ีรอยโทนนัทพร  บัวเอ่ียม 
วัน เดือน ป ท่ีเกิด วันท่ี 15 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2523 
สถานท่ีเกิด  กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา อุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต (เทคโนโลยีโยธา) 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (จิตวทิยาอุตสาหกรรม 
และองคการ)  มหาวิทยาลัยเกริก 

ตําแหนงปจจบัุน นักวเิคราะหนโยบายและแผนปฏิบัติการ 
สถานท่ีทํางานปจจุบัน สํานักนโยบายและแผนพัฒนาการเกษตร 

สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
 
 




