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แนวทางการพฒันาระบบการจัดการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอย่างยัง่ยนื 
Guidelines for The Development of Thai Steel Industry Management System Towards 

Becoming A Sustainable Green Industry 
 

ณัฐพร ยงวงศ์ไพบูลย์ 1   
 

บทคดัย่อ  
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อ ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าหลกัการอุตสาหกรรมสีเขียวมาใชเ้พื่อสร้าง

ความยัง่ยืน และ เพ่ือศึกษาแนวทางการปฏิบติัเพ่ือน าอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอย่าง
ย ัง่ยนืโดยใชก้ารวิจยัเชิงผสมผสาน คือ การวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารชั้นแนวหนา้ของอุตสาหกรรม
เหล็กในแต่ละองค์กรจ านวน 5 ท่าน จาก 5 องค์กรท่ีเขา้ข่ายในการศึกษา และเสริมดว้ยการเก็บขอ้มูลการวิจยัเชิง
ปริมาณ จากผูท่ี้ปฏิบติังานจากทั้ง 5 หน่วยงาน ซ่ึงจะเก็บหน่วยงานละ 10 ท่าน   

ผลการวิจัยพบว่า มิติท่ี 1) มุมมองด้านการเงิน มีผลต่อการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียว ท่ีพบวา่การปรับเปล่ียนอุตสาหกรรมเหล็กให้เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวได ้นั้น จ าเป็นตอ้งมีการ
ลงทุนดา้นเคร่ืองจกัร ซ่ึงการลงทุนเปล่ียนแปลงเคร่ืองจกัรนั้น จะตอ้งมีวิเคราะห์วา่ผลิตภณัฑน์ั้น คุม้ค่าแก่การลงทุน
หรือไม่ แต่หากไม่สามารถท าการเปล่ียนแปลงเคร่ืองจกัรอนัเน่ืองมาจากปัจจยัดา้นเงินลงทุน อุตสาหกรรมเหล็กก็
สามารถผลิตผลิตภณัฑท่ี์เป็นกบัส่ิงแวดลอ้มไดเ้ช่นกนั โดยการรักษาสภาพเคร่ืองจกัร ดูแล บ ารุงเคร่ืองจกัรให้มีความ
สะอาด และใชก้ารไดมี้ประสิทธิภาพอยา่งสม ่าเสมอ รวมถึงการจดัการกบัของเสียท่ีเกิดข้ึน  มิติท่ี 2) มุมมองทางดา้น
กระบวนการจดัการภายใน การจะผลกัดนัองคก์รให้ประสบผลส าเร็จในการเป็นองคก์รสีเขียวไดน้ั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยั
ในการก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน และมีการติดตามผลประเมินผลไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  มิติท่ี 3) มุมมองทางดา้นลูกคา้และ
สงัคมนั้นมีผลต่อการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว พบวา่ “สังคม” มีผลกระทบ และมีส่วนส าคญัในการผลกัดนัให้องคก์ร
ของท่านปรับตวัและพฒันาให้เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยืน คือการยอมรับจากชุมชนและสังคมรอบขา้งซ่ึงถือ
เป็นเร่ืองส าคญั เน่ืองจากหากองคก์รไม่ไดรั้บการยอมรับนั้นการท าธุรกิจก็จะเป็นเร่ืองยุง่ยาก อีกทั้งการท่ีบริษทัเป็น
องคก์รสีเขียวจะส่งผลดีแก่สังคมและชุมชนรอบองคก์ร  และมิติท่ี 4) มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโต  ท่ี
พบวา่ในปัจจุบนัเทรนของตลาดยงัไปในทิศทางการผลิต การใชสิ้นคา้ท่ีมีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม ลูกคา้ตอ้งการ
สินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน ซ่ึงการปรับเปล่ียนองคก์ร รวมถึงกระบวนการผลิตให้เป็นสีเขียวนั้น จะช่วย
สร้างความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจ และความคุม้ค่าใหแ้ก่ลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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Abstract 

 The objectives of this study are: 1) To study the factors that affect the practical implications for the 
sustainable green industry. 2) To study the practical guidelines in order to bring the Thai steel industry to a green 
sustainable industry. This research uses mixed methods, which are Qualitative Research, by interviewing 5 
executives of each organization as the top leaders of the steel industry that are in the study. These interviews are 
supplemented by collecting quantitative research data from operators from all 5 agencies, which will collect 10 
departments each. 

Research results are as follows: The first dimension is financial perspective. It affects the management of 
Thai steel industry to become a green industry. The executives have commented that in order to change the steel 
industry to a green industry, they need to invest in machinery. The team staff must analyze whether the product is 
worth investment or not but if the organization cannot change the machinery according to investment factors, the 
steel industry also can produce product that are environmentally friendly by maintaining the condition of the 
machinery and taking care of the machinery to be clean and consistently effective including dealing with waste that 
occurs. The second dimension is perspectives on internal management processes. To push the organization to 
succeed in becoming a green organization, according to the interview the factor lies in the clear policy formulation 
combine with ongoing monitoring.  The third dimension is perspectives on customers and society.  “Society” has an 
impact and is an important part in driving your organization to adapt and develop into a green industry sustainably. 
It is found that an acceptance from the community and the surrounding society is important because if the 
organization is not accepted, the business operation will not be smooth. Apparently, a green organization will 
benefit society and surrounding communities. The fourth dimension is perspectives on learning and growth. At the 
present the market trend is still in the environmentally friendly production. Moreover, to change the organization 
including the production process to be green will help to build the confidence and add more value to the customers 
as well. 
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1. บทน า 
 การพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศไทยในอดีตมุ่งเนน้การสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพฒันากลุ่มอุตสาหกรรมการผลิตท่ีใช้ทรัพยากรอย่างเต็มท่ี อย่างไรก็ตาม ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา
สังคมไทยยังคงเผชิญกับปัญหาต่างๆ จากการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างต่อเน่ือง เช่น ความเส่ือมโทรมของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ความเหล่ือมล ้ าทางสังคม ตลอดจนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนยงัมี
ขอ้จ ากดั ปัญหาเหล่าน้ี สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการพฒันาประเทศอยา่งไม่สมดุล อาจกล่าวไดว้า่ การมุ่งเนน้การเติบโตของ
ภาคอุตสาหกรรมในเชิงเศรษฐกิจเพียงมิติเดียวไม่สามารถก่อให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนได ้จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้าง
ความสมดุลให้เกิดข้ึนโดยเร่งพัฒนาและยกระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมในมิติ อ่ืนๆ อันประกอบไปด้วย 
อุตสาหกรรม ในมิติเชิงอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม อุตสาหกรรมในมิติเชิงพฒันาสังคม และอุตสาหกรรมในมิติเชิงสร้างการ
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และเน่ืองจากการพฒันาอุตสาหกรรมทั้ง 4 มิติน้ี มีความเก่ียวขอ้ง เช่ือมโยงและเก้ือหนุน
กนั ดงันั้นการพฒันาอุตสาหกรรมจึงจ าเป็นตอ้งบูรณาการให้เกิดประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมในภาพรวม ตลอดจน
เช่ือมโยงเขา้กบัการพฒันาในมิติอ่ืนๆ ของประเทศ อนัจะน าไปสู่การพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศอยา่งย ัง่ยืนการ
วางกรอบแนวคิดในการก าหนดทิศทางการพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศในระยะยาว นอกจากตอ้งพิจารณาบริบท
ของการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายนอก โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกระแสโลกาภิวตัน์ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงในดา้นต่างๆ ทั้ง
ภูมิเศรษฐศาสตร์ ภูมิรัฐศาสตร์ ภูมิประชากรศาสตร์ และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก ท่ีจะส่งผลกระทบต่อ
การพฒันาอุตสาหกรรมในองคร์วมแลว้ ยงัตอ้งค านึงถึงบริบทของการเปล่ียนแปลงจากปัจจยัภายในท่ีส่งผลกระทบ
ต่อภาคอุตสาหกรรมของไทย รวมทั้งขอ้จ ากดัและเง่ือนไขในดา้นอ่ืนๆ ของประเทศ ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัท่ีท าให้ภาพ
โครงสร้างอุตสาหกรรมของประเทศไทยในอนาคตมีการเปล่ียนแปลงไป  
 ภยัภิบติัและมลภาวะจากมือมนุษยเ์ป็นตวัการส าคญั รวมถึงอุตสาหกรรมการผลิตเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีสร้าง
มลพิษท่ีร้ายแรงจ านวนมากหากไร้การควบคุมรวมถึงการจดัการท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงแนวทางการท าอุตสาหกรรมสีเขียว
สามารถแกไ้ขและชะลอปัญหาดา้นมลพิษไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพวธีิหน่ึง ทั้งน้ี โดยอุตสาหกรรมสีเขียวภายใตแ้นวคิด
ของกระทรวงอุตสาหกรรม คือ อุตสาหกรรมท่ียึดมัน่ในการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือการพฒันา
อย่างย ัง่ยืนด้วยการมุ่งเน้นใน  3 ประเด็น ไดแ้ก่ การพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต การ
บริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มเพ่ือการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และความรับผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรตลอดห่วงโซ่อุปทาน ซ่ึง ปัจจุบนัมีจ านวนโรงงานไดรั้บการรับรองเป็นโรงงานสีเขียว 24,316 ราย 
แบ่งเป็นระดบัท่ี 1 จ านวน 14,920 ราย ระดบัท่ี 2 จ านวน 5,135 ราย ระดบัท่ี 3 จ านวน 4,004 ราย ระดบัท่ี 4 จ านวน 
223 ราย และระดบัท่ี 5 จ านวน 34 ราย โดยโรงงานอุตสาหกรรมเหล็กท่ีไดรั้บการรับรองสูงท่ีสุดอยู่ท่ี ระดบัท่ี 4 
จ านวน 2 ราย อีกทั้งกระทรวงอุตสาหกรรมไดต้ั้งเป้าหมายท่ีจะท าการผลกัดนัโรงงานกวา่ 7 หม่ืนแห่งทัว่ประเทศให้
ไดรั้บการรับรองเป็น “อุตสาหกรรมสีเขียว” ภายในปี พ.ศ. 2561 (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2560) กระบวนการผลิต
หรือด าเนินงานของธุรกิจนั้น ประกอบดว้ย การน าทรัพยากรต่างๆ ไม่วา่จะเป็น แรงงาน วตัถุดิบ เคร่ืองจกัรอุปกรณ์
และพลงังาน เขา้สู่กระบวนการแปรสภาพหรือกระบวนการจดัการซ่ึงจะไดผ้ลลพัธ์ออกมาเป็นสินคา้หรือบริการท่ี
องคก์รส่งมอบใหก้บัผูบ้ริโภค นอกเหนือจากสินคา้หรือบริการแลว้ ส่ิงท่ีถูกปล่อยออกมาจากกระบวนการด าเนินงาน 
ไดแ้ก่ มลภาวะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ขยะ น ้ าเสีย ฝุ่ น ควนัและก๊าซพิษจากจ านวนประชากรโลกท่ีเพ่ิมข้ึนส่งผลให้การ
ผลิตสินคา้และบริการเพ่ิมสูงข้ึน ส่ิงท่ีตามมา คือ การใชท้รัพยากรมากข้ึนและการปล่อยมลภาวะนั้นไดแ้ปรผนัตาม
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การใชท้รัพยากร จากสถานการณ์ดงักล่าวขา้งตน้ส่งผลให้มีความเส่ือมโทรมของป่าไมแ้ละดิน ความหลากหลายทาง
ชีวภาพลดลง อุณหภูมิโลกสูงข้ึน มีความแปรปรวนของสภาพอากาศ เกิดภยัพิบติัทางธรรมชาติบ่อยคร้ังข้ึนเกิดปัญหา
สุขภาพอนามยัของประชาชน เช่น การระบาดของโรคต่างๆ การเจ็บป่วยจากการท างาน เป็นตน้ ทั้งหมดทั้งปวงน้ี เป็น
การส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบกิจการโรงงานในเชิงบวก เพ่ือการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม คือ การ
กระตุน้และจูงใจใหเ้กิดจิตส านึกและความรับผิดชอบดว้ยตนเอง (วฑิูรย ์สิมะโชคดี, 2562) 
 ดว้ยเหตุน้ีจึงท าให้ประชาชนมีความตระหนกัในเร่ืองการดูแลส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน การเลือกซ้ือสินคา้ท่ีเป็น
มิตรกบัส่ิงแวดลอ้มเป็นการแสดงออกท่ีเห็นไดอ้ย่างชดัเจนนอกจากน้ีการกีดกนัทางการคา้ยงัมีความเช่ือมโยงกับ
ประเด็นทางทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมากข้ึนดว้ย  “ไม่เพียงเท่านั้นประเทศไทยจะไดอ้ะไรท่ีมากกวา่ความ
เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวดว้ยเพราะเม่ือเกิดความเช่ือมโยงในระบบเศรษฐกิจสีเขียวแลว้จะท าให้ผลิตภณัฑม์วลรวมสี
เขียวของ ประเทศ(Green GDP) มีสัดส่วนเพ่ิมข้ึนดว้ย และท าให้ภาพลกัษณ์ของไทยในเวทีโลกสง่างาม มากข้ึน” 
(วฑิูรย ์สิมะโชคดี, 2554, น.6) ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึงอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัและเก่ียวเน่ืองกบัธุรกิจอ่ืนๆ และเป็น
อุตสาหกรรมท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม กล่าวไดว้า่ เหลก็ และอุตสาหกรรมเหลก็ เป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมตน้น ้ าท่ี
ส าคญั ซ่ึงมีความเช่ือมโยงกบัอุตสาหกรรมปลายน ้ าในหลายๆ อุตสาหกรรม และเศรษฐกิจของประเทศไทยมาอยา่ง
ยาวนาน (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2561) ซ่ึงอุตสาหกรรมเหลก็ เป็นอุตสาหกรรมตน้น ้ าท่ีส าคญัของไทยและมีความ
เช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมปลายน ้ าท่ีหลากหลาย เช่น ก่อสร้าง และยานยนต์ โดยการพฒันาอุตสาหกรรมเหล็กใน
ประเทศไทยเกิดข้ึนอยา่งชดัเจนเม่ือประมาณ 20 ปีมาแลว้ หลงัจากท่ีรัฐบาลไดมี้นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้
ภาคเอกชนลงทุนในอุตสาหกรรมประเภทน้ี กวา่ 20 ปีท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัอุตสาหกรรมเหล็กไทยยงัคงเผชิญอยูก่บั
ปัญหาท่ียงัวนเวียนอยู่ในเร่ืองเดิม เพียงแต่ระดับปัญหารุนแรงมากข้ึน โดยเฉพาะการแข่งขนักับเหล็กน าเขา้จาก
ประเทศต่างๆ ขณะท่ีมาตรการรับมือในการปกป้องอุตสาหกรรมเหล็กภายในประเทศยงัเป็นไปอย่างล่าชา้ไม่ทัน
การณ์ ไม่วา่จะเป็นมาตรการตอบโตก้ารทุ่มตลาด และมาตรการปกป้องการน าเขา้ท่ีเพ่ิมข้ึนหรือการก าหนดมาตรฐาน
อุตสาหกรรมเหลก็ เพื่อเป็นเกราะคุม้ครองผูผ้ลิตเหล็กไทยท่ีประกาศออกมาไม่ทนัท่วงทีกบักบัปัญหาท่ีเผชิญอยู ่ อีก
ทั้งท่ีผา่นมาแมจ้ะมีมาตรการปกป้องผูผ้ลิตเหล็กบางประเภทออกมาแลว้ แต่ก็เกิดผลกระทบตามมา อาทิ การปกป้อง
อุตสาหกรรมเหลก็ตน้น ้ า ท่ีส่งผลกระทบกบัอุตสาหกรรมกลางน ้ า และ ปลายน ้ า และทา้ยท่ีสุดผลกระทบน้ีไดส่้งไปยงั
ผูบ้ริโภคปลายทางท่ีต้องแบกภาระจากการซ้ือเหล็กในราคาท่ีสูงข้ึน หรือมีข้อจ ากัดมากข้ึน สะท้อนให้เห็นว่า 
มาตรการช่วยเหลือท่ีผ่านมายงัไม่ไดช่้วยเหลือแบบครอบคลุมทัว่ถึง เน่ืองจากชนิดเหล็กบางประเภทยงัคงตอ้งแบก
ภาระตน้ทุนท่ีสูงข้ึน (กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2559) 
 
2. วตัถุประสงค์การวจิยั 

1. เพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าหลกัการอุตสาหกรรมสีเขียวมาใชเ้พ่ือสร้างความยัง่ยนื 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการปฏิบติัติเพ่ือน าอุตสาหกรรมเหลก็ไทยไปสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยนื 
 
3. ค านิยามศัพท์ 
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 อุตสาหกรรมสีเขียว หมายถึง อุตสาหกรรมท่ียดึมัน่ในการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการบริหารจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มอย่างต่อเน่ือง เพ่ือการประกอบกิจการ ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม พร้อมกับการยึดมัน่ในการประกอบ
กิจการดว้ยความรับผิดชอบต่อสงัคมทั้งภายในและภายนอกองคก์รตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
  ระบบ หมายถึง องค์ประกอบขององค์กรท่ีสัมพนัธ์กนัหรือมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกันของการก าหนดนโยบาย 
วตัถุประสงค์ การวางแผนและก าหนดกระบวนการเพ่ือให้บรรลุต่อนโยบายและวตัถุประสงคด์งักล่าว รวมถึงการ
ประเมินสมรรถนะและการปรับปรุง 
  การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื หมายถึง รูปแบบของการพฒันาท่ีสนองความตอ้งการของคนในรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ท า
ใหค้นรุ่นต่อไปในอนาคต ตอ้งประนีประนอม ยอมลดทอนความสามารถในการท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของ
ตนเอง 
 
4. การด าเนินการวจิยั 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ใชก้ารวจิยัเชิงผสมผสาน โดยการวิจยัเชิงคุณภาพ การก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยั 
จะประกอบไปดว้ยผูบ้ริหารของแต่ละองคก์ร ผูท่ี้มีบทบาทในแวววงอุตสาหกรรมเหล็ก เน่ืองจากการน าการบริหาร
จดัการอุตสาหกรรมเหล็กสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยืน มาใชน้ั้นจะเร่ิมตน้จากการท่ีผูบ้ริหารของแต่ละ
องค์กรเล็งเห็นถึงความส าคญั และมีการก าหนดเป็นนโยบายข้ึน ซ่ึงความคิดเห็นในการน าองค์กรเขา้สู่การเป็น
อุตสาหกรรมจึงมาจากผูบ้ริหารองคก์รเป็นส่วนใหญ่ ขณะเดียวกนัผูท่ี้มีบทบาทในแวววงอุตสาหกรรมเหลก็จะเป็นผูท่ี้
มีองคค์วามรู้และความคิดเห็นในเชิงวชิาการเก่ียวกบัอุตสาหกรรมเหลก็ 
ขั้นตอนการวจิยั 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างมีการเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก ร่วมกบั
การวิจัยเชิงปริมาณจากการตอบแบบสอบถามของผูบ้ริหารหรือผูจ้ ัดการท่ีมีส่วนขบัเคล่ือนองค์กรให้บรรลุตาม
เป้าหมายท่ีไดว้างไว ้การน าเอาการวิจยัเชิงปริมาณมาเสริมการวิจยัเชิงคุณภาพในคร้ังน้ี เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์ของ
งานวจิยัท่ีมากข้ึน 
 การออกแบบแบบสมัภาษณ์ 
 แบบสัมภาษณ์เป็นการเก็บขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นการเก็บขอ้มูลจากบุคคลท่ีมีบทบาทต่อการบริหารจดัการ
อุตสาหกรรมเหลก็ ตามขั้นตอนดงัน้ี 
 ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสมัภาษณ์ส าหรับผูบ้ริหารองคก์ร ในท่ีน้ีต าแหน่งผูท่ี้ให้สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ประธานบริษทั, 
กรรมการ,รองกรรมการ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีก าหนดนโยบาย และเป็นผูมี้พลงัในการผลกัดนัองคก์รให้ท าอุตสาหกรรมสี
เขียวไดส้ าเร็จ เพ่ือใชใ้นขั้นตอนของการวิจยั เชิงคุณภาพเพ่ือน ามาอธิบายผลร่วมกบัผลทางสถิติท่ีไดรั้บจากการวิจยั
เชิงปริมาณ ซ่ึงจะท าใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีมีความสมบูรณ์ครบถว้น ทั้งตวัเลขอา้งอิง และการอธิบายเหตุผล  
 การวเิคราะห์ขอ้มูล  
 ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพผูว้ิจัยได้ก าหนดการวิเคราะห์โดยการใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยการ
แยกแยะแจกแจงเน้ือหา หรือแนวคิดท่ีปรากฏในต ารา หนงัสือ เอกสาร ข่าวสาร ส่ือส่ิงพิมพ ์รวมถึงบทสมัภาษณ์ท่ีทาง
ผูว้จิยัไดก้ าหนดองคก์ร และผูส้มัภาษณ์ ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีก าหนดนโยบาย และเป็นผูมี้พลงัในการผลกัดนัองคก์รให้ท า
อุตสาหกรรมสีเขียวไดส้ าเร็จ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีชดัเจน และตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ผูว้จิยัไดก้ าหนดข้ึน 
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 การศึกษาวจิยัเชิงปริมาณ  
 กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคลากรระดบัผูจ้ ัดการ หัวหน้าฝ่าย และฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงในการรับนโยบายจาก
ผูบ้ริหาร จ านวน 50 ราย เน่ืองจากในทางปฏิบัติไม่สามารถท าการศึกษาหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทั้ งหมดได้ อัน
เน่ืองมาจากปัญหาอุปสรรคดา้นความเหมาะสมของการให้ขอ้มูลจากแต่ละบริษทั และขอ้ปฏิบติัขององค์กรนั้นๆ 
รวมถึงระยะเวลาท่ีจะศึกษาจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดซ่ึงมีจ านวนมาก จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดขนาด
และจ านวนของกลุ่มตวัอยา่งผูท่ี้จะใหข้อ้มูลท่ีส าคญัอยา่งเหมาะสมและชดัเจนท่ีสุดใหก้บังานวจิยั 
 การวิจยัน้ีมุ่งเนน้การศึกษาปัจจยัและแนวทางดา้นการบริหารจดัการองคก์รให้ประสบความส าเร็จในการ
เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยนื โดยมีขอบเขตการศึกษาดงัน้ี 
                       1) ขอบเขตดา้นการศึกษา บริษทัท่ีเขา้ข่ายในการศึกษาเป็นบริษทัชั้นน าในอุตสาหกรรมเหล็กท่ีไดรั้บ
การรับรองจากองคก์ารมาตรฐานสากล และการเขา้ร่วมในโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว ทั้งหมด 5 แห่ง ซ่ึงจะแบ่งเป็น 
ระดบักลางน ้ า และปลายน ้ า ดงัน้ี 
 ระดบักลางน ้ า ไดแ้ก่ บริษทั สหวิริยาพาณิชย ์คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั ในเครือสหวิริยา กรุ๊ป (ISO 
14001 ปี 2015) และบริษทั จี เจ สตีล จ ากดั (มหาชน) (ระดบัท่ี 2) 
 ระดบักลางน ้ า/ปลายน ้ า ไดแ้ก่ บริษทั เอน็เอส บลูสโคป (ประเทศไทย) จ ากดั (ระดบัท่ี 3) 
 ระดบัปลายน ้ า ไดแ้ก่ บริษทั เพ่ิมสินสตีลเวิคส์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในเครือ (ISO 14001 
ปี 2015) และ บริษทั ประมวลสินสตีล จ ากดั (ระดบัท่ี 3) 
                          ซ่ึงจะเป็นการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ีจะเป็นการเก็บขอ้มูลทั้ง 2 ส่วน ไดแ้ก่การเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพจาก
ผูบ้ริหารของแต่ละองคก์รจ านวน 5 ท่านจาก 5 องคก์รท่ีเขา้ข่ายในการศึกษา และเสริมดว้ยการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ
จากผูป้ฏิบติังานจากทั้ง 5 หน่วยงาน ซ่ึงจะเก็บหน่วยงานละ 10 ท่าน 
                      2) ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาและวิเคราะห์องคป์ระกอบของแรงผลกัดนัท่ีท าให้องคก์ารกา้วสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวไดอ้ยา่งย ัง่ยนืและมีประสิทธิภาพ จากองคก์รท่ีไดรั้บการรับรองจากมาตรฐาน ISO และโครงการ
อุตสาหกรรมสีเขียว 
                     3) ขอบเขตในดา้นเวลา จะท าการศึกษาโดยเก็บขอ้มูล จากผูบ้ริหารระดบัสูง ระดบักลาง รวมถึงผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งในการขบัเคล่ือนองค์กรสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในแต่ละองค์กร ในปี พ.ศ. 2560  (ระหว่างเดือน 
กมุภาพนัธ์ 2561–พฤศจิกายน 2563) 
 

5. ผลการวจิยั 
              1) ปัญหาและอุปสรรคการบริหารจดัการเพื่อใหผู้ป้ระกอบการอุตสาหกรรมเหล็กไทยน าไปใชใ้นการพฒันา
องคก์รสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยนื 
 ผลการศึกษาวิจัยวิเคราะห์ได้ว่าปัญหาการบริหารจัดการเพ่ือให้ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมเหล็กไทย
น าไปใชใ้นการพฒันาองค์กรสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยืน มีดงัน้ี (1) บุคลากรในองคก์รยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจ และผลประโยชน์ในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งแทจ้ริง (2) การปรับตวัเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวใช้
ทุนสูงในการเปล่ียนแปลง ซ่ึงปัจจยัน้ีท าให้องคก์รในหลายองคก์รเลือกท่ีจะไม่ปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง (3) หาก
ผูบ้ริหารไม่ไดล้งมือท าดว้ยตนเอง ท าใหบุ้คลากรไม่เกิดการต่ืนตวั และไม่สามคัคีในการท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงใน
คร้ังน้ี และ (4) เคร่ืองจกัรของภาคอุตสาหกรรมเหลก็มีขนาดใหญ่และเป็นเคร่ืองจกัรแบบต่อเน่ืองท าให้ไม่สามารถท่ี
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จะปรับเปล่ียนส่วนใดส่วนหน่ึงของเคร่ืองจักรในการท าให้ขั้นตอนการผลิตเป็นสีเขียวได้ ซ่ึงการจะปรับตวัเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวจะตอ้งท าการเปล่ียนเคร่ืองจกัรใหม่ทั้งหมด 
 อุปสรรคการบริหารจดัการเพื่อใหผู้ป้ระกอบการอุตสาหกรรมเหล็กไทยน าไปใชใ้นการพฒันาองคก์รสู่การ
เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยนืพบวา่ (1) อุตสาหกรรมสีเขียวตอ้งใชทุ้นสูงในการเปล่ียนแปลง ท าให้องคก์รไม่มี
การต่ืนตวัท่ีจะปรับตัวหากไม่คุม้ทุน (2) การสนับสนุนจากภาครัฐในการผลักดันอุตสาหกรรมเหล็กสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวยงัมีไม่มีเพียงพอและ (3) ในปัจจุบนัผูบ้ริโภคในกลุ่มท่ีใชเ้หล็กยงัไม่ไดมี้ความต่ืนตวัต่อความ
จ าเป็นตอ้งใชสิ้นคา้เหล็กท่ีมาจากองค์กรท่ีเป็นสีเขียวอย่างแทจ้ริงท าให้อุตสาหกรรมเหล็กมองว่าการเขา้ร่วมเป็น
อุตสาหกรรมเหลก็ยงัไม่ไดส่้งผลใหมี้ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเท่าท่ีควร 
             2) ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าหลกัการอุตสาหกรรมสีเขียวมาใชเ้พ่ือสร้างความยัง่ยนื 
              ผลการศึกษาวจิยัวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าหลกัการอุตสาหกรรม สีเขียวมาใชเ้พ่ือสร้างความยัง่ยืนไดว้า่
ผลการศึกษาการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณซ่ึงเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารของบริษทัทั้ง 5 องค์กรและผูเ้ช่ียวชาญ
ทางด้านอุตสาหกรรมจ านวน 60 ท่านท่ีตอบค าถามจากผู ้เ ช่ียวชาญ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและ
แบบสอบถามท่ีจะแสดงใหเ้ห็นถึงคุณลกัษณะการจดัการของบริษทัท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว
โดยวิเคราะห์จาก ตวัแปรหลกัในดา้นมิติทั้ง 4 มิติ ไดแ้ก่ (1) มิติทางดา้นการเงิน (2) มิติทางดา้นกระบวนการจดัการ
ภายใน (3) มิติทางดา้นลูกคา้และสงัคม (4) มิติทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโต 

มุมมองทางดา้นการเงิน  ประกอบไปดว้ย การลงทุนดา้นส่ิงแวดลอ้ม ผลประกอบการองคก์ร เศรษฐกิจและ
การเงินทางภาพรวมขององคก์ร และสิทธิประโยชน์การเงินและภาษีท่ีองคก์รพึงไดรั้บ 

มุมมองทางด้านกระบวนการจดัการภายใน  กระบวนการจดัการภายในผูป้ระกอบการในทุกองค์กรต่าง
เลง็เห็นถึงความส าคญัมาเป็นอนัดบัตน้ๆ เน่ืองจากผูบ้ริหารต่างมองวา่หากจะใหโ้ครงการ หรือนโยบายใดนโยบายนึง
ประสบผลส าเร็จและมีความยัง่ยืนได้นั้ นย่อมมาจากความร่วมมือของบุคคลากรภายในมาเป็นอันดับต้นๆ ซ่ึง
กระบวนการจดัการภายในจะรวมถึง (1) การมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในองคก์ร (2) ภาวะผูน้ า และการสนบัสนุน
จากผูน้ าระดบัปฏิบติั (3) ดา้นระบบการผลิตและเทคโนโลยสีีเขียว (4) นโยบายและแผนปฏิบติัท่ีชดัเจน 
 มุมมองทางดา้นลูกคา้ และสังคม ผูป้ระกอบการมองวา่ลูกคา้หรือผูบ้ริโภคในปัจจุบนัมีความต่ืนตวัในเร่ือง
การรักษาสภาพแวดลอ้มและส่ิงแวดลอ้มมากยิง่ข้ึน จึงส่งผลใหสิ้นคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมีการเติบโตมากยิ่งข้ึน
ส่งผลให้สังคมมีผลตอบรับต่อสินคา้ หรือวตัถุดิบท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างกา้วกระโดด และมียอดขายท่ี
เติบโตมากยิง่ข้ึน 

มุมมองทางด้านการเรียนรู้และการเติบโต ผูป้ระกอบการมองว่าการมอบความรู้ในเร่ืองของการเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวใหแ้ก่บุคลากรในองคก์รนั้นจะสามารถท าใหบุ้คลากรในองคก์รไดเ้ขา้ใจถึงการรักษาส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งลึกซ่ึง และเป็นการกระตุน้ใหเ้กิดจิตส านึกในการปฏิบติังาน และการใชชี้วติประจ าวนัในการรักษาส่ิงแวดลอ้ม 
 3) แนวทางการปฏิบติัเพ่ือน าอุตสาหกรรมเหลก็ไทยไปสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยนื 
       1. แนวทางการปฏิบติัภายใน 
       ผลการศึกษาวิจัยวิเคราะห์ได้ว่า แนวทางการปฏิบัติเพ่ือน าอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวอย่างย ัง่ยืน พบว่าอุตสาหกรรมสีเขียวภายในองค์กรโดยตอ้งมีนโยบายท่ีชดัเจน จัดท าระบบ
มาตรฐานการรักษาส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานอุตสาหกรรมไม่ก่อให้เกิดมลพิษต่อชุมชนสังคมรอบขา้งอุตสาหกรรม
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และผูบ้ริโภคมีการควบคุมก ากบัท่ีดีและต่อเน่ืองเป็นจริงท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของหน่วยธุรกิจสอดคลอ้งกบัทฤษฎี
กลยทุธ์น่านน ้ าสีเขียว (Green Ocean Strategy) และแนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ (Corporation Social 
Responsibility: CSR)  
      มุมมองทางดา้นกระบวนการจดัการภายในนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การ
เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากและตวัแปรทางดา้นนโยบายและแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนนั้นมีค่าเห็น
ดว้ยมากท่ีสุดพร้อมพบวา่องคก์รควรมีนโยบายและวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเพื่อให้องคก์รบรรลุเป้าหมายในการมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคมและเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวและองคก์รควรมีแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือให้องคมี์ความเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือกา้วสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 

   มุมมองทางดา้นกระบวนการจดัการภายในนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียว และ นโยบายและแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนพร้อมพบว่าองค์กรควรมีนโยบาย และวตัถุประสงค์ท่ี
ชดัเจนเพ่ือใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายในการมีความรับผิดชอบต่อสงัคม และเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว และ องคก์รควรมี
แผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพื่อให้องคมี์ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือกา้วสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 
มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรม
สีเขียวและด้านค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวพร้อมพบว่าอุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่ในการ
ประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

    มุมมองทางดา้นกระบวนการจดัการภายในนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การ
เป็นอุตสาหกรรมสีเขียวและนโยบายและแผนปฏิบติัท่ีชดัเจน พร้อมพบวา่องคก์รควรมีนโยบาย และวตัถุประสงคท่ี์
ชดัเจนเพ่ือใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายในการมีความรับผิดชอบต่อสงัคม และเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว และองคก์รควรมี
แผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือใหอ้งคมี์ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือกา้วสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว 

  มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวและดา้นค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวพร้อมพบวา่อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่
ในการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
มองทางดา้นการเงินนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวและการลงทุน
ด้านส่ิงแวดล้อมพร้อมพบว่าองค์กรควรมีการจัดตั้ งหน่วยงานหรือคณะท างานท่ีรับผิดชอบต่อกิจกรรมด้าน
ส่ิงแวดลอ้ม 
 2) แนวทางการปฏิบติัภายนอก 
 ผลการศึกษาวจิยัวเิคราะห์ไดว้า่แนวทางการปฏิบติัเพ่ือน าอุตสาหกรรมเหล็กไทยไปสู่การเป็นอุตสาหกรรม
สีเขียวอยา่งย ัง่ยนื พบวา่ 
 ลูกคา้ตอ้งการสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีมากข้ึน ซ่ึงการปรับเปล่ียนองคก์ร รวมถึงกระบวนการผลิต
ใหเ้ป็นสีเขียวนั้น จะช่วยสร้างความเช่ือมัน่ และความมัน่ใจ และความคุม้ค่าใหแ้ก่ลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดีการแจง้นโยบาย
ขององคก์รให้ลูกคา้ทราบ เช่นการเปล่ียนแปลงหีบห่อ อีกทั้งยงัตอ้งขอความร่วมมือ การสนบัสนุนจากลูกคา้ในการ
ซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม และพฒันาประเทศไปพร้อมกนั อีกทั้ งในปัจจุบนัเทรนของตลาดยงัไปในทิศ
ทางการผลิต การใชสิ้นคา้ท่ีมีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
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   มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวและดา้นค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวพร้อมพบวา่อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่
ในการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

   มุมมองทางด้านการเงินนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสี
เขียวและการลงทุนดา้นส่ิงแวดลอ้มพร้อมพบว่าองค์กรควรมีการจดัตั้งหน่วยงานหรือคณะท างานท่ีรับผิดชอบต่อ
กิจกรรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

   มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวและดา้นค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวพร้อมพบวา่อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่
ในการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มเพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

   มุมมองทางด้านลูกค้าและสังคมนั้ นมีผลต่อรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียว และชุมชนและสังคมรอบขา้งท่ีมีผลผลกัดนัให้องคก์รเกิดการเปล่ียนแปลงพร้อมพบวา่องคก์ร
ควรเขา้ร่วมในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตอ้งการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อสงัคม 
    มุมมองทางด้านลูกค้าและสังคมนั้ นมีผลต่อรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวและชุมชนและสงัคมรอบขา้งท่ีมีผลผลกัดนัใหอ้งคก์รเกิดการเปล่ียนแปลงพร้อมพบวา่องคก์รควร
เขา้ร่วมในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตอ้งการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อสงัคม 
 

5. บทสรุป 
            จากการวจิยัท่ีพบวา่ อุตสาหกรรมสีเขียวของประเทศไทย ตั้งอยูใ่นองคป์ระกอบ 2 ดา้น คือ องคป์ระกอบแรก 
เป็นเร่ืองของการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง และ องค์ประกอบท่ี 2 เป็นเร่ืองของความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate 
Social Responsibility) ท่ีมุ่งเนน้การสร้างความสมดุลในสามมิติ คือ มิติเร่ืองของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม คือ 
ท าอยา่งไรใหส้ถานประกอบการมีก าไรอยูไ่ด ้มีก าไรท่ีจะพฒันาองคก์รให้เติบโตไปแข่งกบัคนอ่ืนได ้และการเติบโต
ขององคก์รจะตอ้งไม่ไปท าลายส่ิงแวดลอ้ม จะตอ้งไม่ไปสร้างปัญหาให้กบัพนกังาน ไม่สร้างปัญหาให้กบัสังคม ไม่
สร้างปัญหาใหก้บัมนุษย ์กล่าวคือการท างานตอ้งมีความโปร่งใสยติุธรรม ไม่เก็บเก่ียวผลประโยชน์บนความทุกขย์าก
ของประชาชนโดยรอบหน่วยงาน หรือคนท่ีเก่ียวขอ้ง 

มิติท่ี 1 มุมมองทางดา้นการเงิน  
มีผลต่อรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวและการลงทุนด้าน

ส่ิงแวดลอ้มพร้อมพบวา่ องคก์รควรมีการจดัตั้งหน่วยงานหรือคณะท างานท่ีรับผิดชอบต่อกิจกรรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสิรินทิพย ์ประภากรวิม (2552)  ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ (Corporation Social 
Responsibility: CSR) )ในความคิดเห็นเก่ียวกบัการเป็นองคก์รสีเขียวมีส่วนไดส่้วนส าคญั หรือขอ้ไดเ้ปรียบใน “การ
ท าการตลาด” พบว่าองค์กรควรมีการจัดตั้งหน่วยงานหรือคณะท างานท่ีรับผิดชอบต่อกิจกรรมด้านส่ิงแวดลอ้ม
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศรินรัตน์ เทียมสุวรรณ (2555)  

มิติท่ี 2 มุมมองทางดา้นกระบวนการจดัการภายใน  
พบว่า องค์กรควรมีนโยบาย และวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนเพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในการมีความ

รับผิดชอบต่อสงัคม และเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว และองคก์รควรมีแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือให้องคมี์ความเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือกา้วสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ในมุมมองทางดา้นกระบวนการจดัการภายในนั้นมีผลต่อรูปแบบ
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การจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว พบว่า องค์กรควรมีนโยบาย และวตัถุประสงค์ท่ี
ชดัเจนเพ่ือให้องคก์รบรรลุเป้าหมายในการมีความรับผิดชอบต่อสังคม และเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ท่ีมีค่าเห็นดว้ย
มากท่ีสุดและ องค์กรควรมีแผนปฏิบัติท่ีชัดเจนเพื่อให้องค์มีความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมเพ่ือก้าวสู่การเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียวท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของปิยธิดา ตั้งตระกลูสมบติั (2554) และงานวิจยั
ต่างประเทศ เช่น Horvath, Arpad, Hendrickson, (1998) การบริหารและการพฒันาทรัพยากรมนุษยน์ั้นมีความส าคญั
มากท่ีสุดในการรองรับอุตสาหกรรมสีเขียวโดยเน้นทีมงานท่ีมีความเป็นอยู่ท่ีดี มีความปลอดภยัและเป็นมิตรกับ
ส่ิงแวดลอ้ม การเป็นส่วนหน่ึงของความเป็นเจา้ของในกิจการให้เป็นท่ียอมรับของสังคมรอบขา้ง มีภาพลกัษณ์และ
ภาพพจน์ท่ีดีเน้นทีมงานทุกระดับชั้นตั้ งแต่คนงานถึงผู ้บริหารระดับสูงเป็นไปตามทฤษฎีของการบริหารการ
เปล่ียนแปลง (Change Management) และระบบประสานงาน (Coordinating System) ในมุมมองทางดา้นกระบวนการ
จดัการภายในนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว พบวา่ องคก์รควรมี
นโยบาย และวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนเพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในการมีความรับผิดชอบต่อสังคม และเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียว ท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด และ องค์กรควรมีแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือให้องค์มีความเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมเพ่ือก้าวสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวท่ีมีค่าเห็นด้วยมากท่ีสุดสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินทิพย ์
ประภากรวมิ (2552)  และผลงานวจิยัจากต่างประเทศ เช่น Ki-Hoon Lee (2009) ส่วนในมุมมองทางดา้นกระบวนการ
จดัการภายในนั้น มีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว พบวา่ องคก์รควรมี
นโยบาย และวตัถุประสงค์ท่ีชัดเจนเพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในการมีความรับผิดชอบต่อสังคม และเป็น
อุตสาหกรรมสีเขียว ท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด และ องค์กรควรมีแผนปฏิบติัท่ีชดัเจนเพ่ือให้องค์มีความเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มเพ่ือกา้วสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดสอดคลอ้งกบัทฤษฎีระบบการประเมินผล
การปฏิบติังานแบบสมดุล (Balanced Scorecard)และงานวจิยัของ  ศินิศา เวชพานิช (2553);  Giraldo, D. (2010) 

มิติท่ี 3 มุมมองทางดา้นลูกคา้และสงัคม 
มุมมองทางด้านลูกค้าและสังคมนั้ นมีผลต่อรูปแบบการจัดการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น

อุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นด้วยมาก และ ตวัแปรทางด้านชุมชนและสังคมรอบขา้งท่ีมีผลผลกัดนัให้
องคก์รเกิดการเปล่ียนแปลงนั้นมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด พร้อมพบวา่ องคก์รควรเขา้ร่วมในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว
เพ่ือตอ้งการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อสงัคมท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด  มุมมองทางดา้นลูกคา้และสังคมนั้นมีผลต่อรูปแบบ
การจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นด้วยมาก และตวัแปรทางดา้น
ชุมชนและสงัคมรอบขา้งท่ีมีผลผลกัดนัให้องคก์รเกิดการเปล่ียนแปลงนั้นมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดพร้อมพบวา่ องคก์ร
ควรเขา้ร่วมในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตอ้งการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อสงัคมท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ ปิยธิดา ตั้งตระกูลสมบติั (2554) และงานวิจยัต่างประเทศเช่น Cedro, R. (2004) และในมุมมอง
ทางดา้นลูกคา้และสงัคมนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในระดบั
ท่ีมีค่าเห็นดว้ยมาก และตวัแปรทางดา้นชุมชนและสงัคมรอบขา้งท่ีมีผลผลกัดนัใหอ้งคก์รเกิดก ารเปล่ียนแปลงนั้นมีค่า
เห็นดว้ยมากท่ีสุดพร้อมพบวา่ องคก์รควรเขา้ร่วมในการเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวเพ่ือตอ้งการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อ
สงัคมท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศรินรัตน์ เทียมสุวรรณ (2555) และงานวิจยัต่างประเทศ เช่น 
Emi, T., Min, D.-J. (2004) 
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มิติท่ี 4 มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโต 
 มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็น

อุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นดว้ยมาก และตวัแปรทางดา้นค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวมีค่าเห็นดว้ยมาก
ท่ีสุดพร้อมพบว่า อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่ในการประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด มุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบการ
จดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นดว้ยมาก และตวัแปรทางดา้นค่านิยม
และวฒันธรรมสีเขียวมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดพร้อมพบวา่ อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียดึมัน่ในการประกอบ
กิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนท่ีมีค่าเห็นด้วยมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
บุษกร ค าโฮม (2557), Ozkan-Ozen, Y.D. (2019) และในมุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโตนั้นมีผลต่อรูปแบบ
การจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวในระดบัท่ีมีค่าเห็นด้วยมาก และตวัแปรทางดา้น
ค่านิยมและวฒันธรรมสีเขียวมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุดพร้อมพบวา่ อุตสาหกรรมสีเขียวเป็นอุตสาหกรรมท่ียึดมัน่ในการ
ประกอบกิจการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม เพ่ือใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืท่ีมีค่าเห็นดว้ยมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของสิรินทิพย ์ประภากรวมิ (2552) และงานวจิยัต่างประเทศ เช่น Guo, M.-Z., Mo, K.H. (2019) 

 สรุปแนวทางการพฒันาระบบการจดัการอุตสาหกรรมเหลก็ไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวอยา่งย ัง่ยืนใน
มุมมองทั้ ง 4 มุมมองพบว่าทั้ ง 4 ด้านมีผลดังน้ี ความคิดเห็นของบุคลากรในองค์กรท่ีมีต่อนโยบายในการท า
อุตสาหกรรมสีเขียวขององค์กร พบว่า มุมมองทางดา้นกระบวนการจัดการภายใน มาอนัดับท่ี 1 รองลงมาได้แก่
มุมมองทางดา้นลูกคา้และสงัคม และมุมมองดา้นการเงินและอนัดบัสุดทา้ยมุมมองทางดา้นการเรียนรู้และการเติบโต 

 

6. อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
การริเร่ิมของโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวของกระทรวงอุตสาหกรรมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว (Green 

Industry) ของประเทศไทยเป็นการริเร่ิมหลงัการประชุม Green Industry ขององค์การพฒันาอุตสาหกรรมแห่ง
สหประชาชาติ (United Nations Industrial Development Organization UNIDO) ซ่ึงเป็นองคก์ารท่ีจดัตั้งข้ึนตามมติ
ของท่ีประชุมสมัชชาสหประชาชาติ เพื่อให้มีการน ามาปฏิบัติในภาคอุตสาหกรรมเพื่อให้เป็นรูปธรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม จึงไดก้ าหนดแนวทางการด าเนินการ 2 ประเด็น คือ (1) ก าหนดแนวทางและจดัท าอุตสาหกรรมสีเขียว
ให้เป็นรูปธรรมและสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นขั้นตอนในแบบฉบับไทยๆ ภายใต ้2 แนวคิดหลัก คือ การ
ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Improvement) และการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable Development) และ (2) 
บูรณาการโครงการท่ีเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มของทุกหน่วยงานภายในกระทรวงอุตสาหกรรมมารวมอยูภ่ายใตร่้มเงาใหญ่
ของโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสีเขียวของกระทรวงอุตสาหกรรมตั้งอยูบ่นแนวคิดความ
สมคัรใจของสถาน ประกอบการท่ีตอ้งการด าเนินธุรกิจให้เป็นมิตรกบัชุมชนและส่ิงแวดลอ้มเพ่ือมุ่งสู่การพฒันาท่ี
ย ัง่ยืนโดยด าเนินการอยา่งเป็นระบบใน 5 ระดบั จากระดบัท่ีง่ายไปสู่ระดบัท่ียาก ในอดีต UNIDO ไดริ้เร่ิมนโยบาย
สนบัสนุนการพฒันา อุตสาหกรรมท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม (Green Industry) ในปี พ.ศ. 2552 และไดเ้ร่ิมสร้างกรอบ
ความร่วมมือ ระหว่างภาครัฐและเอกชน (Public Private Partnership) ในปีพ.ศ. 2554 แต่แนวทางการส่งเสริม
อุตสาหกรรมสีเขียวของ UNIDO ยงัเป็นนามธรรมและขาดขั้นตอนการพฒันาสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว ท าให้
สถานประกอบการอุตสาหกรรมไม่ทราบวา่ตอ้งเร่ิมด าเนินการไดอ้ยา่งไร เพ่ือให้แนวทางในการส่งเสริมและพฒันา
อุตสาหกรรมสีเขียวให้เป็นรูปธรรมสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง กระทรวงอุตสาหกรรมจึงได้น าหลกัการบริหาร
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จดัการคุณภาพทัว่ทั้งองคก์ร (Total Quality Management - TQM) ผนวกกบัหลกัการสร้างความสมดุลระหว่าง 
เศรษฐกิจสังคม และส่ิงแวดลอ้ม (Triple Bottom Line) พฒันาและปรับปรุงเป็นหลกัการของ “อุตสาหกรรมสีเขียว” 
บนพ้ืนฐานส าคญัของ 2 อยา่ง คือ การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (Continuous Improvement) และ การพฒันาอยา่งย ัง่ยืน 
(Sustainable Development) ขององคก์ร 

จากผลการวจิยั เร่ือง “แนวทางการพฒันาระบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสี
เขียวอย่างย ัง่ยืน” ในคร้ังน้ี พบปัจจยัท่ีส่งผลในระดบัมากต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวของ
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมเหล็กของไทย คือความตอ้งการส่งเสริมภาพลกัษณ์ขององค์กร และการได้รับการ
สนับสนุนของหน่วยงานภาครัฐ ความตอ้งการของผูถื้อหุ้น ความตอ้งการของชุมชน โดยเป็นไปตามกฎหมายและ
ขอ้ก าหนดตามมาตรฐานสากลวา่ดว้ยความรับผิดชอบต่อสงัคม จากการศึกษา พบวา่ ผูป้ระกอบการเห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่
มาตรฐานสากลว่าดว้ยความรับผิดชอบต่อสังคมจะสร้างความเช่ือมัน่ ความพึงพอใจและความเช่ือถือของธุรกิจใน
สายตาลูกคา้ ช่วยใหทุ้กคนในสงัคมรู้วา่กิจการมีการท าส่ิงท่ีดีและถูกตอ้ง และสร้างความเช่ือมัน่และความไวว้างใจแก่
ผูถื้อหุน้ หุน้ส่วนธุรกิจและนกัลงทุน 

ดา้นปัญหาอุปสรรคในการเขา้ร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวผูป้ระกอบการเหลก็ไทย เห็นวา่การเขา้ร่วม
โครงการอุตสาหกรรมสีเขียวนั้น มีอุปสรรคไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐไม่เพียงพอ บุคลากรขาดความรู้ 
และประสบการณ์เก่ียวกบัการขอการรับรองมาตรฐานอุตสาหกรรมสีเขียว ขั้นตอนในการขอการรับรองมีความยุง่ยาก 
ขาดขอ้มูลข่าวสารและการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลมีความยุง่ยาก  

ประโยชน์ของเข้าร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวผู ้ประกอบการเหล็กไทย นั้ น ผู ้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเหล็กไทย คือ องค์กรมีภาพลกัษณ์ท่ีดีข้ึนจากการเขา้ร่วมโครงการอุตสาหกรรมสีเขียว และการไดรั้บ
ลดหยอ่นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล การไดรั้บการยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายปีการไดรั้บยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล องคก์ร
สามารถเพ่ิมยอดขายไดม้ากข้ึน องคก์รสามารถลดตน้ทุนในการด าเนินงานได ้และการท่ีภาครัฐให้การสนบัสนุนโดย
การจดัซ้ือจดัจา้งกบัองค์กรท่ีเขา้ร่วมโครงการ และยงัสร้างโอกาสทางการตลาดโดยเน้นประเด็น “สีเขียว” ของ
ผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิตและทางกระทรวงอุตสาหกรรมได้ก าหนดสิทธิประโยชน์ ส าหรับผูท่ี้ได้รับการ
รับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ซ่ึงไดแ้ก่ ยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายปี ยกเวน้อากรขาเขา้เคร่ืองจกัร ยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคลและลดหยอ่นภาษีเงินได ้

ทั้งน้ี ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม ได้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับโครงการ
อุตสาหกรรมสีเขียว ว่า ให้หน่วยงานภาครัฐท างานเชิงรุกโดยการผลกัดนัผูป้ระกอบการให้เขา้ร่วมโครงการอย่าง
จริงจงั โดยก่อนท่ีผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมท่ีจะเขา้ร่วมโครงการตอ้งมีจิตส านึกทางดา้นส่ิงแวดลอ้มก่อน ดงันั้น 
หน่วยงานภาครัฐควรใหค้วามส าคญัเร่ืองการสร้างจิตส านึกเป็นอนัดบัแรก ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมจึงตอ้งการให้
หน่วยงานภาครัฐไดช้ี้แจงรายละเอียดโครงการให้ผูป้ระกอบการเขา้ใจมากข้ึนเพ่ือเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจเขา้ร่วม
โครงการ ดว้ยการประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบัโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวใหม้ากข้ึน 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลวจิยัไปใช้ 
                จากผลการวจิยัดงักล่าว ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
                1) หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ควรจะเพ่ิมช่องทางการประชาสัมพนัธ์โครงการอุตสาหกรรมสีเขียวให้
หลากหลายมากข้ึน ไม่วา่จะเป็นทางส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ส่ือวทิย ุโทรทศัน์ ส่ือส่ิงพิมพต์่างๆ เพ่ือใหป้ระชาชนทัว่ไปเกิด
การรับรู้และเขา้ใจความส าคญัของโครงการตลอดจนประโยชน์ท่ีสงัคมจะไดรั้บจากโครงการ     
   2) หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการฝึกอบรมให้ความรู้เก่ียวกับโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวแก่
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม โดยการฝึกอบรมนั้นควรแบ่งกลุ่มๆ ดงัเช่น กลุ่มส าหรับผูบ้ริหาร หรือเจา้ของสถาน
ประกอบการ เนน้ให้ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัโครงการการสร้างจิตส านึกดา้นส่ิงแวดลอ้ม และในกลุ่มน้ีควรมีการเปิด
โอกาสให้ผูป้ระกอบการได้แสดงความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ รวมถึงประเด็นท่ีตอ้งการให้หน่วยงานของรัฐ
สนบัสนุนเพ่ือใชก้ าหนดแนวทางในการปฏิบติังาน ต่อไป กลุ่มท่ี 2 ส าหรับตวัแทนผูป้ระกอบการท่ีท าหนา้ท่ีในการ
ขอการรับรอง ให้ความรู้เก่ียวกบัขั้นตอนการขอการรับรอง การเขียนแผนงานด้านส่ิงแวดลอ้มและแนวทางการ
ด าเนินงานเพื่อใหไ้ดรั้บการรับรอง 
 บทสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 อุตสาหกรรมเหลก็ในไทยท่ียดึมัน่ในการปรับปรุงกระบวนการผลิต และการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่ง
ต่อเน่ือง เพ่ือการประกอบกิจการท่ีเป็น มิตรกบัส่ิงแวดลอ้มพร้อมกับการยึดมัน่ ในการประกอบกิจการดว้ยความ
รับผิดชอบชอบต่อสงัคมทั้งภายในและภายนอกองคก์รตลอดห่วงโซอุปทานเพ่ือการพฒันาอยา่งย ัง่ยืน อุตสาหกรรมสี
เขียวท่ีตั้งอยูบ่น 2 องคป์ระกอบหลกั คือ (1) การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง (2) การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
 รัฐควรส่งเสริม และสนบัสนุนภาคเอกชนในการปรับตวัเป็นอุตสาหกรรมสีเขียว โดยจดัตั้งหน่วยงานท่ีท า
หนา้ท่ีในการใหค้  าปรึกษา และอบรม เพื่อการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 
 รัฐควรพิจารณาร่วมกบักรมอุตสาหกรรม สถาบนัเหล็กหรือเชิญผูป้ระกอบการเหล็กมาร่วมในการจดัตั้ง
หลกัสูตร โดยการจดัตั้งหน่วยงานเพ่ือการฝึกอบรมในการปรับตวัเขา้สู่อุตสาหกรรมสีเขียว พร้อมทั้งให้สิทธิพิเศษแก่
องคก์รท่ีผา่นการอบรมจากหน่วยงาน เพ่ือเป็นแรงจูงใจใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ส่งเสริมใหผู้บ้ริโภคนิยมสินคา้สีเขียว 
โดยการสร้างการรับรู้ถึงขอ้ดีของการบริโภคสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มผา่นการ ประชาสัมพนัธ์ กิจกรรมร่วมกบั
สถาบนัการศึกษา ชุมชน และกรมอุตสาหกรรม ผลกัดนักองทุนสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมสีเขียว และส่งเสริม
สิทธิประโยชน์เพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจ เช่น การส่งเสริมการลงทุนเป็นกรณีพิเศษ สิทธิประโยชน์การลงทุนและสิทธิ
ประโยชน์อ่ืนๆ  ปรับปรุงเง่ือนไขในการประกอบกิจการ โรงงาน และผลกัดนักฎหมายภาษีส่ิงแวดลอ้มและกฎหมาย 
อ่ืนๆ  

บทสรุปและข้อเสนอแนะส าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม 
จากผลการวิจยัเร่ือง “แนวทางการพฒันาระบบการจดัการอุตสาหกรรมเหล็กไทยสู่การเป็นอุตสาหกรรมสี

เขียวอยา่งย ัง่ยนื” ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาอุตสาหกรรมเหลก็ ดงัน้ี 
1) เพ่ือใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จในการปรับตวัเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวไดน้ั้นตอ้งมีการวางนโยบายอยา่ง

ชดัเจน พร้อมก าหนดนโยบายและเป้าหมายในการท า TQM ให้ชดัเจนเพื่อน าไปจดัท าเป็น วิสัยทศัน์ (mission) และ 
พนัธกิจ (mission) และใหเ้ป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมองคก์ร 
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2) องคก์รควรมีการจดัตั้งแผนก หรือทีมงานท่ีท าหนา้ท่ีในการพฒันาและวิจยั Research and Development 
(R&D) เพื่อพฒันาและวจิยัผลิตภณัฑท่ี์ตรงตามความตอ้งการของลูกคา้ 
                 3) องค์กรอุตสาหกรรม ควรจดัให้มีการซ่อมบ ารุง (maintenance) เคร่ืองจกัรอย่างสม ่าเสมอ โดยอาจจะ
ก าหนดเป็นช่วงเวลาในการท าการซ่อมบ ารุงรายปี 

4) องค์กรอุตสาหกรรมควรจัดท าแผนการฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานอย่างสม ่าเสมอ และเพียงพอ 
เพ่ือใหพ้นกังานสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนักบัองคก์ร  
 

  บทสรุปและข้อเสนอแนะแนวทางปฏิบัตสิ าหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรม 
1) นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มเป็นการประกาศความมุ่งมัน่ของผูบ้ริหารระดบัสูงอยา่งเป็นทางการ โดยผูบ้ริหาร

ระดบัสูงตอ้งมัน่ใจวา่นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีก าหนดข้ึน 
      - เหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มจากกิจกรรมสินคา้ และการบริการ 
     - มุ่งมัน่ปรับปรุงอยา่งต่อเน่ืองและป้องกนัการเกิดมลภาวะ 
    - มุ่งมั่นปฏิบัติให้สอดคลอ้งกับกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับประเด็นด้าน

ส่ิงแวดลอ้ม 
     - ใหก้รอบในการก าหนดและทบทวนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
     - จดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร น าไปปฏิบติัและรักษาไว ้
     - ส่ือสารใหทุ้กคนท่ีท างานใหอ้งคก์ร หรือท างานในนามขององคก์ร 
     - เปิดเผยต่อสาธารณชนได ้
2) ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รตอ้งก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อม

ทั้งลงนามในประกาศนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับการก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มควรมุ่งเนน้ไปในทิศทาง
ของการลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม การป้องกันผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การใช้ทรัพยากรอย่างย ัง่ยืน การลด
ผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และการป้องกนัและฟ้ืนฟ ูทรัพยากรธรรมชาติ 

3) ผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์กรตอ้งเผยแพร่และท าความเขา้ใจนโยบายด้านส่ิงแวดลอ้มให้กับทุกคนท่ี
ท างานใหก้บัองคก์ร หรือท างานในนามขององคก์ร เพื่อใหน้ านโยบายไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัและสม ่าเสมอ โดยอาจใช้
วิธีการใดวิธีการหน่ึงตามความเหมาะสม เช่น การติดประกาศ การประชุมช้ีแจงการฝึกอบรม การเผยแพร่ผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์ เป็นตน้ 

4) ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รตอ้งก าหนดวิธีการในการเฝ้าติดตามวา่ทุกคนท่ีท างานให้กบัองคก์รมีความ
เขา้ใจและน านโยบายไปปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
                 5) องคก์รมีการเปิดเผยและส่ือสารนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มให้กบัสาธารณชนทัว่ไป และเผยแพร่ต่อชุมชน
โดยรอบเพ่ือแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมัน่ดา้นส่ิงแวดลอ้ม โดยอาจใชว้ธีิการใดวธีิการหน่ึงตามความเหมาะสม 
 
ความท้าทายของอุตสาหกรรมสีเขียว 
  อยา่งไรก็ตาม ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการเพ่ือเป้าหมายไปสู่อุตสาหกรรมสีเขียวก็ยงัคงมีมากมาย 
ปัญหาหลกั ไดแ้ก่การขาดความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งในหลกัการเศรษฐกิจสีเขียวผูป้ระกอบการมกัมองวา่การประกอบธุรกิจ
สีเขียวเป็นการลงทุนท่ีไม่มีผลตอบแทน ทั้ งท่ีในความเป็นจริง จากการศึกษาขององค์กรการคา้ระดับโลกหรือ
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สหประชาชาติต่างก็ยืนยนัว่าการประกอบธุรกิจสีเขียวท าให้เกิดการประหยดัตน้ทุนมากและจะท าให้ธุรกิจมีความ
เจริญเติบโตอยา่งมัน่คง ส่วนอุปสรรคในการขบัเคล่ือนโครงการอุตสาหกรรมสีเขียวของกระทรวงอุตสาหกรรมก็มีทั้ง
ในเชิงนโยบาย เช่น หลกัเกณฑแ์ละสิทธิประโยชน์ส าหรับผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมท่ีเขา้ร่วมโครงการ อาทิ การ
ยกเวน้ค่าธรรมเนียมรายปี หรือมาตรการด้านภาษี ซ่ึงอยู่ในความรับผิดชอบของหลายหน่วยราชการ และปัญหา
อุปสรรคในเชิงการด าเนินงาน เน่ืองจากผูป้ระกอบการบางส่วนยงัมีความเขา้ใจคาดเคล่ือนถึงวตัถุประสงคห์ลกัของ
โครงการ รวมทั้ งมีความคาดหวงัในสิทธิประโยชน์ต่างๆ ท่ีจะได้รับ จากการสมคัรเขา้ร่วมในโครงการมากกว่า
ประโยชน์ท่ีจะเกิดจากการด าเนินการ สรุป การท่ีประเทศไทยตอ้งอาศยัภาคอุตสาหกรรมการผลิตเป็นปัจจยัส าคญัใน
การสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจ จึงหลีกเล่ียงไม่ไดท่ี้เราจะตอ้งสร้างแนวทางการพฒันาภาคอุตสาหกรรมของเราให้
มีความเจริญเติบโตแบบยัง่ยนื ไม่ท าลายสภาพแวดลอ้มและคุณค่านิยมของชุมชนและสงัคมแนวคิดโรงงานสีเขียวเป็น
ภารกิจมีความส าคญัมากกวา่การประชาสัมพนัธ์สร้างภาพพจน์ท่ีดีต่อสาธารณะหรือ CSR ผิวเผิน ส่ิงส าคญัท่ีสุดคือ 
การสร้างจิตส านึกใหก้บัภาคอุตสาหกรรมวา่การประกอบธุรกิจสีเขียวเท่านั้นท่ีจะเป็นการสร้างความเจริญเติบโตแบบ
ยัง่ยนืได ้
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