
สร ุปผลการส ีกษาและข ้อเสนอแนะ

จากการสีกษารูปแบบชุมชนเสมือนบริเวณโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน ผ่านการ 
ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี การวิเคราะห์สภาพทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมของพ้ืนท่ี รวมทั้งการสำรวจ 
ภาคสนาม ลามารถสรุปผลและเสนอแนะแนวทางในประเด็นต่างๆ ไต้ ดังน้ี

6.1 นิยามและความสำคัญของชุมชนเสมือน
6.2 รูปแบบชุมชนเสมือนท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน
6.3 แนวทางการแก้ปัญหาทางกายภาพและการวางแผนของพื้นที่เพื่อรองรับการเกิดชุมชน 

เสมือนในพ้ืนท่ีโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน
6.4 ข้อเสนอแนะในการสีกษารูปแบบชุมชนเสมือนในคร้ังต่อไปและในพ้ืนท่ีอ่ืน

6.1 น ิยามและความสำคัญของช ุมชนเสม ือน

ชุมชนเสมือน (Virtual Community) เป็นชุมชนในรูปแบบใหม่ท่ีมืการให้ความหมายไว้ใน 
ลักษณะต่างๆ ความหมายของชุมชนเสมือนตามที่ผู้คนทั่วไปเข้าใจนั้น หมายถึงชุมชนที่กลุ่มคนอาจจะ 
ไต้พบกันโดยตรงหรือไม่ก็ตาม แต่มืโอกาสสือสารกันด้วยก้อยคำภาษาและความคิด ผ่านเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์ โดยท่ีชุมชนเสมือนน้ันยังคงต้องมืการอาศัยความเป็นชุมชนเดิม คือ พื้นที่อยู่บ้าง แต่ 
ลักษณะความสัมพันธ์มีการเปลี่ยนแปลงไป สิงต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นในลังคมท่ีชับซ้อนมืผลต่อความ
รับผิดชอบร่วมกันในฐานะเป็นชุมชนเสมือนท่ีมืจิตสำนึกร่วมกัน มีหลักการและจุดมุ่งหมายร่วมกัน

อย่างไรก็ตาม การให้ความหมายของชุมชนเสมือนยังอธิบายว่า ชุมชนเสมือนเป็นชุมชนท่ี 
เกิดขึนในพืนท่ีใดพ้ืนท่ีหน่ึง ที่มืการพบปะกันของคนเดินเท้า โดยท่ีสมาซิกของชุมชนไม่จำเป็นต้องมี 
ความสัมพันธ์กันทางลังคม เป็นชุมชนท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลา ใดช่วงเวลาหนึ่งไม่เฉพาะเจาะจง โดยอาจ 
เกิดข้ึนตลอดท้ังวัน การเกิดชุมชนเสมือนเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมีชีวิตชีวาของพ้ืนท่ีน้ันๆ โดย
มักจะเกิดขึ้นในพื้นที่ที่มืการใช้ประโยชน์ท่ีดินและอาคารที่หลากหลาย ที่เอื้อให้เกิดการสัญจรทางเท้า 
โดยเฉพาะบนทางเท้าที่เป็นบริเวณจุดเปลี่ยนการสัญจร ซึ่งจะมืคนเดินเท้าสัญจรผ่านและเข้าถึงเป็น 
จำนวนมากตลอดทั้งวัน

การทบทวนแนวความคิดและการสำรวจภาคสนามด้วยการเก็บข้อมูลเซิงประจักษ์ พบว่า 
ชุมชนเสมือนเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในบริเวณที่มืการพบปะกันของคนเดินเท้า บนทางเท้า ถนน 
หรือพื้นที่สาธารณะของเมือง โดยเฉพาะในบริเวณที่มืกิจกรรมของคนเดินเท้าหลายวัตถุประสงค์ 
หลายประเภทของกลุ่มคน ในหลายช่วงเวลาของวัน ในกรณีนี้พบว่า ปรากฏการณ์ดังกล่าว เกิดขึ้น
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ชัดเจนที่ลุดบนพื้นที่ทางเท้าลาธารณะริมถนนหลักโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน ตามที่ 
Jacobs อ้างว่าถนนเป็นพื้นที่ลาธารณะที่สำคัญที่สุดของเมือง และทางเท้าคือดัชนีชี้วัดคุณภาพของ 
เมือง เมืองใดมืถนนและทางเท้าที่มืชีวิตชีวารวมทั้งกิจกรรมอันหลากหลาย เมืองนั้นกิจะมืความ 
น่าสนใจ แต่ในทางตรงกันข้ามเมืองที่มืถนนซึ่งเงียบเหงาจะรู้สีกน่าเบื่อและไม่ปลอดภัย นอกจากนี้ 
Jacobs ยังสนับลนุนแนวความคิดของการผลมผสานการใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคาร โดยส่งเสริม 
การพัฒนาเมืองให้เกิดความหนาแน่นที่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะทางกายภาพ เศรษฐกิจ 
ลังคมของพื้นที่ที่เอื้อให้เกิดชุมชนเสมือน เนื่องจากชุมชนเสมือนในบริเวณโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ 
ดินพหลโยธินเกิดขึ้นเนื่องจากมีการใช้พื้นที่ที่หลากหลาย เซ่น พื้นที่พาณิชยกรรมขนาดย่อยที่เป็น 
ร้านค้าต่างๆ พื้นที่พาณิชยกรรมขนาดใหญ่อย่างห้างเซ็นทรัลลาดพร้าว พื้นที่พักอาคัยในลักษณะ 
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นบ้านเดี่ยว อพาร์ทเมนต์ พื้นที่สถานคืกษา ฯลฯ และบริเวณที่เอื้อให้เกิดการลัญจร 
ทางเท้าโดยเฉพาะบริเวณจุดเปลี่ยนการสัญจรซึ่งในบริเวณนี้มืทั้งสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินท่ารถตู้โดยสาร 
ประจำทาง จุดจอดรถโดยสารประจำทาง ทำให้ ชุมชนเสมือนเกิดขึ้นในช่วงเวลาไม่เฉพาะเจาะจงและ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบไปตลอดเวลา ชุมชนเสมือนจึงเปรียบเสมือนตัวแทนของความมีชีวิตชีวาของพื้นที่ 
คืกษา

ชุมชนเสมือนยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้บริเวณนั้นๆ เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ 
ที่ดินและอาคาร เนื่องจากการเกิดชุมชนเสมือนคือปรากฏการณ์ที่มืคนเดินเท้าสัญจรหลากหลาย 
ประ๓ ท ผ่านเข้า-ออกพื้นที่ รวมทั้งจับจองพื้นที่เป็นจำนวนมากตลอดทั้งวัน และยังเป็นกิจกรรมที่ 
หลากหลาย มืจุดเกิดปฎิลัมพันธ์ และซื้อขาย แลกเปลี่ยนสิค้าและข้อมูลข่าวสาร มืผลทำให้เกิดการ 
เปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคาร เพื่อรองรับบริเวณเฉพาะที่มืกิจกรรมต่างๆ เกิดขึ้น 
รวมทั้งรองรับความต้องการของผู้คนที่มืการเพื่มปริมาณขึ้นจากการเกิดสถานีของระบบขนส่งมวลชน 
แห่งใหม่ การคืกษาและบันทึกรูปแบบของชุมชนเสมือนอย่างเป็นระบบ จึงทำให้สามารถนำไปใช้เป็น 
ข้อมูลในการวางแผนการพัฒนาพื้นที่ และสามารถพัฒนาเทคนิค และวิธีการไปประยุกต์ใช้ในพื้นที่ 
อ่ืน  ๆของเมืองต่อไปไต้

6.2 ร ูปแบบช ุมชนเสม ีอนท ี่เก ิดข ึ้นในพ ี่นท ี่โดยรอบสถาน ีรถไฟฟ ้าใต ้ดนพหลโยธ ิน

การเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างเป็นระบบ จะทำให้สามารถบันทึกรูปแบบชุมชนเสมือน ท่ีถือ 
ว่าเป็นปรากฏการณ์ชัวขณะและเปสืยนแปลงตลอดเวลา (temporary and emergent phenomena) 
ออกเป็นข้อมูลแผนภูมิไต้ ทั้งนี้เพื่อนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ผลหาความสัมพันธ์กับพื้นที่

6.2.1 สร ุปวธ ิการบ ันท ี่กข ้อม ูลเพ ี่อหาร ูปแบบช ุมชนเสม ีอนอย ่างเป ็นระบบ
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การบันทึกรูปแบบชุมชนเสมือนในคร้ังน้ี มุ่งเน้นไปท่ีวิธีการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์ของ 
ปรากฏการณ์การใช้พื้นที่สาธารณะในรูปแบบต่างๆ ของคนเดินเท้าหลากหลายประ๓ ท ท้ัง 
การสัญจรผ่าน และการสัญจรเพื่อเข้าถึง (moving activity patterns) และการจับจองพื้นที่ 
ของคนเดินเท้าเพื่อทำกิจกรรมต่างๆ (static activity patterns) ในช่วงเวลาต่างๆ ของวัน ท้ัง 
วันระหว่างสัปดาห์และวันหยุดสุดสัปดาห์ หรืออีกนัยหนึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่หยุดนิ่ง และ 
กิจกรรมแบบเคลื่อนไหว โดยที่ปรากฏการณ์ดังกล่าวจะเกิดขึ้นอย่างแตกต่างหลากหลาย 
ตลอดท้ังวัน

ดังน้ัน การบันทึกรูปแบบชุมชนเสมือน จึงจำเป็นต้องใช้วิธีการบันทึกที่เป็นระบบ ท่ี 
สามารถบันทึกรูปแบบการใช้พื้นที่สาธารณะดังกล่าวได้อย่างครอบคลุม ทั้งคนเดินเท้าหลาก 
หลายประ๓ทในทุกช่วงเวลาต่างๆ และวันต่างๆ

ท้ังน้ี จากการทบทวนงานวิจัยที่ผ่านมาที่มืการใช้วิธีการบันทึกรูปแบบการใช้พื้นที่
สาธารณะ ลามารถเลือกวิธีการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อทำการบันทึกชุมชนเสมือนในพื้นที่ 
โดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน ทั้งหมด4 วิธี ได้แก่

1) การบันทึกรูปแบบกิจกรรมการจับจองพื้นท่ีของคนเดินเท้า ตามช่วงเวลาต่างๆ 
ของวัน

2) การบันทึกอัตราการสัญจรผ่านของคนเดินเท้าในพื้นที่ ตามช่วงเวลาต่าง  ๆของวัน
3) การบันทึกรูปแบบการเลือกเต้นทางนิยมสัญจรของคนเดินเท้าในพื้นที่ 

ตามช่วงเวลา ต่างๆ ของวัน
4) การบันทึกระดับการเช้าใช้พื้นที่อย่างหลากหลายตามช่วงเวลาต่างๆ ของวัน
ในการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์ตามวิธีการดังกล่าว มืการออกแบบเทคนิคและวิธีการ 

โดยกำหนดเป็นเง่ือนไขต่างๆ โดยในการเก็บข้อมูลคร้ังนี้ ไต้กำหนดปฏิบัติท้ังในวันธรรมดา 
และวันหยุดสุดสัปดาห์ ในวันธรรมดาจะทำการบันทึกในวันระหว่างสัปดาห์ได้แก่ วันอังคาร 
ถึงวันพฤหัสบดี การยกเว้นการเก็บข้อมูลในวันจันทร์และวันศุกร์ เน่ืองจากวันจันทร์และวัน 
ศุกร์เป็นวันต้นและท้ายสัปดาห์ ซึ่งอาจมีปัจจัยอื่นๆ ที่มืผลต่อการดัดสินใจในการเดินทางเป็น 
กรณีพิเศษ เช่น วันศุกร์ ในช่วงเวลาเย็นคนทำงานอาจจะไม่เดินทางกลับบ้านในเวลาเดิม 
เนื่องจากเป็นวันท้ายสัปดาห์จึงอาจจะมืการสังสรรค์กับเพื่อน เป็นต้น การเก็บข้อมูลในวันหยุด 
สุดสัปดาห์น้ัน เนื่องจากต้องการบันทึกรูปแบบการใช้พ้ืนท่ีที่เปล่ียนแปลงไปจากชุมชนเสมือน 
ในวันธรรมดาท่ีอาจมืรูปแบบแตกต่างกันไป ทั้งประเภทของคน ปริมาณ ขอบเขตพ้ืนท่ี และ 
เวลาในการใช้พ้ืนท่ี เพื่อให์ไต้ภาพปรากฏการณ์ของชุมชนเสมือนในพื้นที่ได้อย่างลมบูรณ์
ยงข้ึน
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และเนื่องจากชุมชนเสมือนเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นต่อเนื่องตลอดทั้งวัน ไม่เฉพาะ 
เวลาใดเวลาหนึ่ง การเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ภาพที่ครบถ้วนลมบูรณ์ จึงจำเป็นต้องทำการบันทึก 
ซํ้าในตลอดทุกช่วงเวลาของวัน เพ่ือให้ใต้เป็นภาพท่ีแสดงรูปแบบท่ีเป็นตัวแทนของการใช้พ้ืนท่ี 
สาธารณะที่ใกล้เคียงความจรงมากที่สุด

ผลของการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์ทั้ง 4 วิธี พบว่า ลามารถบันทึกปรากฏการณ์ต่างๆ 
ที่เกิดขึ้นของคนเดินเท้าหลากหลายประ๓ ท ในช่วงเวลาต่างๆ ไต้อย่างครบถ้วนและเป็นระบบ 
ปัญหาที่พบในการสำรวจนั้น ได้แก่ ปริมาณของคนในพื้นที่จะมืเป็นจำนวนมาก เนื่องจาก 
จำนวนคนนั้นเป็นตัวแปรพื้นฐานของการเกิดชุมชนเสมือนอยู่แล้ว ตังนั้นในการเก็บข้อมูล 
จำเป็นต้องแบ่งกลุ่มผู้ใช้พื้นที่ออกเป็นประ๓ ทและแยกเป็นชั้นข้อมูลการบันทึก(Layers) ใน 
หนึ่งสัปดาห์สามารถทำการเก็บข้อมูลไต้เพียง 3 วันเท่านั้น คือ วันอังคาร วันพฤหัสบดี และ 
วันเสาร์ จึงจำเป็นต้องออกแบบวิธีการสำรวจให้มืประสิทธิภาพมากที่สุดเพื่อให้ไต้ข้อมูลที่ 
ชัดเจนและถูกต้องที่สุดบนตัวแปรเดียวกัน เช่น ในการสำรวจเพื่อบันทึกปริมาณคนเดินเท้าที่ 
สัญจรผ่านในแต่ละด่านนั้น จำนวนของคนบันทึกต้องมืสัดส่วนที่เหมาะลมกับจำนวนด่าน 
เพื่อให้การลงพื้นที่สำรวจพร้อมกันในช่วงเวลาที่กำหนด และจะต้องวางวันแผนบันทึกให้เป็น 
วันเดียวกัน เช่น ทำการบันทึกข้อมูลในวันอังคาร ช่วงเวลา 08.00-09.00 น. หากจำนวนคน 
บันทึกมืไม่เพียงพอที่จะลามารถบันทึกข้อมูลในช่วงเวลาตังกล่าวไต้ จะต้องทำการบันทึก 
ข้อมูลช่วงเวลา 08.00-09.00 น.ในวันอังคารของสัปดาห์กัดไป ส่วนปัญหาอ่ืนๆ ที่มืผลต่อการ 
เก็บข้อมูล เช่น สภาพอากาศที่แปรปรวน หรือฝนตก เนื่องจากมืผลต่อการตัดสินใจในการ 
เดินทาง ทำให้ข้อมูลที่ไต้มืความคลาดเคลื่อน จึงต้องทำการเก็บข้อมูลใหม่ในวันเดียวกันของ 
สัปดาห์กัดไป

6.2.2 สร ุปร ูปแบบช ุมชนเสม ีอนท ีเก ิดข ึ้นในพ ึ๋นท ีโดยรอบสถาน ีรถไฟฟ ้าใต ้ด ิน 

พหลโยธิน

ชุมชนเสมือนโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน จะเกิดขึ้นอย่างชัดเจนใน 
บริเวณที่มืการจับจองพื้นที่ลาธารณะอย่างหนาแน่น เป็นพื้นที่ที่มืการเปลี่ยนรูปแบบการ 
สัญจร รวมทั้งบริเวณที่มืหาบเร่แผงลอย ซึ่งมักจะเป็นพื้นที่ทางเท้าริมเล้นทางสัญจรหลัก 
กล่าวโดยสรุปไต้ตังน้ี

- การจับจองพื้นที่เพื่อทำกิจกรรมของคนเดินเท้า หรือกิจกรรมแบบหยุดนึ่ง 
(static activity) เช่น ยืน หยุดซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้า ข้อมูลข่าวสารต่างๆ มักเกิดขึ้นใน 
บริเวณที่เป็นจุดเปลี่ยนการสัญจรรูปแบบต่างๆ และบริเวณที่เป็นย่านการค้า โดยจะเกิดขึ้น 
ในช่วงเวลาเย็นมากที่สุด พื้นท่ีตังกล่าว ได้แก่ พ้ืนท่ีบริเวณหน้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ป้าย
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รถประจำทางบริเวณร้านถ่ายรูป ทางเท้าหน้าสถานีรถไฟฟ้าพหลโยธินประตูเซ็นทรัล และ 
พื้นท่ีบนทางเท้าจากบันไดสะพานลอยรถไฟฟ้าไปจนถึงซุ้มขายของ โดยประ๓ทผู้ใช้ท่ีพบมาก 
ท่ีสุดคือ คนทำงาน

- การจับจองพื้นที่เพ ื่อทำกิจกรรมของคนเดินเท ้า ที่เป็นกิจกรรมแบบ 
เคล่ือนไหว (moving activity) เช่น การเดิน การวิ่ง การออกกำลังกาย ซึ่งพบมากที่สุดบนทาง 
เท้าริมถนนลายหลักของพื้นที่คืกษา ได้แก่ ถนนพหลโยธิน ถนนลาดพร้าว ในวันธรรมดาจะ 
เกิดขึ้นในช่วงเวลาเย็นและประ๓ ทผู้ใช้จะพบคนทำงานมากที่ลุด ส่วนวันหยุดสุดลัปดาห์จะ 
พบมากตั้งแต่ช่วงกลางวันไปถึงเย็น ประเภทผู้ใช้จะเป็นน์กคืกษาวัยรุ่น และคนทำงาน และ 
ยังพบกิจกรรมการออกกำลังกาย ในสวนสาธารณะสมเด็จย่าฯ ซึ่งผู้เข้าใช้จะเป็นคนชราใน 
ช่วงเวลาเย็นมากที่สุดเช่นกัน

- การลัญจรผ่าน (move through) ของคนเดินเท้า จะพบว่าบริเวณที่มีการ 
สัญจรผ่านเพื่อเข้ามายังพื้นที่ค ืกษา คือ สถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน (ประตูเซ็นทรัล) 
เนื่องจากบริเวณดังกล่าว จะเป็นพื้นที่เชื่อมต่อกับสถานีรถไฟฟ้าพหลโยธินไปยังพื้นที่ต่าง  ๆ
เช่น ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ย่านร้านค้าต่างๆ จุดเปลี่ยนการสัญจรรูปแบบต่างๆ ทั้งป้ายรถ 
โดยสารประจำทาง ท่ารถตู้ และจุดจอดรถบริการสาธารณะ และเสันทางที่คนนิยมสัญจร 
ผ่านสูงสุดทั้งในวันธรรมดาและวันหยุดสุดสัปดาห์ คือประตูเซ็นทริล ประ๓ ทผู้ใช้ที่พบมาก 
ที่ลุดคือ นักคืกษา และคนทำงาน

- การสัญจรเพื่อการเช้าถึง (move to) ของคนเดินเท้า จะพบว่าเสันทางที่ 
นิยมเลือกใช้เพื่อการสัญจรเพื่อเข้าถึงมากที่สุด คือ เส์นทางจากประตูเซ็นทรัลขึ้นสะพานลอย 
เพ่ือไปยังห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล และมีการหยุดชั่วคราวเพื่อทำกิจกรรมชื้อขายสินค้าบริเวณ 
ทางเท้าริมถนนเรื่อยไปจนถึงซุ้มขายของและเดินต่อเพื่อเช้าไปยังห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล อีก 
เสันทางก็คือ เสันทางจากป้ายรถประจำทางฮ่งตรงข้ามห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลผ่านประตู 
โลดัสข้ามผ่านไปออกที่ประตูเซนต์จอห์น แล้วเดินตรงไปเลี้ยวเช้าซอยลาดพร้าว 4 เพื่อเดิน 
ต่อไปยังมหาวิทยาลัยเซนต์จอห์นโดยไม่มีการหยุดระหว่างทาง เนื่องจากมีจุดหมายที่แน่นอน 
ประ๓ทผู้ใช้ท่ีพบมากท่ีสุดคือ นักคืกษา ในช่วงเวลาเช้า

และจากการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์ ก็ทำให้สามารถสรุปความสัมพันธ์ของรูปแบบ 
การใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารกับปรากฏการณ์การใช้พื้นที่ของคนเดินเท้ารูปแบบต่างๆ และ 
พื้นท่ีสาธารณะไค้ ดังน้ี

- พื้นที่ลาธารณะที่ไค้รับความนิยมในการใช้งาน โดยเน้นระบุจุดที่มีการ 
ช้อนทับของกิจกรรมต่างๆ การพบปะพูดคุย และซ้ือขาย ของคนเดินเท้าหลากหลายประ๓ ท 
ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ของชุมชนเสมือน ได้แก่ พื้นที่บนทางเท้าบริเวณหน้าห้างสรรพสินค้า
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เซ็นทรัล จากข้อมูลการคืกษ'ไรูปแบบ พบว่ากิจกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ดังกล่าว ล่วนมากจะ 
เป็นกิจกรรมการพบปะพูดคุย ของกลุ่มคนหลายประเภท ทั้งคนทำงาน นักคืกษา ฯลฯ 
นอกจากพื้นที่หน้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลแล้ว บริเวณที่มีกิจกรรมการจับจองพื้นที่ของคน 
เดินเท้าอีกบริเวณก็คือ บริเวณร้านถ่ายรูปตรงข้ามกับห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ซ่ึงกิจกรรมท่ี 
เกิดข้ึน ได้แก่ การเปลี่ยนการสัญจรจากรถไฟฟ้าไปเป็นรถโดยสารประจำทาง

- พ ื้นท ี่สาธารณะที่เก ิดก ิจกรรมแบบเคลื่อนท ี่จะม ีความสอดคล้องก ับ 
วัตถุประสงค์ในการใช้งานที่ได้จัดเอาไว้ เช่น การเดินบนทางเท้า เพราะทางเท้ามีหน้าที่ในการ 
เป็นพื้นที่เพื่อการสัญจรเช่นเดียวกับถนน หริอการออกกำสังกายในสวนสาธารณะสมเด็จย่าฯ 
ล่วนพ้ืนท่ีที่เกิดกิจกรรมแบบหยุดน่ิง บางจุดการใช้งานไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ 
กำหนดไว้เท่าที่ควร เช่น บนทางเท้าจากบันไดสะพานลอยรถไฟฟ้าไปจนถึงชุ้มขายของหน้า 
ทางเช้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล มีการตั้งแผงขายของตลอดแนว เนื่องจากทางเท้าบริเวณนี้ 
เป็นทางโค้งที่มีความแคบมาก และเป็นพื้นที่ที่มีการสัญจรของคนเดินเท้าเพื่อไป-มาระหว่าง 
สถานีรถไฟฟ้าพหลโยธินกับห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลตลอดเวลา โดยเฉพาะช่วงเวลาเย็นหลัง 
เลิกงานทำให้การสัญจรทางเท้าเกิดความแออัดเป็นอย่างมาก

- พ ื้นท ี่และเล ้น ทางสาธารณ ะท ี่ม ีผ ู้เช ้าใช ้และเก ิดร ูปแบบก ิจกรรมท ี่ 
หลากหลาย จากการคืกษาความสัมพันธ์ของกิจกรรมการจับจองพื้นที่ของคนเดินเท้ากับการ 
เลือกเล้นทางนิยมสัญจรของคนเดินเท้า สรุปได้ว่า ผู้ที่เช้าใช้พื้นที่บริเวณโดยรอบสถานี 
รถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน ล่วนใหโ]j จะเป็นคนวัยทำงาน โดยใช้เล้นทางที่เชื่อมจากสถานี 
พหลโยธินที่เชื่อมต่อไปยังพื้นที่บริเวณที่เป็นจุดเปลี่ยนการสัญจร พื้นที่สาธารณะที่พบว่ามี 
ผ ู้ใช ้หลากหลาย และม ีร ูปแบบกิจกรรมหลากหลายประเภท คือ พ ื้นท ี่บริเวณหน้า 
ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล บริเวณร้านถ่ายรูปตรงข้ามกับห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล โดยเฉพาะ 
บริเวณหน้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่เช้าถึงง่าย และเป็นจุดที่สามารถ 
เปลี่ยนการสัญจรไปยังระบบต่างๆ ได้ รวมทั้งยังเป็นจุดที่มีพื้นที่เชื่อมต่อกับสถานีรถไฟฟ้าใต้ 
ดินพหลโยธิน(ประตูเซ็นทรัล) ซึ่งเป็นจุดที่มีอัตราการสัญจรผ่านของคนเดินเท้าสูงสุดทั้งในวัน 
ธรรมดาและวันหยุดสุดสัปดาห์

จากผลการค ืกษ'า จะเห ็นได ้ว ่าช ุมชนเสม ือนจะเก ิดข ึ้นมากท ี่ส ุดบริเวณหน้า 
ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ด้านช้างห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล และหน้าร้านถ่ายรูปริมถนน 
พหลโยธิน ซึ่งกิจกรรมที่เกิดขึ้นในแต่ละบริเวณจะมีความแตกต่างกันเนื่องจากปัจจัยหลาย 
ประการ ดังน้ี

1) จุดจอดรถประจำทาง เป็นบริเวณที่คนเดินเท้าจะเช้าใช้เพื่อรอรถประจำทางเพื่อ 
เดินทางกลับบ้านในพื้นที่ต่อเน่ือง เช่น บางเขน มีนบุรี ฯลฯ ซึ่งจะมีจำนวนมากใน
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ช่วงเวลาเย็น ตรงกันข้ามกับช่วงเวลาเช้าที่คนจะเดินทางเข้าเมืองเพื่อเรียนหรือ 
ทำงาน ทำให้บริเวณหน้าร้านถ่ายรูปริมถนนพหลโยธินจะมืผู้เข้าใช้เป็นจำนวน 
มาก ด้วยความจำเป็นที่ต้องรอรถประจำทางในบริเวณดังกล่าว จึงทำให้มืคนเข้า 
ใช้พื้นที่ในบริเวณเหล่านี้ตามช่วงเวลาต่างๆ

2) จุดจอดรถบริการลาธารณะ มีการกำหนดจุดจอดที่ชัดเจน ทำให้คนที่ต้องการใช้ 
บริการต้องเดินตามเต้นทางด้าน1ข้างห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล เพื่อไปยังจุดจอดรถ 
ทำให้เต้นทางดังกล่าวมืคนเดินเท้านิยมสัญจรผ่านเป็นจำนวนมาก

3) ข้อปฏิบัติของรถไฟฟ้า กล่าวคือ บันไดเลื่อนของละพานลอยรถไฟฟ้าใต้ดินริม 
ถนนพหลโยธินฝังห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ที่กำหนดบังดับให้ใช้เป็นทางลง 
เท่านั้น จึงทำให้คนเดินเท้าที่มาจากสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินจำเป็นต้องใช้เต้นทาง 
ดังกล่าว ในขณะที่คนจากห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ที่ต้องการไปยังสถานีรถไฟฟ้า 
ใต้ดินไม่ลามารถข้ึนบันไดทางน้ีไต้ จึงต้องออกจากห้างด้วยประตูข้างหรือเดินไป 
ค้านข้างของห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเพ่ือไปใช้บันไดอีกทางไปยังสถานีรถไฟฟ้าใต้ 
ดินหรือเพื่อข้ามไปยังฝังตรงข้าม ทำให้เต้นทางต้านข้างของห้างสรรพสินค้า 
เซ็นทรัลมืคนนิยมสัญจรเป็นจำนวนมาก

4) กฎระเบียบของห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ที่ไม่อนุญาตให้หาบเร่ แผงลอยเข้ามา 
ขายสินค้าบริเวณหน้าห้าง ทำให้การขายสินค้าบนทางเท้าที่เอื้อให้เกิดการเดิน 
เท้า ก็จะสามารถขายไค้ในพื้นที่ที่กำหนดไว้ คือ บนทางเท้าที่กรุงเทพมหานคร 
รับผิดชอบ ได้แก่บริเวณค้านข้างของห้างสรรพสินค้า และทางเท้าริมถนน 
พหลโยธิน ล่งผลให้เกิดรูปแบบการจับจองพื้นที่เพื่อทำกิจกรรมการซื้อขายใน 
บริเวณดังกล่าวเป็นจำนวนมาก

5) ระยะเวลาเปิด-ปิดห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล เนื่องจากเป็นสถานที่ที่ดึงดูดผู้คนจาก 
พื้นที่อื่นให้เข้ามาในพื้นที่ จึงทำให้เห็นว่าช่วงเวลาที่เกิดปรากฏการณ์ต่างๆ ของ 
คนเดินเท้าเป็นจำนวนมากนั้นจะเป็นช่วงเวลาที่ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเปิด 
ให้บริการ

6) ประตูเข้า-ออกห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ประตูที่อยู่ในบริเวณที่เชื่อมต่อกับจุดจอด 
รถบริการสาธารณะ จะเป็นประตูที่มืคนผ่านเข้า-ออกห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเป็น 
จำนวนมาก ทำให้เกิดกิจกรรมต่างๆ ของคนเดินเท้าในบริเวณพื้นที่ต่อเนื่อง 
ดังกล่าว
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จะสังเกตได้ว่ากฎระเบียบหรือข้อบังคับต่างๆ น้ัน จะมีความสำคัญในการที่จะควบคุม 
กิจกรรมต่างๆ ให้เกิดขึ้นในบริเวณไหน หรือเวลาใด แม้แต่การคัดสินใจเลือกใข้เสันทาง 
สัญจรทางเท้าเส์นทางใดก็เพราะมีข้อกำหนดบางอย่างควบคุมอยู่

อย่างไรก็ตามพบว่า ชุมซนเสมือนท่ีเกิดข้ึนโดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธินน้ัน 
ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารที่ยังไม่ชัดเจนนัก ซึ่งคาดว่ามี
ปัจจัยหลายด้าน เช่น ระยะเวลาที่เปิดให้บริการรถไฟฟ้าใต้ดินนั้นยังไม่นาน กรรมสิทธ้ิ'ท่ีดิน 
การใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารในพ้ืนท่ีดึกษา ส่วนใหญ่นั้นเป็นเพื่อการพาณิชยกรรมอยู่แล้ว 
แต่กระน้ันก็ตาม พบว่า มีการเปลี่ยนแปลงพื้นที่ขนาดใหญ่ เพื่อรองรับคักยภาพการเข้าถึงที่ 
เพ่ืมข้ึน เช่น ห้างยูเนียนมอลลํริมถนนลาดพร้าว อาคารพาณิชย'รมถนนลาดพร้าวฝังตรงกัน 
ข้ามกับห้างยูเนียนมอลล์ มีการเปลี่ยนแปลงเป็นร้านค้าต่างๆ เช่น ขายเสือผ้า เคร่ืองประคับ 
ร้านเสริมสวย ร้านอาหารฯลฯ

6.3 แนวทางการแก้ปัญหาทางกายภาพ และการวางแผนของพี่นที่เพี่อรองรับการเกิด 

ชุมชนเสมือนในพี่นที่โดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใตดนพหลโยธิน

จากกการวิเคราะห์สภาพทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมของพ้ืนท่ี และการเก็บข้อมูลเซิง
ประจักษ์ จะเห็นได้ว่าบริเวณที่มีคักยภาพในการเปลี่ยนแปลงการใช้ที่ดินและอาคาร ได้แก่ พ้ืนท่ี 
ต่อเน่ืองกับจุดขึ้น-ลงสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธินบริเวณริมถนนลาดพร้าวท้ังสองฝัง และบริเวณ
อาคารพาณิชย'รมถนนพหลโยธิน เป็นบริเวณที่ลามารถพัฒนาให้เป็นพื้นที่กิจกรรมการค้าที่ต่อเนื่องกัน 
ได้ และยังเป็นการเพื่มร้านค้าหัวมุมถนนให้มากขึ้นเนื่องจากบริเวณดังกล่าวเป็นพื้นที่ริมถนนบริเวณ 
ทางแยกลาดพร้าว ซึ่งจะทำให้พื้นที่ในบริเวณน้ีมีความเช่ือมโยงกันด้วยรูปแบบของกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน
จากคนเดินเท้าที่เข้ามาใช้พื้นที่ทั้งที่สัญจรผ่านและสัญจรเพื่อเข้าถึง พื้นที่ในบริเวณเหล่านี้มีปริมาณ
ของคนเดินเท้าที่เข้าใช้พื้นที่เป็นจำนวนมาก และบนทางเท้าก็เป็นพื้นที่ที่เกิดกิจกรรมหลากหลาย
ตลอดท้ังวัน จึงควรมีการปรับปรุงทางเท้าในพ้ืนท่ีเพ่ือให้เกิดความสะดวกในการสัญจรและในการทำ 
กิจกรรมต่างๆ เช่น การยืนรอรถประจำทาง การหยุดเพื่อซื้อสินค้า การพูดคุย แลกเปลี่ยนข้อมูล 
ข่าวสารต่างๆ เป็นด้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างสภาพแวดล้อมของการเดินเท้าที่ลามารถดึงดูดให้เกิด
การเดินเท้าทั้งที่สัญจรผ่านและสัญจรเพื่อเข้าถึงตลอดเวลา

จากปัจจัยหลายอย่างที่มีผลต่อการเกิดขึ้นของชุมชนเสมือนในพื้นที่ดึกษา ลามารถนำมาเป็น 
ข้อมูลเพ่ือใชในการวางแผนรองรับการเกิดชุมชนเสมือนได้ โดยเฉพาะในเรื่องของการวางผังบริเวณที่ 
เป็นจุดเชื่อมต่อของการสัญจร จะต้องให้มีความต่อเนื่องและสะดวกในการเปลี่ยนการสัญจรในรูปแบบ 
ต่างๆ การกำหนดจุดจอดรถบริการซึ่งส่งผลต่อเล้นทางที่คนเดินเท้าจะเลือกเพื่อการสัญจรรวมถึงการ 
วางแผนในการจัดระเบียบการค้าขายบนทางเท้าหรือพื้นที่สาธารณะ ควรมีข้อกำหนดท่ีเอ้ือประโยชน์
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ให้แก่ท้ังผู้ซ้ือและผู้ขายโดยไม่รบกวนการใช้พ้ืนท่ีเพ่ือทำกิจกรรมในลักษณะอื่นๆ เช่นการสัญจรทางเท้า 
เพราะกิจกรรมการซื้อขายบนทางเท้านั้นเอื้อให้เกิดการเดินเท้าที่มากขึ้น

เนื่องจากชุมชนเสมือนเป็นปัจจัยสำคัญในการกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ 
ที่ดินและอาคาร เพื่อเอื้อประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนเสมือนในพื้นที่เฉพาะนั้นๆ ซึ่งพื้นที่ส่วนใหญ่ที่เกิด 
ชุมชนเสมือนจะมืการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารเป็นการพาณิชยกรรม และพ้ืนท่ี 
ว่างจะมืการพัฒนาต่อเนื่องจากผลกระทบของชุมชนเสมือนในพื้นที่ ดังนั้นในการวางแผนหรือ 
ออกแบบพื้นที่เมือง ควรคำนึงถึงปัจจัยที่ทำให้เกิดชุมชนเสมือนในพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่งได้นั้น บริเวณ 
โดยรอบควรเป็นพื้นที่พาณิชยกรรม เพื่อให้เกิดกิจกรรมที่สอดคล้องกันระหว่างคนเดินเท้าและการใช้ 
พ้ืนท่ี ซึ่งพื้นที่ต่อเนื่องก็จะสามารถพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงจากอิทธิพลของการเกิดชุมชนเสมือนได้ 
และในการออกแบบระบบสัญจรทางเท้าในเมือง ควรออกแบบให้มืความเชื่อมต่อระหว่างย่านและ 
รูปแบบต่างๆ ของกิจกรรมของคนเดินเท้าในเมือง เพื่อเอื้อให้มืการเกิดการสัญจรทางเท้ามากขึ้น

ชุมชนเสมือนมักจะเกิดเฉพาะในพื้นที่ของเมืองที่มืประโยชน์การใช้ลอยของที่ดินและอาคาร 
เอื้อให้เกิดการสัญจรทางเท้าหลากหลายวัตถุประสงค์ทั้งการสัญจรผ่าน และการสัญจรเพื่อเข้าถึงที่ 
คึกคักหนาแน่นตลอดทั้งวัน โดยเฉพาะพื้นที่ที่เป็นจุดเปลี่ยนการสัญจรที่สำคัญ ซึ่งบริเวณสถานี 
รถไฟฟ้าเป็นจุดที่เปิดโอกาสให้ผู้คนหลากหลายจากต่างพื้นที่เดินทางเข้าและออกจากบริเวณได้อย่าง 
สะดวกขึ้น นอกจากนั้นเพื่อเป็นการใช้ศักยภาพของพื้นที่อย่างเต็มที่ ในปัจจุบันสำนักงานนโยบาย 
และแผนการขนส่งและจราจร (สนข.) ได้ดำเนินการพัฒนาโครงข่ายระบบขนส่งมวลชนระบบรางอยู่ใน 
ระยะที่ 1 (ปี 2545-2554) เป็นระยะของการปรับตัวพัฒนา เพื่อการขนส่งภายในเมืองทั้งระบบ 
เพราะฉะนั้นบริเวณที่เป็นสถานีรถไฟฟ้านอกจากจะมืการคึกษาความเหมาะสมทางด้านวิศวกรรมและ 
การจราจร เศรษฐกิจ การเงิน การลงทุน ผลกระทบด้านสิงแวดล้อม รวมทั้งการออกแบบรายละเอียด 
อย่างรอบคอบและครบถ้วนแล้ว ควรมีการคึกษากิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่นั้นๆ และบริเวณ 
โดยรอบ เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการรองรับชุมชนเสมือนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพและเพื่อให้การใช้พื้นที่เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งยังทำให้การวางแผนการใช้พื้นที่ใน 
บริเวณน้ันๆ สอดคล้องกับพฤติกรรมของคนเดินเท้าที่จะเพื่มจำนวนขึ้นเมื่อมีการเปิดให้บริการรถไฟฟ้า 
ในสายต่างๆ

และลามารถสรุปการวางแผนพื้นท่ีเพ่ือรองรับการเกิดชุมชนเสมือนข้ึนในพื้นท่ีอ่ืนๆ คังน้ี 
1) พื้นท่ีที่ต้องการให้เกิดชุมชนเสมือน ต้องมีการใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารที่หลากหลาย 

เพื่อให้เกิดวัตถุประสงค์ของการเข้าใช้พื้นที่ที่หลากหลาย โดยกลุ่มคนประเภทต่างๆ ใน 
หลายช่วงเวลา อย่างไรก็ตาม การใช้ประโยชน์ที่ดินและอาคารที่หลากหลายตังกล่าว 
ต้องมีความเหมาะสมและพอดี เช่น การพาณิชยกรรมควรเน้นเฉพาะถนนสายหลักเท่านั้น 
ในขณะที่ถนนสายรองอาจเป็นพื้นที่พักอาศัย การเกิดชุมชนเสมือนนั้น ไม่ได้แสดงถึง
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ความหมายในแง่บวกเสมอไป เพราะอาจส่งผลทำให้ผิดวัตถุประสงค์ของการใช้พื้นที่ใน 
ย่านพักอาค์ยที่ต้องการความเงียบสงบ

2) ปัจจัยทางกายภาพที่พบว่ามีผลมากต่อรูปแบบของชุมชนเสมือนได้แก่ ทางเช้า-ออกและ 
เวลาเปิด-ปิดอาคารขนาดใหญ่ในพื้นที่ จุดขึ้น-ลงสถานีขนส่งสาธารณะต่างๆ ทิศทางการ 
สัญจรเช้า-ออกเมืองในช่วงเช้า-เย็น ตำแหน่งและทิศทางการบังคับการสัญจรของ 
สะพานลอย ขนาดทางเท้า และกิจกรรมจร เช่นหาบเร่แผงลอย เป็นต้น ดังน้ัน ควรมีการ 
ดำเนินการในภาพรวมที่ทำให้เกิดความสอดคล้องระหว่างกิจกรรมและการสัญจร รวมท้ัง 
ตำแหน่งการจับจองพื้นที่ลาธารณะต่างๆ เนื่องจากความขัดแย้งระหว่างลักษณะทาง 
กายภาพของพื้นที่ และรูปแบบกิจกรรมที่เกิดขึ้นจะนำไปส่ปัญหาการสัญจรทางเท้า 
รวมท้ังแนวโน้มของการลดลงของปรากฏการณ์ชุมชนเสมือน

3) กิจกรรมการสัญจรและการจับจองพื้นที่เพื่อทำกิจกรรมต่างๆ น้ัน ต้องการลักษณะของ 
พื้นที่ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ กิจกรรมการสัญจรจะเกิดบนทางเท้าที่เป็นเล้นทางที่สำคัญ 
เพื่อการเช้าถึงอาคารที่สำคัญต่างๆ และเป็นจุดเปลี่ยนรูปแบบการสัญจร จึงต้องการพื้นที่ 
ทางเท้าที่สามารถสัญจรได้อย่างสะดวก ส่วนการจับจองพื้นที่เพื่อทำกิจกรรมต่างๆ น้ัน 
ต้องการพื้นที่สาธารณะที่มืขนาดใหญ่เพื่อลามารถทำกิจกรรมต่างๆ เช่น การพูดคุย หยุด 
รอ การซื้อขาย แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ฯลฯ ได้ โดยไม่รบกวนการสัญจรทางเท้า 
ดังนั้นในพื้นที่ของเมืองต้องมีการวางแผนสำหรับพื้นที่ทั้งสองประ๓ ทนี้อย่างสมดุล เพ่ือ 
ไม่ให้เกิดการใช้งานที่ช้อนทับกันของวัตถุประสงค์

4) อย่างไรก็ตาม พื้นที่ที่ถูกวางแผนให้มืการใช้งานได้อย่างสมดุลนั้น อาจมีความเป็นไปได้ท่ี 
จะดึงดูดกิจกรรมที่ต ่อเนื่องตามมา เช ่นหาบเร ่ แผงลอย ดังนั้นจึงจำเป็นต้องมีการ 
วางแผนด้านกายภาพของพื้นที่ ให้รองรับและสอดคล้องกับปัจจัยดังกล่าวช้างต้นทั้งหมด

6.4 ข้อเสนอแนะในการสีกษารูปแบบชุมชนเสมึอนในครั้งต่อไป และในพื้นที่อี่น

ในการคืกษารูปแบบชุมชนเสมือนในครั้งต่อไปนั้น สามารถทำได้ 2 ลักษณะ คือการดึกษ,า 
รูปแบบชุมชนเสมือนในพื้นที่เดิมเพื่อเป็นกาคืกษาต่อเนื่องจากเดิม หรือการสีกษารูปแบบชุมชน 
เสมือนในพ้ืนท่ีอ่ืน

6.4.1 การสีกษาฐปแบบชุมซนเสมีอนในพื้นที่โดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้เดินพหลโยธิน

เนื่องจากการคืกษาในครั้งน้ีเน้นไปท่ีข้ันตอนวิธีการบันทึกข้อมูล ซึ่งเป็นการเก็บข้อมูล
เซิงประจักษ์ หรือข้อมูลที่ได้มาจากการสังเกตการณ์ของผู้สำรวจ ซึ่งการดึกษาพื้นที่บริเวณ
โดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดินพหลโยธิน เป็นพ้ืนท่ีท่ีมืความขับซ้อน หลายมิติ ท้ังในแง่ของผู้ใช้
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ที่มีค1วานหลาทหลาย โดยมีปัจจัยที่จะทำให้เกิดความแตกต่างกัน ได้แก่ ลักษณะของวัน
ธรรมดาและวันหยุดสุดสัปดาห์ เทศกาลต่างๆ ช่วงปิดเทอม และช่วงท่ีมีกิจกรรมพิเศษของ 
ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ทำให้ข้อมูลท่ีได้น้ันอาจไม่ถูกต้องท่ีสุด เนื่องจากข้อจำกัดด้านเวลา 
ซึ่งการการสืกษาในครั้งนี้สามารถเป็นฐานให้เกิดการสืกษาต่อเนื่องในพื้นที่เดิม โดยมี
ข้อเสนอแนะในการเก็บข้อมูลดังนี้

- การกำหนดช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล ควรทำการเก็บข้อมูลในช่วงเวลาเปิดและปิด 
ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลด้วย เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่จะมีคนเข้าใช้พื้นที่เป็นจำนวน 
มาก ซึ่งมีผลต่อการเกิดชุมซนเสมือน

- ทำการเก็บข้อมูลในหลายช่วงเวลาต่าง  ๆ ที่เป็นปัจจัยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการ 
ตัดสินใจในการเดินทาง ทำให้เห็นภาพการเกิดชุมชนเสมือนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และ 
เพ่ือนำข้อมูลมาเปรียบเทียบให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องที่สุด

- การกำหนดตำแหน่งด่าน ตำแหน่งจุดเริ่มต้นในการเดินตามคนเดินเท้า ควรเพ่ืม
ประตูเข้าออกของห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล เพื่อให้เห็นถึงเค้นทางการเดินเท้าที่มีผู้ 
นิยมเลือกสัญจรจากห้างสรรพสินค้าไปยังบรีเวณต่างๆ ในพ้ืนท่ี เนื่องจากห้าง
สรรพสินค้าเซ็นทรัลเป็นศูนย์กลางของพื้นที่ท่ีมีบทบาทต่อการเกิดชุมชนเสมือน

6.4.2 การสีกษารูปแบบชุมชนเสมึอนในพี๋นที่โดยรอบสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนพหลโยธิน

หากจะทำการสืกษารูปแบบชุมชนเสมือนในพื้นที่อื่น ต้องเข้าใจว่ารูปแบบชุมชน 
เสมือนที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นบริเวณใด ก็ยังคงแสดงออกมาแสดงออกมาในรูปแบบของ 
ปรากฏการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี บริเวณที่มีคนเดินเท้าหลากหลายประ๓ ทเข้าใช้พ้ืนท่ีน้ัง 
การสัญจรผ่าน และการสัญจรเพื่อเข้าถึง หริอการจับ'จองพื้นที่ของคนเดินเท้าเพื่อทำกิจกรรม 
ต่างๆ ในช่วงเวลาต่างๆ ของวัน

จึงจำเป็นที่จะต้องมีการสำรวจพื้นที่นั้นๆ ในเบ้ืองต้นก่อน เพื่อให้ทราบถึงลักษณะการ 
ใช้พ้ืนท่ี ประ๓ทของผู้เข้าใช้ และปริมาณการสัญจรของคนเดินเท้าคร่าวๆ เพื่อนำมาใช้เป็น 
ข้อมูลในการออกแบบเทคนิคและวิธีการโดยกำหนดเป็นเงื่อนไขต่างๆ โดยมีเง่ือนไขในการเก็บ 
ข้อมูล ดังน้ี

- ประ๓ ทของคนเดินเท้าที่เข้าใช้พื้นที่ ซึ่งจะแตกต่างกันในแต่ละพื้นที่ เพราะใน 
แต่ละพื้นที่จะมีผู้เข้าใช้ที่หลากหลาย และมีผู้เข้าใช้เฉพาะตามแต่ละพื้นที่ เช่น 
บริเวณลืลมจะพบนักท่องเที่ยว บริเวณท่าพระจันทร์จะพบพระสงฆ์ เป็นต้น

- ช่วงเวลาในการเก็บสำรวจ แต่ละพื้นที่มีการเข้าใช้แตกต่างกันตามช่วงเวลา ซ่ึง 
ทำให้ในการเก็บข้อมูลต้องเก็บเพิ่มในช่วงเวลาอื่น หรือไม่เก็บข้อมูลในช่วงเวลา
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ใดเวลาหนึ่ง เช่น บริเวณสีลมจะมีการเข้าใช้พื้นที่ตั้งแต่เช้าไปจนถึงกลางคืน จึง 
ต้องมีการกำหนดช่วงเวลาของการเก็บข้อมูลในเวลากลางคืนด้วย

- รูปแบบกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึ้น ในแต่ละพื้นที่จะเกิดกิจกรรมที่มีความแตกต่าง 
กันในแต่ละวัน จึงควรกำหนดวันในการเก็บข้อมูล เพราะบางพื้นที่ต้องทำการ 
เก็บข้อมูลท้ังในวันธรรมดาและในวันหยุดสุดสัปดาห์ เนื่องจากมีกิจกรรมที่เกิดขึ้น 
แตกต่างกันซึ่งส่งผลในเรื่องของจำนวนคนและประ๓ ทของคนที่เข้าใช้ ซ่ึงในบาง 
พื้นที่อาจจะเก็บข้อมูลเฉพาะในวันธรรมดา เพราะกิจกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 
เหมือนหรือคล้ายคลึงกันทุกวัน

- ปริมาณคน ในแต่ละพื้นที่จะแตกต่างกันตามปัจจัยต่างๆ ที่ดึงดูดให้มีผู้เข้าใช้ 
เป็นจำนวนมาก เมื่อทราบจำนวนคนโดยการประมาณจากการสำรวจในเบื้องต้น 
แล้ว ก่อนทำการเก็บข้อมูล ต้องออกแบบการเก็บข้อมูลโดยกำหนดจำนวน 
ผู้สำรวจให้เพียงพอที่จะสามารถเก็บข้อมูลของผู้เข้าใช้พื้นที่ได้อย่างครบถ้วน 
และเพ่ือให้ได้ข้อมูลของจุดต่างๆ ในเวลาเดียวกัน

และในการคืกษารูปแบบชุมชนเสมือนนั้น การเก็บข้อมูลเพื่อให้ได้ภาพท่ีครบถ้วน
สมบูรณ์ จึงจำเป็นต้องทำการบันทึกซํ้าในตลอดทุกช่วงเวลาของวัน เน่ืองจากชุมชนเสมือน 
เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นต่อเนื่องตลอดทั้งวัน ไม่เฉพาะเวลาใดเวลาหนึ่ง และการเก็บข้อมูล 
ในทุกส่วนของพื้นที่ในเวลาเดียวกันจะสามารถทำให้เห็นถึงภาพรวมในการเกิดปรากฏการณ์ 
ต่างๆ ของพื้นที่ได้ชัดเจนและเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีใกล้เคียงความจริงมากท่ีสุด จึงควรจะมีจำนวน 
ของผู้ท่ี'ทำการสำรวจ'ให้เหมาะสมกับปัจจัยต่างๆของพื้นที่ เช่นขอบเขตพื้นที่สำรวจ เป็นต้น
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