













































































































































































































	บทที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูล������������������������������
	ส่วนที่ 1 การดำเนินงานของธนาคารออมสิน��������������������������������������������
	ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์จากการออกแบบสอบถามและการสัมภาษณ์���������������������������������������������������������������


