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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พือ่พฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การบริหารคลงัสินคา้ของ
บริษทั ฟิต แอนด ์เฟิร์มอิควปิเมนท ์จ ากดั ระบบสารสนเทศที่พฒันาขึ้นครอบคลุม 6 กระบวนการ
ท างานหลกั ไดแ้ก่ การรับสินคา้เขา้คลงัสินคา้ การตรวจสอบคุณภาพสินคา้ การเบิก-จ่ายสินคา้ การ
จดัส่งสินคา้ การตรวจนบัสินคา้ และการแสดงผลขอ้มูลและจดัท ารายงาน 
 การวจิยัน้ีเป็นการวจิยัเชิงพฒันา วธีิการพฒันาระบบสารสนเทศใชห้ลกัการของวงจร
การพฒันาระบบสารสนเทศ ดว้ยเคร่ืองมือพฒันาโปรแกรม VB.NET, Microsoft.NET  
Framework และระบบจดัการฐานขอ้มูล Microsoft SQL Server ภายใตร้ะบบปฏิบตัิการ Microsoft 
Windows XP Professional หลงัจากนั้นไดน้ าระบบสารสนเทศที่พฒันาขึ้นมาใหเ้จา้หนา้ทีท่ี่
รับผดิชอบการบริหารคลงัสินคา้ของบริษทั ฟิต แอนด์ เฟิร์มอิควปิเมนท ์จ ากดั ทดลองใชแ้ละ
ประเมินความพงึพอใจที่มีต่อการท างานของระบบ 
 ผลการวจิยัที่ได ้คือ ไดร้ะบบสารสนเทศที่ช่วยเพิม่ประสิทธิภาพและสนบัสนุนการ
บริหารคลงัสินคา้ของบริษทั ฟิต แอนด ์เฟิร์มอิควปิเมนท ์จ ากดั ผลการประเมินความพงึพอใจที่มี
ต่อการท างานของระบบ 4 หวัขอ้ ไดแ้ก่ การน าขอ้มูลเขา้สู่ระบบ การคน้หาและประมวลผลขอ้มูล 
การรายงานผล และภาพรวมของระบบ พบวา่ผูป้ระเมินมีความพงึพอใจในระดบัมาก ขอ้เสนอแนะ
ที่ไดจ้ากการวจิยั คือ ควรใหน้ าเทคโนโลยกีารน าขอ้มูลเขา้แบบอตัโนมตัิ โดยใชอุ้ปกรณ์
สแกนเนอร์แบบไร้สายมาเช่ือมต่อกบัระบบสารสนเทศที่พฒันาขึ้น เพือ่ช่วยใหข้ั้นตอนการ
ปฏิบติังานภายในคลงัสินคา้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น  
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Abstract 

 

The purpose of this research was to develop an information system for the 

warehouse management of Fit & Firm Equipments Co., Ltd. The system consisted of 

6 business processes; namely goods receiving, quality control, picking and 

dispatching, goods delivery, stock-taking  and  output display and reporting.  

This study was research and development in nature. The system 

development life cycle methodology was used. The software development tools 

employed were VB.NET and Microsoft.NET Framework including Microsoft SQL 

Server, which was used as a database management system. The system was developed 

under the environment of Microsoft Windows XP Professional operating system. The 

evaluation of the system was then performed by the staff members who were 

responsible for warehouse management.  

The result of this study was an information system that could support users 

in managing warehouses more efficiently. The results of the system evaluation 

revealed that most users were highly satisfied with the system in 4 aspects, which 

were data entry, searching and processing data, reporting and the overall system 

operation. The implication was that, automatic data entry should be operated by 

means of a wireless scanner in order to enhance the warehouse operation. 
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