
บทที ่1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 
โรงพยาบาลปทุมธานี ตั้งอยู ่ณ เลขท่ี 7 ถนนปทุมธานี-ลาดหลุมแกว้ ต าบลบางปรอก  

อ าเภอเมือง  จงัหวดัปทุมธานี เป็นโรงพยาบาลทัว่ไปของรัฐ ขนาด 377 เตียง (โรงพยาบาลทัว่ไป 
หมายถึง โรงพยาบาลท่ีตั้งอยูใ่นระดบัจงัหวดัหรืออ าเภอขนาดใหญ่ มีขนาดและจ านวนเตียงตั้งแต่ 
200 – 500 เตียง)  มีหอ้งผา่ตดัใหญ่จ านวน 8 หอ้ง ใหบ้ริการดา้นศลัยกรรมทัว่ไป ศลัยกรรมประสาท 
ศลัยกรรมทางเดินปัสสาวะ ศลัยกรรมกระดูกและขอ้ ศลัยกรรมดา้นสูตินรีเวชกรรม ศลัยกรรมช่อง
ปากและใบหนา้ ศลัยกรรมโสต ศอ นาสิก ศลัยกรรมจกัษุ และอ่ืนๆ โดยมีสถิติจ านวนผูป่้วยผา่ตดั 
ปีงบประมาณ 2550 จ านวน 8,424 ราย ปีงบประมาณ 2551 จ านวน 8,253 ราย ปีงบประมาณ 2552 
จ านวน 8,452 ราย  (รายงานประจ าปี โรงพยาบาลปทุมธานี 2552:110) 

หอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานีมีประเภทเคร่ืองมือผา่ตดัส าหรับการผา่ตดัชนิดต่างๆ 
มากกวา่ 200 ชนิด มีชุดเคร่ืองมือผา่ตดั มากกวา่ 1,000 ชุด และมีการใชชุ้ดเคร่ืองมือปราศจากเช้ือใน
การผา่ตดัประมาณ 100 -150 ชุดต่อวนั ใชเ้จา้หนา้ท่ีในการตรวจนบัและตรวจสอบวนัหมดอายกุาร
ปราศจากเช้ือของเคร่ืองมือผา่ตดัทุกช้ินวนัละ 2 คน ใชเ้วลาประมาณ 40 นาทีต่อคร้ัง การตรวจนบั
และตรวจสอบวนัหมดอายทุ  าใหส้ัมผสักบัชุดเคร่ืองมือเส่ียงต่อการปนเป้ือน ท าใหร้ะยะเวลาคง
สภาพความปราศจากเช้ือลดลง กิจกรรมการรักษาพยาบาลของหอ้งผา่ตดัอาจส่งผลใหผู้ป่้วยเกิดการ
ติดเช้ือไดเ้น่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งมีการสอดใส่อุปกรณ์ทางการแพทยเ์ขา้สู่ร่างกายหรือสัมผสั
เน้ือเยือ่ของร่างกายไดแ้ก่ การท าแผล และการผา่ตดัชนิดต่างๆ เป็นตน้ กิจกรรมเหล่าน้ีจ  าเป็นตอ้งใช้
อุปกรณ์ท่ีผา่นกระบวนการท าลายเช้ือและการท าใหป้ราศจากเช้ือท่ีถูกตอ้งและจดัเก็บอยา่ง
เหมาะสม การท าใหป้ราศจากเช้ือในอุปกรณ์และเคร่ืองมือผา่ตดัอยา่งถูกตอ้งเป็นส่ิงส าคญัในการ
ป้องกนัและควบคุมการติดเช้ือท่ีเกิดจากอุปกรณ์และเคร่ืองมือผา่ตดัปนเป้ือนเช้ือโรค ปัญหาการติด
เช้ือของผูป่้วยท่ีมารับบริการจากหอ้งผา่ตดัถือเป็นเร่ืองส าคญั การตรวจสอบระยะเวลาคงสภาพ
ปราศจากเช้ือของเคร่ืองมือจึงมีความจ าเป็นและตอ้งการความถูกตอ้ง ตอ้งใชบุ้คลากรท่ีมีความ
ตระหนกัและมีประสิทธิภาพ  
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ในปี 2552 พบวา่มีอุบติัการณ์การใชเ้คร่ืองมือหมดอาย ุจ านวน 2 คร้ัง (แบบประเมิน
ตนเองของหอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลปทุมธานี 2552:10) ผูว้จิยัในฐานะพยาบาลวชิาชีพปฏิบติังานใน
หอ้งผา่ตดัตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัการและควบคุมคุณภาพเคร่ืองมือผา่ตดัปราศจากเช้ือ 
จึงสนใจท่ีจะพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดัข้ึน เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล
เก่ียวกบัรายการเคร่ืองมือ การควบคุมคุณภาพความปราศจากเช้ือ ปริมาณการใชง้านของเคร่ืองมือ
แต่ละชุด ลดระยะเวลาในการปฏิบติังาน รวมทั้งสามารถน าสารสนเทศไปใชใ้นการจดัการเคร่ืองมือ
ผา่ตดัไดอ้ยา่งคุม้ค่า การน าชุดเคร่ืองมือผา่ตดักลบัมาท าใหป้ราศจากเช้ือซ ้ าตอ้งมีป้ายบ่งบอกช่ือชุด
เคร่ืองมือ วนัผลิตและวนัหมดอายกุารปราศเช้ือ จดัเป็นงานท่ีสามารถใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ช่วย
พฒันางานได ้
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
เพื่อพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั: กรณีศึกษา หอ้งผา่ตดั

โรงพยาบาลปทุมธานี 
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3. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 
 

             

                        

               

                   

         

         

         

                       

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
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4. ขอบเขตของการวจิัย 
 
การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั: กรณีศึกษา หอ้งผา่ตดั

โรงพยาบาลปทุมธานี มีขอบเขตการวจิยัประกอบดว้ย 
4.1 ประชากร (population) คือ บุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ

เคร่ืองมือผา่ตดั ประกอบดว้ย พยาบาลวชิาชีพ 6 คน ผูช่้วยเหลือคนไข ้5 คน ท่ีปฏิบติังาน ณ หอ้งผา่ตดั
โรงพยาบาลปทุมธานี รวมเป็นประชากรทั้งหมด 11 คน แบ่งออกเป็นผูใ้ชร้ะบบ 4 กลุ่ม ดงัน้ี 

4.1.1 ผูบ้ริหาร จ านวน 1 คน คือ พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ ต าแหน่ง 
หวัหนา้งานหอ้งผา่ตดั 

4.1.2 ผูจ้ดัหาเคร่ืองมือ จ านวน 1 คน คือ พยาบาลวชิาชีพช านาญการ ท่ีไดรั้บ
มอบหมายใหดู้แลเร่ืองการจดัหาเคร่ืองมือผา่ตดั 

4.1.3 ผูจ้ดัเตรียมเคร่ืองมือ จ านวน 8 คน ประกอบดว้ย พยาบาลวชิาชีพช านาญการ 
4  คน ท่ีปฏิบติังานในหอ้งผา่ตดัแผนกจกัษุ และผูช่้วยเหลือคนไข ้4 คน 

4.1.4 ผูดู้แลระบบ จ านวน 1 คน คือ ผูช่้วยเหลือคนไข ้ 
4.2 การพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการเคร่ืองมือผ่าตัด ด าเนินการเก่ียวกบัระบบ 

4.2.1 การจดัการผูใ้ชร้ะบบ 
4.2.2 การดูแลระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั 
4.2.3 การจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั 
4.2.4 การจดัการชุดเคร่ืองมือผา่ตดั 
4.2.5 การควบคุมคุณภาพความปราศจากเช้ือชุดเคร่ืองมือผา่ตดั 
4.2.6 การเสนอรายงาน 
 

5. ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 
ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั ใชข้อ้มูลของหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาล

ปทุมธานี ท่ีไดห้ลงัจากการออกแบบระบบ เพื่อใชท้ดสอบและประเมินผลระบบสารสนเทศเพื่อการ
จดัการเคร่ืองมือผา่ตดั โดยมีขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในการปฏิบติัดงัน้ี 

5.1 การน าชุดเคร่ืองมือผ่าตัดไปใช้งาน ตอ้งยดึตามหลกัการใชชุ้ดเคร่ืองมือท่ีหมดอายคุวาม
ปราศจากเช้ือก่อนตอ้งถูกเบิกน าไปใชก่้อน 
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5.2 การก าหนดวนัหมดอายุปราศจากเช้ือ จะก าหนดโดยค านวณวนัตามปฏิทินขณะบนัทึก
ขอ้มูลผลิตป้ายผนึก เพื่อผนึกกบัชุดเคร่ืองมือก่อนน าส่งกระบวนการท าใหป้ราศจากเช้ือ 

5.3 การตรวจสอบตัวบ่งช้ีภายนอก เพื่อบ่งบอกวา่ชุดเคร่ืองมือไดผ้า่นกระบวนการท า
ปราศจากเช้ือแลว้ ตอ้งตรวจสอบดว้ยบุคคล และตอ้งบนัทึกขอ้มูลโดยใชเ้คร่ืองอ่านรหสัแท่ง 

5.4 การน าชุดเคร่ืองมือจัดเกบ็หรือน าออกจากสถานทีเ่กบ็ ตอ้งบนัทึกขอ้มูลโดยใช้
เคร่ืองอ่านรหสัแท่งทุกคร้ังท่ีน าออกหรือเก็บกลบัคืนสถานท่ีเก็บเคร่ืองมือปราศจากเช้ือ 

5.5 ระบบสารสนเทศนีไ้ม่ได้ให้พยาบาลผู้ใช้เคร่ืองมือท าการเบิกเคร่ืองมือก่อนใช้งาน
เน่ืองจากมีคอมพิวเตอร์เพียง1 ชุด และสถานท่ีตั้งอยูห่่างจากตูเ้ก็บเคร่ืองมือปราศจากเช้ือท าใหไ้ม่
เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติั 
 

6. ข้อจ ากดัในการวจิัย  
  
ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั ใชเ้ฉพาะหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานีโดย

เก็บส่วนโปรแกรม และฐานขอ้มูลไวท่ี้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ภายในหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานี 
6.1 มีคอมพวิเตอร์เพยีง 1 ชุด ประกอบดว้ย คอมพิวเตอร์ เคร่ืองอ่านบาร์โคด๊ และ

เคร่ืองพิมพช์นิดหวัเขม็ และไดจ้ดัวางไวท่ี้แผนกจดัเตรียมเคร่ืองมือ เพื่อสะดวกในการผลิตป้ายผนึก
เพื่อผนึกป้ายบนหีบห่อชุดเคร่ืองมือภายหลงัการหีบห่อ  

6.2 ไม่ได้น าไปใช้ในขั้นตอนการเบกิชุดเคร่ืองมือปราศจากเช้ือ เน่ืองจากระยะทางระหวา่งตู้
เก็บชุดเคร่ืองมือปราศจากเช้ือกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใชอ้ยูห่่างกนั ไม่เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติัการบนัทึก
ขอ้มูลการเบิกใชข้องพยาบาลหอ้งผา่ตดั 
 

7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

7.1 ห้องผ่าตัด หมายถึง หอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานี 
7.2 อุปกรณ์ผ่าตัด หมายถึง เคร่ืองมือแพทยแ์ต่ละช้ินท่ีใชส้ าหรับการผา่ตดั 
7.3 ชุดเคร่ืองมือผ่าตัด หมายถึง อุปกรณ์ผา่ตดัท่ีน ามาจดัเป็นชุดห่อรวมกนัเพื่อท าให้

ปราศจากเช้ือไวส้ าหรับการท าผา่ตดั และสามารถน ากลบัมาท าปราศจากเช้ือซ ้ าได ้
7.4 ผู้บริหาร หมายถึง พยาบาลวชิาชีพช านาญการพิเศษ ผูด้  ารงต าแหน่งหวัหนา้งาน

หอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานี 
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7.5 ผู้จัดหาเคร่ืองมือ หมายถึง พยาบาลวชิาชีพช านาญการ ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายใหท้ า
หนา้ท่ีในการจดัหาเคร่ืองมืออุปกรณ์ในการผา่ตดั ประจ าหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานี 

7.6 ผู้จัดเตรียมเคร่ืองมือผ่าตัด หมายถึง พยาบาลวชิาชีพช านาญการ หรือผูช่้วยเหลือ
คนไขท่ี้ท าหนา้ท่ีจดัเตรียมชุดเคร่ืองมือเพื่อท าใหป้ราศจากเช้ือเตรียมพร้อมส าหรับใชใ้นการผา่ตดั 
ของหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานี 

7.7 ผู้ดูแลระบบ หมายถึง ผูช่้วยเหลือคนไขท่ี้ท าหนา้ท่ีดูแลระบบท่ีพฒันาข้ึน  
 

8. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ   
 

8.1 ห้องผา่ตดัโรงพยาบาลปทุมธานีมีระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั 
สามารถควบคุมคุณภาพเคร่ืองมือผา่ตดัใหป้ราศจากเช้ือ 

8.2 มีฐานขอ้มูล ปริมาณการเบิก การใชง้าน การซ่อม และการจ าหน่าย ของชุด
เคร่ืองมือผา่ตดั 

8.3 มีความรวดเร็วและถูกตอ้งในการตรวจสอบชุดเคร่ืองมือท่ีหมดระยะปราศจากเช้ือ
ตอ้งน ากลบัไปท าใหป้ราศจากเช้ือซ ้ า 

8.4 มีความรวดเร็วและถูกตอ้งในการระบุช่ือและค านวณระยะปลอดเช้ือของชุด
เคร่ืองมือผา่ตดัท่ีตอ้งท าใหป้ลอดเช้ือ 

8.5 มีความรวดเร็วและถูกตอ้งในการตรวจสอบความพร้อมใชข้องชุดเคร่ืองมือผา่ตดั 
เพื่อสนบัสนุนในการวางแผนการผา่ตดั 

8.6 มีความรวดเร็วและถูกตอ้งในการจดัเก็บและคน้คืนชุดเคร่ืองมือผา่ตดั 
8.7 เป็นแนวทางในการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดัใน

โรงพยาบาลอ่ืนต่อไป 


