
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก ก 
แบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาความตอ้งการก่อนพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั 
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แบบสัมภาษณ์เพือ่ศึกษาความต้องการก่อนพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการเคร่ืองมือผ่าตัด 
 
สัมภาษณ์   วนัท่ี  ..............................  เวลา ................................  ช่ือผูส้ัมภาษณ์............................. 
ช่ือผูถู้กสัมภาษณ์..................................................................    อาย ุ...........ปี 
ต าแหน่ง ...................................................... อายกุารท างาน..................ปี 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
ค าถามทัว่ไป 
คุณเคยใชง้านคอมพิวเตอร์หรือไม่               เคย                   ไม่เคย 
คุณเคยใชง้านคอมพิวเตอร์มานานเท่าไหร่   นอ้ยกวา่ 1 ปี    1-5 ปี     6-10 ปี  
มากกวา่ 10 ปี 
คุณตอ้งการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์มาช่วยในการท างานหรือไม่   ตอ้งการ  ไม่ตอ้งการ 
คุณคิดวา่การน าระบบคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการท างานจะเกิดผลอยา่งไรบา้ง   
   ท  างานยุง่ยากข้ึน     ท  างานไดส้ะดวกและรวดเร็วข้ึน  ท างานไดถู้กตอ้ง 
 
ข้อค าถาม 

1.  งานท่ีคุณรับผิดชอบมีขั้นตอนการท างานอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
 

2 คุณตอ้งการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์มาช่วยในการท างานขั้นตอนใด 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
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3 คุณคิดวา่ระบบคอมพิวเตอร์จะสามารถช่วยใหร้ะบบงานของคุณดีข้ึนอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
4 ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีคุณตอ้งการควรมีลกัษณะอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

5 รายงานท่ีคุณตอ้งการเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

แบบสัมภาษณ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของวทิยานิพนธ์เร่ือง การพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ
เคร่ืองมือผา่ตดั: กรณีศึกษาหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาล ปทุมธานี แขนงวชิาสารสนเทศศาสตร์   

สาขาวชิาศิลปศาสตร์



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามการประเมินระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั 
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แบบสอบถามการประเมนิระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการเคร่ืองมอืผ่าตดั 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
อาย ุ        25-30 ปี       31-35 ปี                 36-40 ปี              41-45 ปี         มากกวา่45 ปี 
ต าแหน่ง                    พยาบาลวิชาชีพ   ผูช่้วยเหลือคนไข ้    
อายกุารท างาน      1-5 ปี       6-10 ปี           11-15 ปี           มากกวา่ 15 ปี 
คุณคือผูใ้ชก้ลุ่มใดในระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดั(อาจตอบไดม้ากกวา่หน่ึงกลุ่ม)   
        ผูบ้ริหาร                     ผูจ้ดัหาอุปกรณ์เคร่ืองมือผา่ตดั 
 ผูจ้ดัเตรียมชุดเคร่ืองมือผา่ตดัปราศจากเช้ือ                ผูดู้แลระบบ 

หมายเหตุ เฉพาะผูบ้ริหาร  ไม่ตอ้งประเมิน ดา้นการบนัทึกขอ้มลูและดา้นการปรับปรุงขอ้มูล 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลการท างานของระบบ 
โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีใหค้วามเห็นตามระดบัความคิดเห็นของท่าน โดย 
 5 = เห็นดว้ยมากท่ีสุด 4 = เห็นดว้ยมาก 3 = เห็นดว้ยปานกลาง  2 = เห็นดว้ยนอ้ย  1 = เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
รายการประเมนิ 

ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ดา้นการเขา้ใชง้านโปรแกรม      

1)  มีความสะดวกในการเขา้ใชโ้ปรแกรม      
2)  แถบเคร่ืองมือและปุ่มควบคุมมีความเหมาะสม      

3)  สีหนา้จอของโปรแกรมมีความเหมาะสม      

4)  การแสดงผลของโปรแกรมมีความเหมาะสม      

5)  โดยภาพรวมการใชง้านโปรแกรมมีความเหมาะสม      

2. ดา้นการบนัทึกขอ้มลู (ผูบ้ริหารไม่ตอ้งประเมิน)      

1)  ขอ้มลูท่ีตอ้งการบนัทึกครบถว้น      
2)  เมนูค าสัง่การบนัทึกขอ้มลูมีความเหมาะสม      

3)  บนัทึกขอ้มลูไดร้วดเร็ว ถกูตอ้ง      
4)  มีความสะดวกในการบนัทึกขอ้มลู      

5)  โดยภาพรวมการบนัทึกขอ้มลูมีความเหมาะสม 
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รายการประเมนิ 

ระดบัความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3. ดา้นการปรับปรุงขอ้มูล (ผูบ้ริหารไม่ตอ้งประเมิน)      

1)  ขอ้มลูท่ีตอ้งการปรับปรุงครบถว้น      

2)  เมนูค าสัง่การปรับปรุงขอ้มูลมีความเหมาะสม      

3)  ปรับปรุงขอ้มูลไดร้วดเร็ว ถูกตอ้ง      
4)  มีความสะดวกในการปรับปรุงขอ้มลู      
5)  โดยภาพรวมการปรับปรุงขอ้มลูมีความเหมาะสม      

4. ดา้นการรายงานขอ้มลู      
1)  มีรายงานท่ีตอ้งการครบถว้น      

2)  เมนูค าสัง่การรายงานมีความเหมาะสม      
3)  การรายงานขอ้มลูมีความรวดเร็ว ถกูตอ้ง ครบถว้น      

4)  มีความสะดวกในการใชร้ะบบรายงาน      
5)  โดยภาพรวมการรายงานขอ้มลูมีความเหมาะสม      

5. ดา้นความปลอดภยัของขอ้มลู      
1)  ระบบจดัการผูใ้ชโ้ปรแกรมมีความเหมาะสม      

2)  ระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มลูมีความสะดวก      

3)  ระบบรักษาความปลอดภยัของขอ้มลูมีความน่าเช่ือถือ      
4)  การส ารองและกูคื้นขอ้มูลมีความสะดวก      
5)  โดยภาพรวมความปลอดภยัของขอ้มลูมีความเหมาะสม      

6. ดา้นการน าไปใชเ้พ่ือการปฏิบติังาน      

1)  การปฏิบติังานมีความง่าย และรวดเร็วมากข้ึน      

2)  การปฏิบติัมีความถกูตอ้งมากข้ึน      
3)  ช่วยลดค่าใชจ่้ายในการปฏิบติังาน      
4)  มีความจ าเป็นต่อการปฏิบติังาน      

5)  โดยภาพรวมการน าไปใชเ้พ่ือการปฏิบติังานมีความเหมาะสม      
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คุณตอ้งการใชร้ะบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการเคร่ืองมือผา่ตดัในการท างานหรือไม่ 
   ตอ้งการ                          ไม่ตอ้งการ 

 
แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์เร่ือง การพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการเคร่ืองมือ

ผา่ตดั: กรณีศึกษาหอ้งผา่ตดัโรงพยาบาล ปทุมธานี แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์  
 สาขาวิชาศิลปศาสตร์ 

 


