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บทคัดยdอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค4เพื่อวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน ตัวอยjางวิจัย ไดdแกj ผูdอำนวยการ

โรงเรียนและรองผูdอำนวยการโรงเรียน จำนวน 380 คน เครื่องมือที่ใชdในการวิจัย ไดdแกj แบบสอบถาม วิเคราะห4ขdอมูล 

โดยการแจกแจงความถี่ หาคjารdอยละ คjาเฉลี่ย สjวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชd PNIModified ในการจัดลำดับความตdองการ

จำเปsน ผลการวิจัย พบวjา  สภาพป\จจุบันของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมีการปฏิบัติอยูjในระดับปานกลาง  

(M = 3.09) สภาพที ่พึงประสงค4อยู jในระดับมาก (M = 4.38) สำหรับคjาดัชนี PNIModified ความตdองการจำเปsนของ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน  

โดยภาพรวม (PNIModified = 0.420) เมื่อพิจารณาเปsนรายดdาน พบวjา ดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย  

มีความตdองการจำเปsนสูงที่สุด รองลงมาคือ ดdานงานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ 

การบริหารงานทั่วไป และผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอื่น ๆ ที่ไดdรับมอบหมาย ดdานการประเมินคุณธรรมจริยธรรม  

ดdานการประเมินความรูdความสามารถ  และดdานการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ ตามลำดับ 
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Abstract 
The purpose of this research was to examine the current and desirable methods of performance 

appraisal for school administrators in conformance with academic status standards to enhance the student 

quality. The sample comprised of 380 school principals and vice school principals. The research instrument 

was a questionnaire. Statistics used in the analyzing of data were frequency, percentage, mean, standard 

deviation and PNIModified for prioritization. The results indicated that the current condition of the performance 

appraisal was at medium level (M = 3 .09 )  while the desired condition of the performance appraisal were 

at high level (M = 4 . 38 ) . Furthermore, PNIModified of the performance appraisal for school administrators in 

conformance with academic status standards to enhance student quality (PNIModified = 0.420) were 1) the 

evaluation of discipline and behavior, 2) the academic affairs, the personnel management, the plan and 

budget general administration and the performance on the tasks, 3) the evaluation of moral and ethics,  

4) the evaluation of knowledge and abilities, and 5) the evaluation of professional ethics, respectively. 
 

Keywords: performance appraisal, academic status, student quality 

 

บทนำ 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานเปsนกระบวนการประเมินคjาของบุคคลผูdปฏิบัติงานอยjางเปsนระบบเพื่อทบทวน

พฤติกรรม ผลงาน และคุณลักษณะอื่น ๆ ของผูdปฏิบัติงานทำใหdผูdรับ การประเมินและผูdประเมินไดdรับทราบประสิทธิผลของ 

การทำงานและนำไปสูjการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหdดียิ่งขึ้น  รวมถึงเปsนพื้นฐานสำคัญ ในการพัฒนาองค4การใหdกdาวหนdาตjอไป  

ดังนั้น การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนจึงถือเปsนกลไกสำคัญในการสะทdอนใหdเห็นถึงคุณภาพของผูdบริหาร

ดdานความรูdความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ รวมถึงทัศนคติ หรือแรงจูงใจในการบริหาร นำมาซึ่งการจัดฝ�กอบรมและพัฒนา

อยjางตjอเนื่องเพื่อใหdผูdบริหารสามารถบริหารสถานศึกษาไดdอยjางมีประสิทธิภาพสjงผลใหdบรรลุเป�าหมายของการจัดการศึกษาที่

กำหนดไวd (ธีระ รุญเจริญ, 2550) การประเมินผลการปฏิบัติงานมีประโยชน4ตjอการจัดการศึกษาหลายประการ  

ประการแรก ผูdบริหารการศึกษาผูdรับผิดชอบกลุjมงานการบริหารงานบุคคลไดdนำการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผู dบริหารโรงเรียนไปใชdในการวางแผนการจัดฝ�กอบรมหรือพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของผูdบริหารโรงเรียน  

ประการที่สอง ผูdบริหารโรงเรียนไดdทราบถึงผลการปฏิบัติงานที่เปsนไปตามเป�าหมายหรือขdอบกพรjองในการปฏิบัติงานของตน 

เพื่อนำไปแกdไขปรับปรุงและพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานตjอไปไดd  ประการที่สามผูdบริหารโรงเรียนมีขวัญและกำลังใจใน 

การปฏิบัติงานทำไดdรับความเสมอภาคและยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ การโอน การยdาย การเลื่อนตำแหนjง และ

การเลื่อนวิทยฐานะ และประการที่สี่เปsนการสjงเสริมใหdเกิดการบริหารที่มุjงเนdนผลลัพธ4สjงผลใหdโรงเรียนซึ่งเปsนสถาบันหลัก

สามารถจัดการศึกษาไดdอยjางมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสำหรับนักเรียน (ชูชัย สมิทธิไกร, 2547; สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550) 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนในป\จจุบันมีการประเมินผลที่ยึดพฤติกรรม การบริหารงานของ

ผูdบริหาร (behavior-based evaluation) มาเกี่ยวขdองโดยผูdบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผูdแทนเปsนผูdประเมิน

ในลักษณะของการประเมินเชิงประจักษ4 (empirical evaluation) โดยมีความเชื ่อวjา “ถdาป\จจัยและกระบวนการใน 

การทำงานดีแลdวคุณภาพของการดำเนินงานยjอมดีดdวย” ป\จจุบันการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนเปsน 

การประเมินตามหลักเกณฑ4ของ ก.ค.ศ. แบjงออกเปsน 2  ลักษณะ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำป,เพื่อเลื่อน 

ขั ้นเงินเดือนและการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื ่อเลื ่อนวิทยฐานะระบบการประเมินผลปฏิบัติงานประจำป,เปsน 
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การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานตำแหนjงของผูdบริหารโรงเรียน ซึ่งมีการประเมิน

ป,ละ 2 ครั้ง ตามรอบป,งบประมาณ สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ เปsนการประเมินผลตาม 

ความสมัครใจของผูdเขdารับการประเมิน ผูdเขdารับการประเมินสามารถสjงผลงานเพื่อขอรับการประเมินไดdตลอดป, โดย ก.ค.ศ. 

ไดdกำหนดวิทยฐานะแบjงออกเปsน 4 ระดับ คือ ระดับชำนาญการ ระดับชำนาญการพิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญ

พิเศษ การกำหนดหลักเกณฑ4ในการเลื ่อนวิทยฐานะเปsนการประเมินผลแบบผสมผสาน (hybrid evaluation) 

ที่ครอบคลุมทั้งดdานคุณลักษณะสjวนตัวของผูdบริหาร ไดdแกj วินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ และดdานคุณภาพ

การปฏิบัติงาน มีการประเมินสมรรถนะของผูdบริหารโรงเรียน (competency-based evaluation) วิธีการดังกลjาวสามารถ

สะทdอนใหdเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานไดdเปsนอยjางดี (สำนักงานคณะกรรมการขdาราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษา, 2548) 

 ผลการศึกษาสภาพป\ญหาของระบบการประเมินผลปฏิบัติงานในป\จจุบันไดdโดย ป%ยะธิดา ทองอรjาม (2552) และ 

สรร ธงยศ (2553) สรุปไดdวjา การประเมินผลการปฏิบัติงานเนdนเพียงการประเมินในระยะสั้นขาดการกำหนดเป�าหมายที่ชัดเจน 

ขาดการมีสjวนรjวมในการกำหนดภาระงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานรjวมกันระหวjางผู dประเมินและผู dถ ูกประเมิน  

โดยสjวนใหญjเปsนการมุjงเนdนการประเมินตัวบุคคลมากกวjาการทำงานเปsนทีม นอกจากนี้ หัวขdอในการประเมินไมjสามารถ

สะทdอนผลการปฏิบัติงานไดdเปsนเพียงการเนdนพฤติกรรมเพียงอยjางเดียว และยังขาดระบบการติดตามที่มุjงเนdนผลงาน (output) 

และผลลัพธ4 (outcomes) อีกดdวย สอดคลdองกับแนวคิดของ ชนาธิป ทุdยแป (2551) ที่กลjาววjา เกณฑ4การประเมินมีลักษณะเปsน

นามธรรมไมjสามารถพิจารณาพฤติกรรมและการแสดงออกของผูdถูกประเมินไดd การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ขาดความเปsน

ธรรมเนื่องจากผูdถูกประเมินมีระดับวิทยฐานะที่แตกตjางกันกลับไดdรับการประเมินผลการปฏิบัติงานไมjแตกตjางกัน นอกจากนี้ 

Gander (2006) กลjาววjา สมรรถนะของคนเปsนคุณลักษณะที่หลอมรวมความรูdความสามารถและทักษะมาใชdในการปฏิบัติงาน

จนประสบความสำเร็จไมjสามารถวัดไดdโดยตรงตลอดเวลา จึงจำเปsนตdองกำหนดสถานการณ4หรือชิ้นงานใหdปฏิบัติ และ 

ทำการประเมินผลจากผลลัพธ4ที่เกิดจากการปฏิบัติงานจึงจะใหdผลที่นjาเชื่อถือกวjา ผลจากการศึกษาพบขdอสรุปวjาป\ญหาที่เกิด

จากระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นมีหลายประการเกิดขึ้นทั้งจากวัตถุประสงค4ของการประเมิน เครื่องมือที่ใชdใน 

การประเมิน กระบวนการในการประเมิน และรวมถึงบุคคลที่เกี่ยวขdองกับการประเมิน 

 ความสำคัญขdางตdนสามารถพิจารณาไดdวjา การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับ

มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนนั้นนับเปsนความจำเปsนอยjางยิ่ง เพื่อสjงเสริมใหdเกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานอยjางสูงสุดสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะของผูdบริหารโรงเรียน ดังนั้น ผูdวิจัยจึงมุjงศึกษา 

ความตdองการจำเปsนของการประเมินผลการปฏิบัต ิงานของผู dบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะ 

เพื ่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน  เพื ่อใหdผู dบริหารโรงเรียนและหนjวยงานที ่เกี ่ยวขdองสามารถนำระบบการประเมินผล 

การปฏิบัติงานไปใชdใหdเกิดความยุติธรรม ความเหมาะสมสอดคลdองระหวjางการประเมินผลการปฏิบัติงานและมาตรฐาน 

วิทยฐานะของผูdบริหารโรงเรียน นอกจากนี้ ยังเปsนการเตรียมความพรdอมกjอนเขdารับการประเมินเพื่อการดำรงอยูjตามระดับ 

วิทยฐานะจากสำนักงานคณะกรรมการขdาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในอนาคตตjอไป 

 

วัตถุประสงค+ 

1. ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐาน 

วิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน 

2.  ศึกษาวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหd

สอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน 
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วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใชdระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย ประกอบดdวย 3 ขั้นตอน  ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวขdอง เพื่อนำมาสังเคราะห4เปsนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี  

การวิจัยครั้งนี้มุjงศึกษาความตdองการจำเปsนของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียน ใหdสอดคลdองกับมาตรฐาน

วิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน โดยดำเนินการศึกษาที่เชื่อมโยงเกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผูdบริหารโรงเรียน ไดdแกj 1) การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ประกอบดdวย ดdานการประเมินผล 

การปฏิบัติงานดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย ดdานการประเมินคุณธรรมจริยธรรม ดdานการประเมิน

จรรยาบรรณวิชาชีพ และดdานการประเมินความรูdความสามารถ 2) มาตรฐานวิทยฐานะ ประกอบดdวย  ดdานหนdาที่และ 

ความรับผิดชอบ ดdานคุณภาพการปฏิบัติงาน ดdานคุณสมบัติเฉพาะสำหรับวิทยฐานะ  และดdานการใหdไดdรับเงินเดือนและเงิน

วิทยฐานะ และ 3) การเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนประกอบดdวย การเสริมสรdางคุณภาพดdานสติป\ญญา ดdานสุขภาพกาย  

ดdานสุขภาพจิต และดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4     

ขั้นตอนที่ 2 การสรdางแบบสอบถามสภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน 

2.1  สรdางแบบสอบถาม เรื่อง สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหาร

โรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน แบบสอบถามมีลักษณะเปsนแบบมาตราสjวนประมาณ

คjา 5 ระดับ ไดdแกj มากที่สุด มาก ปานกลาง นdอย และนdอยที่สุด สอบถามสภาพการประเมินผลการปฏิบัติงานใน 5 ดdาน 

ประกอบดdวย 1) ดdานงานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป และผล 

การปฏิบัติงานตามภาระงานอื่น ๆ ที่ไดdรับมอบหมาย 2) ดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย 3) ดdานการประเมิน

คุณธรรมจริยธรรม 4) ดdานการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ และ 5) ดdานการประเมินความรูdความสามารถ 

2.2 นำแบบสอบถามไปใหdผูdเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทjาน ประเมินความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) สำหรับ 

การเลือกผูdเชี่ยวชาญ ใชdวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) คือเปsนอาจารย4สอนระดับมหาวิทยาลัย ผูdบริหาร

การศึกษา ผูdบริหารสถานศึกษา มีการศึกษาระดับปริญญาเอก  มีประสบการณ4ดdานการสอนหรือการบริหาร ไมjนdอยกวjา 5 ป,  

มีความเขdาใจเกี่ยวกับการวิจัยทางการศึกษาหรือการบริหารทางดdานการศึกษาเปsนอยjางดี 

2.3 คัดเลือกขdอคำถามที่มีคjาดัชนีความสอดคลdองระหวjางคำถามและวัตถุประสงค4 (index of item objective 

congruence: IOC) ตั้งแตj 0.80 ขึ้นไป และปรับปรุงแกdไขแบบสอบถามตามขdอเสนอแนะของผูdเชี่ยวชาญและนำเสนอตjอ

อาจารย4ที่ปรึกษา 

2.4 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงพัฒนาแลdว จำนวน 30 ชุด ไปทดลองใชd (try out) กับผูdบริหารโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ซึ่งไดdจากการสุjมอยjางงjายโดยการจับสลาก เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น 

(reliability) โดยใชdสูตร Cornbach’s alpha coefficient (Cronbach, 1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.95 พบวjา แบบสอบถาม

มีความเชื่อมั่น ทั้งฉบับ 0.96 แสดงวjา สามารถนำไปใชdในการเก็บรวบรวมขdอมูลไดd 

ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผล การปฏิบัติงานของ

ผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน 

3.1  นำแบบสอบถามไปใชdสอบถามกลุjมเป�าหมาย ประกอบดdวย  ผู dอำนวยการโรงเรียนและรองผูdอำนวยการ

โรงเรียน จำนวนทั้งสิ้น 35,936 คน กำหนดจำนวนกลุjมตัวอยjางโดยใชd ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) ที่

ความคลาดเคลื่อน 5% และระดับความเชื่อมั่น 95% ไดdจำนวนกลุjมตัวอยjาง 380 คน  สำหรับการเลือกสุjมกลุjมตัวอยjางใชd

วิธีการสุjมแบบหลายขั้นตอน โดยการแบjงเปsนเขตพื้นที่การศึกษาประถมและมัธยม (cluster random sampling) จำนวน 

225 แหjง และสุjมอยjางงjายโดยการจับสลากเพื่อใหdไดdจำนวนกลุjมตัวอยjางตjอไป 



 

 
วารสารครุศาสตร) ป,ที ่49 ฉบับที ่3 (กรกฎาคม - กันยายน 2564)                 5/9 

3.2 เก็บรวบรวมขdอมูลโดยตรวจสอบความสมบูรณ4ของแบบสอบถามและวิเคราะห4ขdอมูลดdวยโปรแกรมคอมพิวเตอร4 

ใชdสถิติบรรยายในการวิเคราะห4ขdอมูล ประกอบดdวย คjาความถี่ คjารdอยละ คjาเฉลี่ย คjาสjวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3.3 สำหรับการจัดลำดับความตdองการจำเปsน นำผลการวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนมา

คำนวณคjาดัชนีความตdองการจำเปsน  โดยใชdวิธี PNIModified (สุวิมล วjองวาณิช, 2550) 

 

ผลการวิจัย 

1. กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐาน 

วิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน ประกอบดdวย 1) การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  

2) มาตรฐานวิทยฐานะ และ 3) การเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน 

2. ผลการศึกษาวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหาร

โรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน สรุปไดdดังนี ้

2.1 สภาพป\จจุบันของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐาน วิทยฐานะเพื่อ

เสริมสรdางคุณภาพนักเรียน โดยภาพรวมมีคjาเฉลี่ยอยูjในระดับปานกลาง (M = 3.09) โดยดdานการประเมินจรรยาบรรณ

วิชาชีพและการประเมินความรูdความสามารถมีคjาเฉลี่ยมากที่สุด (M = 3.14) รองลงมาคือ ดdานการประเมินคุณธรรม

จริยธรรม (M = 3.09) ดdานงานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป 

และผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอื่น ๆ ที่ไดdรับมอบหมาย (M = 3.05) สjวนดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย

มีคjาเฉลี่ยนdอยที่สุด (M = 3.01) 

2.2 สภาพที่พึงประสงค4ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐาน 

วิทยฐานะเพื ่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน โดยภาพรวมมีคjาเฉลี ่ยอยู jในระดับมาก (M = 4.38) โดยดdานการประเมิน 

ความประพฤติในการรักษาวินัยมีคjาเฉลี่ยมากที่สุด (M = 3.44) รองลงมาคอืดdานการประเมินความรูdความสามารถ (M = 4.39) 

ดdานการประเมินคุณธรรมจริยธรรม (M = 4.38) ดdานงานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ 

การบริหารงานทั่วไปและผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอื ่น ๆ ที ่ไดdรับมอบหมาย (M = 4.35) สjวนดdานการประเมิน

จรรยาบรรณวิชาชีพมีคjาเฉลี่ยนdอยที่สุด (M = 4.32) 

2.3 คjาดัชนี PNIModified 
ความตdองการจำเปsนของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหาร

โรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื ่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน  โดยภาพรวมมีคjา PNIModified = 0.420  

เมื่อพิจารณาเปsนรายดdาน พบวjา ประเด็นที่มีลำดับความสำคัญมากที่สุด คือ ดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย 

(PNIModified = 0.474) รองลงมาค ือ ด dานงานว ิชาการ งานบร ิหารงานบุคคล งานบร ิหารแผนงานและงบประมาณ  

การบริหารงานทั่วไป และผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอื่นๆ ที่ไดdรับมอบหมาย (PNIModified = 0.429) ดdานการประเมิน

ค ุณธรรมจร ิยธรรม (PNIModified = 0.422) ด dานการประเม ินความร ู dความสามารถ (PNIModified = 0.398) ส jวนด dานที่  

มีคjาความตdองการจำเปsนนdอยที่สุด  คือ ดdานการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ (PNIModified = 0.377)   

 

อภิปรายผล 

ผลจากการศึกษา  มีประเด็นที่ควรนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

1.  ดdานการประเมินผลการปฏิบัติงานดdานงานวิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ 

การบริหารงานทั่วไป และผลการปฏิบัติงานตามภาระงานอื่น ๆ ที่ไดdรับมอบหมาย พบวjา  คjาดัชนี PNIModified ความตdองการ

จำเปsนที่มีคjามากที่สุด คือ ดdานการประเมินคุณภาพในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพ
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นักเรียนดdานสติป\ญญา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแนวคิดของการบริหารจัดการทางดdานการศึกษามุjงพัฒนาเสริมสรdางสมรรถนะ

ทางดdานสติป\ญญาของนักเรียนซึ่งถือเปsนสิ่งที่มีความสำคัญ ทันสมัย และจำเปsนสำหรับยุคป\จจุบันอยjางมากโดยเฉพาะการที่

ประเทศไทยเปsนหนึ่งในสมาชิกของอาเซียนทำใหdตdองเรjงผลักดันใหdการบริหารจัดการสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนใหd

ทัดเทียมกับประเทศสมาชิก รวมถึงการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตdองพัฒนานักเรียนใหdมีความรูdความสามารถอยjาง 

รอบดdาน คือ ตdองมีคุณลักษณะทั้งความรูd  ทักษะ  และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับสภาพสังคมป\จจุบันจนถึงอนาคตขdางหนdา 

ดังนั้น ในกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนจึงควรมีสjวนผลักดันใหdการบริหารจัดการดdานงาน

วิชาการ งานบริหารงานบุคคล งานบริหารแผนงานและงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป และผลการปฏิบัติงานตามภาระงาน

อื่น ๆ ที่ไดdรับมอบหมายใหdมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด สอดคลdองกับแนวคิดของ ฆนัท ธาตุทอง (2552) ที่เห็นวjา 

การบริหารจัดการศึกษาในป\จจุบันควรเสริมสรdางใหdนักเรียนสามารถประสบความสำเร็จในการเรียนรูdโดยบูรณาการระหวjาง

ความรูd ทักษะ และคุณลักษณะสjวนบุคคลไดd นอกจากนี้ ยังสอดคลdองกับแนวคิดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

พุทธศักราช 2551 (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) ไดdกำหนดสมรรถนะทางดdานสติป\ญญาที่สำคัญ

จำเปsนขั้นพื้นฐานของนักเรียนไวdอยjางชัดเจนในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมุjงเนdน

สมรรถนะทางดdานสติป\ญญา 5 ดdาน ไดdแกj ดdานการสื่อสาร ดdานการคิด ดdานการแกdป\ญหา ดdานทักษะชีวิต และดdานการใชd

เทคโนโลยี  

2. ด dานการประเม ินความประพฤติในการร ักษาว ิน ัย พบวjา ภาพรวมของการประเม ินในแตjละดdานนั้น  

ดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัยมีคjาดัชนี PNIModified ความตdองการจำเปsนในระดับมากที่สุด แสดงใหdเห็นวjา  

ผูdที่มีสjวนเกี่ยวขdองโดยตรงกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนดdานการประเมินความประพฤติในการรักษา

วินัยใหdความสำคัญมากที่สุดและเห็นวjาเปsนสjวนที่มีความตdองการจำเปsนในการปรับปรุงพัฒนาอยjางเรjงดjวน และเมื่อพิจารณา

ในรายละเอียด พบวjา การประเมินความประพฤติในการรักษาวินัยที่สอดคลdองกับหนdาที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน

วิทยฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนดdานสติป\ญญามีความตdองการจำเปsนมากที่สุด สะทdอนใหdเห็นวjาการประเมินผล

การปฏิบัติงานดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัยในป\จจุบันขาด  การประเมินตามบทบาทหนdาที ่และ 

ความรับผิดชอบที่ผูdบริหารควรตdองดำเนินการและยังสjงผลกระทบตjอคุณภาพนักเรียนในดdานสติป\ญญาซึ่งเปsนดdานที่ทุกฝ¦าย

ที่มีสjวนเกี่ยวขdองกำลังใหdความสำคัญเปsนอยjางมาก และถือเปsนป\ญหาระดับชาติในทุกระดับการศึกษาโดยเฉพาะในทุกเวทีที่

มีการแขjงขันเพื่อเปรียบเทียบระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา การพิจารณาผลสัมฤทธิ ์หรือผลลัพธ4ที ่เกิดขึ ้นจะมี              

การใชdเกณฑ4ทางดdานสติป\ญญาเปsนการตัดสินจัดลำดับคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับชาติและนานาชาติอีกดdวย 

3. ดdานการประเมินคุณธรรมจริยธรรม พบวjา คjาดัชนี PNIModified ความตdองการจำเปsนที ่มีคjามากที ่ส ุด คือ  

การประเมินผลการปฏิบัติงานดdานการประเมินคุณธรรมจริยธรรมสอดคลdองกับหนdาที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 

วิทยฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4 ผลจากการศึกษา พบวjา 

คุณธรรมจริยธรรมของผูdบริหารโรงเรียนมีสjวนเสริมสรdางคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4ใหdเกิดขึ้นกับนักเรียนดdวย 

การกำหนดคุณธรรมจริยธรรมของผูdบริหารโรงเรียนนั้นมีเป�าหมายใหdผูdบริหารโรงเรียนไดdกระทำความดีหรือแสดงพฤติกรรมที่ดี

เปsนที่ยอมรับของสังคม รวมถึงสำนักงานคณะกรรมการขdาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการ

ขdาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548) ไดdกำหนดคjานิยมหลักของขdาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไวdเพื่อใหd

บคุคลผูdดำรงตำแหนjงขdาราชการทกุตำแหนjงมหีนdาทีด่ำเนนิการใหdเปsนไปตามกฎหมาย คณุธรรมจริยธรรม อำนวยความสะดวก

และใหdบริการแกjประชาชนและผูdเรียนตามหลักธรรมมาภิบาล และเพื่อเปsนแบบอยjางที่ดีแกjนักเรียนและสังคมตjอไป  

ในขณะเดียวกัน การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู dบริหารโรงเรียนกลับยังไมjครอบคลุมหรือขาดความตระหนักถึง              

การประเมินคุณธรรมจริยธรรมที่สอดคลdองกับหนdาที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพ

นักเรียนดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4 ดังนั้น ผูdที่มีสjวนเกี่ยวขdองกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
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ผูdบริหารโรงเรียนควรนำประเด็นที่เปsนขdอคdนพบนี้ไปพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหd

สอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนใหdมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดตjอไป 

4. ดdานการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ พบวjาคjาดัชนี PNIModified ความตdองการจำเปsนที ่มี คjามากที่สุด คือ  

การประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคลdองกับหนdาที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพ

นักเรียนดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4  แสดงใหdเห็นวjาเปsนประเด็นที่ผู dบริหารโรงเรียนไดdตระหนักถึง

ความสำคัญและตdองการใหdมีการนำไปปรับปรุงพัฒนาการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนมากที่สุด โดยเฉพาะ

ในดdานจรรยาบรรณวิชาชีพของผูdบริหารโรงเรียนถือเปsนการกำหนดระดับคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพใหd

เปsนไปขdอบังคับของคุรุสภา เพื่อใหdผูdบริหารดำรงไวdทั้งความรูdความสามารถ และความชำนาญการตามบทบาทหนdาที่และ 

ความรับผิดชอบ เนื่องจากสjงผลโดยตรงตjอคุณภาพนักเรียนดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4 ผลจากการศึกษา

ที่สอดคลdองกันระหวjางจรรยาบรรณวิชาชีพของผูdบริหารกับคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4ของนักเรียนที่ป\จจุบัน

ระบบการจัดการศึกษาในทุกระดับตjางก็ใหdความสำคัญกับคุณลักษณะของนักเรียนในดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่ 

พึงประสงค4  เพราะเปsนคุณลักษณะที่ดีที่ควรปลูกฝ\งใหdกับคนในชาติโดยผjานระบบการจัดการศึกษา เนื่องจากคุณธรรม

จริยธรรม และคjานิยมที ่พึงประสงค4จะเปsนสjวนผลักดันใหdสังคมและประเทศชาติสามารถดำรงอยู jดdวยความสงบสุข  

มีความเจริญมั่นคงและยั่งยืนตjอไป สอดคลdองกับความมุjงหมายและหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหjงชาติ (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 มาตรา 6 วjาดdวยการจัดการศึกษาตdองเปsนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหdเปsนมนุษย4ที่สมบูรณ4ทั้งรjางกาย จิตใจ สติป\ญญา 

ความรูdและคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูjรjวมกับผูdอื่นไดdอยjางมีความสุข  

5. ดdานการประเมินความรู dความสามารถ พบวjา คjาดัชนี PNIModified ความตdองการจำเปsนที่มีคjามากที่สุด คือ  

การประเมินผลการปฏิบัติงานดdานการประเมินความรูdความสามารถสอดคลdองกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทย

ฐานะที่มีสjวนเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนดdานสติป\ญญา ผลจากการศึกษาสะทdอนใหdเห็นวjา การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผูdบริหารโรงเรียนในป\จจุบันยังขาดความเชื่อมโยงระหวjางผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานจริงในโรงเรียน (result) กับระดับ 

ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ หรือความรูdความสามารถของผูdบริหารที่สอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะของผูdบริหารโรงเรียน   

ในการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นถึงแมdผูdบริหารโรงเรียนจะมีวิทยฐานะในระดับใดก็ใชdเกณฑ4หรือตัวชี้วัดในการประเมินและ

ตัดสินอยjางเดียวกัน ในขณะที่ผู dบริหารโรงเรียนที่มีวิทยฐานะสูงกวjาควรไดdรับการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีเกณฑ4 

การประเมินในระดับความเขdมขdนมากกวjา เพื่อใหdเกิดความสอดคลdองระหวjางการประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ

ของผูdบริหารโรงเรียนที่ดำรงอยูjกับผลการปฏิบัติงานที่สjงผลตjอคุณภาพของนักเรียนในดdานตjาง ๆ จึงควรกำหนดตัวชี้วัดและ

เกณฑ4การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะ เพื่อเสริมสรdางคุณภาพ

นักเรียน เพื่อสjงเสริมใหdเกิดความยุติธรรม ความเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  และทำใหdเกิดความเชื่อมั่นตjอคุณภาพใน

การปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนอีกดdวย สอดคลdองกับแนวคิดของ ดิเรก พรสีมา (2547) และ สมหวัง พิธิยานุวัฒน4 (2550) 

ที่วjา การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูหรือผูdบริหารตdองมีการกำหนดกติกาที่ประเมินโดยยึดคุณภาพของผูdเรียนเปsน

หลักการที่ครูหรือผูdบริหารคนใดคนหนึ่งจะไดdเลื่อนวิทยฐานะจากระดับปฏิบัติการเปsนระดับชำนาญการ ระดับชำนาญการ

พิเศษ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ จะตdองพิจารณาจากคุณภาพของผูdเรียนหรือของโรงเรียนเปsนสำคัญ ตdองไมj

พิจารณาจากเอกสารวิชาการเหมือนอยjางที่เคยทำมา ซึ่งความกdาวหนdาตามวิทยฐานะที่เพิ่มขึ้นของครูหรือผูdบริหาร

โรงเรียนนั้น คุณภาพของลูกศิษย4จะตdองกdาวหนdาตามไปดdวย  
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ข.อเสนอแนะ 

ผลจากการวิจัยมีขdอเสนอแนะ ดังนี้ 

1.  ขdอเสนอแนะเชิงนโยบาย   

     ผลการศึกษาสภาพป\จจุบันและสภาพที่พึงประสงค4และขdอเสนอแนะของผูdตอบแบบสอบถามซึ่งเปsนผูdบริหาร

โรงเรียนที่มีสjวนไดdสjวนเสียโดยตรงกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน พบวjาผู dบริหารโรงเรียนใหdความสำคัญกับ 

การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสรdาง

คุณภาพนักเรียน ในดdานการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัยมากที่สุด ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานหรือหนjวยงานอื่น ๆ ที่เกี ่ยวขdองกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนควรนำผลการวิจัยไป

พิจารณาปรับปรุงเพื่อเปsนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนที่มีความสอดคลdองกับมาตรฐาน 

วิทยฐานะเพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียนที่มีความเชื่อมโยงกันอยjางเปsนระบบและสอดคลdองกับความตdองการของผูdบริหาร

โรงเรียนในฐานะผูdปฏิบัติงานและเปsนผูdรับการประเมินที่มีสjวนผลักดันใหdเกิดการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอยjางรอบดdานตาม

จุดมุjงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาตjอไป 

2. ขdอเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ

     ผลการศึกษา พบวjา ผูdบริหารโรงเรียนใหdความสำคัญกับการประเมินในดdานตjาง ๆ ที่มีความสอดคลdองกับ 

ดdานคุณภาพการปฏิบัติงานและหนdาที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะของผูdบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรdาง

คุณภาพนักเรียน โดยเฉพาะอยjางยิ่งในดdานสติป\ญญาและดdานคุณธรรมจริยธรรมและคjานิยมที่พึงประสงค4เปsนหลักสำคัญที่สุด 

ดังนั้น ผูdที่มีสjวนเกี่ยวขdองกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานควรนำประเด็นเหลjานี้ไปใชdในการประยุกต4ปรับปรุงระบบ                 

การประเมินใหdมีความทันสมัยเหมาะสมและสอดคลdองกับความตdองการของผูdปฏิบัติงานเพื่อเปsนสjวนหนึ่งของการพัฒนา

คุณภาพนักเรียนอยjางมีเป�าหมายทีช่ัดเจนตjอไป 

3. ขdอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตjอไป 

     ในการวิจัยครั ้งนี ้ศ ึกษาวิเคราะห4สภาพป\จจุบันและสภาพที ่พึงประสงค4 และความตdองการจำเปsนของ 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนใหdสอดคลdองกับมาตรฐานวิทยฐานะ เพื่อเสริมสรdางคุณภาพนักเรียน โดย

ศึกษาในภาพรวมแตjละดdานของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนยังไมjครอบคลุมถึงทุกตัวชี้วัดของแตjละดdาน 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งตjอไปควรมีการนำผลจากการวิจัยไปพัฒนาตjอยอดโดยการศึกษาถึงเกณฑ4และตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสม

กับบริบทของการปฏิบัติงานของผูdบริหารโรงเรียนตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ดำรงอยูjเพื่อใหdผลการประเมินไปใชd ในการพัฒนา

คุณภาพนักเรียนไดdอยjางครอบคลุมทุกดdานตามเป�าหมายของการศึกษาชาติ และเพื่อประโยชน4สูงสุดตjองานราชการเปsนสำคัญ 
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