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บทสรุปผู้บริหาร 
 
การสร้างความตระหนักรู้ถึงวิธีการป้องกันตัวเอง และวิธีการด าเนินการกับภัยพิบัติ จะสามารถลด/

ป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับชีวิตและทรัพย์สินของประชากร และหน่วยงานในพ้ืนที่ต่างๆได้ ดังนั้น
แผนงานวิจัย “การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐาน” ฉบับนี้จึง
มีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดน้ าท่วมและภัยแล้งในพ้ืนที่ศึกษา สร้างความเข้าใจถึง
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากน้ าท่วมและภัยแล้งต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน สภาพเศรษฐกิจ และสังคม ประเมิน
โครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์ที่เสี่ยงต่อภัยพิบัติ และท้ายที่สุดเพ่ือเสนอแนะแนวทางการวางแผนปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐานส าหรับรองรับภัยพิบัติ โดยเฉพาะน้ าท่วม  

แผนงานวิจัยการจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐานนี้ 
ประกอบด้วยโครงการย่อย 4  โครงการ ดังนี้ 

1) โครงการการบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขตเมือง
เชียงใหม่ มีประเด็นส าคัญเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงหรือคาดการณ์เพ่ือเตรียมการรองรับน้ าท่วมอย่างมี
ประสิทธิภาพ ให้ความส าคัญก่อนและหลังการเกิดภัยพิบัติ เนื่องจากการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในพ้ืนที่เมือง
เชียงใหม่ เป็นปัญหาที่ไม่รุนแรงเมืองเทียบกับ พ้ืนที่ อ่ืน แต่มีผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจระดับเมือง
ค่อนข้างมาก เสนอแนวทางในการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถรองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น โดยเมือง
ทั้งระบบจะต้องเตรียมพร้อมสร้างแนวทางการรับมืออย่างเป็นระบบแบบแผนที่ชัดเจน ต้องมีนโยบายระดับ
จังหวัดในการป้องกันน้ าท่วมในระยะยาว และวิธีการช่วยเหลือเมื่อเกิดอุทกภัยในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

2) โครงการการเตรียมพร้อมโลจิสติกส์ในการตอบสนองภัยพิบัติส าหรับสภากาชาด มีประเด็นส าคัญ
เกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานให้มีความยืดหยุ่น (Flexible Logistics and Supply Chain) มาก
ขึ้น เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประสบภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะให้
ความส าคัญก่อนและระหว่างการเกิดภัยพิบัติ เนื่องจากหน่วยงานสภากาชาดไทยมีหน้าที่หลักในการเตรียม
อาหารสิ่งของ อุปกรณ์ปัจจัยความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานการด ารงชีวิตให้กับผู้ที่ประสบภัยในทุกพ้ืนที่ประสบภัย
ตามแต่ละจังหวัด ซึ่งการจัดการวัสดุคงคลังจึงเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนภัยพิบัติจะเกิดขึ้น  

3) โครงการการบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขตเมือง
หาดใหญ่ มีประเด็นส าคัญเกี่ยวกับประเมินผลโดยการสร้างภาพจ าลองโครงสร้างพ้ืนฐานการบูรณาการด้าน
การจัดการภัยพิบัติ และเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับอุทกภัยในพ้ืนที่เมือง
หาดใหญ่ โดยให้ความส าคัญทั้งก่อน ระหว่างการเกิดภัยพิบัติ และหลังการเกิดภัยพิบัติ โดยมุ่งเน้นการสร้าง
แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงานภาครัฐ เชิงบูรณาการแผนงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 
โดยเฉพาะหน่วยงานโครงสร้างพ้ืนฐานหลักของเมือง เพ่ือให้โครงสร้างพ้ืนฐานหลักของเมืองสามารถด าเนิน
ภารกิจในการให้บริการประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างเต็มประสิทธิภาพที่สุด  

4) โครงการการศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและ
ระดับเมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ มีประเด็นส าคัญเกี่ยวกับ การประเมินความเสี่ยง
ของการเกิดอุทกภัยและภัยแล้งที่ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่าย
ระดับเมือง และเสนอแบบจ าลองการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่าย
ระดับเมืองและระดับประเทศ ให้ความส าคัญทั้งก่อน ระหว่างการเกิดภัยพิบัติ และหลังการเกิดภัยพิบัติ 
เนื่องจากวัตถุประสงค์หลักของโครงการคือการค านึงถึงการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และ
โซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและระดับเมือง โดยจัดท าแบบจ าลองเพ่ือแสดงให้เห็นถึงมูลค่าความ



เสียหายหากไม่มีแผนเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือภัยพิบัติทั้งก่อนและขณะการเกิดภัยพิบัติ นอกจากนี้ การจัดท า
นโยบายแนวทางการป้องกันภัยพิบัติในภาพรวมก็ได้ให้ความส าคัญเพ่ือสร้างความปลอดภัย ความเชื่อมั่นใน
การลงทุนทางด้านเศรษฐกิจในระดับประเทศเช่นกัน 

ผลที่ได้จากโครงการย่อยทั้ง 4 โครงการนี้ คือได้ผลการประเมินการการจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤต
ของโลจิสติกส์ และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐาน ทราบแนวทางการปรับปรุงโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ
โครงสร้างพื้นฐาน มีนโยบายและยุทธศาสตร์ในการเพ่ิมศักยภาพของโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน เพ่ือการจัดการ
ภัยพิบัติ รวมถึงได้แผนการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับรองรับน้ าท่วมและภัยแล้งในพ้ืนที่ศึกษา โดยผล
ทั้งหมดนี้ได้มีการน าหลักการด้านการจัดการโลจิสติกส์มาประยุกต์ใช้เพ่ือรองรับภัยพิบัติที่เกิดความสูญเสียทั้ง
ชีวิต และเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม 

แผนงานวิจัยนี้ ให้ความส าคัญกับการผนวกแนวคิด กระบวนการการบริหารจัดการภัยพิบัติในทุกส่วน 
ทุกมิติในแต่ละโครงการย่อย รวมถึงข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษางานวิจัยในตลอดระยะเวลาของการด าเนิน
โครงการ จึงเกิดการเชื่อมโยงแผนงานแบบบูรณาการ ในแนวทางการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับน้ า
ท่วมและภัยแล้งระดับเมือง และระดับประเทศไม่ว่าจะเป็นการหาแนวทางรับมือที่เป็นมาตรฐานส าหรับทุก
พ้ืนที่ในเขตเมืองที่สามารถน าไปใช้ได้ทันที รวมถึงการเตรียมพร้อมก่อนเกิดภัยพิบัติ ขณะเกิดภัยพิบัติ และหลัง
การเกิดภัยพิบัติ โดยสามารถบ่งชี้โครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศ 
และระดับเมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากอุทกภัยและภัยแล้ง  เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงหรือ
การบูรณาการแผนงานวิจัยจากโครงการย่อย  ซึ่งผลของการศึกษาหากน าไปด าเนินการอย่างแท้จริงคาดว่าจะ
สามารถแก้ไขหรือบรรเทาสถานการณ์ภัยพิบัติได้เป็นอย่างดี 
   
 



บทคัดย่อ 
 

แผนงานวิจัย “การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐาน”
มีเป้าหมายเพ่ือประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดน้ าท่วมและภัยแล้งในพ้ืนที่ศึกษา สร้างความเข้าใจถึงผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นจากน้ าท่วมและภัยแล้งต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน สภาพเศรษฐกิจ และสังคม มีการประเมินโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางโลจิสติกส์ที่เสี่ยงต่อภัยพิบัติ และเพ่ือเสนอแนะแนวทางการวางแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน
ส าหรับรองรับภัยพิบัติ โดยเฉพาะน้ าท่วม โดยการรวบรวมศึกษาข้อมูลผลกระทบจากการเกิดอุทกภัยที่เกิดขึ้น 
ซึ่งจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการน ามาอ้างอิง เพ่ือน ามาประเมินความเสี่ยงต่อโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์
และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองเป็นหลัก เนื่องจากระบบเมืองมีความซับซ้อนที่เชื่อมโยงต่อกัน พ้ืนที่
เมืองเป็นพ้ืนที่อยู่อาศัยหนาแน่น เป็นพ้ืนที่เศรษฐกิจที่มีระดับความเปราะบาง (Vulnerability) ที่เสี่ยงต่อการ
เกิดภัยพิบัติสูง ดังนั้นจึงควรสร้างพร้อมเพ่ือตั้งรับและปรับตัวของระบบ (Adaptive capacity) โดยเฉพาะการ
สร้างความม่ันคงทางด้านระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้งคุณภาพที่ได้มาตรฐานและการออกแบบที่สามารถรองรับ
ระดับความรุนแรงของภัยพิบัติได้ รวมทั้งรูปแบบที่เหมาะสมต่อบริบทเมืองในประเทศไทย และสามารถน าไปสู่
การวางแผนจัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 ผลการศึกษาได้แสดงให้เห็นถึงบทบาทของการด าเนินงานของแต่ละภาคส่วน แต่ละประเด็นที่จะต้อง
มีการจัดการทั้งระบบให้ครอบคลุมในการรับมือกับภัยพิบัติ เพราะภัยพิบัติที่เกิดข้ึนในแต่ละครั้งล้วนสร้างความ
เสียให้กับทุกภาคส่วน เช่น กรณีภัยพิบัติอุทกภัยจังหวัดเชียงใหม่ แบบจ าลองความเสียหายในกรณีท่ีเสียหายไม่
ร้ายแรง กรณีเสียหายปานกลาง และกรณีที่เสียมาก พบว่า ถ้าน้ าท่วมสูงขึ้น 3.7 เมตร พบว่าจะมีประชาชน
ได้รับความเสียหาย 2,792 คน ถ้าปริมาณน้ าท่วมสูงขึ้น 4.1 เมตร พบว่าจะมีประชาชนได้รับความเสียหาย 
13.327 คน และถ้ามีน้ าท่วมสูง 4.6 เมตร พบว่าจะมีประชาชนได้รับความเสียหาย 54,719.25 คน ซึ่งในแนว
ทางการด าเนินงานทั้งระดับนโยบายจนถึงภาคปฏิบัติ ก็มีความสัมพันธ์กันในเชิงหลากหลายมิติ โครงการย่อย
ทั้ง 4 โครงการที่มาจากแผนงานวิจัยแสดงถึงความเชื่อมโยงของผลการด าเนินงานในแต่ละโครงการ  ทั้งนี้หาก
น าแผนงานแต่ละโครงการมาผนวกเพ่ือด าเนินการร่วมกัน ประสานงานอย่างต่อเนื่อง ก็จะท าให้เกิดเครื่องมือ
ในการจัดการภัยพิบัติได้ โดยแต่ละโครงการมีบทบาทส าคัญในการสร้างเครื่องมือการบริหารจัดการภัยพิบัติที่
แก้ไขปัญหาในระดับพ้ืนที่ได้ค่อนข้างตรงประเด็น เนื่องจากเข้าใจสภาพปัญหาเชิงพ้ืนที่ที่ชัดเจน จนน าไปสู่แนว
ทางการด าเนินงานในเชิงปฏิบัติได้ รวมถึงสามารถน าแผนไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในแต่ละพ้ืนที่ที่ได้รับ
ผลกระทบจากภัยพิบัติได้ด้วย  

การเชื่อมโยงแผนงานแบบบูรณาการ แสดงให้เห็นถึงแนวทางการรับมือภัยพิบัติโดยเฉพาะน้ าท่วมที่
เป็นมาตรฐานส าหรับทุกพ้ืนที่ในเขตเมืองที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ ทั้งการเตรียมพร้อมก่อนเกิดภัยพิบัติ 
ขณะเกิดภัยพิบัติ และหลังการเกิดภัยพิบัติ โดยที่บทบาทของโครงการย่อยจะเป็นแนวทางในการรับมือกับภัย
พิบัติในกรณีการแก้ไขปัญหาเฉพาะพ้ืนที่ ซึ่งแต่ละพ้ืนที่ แต่ละเมืองย่อมมีความแตกต่างกันในด้านลักษณะภูมิ
ประเทศ และลักษณะของการเกิดภัยพิบัติ  ดังนั้นแผนงานวิจัยจะเป็นแผนงานบูรณาการที่เป็นแนวทางการ
แก้ไขปัญหาในระดับเมือง ทุกพ้ืนที่ที่สามารถน าไปใช้ร่วมกันในกรณีเกิดภัยพิบัติ โดยมาจากผลสรุปการด าเนิน
ข้อเสนอแนะในแต่ละโครงการมาประกอบเป็นแผนงานแบบบูรณาการ 

 



 Research program “The Natural Disaster Management of Logistic Crisis and Supply 
Chain in Infrastructure” aims at evaluate the risk of flooding and drought in study area. It is 
to understand the possible impacts from flooding and drought affect infrastructure and 
economic and social conditions. It is to evaluate risky logistics’ infrastructure area that 
affects possible drought and flooding. And it is to suggest in preparing infrastructure 
adjustment for flooding and drought in study area. By collecting the impact of flooding and 
drought data, it can be preferred to evaluate the mainly risk of logistics’ infrastructure and 
supply chain in urban level. Since urban system is complicate, it relate to many systems 
which affect to the growth and development in city. Its area is overcrowded and 
Vulnerability in economics area which is easily risk in natural disaster. So, it has to be able to 
defend and adapt Adaptive capacity system. Especially in strengthen in infrastructure system 
which have standard quality and design to cope with severity of natural disaster level 
include suitable format for Thailand lead to planning and concrete management 

 In conclusion, it showed the role of processing in each sector. Each issue has to 
manage overall system to cope with natural disaster. In the process of policy and practical 
part, they are related in many dimensions. Four minor projects are from research program 
that display the result of processing in each project in big picture. If they are cooperated, 
continually coordinate, it would be a tool for managing natural disaster. By four minor 
projects have major role in making a tool for manage natural disaster, promote the ways of 
integration network and lead to apply for each area. 

 Integration layout network in the way of adjustment in infrastructure to cope with 
flooding and drought urban and country level can indicate logistics’ infrastructure and 
supply chain in country network level and risky urban level that is affected by flooding and 
drought. The result of this project can be used to apply to cope with the process to amend 
or relieve natural disaster. 
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บทที่ 1  
 บทน ำ 
 

1.1 ควำมส ำคัญและที่มำของปัญหำ 
 

ในช่วงเพียงไม่กี่ปีที่ผ่านมางานวิจัยด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยเฉพาะในพ้ืนที่ลุ่ม
น้้าโขงตอน ล่างได้รับความสนใจมากขึ้น  ส้าหรับประเทศไทย แบบจ้าลองการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
ชี้ให้เห็นว่าภายในปี พ.ศ.2600 จ้านวนวันที่มีอุณหภูมิสูงกว่า 35 องศาเซลเซียสเพ่ิมมากขึ้นกว่า 100 วัน ใน
เกือบทุกภูมิภาคของประเทศ ในขณะที่จ้านวนวันที่มีอุณหภูมิต่้ากว่า 16 องศาเซลเซียสซึ่งจ้ากัดอยู่ใน
ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มีน้อยกว่า 50 วัน และที่ส้าคัญคือความเสี่ยงต่อการเกิดน้้าท่วม
และภัยแล้งในฤดูมรสุม (อ้านาจ ชิดไธสง และคณะ 2553)  การวิจัยชี้ให้เห็นว่าผลกระทบส่วนใหญ่ตกอยู่ใน
หัวข้อการเกษตรและและการจัดการทรัพยากรน้้าในพ้ืนที่ ชนบทเนื่องจากได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
ความแปรปรวนต่อสภาพภูมิอากาศและมีความอ่อนไหวมากข้ึน  แต่หากวิเคราะห์ประเด็นการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศในเชิงพ้ืนที่ระดับย่อย จะพบว่าชุมชนเมืองก็มีความส้าคัญ ไม่น้อยกว่าพื้นที่ชนบท เนื่องจาก
ในเมืองมีประชากรหนาแน่น และเติบโตอย่างรวดเร็ว และยังมีความแตกต่าง ในสถานะของประชากรอย่าง
มาก ซึ่งเห็นได้จากสภาพชุมชนแออัดหรือสลัมที่มักตั้งอยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงต่อภัยพิบัติทาง ภูมิอากาศ และการ
ระบาดของโรค มากไปกว่านั้นความจ้าเป็นในการขยายเมืองอาจต้องแลกกับการตั้งอยู่บนพ้ืนที่ที่มี ความ
เสี่ยงมากขึ้นด้วย  และปัจจุบันไม่มีนโยบายชุมชนระดับท้องถิ่นเพ่ือรับมือกับความเสี่ยงต่อภัยพิบัติจาก
ภูมิอากาศ ในระยะยาวที่ชัดเจน และอาจไม่สอดคล้องกับนโยบายรับมือภัยพิบัติประเภทอ่ืนๆ (MRC, 2009; 
Satterthwaiteetal 2007; Tanneretal 2008)  อย่างไรก็ตาม UNHSP(2011) ได้พิจารณาแล้วเห็นว่า
ศักยภาพและความตั้งใจในการบริหาร จัดการปัญหาในระดับท้องถิ่นก็ส้าคัญเช่นกัน  ดังนั้นจึงต้องปรับ
แนวคิดและโครงสร้างของระบบปกครองท้องถิ่นด้วย เพ่ือสร้างโครงการพัฒนาเมืองระยะยาวที่ผสมผสาน
มาตรการการบรรเทาและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ ภูมิอากาศ 

จากการวิเคราะห์วรรณกรรมการประเมินผลกระทบและการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศในระดับเมืองของประเทศก้าลังพัฒนาโดย Dawsonetal (2009); Huntand Watkiss (2011); 
Satterthwaiteetal (2007); Tanneretal (2008) พบว่าการท้าวิจัยมักท้าในภาพรวมของพ้ืนที่ขนาดใหญ่
ขาดความชัดเจนในการจัดล้าดับ ความส้าคัญของปัญหาในพ้ืนที่ หรือเป็นการเจาะจงผลกระทบที่มีต่อภาค
ส่วนใดภาคส่วนหนึ่งท้าให้ไม่สามารถ เชื่อมโยงผลกระทบที่เกิดขึ้นในขั้นต่างๆ (primary, secondary, 
tertiaryimpact) และผลกระทบที่เกิดขึ้น ในพ้ืนที่โดยรวมได้อย่างครอบคลุมจึงมีข้อจ้ากัดในการน้า
มาตรการมาใช้ในพ้ืนที่ระดับย่อย  นอกจากนั้นพบว่า การประเมินผลกระทบส่วนมากเป็นเชิงปริมาณแต่มี
จ้านวนน้อย (เช่น O’Brienetal 2004) ที่มีการวิเคราะห์ และดรรชนีชี้วัดที่มีความหมายในเชิงสังคมเพ่ือ
น้าไปสู่การวางแผนรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิ อากาศที่เหมาะสมและการประเมิน
ความก้าวหน้าในการรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส้าหรับประเทศลุ่มน้้าโขงตอนล่างโดย 
Mekong River Commission Climate Changeand Adaptation Initiative (MRCCCAI) ก็พบ
ข้อบกพร่องเหล่านี้ส้าหรับประเทศไทยเช่นกัน ดังนั้นสิ่งที่ประเทศไทยยังขาดอยู่คือระเบียบวิธีการ
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ด้าเนินการ และเครื่องมือส้าหรับการวิจัยด้านการปรับตัว การประเมินผลกระทบทางสังคมและความ
เชื่อมโยงระหว่างภาคส่วน ต่างๆ และการวิเคราะห์นโยบายในระดับท้องถิ่น (MRC, 2009)  

นอกเหนือจากความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินจากมหาอุทกภัยที่ผ่านมา การขาดแคลนสินค้า
และวัตถุดิบในภาคอุตสาหกรรมเป็นอีกหนึ่งปัญหาที่ส่งผลกระทบเป็นวงกว้างทั้งในช่วงระหว่างและหลังการ
เกิดวิกฤต ทั้งนี้ ปัญหาดังกล่าวเป็นผลพวงมาจากการออกแบบระบบโลจิสติกส์ที่มุ่งเน้นการแข่งขันทางด้าน
ต้นทุนมากเกินไป โดยไม่ได้ค้านึงถึงปัจจัยความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ซึ่งแม้ว่าวิกฤตอุทกภัยลักษณะนี้อาจจะ
ไม่ได้เกิดขึ้นกับประเทศไทยบ่อยครั้งนัก แต่คงปฏิเสธไม่ได้ว่าผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อประชาชนและภาคธุรกิจ
อยู่ในระดับที่รุนแรง และยังมีผลต่อเนื่องไปถึงหน่วยงานอ่ืนๆที่อยู่ในอีกซีกโลกหนึ่งตลอดโซ่อุปทาน ดังนั้น 
เมื่อปัญหาน้้าท่วมได้กลายเป็นประเด็นส้าคัญต่อการด้าเนินธุรกิจในประเทศไทย ผู้ประกอบการจึงจ้าเป็นที่
จะต้องมีการปรับตัวครั้งใหญ่ โดยเฉพาะระบบโลจิสติกส์ของตนเองเพ่ือเตรียมรับมือกับภัยพิบัติที่อาจจะ
เกิดข้ึนอีกในอนาคต 

หลังจากเหตุการณ์มหาอุทกภัย นิคมอุตสาหกรรมหลายๆแห่งได้มุ่งเป้าไปที่การลงทุนในระบบ
ป้องกันโรงงานจากการถูกน้้าท่วมในรูปแบบของก้าแพงกั้นน้้า และระบบการระบายน้้ารอบนิคมฯ โดย
ต้องการรักษาความต่อเนื่องในกระบวนการผลิต และลดความเสียหายของตัวโรงงานจากการถูกน้้าท่วม ซึ่ง
คิดเป็นมูลค่าความเสียหายมหาศาล อย่างไรก็ตาม ในมุมมองด้านการจัดการโลจิสติกส์แล้ว ถึงแม้ว่าโรงงาน
จะยังคงสามารถด้าเนินการผลิตสินค้าได้อย่างต่อเนื่อง แต่หากระบบการขนส่งต้องเป็นอัมพาตจากการถูก
น้้าท่วมสูงจนไม่สามารถน้าส่งสินค้าไปถึงจุดหมายปลายทางได้ ปัญหาการขาดแคลนสินค้าและวัตถุดิบในโซ่
อุปทานก็ยังคงเกิดขึ้นอยู่ 

ดังนั้น ผู้ประกอบการควรจะต้องค้านึงถึงการเตรียมเส้นทางการขนส่งที่สามารถใช้ในการกระจาย
สินค้าไปยังลูกค้าในช่วงวิกฤตได้ด้วย โดยการน้าข้อมูลระดับความสูงของน้้าท่วมที่เกิดขึ้นในแต่ละเส้นทาง
มาวิเคราะห์เพ่ือประเมินหาเส้นทางการขนส่งที่มีศักยภาพในการใช้งานในช่วงน้้าท่วมได้ รวมถึงการ
ประสานงานกับภาครัฐในการวางมาตรการป้องกันน้้าท่วมส้าหรับช่วงถนนที่อยู่แนวเส้นทางการขนส่งและมี
ระดับต่้ามากๆ เพ่ือไม่ให้เกิดการสะดุดภายในระบบโลจิสติกส์ ดังเช่นในช่วงมหาอุทกภัยที่ผ่านมาที่เกิด
ภาวการณ์ขาดแคลนสินค้าในหลายๆพ้ืนที่ จากการที่เส้นทางการขนส่งถูกตัดขาดลง จนท้าให้การกระจาย
สินค้าเป็นไปด้วยความยากล้าบาก ถึงแม้ว่าโรงงานผลิตสินค้านั้นๆจะไม่ได้ถูกกระทบกระเทือนจากปัญหา
น้้าท่วมเลยก็ตาม 

กุญแจส้าคัญของการอยู่รอดทางธุรกิจหลังการเกิดภัยพิบัติคือ ความสามารถในการฟื้นฟูระบบให้
สามารถกลับมาด้าเนินการต่อได้อย่างรวดเร็ว ด้วยการสร้างระบบโลจิสติกส์ที่มีความยืดหยุ่น (Flexibility) 
ซึ่งหมายถึงความสามารถในการปรับเปลี่ยนระบบได้อย่างรวดเร็วตามสภาวการณ์ที่เปลี่ ยนแปลงไป เช่น 
การออกแบบระบบการผลิตและจัดเก็บสินค้าที่มีความคล่องตัวในการเคลื่อนย้ายไปยังพ้ืนที่ปลอดภัยได้
อย่างสะดวกรวดเร็ว การปรับเปลี่ยนพื้นที่จัดเก็บสินค้าใหม่โดยท้าการสต็อกสินค้าที่มีมูลค่าสูงไว้ชั้นบนของ
สถานประกอบการและใช้ระบบการล้าเลียงสินค้าลงมาท่ีชั้นล่างในกรณีที่จะต้องท้าการขนส่งสินค้าออกไป  

รวมถึงการใช้ระบบการขนส่งที่มีรูปแบบหลากหลายมากขึ้น ทั้งการขนส่งทางอากาศ ทางราง 
และทางน้้า เพ่ือให้สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมกับมูลค่าของสินค้าและความเร่งด่วนของการ
จัดส่งในช่วงวิกฤต ดังนั้น เมื่อมีความจ้าเป็นต้องท้าการซ่อมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ์ส้าหรับจัดเก็บและขน
ถ่ายล้าเลียงสินค้าภายในโรงงานและคลังสินค้าซึ่งได้รับความเสียหายจากอุทกภัยครั้งนี้ จึงเป็นโอกาสที่ดีที่
ผู้ประกอบการจะปรับปรุงระบบโลจิสติกส์ใหม่ให้มีระดับความสูงพ้นน้้าและมีความยืดหยุ่นมากยิ่งข้ึน 
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จากแนวโน้มการด้าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ในปัจจุบันที่เน้นการรวมศูนย์ (Centralization) ไม่ว่า
จะเป็นการสั่งซื้อวัตถุดิบจากซัพพลายเออร์น้อยราย หรือการใช้โรงงานผลิตหรือศูนย์กระจายสินค้าที่มีขนาด
ใหญ่เพียงแห่งเดียวเท่านั้น เพ่ือลดต้นทุนการจัดการ จ้าเป็นจะต้องมีการปรับเปลี่ยนให้สามารถรองรับความ
เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ ซึ่งสามารถท้าได้โดยการเพ่ิมทางเลือก เช่น การใช้ซัพพลายเออร์มากรายขึ้น การมี
โรงงานขนาดเล็กส้ารองไว้อีกแห่ง ไปจนถึงการใช้ศูนย์กระจายสินค้าหลายแห่งและกระจายตัวออกไปตาม
ภูมิภาคต่างๆ ซึ่งเป็นอีกยุทธวิธีหนึ่งที่ผู้ประกอบการต้องวางแผนเตรียมไว้ล่วงหน้าเช่นกัน 

จะเห็นได้ว่าเมื่อประเทศไทยมีความเสี่ยงจากวิกฤตการณ์ทางภัยพิบัติเกิดขึ้นแล้ว แนวทางการ
จัดการโลจิสติกส์จะต้องมีการปรับทิศทางใหม่ โดยต้องยอมลดประสิทธิภาพทางด้านต้นทุนโลจิสติกส์ลง 
และหันไปสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันผ่านการสร้างความยืดหยุ่นของระบบ การใช้ประโยชน์จาก
การถือครองสินค้าคงคลัง ตลอดจนการกระจายความเสี่ยงในระบบผลิตและการกระจายสินค้า เพ่ือไม่ให้
กระทบกระเทือนต่อผู้บริโภคและหน่วยงานอื่นๆ ภายในโซ่อุปทาน ซึ่งอาจส่งผลให้ระบบโดยรวมล่มได้ และ
นี่คงจะเป็นแนวทางการจัดการโลจิสติกส์ที่ประเทศไทยและประเทศต่างๆทั่วโลกไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 
ตราบใดที่มนุษย์ยังไม่สามารถหาทางหยุดยั้งความแปรปรวนของธรรมชาติจากภาวะโลกร้อนที่จะทวีความ
รุนแรงมากยิ่งข้ึนในอนาคต 

งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาแบบจ้าลอง เพ่ือ ให้สามารถน้าเสนอผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ในกรณีศึกษาของการเกิดน้้าท่วมและภัยแล้ง ในพ้ืนที่ศึกษา โดยใช้ข้อมูลจาก
แบบจ้าลองการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ร่วมกับแบบจ้าลองทางคณิตศาสตร์  ข้อมูลภูมิศาสตร์
สารสนเทศ และข้อมูลทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือสร้างระบบในการช่วยตัดสินใจจัดล้าดับ ความส้าคัญของ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในระดับเมือง รวมทั้งการศึกษาวิเคราะห์ โครงสร้างพ้ืนฐาน และโซ่อุปทานที่มีความเสี่ยง
ที่จะได้รับผลกระทบภายใต้ภาวะวิกฤต เพ่ือน้าเสนอยุทธิวิธีการบรรเทาและปรับตัวที่เหมาะสมที่สุดต่อ 
เมืองนั้นๆ และน้าเสนอยุทธิวิธีการบรรเทาและปรับตัวที่เหมาะสมที่ สุดต่อเมืองนั้นๆ เพ่ือน้าไปสู่การ
วางแผนพัฒนา พ้ืนที่ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาประเทศต่อไป 

 

1.2 วัตถุประสงค์หลักของแผนงำนวิจัย 
 

1) เพ่ือประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดน้้าท่วมและภัยแล้งในพื้นที่ศึกษา 
2) เพ่ือเข้าใจถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากน้้าท่วมและภัยแล้ง ต่อโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพ

เศรษฐกิจและสังคม 
3) เพ่ือประเมินโครงสร้างพ้ืนฐานโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์ที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจ

เกิดข้ึนจากภัยแล้งและน้้าท่วม 
4) เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการวางแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานส้าหรับรองรับน้้าท่วมและ 

ภัยแล้งในพื้นที่ศึกษา 
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1.3 ผลที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

1) ผลการประเมินการการจัดการภัยพิบัติส้าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์ และโซ่อุปทานของ
โครงสร้างพื้นฐาน 

2) แนวทางการปรับปรุงโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพื้นฐาน    
3) นโยบายและยุทธศาสตร์ในการเพ่ิมศักยภาพของโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน เพ่ือการจัดการ 

ภัยพิบัต ิ
4) แผนการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานส้าหรับรองรับน้้าท่วมและภัยแล้งในพื้นที่ศึกษา 
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บทที่ 2 
 
 กรอบแนวคิดของงำนวิจัย 
 

ทศวรรษที่ผ่านมา เป็นช่วงเวลาที่ภัยพิบัติขนาดใหญ่เกิดขึ้นเป็นจ้านวนมาก สร้างความเสียหายทั้ง
ต่อชีวิต ทรัพย์สิน ระบบเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมคิดเป็นมูลค่ามหาศาล ประชากรที่ได้รับผลกระทบ
จากภัยพิบัติทั่วโลกมีจ้านวนถึง 4,000 ล้านคน จ้านวนผู้เสียชีวิตประมาณ 2 ล้านคน ภัยพิบัติขนาดใหญ่ที่
เกิดขึ้นในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา เช่น แผ่นดินไหวฮันชิน (แผ่นดินไหวที่โกเบ) ปี 2538 พายุเฮอร์ริเคน
แคทรินาประเทศสหรัฐอเมริกาเมื่อปี 2548 ซึ่งมีผู้เสียชีวิตจ้านวน 1,836 คน มูลค่าความเสียหาย 81,000 
ล้านเหรียญสหรัฐฯ การเกิดคลื่นยักษ์สึนามิในประเทศชายฝั่งมหาสมุทรอินเดียเมื่อปี 2547 มีผู้เสียชีวิต
จ้านวน 250,000 คน มูลค่าความเสียหายประมาณ 10,000 ล้านเหรียญสหรัฐฯโดยต้องใช้งบประมาณเพ่ือ
การช่วยเหลือฟ้ืนฟูจากทั่วโลกเป็นวงเงินราว 14,000 ล้านเหรียญสหรัฐฯ พายุไซโคลนนาร์กิสประเทศพม่า 
เมื่อปี 2551 มีผู้เสียชีวิตเป็นจ้านวนถึง 138,366 คน มูลค่าความเสียหายราว 4,000 ล้านเหรียญสหรัฐฯ
และเหตุการณ์แผ่นดินไหวและคลื่นยักษ์สึนามิในเขตโทโฮกุของเกาะฮอนชู ประเทศญี่ปุ่น เมื่อวันที่ 11 
มีนาคม 2554 ซึ่งมีผู้เสียชีวิตและสูญหายจ้านวนมาก รวมทั้งส่งผลต่อโรงไฟฟ้าพลังงานนิวเคลียร์ที่เสียหาย
จนเกิดการแพร่กระจายของกัมมันตภาพรังสี  และส่งผลกระทบต่อการผลิตในภาคอุตสาหกรรม และการ
ด้าเนินชีวิตของประชาชน อันเนื่องมาจากการขาดกระแสไฟฟ้า 

ส้าหรับประเทศไทย คงไม่อาจกล่าวได้ว่าประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศที่ต้องเผชิญกับภัยพิบัติ
อย่างรุนแรงเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ในอดีตประเทศไทยมีประสบการณ์ในการเผชิญกับภัยธรรมชาติ
ตามฤดูกาล อาทิน้้าท่วม พายุ และภัยแล้ง ซึ่งเกิดขึ้นบ่อยครั้ง แต่อยู่ในขอบเขตที่จ้ากัดและอยู่ในภาวะที่
สามารถจัดการได้ นอกจากนี้ ชุมชนในพ้ืนที่ยังได้เรียนรู้และสั่งสมภูมิปัญญาเพ่ือปรับวิถีชีวิตให้สามารถอยู่
ร่วมกับความแปรปรวนของธรรมชาติตามฤดูกาลได้เป็นอย่างดี เช่น ลักษณะบ้านใต้ถุนสูง รูปแบบการ
เพาะปลูกของเกษตรกรในลุ่มน้้า และการเลือกใช้และปรับปรุงพันธุ์ข้าวที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่และ
ปริมาณน้้า ซึ่งเป็นการแสดงถึงวิวัฒนาการในการปรับตัวเมื่อเผชิญกับภัยธรรมชาติที่ไม่รุนแรงนักของ
ประชาชน อย่างไรก็ตาม ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ประเทศไทยต้องประสบกับภัยพิบัติที่รุนแรงบ่อยครั้งมาก
ขึ้น และส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศมากขึ้นโดยล้าดับ เช่น การเกิดคลื่นยักษ์สึนามิ เมื่อปี 2547 
รวมทั้งการเกิดอุทกภัยเมื่อปลายปี 2553 และต่อเนื่องถึงอุทกภัยทางภาคใต้เมื่อเดือนมีนาคม 2554 ซึ่ง
นับเป็นเหตุการณ์ที่มีความรุนแรงมากที่สุดครั้งหนึ่งของประเทศ (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) 

 
2.1 หลักกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงและควำมอ่อนแอ 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงและความอ่อนแอต่อภัยพิบัติมีความส้าคัญและจ้าเป็นต่อประเทศก้าลัง
พัฒนาที่มักจะได้รับผลกระทบที่รุนแรงจากภัยพิบัติแม้ว่าการเพ่ิมขีดความสามารถในการป้องกันจะมี
ความส้าคัญแต่การอยู่ร่วมกับภัยธรรมชาติเป็นเรื่องที่ส้าคัญกว่าโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงสภาวะ
ภูมิอากาศที่ท้าให้สถานการณ์ของภัยพิบัติมีความไม่แน่นอนและรุนแรงมากขึ้นการใช้มาตรการทางเทคนิค 
เช่นกรณีการสร้างเขื่อนผนังกั้นน้้าเป็นต้นอาจไม่เพียงพอและมั่นคงในระยะยาวต่อชุมชน ดังนั้นการเปลี่ยน
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แนวคิดจากการต่อสู้หรือป้องกันภัยพิบัติด้วยวิธีทางเทคนิคโดยเอาปริมาณเป็นที่ตั้งไปเป็นการวิเคราะห์
ประเมินความอ่อนแอของชุมชนที่ครอบคลุมทั้งด้านเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อมจึงเป็นทางออกที่
เหมาะสมที่สุดในอนาคตล้าดับขั้นตอนในการวิเคราะห์เป็นไป ตามภาพที่ 1 (เสรี ศุภราทิตย์) 

 
ภาพที ่1 ล้าดับขั้นตอนในการวิเคราะห์ความเสี่ยงและความอ่อนแอต่อภัยพิบัติ 

ที่มา: เสรี ศุภราทิตย์ 
 

โดยเหตุที่ชุมชนต้องเผชิญกับภัยพิบัติต่างๆหลากหลายทั้งภัยพิบัติจากธรรมชาติและภัยพิบัติจาก
มนุษย์ความส้าเร็จของการบริหารจัดการภัยพิบัติเกี่ยวข้องกับหน่วยงานหลากหลายเริ่มตั้งแต่ตนเอง
ครอบครัวชุมชุนรวมทั้งหน่วยงานภาครัฐเอกชนอาสาสมัครมูลนิธิฯตลอดจนครอบคลุมกิจกรรมที่
หลากหลายโดยเริ่มจากการเตือนภัยไปยังการป้องกันดังนั้นการบริหารจัดการภัยพิบัติครอบคลุมภารกิจตาม
วงจรของการจัดการกล่าวคือการป้องกันและลดผลกระทบจากภัยการเตรียมพร้อมรับภัย การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉินและการจัดการหลังการเกิดภัยส้าหรับการจัดองค์กรในการบริหารภัยพิบัติโดยเฉพาะอุทกภัย
ควรพิจารณาถึงปัจจัยที่ส้าคัญกล่าวคือ 

1) จุดศูนย์กลางการสั่งการและการประสานงานหรือเรียกว่า Focal point ซึ่งจะเป็นหน่วยงาน
หลักท่ีมีอ้านาจและทรัพยากรในการด้าเนินการ 

2) การเชื่อมโยงระหว่างหน่วยนโยบายและหน่วยปฏิบัติงานซึ่งจะต้องเป็นระบบที่มีการท้างาน
ใกล้ชิดระหว่างหน่วยนโยบายกับหน่วยปฏิบัติที่ต้องตัดสินใจ 

3) ความเชื่อมโยงระหว่างรัฐบาลกลางกับรัฐบาลท้องถิ่นซึ่งจะต้องสามารถเชื่อมโยงจาก
ระดับชาติระดับภูมิภาคระดับจังหวัดไปจนถึงระดับชุมชน 

4) การประสานงานกับหน่วยบรรเทาสาธารณภัยโดยมีความเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ด้านการบรรเทาสาธารณภัยเพ่ือรับประกันได้ว่าสามารถใช้มาตรการการลดระดับความเสี่ยง
ได้ทันทีจากสถานการณ ์

5) ความจริงใจจากภาคการเมือง 

การจัดล้าดับความรุนแรงของภัยธรรมชาติต่างๆ 

การวิเคราะห์ความรุนแรงของภัยตอ่พื้นที่เป้าหมาย 

การวิเคราะห์ผลกระทบต่อสถานภาพของสาธารณูปโภคพื้นฐาน 

การวิเคราะห์ผลกระทบต่อสังคม 

การวิเคราะห์ดา้นเศรษฐศาสตร์ 

การวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
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6) ความร่วมมือจากหน่วยงานภาคเอกชน NGO ต่างๆ 
 

2.2 แนวคิดกำรจัดกำรภัยพิบัติ 

การบริหารจัดการภัยพิบัติ หมายถึง การจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินอันเกิดจากสิ่งที่เป็นภัยทั้งทาง
ธรรมชาติและมิใช่ธรรมชาติ เช่น ภัยทางเทคโนโลยีที่มากับความทันสมัย และภัยจากการกระท้าของมนุษย์
ในรูปแบบอ่ืน ๆโดยรัฐจะจัดระเบียบโครงสร้างขององค์กรที่มีหน้าที่โดยตรงให้ใช้ความเป็นมืออาชีพ 
(Professionalization) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการเตรียมพร้อมการตอบสนอง และการฟ้ืนฟู
สภาวการณ์ภัยพิบัติ (ทวิดา กมลเวชช, 2551) 

การป้องกันการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติเป็นเรื่องยากแต่การวางระบบบริหารจัดการที่ดีจะท้าให้
ลดความสูญเสียได้มากการจัดการภัยพิบัติเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องตั้งแต่การเตรียมการก่อนเกิด
เหตุการณ์รับมือในภาวะฉุกเฉินการบรรเทาทุกข์ช่วยชีวิตและการฟ้ืนฟูบูรณะหลังเหตุการณ์ในอดีตการ
จัดการภัยพิบัติมักเน้นเรื่องการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์เป็นหลักแต่แนวโน้มของการจัดการภัยพิบัติสมัยใหม่
จะมีลักษณะของการเตรียมการเชิงรุกมากข้ึน โดยด้าเนินการด้วยวิธีการต่างๆเพ่ือหลีกเลี่ยงการสูญเสียชีวิต
และทรัพย์สินที่จะเกิดขึ้นจากภัยพิบัติรวมทั้งมาตรการที่ครอบคลุมการแก้ไขปัญหาทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาวซึ่งเป็นการวางแผนเพ่ือเผชิญหน้ากับสถานการณ์ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุระหว่างเกิดเหตุและหลังเกิดเหตุที่
ต่อเนื่องจนครบกระบวนการเรียกว่า“วงจรการจัดการสาธารณภัย” ประกอบด้วย(ส้านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) 

1) การป้องกัน (Prevention) คือ การด้าเนินการเพ่ือหลีกเลี่ยงหรือขัดขวางมิให้ภัยพิบัติ
และความสูญเสียเกิดขึ้นแก่ชีวิต ทรัพย์สินและชุมชน เช่น การสร้างเขื่อน เพื่อป้องกันน้้าท่วมการควบคุมไฟ
ป่า การออกกฎหมายห้ามใช้ที่ดินในพ้ืนที่เสี่ยงภัย และการก้าหนดมาตรฐานความปลอดภัยของสิ่งก่อสร้าง 
เป็นต้น 

2) การบรรเทาผลกระทบ (Mitigation) คือ กิจกรรมที่มุ่งในการลดผลกระทบ และความ
รุนแรงของภัยพิบัติที่ก่อให้เกิดอันตรายและความสูญเสียแก่ชุมชนและประเทศชาติ เนื่องจากการป้องกัน
และการบรรเทาผลกระทบมีความหมายใกล้เคียงกันในหลายประเทศจึงใช้มาตรการทั้ง 2 ด้านควบคู่กัน 
การบรรเทาความสูญเสียจากภัยพิบัติเป็นเรื่องกว้างขวางและครอบคลุมการด้าเนินงานหลายด้าน จึง
ต้องการการประสานงานที่ดีมาตรการที่ส้าคัญ ได้แก่ การก้าหนดมาตรฐานความปลอดภัยของกิจกรรม
ต่างๆ การปรับปรุงระบบแจ้งเตือนภัย การวางแผนควบคุมการใช้ที่ดิน การปรับแผนการเกษตรเพื่อกระจาย
ความเสี่ยง รวมถึงการสร้างความตระหนักรู้ของสาธารณชนผ่านการให้การศึกษาและฝึกอบรม 

3) การเตรียมพร้อม (Preparedness) คือ  การเตรียมการล่ วงหน้ าเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถให้กับรัฐบาล องค์กรปฏิบัติ ชุมชน และปัจเจกบุคคล ในการเผชิญกับภาวการณ์เกิดภัยพิบัติ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการป้องกันและบรรเทาต้องการผลักดันในเชิงนโยบาย ขณะที่การ
เตรียมพร้อมเป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยปฏิบัติจ้านวนมากที่ต้องประสานงานกัน มาตรการที่ส้าคัญ ได้แก่ 
การจัดท้าแผนรองรับภาวะฉุกเฉิน การเตรียมการอพยพประชากรการวางระบบแจ้งเตือน และระบบการ
สื่อสารในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฝึกซ้อมและอบรมให้ความรู้แก่สาธารณชนด้วย เนื่องจากในกรณีที่การ
เตรียมพร้อมของรัฐมีข้อจ้ากัดการเตรียมพร้อมในระดับบุคคลและครัวเรือนจะสามารถช่วยรักษาชีวิตและ
ทรัพย์สินได้เช่นกัน 
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4) การรับสถานการณ์ฉุกเฉิน (Emergency Response) คือ การปฏิบัติอย่างทันทีทันใด 
เมื่อภัยพิบัติเกิดขึ้นโดยมีมาตรการต่างๆ เพ่ือช่วยชีวิต ป้องกันอันตราย และความสูญเสียต่างๆ เช่น การ
ค้นหาช่วยชีวิต การกู้ภัย การอพยพ การผจญเพลิง การแจกจ่ายอาหารและยา การจัดท้าที่พักชั่วคราว การ
ปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการน้าส่งโรงพยาบาล เป็นต้น 

5) การฟ้ืนฟูบูรณะ (Recovery) การฟ้ืนฟูบูรณะเป็นขั้นตอนที่ด้าเนินการเมื่อเหตุการณ์
ภัยพิบัติผ่านพ้นไปแล้ว เพ่ือให้พ้ืนที่หรือชุมชนที่ได้รับภัยพิบัติกลับคืนสู่สภาพที่ดีขึ้นระดับหนึ่ง ซึ่งอาจจะ
ต้องใช้ระยะเวลา 5-10 ปี มาตรการที่ส้าคัญ ได้แก่ การซ่อมแซมโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งก่อสร้างที่อยู่อาศัย 
การจัดตั้งชุมชนใหม่ การให้ความช่วยเหลือฟ้ืนฟูชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนที่ประสบภัยส้าหรับ
มาตรการฟื้นฟูบูรณะในระยะยาวจะน้าไปสู่เรื่องของการพัฒนาต่อไป 

6) การพัฒนา (Development) ขั้นตอนการพัฒนาภายหลังเหตุการณ์ภัยพิบัติเป็นเรื่อง
ที่มีขอบเขตกว้างกว่าการพัฒนาเฉพาะพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายเท่านั้นโดยครอบคลุมถึงการทบทวนและ
ศึกษาประสบการณ์การจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นแล้วท้าการปรับปรุงระบบการด้าเนินงานต่างๆที่มีอยู่ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเพ่ือลดความสูญเสียให้น้อยที่สุด 

การจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นในประเทศไทย แม้จะมีการก้าหนดพระราชบัญญัติ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติปี พ.ศ. 2550 แต่ในทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ภัยพิบัติขึ้น การ
ด้าเนินการแก้ไขสถานการณ์ยังมีปัญหา อุปสรรคบางประการ ดังนั้นจึงควรทบทวนเพ่ือปรับปรุงกลไกและ
องค์ประกอบให้ด้าเนินการได้อย่างสอดคล้องกันจะสามารถบริหารจัดการสาธารณภัยได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนี้ (ส้านักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2554) 

1) เพ่ิมอ้านาจและบทบาทของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้เป็นหน่วยงาน 
ระดับชาติการเพ่ิมอ้านาจและบทบาทนี้เพ่ือเกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการและสั่ งการทั้งในเชิงการ
ป้องกันและลดผลกระทบการเตรียมความพร้อมในระยะก่อนเกิดภัยการจัดการในภาวะฉุกเฉินในขณะเกิด
ภัย และการจัดการหลังเกิดภัยได้อย่างเป็นเอกภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดรวมทั้งเป็นศูนย์กลางข้อมูล
ภัยพิบัติที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกหน่วยงานและรายงานต่อนายกรัฐมนตรีในฐานะ
ประธานกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเพ่ือพิจารณาสั่งการและติดตามสถานการณ์ของ
การเกิดภัยพิบัติและการให้ความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ได้อย่างทันต่อสถานการณ์เม่ือเกิดเหตุการณ์ภัยพิบัติ
ต่างๆขึ้น นายกรัฐมนตรีจะสามารถเข้าบัญชาการและสั่งการได้ทันทีเนื่องจากแผนป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยแห่งชาติ ปี พ.ศ.2553-2557 ได้มีการก้าหนดหลักการกระบวนการขั้นตอนและรายละเอียดการ
ด้าเนินการเพ่ือรับมือกับสาธารณภัยครอบคลุมทุกประเภทพร้อมทั้งมีการก้าหนดบทบาทและผู้รับผิดชอบไว้
อย่างชัดเจนแล้ว 

2) ปรับปรุงกฎระเบียบให้เอื้ออ้านวยต่อการด้าเนินงานช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยจะต้อง
มีการแก้ไขกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการเร่งรัดด้าเนินการช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยในระยะเร่งด่วน
และการด้าเนินงานตามแผนระยะยาวด้านการช่วยเหลือฟ้ืนฟูบูรณะหลังการเกิดภัยพิบัติเพ่ือพัฒนา
ประสิทธิภ าพการบริหารจัดการภัยพิบัติอย่ างเป็นระบบโดยหน่ วยงานหลักที่ เกี่ ยวข้องได้ แก่
กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

3) ส่งเสริมระบบงานอาสาสมัครของประเทศอย่างจริงจังเหตุการณ์พิบัติภัยที่เกิดขึ้นใน
ประเทศไทยที่ผ่านมาอาสาสมัครภาคประชาชนรวมทั้งหน่วยงานภาคเอกชนต่างๆมีบทบาทที่ส้าคัญในการ
กู้ภัยการช่วยเหลือในภาวะฉุกเฉินการค้นหาผู้รอดชีวิตและการช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบภัยโดยเป็น
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ก้าลังหนุนให้กับหน่วยงานของรัฐ ซึ่งมีก้าลังเจ้าหน้าที่จ้ากัด อย่างไรก็ตาม ในภาวะฉุกเฉินที่เกิดความวุ่นวาย
ขาดการสั่งการอย่างเป็นระบบ การให้ความช่วยเหลือและประสานงานจึงเป็นไปโดยขาดการบูรณาการ ซึ่ง
รัฐบาลควรวางระบบเพ่ือพัฒนางานอาสาสมัครให้สามารถใช้ศักยภาพได้อย่างเต็มที่และถูกต้องตามหลัก
มาตรฐานสากล โดยหน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงการพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย ์

4) สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติโดยเน้นบทบาทของชุมชน แม้ว่าภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนจะเกิน
ขีดความสามารถในการรับมือโดยชุมชน แต่จากการศึกษา พบว่า ชุมชนที่มีความเข้มแข็ง และผู้ที่รอดชีวิต
จากภัยพิบัติจ้านวนหนึ่ง ได้เปลี่ยนสถานภาพจากผู้ประสบภัยมาเป็นผู้ร่วมกอบกู้วิกฤติ และกลายเป็นก้าลัง
ส้าคัญของการค้นหาและช่วยเหลือผู้รอดชีวิต เนื่องจากเป็นผู้ที่รู้จักบุคคลในชุมชนสภาพทางกายภาพ และ
สิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ดีที่สุด นอกจากนั้น การสร้างโอกาสในการจัดการเพ่ือช่วยเหลือกันเองในค่ายที่พัก
ชั่วคราว และการฟ้ืนฟูบูรณะชุมชน จะเป็นจุดเริ่มต้นส้าคัญที่ท้าให้เกิดพลังในการพัฒนาชุมชนต่อไปใน
อนาคต โดยในปัจจุบันกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้มีการด้าเนินงานจัดท้าแผนงาน/โครงการ
จัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติ โดยอาศัยชุมชนเป็นฐานและชุมชนเข้มแข็งเตรียมพร้อมป้องกันภัยแล้ว การ
ด้าเนินงานดังกล่าวควรได้รับการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน โดยหน่วยงานหลักที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
กระทรวงมหาดไทย 

5) ส่งเสริมการผนึกก้าลังของภาคส่วนต่างๆ ในการจัดการปัญหาภัยพิบัติ ภัยพิบัติที่
เกิดข้ึนในประเทศไทยทั้งเหตุการณ์คลื่นยักษ์สึนามิ เหตุการณ์อุทกภัยในปี 2553 และเหตุการณ์อุทกภัยและ
ดินโคลนถล่มในพ้ืนที่ภาคใต้เมื่อเดือนมีนาคม 2554 ที่ผ่านมา ท้าให้เกิดการรวมพลังของภาคส่วนต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน สื่อมวลชน กองทัพ ประชาสังคม และอาสาสมัครต่างๆ ซึ่งล้วนมีลักษณะภารกิจ 
บทบาทและหน้าที่ที่มีจุดแข็งแตกต่างกัน โดยบุคลากรของกองทัพมีความเข้มแข็ง  และมีสายการบังคับ
บัญชาที่ชัดเจนส้าหรับ ภาคเอกชน ได้แก่ บริษัทต่างๆ และสื่อมวลชน มีงบประมาณช่วยเหลือ สามารถ 
ระดมเงินบริจาคที่สามารถน้ามาใช้ได้อย่างรวดเร็ว และมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ส่วนภาค
ประชาสังคม แม้ว่าจะไม่มีระบบจัดตั้ง แต่เป็นการรวมตัวกันด้วยจิตอาสาที่มีพลังและมีความยั่งยืน ดังนั้น 
การผนึกก้าลังทั้ง 3 ส่วนจึงเป็นเรื่องทางยุทธศาสตร์ที่จ้าเป็นต้องด้าเนินการอย่างจริงจัง โดยรัฐควรให้การ
สนับสนุนและช่วยประสานเชื่อมโยงพลังของกลุ่มต่างๆ เพื่อท้างานร่วมกันให้บรรลุวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ ต้องมี
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลต่างๆ ที่จ้าเป็นที่มีการรวบรวมข้อมูลโดยหน่วยงานต่างๆ เช่น ความเร็วลม 
ปริมาณน้้า และปริมาณฝน เป็นต้น เพ่ือน้ามาบูรณาการและติดตามเฝ้าระวัง เพื่อน้ามาประเมินสถานการณ์
ที่ถูกต้อง สามารถพิจารณาการออกประกาศเตือนภัยได้ทันเวลา โดยหน่วยงานหลักที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงกลาโหม กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

6) ก้าหนดมาตรการด้านการจัดการสาธารณภัยไว้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนา
มาตรการที่ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและมีภูมิต้านทานจะช่วยพัฒนาขีดความสามารถในการปรับตัวและ
ช่วยลดผลกระทบได้ โครงการที่เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เช่น การพัฒนาระบบฐานข้อมูล ระบบ
การสื่อสาร โครงสร้างพ้ืนฐานที่ออกแบบอย่างดีค้านึงถึงความเสี่ยงด้านภัยพิบัติ รวมทั้งงานศึกษาวิจัยต่างๆ 
ที่เก่ียวข้องจะช่วยยกระดับการบริหารจัดการภัยพิบัติและการพัฒนาประเทศไปพร้อมกันโดยหน่วยงานหลัก
ที่เก่ียวข้องได้แก่กระทรวงมหาดไทยกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและส้านักนายกรัฐมนตรี 



รายงานฉบับสมบูรณ์                       

10 

แผนงานหลัก การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ

โครงสร้างพื้นฐาน 

นอกจากนี้ ดร.ทวิดา กมลเวชช ได้กล่าวถึงการบริหารจัดการภัยพิบัติท่ีมีประสิทธิภาพดังนี้ 
1) การบริหารจัดการระหว่างหน่วยงานที่มีการจัดชั้นล้าดับการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง 

SCALABLE INTERAGENCYMANAGEMENT 
2) การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการมีการจัดการการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน 

SHARED INFORMATION AND COMMUNICATION MANAGEMENT 
3) เครือข่ายชุมชนสามารถฟ้ืนคืนจากภัย RESILIENT COMMUNITY NETWORK 
4) การเรียนรู้ด้วยตัวเอง หรือการสร้างความสามารถในการปรับตัว SELF-LEARNING/ 

ADAPTIVE CAPACITY BUILDING (โครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคนิคความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการและ
วัฒนธรรมแบบเปดิด) 

5) การสร้างองค์ความรู้แบบบูรณาการในการจัดการเกี่ยวกับภัยพิบัติ
DISASTERMANAGEMENT IS MULTIDISCIPLINARY 

6) สร้างการมีส่วนร่วมที่ระดับต่างๆ ALLLEVELS OF PARTICIPATION 
ระดับของการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ 

1) การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยพิบัติให้กับประชาชนในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงต่อ
การเกิดภัย การสร้างความตระหนัก และเล็งเห็นความส้าคัญของแนวโน้มภัย และความรุนแรงที่อาจจะ
เกิดข้ึนในระดับบุคคลและชุมชน 

2) การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆในการที่จะ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในเบื้องต้น รวมทั้งการสนับสนุนการด้าเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อระยะต่อไป 

3) การประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงจากภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นเพ่ือประกอบการ
วางแผน และหาแนวทางป้องกันการเกิดภัย พร้อมทั้งร่วมเสนอความคิดเห็นในการที่จะก้าหนดแนวทางใน
การเตรียมความพร้อมและการด้าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนของชุมชนแต่ละชุมชน 

4) การเข้าร่วมด้าเนินการฝึกซ้อมแนวทางปฏิบัติ และการก้าหนดหรือสร้างความเข้าใจ
ร่วมกันเพ่ือรองรับกับสถานการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นจริง รวมทั้งการประเมินผลการปฏิบัติจากการฝึกซ้อมแผน
เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคต่อการด้าเนินการ 

5) การเข้าร่วมสนับสนุนการบริหารจัดการของหน่วยงานที่รับผิดชอบในภัยนั้นๆ ในขณะ
ที่มีภัยพิบัติเกิดขึ้น รวมทั้งการเข้าร่วมสนับสนุนการฟื้นฟูภัยภายหลังจากภัยได้สิ้นสุดลง 

6) การร่วมประเมินผลการแก้ไขปัญหาที่ผ่านมา เพ่ือวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค ของการ
ด้าเนินการในการบริหารจัดการกับภัยพิบัติ 

7) ก้าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา โดยน้าการประเมินผลที่ผ่านมาเป็นฐานเพ่ือ
ปรับปรุง และพัฒนาเพื่อก้าหนดเป็นแนวทางปฏิบัติในระดับต่อไป 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

 
ภาพที่ 2 แผนภูมกิารบูรณาการเครือข่ายการประสานงานของเจ้าหน้าที่  

และเครือข่ายข้อมูลข่าวสารในการบริหารจัดการภัยพิบัติ 
ที่มา: ทวิดา กมลเวชช 

กรอบแนวคิดของแผนงานวิจัยโครงการศึกษานี้ คือ การสร้างความตระหนักรู้ถึงวิธีการป้องกัน
ตัวเอง และวิธีการด้าเนินการกับภัยพิบัติ จะสามารถลด/ป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชากร และหน่วยงานในพ้ืนที่ได้ เช่น ในกรณีการเกิดน้้าท่วมครั้งใหญ่ของประเทศไทยเมื่อ 
ปี พ.ศ.2554 หรือที่ เรียกกันว่า มหาอุทกภัย เป็นอุทกภัยรุนแรงที่ส่งผลกระทบต่อบริเวณลุ่มแม่น้้า
เจ้าพระยาและลุ่มน้้าโขง เริ่มตั้งแต่ปลายเดือนกรกฎาคมและสิ้นสุดเมื่อวันที่ 16 มกราคม พ.ศ.2555 แต่การ
ฟ้ืนฟูยังมีต่อเนื่องมาถึงปัจจุบัน มีราษฎรได้รับผลกระทบกว่า 12.8 ล้านคน ธนาคารโลกประเมินมูลค่าความ
เสียหายสูงถึง 1.44 ล้านล้านบาทเมื่อเดือนธันวาคม พ.ศ.2554 และจัดให้เป็นภัยพิบัติครั้งสร้างความ
เสียหายมากที่สุดเป็นอันดับสี่ของโลก ซึ่งในการเผชิญเหตุการณ์ครั้งนั้นหากหน่วยงานในพ้ืนที่ และ
ประชาชนได้รับทราบถึงความเสี่ยง และแนวทางในการป้องกันและลดผลกระทบที่อาจเกิดจากภัยพิบัติ อาจ
ท้าให้ความเสียหายที่เกิดขึ้นลดลงได้งานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดที่จะเสนอแนวทางการในการตั้งรับเหตุการณ์ภัย
พิบัติที่อาจเกิดขึ้นได้ทุกขณะ พร้อมทั้งคาดการณ์สถานการณ์ที่อาจเกิดเหตุขึ้น เพ่ือให้สามารถเตรียมความ
พร้อม ป้องกันและบรรเทาผลกระทบที่จะเกิดขึ้นลงได้ 

นอกจากนี้ผลลัพธ์ของโครงการจะแสดงผลการศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และ 
โซ่อุปทานส้าคัญของประเทศท่ีเสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ เพื่อให้สามารถวางแผนความ
ช่วยเหลือ/แผนอพยพในกรณีท่ีเกิดความเสียหายรุนแรงในพ้ืนที่ต่างๆ ได้  

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%82%E0%B8%82%E0%B8%87
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%82%E0%B8%A5%E0%B8%81
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โครงสร้างพื้นฐาน 

 
ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

 
แผนงานวิจัยการจัดการภัยพิบัติส้าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐาน

ประกอบด้วยโครงการย่อย 4 โครงการ ซึ่งโครงการที่ 1-3 จะเป็นการบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมืองโดย
เน้นพ้ืนที่เมืองใหญ่ในแต่ละภาคของประเทศ คือ เชียงใหม่ กรุงเทพ และหาดใหญ่ เพ่ือใช้ข้อมูลของเมือง
ดังกล่าวเป็นตัวแทนของภูมิภาค ในเบื้องต้นจะสามารถใช้ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงและจัดการภัยพิบัติ
ของเมืองในด้านการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานกับพ้ืนที่ใกล้เคียงในภูมิภาคเดียวกันได้ ทั้งนี้ในส่วนของ
กรุงเทพฯ ซึ่งเป็นเมืองใหญ่ และมีปัจจัยและตัวแปรมากมายที่มีอิทธิพลต่อการเกิดผลกระทบจากภัยพิบัติ 
จึงเจาะจงการศึกษาไปที่องค์กรที่มีบทบาทส้าคัญและได้รับผลกระทบโดยตรงต่อการด้าเนินงานขององค์กร
เมื่อเกิดภัยพิบัติของเมือง คือ สภากาชาดไทย ซึ่งเป็นองค์กรที่มีบทบาทด้านภัยพิบัติในทุกจังหวัดของ
ประเทศ เพ่ือให้สามารถก้าหนดขอบเขตการศึกษาได้ชัดเจนและน้าผลการศึกษาไปใช้ปรับปรุงระบบโลจิ
สติกส์ของส้านักงานบรรเทาทุกข์ กรุงเทพฯ ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ และเป็นแนวทางให้กับหน่วยงาน
และองค์กรอื่นในกรุงเทพฯและพ้ืนที่ใกล้เคียงได้ 

ในส่วนโครงการย่อยที่ 4 จะเป็นการศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ
โครงข่ายระดับประเทศและระดับเมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากอุทกภัยและภัยแล้ง  โดยผล
การศึกษาจะท้าให้เห็นภาพรวมของประเทศ และสามารถระบุพื้นท่ีเสี่ยงหรือเมืองที่มีความเปราะบางต่อการ
เกิดผลกระทบจากภัยพิบัติได้ โดยข้อมูลจากโครงการย่อยที่ 1-3 จะสามารถใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานและข้อมูล
สนับสนุนการจัดท้าแผนที่ความเสี่ยงระดับเมืองและระดับประเทศของโครงการย่อยที่ 4 ได้ 

ผลจากการศึกษาตามแผนการวิจัยจะท้าให้ได้ข้อเสนอแนะแนวทางในการวางแผนปรับปรุง 
โครงสร้างพ้ืนฐานกับระบบการจัดการโลจิสติกส์ที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพ่ือทบทวนจุดบกพร่องของการบริหาร
จัดการที่ผ่านมา และศึกษาหาแนวทางท่ีเหมาะสมเพื่อเตรียมพร้องป้องกันและแก้ไขปัญหาในอนาคต 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

 

 
ภาพที่ 4 กรอบการด้าเนินงานวิจัย 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

บทที่ 3 
 
 ผลกำรด ำเนินโครงกำรย่อยในแผนงำนวิจัย กำรจัดกำรภัยพิบัติส ำหรับวิกฤตของโลจิสติกส์ 

และโซ่อุปทำนของโครงสร้ำงพื้นฐำน 
 
อดีตจนถึงปัจจุบัน โลกต้องเผชิญกับภัยพิบัติต่างๆมากมาย โดยเฉลี่ยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น 6% ต่อปี ใน

จ้านวนนี้กว่า 70% เป็นภัยที่เกี่ยวข้องกับน้้าโดยเฉพาะอุทกภัยนับเป็นภัยพิบัติที่รุนแรงที่สุดตามตัวเลขดัชนีชี้
วัดจากจ้านวนการเกิดเหตุการณ์ (58%) จ้านวนผู้เสียชีวิต (31%) มูลค่าความเสียหาย (33%) และมูลค่าการ
ประกันภัย (8%) ซึ่งการขยายตัวของเมืองสู่ พ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงและความล่อแหลมต่อภัยโดยขาดความ
ระมัดระวังในศตวรรษที่ผ่านมา ท้าให้ภัยธรรมชาติเหล่านั้นกลายเป็นภัยพิบัติที่มีความรุนแรงมากขึ้น (เสรี สุ
ภราทิตย์) รวมถึงการเพิ่มข้ึนอย่างรวดเร็วของจ้านวนประชากรประกอบกับความรุนแรงของมหันตภัยธรรมชาติ
ได้ท้าให้เมืองขนาดใหญ่เกิดความเปราะบางยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเมื่อที่อยู่อาศัยและโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ใช้วัสดุ
ที่ต่้ากว่ามาตรฐาน ความเลื่อมล้้าของเศรษฐกิจ สังคม จะเพ่ิมความอ่อนแอให้กับมหานครในการรับมือกับภัย
พิบัติ นอกจากนี้หน้าที่ทางภูมิศาสตร์ที่เกี่ยวกับการเลือกพ้ืนที่ในการตั้งถิ่นฐาน จะมีความส้าคัญอย่างยิ่งต่อ
ความเสี่ยงในการเกิดภัยพิบัติ (Ebru A. Gencer, 2007) ดังนั้นการบริหารจัดการอุทกภัยจึงเป็นเรื่องส้าคัญและ
จ้าเป็นส้าหรับโลกและประเทศไทย อุทกภัยในประเทศไทยปี พ.ศ.2554 ได้เน้นย้้าให้เห็นถึงความท้าทายใน
ระบบการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยสะท้อนให้เห็นถึงบทเรียนที่หน่วยงานภาครัฐได้รับจากปลายปี พ.ศ
2554 และต้นป ีพ.ศ.2555 (ส้านักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ, 2556) 

สถานการณ์อุทกภัยในปี พ.ศ.2554 นับเป็นเหตุการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติร้ายแรงที่สุด 
ปรากฏการณ์ดังกล่าวนี้ สะท้อนให้เห็นว่าปัญหาหลักๆ อยู่ที่กระบวนการโลจิสติกส์ไม่สามารถขับเคลื่อนได้
การขาดระเบียบวิธีการด้าเนินการ และเครื่องมือส้าหรับการวิจัยด้านการปรับตัว การประเมินผลกระทบ
และความเสี่ยงของการจัดการโลจิสติกส์ของโครงสร้างพ้ืนฐาน จึงมีความส้าคัญและจ้าเป็นที่จะท้าการศึกษา
วิเคราะห์โครงสร้างพ้ืนฐานและโซ่อุปทานที่มีความเสี่ยงที่จะได้รับผลกระทบภายใต้ภาวะวิกฤต ดังนั้นการ
จัดท้าแผนงานวิจัย “การจัดการภัยพิบัติส้าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้างพ้ืนฐาน” 
จึงมีเป้าหมายเพ่ือน้าเสนอแนวทางการรองรับผลกระทบจากภัยพิบัติ ในรูปแบบที่เหมาะสมต่อบริบทใน
ระดับเมืองและระดับประเทศ ที่สามารถน้าไปสู่การวางแผนและจัดการได้อย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือให้ได้ผล
สรุปตามเป้าหมายของแผนงานวิจัยครอบคลุมในทุกมิติ แผนงานวิจัยจึงมีการจัดแบ่งเป็น 4 โครงการย่อย 
ดังนี้ 

1) โครงการการบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขต
เมืองเชียงใหม่  มีประเด็นส้าคัญเกี่ยวกับการประเมินความเสี่ยงหรือคาดการณ์เพ่ือเตรียมการรองรับน้้าท่วม
อย่างมีประสิทธิภาพ เสนอแนวทางในการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถรองรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้น
และการออกแบบนโยบายเพื่อป้องกันและช่วยเหลือเมื่อเกิดอุทกภัยในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 

2) โครงการการเตรียมพร้อมโลจิสติกส์ในการตอบสนองภัยพิบัติส้าหรับสภากาชาด มี
ประเด็นส้าคัญเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานให้มีความยืดหยุ่น (Flexible Logistics and 
Supply Chain) มากขึ้น เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประสบภัยพิบัติได้ อย่างมี
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ประสิทธิภาพ และเสนอแนะผลการศึกษาต่อส้านักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาด
ไทยเพ่ือน้าไปปฏิบัติใช้ 

3) โครงการการบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขต
เมืองหาดใหญ่ มีประเด็นส้าคัญเกี่ยวกับประเมินผลโดยการสร้างภาพจ้าลองโครงสร้างพ้ืนฐานการบูรณาการ
ด้านการจัดการภัยพิบัติ และเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับอุทกภัยใน
พ้ืนที่เมืองหาดใหญ ่

4) โครงการการศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่าย
ระดับประเทศและระดับเมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ มีประเด็นส้าคัญเกี่ยวกับ
ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุทกภัยและภัยแล้งที่ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของโครงข่ายระดับเมือง และเสนอแบบจ้าลองการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองและระดับประเทศ 

ผลที่ได้จากโครงการย่อยทั้ง 4 ที่น้าเสนอนี้ส่วนใหญ่มีความคล้ายกันในด้านการประเมินความ
เสี่ยงของภัยพิบัติ ผลกระทบที่เกิดขึ้น ปริมาณความเสียหาย รวมถึงการน้าข้อมูลมาประมวลผลเพ่ือจัดท้า
ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการภัยพิบัติ โดยน้าหลักการด้านการจัดการโลจิสติกส์มาประยุกต์ใช้เพ่ือ
รองรับภัยพิบัติที่เกิดความสูญเสียทั้งชีวิต และเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรม นอกจากนี้ในส่วนความ
ต่างของผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการทั้ง 4 คือในมิติด้านระดับพ้ืนที่ เฉพาะ (ระดับเมืองและ
ระดับประเทศ) ด้านการน้าเสนอแนวทางการด้าเนินงานแก่หน่วยงานที่มีบทบาทโดยตรงในการจัดการภัย
พิบัติ และด้านการสร้างแบบจ้าลองการประเมินความเสี่ยงโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
เมื่อเกิดน้้าท่วม แผนงานวิจัยจึงน้าเสนอภาพรวมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ ซึ่งในแต่ละโครงการย่อยก็มี
รายละเอียดของแนวทางการด้าเนินงานที่ต่างกันเพียงเล็กน้อยแต่ทั้งนี้ยังคงมีเป้าหมายเดียวกัน 
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ภาพที ่5 แผนการด้าเนินงาน 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

3.1 โครงกำรย่อยท่ี 1   
 
โครงการ “การบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยในเขตเมืองเชียงใหม่” 
 
ขอบเขตกำรด ำเนินโครงกำร 

การวิเคราะห์ผลกระทบจากอุทกภัยทั้งในขอบเขตเทศบาลเมืองและชุมชนใกล้เคียง รวมถึงการ
วิเคราะห์ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากน้้าท่วม โดยการใช้แบบจ้าลองทางคณิตศาสตร์ร่วมกับข้อมูล
ภูมิศาสตร์สารสนเทศ ซึ่งการประเมินผลกระทบจะมีกรอบในการวิเคราะห์ทั้งผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ
และสังคมอันเนื่องมาจากน้้าท่วม ในภาคเศรษฐกิจหลัก เช่น ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรมการค้าและ
บริการ เป็นต้น โดยมีขอบเขตการด้าเนินงานดังนี้ 

1) การศึกษารวบรวมข้อมูลสภาพพ้ืนที่และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากน้้าต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน 
เศรษฐกิจ และสังคม จะประกอบด้วยการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับการเกิดน้้า
ท่วม การบริหารจัดการเมื่อเกิดภัยพิบัติ ข้อมูลที่รวบรวมประกอบด้วย ข้อมูลทางอุทก
ศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศข้อมูลทางด้านภูมิศาสตร์
สารสนเทศของพ้ืนที่ศึกษาแผนพัฒนาโครงการสร้างพ้ืนฐานแผนพัฒนาระบบขนส่งแผน
ป้องกันน้้าท่วม และการคาดการณ์การเพิ่มขึ้นของประชากรในพ้ืนที่ศึกษา 

2) การประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดน้้าท่วมในอนาคตของพื้นที่ศึกษา เป็นการพัฒนาแบบจ้าลอง
ทางคณิตศาสตร์ที่สามารถประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดน้้าท่วมในเขตพ้ืนที่ศึกษา การ
ประเมินผลกระทบที่ เกิดจากน้้าท่วมในด้านต่างๆ รวมถึงการสร้างภาพจ้าลอง เพ่ือ
ประเมินผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในด้านอุทกวิทยาต่อโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางโลจิสติกส์ เศรษฐกิจ และสังคมในปัจจุบัน 

3) การวางแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับน้้าท่วมในพ้ืนที่ศึกษา โดยการระดมความ
คิดเห็นจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย จากนั้นจึงน้ามาประมวลผลเพ่ือ
เสนอแนวทางในการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานให้สามารถรองรับภัยพิบัติท่ีจะเกิดขึ้น 

4) จัดท้าแผนบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมืองเชียงใหม่ ซึ่งได้มาจากการสังเคราะห์ข้อมูล
ต่างๆ ที่รวบรวมดังกล่าวข้างต้น และจากแบบจ้าลองทางคณิตศาสตร์ 
 

สถำนกำรณ์ภัยพิบัติ 

จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดหนึ่งที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยโดยเฉพาะปีพ .ศ.2548 ระหว่าง
เดือนสิงหาคม-กันยายนซึ่งได้เกิดน้้าท่วมในระดับรุนแรงส่งผลกระทบต่อพ้ืนที่เศรษฐกิจเมืองก่อให้เกิดความ
เสียหายหลายพันล้านบาทจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าสาเหตุของน้้าท่วมจังหวัด
เชียงใหม่เกิดจากหลายปัจจัยเช่นการใช้ประโยชน์ที่ดินการรุกล้้าพ้ืนที่ริมน้้าปิงการตัดไม้ท้าลายป่าเป็นต้น 

จังหวัดเชียงใหม่มีพ้ืนที่ที่ได้รับผลกระทบทั้งสิ้น 16 อ้าเภอ รวมทั้งเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
พ้ืนที่เกษตรได้รับความเสียหาย 22,237 ไร่ ปศุสัตว์ 1,286 ตัว ประมงเสียหาย 95 บ่อ บ้านเรือนเสียหาย 
1,557 หลัง ถนนเสียหาย 59 สาย สะพาน 21 แห่ง เหมืองฝาย 103 แห่ง มูลค่าความเสียหายประมาณ 
11,357,333 บาท จากเหตุการณ์เดือนกันยายน ปี 2554 เกิดเหตุน้้าล้นเขื่อนแม่กวงไหลเข้าท่วมอ้าเภอสัน
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ทราย ราษฎรได้รับผลกระทบกว่า 1,000 ครัวเรือน ส่วนในเขตตัวเมืองเชียงใหม่ ท้าให้โรงแรมกว่า 10 แห่ง
ได้รับผลกระทบ โดยนักท่องเที่ยวได้ขอย้ายโรงแรม และเลื่อนเข้าพัก ประเมินมูลค่าความเสียหายจาก
อุทกภัยครั้งนี้ประมาณ 7-8 พันล้านบาท ส่วนรายได้จากการท่องเที่ยวและค้าขายในจังหวัดเชียงใหม่
เสียหายประมาณ 1,000 กว่าล้านบาท  

พ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงต่ออุทกภัยในอ้าเภอเมือง เขตที่มีความเสี่ยงปัญหาน้้าท่วมรุนแรงมาก ส่วน
ใหญ่พ้ืนที่จะตั้งอยู่ติดแม่น้้าปิง คือ ต้าบลป่าตัน ต้าบลฟ้าฮาม ต้าบลช้างม่อย ต้าบลพระสิงห์ ต้าบลช้าง
คลาน ต้าบลป่าแดด และต้าบลวัดเกต  

         

        
ภาพที่ 6 สถานการณ์ภัยพิบัติในเมืองเชียงใหม่ 
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ภาพที่ 7 แผนที่แสดงระดับของการเกิดน้้าท่วม 
ที่มา: จากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
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การประเมินความเสียหายที่ เกิดจากน้้าท่วมของในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ ใช้วิธีตาม
แบบจ้าลองทางเศรษฐมิติที่ประเมินความเสี่ยงและความเสียหายที่จะเกิดน้้าท่วมในเขตพ้ืนที่ศึกษา โดย
การศึกษาใช้ทฤษฎีของเบย์ในการประมาณหาความเสี่ยงและความเสียหายของเหตุการณ์ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แบบจ้าลองความเสียหายในกรณีที่เสียหายไม่ร้ายแรง กรณีเสียหายปานกลาง และกรณีที่เสีย
มาก 

ระดับน้ ำแม่น้ ำปิง 
(เมตร) 

พ้ืนที่น้ ำท่วม 
(ตร.ม.) 

ผู้ได้รับผลกระทบ 
(คน) 

ระดับควำมเสียหำย 
ไม่ร้ำยแรง ปำนกลำง เสียหำยมำก 

3.70 297,884 2,792 5,257,112 29,702,306 54,184,671 
3.90 734,686 4,907 12,853,387 71,545,219 130,298,118 
4.00 1,624,744 9,095 28,335,959 156,625,430 285,025,197 
4.10 2,571,209 13,327 44,785,250 246,919,993 449,213,445 
4.20 6,320,224 21,404 109,501,065 596,670,304 1,084,069,354 
4.30 7,927,616 24,196 137,198,998 746,123,132 1,355,294,619 
4.60 17,269,607 54,719.25 299,015,647 1,626,965,481 2,955,489,000 

 

การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ และมาตรการรับมือเมื่อเกิดอุทกภัยใน พ้ืนที่เทศบาลนคร
เชียงใหม่เป็นการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์การเกิดอุทกภัย ทั้งก่อน ขณะ และหลังเกิดภัย  ส่วน
การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการอุทกภัยของเทศบาลเชียงใหม่แบบบูรณการ แบ่งเป็นสองส่วนคือ ผล
การประเมินความต้องการของประชากรและชุมชนเมืองต่อโครงสร้างพ้ืนฐานของเทศบาลนครเชียงใหม่ 
และการการบูรณการการรับมือภัยพิบัติในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
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สรุปข้อเสนอแนะกำรบริหำรจัดกำรภัยพิบัติ (น้ ำท่วม) ในเขตเมืองเชียงใหม่ 

 

การเตรียมความพร้อม
เพื่อรองรับ 

การเกิดอุทกภัย 

ก่อนเกิดภัย 

ขณะเกดิภัย 

หลังเกิดภัย 

มาตรการ 

รับมือภัยพิบตั ิ

(น้้าท่วม) 

มาตรการใช้
สิ่งก่อสร้าง  

มาตรการไม่
ใช้สิ่งก่อสร้าง  

• เขื่อนและพนังกั้นน้้า 
• การปรับปรุงสภาพลา้น้้า 
• เส้นทางน้้าอ้อมเมือง 
• พื้นที่ชะลอน้้า 

และแหล่งเก็บกกัน้้าน้้าทว่ม 
• อ่างเก็บน้้าบรรเทาน้้าทว่ม 

การบูรณการ 

การรับมือภัยพิบัติ  

การจัดการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ

รองรับน้้าของแม่น้้าปิง 

การจัดการทาง
ระบายน้้าและ 

ล้าเหมืองในชุมชน
รองรับน้้าของแม่น้้า

ปิง 

ระบบการเตือนภยั 

และกระจายข่าวสาร
อุทกภัยแก่ชุมชน

รองรับน้้าของแม่น้้าปิง 

แนวทางการ
แก้ปัญหา 

การประเมินผล 

ความต้องการ
ประชาชน 

การจัดการ 

ด้านการซ่อมแซม
โครงสร้างพื้นฐาน 

แนวทางการ
ป้องกันอ่ืนๆ 

กำรบริหำรจัดกำร
ภัยพิบัติ (น้ ำท่วม) 

ในเขตเมืองเชียงใหม่
หลักของ  

ความร่วมมือจาก
องค์กรภาครัฐท่ี

เกี่ยวข้อง 

• การจัดการใช้ที่ดิน 
• การเวนคืนที่ดิน 
• การปรับปรุงพื้นที่เพื่อใช้เป็นแหล่ง 

เก็บกักน้้าการพยากรณ์และเตือนภยัน้้าท่วม 
• การให้ความรู้และข้อมูลสาธารณะ 
• การป้องกันน้้าทว่มสิ่งปลูกสร้าง 

การจัดการด้าน 

การมีส่วนร่วม 

ของชุมชน 

การจัดการด้าน
สภาพแวดล้อม 
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3.2 โครงกำรย่อยท่ี 2  
 
โครงการ “การเตรียมพร้อมโลจิสติกส์ในการตอบสนองภัยพิบัติส้าหรับสภากาชาดไทย” 
 

ขอบเขตกำรด ำเนินโครงกำร 

งานวิจัยนี้ครอบคลุมเฉพาะความรับผิดชอบของสานักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ 
สภากาชาดไทย โดยเน้นการจัดการการขนส่ง สินค้าคงคลัง และอาสาสมัครโดยมีขอบเขตการด้าเนินงาน
ดังนี้ 

1) ศึกษาและสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานปัจจุบันของส้านักงานบรรเทา
ทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย 

2) รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณท่ีเกี่ยวข้อง  
3) วิเคราะห์เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานปัจจุบัน 
4) ออกแบบหรือสร้างต้นแบบเพ่ือศึกษาและปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ 
5) เสนอแนะผลการศึกษาต่อส้านักงานบรรเทาทุกข์และประชานามัยพิทักษ์ สภากาชาดไทย 

 
 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 8 สถานการณ์น้้าท่วมพ้ืนที่กรุงเทพฯ 

บทบำทของสภำกำชำดไทยต่อสถำนกำรณ์ภัยพิบัติ 

สภากาชาดไทยเป็นองค์กรหนึ่งในการให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยพิบัติ โดยส้านักงาน
บรรเทาทุกข์ฯ และประชานามัยพิทักษ์สภากาชาดไทยเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทโดยตรงทีใ่ห้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติ ผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาสและส่งเสริมการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนบนพ้ืนฐานข้อมูล
วิชาการที่ทันสมัยภายใต้การจัดการอย่างมีประสิทธิภาพโดยยึดหลักการกาชาด ทั้งนี้ ในการบรรเทาทุกข์
ผู้ประสบภัยพิบัติในระยะก่อนเกิดภัยขณะเกิดภัยและหลังเกิดภัย  ได้ด้าเนินการทั้งโดยส้านักงานเองและ
ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น กาชาดจังหวัด หน่วยงานภาครัฐ องค์กรเอกชน ด้วยการให้บริการด้าน
การแพทย์และสงเคราะห์เครื่องอุปโภค-บริโภค ตลอดจนการฟ้ืนฟูหลังเกิดภัยแก่ผู้ประสบสาธารภัยต่างๆ
ครอบคลุมพ้ืนที่ทั่วประเทศนอกจากนี้ยังให้การสนับสนุนยาเวชภัณฑ์เครื่องอุปโภค-บริโภคแก่ผู้ประสบภัยใน
ต่างประเทศอีกด้วย 
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จากเหตุการณ์มหาอุทกภัยในปี พ.ศ.2554 ที่ผ่านมาเป็นบทเรียนส้าคัญในการเตรียมพร้อม
ส้าหรับเหตุการณ์ฉุกเฉินและภัยพิบัติที่มีแนวโน้มการเกิดขึ้นบ่อยครั้งและรุนแรงมากขึ้นสภากาชาดไทยโดย
ส้านักงานบรรเทาทุกข์ฯได้ตระหนักถึงการพัฒนาขีดความสามารถในการรับมือกับเหตุการณ์ฉุกเฉินดังกล่าว
เพ่ือให้มีประสิทธิภาพและมีความคล่องตัวมากขึ้นจึงมีแนวความคิดในการขยายพ้ืนที่คลังสินค้าสาหรับ
เก็บสต๊อคสินค้าคงคลัง (Inventory) และอุปกรณ์ส้าคัญในการให้ความช่วยเหลือโดยมีแนวความคิดในการ
ก่อสร้างต่อเติมจากคลังสินค้าเดิมในบริเวณใกล้เคียงกับอาคารส้านักงานหรือสร้างคลังสินค้าใหม่เพ่ือให้
สามารถรองรับการเก็บสินค้าคงคลังที่มากขึ้นซึ่งเป็นการกระจายความเสี่ยงเพราะหากเกิดภัยพิบัติกับคลัง
ปัจจุบันหรือพ้ืนที่ใกล้เคียงจนไม่สามารถเข้าถึงคลังหลักได้จะได้มีสินค้าคงคลังส้า รองในอีกพ้ืนที่หนึ่ง
นอกจากนี้ต้องศึกษาความเหมาะสมของพ้ืนที่และองค์ประกอบอ่ืนๆของท้าเลที่ตั้งเช่นเส้นทางคมนาคมและ
รูปแบบการขนส่งอ่ืนในบริเวณใกล้เคียงขนาดความจุของคลังที่เหมาะสมค่าใช้จ่ายทั้งค่าก่อสร้างและ
ปฏิบัติการเป็นต้นจากประเด็นที่กล่าวมาข้างต้นจะเป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัยนี้ 

ปัจจุบันระบบการบริหารจัดการอาสาสมัครในภาวะภัยพิบัติของเมืองไทยรวมถึงสภากาชาดไทย
ยังไม่มีระบบการด้าเนินการและสื่อสารสนเทศที่จะน้ามาใช้ช่วยทั้งในส่วนของการให้ความรู้แก่อาสาสมัคร
เพ่ือเตรียมพร้อมต่อการท้างานและการบริหารจัดการจ่ายงานให้กับอาสาสมัครเพ่ือให้มีความสมดุลของ
ภาระการท้างานและการไหลของงานเป็นไปอย่างราบรื่นทุกอย่างยังอาศัยความช้านาญของเจ้าหน้าที่และผู้
ที่มาอาสาที่ผ่านการอบรมอาสาสมัครเบื้องต้นมาแล้วซึ่งถ้าหากในช่วงเกิดเหตุภัยพิบัติใหญ่ที่มีความเร่งด่วน
แล้วยังต้องใช้การด้าเนินงานตามเดิมซึ่งบางครั้งผู้กระจายงานไม่มีความช้านาญเท่าท่ีควรจะส่งผลให้มีโอกาส
สูงที่การด้าเนินการกระจายงานจะขาดความสมดุลดังนั้นสื่อสารสนเทศและการสื่อสารรวมทั้ งการจัดสรร
งานที่เหมาะสมจึงมีความส้าคัญต่อการบริหารจัดการอาสาสมัครดังนั้นการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
ให้มีความยืดหยุ่น (Flexible Logistics and Supply Chain) มากขึ้นเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ประสบภัยพิบัติได้รวดเร็วมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความรุนแรงของเหตุการณ์ใน
ระดับต่างๆได้ดีขึ้นจึงมีความส้าคัญอย่างมาก นอกจากนี้ การประสานงานกับหน่วยงานในพ้ืนที่ก็มี
ความส้าคัญ ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับโครงการอื่นที่เน้นการท้างานในระดับเมือง ทั้งเชียงใหม่ และหาดใหญ่ ที่
มีผู้ที่ เกี่ยวข้องหลากหลาย ทั้งในช่วงการเตรียมการ ช่วงที่เกิดภัยพิบัติ และช่วงการฟ้ืนฟู ต้องมีการ
ประสานงาน เตรียมการ และเข้าใจบทบาทและหน้าที่ของกันและกัน เพ่ือให้การด้าเนินการโลจิสติกส์ภัย
พิบัติเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองต่อจุดประสงค์ของการให้ความช่วยเหลือและ
บรรเทาทุกข์ของผู้ประสบภัยมากที่สุด 
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สรุปข้อเสนอแนะกำรเตรียมควำมพร้อมโลจิสต์ติกส์ในกำรตอบสนองภัยพิบัติส ำหรับสภำกำชำดไทย 

 
 

กำรวิเครำะห์กำรเตรียม
ควำมพร้อมของบรรเทำ

ทุกข์ต่อภัยพิบัติของ
หน่วยงำนกำชำด 

สถานการณ์ปกต ิมีการใช้ประโยชน ์
0.54-26.68% 

สถานการณ์รุนแรงกวา่ปกติ 5 เท่า  
มีการใช้ประโยชน ์2.73-100% 

กำรก่อสร้ำง
คลังสินค้ำ 

กำรเลือก 
ท ำเลที่ต้ัง 

(เชิงคุณภาพ) 

กำรวำงผัง
ภำยใน

คลังสินค้ำ 

สถานีกาชาดที่ 2 (อังรีดูนังต์) 
สถานีการชาดที ่11 (บางแค)  

กำรจัดกำร 
ด้ำนอำสำสมัคร 

กรอบงำนกำร
ออกแบบ 

ต้นแบบระบบ
สำรสนเทศ 

- บริการคลาวด ์
- โปรแกรมประยุกต์บนอปุกรณ์พกพา 
- ระบบสถานีเคลื่อนที ่

- บริการข้อมูลอาสาสมัคร 
- ศูนย์การร้องขออาสาสมัคร 
- บริการข้อมูลของพื้นทีป่ฏิบัติงาน 
- บริการข้อมูลพกิัดต้าแหน่ง 

ปัญหาการบริหาร
จัดการ

อาสาสมัคร - ความไม่สมดุลระหว่างจ้านวนของ
อาสาสมัครกับปริมาณงานหรือทรพัยากรที่มี 
- การที่ไม่สามารถคาดการณ์เร่ืองความ

เช่ียวชาญของอาสาสมัคร 
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3.3 โครงกำรย่อยท่ี 3  
 
โครงการ “การบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขตเมืองหาดใหญ่” 
 
ขอบเขตกำรด ำเนินโครงกำร 

1) ศึกษารวบรวมข้อมูล และรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานต่างๆ ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ เช่น 
อุทกศาสตร์และอุตุนิยมวิทยาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศข้อมูลทางด้านภูมิศาสตร์
สารสนเทศแผนพัฒนาโครงการสร้างพ้ืนฐานแผนพัฒนาระบบขนส่งแผนป้องกันอุทกภัย 
และวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีมีผลต่อการเกิดอุทกภัย รวมถึงการประเมิน
ความเสี่ยงด้านอุทกภัยและภัยแล้งของพ้ืนที่ศึกษา 

2) ศึกษาและจ้าแนกโครงสร้างพ้ืนฐานวิกฤตของโครงสร้างพ้ืนฐานที่เกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูล
พ้ืนฐานของโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ ทั้งในส่วนของต้าแหน่ ง
ที่ตั้ง กิจกรรมที่ด้าเนินการ และความสามารถในการบริหารจัดการภัยพิบัติของโครงสร้าง
พ้ืนฐานที่เก่ียวข้อง 

3) จัดสัมมนาเพ่ือการบริหารจัดการรับมือภัยพิบัติอย่างบูรณาการ โดยคัดเลือกหน่วยงาน
โครงสร้างพ้ืนฐานหลักที่มีบทบาทส้าคัญต่อโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของเมืองหาดใหญ่ เพ่ือ
ระดมความคิด วางแผนปรับปรุงการบริหารจัดการรับมือภัยพิบัติของหน่วยงานโครงสร้าง
พ้ืนฐานหลักในเมืองหาดใหญ่อย่างบูรณาการ 

4) วิเคราะห์และประเมินผลกระทบของอุทกภัยต่อโครงสร้างพ้ืนฐานวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่
อุปทาน โดยการศึกษาผลกระทบจากอุทกภัยต่อโครงสร้างพ้ืนฐานวิกฤตในบริบทเศรษฐกิจ
และสังคม อันมีผลต่อชุมชนเมืองในพ้ืนที่และเครือข่ายความต่อเนื่องทั้งประเทศ และ
ประเมินผลกระทบในภาพรวม โดยการสร้างภาพจ้าลองโครสร้างพ้ืนฐานทั้งหมดที่มีการบูร
ณาการด้านการจัดการภัยพิบัติ 

5) เสนอแนะแนวทางในการวางแผนปรับปรุงการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานวิกฤตของโลจิ
สติกส์และโซ่อุปทาน เพ่ือรับมือและปรับตัวกับอุทกภัยอย่างบูรณาการ โดยท้าการวิเคราะห์
แนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน ใช้ข้อมูลที่ได้จากการสัมมนา เสนอแนะ
แนวทางในการวางแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน เพ่ือรองรับอุทกภัยในพ้ืนที่ศึกษา และ
ข้อคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจัดท้าคู่มือดัชนีการประเมินการบริหารจัดการภัยพิบัติ 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

    

                

ภาพที่ 9 ภัยพิบัติในเขตเมือง 

สถำนกำรณ์ภัยพิบัติและควำมส ำคัญในกำรด ำเนินโครงกำร 

เทศบาลนครหาดใหญ่ เป็นเมืองศูนย์กลางการค้าและธุรกิจ เป็นแหล่งท่องเที่ยวของภาคใต้ และ
แหล่งอุตสาหกรรมที่ส้าคัญ ส่งผลให้เมืองหาดใหญ่มีระดับการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจสูงขึ้นเรื่อยๆ 
รวมไปถึงสังคมซึ่งมีการขยายตัวตามไปด้วย ดังนั้นเมื่อเมืองหาดใหญ่ตกอยู่ในสภาวะการเกิดอุทกภัย จึง
สร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจและสังคมของเมืองเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะที่ตั้งของเทศบาลนครหาดใหญ่
อยู่ในพ้ืนที่ลุ่มน้้าคลองอู่ตะเภาเป็นแม่น้้าสายหลัก ซึ่งอยู่ในบริเวณพ้ืนที่ภาคใต้ฝั่งตะวันออก มีพ้ืนที่รับน้้า
มากที่สุดประมาณ 1,604.7 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 75.7 % ของพ้ืนที่รับน้้าฝนที่ไหลเข้าสู่ตัวเมือง
หาดใหญ่ มีความยาวประมาณ 68 กิโลเมตร ปัญหาน้้าท่วมมีสถานการณ์ที่รุนแรงและเกิดความเสียหายทาง
เศรษฐกิจมากที่สุดโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อการขยายตัวของเมืองมากขึ้นความเสียหายที่เกิดจากอุทกภัยก็จะ
เพ่ิมมากขึ้นด้วย ผลการประเมินพ้ืนที่เสี่ยงภัยน้้าท่วมพบว่า พ้ืนที่ลุ่มน้้าคลองอู่ตะเภาอยู่ในบริเวณพ้ืนที่ที่มี
ระดับความเสี่ยงภัยน้้าท่วมสูง และมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน 

ปี พ.ศ. 2543 ในช่วงระหว่างวันที่ 21 – 24 พฤศจิกายน พ.ศ. 2543 ปริมาณน้้าฝนที่ตกมาก
ผิดปกติในช่วง 4 วัน ซึ่งมากกว่าปริมาณน้้าฝนที่ตาในช่วงเวลาเดียวกันของอุทกภัย ปี พ.ศ. 2531 ถึง 3 เท่า
แล้ว ในช่วงเวลาเดียวกันยังมีปริมาณฝนตกมากในพื้นที่ใกล้เคียง ได้แก่ อ้าเภอนาหม่อม และเขาคอหงส์ ท้า
ให้น้้าไหลบ่าท่วมตัวเมืองอย่างรวดเร็วฉับพลันเป็นระลอกแรก เนื่องจากพ้ืนที่อยู่ใกล้หาดใหญ่มากกว่า โดย
ปริมาณฝนที่อ้าเภอนาหม่อมสูงถึง 440 มม. จึงเกิดอุทกภัยครั้งใหญ่ ครอบคลุมพ้ืนที่ประมาณ 330 ตาราง
กิโลเมตร จากพ้ืนที่ลุ่มน้้าคลองอู่ตะเภา 2,400 ตารางกิโลเมตร ท้าความเสียหายทั้งชีวิตและทรัพย์สินอย่าง

http://www.bloggang.com/data/r/ravio/picture/1289468731.jpg
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มาก ซึ่งจากการประเมินความเสียหายทั้งของภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในครั้งนี้มีมูลค่ามากกว่า 
17,000 ล้านบาท (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2544) ในปี 53 เป็นอีก
ปีที่หาดใหญ่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยใหญ่อีกครั้งสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินมูลค่าคาดการณ์ได้ประมาณ 
2 หมื่นล้านบาท ในปี 2555 ระหว่างธ.ค.-ม.ค. ได้เกิดภาวะฝนตกหนักเนื่องจากอิทธิพลของลมมรสุม
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท้าให้เกิดปัญหาน้้าท่วมในหลายพ้ืนที่ จังหวัดสงขลาได้ประกาศให้ทั้ง 16  อ้าเภอเป็น
พ้ืนที่ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน แต่ปริมาณน้้าไม่ส่งผลต่อพ้ืนที่เศรษฐกิจของตัวเทศบาลนครหาดใหญ่ 
(ส้านักพัฒนาแหล่งน้้าขนาดใหญ่ ส้านักงานก่อสร้าง 11) 

ปัจจุบันพ้ืนที่ในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ยังไม่เคยมีการศึกษารวบรวมข้อมูลและประเมินความ
เสี่ยงด้านอุทกภัยและภัยแล้งในบริบทปัจจุบันและในอนาคตอย่างจริงจังรวมทั้งการประเมินผลกระทบของ
อุทกภัยและภัยแล้งต่อโครงสร้างพ้ืนฐานวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานดังนั้นจึงเสนอแนะแนวทางใน
การวางแผนปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรับมือและปรับตัวกับอุทกภัยและภัย
แล้งที่อาจเกิดขึ้นกับเมืองหาดใหญ่การศึกษาดังกล่าวจึงมีความจ้าเป็นและเร่งด่วนให้ทันต่อสถานการณ์ที่ไม่
สามารถบอกได้ว่าจะเกิดขึ้นซ้้าอีกเมื่อใดและรุนแรงมากเพียงใด 
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โครงสร้างพื้นฐาน 

สรุปแนวคิดกำรด ำเนินงำนและข้อเสนอแนะกำรบริหำรจัดกำรอุทกภัยของหน่วยงำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
หลักของเมืองหำดใหญ่  
 

 

ความต้องการ
ปัจจัยพื้นฐานของ 
ปชก.ในช่วงน้้าท่วม 

คัดเลือกหน่วยงาน
โครงสร้างพื้นฐาน

หลักของเมือง
หาดใหญ่ 

4. สุขาภิบาลและสิ่งแวดล้อม 
5. การสื่อสาร/คมนาคม  
6. ศูนยอ์พยพพักพิง/ความปลอดภัย 
 

1. สุขภาพ  
2. น้้า/อาหาร  
3. ระบบพลังงาน 
 

บทบาทของหน่วยงาน  
: ระดับความรับผดิชอบต่อ

โครงสร้างพื้นฐานกรณีน้า้ท่วม  

กำรบริหำรจัดกำรอุทกภัย 
ของหน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานหลัก 

การจัดการ
ทรัพยากรในการ

ช่วยเหลือ 

 ทรัพยากรที่มี  
 ทรัพยากรที่ขาด/เหลือ  
 ทรัพยากรที่ต้องการ 
 

จับคู่หน่วยงานท่ีจะให ้
และรับความช่วยเหลือด้าน

ทรัพยากรระหว่างกัน 

 หน่วยงานกลุ่มที่ถูกน้้าท่วม (กลุ่ม A)  
 หน่วยงานท่ีพร้อมให้ความช่วยเหลือ (กลุ่ม B) 

แนวทางในการด้าเนินการ
ตามแผนงานร่วมกัน

ระหว่างหน่วยงาน A และ 
B 

- ประชุมเตรียมความพร้อมภายในหน่วยงาน 

- ประชุมร่วมกันระหว่าง (A) และ (B) 

- ประสานงานด้านการบริหารทรัพยากร 

- ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

A B 

ร่วมกันซ้อมแผนการบริหารจัดการอุทกภัย 

- ประชุมเตรียมความพร้อมภายในหน่วยงาน 

- ตรวจสอบ/เตรียมความพร้อมของอุปกรณ์/
ทรัพยากรที่ใช ้

- ประชุมร่วมกันระหว่าง (A) และ (B) 

- ประสานงานด้านการบริหารทรัพยากร 

- ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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3.4 โครงกำรย่อยท่ี 4   
 
โครงการ “การศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและระดับ
เมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากภัยพิบัติ” 
 
วัตถุประสงค์โครงกำร 

1) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลผลกระทบจากอุทกภัยและภัยแล้งในระดับเมืองและประเทศ 
2) ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุทกภัยและภัยแล้งที่ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน

ทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมือง พร้อมทั้งแสดงผลความเสี่ยงของการ
เกิดอุทกภัยและภัยแล้งของประเทศ 

3) เสนอแบบจ้าลองการประเมินความเสี่ยง และแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์ 
และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองและระดับประเทศ 

 
ขอบเขตกำรด ำเนินโครงกำร 

1) รวบรวมข้อมูลด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน แผนการป้องกันภัย
พิบัติจากงานวิจัยต่างๆ และสถานการณ์ภัยพิบัติในการน้าไปอ้างอิงสู่การประเมินความเสี่ยง
การเกิดภัยธรรมชาติ และระบบโครงข่ายคมนาคมขนส่ง 

2) ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุทกภัยและภัยแล้งที่ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองและระดับประเทศ 

3) จัดท้าแผนที่ระบุต้าแหน่งที่มีความเสี่ยงหรือเกิดภัยพิบัติที่ส่งผลกระทบต่อโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของโซ่อุปทาน10 อันดับแรกของประเทศ โดยเฉพาะโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการ
ขนส่ง 

4) ออกแบบแบบจ้าลองการประเมินความเสี่ยงของโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่
อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองและประเทศในปัจจุบันและอนาคต 

5) จัดท้าแผนปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมือง
และระดับประเทศ 
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ภาพที่ 10 สถานการณ์น้้าท่วมที่ส่งผลกระทบระบบการคมนาคมขนส่ง 

สถำนกำรณ์ภัยพิบัติและควำมส ำคัญในกำรด ำเนินโครงกำร 

ปี 2554 ตั้งแต่เดือนมกราคม-ตุลาคมประเทศไทยมีพ้ืนที่ถูกน้้าท่วมทั้งสิ้น 56,657,770.01 ไร่ 
หรือ 90,652,432,057.77 ตารางกิโลเมตร โดยเดือนตุลาคมมีพ้ืนที่ถูกน้้าท่วมมากที่สุด คือ 18,494,441.77 
ไร่  

ธนาคารโลกประเมินเบื้องต้น พบว่า ความเสียหายประมาณ 1.356 ล้านล้านบาท สาเหตุที่ความ
เสียหายสูงมาก เนื่องจากธนาคารโลกไม่ได้ประเมินเฉพาะความเสียหายจากสิ่งปลูกสร้างถูกท้าลายเท่านั้น
แต่ยังประเมินความสูญเสียด้วย ซึ่งเป็นผลกระทบต่อเนื่อง เช่น โรงงานปิดผลิตสินค้าไม่ได้คนงานต้องหยุด
งานท้าให้ธุรกิจและแรงงานสูญเสียรายได้ที่ควรจะได้หากน้้าไม่ท่วม เป็นต้น จากการประเมินความเสียหาย
ดังกล่าวปรากฏว่าตัวเลขความสูญเสียอยู่ที่  716,761 ล้านบาท สูงกว่าความเสียหายซึ่งอยู่ที่ 640,049 ล้าน
บาท โดยภาคการเงินมีความสูญเสียมากที่สุด เนื่องจากน้้าท่วมท้าให้ธนาคารพาณิชย์สูญเสียโอกาสในการ
ปล่อยสินเชื่อ รองลงมาคือภาคอุตสาหกรรมที่ต้องหยุดการผลิตช่วงน้้าท่วม และภาคการท่องเที่ยวที่ต้อง
สูญเสียรายได้เพราะนักท่องเที่ยวลดลง 

ความเสียหายจากเหตุการณ์อุทกภัยครั้งนี้ ส่งผลต่อเศรษฐกิจไทยเป็นวงกว้างทั้งด้านอุปทาน 
ได้แก่ เกษตร อุตสาหกรรม และบริการรวมทั้งเชื่อมโยงไปถึงด้านอุปสงค์ โดยคาดว่าจะท้าให้เกิดความ
เสียหาย 1.9 แสนล้านบาท หรือส่งผลให้เศรษฐกิจไทยในปี 2554 หดตัวร้อยละ -1.81 เหลือขยายตัวเพียง

ช่วงเวลำกำรท่วม พื้นที่กำรท่วม 
มกราคม – มีนาคม  บริเวณภาคใต้ 
เมษายน – ตุลาคม  บริเวณภาคเหนือ ภาคกลาง 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคตะวันออก 
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ร้อยละ 2.71 นอกจากนั้นการขาดแคลนสินค้าจ้าเป็นในหลายรายการ ยังส่งผลให้อัตราเงินเฟ้อทั่วไปในปี 
2554 สูงขึ้นมาอยู่ที่ร้อยละ 3.9 นอกจากนี้การหยุดการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมที่ประสบภัยน้้าท่วม 
ยังส่งผลต่อการส่งออกสินค้าของไทย เนื่องจากพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมส่วนใหญ่มีการผลิตสินค้าเพ่ือการ
ส่งออกเป็นหลัก โดยเฉพาะสินค้าในหมวดยานยนต์ ฮาร์ดดิสก์ ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องใช้ไฟฟ้า 
ดังนั้นจึงท้าให้การส่งออกปรับตัวลดลงมาก นอกจากนั้นการส่งออกบริการก็ยังได้รับผลกระทบจากวิกฤตน้้า
ท่วมครั้งนี้ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวที่ส้าคัญของภาคกลาง ทั้งโบราณสถาน โบราณวัตถุ และมรดกโลกได้ถูก
น้้าท่วมทั้งหมด เส้นทางที่ใช้ในการเดินทางไปยังภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือถูกตัดขาดจึงท้าให้การ
ส่งออกบริการลดลง ท้าให้ GDP ของประเทศไทยหลังเผชิญวิกฤตน้้าท่วมลดลงในที่สุด 

การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน ส้าหรับประเทศไทยนั้นได้รับการกล่าวถึงอย่างกว้างขวางเมื่อ
รัฐบาลได้ก้าหนดให้โลจิสติกส์เป็นวาระแห่งชาติโดยมีการออกยุทธศาสตร์ส้าหรับการพัฒนาระบบโลจิสติกส์
ในปี พ.ศ. 2547 และมีร่างแผนแม่บทฯต่อมาในปี พ.ศ. 2549 (ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2549) ตั้งแต่นั้นทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคการศึกษาต่างก็ให้ความส้าคัญ
กับโลจิสติกส์และการจัดการโซ่อุปทาน เนื่องจากมีบทบาทส้าคัญต่อการพัฒนาประเทศไทยเป็นอย่างมาก 
ในการเชื่อมโยงกระบวนการโลจิสติกส์ของแต่ละหน่วยงานในสายธุรกิจเดียวกัน จากจุดก้าเนิดในแหล่งผลิต
ไปสู่ผู้บริโภครายสุดท้าย โดยให้ความส้าคัญต่อการควบคุม บริหารจัดการวางแผนแต่ละขั้นตอนร่วมกัน
อย่างสอดคล้อง เพ่ือลดต้นทุนการผลิต คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพส่งผลดีต่อธุรกิจของประเทศ โดยเฉพาะ
สภาวการณ์ในปัจจุบัน เมื่อพิจารณาแผนยุทธศาสตร์ของประเทศ จะเห็นได้ว่ามีการลงทุนด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐาน คือ โลจิสติกส์เพ่ือน้าไปสู่การก่อสร้างของภาคเอกชน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในการ
เปิดการค้าเสรีที่จะต้องมีการพัฒนาการเชื่อมโยงการเดินทางและการขนส่งกับประเทศเพ่ือนบ้านทั้งทาง
ถนนและรถไฟ และการปรับระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือการแก้ไขปัญหาจราจร ซึ่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ.2555-2559 ไม่ได้กล่าวถึงการจัดการหรือการปรับปรุงระบบโครงสร้าง
พ้ืนฐานที่เกิดจากผลกระทบทางภัยพิบัติแต่อย่างใด โดยเฉพาะการเกิดอุทกภัยร้ายแรงเมื่อปีพ.ศ.2554 

“การศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและระดับ
เมืองที่เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ” จึงมีเป้าหมายในการรวบรวมศึกษาข้อมูลผลกระทบ
จากการเกิดอุทกภัยและภัยแล้งที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการน้ามาอ้างอิง เพ่ือน้ามาประเมิน
ความเสี่ยงต่อโครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับเมืองเป็นหลัก เนื่องจาก
ระบบเมืองมีความซับซ้อน ซึ่งมีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับระบบต่างๆ ที่มีผลต่อการเจริญเติบโตและพัฒนา
เมือง พ้ืนที่เมืองเป็นพ้ืนที่อยู่อาศัยหนาแน่น เป็นพ้ืนที่เศรษฐกิจที่มีระดับความเปราะบาง (Vulnerability) 
ที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติสูง ดังนั้นจึงควรสร้างความสามารถในการตั้งรับและปรับตัวของระบบ (Adaptive 
capacity) โดยเฉพาะการสร้างความมั่นคงทางด้านระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน ทั้ งคุณภาพที่ได้มาตรฐานและ
การออกแบบที่สามารถรองรับระดับความรุนแรงของภัยพิบัติได้  รวมทั้งรูปแบบที่เหมาะสมต่อบริบทของ
ประเทศไทย ที่สามารถน้าไปสู่การวางแผนและจัดการได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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แบบจำลองกำรประเมินควำมเสี่ยงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนโลจิสติกส์ และแนวทำงกำรจัดกำรอุทกภัย ภัยแล้งในประเทศไทย 

 

ความเสยีหายของ 

โลจสิติกส์และโซ่อุปทาน
จากน้้าท่วม 

ปัญหาการบริหารจัดการ
อุทกภัยของประเทศไทย 

แบบจ ำลองกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงของ

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

โลจิสติกส ์

การวิเคราะห ์

เส้นทางที่ดีท่ีสุด 
การวิเคราะห ์

แรงดึงดูด 

กำรประเมินควำมเสี่ยง
โซ่อุปทำน 

(อุตสำหกรรมข้ำว) 
 

ผู้ท้างานในภาค
เกษตรเฉลี่ยทั้งป ี

13,573,600 คน 

รายได้สินคา้ที่
ส่งออกใน 10 
อันดับแรก 

การใช้โครงข่าย
ถนนเป็นเส้นทาง

การล้าเลียง 

ผลผลติข้าวลดลง
เฉลี่ยร้อยละ 5 ของ 

ผลผลติรวม 

ต้นแบบแนวทำงกำรประเมิน
ควำมเสี่ยงโซ่อุปทำนอื่นๆ 

 

ช่วงที่ 1  
ต้นน้้า - กลาง

น้้า 

ช่วงที่ 3  
ปลายน้้า (กลุ่มแรก) – ปลายน้้า (สุดทา้ย) 

ช่วงที่ 2 
กลางน้้า – ปลายน้า้ (กลุ่มแรก) 

- ต้าแหน่งพื้นที่ที่เส่ียงต่อการเกิดน้า้ท่วม 
- ปริมาณการผลิตปริมาณ.....ตัน/วัน 
- ประมาณค่าความเสียหายกรณีเกิดน้้าทว่ม 1 วัน 

- การวางแผนเปลีย่นเส้นทางการขนส่ง 
- การค้านวณระยะทางการขนส่ง/ระยะเวลา/

มูลค่าความเสียหาย 
- จุดคุ้มทุน 
 

นโยบำย และแนวทำงกำรจัดกำรอุทกภัยและภัยแล้งในประเทศไทย 
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3.5 สรุปบทบำทส ำคัญของแผนงำนวิจัย 
 
แผนงานวิจัย “การจัดการภัยพิบัติส้าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้าง

พ้ืนฐาน”แสดงให้เห็นถึงบทบาทของการด้าเนินงานของแต่ละภาคส่วน แต่ละประเด็นที่จะต้องมีการจัดการ
ทั้งระบบให้ครอบคลุมในการรับมือกับภัยพิบัติ ซึ่งในแนวทางการด้าเนินงานทั้งระดับนโยบายจนถึง
ภาคปฏิบัติ ก็มีความสัมพันธ์กันในเชิงหลากหลายมิติ จากข้างต้นที่ได้น้าเสนอโครงการย่อยทั้ง 4 โครงการ
ที่มาจากแผนงานวิจัยโดยมีวาระที่สะท้อนถึงความเชื่อมโยงของผลการด้าเนินงานในแต่ละโครงการที่อยู่ใน
กรอบใหญ่ ทั้งนี้หากได้น้าแผนงานมาด้าเนินร่วมกัน ประสานงานอย่างต่อเนื่อง ก็จะท้าให้เกิดเครื่องมือใน
การจัดการภัยพิบัติได้  ในแต่ละโครงการย่อยมีบทบาทส้าคัญในการสร้างเครื่องมือการบริหารจัดการภัย
พิบัติ มีส่วนที่เอ้ือประโยชน์เติมเต็มให้ในส่วนที่บางโครงการขาดหาย โดยเมื่อน้ามารวมอยู่ในแผนงานวิจัย
หลัก ก็จะส่งเสริมให้เกิดเป็นแนวทางการด้าเนินงานในขอบข่ายของการบูรณาการ และการน้าไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งความส้าคัญในบทบาทของทั้ง 4 โครงการย่อยมีดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 11 สรุปบทบาทส้าคัญของแผนงานวิจัย 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากแผนงานวิจัยในภาพรวม คือ การเชื่อมโยงแผนงานแบบบูรณาการ 

ในแนวทางการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับน้้าท่วมและภัยแล้งระดับเมือง และระดับประเทศ โดย
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สามารถบ่งชี้โครงสร้างพ้ืนฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศ และระดับเมืองที่
เสี่ยงภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากอุทกภัยและภัยแล้ง ซึ่งผลของการศึกษาหากน้าไปด้าเนินการอย่าง
แท้จริงคาดว่าจะสามารถแก้ไขหรือบรรเทาสถานการณ์ภัยพิบัติได้เป็นอย่างดี 
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แผนงานหลัก การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ

โครงสร้างพื้นฐาน 

บทที่ 4  
 
 กำรบูรกำรแผนกำรจัดกำรภยัพิบัติส ำหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทำนของโครงสร้ำงพ้ืนฐำน 
 

การบูรณาการแผนการจัดการภัยพิบัติส้าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้าง
พ้ืนฐาน เกิดจากผลสรุปในแนวคิด กระบวนการวิเคราะห์ที่สร้างเครื่องมือในการด้าเนินงาน และ
ข้อเสนอแนะที่จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรง รวมถึงการศึกษาแผนงานของหน่วยงานที่
รับผิดชอบในกรณีเกิดภัยพิบัติ โดยเฉพาะการบริหารจัดการด้านโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงสร้าง
พ้ืนฐาน เพ่ือน้ามาประยุกต์ร่วมกับแผนงานวิจัย ซึ่งจากการน้าเสนอรายละเอียดผลการด้าเนินงานตาม
แนวทางของวัตถุประสงค์ บทบาทส้าคัญ ทั้ง 4 โครงการย่อยดังที่กล่าวข้างต้น จะเห็นถึงรูปแบบการ
ด้าเนินงานในแต่ละโครงการที่มีบางขั้นตอนที่คล้ายกัน และมีความแตกต่างกัน โดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายของแต่ละโครงการ ซึ่งแผนงานวิจัยจะเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยงบทบาทส้าคัญของแต่ละ
โครงการย่อย เพ่ือให้เกิดเป็นแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติท่ีครบวงจร 

ดังนั้นแผนงานวิจัย จึงต้องให้ความส้าคัญกับการผนวกแนวคิด กระบวนการการบริหารจัดการภัย
พิบัติในทุกส่วน ทุกมิติจากผลสรุปในแต่ละโครงการย่อย รวมถึงข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษางานวิจัยใน
ตลอดระยะเวลาของการด้าเนินโครงการ  เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงหรือการบูรณาการแผนงานวิจัยจาก
โครงการย่อย  คือ การหาแนวทางการรับมือที่เป็นมาตรฐานส้าหรับทุกพ้ืนที่ในเขตเมืองที่สามารถน้าไปใช้ได้
ทันที ทั้งการเตรียมพร้อมก่อนเกิดภัยพิบัติ ขณะเกิดภัยพิบัติ และหลังการเกิดภัยพิบัติ รวมถึงจะต้องหา
เครื่องมือหรือแนวทางในการรับมือกับภัยพิบัติในกรณีการแก้ไขปัญหาเฉพาะพ้ืนที่ ซึ่งแต่ละพ้ืนที่ แต่ละ
เมืองย่อมมีความแตกต่างกันในด้านลักษณะภูมิประเทศ และลักษณะของการเกิดภัยพิบัติ  ทั้งนี้เครื่องมือที่
เป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาในระดับเมือง ทุกพ้ืนที่ ที่สามารถน้าไปใช้ร่วมกันในกรณีเกิดภัยพิบัติ และ
เครื่องมือรับภัยพิบัติเฉพาะแต่ละพ้ืนที่ ดังนั้นเพ่ือให้เห็นถึงบทบาทของแต่ละโครงการย่อย ซึ่งอาจมีความ
เหมือนและแตกต่างกัน จึงท้าการเปรียบเทียบแนวทางการด้าเนินงาน  เพ่ือให้เห็นความชัดเจนของ
ภาระหน้าที่หลัก รอง จุดเด่นในแต่ละโครงการ และข้อเสนอแนะจากประสบการณ์การด้าเนินโครงการก็จะ
เป็นบทเรียนส้าหรับการรับมือกับภัยพิบัติต่อไปในอนาคต โดยสามารถน้าแนวทางการด้าเนินงานไป
ประยุกต์ใช้การบริหารจัดการภัยพิบัติในเชิงบูรณาการ ตารางแสดงการเปรียบเทียบประเด็นส้าคัญของ
แผนการด้าเนินงานแต่ละโครงการ สรุปดังนี้ 

 
4.1 กำรเปรียบเทียบประเด็นส ำคัญของแผนกำรด ำเนินงำนแต่ละโครงกำร 
 

แนวทางการด้าเนินงานในแต่ละโครงการของแผนงานวิจัย มีประเด็นส้าคัญจากแผนด้าเนินการ
ซึ่งมีความแตกต่าง หรือมีน้้าหนักในการศึกษา วิเคราะห์ตามกระบวนการ ในวัตถุประสงค์แต่ละขั้นตอนการ
ด้าเนินงานแต่ละโครงการ เพ่ือให้เข้าใจถึงบทบาทในแต่ละโครงการ จึงได้ให้คะแนนตามระดับของการให้
ความส้าคัญในขอบเขตปริมาณเนื้อหา ข้อมูลจากการศึกษา และวิเคราะห์ ซึ่งจะสามารถแสดงให้เห็นจุดเด่น
ในแต่ละโครงการ ดังนี้  
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แผนงานหลัก การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ

โครงสร้างพื้นฐาน 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบประเด็นส้าคัญของแผนการด้าเนินงานแต่ละโครงการ 

ประเด็นส ำคัญ 
ของแผนกำรด ำเนินงำน 

ปริมำณข้อมูลกำรศึกษำ 
 วิเครำะห์ 

ค.1 ค.2 ค.3 ค.4 
การศึกษาโครงสร้างพื้นฐานของพ้ืนที่ศึกษา 4 4 4 4 
การศึกษาข้อมูลสถิติย้อนหลังเก่ียวกับภัยพิบัติในพ้ืนที่ศึกษา 4 4 4 4 
การศึกษา วิเคราะห์สถานการณ์ภัยพิบัติในพ้ืนที่ศึกษา 4 4 4 4 
การศึกษา วิเคราะห์การบริหารงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อภัยพิบัติใน
พ้ืนที่ศึกษา 

3 3 4 2 

การศึกษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด แนวทางการด้าเนินงานที่
เกี่ยวข้องกับโครงการ 

3 3 1 3 

ประเมินผลกระทบของอุทกภัยต่อโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมถึงโลจิสติกส์
และโซ่อุปทาน 

1 - 2 3 

การศึกษา ประเมินความต้องการของชุมชน ผู้ได้รับผลกระทบ และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อภัยพิบัติ (สัมภาษณ์ ส้ารวจ) 

3 1 4 1 

การจัดการประชุม สัมมนาในทุกภาคส่วนเพื่อรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการรับมือกับภัยพิบัติ 

3 3 4 2 

การสร้างโมเดล หรือเครื่องมือที่เป็นแนวทางการป้องกันภัยพิบัติในพ้ืนที่
ศึกษาทางด้านโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทาน 

1 4 4 4 

แนวทางการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานของพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือรองรับ
ภัยพิบัติ (ก่อน ขณะ และหลังเกิดภัยพิบัติในภาพรวม)  

4 - 4 3 

การออกแบบสิ่งก่อสร้าง โครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อรองรับภัยพิบัติ หรือการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยในทุกด้าน 

2 4 2 2 

การบูรณาการแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติระหว่างผลการศึกษาจาก
โครงการและหน่วยงานในพื้นท่ีศึกษา 

3 4 4 2 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบประเด็นส้าคัญของแผนการด้าเนินงานแต่ละโครงการ (ต่อ) 

ประเด็นส ำคัญ 
ของแผนกำรด ำเนินงำน 

ปริมำณข้อมูลกำรศึกษำ 
 วิเครำะห์ 

ค.1 ค.2 ค.3 ค.4 
แผนครอบคลุมภัยพิบัติทุกด้าน (อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย แผ่นดินไหว 
ดินถล่ม)  

1 4 1 1 

ข้อเสนอแนะภาพรวมการบริหารจัดการภัยพิบัติ จากการศึกษา 
วิเคราะห์การจัดท้าโครงการวิจัย (ท่ีสามารถน้าไปประยุกต์ใช้กับพ้ืนที่
อ่ืนๆ)  

3 4 3 4 

แผน นโยบายการรองรับภัยพิบัติในระยะยาว 3 3 2 4 
รวม 42 45 47 43 

หมายเหตุ :  
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แผนงานหลัก การจัดการภัยพิบัติส าหรับวิกฤตของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของ

โครงสร้างพื้นฐาน 

ค.1 โครงการ 1 การบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้ง ในเขตเมืองเชียงใหม่ 
ค.2 โครงการ 2 การเตรียมพร้อมโลจิสติกส์ในการตอบสนองภัยพิบัติส้าหรับสภากาชาดไทย 
ค.3 โครงการ 3 การบริหารจัดการภัยพิบัติในเขตเมือง: กรณีศึกษาอุทกภัยและภัยแล้งในเขตเมืองหาดใหญ่ 
ค.4 โครงการ 4 การศึกษาโครงสร้างพื้นฐานทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและระดับเมืองที่เส่ียง
ภัยต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติ 

ระดับของกำรให้ควำมส ำคัญในปริมำณข้อมูล กำรศึกษำ และกำรวิเครำะห์  
1  คะแนน   =  น้อยมาก 
2  คะแนน  =   น้อย 
3  คะแนน  = ปานกลาง 
4  คะแนน  =   มาก 

 

ผลสรุปคะแนนจากตาราง มีค่าใกล้เคียงกันแสดงให้เห็นถึงแผนการด้าเนินงานแต่ละโครงการมี
ความส้าคัญที่เท่าเทียมกัน แต่เมื่อพิจารณาในบางประเด็นค่าคะแนนจะมีความแตกต่างกัน ทั้ งนี้แสดงให้
เห็นถึงแนวทางการด้าเนินงานที่มุ่งให้ความส้าคัญตามวัตถุประสงค์ของแต่ละโครงการ เพ่ือให้เห็นการ
บริหารจัดการภัยพิบัติที่ค่อยข้างมีรายละเอียดได้ชัดเจนขึ้น โดยทั้งนี้ยังขึ้นอยู่กับมิติของพ้ืนที่ ลักษณะ
ปัญหา และแนวทางการด้าเนินงานที่สอดคล้องต่อระบบการบริหารจัดการของหน่วยงานในพื้นที่ โครงการ
ทั้ง 4 จึงมีความส้าคัญที่แตกต่างๆกัน เช่น ประเด็นของการประเมินผลกระทบของอุทกภัยต่อโครงสร้าง
พ้ืนฐาน รวมถึงโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน จะเห็นได้ว่าโครงการที่ 2 ไม่มีคะแนน เนื่องจากเป็นการบริหาร
จัดการในส่วนของสภากาชาดเท่านั้น ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัยในเบื้องต้น เช่น 
สิ่งของจ้าเป็นขั้นพ้ืนฐานของการด้ารงชีวิต เป็นต้น นอกจากนี้เพ่ือให้เห็นความส้าคัญของช่วงเวลาการ
ด้าเนินงานในแต่ละโครงการที่ชัดเจนขึ้น จึงให้คะแนนบทบาทแต่ละช่วงเวลาในแต่ละโครงการ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 ระดับความส้าคัญช่วงเวลาการด้าเนินงานในแต่ละโครงการย่อย 

 
ก่อนเกิดภัยพิบัติ ระหว่างเกิดภัยพิบัติ หลังเกิดภัยพิบัติ 

สรุปผลระดับ 
กำรด ำเนินงำน 
แต่ละโครงกำร 

โครงการที่ 1    8 
โครงการที่ 2    8 
โครงการที่ 3    11 
โครงการที่ 4    10 
สรุปผลช่วงเวลำ
กำรด ำเนินงำน 

13 13 11  
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โครงสร้างพื้นฐาน 

ระดับควำมส ำคัญช่วงเวลำกำรด ำเนินงำนในแต่ละโครงกำรย่อย 

    น้อยมาก   
    น้อย 

   ปานกลาง   
   มาก 

ระดับความส้าคัญช่วงเวลาการด้าเนินงานในแต่ละโครงการย่อย แสดงให้เห็นถึงปริมาณการ
ด้าเนินงานแต่ละโครงการในช่วงระยะเวลาก่อนการเกิดภัยพิบัติ ขณะเกิดภัยพิบัติ และหลังเกิดภัยพิบัติ 
ทั้งนี้คะแนนโดยรวมมีค่าใกล้เคียงกัน ถึงแม้ว่าโครงการที่ 1 และ 2 จะมีคะแนนเท่ากัน แต่เมื่อดูคะแนน
ความส้าคัญของช่วงเวลาการด้าเนิน พบว่า โครงการที่ 1 ให้ความส้าคัญก่อนและหลังการเกิดภัยพิบัติ 
เนื่องจากการแก้ไขปัญหาน้้าท่วมในพ้ืนที่เมืองเชียงใหม่ เป็นปัญหาที่ไม่รุนแรงเมืองเทียบกับหาดใหญ่ แต่มี
ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจระดับเมืองค่อนข้างมาก ทั้ งนี้ เกิดจากปัญหาเมืองทั้ งระบบที่จะต้อง
เตรียมพร้อมสร้างแนวทางการรับมืออย่างเป็นระบบแบบแผนที่ชัดเจนตรงจุด รวมทั้งต้องมีนโยบายระดับ
จังหวัดในการป้องกันน้้าท่วมในระยะยาว 

โครงการที่ 2 ให้ความส้าคัญก่อนและระหว่างการเกิดภัยพิบัติ เนื่องจากหน่วยงานสภากาชาดไทย
มีหน้าที่หลักในการเตรียมอาหารสิ่งของ อุปกรณ์ปัจจัยความจ้าเป็นขั้นพ้ืนฐานการด้ารงชีวิตให้กับผู้ที่
ประสบภัยในทุกพ้ืนที่ประสบภัยตามแต่ละจังหวัด ซึ่งการจัดการวัสดุคงคลังจึงเป็นการเตรียมความพร้อม
ก่อนภัยพิบัติจะเกิดข้ึน พร้อมวางแผนให้ความช่วยเหลือจากอาสาสมัครในช่วงขณะเกิดภัยพิบัติ 

โครงการที่ 3 ให้ความส้าคัญทั้งก่อน ระหว่างการเกิดภัยพิบัติ และหลังการเกิดภัยพิบัติ โดย
มุ่งเน้นการสร้างแนวทางการปฏิบัติของหน่วยงานภาครัฐ เชิงบูรณาการแผนงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ โดยเฉพาะหน่วยงานโครงสร้างพ้ืนฐานหลักของเมือง เพ่ือให้ โครงสร้างพ้ืนฐานหลักของ
เมืองสามารถด้าเนินภารกิจในการให้บริการประชาชนในพ้ืนที่ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพที่สุด ในช่วงก่อน 
ระหว่าง และช่วงหลังอุทกภัย 

โครงการที่ 4 ให้ความส้าคัญช่วงเวลาการด้าเนินงานทั้งก่อน ระหว่างการเกิดภัยพิบัติ และหลัง
การเกิดภัยพิบัติ เนื่องจากวัตถุประสงค์หลักของโครงการที่ต้องค้านึงถึงการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทางโลจิสติกส์และโซ่อุปทานของโครงข่ายระดับประเทศและระดับเมือง โดยได้จัดท้าแบบจ้าลองเพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงมูลค่าความเสียหาย หากไม่มีแผนเตรียมพร้อมเพ่ือรับมือภัยพิบัติทั้งก่อนและขณะการเกิดภัยพิบัติ 
นอกจากนี้นโยบายแนวทางการป้องกันภัยพิบัติในภาพรวมก็ได้ให้ความส้าคัญเพ่ือสร้างความปลอดภัย 
ความเชื่อมั่นในการลงทุนทางด้านเศรษฐกิจในระดับประเทศเช่นกัน 

สรุปผลช่วงเวลาการด้าเนินงานในช่วงก่อน และระหว่างเกิดภัยพิบัตินั้นมีคะแนนเฉลี่ยมากเท่ากัน 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการให้ความส้าคัญในการเตรียมความพร้อมที่มีประสิทธิภาพ พร้อมการแผนงานการ
จัดการในระหว่างการเกิดภัยพิบัติอย่างทันท่วงที เพ่ือลดความเสียหายและอันตรายจากภัยพิบัติ การท้าให้
ให้แผนงานที่เป็นจุดเด่นในทุกโครงการมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นนั้น จึงต้องน้าแผนงานเหล่านั้นมาประกอบกัน
เป็นแผนงานหลักเพ่ือรับมือกับภัยพิบัติทั้งในระดับเมือง และระดับประเทศได้อย่างยั่งยืน  
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4.2 กำรเชื่อมโยงแผนจดักำรภัยพิบัติจำกแต่ละโครงกำร  

 

การเชื่อมโยงแผนจัดการภัยพิบัติจากแต่ละโครงการในภาพรวม เป็นการสรุปแผนการด้าเนินงาน
จากโครงการย่อย เพ่ือสร้างแนวทางการบริหารจัดการภัยพิบัติที่มีผลกระทบต่อโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน
ของโครงสร้างพ้ืนฐาน โดยน้าเสนอภาพรวมพอสังเขปส้าหรับเป็นแนวทางการด้าเนินการได้ทุกพ้ืนที่ใน
ระดับเมือง และโครงข่ายในระดับประเทศ 

 

สถานการณ์ 
และสถิติ 

การเกิดภยัพิบัต ิ

โครงสร้าง
พื้นฐาน 

ของพื้นที่ศึกษา 

การบริหาร
จัดการของ
หน่วยงาน 

ทบทวน
วรรณกรรม 
ที่เกี่ยวขอ้ง 

ประเมินผล
กระทบของภยั

พิบัติ 

ความต้องการ
ของ ปชช./
หน่วยงาน 

ประชุม/สัมมนา 
รับฟังความ

คิดเห็น 

สร้าง
แบบจ้าลอง/
เครื่องมือ 

ออกแบบ
โครงสร้าง
พื้นฐาน 

ออกแบบนโยบำย 
กำรป้องกันภัยพิบตัิอย่ำงยั่งยืน 

กำรจัดกำรภัย
พิบัติส ำหรับวิกฤต

ของโลจิสตกิส ์

และโซ่อุปทำนฯ 

แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
เพื่อสร้ำงแผนงำน 

กำรศึกษำข้อมูล 
พื้นฐำนเบื้องต้น 

แผนงาน
ครอบคลุมภัยพิบัติ

ทุกด้าน 
 

แนวทางการ
พัฒนาเมืองอย่างมี
ระบบแบบแผน 

บริหารจัดการ
โครงสร้างพื้นฐาน 
ก่อน ขณะ หลังภัย

พิบัติ 

บูรณาการแผน
ระหว่างงานวจิัย
และแผนงานของ

หน่วยงาน 
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