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สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวิจยั  เร่ือง  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา      
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1  สรุปผลการวิจยั  อภิปรายผลและ
ขอ้เสนอแนะ ไดด้งัน้ี 
 

1.  สรุปผลการวจิัย 
 
 1.1  วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาสภาพโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  
  1.1.2  เพื่อศึกษาสภาพการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  
  1.1.3  เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ท่ีมีระดบัของสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐานต่างกนั 
 1.2  วธีิด าเนินการ 

  1.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1)  ประชากร  ในการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ี

การศึกษานครปฐม เขต  1 คือ  จ  านวน 142 แห่ง  ผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละสถานศึกษา  ไดแ้ก่   ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จ านวน 1 คน   ครูผูรั้บผดิชอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารจ านวน 1  คน  
ครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน  1  คน  

2)  กลุ่ มตัวอย่าง  ได้จากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ 
Krejcie And    Morgan (ค.ศ.1970)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง  จ  านวน 103 แห่ง โดยการสุ่มอยา่งง่าย (Simple 
Random Sampling)  มีผูใ้ห้ขอ้มูล คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  103 คน  ครูผูรั้บผิดชอบดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและสารสนเทศ  จ านวน 103  คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  
sampling) และครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน  103 คน รวมผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวน  309  คน ส าหรับการสุ่ม
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ขนาดตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบให้มีโอกาสเท่ากันหรือเป็นไปตามโอกาสทางสถิติ 
(Probability Sampling)  คือ ขนาดกลุ่มตวัอย่างสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม  เขต  1  จ  านวน   142  แห่ง  ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  (Simple  Random  
Sampling) ดว้ยการใช้ตารางส าเร็จรูปของ เคร็จซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan)ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง  จ  านวน 103 แห่ง  เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีครอบคลุมและกระจายตามเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 1  ใชก้ารสุ่มตามระดบัชั้น (Stratified  Random  Sampling) ตามอตัราส่วนและวิธีการ
จบัสลากจ าแนกตามประเภทของสถานศึกษาของแต่ละอ าเภอในการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ไดก้ลุ่มตวัอย่างเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบั
โรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 83  แห่ง โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ  านวน   14   แห่ง   
โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน  11  แห่ง 
  1.2.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  

เคร่ืองมือเป็นลกัษณะแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยั เป็นแบบสอบถามซ่ึงผูว้ิจยัได้
สร้างและพัฒนาข้ึนโดยศึกษาค้นคว้าจากต ารา เอกสาร ผลงานวิจัยและปรึกษาผู ้เ ช่ียวชาญ  
นกัวิชาการ  ลกัษณะเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถามเป็นลกัษณะเลือกตอบ  (Check List)  จ  านวน  1  
ฉบบั  แบ่งเป็น 3  ตอน   ดงัน้ี   ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบ
แบบสอบถามและสถานภาพทัว่ไปเก่ียวกบัสถานศึกษา จ านวน  3  ขอ้   ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 จ านวน 8 ขอ้    ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบั
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  จ  านวน  30 ขอ้ โดยก าหนดค่าต าแหน่งของช่วงน ้าหนกัเป็น 5 ระดบั 
ใชว้ดัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  2  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 32 
โรงเรียน  โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  1 คน  ครูผูรั้บผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
จ านวน 1  คน  ครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน  1  คน  รวมผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน  96  คน  หาความ
เท่ียง (reliability) ของแบบสอบถามท่ีได้คืนมาตามวิธีการของ Cronbach โดยใช้สัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha Coefficient) ได้ค่าความเท่ียง  0.736  ซ่ึงมีความเหมาะสมสูงสามารถใช้เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลได ้
  1.2.3  การเกบ็และรวบรวมข้อมูล 

ผู ้วิจ ัยน าแบบสอบถาม พร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามจากมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขออนุญาตผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษานครปฐม เขต 1  ส่งแบบสอบถามไปยงัสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อเก็บขอ้มูลโดย
การประสานงานดว้ยตนเอง และติดตามขอรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองส าหรับสถานศึกษาท่ีอยู่
ใกล้ ส าหรับสถานศึกษาท่ีอยู่ไกลขอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย ์สถานศึกษาท่ีส่งช้ากว่า
ก าหนด ผูว้ิจ ัยประสานทางโทรศัพท์และติดตามรับแบบสอบถามด้วยตนเอง ผูว้ิจ ัยได้รับ
แบบสอบถามคืนทั้งหมด จ านวน 309 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
  1.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยในคร้ัง น้ีใช้คอมพิวเตอร์และโปรแกรมสถิติส า เ ร็จรูปทาง
สังคมศาสตร์ในการประมวลผลหาค่าทางสถิติ   ดงัน้ี 

1)   น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาทั้ งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์       
การตอบแบบสอบถาม  ตอนท่ี  1  ตอนท่ี  2  และ ตอนท่ี  3  ทุกขั้นตอนและทุกขอ้ 

2)   แยกประเภทขอ้มูลตามประเภทผูใ้หข้อ้มูล 
3)   น าข้อมูลได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ค่าต่าง ๆ ทางสถิติโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
4)   ข้อมูลท่ีเ ก่ียวกับสถานภาพผู ้ตอบแบบสอบถาม สถานภาพทั่วไป

สถานศึกษา  และ โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ  (Percentage) 

5)   ข้อมูลท่ีเก่ียวกับเก่ียวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย  (Mean)  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D. :  Standard  
Deviation) 

6)   ทดสอบเปรียบเทียบระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารโดยใช ้ t-test 

7)   สถิติท่ีใช้ในการทดลองความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของประชากร
มากกว่า  2 ชุด  คือ  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (One Way Anova) เพื่อ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างประเภทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกบัระดบับริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  
เขต  1  และใชก้ารทดสอบดว้ยการเปรียบเทียบพหุ (Multiple Comparison Test) ดว้ยการทดสอบ     
ท่ีละคู่โดยใช้วิธี LSD (Least Significant Differenee) เพื่อทดสอบความแตกต่างการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของกลุ่มสถานศึกษาท่ีละคู่  โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
 
 



 118 

 1.3  สรุปผลการวจัิย 
  1.3.1  ระดบัสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยจ าแนกตามรายละเอียด ดงัน้ี  1)  จ  านวน 
โรงเรียนท่ีให้ขอ้มูล จ านวน 103 โรงเรียน แยกเป็น โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 78 โรงเรียน  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 14 โรงเรียน  โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน  11 โรงเรียน   
2)  โรงเรียนตน้แบบการใชไ้อซีทีเพื่อพฒันาการเรียนรู้    พบวา่  โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่เป็นโรงเรียน
ตน้แบบการใช้ไอซีทีเพื่อพฒันาการเรียนรู้  คือ โรงเรียนประถมศึกษา  โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ านวน 57 ,11, 10   คิดเป็นร้อยละ 66.0 , 11.7 , 9.7  และมีเพียง
เล็กนอ้ยเท่านั้นท่ีเป็นโรงเรียนตน้แบบการใชไ้อซีทีเพื่อพฒันาการเรียนรู้ คือ โรงเรียนประถมศึกษา   
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ านวน  10 , 2 , 1  คิดเป็นร้อยละ  9.7 , 
1.9 , 1.0  ตามล าดับ   3) โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการท่ีเป็นโรงเรียนสหวิทยาการคอมพิวเตอร์   
พบวา่  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาทั้งหมดไม่เป็นโรงเรียนสหวิทยาคอมพิวเตอร์ จ  านวน 14 
โรงเรียน คิดเป็น ร้อยละ 13.6   และโรงเรียนประถมศึกษา  โรงเรียนมธัยมศึกษา ท่ีไม่เป็นโรงเรียน
สหวทิยาคอมพิวเตอร์ จ  านวน 75  , 10  คิดเป็นร้อยละ 72.8 , 9.7  ตามล าดบั   และมีส่วนนอ้ยท่ีเป็น
โรงเรียนสหวิทยาคอมพิวเตอร์  คือ  โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.9  
โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน 1 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 1.0  ส่วนโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาไม่เป็นโรงเรียนสหวิทยาคอมพิวเตอร์   4) โรงเรียนในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษา  พบว่า  โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 57 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 55.3 โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 11 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 10.7  โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ านวน  
10 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 9.7  ไม่เป็นโรงเรียนในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  
ส่วนโรงเรียนท่ีเป็นโรงเรียนในโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  มีโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 21 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 20.4  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 
3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.9  โรงเรียน มธัยมศึกษา จ านวน  1 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.0 เท่านั้น
5) โรงเรียนในโครงการ  School  Net   พบวา่ โรงเรียนประถมศึกษามีจ านวนโรงเรียนใกลเ้คียงกนั
ในกรณีท่ีไม่เป็นและเป็นโรงเรียนในโครงการ  School  Net    จ  านวน 40 , 38 โรงเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 38.8 , 36.9  ตามล าดบั ส่วนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ไม่เป็นในโครงการ  School  Net   
จ  านวน 5 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 4.9  เป็นในโครงการ  School  Net   จ  านวน  8 โรงเรียน คิดเป็น 
ร้อยละ 7.8  และโรงเรียนมธัยมศึกษา ไม่เป็นในโครงการ  School  Net   จ  านวน 9  โรงเรียน         
คิดเป็นร้อยละ 8.7   เป็นในโครงการ  School  Net   จ  านวน  3 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 2.9            
6) โรงเรียนจัดการเรียนการสอนบน เครือข่ายอินเตอร์เน็ตด้วยเว็บไซด์  Think.com   พบว่า  
โรงเรียนประถมศึกษา  จ านวนโรงเรียน  63 โรงเรียน   คิดเป็นร้อยละ  61.2   ซ่ึงมีจ านวนมากท่ีสุด  
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รองลงมาคือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  มีจ านวน  11 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  10.7   และ    
มีจ  านวนน้อยท่ีสุดคือโรงเรียนมธัยมศึกษา  มีจ านวนโรงเรียน  8 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  7.8  
ไม่ไดเ้ป็นโรงเรียนท่ีมีการจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตดว้ยเวบ็ไซด์  Think.com 
และโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 15  โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 14.6  โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  โรงเรียนมธัยมศึกษา มีจ านวนโรงเรียนท่ีเท่ากนั จ  านวน 3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.9    
ท่ีเป็นโรงเรียนมีการจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตดว้ยเวบ็ไซด ์ Think.com  เท่านั้น 
  1.3.2  สถานภาพโครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารโดย
จ าแนกรายละเอียด  คือ  1)  จ  านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ภายในโรงเรียน  พบว่า โรงเรียน
ประถมศึกษามีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 10-50 เคร่ือง มากท่ีสุด จ านวน 58 โรงเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 56.3 รองลงมาจ านวน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีนอ้ยกวา่ 10 เคร่ือง จ านวน 10 โรงเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 14.6  ต่อจากนั้น มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 51-100  จ  านวน 3 เคร่ือง คิดเป็นร้อยละ 2.9 และ มีเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 100 เคร่ืองข้ึนไป จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.9  ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 10-50 เคร่ือง มากท่ีสุด จ านวน 11 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 10.7  
มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 10-50 เคร่ือง จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.9 มีเคร่ือง 100 เคร่ืองข้ึนไป 
จ านวน 1 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.0 และไม่มีโรงเรียนท่ีมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์นอ้ยวา่ 10 เคร่ืองเลย  
ส่วนโรงเรียนมธัยมศึกษามีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์มากถึง100 เคร่ืองข้ึนไปมากท่ีสุด จ านวน 7 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 6.8   รองลงมาโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 
1.9 และสุดท้ายคือโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 1 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.0          
2)  จ  านวนหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์พบวา่ส่วนใหญ่มีห้องปฏิบติัการ  จ  านวน 1-3ห้องปฏิบติัการ  
มีโรงเรียนประถมศึกษาจ านวน 69 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  67.0  รองลงมาโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา  จ านวน  14 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  13.6 และโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน  4  
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 3.9   ส่วนโรงเรียนมีมากกว่า 3  ห้องปฏิบัติการข้ึนไปมีโรงเรียน
มธัยมศึกษามากท่ีสุดคือ  7  โรงเรียน  จ  านวน  7  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  6.8  กับโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน  2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.9  และโรงเรียนท่ีไม่มีห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์มีโรงเรียนประถมศึกษาเท่านั้น จ  านวน 7 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  6.8   3) จ  านวน
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์หรือห้องสืบคน้ความรู้  พบวา่โรงเรียนท่ีไม่มีห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์หรือ
ห้องสืบค้นความรู้  โรงเรียนประถมศึกษามีมากสุด จ านวน 53 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  51.5   
รองลงมาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 10 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 9.7 และโรงเรียน
มัธยมศึกษา จ านวน  3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.9  ส่วนโรงเรียนท่ีมีจ านวนห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์หรือห้องสืบค้นความรู้ 1-3 ห้อง  มีมากสุดคือโรเรียนประถมศึกษาจ านวน  25  
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โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ   24.3  รองลงมาโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน  5 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 
4.9   และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 4 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 3.9    ส าหรับโรงเรียน ท่ีมี
ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์หรือห้องสืบคน้ความรู้มากกว่า  3  ห้องข้ึนไปมีแค่โรงเรียนมธัยมศึกษา
เท่านั้น  จ  านวน  3  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  2.9      4)  ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ของโรงเรียน  พบว่าโรงเรียนท่ีมีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีโรงเรียน
ประถมศึกษา  จ านวน  49   โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  47.9  รองลงมาโรงเรียนขายโอกาสทาง
การศึกษา  จ  านวน  9 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 8.7 และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ านวน 4 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 3.9   ส่วนโรงเรียนไม่มีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร             
มีโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  29 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 28.2  โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  จ านวน  10  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 9.7  โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 2 โรงเรียน       
คิดเป็นร้อยละ 1.9   5)  แสดงโรงเรียนท่ีมีผูใ้ชบ้ริการบนระบบเครือข่าย  (NetWork) เป็นโรงเรียนท่ี
สามารถติดต่อเช่ือมโยงกนัได้  1-5  จุด  มีโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  51  โรงเรียน  คิดเป็น    
ร้อยละ  49.5    โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ  านวน  12  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 11.7  และ
โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน  4  โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 3.9  ส่วนโรงเรียนสามารถติดต่อเช่ือมโยง
กนัได ้6-10 จุด มีโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน  14  โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 13.6 โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา และโรงเรียนมธัยมศึกษา มีจ านวนท่ีเท่ากนัคือ  2 โรงเรียน      คิดเป็นร้อยละ 
1.9    และโรงเรียนสามารถติดต่อเช่ือมโยงกนัไดม้ากกวา่ 10 จุด มีเพียง 2 ระดบัเท่านั้น คือ โรงเรียน
ประถมศึกษา  จ านวน 13  โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ  12.6  และโรงเรียนมธัยม ศึกษา จ านวน 5 
โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 4.9     6)  โครงสร้างพื้นฐานดา้นการส่ือสารวา่มีโทรศพัทพ์ื้นฐาน  TOT   
หรือ   TT&T  พบว่า   ส่วนมากโรง เ รียนจะมีโทรศัพท์พื้ นฐาน  TOT หรือ  TT&T  คือ                     
โรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน  64  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  62.1  โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา จ านวน  14 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  13.6  และโรงเรียนมธัยมศึกษาจ านวน 11 โรงเรียน
คิดเป็นร้อยละ  10.7  ส่วนโรงเรียนท่ีไม่มีโทรศัพท์พื้นฐาน  TOT  หรือ  TT&T มีโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน  14  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 13.6  เท่านั้น   7) โครงสร้างพื้นฐานดา้นการ
ส่ือสารดา้นอินเตอร์เน็ตแบบโมเด็ม  IP Sharing  ส าหรับเครือข่าย   MOE  Net    พบวา่ โรงเรียนไม่
มีอินเตอร์เน็ตมีโรงเรียนประถมศึกษาจ านวน จ านวน  23   โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  22.3  โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 5 โรงเรียน  โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน  คิดเป็นร้อย
ละ 3.9    กรณีโรงเรียนมีอินเตอร์เน็ตความเร็วต ่ากว่า 512  kbps  มีโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  
23  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 22.3  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ านวน 4 โรงเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 3.9  โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน  2 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 1.9    ส าหรับโรงเรียนมี
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อินเตอร์เน็ตความเร็ว  512  kbps  ถึงความเร็ว  2 Mbps  มีโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน  30  
โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  29.1  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 5 โรงเรียน คิดเป็นร้อย
ละ 4.9  โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.9   และ โรงเรียนมีอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูงกว่า  2 Mbps  มีโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนมธัยมศึกษาเท่านั้น จ  านวน 2 
โรงเรียน    คิดเป็นร้อยละ  1.9     8)  โครงสร้างพื้นฐานด้านการส่ือสาร ด้านอินเตอร์เน็ตแบบ
ความเร็วสูง  ADSL   พบวา่โรงเรียนมีอินเตอร์เน็ตความเร็วสูกวา่ ความเร็ว  2  Mbps   มีโรงเรียน
ประถมศึกษา  จ านวน  1 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 1.0  โรงเรียนมธัยมศึกษาจ านวน  3  คิดเป็นร้อย
ละ  2.9  ส่วนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไม่มีอินเตอร์เน็ตความเร็วสูกวา่ ความเร็ว  2  Mbps   
เลย   กรณีโรงเรียนมีอินเตอร์เน็ตความเร็ว  512  kbps  ถึงความเร็ว  2  Mbps  มีโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน  30 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 29.1  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 7 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 6.8  โรงเรียนมธัยมศึกษา  5 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 4.9  ส่วนโรงเรียนท่ีมี
อินเตอร์เน็ตความเร็วต ่ากวา่  512  kbps  มีเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษาเท่านั้น จ  านวน  13  โรงเรียน  
คิดเป็นร้อยละ  12.6   และโรงเรียนไม่มีอินเตอร์เน็ตแบบความสูง  ADSL  มีโรงเรียนประถมศึกษา  
จ านวน 32  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  33.0   โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 7 คิดเป็น
ร้อยละ 6.8โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน   3 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  2.9     9) โครงสร้างพื้นฐาน
ดา้นการส่ือสาร ดา้นอินเตอร์เน็ตแบบความเร็วสูง  Leased  line   พบวา่โรงเรียนมีอินเตอร์เน็ต
ความเร็วสูกว่า ความเร็ว  2  Mbps   มีเฉพาะ  โรงเรียนมธัยมศึกษาจ านวน  2  คิดเป็นร้อยละ  1.9   
กรณีโรงเรียนมีอินเตอร์เน็ตความเร็ว  512  kbps  ถึงความเร็ว  2  Mbps  มีโรงเรียนประถมศึกษา 
จ านวน  12 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 11.7  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  3 โรงเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 2.9  โรงเรียนมธัยมศึกษา  5 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 4.9   ส่วนโรงเรียนท่ีมีอินเตอร์เน็ต
ความเร็วต ่ากวา่  512  kbps  มี 2 ระดบั คือ โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  5  โรงเรียน  คิดเป็นร้อย
ละ  4.9 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 1 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.0   และโรงเรียนไม่
มีอินเตอร์เน็ตแบบความสูง  Leased  line  มีโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 61  โรงเรียน  คิดเป็น
ร้อยละ  59.2   โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 10  คิดเป็นร้อยละ 9.7  โรงเรียน
มธัยมศึกษา จ านวน   4 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  3.9    10)  จ  านวนเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบหลกัใน
การดูแลและบ ารุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศ  (คอมพิวเตอร์)  พบว่า  โรงเรียนมีเจ้าหน้าท่ี
ผูรั้บผิดชอบในการดูแลและบ ารุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศ  (คอมพิวเตอร์) มี จ  านวน 1 -2 คน มี
โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  58 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 56.3  โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา จ านวน 11 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 10.7 โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน  5 โรงเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 4.9 กรณีโรงเรียนมีเจา้หน้าท่ีมากกว่า  2  คนข้ึนไป  มีโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน  5  
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โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  4.9 และโรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 3.9 ส่วน
โรงเรียนไม่มีเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบ  มีโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 15 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  
14.6  โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ านวน  3  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  2.9  โรงเรียน
มธัยมศึกษา จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.9    11)  โรงเรียนท่ีได้มีระบบการเช่าเคร่ือง
คอมพิวเตอร์จากบริษทัพบว่า  โรงเรียนไม่มีระบบการเช่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์จากบริษทัมีโรงเรียน
ประถมศึกษา จ านวน 76 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 73.8   โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 
12  โรงเรียน คิดเป็น   ร้อยละ  11.7  โรงเรียนมธัยมศึกษา มีจ านวน  8  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  7.8     
ส่วนโรงเรียนมีระบบการเช่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์จากบริษทั  มีโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวนระดับละ 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 1.9   และโรงเรียน
มธัยมศึกษา มีจ านวน  8  โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ  7.8 
  1.3.3  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1 ในภาพรวมอยู่ในระดบัคุณภาพปานกลาง    
มีค่าเฉล่ีย 2.85  และในแต่ละดา้นย่อยก็อยูใ่นระดบัคุณภาพปานกลาง  ทั้ง 4  ดา้น  เรียงตามล าดบั
ค่าเฉล่ีย  ดงัน้ี  ดา้นการจดัองค์การมีค่าเฉล่ีย  3.25  ดา้นการวางแผน   มีค่าเฉล่ีย  2.99  ดา้นการน า       
มีค่าเฉล่ีย  2.59  และดา้นการควบคุมมีค่าเฉล่ีย  2.57   

1)  การวางแผน  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสาสนเทศและการส่ือสารตาม
การรับรู้ของผูบ้ริหารครูผูรั้บผิดชอบดา้นไอซีทีและครูผูส้อนทัว่ไปดา้นการจดัองคก์ารอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (X = 2.99)  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ 
และการจดัท าแผนปฏิบติัการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในระดบัดี  ส่วนการ
จดัท าแผนการพฒันา ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การก าหนดแผนการจดัการเรียนรู้ 
การก าหนดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาโดยเน้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้อยูใ่นระดบัพอใช ้

2)  การจดัองค์กร  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสาสนเทศและการส่ือสาร
ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารครูผูรั้บผิดชอบดา้นไอซีทีและครูผูส้อนทัว่ไป  ดา้นการจดัองคก์ารอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (X  = 3.25)  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและ  
การออกค าสั่งแต่งตั้งผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ใน
ระดบัดีมาก  การจดัท าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบติัราชการ โครงสร้างแผนภูมิการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร และการจดัหาส่ือซอฟแวร์ท่ีสอดคลอ้งกบัลกัษณะงานในสถานศึกษา 
อยู่ในระดับดี   การประสานงานเครือข่ายชุมชน องค์กรภาครัฐและเอกชน  การจดัระบบดูแล 
บ ารุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานดา้นไอซีท่ี การจดัท าเวบ็ไซด์และการรวบรวมส่ือ นวตักรรมการเรียน
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การสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการจัดสรร
งบประมาณดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยูใ่นระดบัพอใช ้

3)  การน า  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสาสนเทศและการส่ือสารตาม   
การรับรู้ของผูบ้ริหารครูผูรั้บผิดชอบดา้นไอซีทีและครูผูส้อนทัว่ไปดา้นการจดัองคก์ารอยูใ่นระดบั
ปานกลาง (X  = 2.59)  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่  การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างานการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในระดับชั้นและกลุ่มสาระการเรียนรู้อยู่ในระดับ ดีมาก        
การประชุมฝ่ายบริหารและครูเพื่อ กระตุ้น ช้ีแจงให้เห็นความส าคัญและตระหนักในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร อยูใ่นระดบัดี   การน าแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบติัโดยการจดัท า
แผนปฏิบติัราชการ และมีงาน/โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และการจดัอ านวย
ความสะดวกในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนการสอน อยู่ในระดบั  
ปานกลาง  การอบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูมีความรู้และทกัษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ อยู่ในระดบัพอใช้  ส่วนการสนบัสนุนให้มีการแสดงผลงาน การจดัส่ง
ผลงานไปประกวดแข่งขนั และการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่กิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารอยูใ่นระดบัปรับปรุง 

4)  การควบคุม  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสาสนเทศและการส่ือสาร
ตามการรับรู้ของผูบ้ริหารครูผูรั้บผิดชอบดา้นไอซีทีและครูผูส้อนทัว่ไปดา้นการจดัองค์การอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (X  = 2.57)  เม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่  การปฏิบติังานตามปฏิทินปฏิบติังานดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การใช้เทคโนโลยีสารเทศและการส่ือสารในการประเมิน
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และการน าผลการประเมิน
มาพฒันาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร อยู่ในระดบัปานกลาง  การประเมิน  
ผลงาน  การนิเทศติดตามการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการบริหารและ           
การจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัพอใช ้ ส่วนการรายงานผลการด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารเทศและ
การส่ือสาร อยูใ่นระดบัปรับปรุง 

1.3.4  การเปรียบเทียบสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1 ท่ีมีระดบัของ
สถานศึกษาต่างกนั  จ  าแนกรายละเอียดดงัน้ี 

1)  ระดับสถานศึกษาท่ีแตกต่างกัน  มีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนั คือ 1)โรงเรียนประถมศึกษากบัโรงเรียนมธัยมศึกษามีการ
บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนั   2) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามี
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  3) โรงเรียน
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มัธยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกันกับโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

2)  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดบัสถานศึกษาในดา้น
การวางแผน  พบว่า  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารด้านการวางแผนแตกต่างกัน  คือ   1) โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการวางแผนแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา   2) โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนักบัโรงเรียน
มธัยมศึกษา    3) โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการ
วางแผนแตกต่างกนักบัโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  

3) การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของระดบัสถานศึกษาดา้นการ          
จัดองค์การ  พบว่า  ระดับสถานศึกษาท่ีแตกต่างกันมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การส่ือสารดา้นการจดัองค์การแตกต่างกนั  คือ  1) โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการจดัองค์การแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  2) โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการจดัองค์การ
แตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  3) โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารดา้นการจดัองคก์ารแตกต่างกนักบัโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา 

4)  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดบัสถานศึกษาด้าน
การน า   พบวา่  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในดา้นการน าไม่แตกต่างกนั  คือ โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารดา้นการน าแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  

5)  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดบัสถานศึกษาด้าน 
การควบคุม   พบว่า  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารด้านการควบคุมแตกต่างกัน  คือ  1)  โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการควบคุมแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา   2)โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา  มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการควบคุมแตกต่าง
กนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  3)  โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารด้านการควบคุมแตกต่างกันกับโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา  
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2.  อภิปรายผล 
  
 จากวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต  1  มีประเด็นอภิปรายผล 
ดงัน้ี 
 2.1  สภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  โดยภาพรวมโรงเรียน
ประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อยูใ่นระดบัจะมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์อยูร่ะดบั
ปานกลาง โรงเรียนมัธยมศึกษาจะมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตั้ งแต่ 100 เคร่ืองข้ึน ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์โรงเรียนทุกระดบัจะมีห้องปฏิบติัการอยูท่ี่ 1-3 ห้องปฏิบติัการ โรงเรียนประถมศึกษา
ส่วนใหญ่จะไม่มีห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์หรือห้องสืบคน้ความรู้ให้บริหารการแก่นกัเรียน ส าหรับ
ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารพบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่จะมีและมีการเช่ือมโยงระบบ
เครือข่ายภายในโรงเรียนแต่ยงัไม่ครอบคลุมเน่ืองจากส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนท่ีอยู่ในระดับ
ประถมศึกษา และโรงเรียนมีโครงสร้างพื้นฐานด้านการส่ือสารทางโทรศัพท์อย่างทั่วถึง              
ด้านอินเตอร์เน็ตของโรงเรียนมีการเช่าระบบสัญญาณมีความแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับระดับของ
สถานศึกษาและศกัยภาพหรือการระดมทุนจากชุมชน ส าหรับเจา้หนา้ท่ีส่วนใหญ่ทุกโรงเรียนจะมี
คนดูแลและบ ารุงรักษาเทคโนโลยีสารสนเทศของตนเองซ่ึงเกือบทั้งหมดและไม่มีการเช่าระบบ
คอมพิวเตอร์จากบริษทั  จากสภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ของระดบัโรงเรียนมีความแตกต่างกนักล่าวคือ โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาจะมีความพร้อมและศกัยภาพดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารนอ้ยกวา่โรงเรียน
ระดบัมธัยมศึกษา เน่ืองจาก เป็นส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ไม่มีความพร้อมดา้นการระดม
ทรัพยากรเพื่อจดัหาอุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารและตอ้งอาศยัการจดัสรรจาก
หน่วยงานทางราชการซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 หมวด 9   
มาตรา 63  กล่าววา่  รัฐตอ้งจดัสรรคล่ืนความถ่ี  ส่ือตวัน าและโครงสร้างพื้นฐานอ่ืนท่ีจ าเป็นต่อการ
ส่งวิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์  วิทยุโทรคมนาคมและการส่ือสารในรูปแบบอ่ืนเพื่อใช้
ประโยชน์ส าหรับการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  การศึกษาอธัยาศยั การทะนุบ ารุง
ศาสนา  ศิลปะและวฒันธรรมตามความจ าเป็น  สอดคล้องกบัเป้าประสงค์และยุทธศาสตร์แผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550 – 
2554  กล่าววา่   การเรียนรู้ในระบบ  นอกระบบ และตามอธัยาศยั  เป็นการเรียนรู้ โดยใช ้ICT เป็น
ฐาน (ICT - based   Learning) ท่ีไดม้าตรฐานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตอ้งมีโครงสร้างพื้นฐาน 
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เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ท่ีมีสมรรถนะสูง ทัว่ถึง พอเพียงและ มีคุณภาพ และยุทธศาสตร์ท่ี 2.1  เร่งรัด
การใช้โครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT เพื่อการบริหารจดัการและการให้บริการทางการศึกษา  
(e – Management Infrastructure) เก่ียวกบัจดัหาระบบคอมพิวเตอร์พร้อมอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ   
ใช้บริหารจดัการอย่างเหมาะสมและคุม้ค่า ทั้งในระดบัหน่วยงานและสถานศึกษา และจดัหน่วย
บ ารุงรักษา  รวมทั้งร่วมมือกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งภายในและภายนอก  ในการใช้และ
บ ารุงรักษาระบบ จดัหาระบบอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อการบริหารจดัการจดั  Net work Directory  
ของหน่วยงาน จดัสรรและใชเ้ครือข่ายโทรคมนาคม และการส่ือสารเพื่อการบริหาร การให้บริการ
ทางการศึกษา  จดัหาระบบซอฟตแ์วร์ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และสนบัสนุนการพฒันาซอฟตแ์วร์เพื่อ
การบริหารจดัการและการให้บริการทางการศึกษา  จดัให้มีและพฒันาสมรรถนะบุคลากรผูดู้แล
ระบบ และนกัพฒันาระบบ ใหมี้ทกัษะการใชเ้คร่ืองมือ ICT เป็นไป ตามมาตรฐานท่ีก าหนดเนน้การ
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับ ระวีวฒัน์  พงษ์ธนาคม (2540) กล่าวว่า   เคร่ือง
ไมโครคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนได้มาจากสมาคมครูและผูป้กครองและการบริจาค โรงเรียน
มธัยมศึกษาน าไมโครคอมพิวเตอร์ใช้เพื่อการเรียนการสอน  สอดคล้องกบั ปองสิน  ชุวฒันกุล 
(2544)  กล่าวว่า  จ  านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์เพียงพอแต่อุปกรณ์ประกอบอ่ืนๆ ไม่เพียงพอ สภาพ
ของเคร่ืองและอุปกรณ์ท่ีมีอยู่มีคุณสมบติัต ่าไม่เหมาะสมกบัการใชง้าน  การบ ารุงรักษาท าโดยครู
หรือบุคลากรในโรงเรียนเอง  มีการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย  ผูว้ิจยัเสนอให้มีการวาง
แผนการจดัการบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์อยา่งแทจ้ริง 
 2.2  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1  โดยภาพรวมสภาพการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซี
ทีมีความสอดคลอ้งกนั คือ  โดยภาพรวมทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัคุณภาพปานกลาง  และในแต่ละดา้น
ยอ่ยก็อยู่ในระดบัคุณภาพปานกลาง ทั้ง 4  ดา้น  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย  ดงัน้ี  ดา้นการจดัองคก์าร   
ด้านการวางแผน   ด้านการน า   และด้านการควบคุม ตามล าดบั  เน่ืองจากการบริหารจดัการ
สถานศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมท าให้ผูบ้ริหาร          
ครูผู ้ปฏิบัติงานมองภาพรวมของการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความ           
สอดคลอ้งกนั  คือ 

2.2.1  ดา้นการวางแผน  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสารตาม
การรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซีที  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางและ
เม่ือพิจารณารายขอ้จะพบว่า  การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ เป้าหมายในการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในแผนกลยุทธ์ไว ้อยูใ่นระดบัดี  แสดงวา่การก าหนดวิสัยทศัน์  พนัธกิจ 
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พนัธกิจ เป้าหมายในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในแผนกลยุทธ์เป็นส่ิงท่ี
ส าคญัและจ าเป็นต่อการบริหารไอซีทีของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 1  สอดคลอ้งกบัศุภิสราพร  สุธาทิพยะรัตน์  (2548) กล่าวคือ การวางแผนมีความ
เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดทิศทาง (Direction)  ภารกิจ (Mission)  เป้าหมาย (Goals) และวตัถุประสงค ์
(Objective)  ตลอดจนกรอบความคิด (Framework)  แนวทางและวิธีปฏิบติั (Procedure)  เพื่อให้การ
ด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามท่ีตอ้งการ  ซ่ึงความซับซ้อนและการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้ม
ในปัจจุบนั ท าใหผู้บ้ริหารจ าเป็นตอ้งอาศยัการวเิคราะห์ขอ้มูลและการตดัสินใจในการวางแผนอยา่ง
มีประสิทธิภาพ และ    การบริหารจะใชก้บัการบริหารงานระดบัสูงท่ีให้ความส าคญักบัการวางแผน
และการก าหนดนโยบาย  หรือครอบคลุมการด าเนินงานในระดบัท่ีกวา้ง  โดยเฉพาะการด าเนินงาน
ของทางราชการหรือสาธารณะ  ตลอดจนการบริหารงานส่วนกลางธุรการ สอดคล้องกบั พิทยา  
บวรวฒันา (2543)  กล่าวว่า  การบริหารเป็นการน าเอากฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบติัให้
เกิดผลซ่ึงเป็นหน้าท่ีของราชการท่ีต้องท าด้วยความเต็มใจด้วยความเท่ียงธรรมและอย่างมี
ประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ เม่ือพิจารณาข้อเฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดตามการรับรู้ของ
ผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและผูรั้บผิดชอบไอซีที  คือ  การก าหนดแผนการจดัการเรียนรู้เม่ือใชไ้อซีทีเป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้  การก าหนดคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องนกัเรียนตามหลกัสูตรสถานศึกษา
โดยเน้นการใช้ไอซีที  ในการเรียนรู้  สอดคล้องกับแผนแม่บทไอซีทีเพื่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2550 - 2554  ท่ีมีเป้าประสงค์  ยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและพฒันา
โครงสร้างพื้นฐาน  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีมีสมรรถนะสูง  ทัว่ถึง พอเพียงและมีคุณภาพ  การ
จดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้ทั้งในสถานศึกษาและในชุมชนเป็นการเรียนรู้ท่ีใช้ไอซีทีเป็น
ฐาน  สร้างความร่วมมือและส่งเสริมการพฒันาผลการใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อการเรียนรู้ท่ี
หลากหลาย 

2.2.2  ดา้นการจดัองค์การ  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสาร
ตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซีที โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
และเม่ือพิจารณารายขอ้ จะพบว่า การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและการออกค าสั่งแต่งตั้ ง
ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยูใ่นระดบัดีมาก   แสดงวา่
การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบและการออกค าสั่งแต่งตั้ งผูป้ฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็นส่ิงท่ีส าคญัและจ าเป็นอยา่งมากต่อการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารและส่งผลต่อความส าเร็จ ความเป็นเลิศดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1 อยา่งยิ่ง  
สอดคลอ้งกบั ชฎาภรณ์  สงวนแกว้ (2549) ท่ีไดก้ล่าววา่ การก าหนดและมอบหมายความรับผิดชอบ
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งานดา้นไอซีทีเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นต่อการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและ
ส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีทีเพื่อการเรียนรู้อย่างยิ่ง   
สอดคลอ้งกบั  ศุภิสราพร  สุธาทิพยย์ะรัตน์ (2548) ท่ีไดก้ล่าววา่  การจดัองคก์ารเป็นงานท่ีส าคญักบั
โครงสร้างองคก์ร  และก าหนดระบบงาน บทบาท อ านาจ ความรับผิดชอบและหนา้ท่ี ของบุคลากร  
เพื่อให้บุคลากรปฏิบติังานให้เป็นระบบสอดคล้องกนัภายในหน่วยงานนั้น  หรือระหว่างหน่วย   
งานอ่ืนซ่ึงจะท าใหอ้งคก์รสามารถด าเนินงานสู่เป้าหมายร่วมกนัอยา่งราบร่ืน  และใชท้รัพยากรอยา่ง
มีประสิทธิภาพ  สอดคลอ้งกบั ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ(อา้งในกามนิตย ์
ดวงมาลา (2543 )  ท่ีไดก้ล่าววา่ การก าหนดโครงสร้างรูปแบบการบริหาร  การก าหนดอ านาจหนา้ท่ี  
การแบ่งงาน  การจดัสายงาน  จดัอตัราก าลงั  การสรรหา  และการพฒันาบุคลากร  รวมถึงการสร้า
บรรยากาศในการท างาน  เพื่อใหทุ้กฝ่ายปฏิบติัการเป็นไปตามวตัถุประสงค ์ สอดคลอ้งกบัรุจิจนัทร์  
พิริยะสงวนพงศ ์( 2549 ) ท่ีไดก้ล่าววา่ การจดัองคก์ารเป็นการก าหนดกิจกรรมท่ีจะตอ้งท า  บุคลากร
ผูรั้บผิดชอบ   อ านาจหน้าท่ี   กลุ่มงาน  รวมทั้งสาย การบงัคบับญัชา  วิภาพร  นิธิปรีชานนท ์ 
(2548) ท่ีไดน้ าเสนอวา่ การบริหารจดัการโครงการโรงเรียนตน้แบบการพฒันาการใชไ้อซีทีเพื่อการ
เรียนรู้ตอ้งมีการก าหนดผูรั้บผิดชอบ   มีรูปการด าเนินงานและมีการประสานงานความร่วมมือและ
การมีส่วนร่วมของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง  เม่ือพิจารณาขอ้เฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดตามตามการรับรู้ของ
ผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผดิชอบไอซีที คือการจดัสรรงบประมาณดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร สอดคลอ้งกบัพระพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา 
เล่ม 116  ตอนท่ี 74ก. 2543 :  12-14,32-34) หมวด 9   เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มาตรา 68 กล่าววา่ 
ให้มีการระดมทุน เพื่อจดัตั้งกองทุนพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  จากเงินอุดหนุนของรัฐ ค่า
สัมปทาน  และผลก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินกิจการดา้นส่ือสารมวลชน  เทคโนโลยีสารสนเทศและ
โทรคมนาคมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และองคก์รประชาชน  รวมทั้งให้มีการ
ลดอตัราค่าบริการเป็นพิเศษในการใชเ้ทคโนโลยีดงักล่าว  เพื่อการพฒันาคนและสังคม  หลกัเกณฑ์
และวธีิการจดัสรรเงินกองทุนเพื่อผลิต  การวจิยัและการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   สอดคลอ้ง
กบัแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.  
2547 – 2549  (2549) กล่าวถึง  กลยุทธ์ท่ี 1.2  เร่งรัดการใชโ้ครงสร้างพื้นฐาน ICT เพื่อการเรียนรู้
ตามความตอ้งการและความจ าเป็นอยา่งมีประสิทธิภาพ โดย  1)จดัหาและใชอิ้นเตอร์เน็ตความเร็ว
สูง Free T.V. และคล่ืนความถ่ีโทรคมนาคมอ่ืน ท่ีเพียงพอกบัความตอ้งการและความจ าเป็นในการ
จดัการศึกษา  2) จดัให้มีระบบคอมพิวเตอร์และชุดอุปกรณ์เพื่อการเรียนการสอน เพื่อจดั Virtual 
University, Virtual Classroom  และ Virtual Laboratory  ชุดอุปกรณ์เพื่อการจดั Distance Learning  
และการจดัการศึกษาในรูปแบบอ่ืนท่ีไดม้าตรฐาน เหมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอนในแต่ละ
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ระดบั  3)จดัหาเคร่ืองมือและอุปกรณ์เพื่อการพฒันา Software   และ ระบบe-Contents เพื่อการ
จดัการเรียนการสอน 4)พฒันาบุคลากร  ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งผูพ้ฒันาระบบ ผูดู้แลระบบและผูใ้ช้ ICT    
เพื่อการจดักระบวนการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและมีความรู้ความสามารถดา้น ICT  ตามมาตรฐานท่ี
ก าหนด  5)ก าหนดมาตรฐานและจดัหาโครงสร้างพื้นฐาน ICT      เพื่อการจดัการเรียนการสอนตาม
มาตรฐานของแต่ละระดบัและประเภทการศึกษา  6) จดัเครือข่ายสถานศึกษาและความร่วมมือกบั
ชุมชนเพื่อสร้างความร่วมมือในการพฒันาและการใช้ ICT เพื่อการจดัการเรียนการสอนและการ
เรียนรู้     

2.2.3  ดา้นการน า  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสารตามการ
รับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซีทีโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  และเม่ือ
พิจารณารายขอ้จะพบวา่  การแต่งตั้งคณะกรรมการ/  คณะท างานการใชไ้อซีทีในระดบัชั้นและกลุ่ม
สาระการเรียนรู้อยูใ่นระดบัดีมาก  แสดงวา่การแต่งตั้งคณะกรรมการ/ คณะท างานการใชไ้อซีทีของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต 1  ก็ให้ความส าคญัในการ
ท างานในทีมการบริหารแบบมีส่วนร่วมและการตดัสินใจโดยองค์และคณะบุคคล  สอดคลอ้งกบั 
(บุปผชาติ  ทฬัหิกรณ์ (2549)  การบริหารจดัการสถานศึกษา  การใช้ภาวะผูน้ า  การท างานเป็นทีม  
การท างานแบบมีส่วนร่วมและการติสินใจโดยองค์และคณะบุคคล   สอดคล้องกับรุจิจันทร์      
พิริยะสงวนพนัธ์ (2549)  การสั่งการและจูงใจให้ทุกฝ่ายท างานร่วมกนัอย่างเต็มความสามารถเพื่อ
บรรลุเป้าหมายและประโยชน์สูงสุดขององค์กร  สอดคลอ้งกบั ศุภิสราพร  สุธาทิพยะรัตน์  (2548)  
กล่าวคือ การท าเป็นการใช้วดัผลและความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูต้าม  สามารถช้ีเป้าหมาย     
ชักจูง  กระตุ้น  และการเปล่ียนแปลงผู ้ติดตามหรือผู ้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถดว้ยความเตม็ใจซ่ึงก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่องคก์รอยา่งเตม็ท่ี  เม่ือพิจารณาขอ้ท่ีได ้ ขอ้
เฉล่ียนอ้ยท่ีสุดตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซีที คือ  การสนบัสนุนให้
มีการแสดงผลงานการจดัส่งผลงานไปประกวดแข่งขนัและการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมไอซีที      
อยู่ในระดับปรับปรุงนั้ น  แสดงว่าสถานศึกษายงัไม่ให้ความส าคัญหรือยงัไม่พร้อมกับการ
สนบัสนุนในการแสดงผลงานการส่งผลงานไปประกวดแข่งขนัและการประชาสัมพนัธ์กิจกรรม
ไอซีทีซ่ึงสอดคล้องกบัแผนแม่บทไอซีทีเพื่อการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2550 - 2554  
ยทุธศาสตร์ท่ี  3  ท่ีรัฐตอ้งส่งเสริม  สนบัสนุน  และเพิ่มขีดความสามารถการวิจยัพฒันาท่ีเก่ียวกบั
การผลิตนวตักรรมท่ีสามารถแข่งขนัได้ในระดบัสากล (Specialist)  ประสานความร่วมมือกับ
องคก์รและสถาบนั การศึกษาชั้นน าทั้งในและต่างประเทศ  เพื่อพฒันาขีดความสามารถ  พร้อมทั้ง
ประเมินและรับรองมาตรฐานวิชาชีพ (Universal licenses) สอดคล้องกบักรมวิชาการ  (2544)  
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กล่าวคือ การจดักิจกรรมส่งเสริมการใชไ้อซีที มีการใชน้อ้ยไปทุกเร่ือง  คือการจดันิทรรศการ  การ
น าเสนอผลงานและการแข่งขนัศึกษาคอมพิวเตอร์ 

2.2.4  ดา้นการควบคุม  สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศการส่ือสารตาม
การรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครูผูรั้บผิดชอบไอซีที โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  และ
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่  การปฏิบติังานตามปฏิทินการปฏิบติังานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การส่ือสาร  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร ในการประเมินคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของผูเ้รียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและการน าผลการประเมินมาพฒันาการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร อยู่ในระดบัปานกลาง  แสดงว่า สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต 1  ให้ความส าคญัในการปฏิบติังานตามปฏิทินด้าน
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในการประเมิน
คุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียน  ตลอดจนก าหนดการประเมินการพฒันาการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ืองสอดคลอ้งกบัส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ  (2548)  กล่าววา่  การประเมินคุณลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องผูเ้รียนตามหลกัสูตร
การศึกษาขั้ นพื้นฐานจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนรู้ตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และส่งแกไ้ขเพิ่มเติม  (ฉบบัท่ี  2)  พ.ศ. 2545  ท่ีให้มี
การน าส่ือเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทนัสมยัมาประยุกต์ใช้ไดอ้ย่าง
เหมาะสมเพื่อให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพ  เพื่อให้นกัเรียนสามารถพิจารณาขีดความสามารถ
การแสวงหาความรู้  เม่ือพิจารณาขอ้เฉล่ียท่ีน้อยท่ีสุดตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร  ครูผูส้อนและครู
ผูรั้บผิดชอบไอซีที คือ  การรายงานผลการด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร   
อยูใ่นระดบัปรับปรุง  สอดคลอ้งกบักลิูคและเออร์วคิ กล่าววา่หนา้ท่ีในการจดัการไว ้ 7  ประการคือ
1) การวางแผน (Planning)   2)  การจดัองค์กร (Organizing)   3) การบริหารงานบุคคล (Staffing)    
4) การอ านวยการ(Directing)  5)  การประสานงาน(Coordinating)  6)  การรายงานผลการปฏิบติังาน 
(Reporting)  7)  การงบประมาณ (Budgeting)  สอดคล้องกับรุจิจนัทร์  พิริยะสงวนพงศ์ (2549)  
กล่าวว่าการควบคุม  คือ  เป็นการก าหนดเกณฑ์  และมาตรฐานงานเพื่อการตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจากนั้นท าการแก้ไขเพื่อให้สามารถด าเนินการได้บรรลุเป้าหมาย   
สอดคลอ้งกบัศุภิสราพร  สุธาทิพยย์ะรัตน์  (2548) กล่าววา่ เป็นกระบวนการในการก าหนดเกณฑ์
และมาตรฐาน  ขั้นตอนการติดตาม  การตรวจสอบ  ประเมิน  และแกไ้ข  ให้การด าเนินงานสามารถ
บรรลุเป้าหมาย หรือปรับปรุงแผนและการด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัของเหตุการณ์และ
สภาพแวดลอ้มจริง สอดคลอ้งกบัส านกังานปลดั ศธ. (2548)  กล่าวว่า ระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารท่ีสร้างข้ึนเพื่อจดัท ารายงานสรุปหรือรายงานพิเศษทางดา้นบญัชี  บุคลากร  นกัเรียน ฯลฯ  
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เพื่อใหผู้บ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจระบบแบบน้ีเป็นส่วนขยายของระบบอ่ืนๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้  
และควรจดัท าข้ึนต่อเม่ือมีระบบพื้นฐานท่ีท างานไดดี้แลว้เท่านั้น    
 2.3  การเปรียบเทียบสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ท่ีมีระดบัของสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐานต่างกนั  ดงัน้ี 
  2.3.1  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนั  มีการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารแตกต่างกนั  คือ 1)โรงเรียนประถมศึกษากบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  มีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร แตกต่างกนั  2) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีการบริหาร
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา   3)  โรงเรียนมธัยมศึกษา
มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนักับโรงเรียนประถมศึกษา และ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สอดคลอ้งกบับุญธรรม  กงัเจริญ  (2547) กล่าวว่า   ดา้นการ
กระจายโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศึกษา  มีสถานศึกษาจ านวนหน่ึงท่ีโทรศพัท์ยงัเขา้ไม่ถึง  และ
คอมพิวเตอร์ยงัไม่มีหรือมีแต่ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ  และท่ีมีอยูก่็ขาดการบ ารุงรักษา  รวมทั้ง
ไม่อยู่ในสภาพท่ีใช้การได้  แสดงให้เห็นว่าโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการศึกษา  โดยเฉพาะคู่
สายโทรศพัท์ยงับริการไม่ทัว่ถึง  อาจจะเป็นไปได้ว่าสถานศึกษาเหล่าน้ีอยู่ในทอ้งถ่ินท่ีห่างไกล  
ดงันั้นสถานศึกษาตอ้งรีบด าเนินการเพราะเป็นพื้นฐานท่ีจ าไปสู่ระบบอินเทอร์เน็ต  2)  ดา้นการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาการเรียนรู้  ครูใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันา
ทกัษะวิชาชีพครูน้อยมาก  และคอมพิวเตอร์มีจ านวนไม่พอกบัความตอ้งการท่ีครูจะใช้  แสดงให้
เห็นว่าครูยงัต้องได้รับการพฒันาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   อีกเป็นจ านวนมากและ
สถานศึกษาก็ตอ้งจดัหาคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อความตอ้งการของครู  3)  ดา้นการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันาการบริหารจดัการและใหบ้ริการทางการศึกษา  สถานศึกษายงั
ขาดรูปแบบระบบสารสนเทศ  ผูบ้ริหารให้ความรู้ความเขา้ใจในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารในระดบัเบ้ืองต้น  แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษายงัไม่มีระบบขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็น
รูปธรรมท่ีชดัเจน  ผูบ้ริหารตอ้งไดรั้บการพฒันาดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพื่อใหเ้กิดความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีจะ
น ามาพฒันาการบริหารจดัการและการบริหารทางการศึกษา  4)  ดา้นการผลิตและพฒันาบุคลากร
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  การพฒันาตนเองของครูดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศยงัขาด
ความต่อเน่ือง  บางคนใน  3  ปีท่ีผ่านมายงัไม่เคยไปเข้ารับการฝึกอบรมด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเลย  แสดงให้เห็นว่า  ครูได้รับการพฒันาด้านการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศและการส่ือสารยงัไม่ทัว่ถึงเพราะมีครูอีกจ านวนหน่ึงท่ีในรอบ  3  ปีท่ีผ่านมายงัไม่เคย
ไดรั้บการอบรมดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเลย 
  2.3.2  การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของระดบัสถานศึกษาในดา้นการวางแผน  
พบวา่  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนั  มีการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  ในดา้น
การวางแผน  แตกต่างกนั คือ  1) โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารดา้นการวางแผนแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  2) โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
มีการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  3) โรงเรียน
มธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารด้านการวางแผนแตกต่างกนักบั
โรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สอดคลอ้งกบัศิระ อุดุมรัตน์(2543) 
ท่ีกล่าววา่ ดา้นการวางแผนมีการวางแผนใชค้อมพิวเตอร์ในดา้นการเรียนากรสอนมากท่ีสุดแต่มีการ
น าไปใช้จริงกบังานธุรการมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัปองสิน  ชุวฒันกูล (2544)  ไดก้ล่าววา่ ดา้นการ
วางแผนมีการจดัท าแผนการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์โดยใช้ในดา้นการเรียนการสอนมากท่ีสุด  
ส่วนในงานการบริหารโรงเรียนใช้ในงานธุรกิจมากท่ีสุด  มีการแต่งตั้งให้ครู / บุคลากรคนใดคน
หน่ึงเป็นผูท้  าแต่ในการด าเนินงานตามแผนในรูปคณะกรรมการมีการประเมินผลเป็นลายลกัษณ์
อกัษรและใชผ้ลท่ีประเมินประกอบการตดัสินใจในการบริหารโรงเรียน สอดคลอ้งกบัจกัรพงษ ์ น่ิม
ตรง  (2544) ซ่ึงกล่าวว่า การวางแผนการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์เป็นส่วนหน่ึง
ของแผนปฏิบติัการประจ าปีในโรงเรียนส่วนใหญ่และมีการปฏิบติัการเป็นขั้นตอนทุกขั้น 
  2.3.3 การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดับสถานศึกษาในด้านการจัด
องคก์าร  พบวา่  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในด้านการจัดองค์การ  แตกต่างกัน คือ  1) โรงเรียนประถมศึกษา  มีการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารดา้นการจดัองค์การแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  2) โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการจดัองค์การ
แตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  3)  โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารดา้นการจดัองคก์ารแตกต่างกนักบัโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา สอดคลอ้งกบัจกัรพงษ ์ น่ิมตรง  (2544) กล่าววา่ การจดัองคก์ารมีบางโรงเรียนท่ีจดั
หน่วยงานยอ่ยในการบริหารงานเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และการติดต่อส่ือสารท่ีใชก้นัมากท่ีสุด  คือ  
การจดัประชุม  สอดคลอ้งกบั ไพทูรย ์ จบัอนัชอบ (2548) กล่าววา่ ดา้นการบริหารจดัการ  มีสภาพ
การด าเนินงานในระดบัมาก  ได้แก่  ผูบ้ริหารส่งเสริมบุคลากรให้เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ
เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ผู ้บริหารแต่งตั้ งและคัดเลือกบุคลากรท่ีมี
ความสามารถปฏิบติังานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา   สถานศึกษา
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ก าหนดวสิัยทศัน์เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  บุคลากร
ในสถานศึกษาใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  ยอมรับความเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร  สถานศึกษาจดัท าแผนงาน/ โครงการ  เก่ียวกบัการส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารมาใชใ้นการบริหาร  และบุคลากรในสถานศึกษาสามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบ   
  2.3.4  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดบัสถานศึกษาในดา้นน า   พบว่า  
ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดา้นการน า 
ไม่แตกต่างกนั  คือ 1) โรงเรียนประถมศึกษากบัโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามีการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไม่แตกต่าง  2)โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษากับ
โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารไม่แตกต่างกนั  3) โรงเรียน
ประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านการน าแตกต่างกนักับ
โรงเรียนมธัยมศึกษา สอดคลอ้งกบั จกัรพงษ ์ น่ิมตรง  (2544) กล่าววา่  การอ านวยการการตดัสินใจ
ในงานดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท าโดยผูบ้ริหาร  โดยการใช้ความคิดเห็นความมีส่วนร่วมของ
บุคลากรอ่ืนเป็นเกณฑ์  และ การประสานงาน มีการประสานงานทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  
ส่วนใหญ่เป็นไปในเร่ืองทางวิชาการ    สอดคล้องกับ กรมวิชาการ ( 2544 ) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร
โรงเรียนได้เสนอแนวทางว่าควรมีนโยบายส่งเสริม  สนบัสนุน  และจดัสรรงบประมาณเพื่อการ
พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งต่อเน่ืองทุกปี  พฒันาเทคโนโลยใีห้สามารถใชง้านในโรงเรียนได้
อย่างเหมาะสม   เพียงพอ   และมีคุณภาพ  ส่งเสริมส่วนต่างๆ  ในองค์กรให้มีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศควบคู่ไปกบัการจดัการเรียนการสอน  มีการพฒันาบุคลากรโดยส่งเสริมให้นกัเรียนและ
บุคลากรทุกคนมีความรู้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศได ้ ฝึกอบรมครูให้สามารถ
น าส่ือเทคโนโลยีไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน  ส่งเสริมสนบัสนุนงบประมาณ  โดยขอความ
ร่วมมือจากชุมชนให้ครู-อาจารยแ์ละนกัเรียนน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเรียนการสอน  
จดัหาวสัดุอุปกรณ์เทคโนโลยใีหมี้ใชอ้ยา่งเพียงพอ  จดัให้มีการน าไปใชใ้นระบบการบริหารจดัการ
และจัดการเรียนการสอนตลอดจนจดับริการเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศให้ครู  นักเรียนทั้งใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน  และจดัให้มีการสืบคน้ขอ้มูลสารสนเทศโดยผ่านระบบอินเทอร์เน็ต
สอดคล้องกับ กองวิจัยการศึกษา  (2545) กล่าวว่า แนวทางในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ
การศึกษาไปพฒันาคุณภาพการศึกษา  คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนเสนอแนวทางวา่ควรมีนโยบายส่งเสริม  
สนบัสนุน  และจดัสรรงบประมาณ  พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถใชง้านในโรงเรียนได้
เพียงพอและต่อเน่ือง  พัฒนาบุคลากรทุกคนให้ความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
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สารสนเทศ  ส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณและจดัให้มีการน าไปใช้ในระบบบริหารจดัการและ
จดัการเรียนการสอน 
  2.3.5  การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของระดบัสถานศึกษาในดา้นการควบคุม   
พบว่า  ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในดา้น
การควบคุมแตกต่างกนั คือ  1)  โรงเรียนประถมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ดา้นการควบคุมแตกต่างกนักบัโรงเรียนมธัยมศึกษา  2)โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษามี
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารด้านการควบคุมแตกต่างกันกับโรงเรียน
มธัยมศึกษา  3)  โรงเรียนมธัยมศึกษามีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารดา้นการ
ควบคุมแตกต่างกนักบัโรงเรียนประถมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั จกัรพงษ ์ น่ิมตรง  (2544) กล่าววา่  การรายงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของสถานศึกษามีการ
ใชว้ิธีการรายงานทั้งแบบโดยตรงและโดยออ้ม  สอดคลอ้งกบั บุญธรรม  กงัเจริญ  (2547) กล่าวว่า 
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อพฒันาการบริหารจัดการและให้บริการ
ทางการศึกษา  สถานศึกษายงัขาดรูปแบบระบบสารสนเทศ  ผูบ้ริหารให้ความรู้ความเขา้ใจในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในระดบัเบ้ืองต้น  แสดงให้เห็นว่าสถานศึกษายงัไม่มี
ระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน  ผู ้บริหารต้องได้รับการพัฒนาด้านกา รใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อให้เกิดความตระหนักและเห็นความส าคญัของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีจะน ามาพฒันาการบริหารจดัการและการบริหารทาง
การศึกษา สอดคลอ้งกบั ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2548)  ไดว้ิจยัและพฒันา
โครงการโรงเรียนต้นแบบการพฒันาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้  
พบวา่ทุกโรงเรียนมีความกา้วหนา้ทั้งดา้นโครงสร้างพื้นฐานการพฒันาครู  นกัเรียน  ให้สามารถใช้
ไอซีทีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้  สร้างและน าเสนอผลงาน  ครูสามารถบูรณาการไอซีทีในสาระ
การเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย   
  การวจิยัในคร้ังน้ีผูว้ิจยัมีความคิดเห็นวา่ ระดบัสถานศึกษาท่ีแตกแตกต่างกนัท าให้
มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารแตกต่างกนัดว้ยเน่ืองจากโรงเรียนประถมศึกษา
และโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ดงันั้น ความพร้อมทุก ๆ 
ดา้น ทั้งดา้นทรัพยากรบุคคลและดา้นโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีท่ีไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ
ตลอดจนการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีขอ้จ ากดัของโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษาในแต่ละดา้นไม่วา่จะเป็นดา้นการวางแผน ซ่ึงโรงเรียนประถมศึกษาและ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาส่วนใหญ่จะไม่ค่อยมีการก าหนดวิสัยทศัน์ พนัธ์กิจ เป้าหมาย 
วตัถุประสงค ์กลยุทธ์ นโยบาย มาตรการการด าเนินงาน แผนพฒันา แผนปฏิบติัการท่ีเป็นรูปธรรม 
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ดา้นการจดัองค์การ ก็เช่นเด่ียวกนั คือโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไม่มีการก าหนดภารกิจของ
องคก์ร การก าหนดบุคลากรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ส าหรับดา้นการ
น า โรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่  การด าเนินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไม่มี
การตั้งคณะกรรมการท างาน การประชุมและอบรมสัมมนาก็มีค่อยขา้งน้อยแต่การอ านวยความ
สะดวกในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยูใ่นระดบัปานกลาง และการแสดงผลงาน 
การจดัส่งผลงานและการประชาสัมพนัธ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไม่ค่อยมีการ
ด าเนินกิจกรรมน้ี ด้านการควบคุมโรงเรียนส่วนใหญ่ให้ความส าคญัของนิเทศติดตามการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การปฏิบติังานตามปฏิทินงานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการประเมินผลคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงค์ของผูเ้รียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและการน าผลการประเมินมาพฒันาการ
บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอยูใ่นระดบันอ้ยคร้ังประมาณ 1 คร้ังต่อภาค   

 
3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 3.1  ข้อเสนอแนะเพือ่การน าผลการวจัิยไปใช้ 
  3.1.1  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรขบัเคล่ือนแผนแม่บท
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของกระทรวงศึกษาธิการใหค้รอบคลุมตามยทุธศาสตร์ท่ี
ก าหนดไว ้
  3.1.2  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1ควรสนบัสนุนโครงสร้าง
พื้นฐานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  
  3.1.3  สถานศึกษาควรก าหนดแนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในการจดัการเรียนรู้  การแสดงผลงาน  การจดัส่งผลงานไปประกวดแข่งขนัและการ
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารใหม้ากข้ึนและต่อเน่ือง 
 3.2  ข้อเสนอแนะเพือ่ท าการวจัิยคร้ังต่อไป 
  3.2.1  ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงนโยบายการน ายทุธศาสตร์และกลยทุธ์ของแผน
แม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษามาใชใ้นสถานศึกษา 
  3.2.2  ควรมีการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพการมีส่วนร่วมขององคก์ร ชุมชนและ
ทอ้งถ่ินเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 
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  3.2.3  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
 


