
บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัและเปรียบเทียบการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม         
เขต 1 ท่ีมีประเภทของสถานศึกษาต่างกนั  มีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิการด าเนินการวจิยั   ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแ้ก่  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1   จ  านวน  142  แห่ง   โรงเรียนประถมศึกษา  จ  านวน 110  แห่ง 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  จ  านวน   19   แห่ง   โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน  13  แห่ง   

กลุ่มตวัอยา่งและการสุ่มตวัอยา่งใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบให้มีโอกาสเท่ากนัหรือ
เป็นไปตามโอกาสทางสถิติ (Probability Sampling)  ดงัน้ี 

1.1.1 การสุ่มขนาดกลุ่มตวัอยา่งสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม  เขต  1  จ  านวน   142  แห่ง  ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย  (Simple  random  sampling) 
ดว้ยการใช้ตารางส าเร็จรูปของ เคร็จซีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan  1970  :  607 – 610      
อา้งใน นิตยา  ภสัสรศิริ  และ  นรา  สมประสงค์  2549 : 12)ไดก้ลุ่มตวัอย่าง  จ  านวน 103 แห่ง     
โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  มีผูใ้ห้ขอ้มูล คือ  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  
103 คน  ครูผูรั้บผดิชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและสารสนเทศ  จ านวน 103  คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive  sampling)    และครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน  103 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย  
รวมผูใ้หข้อ้มูลจ านวน  309  คน  
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1.1.2 เพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ีครอบคลุมและกระจายตามเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 1  ใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  random  sampling) ตามอตัราส่วนและวิธีการ
จบัสลากจ าแนกตามประเภทของสถานศึกษาของแต่ละอ าเภอในการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 ไดก้ลุ่มตวัอย่างเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบั
โรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 83  แห่ง โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 14  แห่ง   
โรงเรียนมธัยมศึกษา  จ  านวน  11  แห่ง  ดงัแสดงในตารางท่ี  3.1 ดงัน้ี   
 
ตารางท่ี 3.1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน 
                เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต  1  จ  าแนกตามประเภทของสถานศึกษา 
               และภูมิศาสตร์ 
 
ภูมิศาสตร์
(อ าเภอ) 

ประชากร (ประเภทโรงเรียน) 
รวม 

กลุ่มตวัอยา่ง (ประเภทโรงเรียน) 
รวม 

ประถม ขยายโอกาสฯ มธัยม ประถม ขยายโอกาสฯ มธัยม 

เมืองนครปฐม 44 7 8 59 30 5 6 41 
ก าแพงแสน 44 9 3 56 30 7 3 40 
ดอนตูม 22 3 2 27 18 2 2 22 
รวมทั้งส้ิน 110 19 13 142 78 14 11 103 

    
1.1.3 ก าหนด ผูใ้ห้ข้อมูลแต่ละโรงเรียน  ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน           

1 คน    ครูผูรั้บผิดชอบดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน 1  คน  ครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน  1  คน  
ดังนั้นจึงมีผูท่ี้ให้ข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม  เขต  1  ดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน  103  คน  ครูผูรั้บผิดชอบดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 103  คน   ครูผูส้อนทัว่ไป จ านวน 103  คน  รวมผูใ้ห้ขอ้มูลจ านวน  
309  คน  ดงัแสดงในตารางท่ี  3.2  ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  
 เขต  1  จ  าแนกตามประเภทของสถานศึกษา และภูมิศาสตร์ 
 

ภูมิศาสตร์ (อ าเภอ) 
ผูใ้หข้อ้มูล 

โดยการตอบแบบสอบถาม 
รวม 

ผูบ้ริหาร ครูไอซีที ครูผูส้อน 
เมืองนครปฐม 41 41 41 123 
ก าแพงแสน 40 40 40 120 
ดอนตูม 22 22 22   66 

รวมทั้งส้ิน 103 103 103 309 
 
 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือ   
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ี  แบ่งออกเป็น  1  ชุด  คือ  แบบสอบถาม ซ่ึง

ผูว้ิจ ัยสร้างและพัฒนาข้ึนโดยการศึกษาค้นควา้จากต ารา  เอกสาร  ผลงานวิจัยและท่ีปรึกษา  
ผูเ้ช่ียวชาญ  นกัวชิาการ   มีรายละเอียด ดงัน้ี 

2.1.1  แบบสอบถาม  แบ่งเป็น 3  ตอน   ลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ  (Check List)   
ดงัน้ี 

  ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม
และสถานภาพทัว่ไปเก่ียวกบัสถานศึกษา  

  ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม เขต 1   

  ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ     
การส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1  ลกัษณะ
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดบั  (Rating Question)  มีค  าตอบเพื่อให้แสดงความ
คิดเห็นโดยก าหนดความคิดเห็นของผูต้อบในแต่ละขอ้วา่มากนอ้ยเพียงใด  ดงัน้ี 
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   5  หมายถึง  ระดบัการบริหาร  ดีมาก 
   4  หมายถึง  ระดบัการบริหาร  ดี 
   3  หมายถึง  ระดบัการบริหาร  ปานกลาง 
   2  หมายถึง  ระดบัการบริหาร  พอใช ้
   1  หมายถึง  ระดบัการบริหาร  ปรับปรุง 

2.2 ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
2.2.1 ศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจากเอกสาร  ต ารา  

ทฤษฎี  ตลอดจนงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น ามาวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ เพื่อน ามาสร้างเป็นขอ้
ค าถามและแบบสอบถาม  

2.2.2 สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตของตวัแปรท่ีก าหนดในวตัถุประสงค์ของ
การวจิยั 

2.2.3 น าร่างแบบสอบถามท่ีสร้าง เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา  เพื่อตรวจสอบและ 
ขอขอ้เสนอแนะแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข 

2.2.4 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้ว เสนอผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน   เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม  ให้ครอบคลุมประเด็นท่ีศึกษา  และตรวจสอบความตรงของ
เน้ือหาเพื่อปรับปรุงแกไ้ขโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index  of  Congruency  :  IOC) 

2.2.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามขอ้เสนอของผูเ้ช่ียวชาญให้อาจารยท่ี์ปรึกษา
พิจารณาปรับปรุงแกไ้ขอีกคร้ัง 

2.2.6 น าแบบสอบถามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาเห็นชอบไปทดลองใช้ (Try Out)  
กบัผูบ้ริหาร  ครูไอซีที  ครูผูส้อน  ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต  1 เพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่  (Reliability) โดยใช้
การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  (Cronbach’s alpha coefficient) ครอนบาค (Cronbach. 
1951 : 297 - 333) ไดเ้ท่ากบั 0.736  หมายถึง แบบสอบถามมีความเหมาะสมมากและมีความเช่ือ    
ถือได ้

2.2.7 ปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 
 3.1  ผูว้ิจยัได้ขอให้มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ออกหนังสือราชการไปถึง
หน่วยงานต้นสังกัดเพื่อความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  1 
 3.2  ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามไปยงัสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษานครปฐม  เขต  1 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  และนดัหมายวนั เวลาเพื่อรับแบบสอบถามกลบัคืน 
 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 ข้อมูลทีเ่กบ็รวบรวมได้ทั้งหมด  ผูว้จิยัน าไปวเิคราะห์  ดงัน้ี 
4.1.1  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ การตอบ

แบบสอบถาม  ตอนท่ี  1  ตอนท่ี  2     และ ตอนท่ี  3    ทุกขั้นตอนและทุกขอ้ 
4.1.2   แยกประเภทขอ้มูลตามประเภทผูใ้หข้อ้มูล 
4.1.3   น าข้อมูลได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ค่าต่าง ๆ ทางสถิติโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
4.1.4   ข้อมูล ท่ี เ ก่ียวกับสถานภาพผู ้ตอบแบบสอบถาม สถานภาพทั่วไป

สถานศึกษา  และ โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ  (Percentage) 

4.1.5   ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัเก่ียวกบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย  (Mean)  และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (SD :  Standard  Deviation) 

4.1.6   ทดสอบเปรียบเทียบระดับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารโดยใช ้ t-test 

4.2 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
4.2.1   สถิติท่ีใชใ้นการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  ไดแ้ก่  ความเช่ือมัน่ โดยใช้การหา

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค 
4.2.2   สถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  และค่า

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
4.2.3   สถิติท่ีใช้ในการทดลองความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของประชากร

มากกว่า  2 ชุด  คือ  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจ าแนกทางเดียว (One Way Anova) เพื่อ
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ทดสอบความแตกต่างระหว่างประเภทของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกบัระดบับริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  
เขต  1  และใชก้ารทดสอบดว้ยการเปรียบเทียบพหุ (multiple comparison test) ดว้ยการทดสอบท่ีละ
คู่โดยใชว้ิธี LSD (Least Sisgnificant Differenee) เพื่อทดสอบความแตกต่างการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของกลุ่มสถานศึกษาท่ีละคู่  โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 

4.3 การแปลผลข้อมูล  (Interpretation)  โดยแสดงเป็นตารางเพื่อก าหนดค่าระดบัการ
บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารโดยใชแ้นวคิดของ เบสท ์(Best. 1981)  ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ีย   4.50 – 5.00    หมายถึง    มีระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารดีมาก 

ค่าเฉล่ีย   3.50 – 4.49    หมายถึง    มีระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารดี 

ค่าเฉล่ีย   2.50 – 3.49    หมายถึง    มีระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย   1.50 – 2.49    หมายถึง    มีระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารพอใช ้

ค่าเฉล่ีย   1.00 – 1.49    หมายถึง    มีระดบัการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารตอ้งปรับปรุง 

4.4 สรุปข้อมูลจากค่าสถิติ  วิเคราะห์ขอ้มูล  แปลผลและเขียนรายงานผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล 


