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1.  แนวคดิ หลกัการเกีย่วกบัการบริหาร 
 
 1.1 ความหมายของการบริหาร 
  การบริหารมีผูใ้หค้วามหมายไวด้งัต่อไปน้ี 
  สมศกัด์ิ  คงเท่ียง (2542: 1) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารวา่ หมายถึง กิจกรรมต่างๆ 
ท่ีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกนัด าเนินการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือ
หลายๆอยา่งท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนดโดยใชก้ระบวนอยา่งมีระบบและใชท้รัพยากรตลอดจนเทคนิค
ต่างๆ อยา่งเหมาะสม  
  สุรัสวดี  ราชกุลชยั (2543: 3) กล่าววา่ การบริหาร (Administration) และ “การจดัการ” 
(Management) มีความหมายแตกต่างกนัเล็กนอ้ย โดยการบริหารจะสนใจและสัมพนัธ์กบัการก าหนด
นโยบายไปลงมือปฏิบติั นกัวิชาการบางท่านให้ความหมายว่าการบริหารใช้ในภาครัฐ ส่วนการจดัการ
ใชใ้นภาคเอกชน อยา่งไรก็ดี ในต าราหนงัสือส่วนใหญ่ทั้ง 2 ค าน้ี มีความหมายไม่แตกต่างกนั สามารถ
ใชแ้ทนกนัไดแ้ละเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป 
  ธงชยั  สันติวงษ ์(2543: 21-22) กล่าวถึงลกัษณะของงานบริหารจดัการไว ้3 ดา้น  
ไดแ้ก่  
  1.  ในดา้นท่ีเป็นผูน้ าหรือหวัหนา้งาน งานบริหารจดัการ หมายถึง ภาระหนา้ท่ีของ 
บุคคลใดบุคคลหน่ึงท่ีปฏิบติัตนเป็นผูน้ าภายในองคก์าร 
  2.  ในดา้นของภารกิจหรือส่ิงท่ีตอ้งท า งานบริหารจดัการ หมายถึง การจดัระเบียบ 
ทรัพยากรต่าง ๆ ในองคก์าร และการประสานกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
  3.  ในดา้นของความรับผดิชอบ งานบริหารจดัการ หมายถึง การท่ีตอ้งท าใหง้าน 
ต่างๆ ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีโดยอาศยับุคคลต่างๆ ช่วยกนั 
  วโิรจน์  สารรัตนะ (2545: 3) กล่าวเก่ียวกบัการบริหารวา่ การบริหาร เป็นกระบวนการ 
ด าเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศยัหน้าท่ีทางการบริหารท่ีส าคญัคือ การวางแผน 
(Planning) การจดัองค์การ (Organizing) การน า (Leading) และการควบคุม (Controlling) (Carroll 
& Gillen, 1978) โดยบุคคลท่ีส าคญัในการบริหารก็คือ ผูบ้ริหาร อนัหมายถึง บุคคลท่ีรับผิดชอบใน
การปฏิบติังานขององค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในองค์การธุรกิจเรียกว่า 
ผูจ้ดัการ (Manager) แต่ในองคก์ารของรัฐเรียกวา่ (Administrator) (Massie & Douglas 1981) ดงันั้น
ในองคก์ารธุรกิจจึงใชค้  าวา่ การจดัการ (Management) และองคก์ารรัฐใชค้  าวา่ การบริหาร (Administration) 

   ธงชยั สันติวงษ ์(2546: 18) ใหค้วามหมายของ การบริหาร วา่ การบริหาร คือ  
งานของหวัหนา้หรือผูน้ าท่ีจะตอ้งกระท า เพื่อใหก้ลุ่มต่าง ๆ ท่ีมีคนหมู่มากมาอยูร่วมกนั และ 
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ร่วมกนัท างานเพื่อวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวจ้นส าเร็จผลโดยไดป้ระสิทธิภาพ   
  สุรัสวดี ราชกุลชยั (2547: 4) กล่าววา่ การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบดว้ย 
การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การสั่งการหรือการช้ีน า (Directing/ Leading) 
และการควบคุม (Controlling) ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัทรัพยากรขององคก์าร เพื่อน าไปใช้
ใหเ้กิดประโยชน์และดว้ยจุดมุ่งหมายส าคญัในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารอยา่ง
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ครบถว้น 
  สมาน  อศัวภูมิ (2550: 86) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการบริหารวา่ การบริหารเป็น
กระบวนการและกิจกรรมท่ีสามารถใช้ในการบริหารงานในทุกระบบองค์การ ข้อแตกต่างคือ
หน่วยงานหรือองคก์ารท่ีจะบริหารนั้นมีภารกิจหลกัอะไร เช่น การบริหารการศึกษา  ภารกิจหลกัก็
คือการจดัการศึกษา ซ่ึงมีกิจกรรมหลกัคือการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดงันั้น
ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีหนา้ท่ีหลกัคือการจดัให้มีกระบวนการและกิจกรรม
ทางการศึกษาเพื่อให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์และการเรียนรู้ตามจุดหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว ้ในการบริหารงานในความรับผิดชอบนั้นผูบ้ริหารตอ้งใชภ้าวะผูน้ าในการระดมและใช้
ทรัพยากรทั้งหลายทั้งปวงในการด าเนินงานตามภารกิจขององคก์ารให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
  เดรสเลอร์ (Dessler, 2004: 3) กล่าววา่ การบริหาร คือ การท่ีผูบ้ริหารวางแผน  
จดัองคก์ร การน า และควบคุมการท างาน ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
  สรุป การบริหาร คือ กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลตั้ งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกัน
ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีร่วมกนัก าหนด โดยใช้กระบวนการบริหารท่ีมีระบบ
ระเบียบการคิด หรือการวางแผน การด าเนินงาน การประเมินผลและใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์
อยา่งคุม้ค่าสูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.2 ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
  นกัวชิาการ นกัการศึกษา ไดใ้หค้วามหมายไวห้ลายทศันะส่วนใหญ่จะคลา้ยคลึง
กนั จะแตกต่างบา้งในรายละเอียด พอสรุปไดด้งัน้ี 
  ค  าวา่ การบริหารงานบุคคล (Personnel Administration) หรือการบริหารงานบุคลากร 
(Personnel Management หรือ Manpower Management) โดยมีค าเรียกเป็นภาษาไทยวา่ การบริหารงาน
บุคคล การบริหารงานบุคลากร การบริหารงานเจา้หนา้ท่ี การจดัการงานบุคลากรเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงจะใช้
เรียกข้ึนอยูก่บัลกัษณะขององคก์าร บทบาท และกิจกรรมของการบริหารงานบุคคล ปัจจุบนัไดมี้ค า
ใหม่ คือ”การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource Management = HRM ) มีผูใ้ห้ความหมาย
ไวห้ลายความหมายดงัน้ี 
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  แอปปลี (Lawrence Apply, 1942: 100) ใหค้วามหมายไวว้า่ “การบริหารงานบุคคล
เป็นการวางแผนและการก าหนดกระบวนการเก่ียวกบับุคคลในการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันานโยบาย
และเทคนิคในการบริหารงานบุคคล รวมทั้งการพฒันาความสามารถของบุคคลในองคก์าร” 
  เดล เอส บีช (Dale S.Beach, 1965: 54) ใหค้วามหมายไวว้า่ “การบริหารบุคคลเป็น
การวางนโยบาย การก าหนดแผนงาน การเลือกสรร การฝึกอบรม การก าหนดค่าตอบแทน การจดั
อตัราก าลงั การเสริมสร้างแรงจูงใจ การเสริมสร้างภาวะผูน้ า ตลอดจนการเสริมสร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ 
และบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานของบุคลากรในหน่วยงาน” 
  ฟลิบโป (FIppo, 1971: 4-7 อา้งถึงใน เช่ียว นิกรรหสัชยั 2534: 10-11) ให้ความหมาย
ไวว้่า “การบริหารงานบุคคลเป็น การวางแผน การจดัองค์การ การอ านวยการ การควบคุม การสรรหา 
การพฒันา อตัราเงินเดือนค่าตอบแทน ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและการท านุบ ารุงรักษาไวซ่ึ้ง
บุคคลขององคก์าร เพื่อวตัถุประสงคต่์าง ๆ ขององคก์าร” 
  ไนโกร (Felix A.Nigro, 1979: 24 ) ให้ความหมายไวว้า่ “การบริหารงานบุคคล 
เป็นศิลปะในการเลือกสรรคนใหม่และใชค้นเก่าในลกัษณะท่ีจะให้ไดผ้ลงานและบริการจากบุคคล
ในการปฏิบติังานของบุคคลเหล่านั้น ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ” 
  แกร่ี  เดสเลอร์ (Gary Dessler, 2003: 2) ใหค้วามหมายไวว้า่ “การบริหารทรัพยากร
มนุษยเ์ป็นกระบวนการใหไ้ดม้า การฝึกอบรม การประเมิน และการจ่ายค่าทดแทนให้พนกังาน และ
ความสนใจในเร่ืองแรงงานสัมพนัธ์สุขภาพและความปลอดภยั และความยติุธรรม” 
  เรยม์อนด์ โน และคณะ (Noe Rayymond A.John R.Hollenbeck ,Barry Gerhart, 
and Patrick M., 2006: 5) ให้ความหมายไวว้า่ “การบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็นนโยบาย วิธีปฏิบติังาน 
และระบบการบริหารงานดา้นทรัพยากรมนุษยข์ององค์การซ่ึงเปรียบเสมือนตวัแปรตน้ อนัมีอิทธิผล  
ท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรม ทศันคติ และผลการด าเนินงานของพนกังานในองคก์ารซ่ึงเป็นตวัแปร
ตาม และหากพฤติกรรม ทศันคติ และผลการด าเนินงานของพนักงานเป็นไปตามท่ีองค์การพึง
ประสงคแ์ลว้ ยอ่มส่งผลใหก้ารบริหารงานขององคก์ารบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ” 
  นกัวชิาการชาวไทยไดใ้หค้วามหมายดงัน้ี 
  อุษณีย ์ จิตตะปาโล และนุตประวณ์ี  เลิศกาญจนวติั (2540: 3)  ให้ความหมายไวว้า่ 
“การบริหารงานบุคคลเป็นการใช้คนให้เหมาะสมกบังานตามวตัถุประสงค์และตามความตอ้งการ
ของหน่วยงาน  มีขอบเขตกวา้งขวาง ครอบคลุมตั้งแต่การแสวงหา การคดัเลือก การจดัสรรบุคคล 
เข้าสู่หน่วยงานจนกระทั่งพ้นจากหน่วยงาน เป็นกระบวนการท่ีเ ร่ิมตั้ งแต่การวางนโยบาย            
การก าหนดแผน และความตอ้งการบุคคล การสรรหา การคดัเลือก การพฒันา การก าหนดสวสัดิการ
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และประโยชน์เก้ือกูล การประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนต าแหน่ง การโอนยา้ย และการพน้
จากการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากร” 
  ธงชยั  ติเยาว ์(2542: 3) ให้ความหมายวา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจ
ของผูบ้ริหารทุกคนท่ีมุ่งปฏิบติัในกิจกรรมทั้งปวงท่ีเก่ียวกบับุคลากร เพื่อให้ปัจจยัดา้นบุคคลของ
องคก์ารเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายองคก์าร 
  ธีระยุทธ พึ่งเทียร และสุรพล สุยะพรหม (2543: 2) ให้ความหมายว่า การบริหารงาน
บุคคล หมายถึง การปฏิบติัเก่ียวกบัตวับุคคล หรือตวัเจา้หนา้ท่ี ในองคก์ารใดองคก์ารหน่ึง นบัตั้งแต่
การสรรหาคนเขา้ท างาน การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การโอน การยา้ย การฝึกอบรม การพิจารณา
ความดีความชอบ การเล่ือนต าแหน่ง การเล่ือนเงินเดือน การปกครองบงัคบับญัชา การด าเนินการ
ทางวินยั การให้พน้จากงาน การจ่ายบ าเหน็จบ านาญเม่ือออกจากงานไป การบริหารงานท่ีกล่าวน้ี 
เพื่อท่ีจะให้บุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ และใช้บุคคลนั้นให้เกิดประโยชน์แก่องค์การในดา้น
ประสิทธิภาพของงานและเกิดผลงานมากท่ีสุด 
  พะยอม  วงศส์ารศรี (2545: 51) ให้ความหมายวา่ การบริหารงานบุคคล หมายถึง
การใช้ศิลปะและกลยุทธ์ ด าเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้
ปฏิบติังาน มีการธ ารงรักษา เพิ่มพูนทกัษะ ความรู้ความสามารถและท างานดว้ยความสุขกายสบายใจ
  สุนนัทา  เลาหนนัทน์ (2546: 5) ให้ความหมายไวว้า่ “การบริหารทรัพยากรมนุษย์
เป็นกระบวนการตดัสินใจและการปฏิบติัการท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรทุกระดบัในหน่วยงานเพื่อให้เป็น
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดท่ีจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายขององคก์าร กระบวนการต่าง ๆ 
ท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์การวิเคราะห์งาน การสรรหา การคดัเลือก 
การฝึกอบรมและการพฒันา การประเมินผลการปฏิบติังาน การจ่ายค่าตอบแทน สวสัดิการและ
ผลประโยชน์เก้ือกูล สุขภาพและความปลอดภยัพนกังานแลแรงงานสัมพนัธ์ การพฒันาองค์การ
ตลอดจนการวจิยัดา้นทรัพยากร” 
  นงนุช  วงษสุ์วรรณ (2546: 6) ใหค้วามหมายไวว้า่ “การบริหารทรัพยากรมนุษยเ์ป็น
กระบวนการทางการบริหารท่ีสรรหาบุคคลมาปฏิบัติงานให้บุคคลได้ปกิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถดว้ยความเตม็ใจ” 
  วชิยั โถสุวรรณจินดา (2547: 5) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์
หมายถึง กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ด าเนินการสรรหา คดัเลือกและบรรจุบุคคลท่ี
คุณสมบติัเหมาะสม ใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งสนใจการพฒันา การบ ารุงรักษาใหส้มาชิกท่ี
ปฏิบติังานในองคก์ารสามารถเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ เพื่อการทุ่มเทการท างานใหก้บัองคก์าร 
และสามารถด ารงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข” 
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  ชูชยั สมิทธิไกร (2547: 5) ให้ความหมายวา่ การจดัการบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการเก่ียวกบัการสรรหา การคดัเลือก การพฒันา การจูงใจ การรักษา และการยติุการจา้ง
บุคลากรขององคก์าร มีจุดมุ่งหมายส าคญัคือ การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบติัการของบุคลากร 
ภายในองคก์ารภายใตจ้ริยธรรมและความรับผิดชอบต่อสังคม 
  ณัฏฐพนัธ์  เขจรนนัทน์ และ ฉตัยาพร  เสมอใจ (2549: 132)  ให้ความหมายไวว้า่ 
“การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการในการบริหารคนขององคก์ารผา่นการวางแผน นโยบาย กฎ 
ระเบียบ และขั้นตอนในการด าเนินการเก่ียวกบัสมาชิกท่ีปฏิบติังานในองคก์าร เพื่อให้ไดบุ้คลากรท่ี
เหมาะสมจูงใจ และบ ารุงรักษาไวซ่ึ้งทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพให้มีปริมาณเพียงพอกบัความตอ้งการ
ขององค์การ เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยการจดับุคลากรเขา้ท างานจะ
เป็นส่วนหน่ึงในการบริหารงานบุคคลท่ีประกอบด้วย การสรรหาบุคคลและการคดัเลือกบุคคล 
ค่าจา้งและเงินเดือน การจดัการและการประเมินผลการปฏิบติังาน การเล่ือนต าแหน่งและการโยกยา้ย”
  สัมฤทธ์ิ  ยศสมศกัด์ิ ( 2549: 19) ให้ความหมายไวว้า่ “การบริหารทรัพยากรมนุษย์
เป็นกระบวนการบริหารขององคก์ารเพื่อท่ีจะไดม้าซ่ึงพนกังานท่ีดี มีคุณสมบติัตรงตามท่ีองค์การ
ตอ้งการ ส่งเสริมพฒันาพนกังานท่ีมีอยูใ่หมี้ศกัยภาพเพิ่มข้ึน ตลอดจนธ ารงรักษาไวซ่ึ้งพนกังานของ
องคก์ร ทั้งน้ีเพื่อใหพ้นกังานท างานใหก้บัองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล” 

  ปราชญา  กลา้ผจญ และ พอตา  บุตรสุทธิวงศ์ (2550: 27) ให้ความหมายไวว้่า 
“การบริหารงานบุคคลหรือการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นกระบวนการตัดสินใจ และการ
ปฏิบัติการท่ีเ ก่ียวข้องกับบุคลลากรทุกระดับในหน่วยงานเพื่อให้เป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภาพสูงสุด อนัจะส่งผลให้พวกเขาเหล่านั้น สามารถสร้างความส าเร็จสูงสุดให้แก่องคก์าร 
ปฏิบติังานไดต้รงตามเป้าหมาย มาตรฐานต่าง ๆ ท่ีตั้งไวเ้ก่ียวขอ้งกบัการวางแผนพฒันาทรัพยากร
มนุษย ์การวิเคราะห์งาน การสรรหา การคดัเลือก การฝึกอบรมและการพฒันา การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน การจ่ายค่าตอบแทน สวสัดิการและผลประโยชน์เก้ือกูล สุขภาพและความปลอดภยั
พนกังานและแรงงานสัมพนัธ์ การพฒันาองคก์ร และการวจิยัดา้นทรัพยากรมนุษย”์ 
  จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคคล (Personnel 
Administration) หมายถึงกระบวนการในการบริหารคนขององค์การโดยใช้กระบวนการคือ              
(1) การวางแผนอตัราก าลงัคน (2)การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง (3)การเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการท างาน (4)วนิยัและการรักษาวนิยั (5)การประเมินผลการปฏิบติังาน  ท าให้เกิดการสอดคลอ้ง
กบัการวางแผนงาน การก าหนดนโยบาย โครงสร้าง กฎ ระเบียบขอ้ปฏิบติั และมีขั้นตอนในการ
ด าเนินการกบัสมาชิกท่ีปฏิบติังานในองคก์าร เพื่อให้ไดบุ้คลากรท่ีเหมาะสม เป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์
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มีประสิทธิ ภาพ มีปริมาณท่ีเพียงพอกบัความตอ้งการขององคก์าร งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
เป็นส่วนหน่ึงในการบริหารงานบุคคลท่ีส่งเสริมประสิทธิผลสร้างประสิทธิภาพในการท างาน 
 1.3 ความส าคัญของการบริหารงานบุคลากร 
  การด าเนินงานไปสู่จุดหมายปลายทางต้องอาศัยทรัพยากรหรือปัจจัยในการ 
บริหารงาน หลายประการ ท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไปมี  4 ประการ ไดแ้ก่ คน(Man) เงิน (Money) 
วสัดุอุปกรณ์ (Material) และการจดัการ (Management) และรวมถึง M’s อ่ืน ๆ ท่ีเพิ่มข้ึนท่ีหลงั เช่น 
เคร่ืองจกัร (Machinc) ตลาด (Market)   และเวลา (Minute ) จะขาดส่ิงหน่ึงส่ิงใดงานก็จะไม่ประสบ
ผลส าเร็จ  
  วิจิตร  ศรีสะอา้น  (2543: 14) กล่าววา่บุคลากรไดรั้บการพิจารณาให้เป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการบริหาร ทั้งน้ีเพราะบุคลากรเป็นผูจ้ดัหาและใชท้รัพยากรท่ีใชบ้ริหารอ่ืน ๆ ไม่ว่า
จะเป็น เงิน วสัดุอุปกรณ์ และการจดัการ หน่วยงานใดก็ตามถ้าเร่ิมด้วยการมีบุคลากรท่ีเก่งกล้า
สามารถแลว้ปัจจยัอ่ืน ๆ ก็จะดีตามไปดว้ย และการให้การบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการหน่ึง 
ในการบริหารงาน 
  บรรยงค ์ โตจินดา (2546: 20-21) ไดส้รุปความส าคญัของการบริหารงานบุคคลไว้
ดงัน้ี 
  1.  ธุรกิจอุตสาหกรรมแข่งขนักนัมากข้ึน จึงเกิดความตอ้งการคนดีมีความสามารถสูง 
มาท างานให ้
  2.  รัฐเห็นความส าคญัของการใชค้น ภายใตเ้ง่ือนไขของยคุสมยัทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง เช่น ตามหลกัมนุษยธรรมสากล  สิทธิมนุษยชนขององคก์าร 
  3.  ความซบัซอ้น ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีท าใหเ้กิดการคิดคน้วธีิการ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้มาอ านวยความสะดวกต่อการด ารงชีวติมนุษย ์ท าใหเ้กิดการแข่งขนัทางธุรกิจ  
แต่ละกิจการทั้งในระดบัประเทศจนระดบัโลกจึงตอ้งสรรหาคดัเลือกและเสริมสร้างคนดีไวใ้ชง้าน 
  4.  พลงัของสถาบนัแรงงานท่ีเติบโตและแขง็แรงข้ึน เป็นแรงผลกัดนัใหน้ายจา้ง 
ตอ้งใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลเพิ่มข้ึน 
  5.  บทบาทของการจดัการเปล่ียนไปจากเดิม ผูบ้ริหารตอ้งเป็นมืออาชีพบริหารงาน 
จดัการไดต้ามสถานการณ์ เพราะความเปล่ียนแปลงเป็นปัจจยัทั้งภายในและภายนอกเปล่ียนอย่าง
รวดเร็ว ตอ้งปรับตวัใหท้นั 
  6.  พฤติกรรรมศาสตร์กา้วหนา้ และมีบทบาทในการบริหารงานมากข้ึนผูบ้ริหาร 
ตอ้งเขา้ใจธรรมชาติของคน ของงาน จึงจะอยูร่่วมกนัในองคก์ารไดดี้ มีสมานฉนัท ์
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  ณฎัฐพนัธ์  เขมรจร (2545: 14) กล่าววา่ ทรัพยากรบุคคลมีความส าคญัท่ีสุดใน 
ทรัพยากรทั้งส่ี คือ คนหรือทรัพยากรมนุษย ์(Human Resource ) เพราะถึงแมว้า่องคก์ารจะมีคนมาก 
มีวตัถุดิบท่ีดี และมีราคาถูกกวา่ผูแ้ข่งขนั มีวิธีการผลิตและเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพียงใด ถา้องคก์าร
ขาดบุคคลท่ีมีความรู้ ทกัษะ ความสามรถและทศันคติท่ีดีเหมาะสมเขา้มาท าหน้าท่ีเป็นผูใ้ช้และ
บริหารทรัพยากรท่ีมีประสิทธิภาพแลว้ ก็อาจส่งผลใหอ้งคก์ารขาดประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
การบริหารงานบุคลากร มี การด าเนินการเก่ียวกบับุคลากร ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การสรรหาบุคลากร 
การธ ารงรักษาบุคลากร การพฒันาบุคลากร และการใหบุ้คลากรพน้จากงาน  
  การสรรหาบุคลากร หมายถึง การด าเนินทุกอยา่ง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงบุคลากรในโรงเรียน 
เร่ิมตั้งแต่การวางแผนก าลงัคน การสรรหาการเลือกสรร การบรรจุแต่งตั้ง และการทดลองปฏิบติั
หนา้ท่ีราชการ การธ ารงรักษาบุคลากร หมายถึง การด าเนินงานทุกอยา่งเพื่อให้บุคลากรในโรงเรียน 
ตั้งใจปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ และใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียน นานท่ีสุดเท่าท่ีจะ
นานได ้ประกอบดว้ย การปฐมนิเทศ การจดับุคคลเขา้ปฏิบติังาน การนิเทศงาน การประเมินผลการ
ปฏิบติังาน การพิจารณาความดีความชอบ การเล่ือนต าแหน่ง การจดัท าทะเบียนประวติั การเสริมสร้าง
วินัยและการร้องทุกข์ การจัดสวสัดิการ และการเก้ือกูล ขวญัและก าลังใจในการปฏิบัติงาน      
สภาพความปลอดภยัในการปฏิบติังาน  
  การพฒันาบุคลากร หมายถึง การด าเนินงานทุกอยา่ง เพื่อเสริมสร้างเพื่อปรับปรุง
คุณภาพของบุคลากรในโรงเรียนใหดี้ข้ึน ประกอบดว้ย การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมเชิง
ปฏิบติัการ การศึกษาต่อ การศึกษาดูงาน และการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน   
  การใหบุ้คลากรพน้จากงาน หมายถึง การด าเนินงานเม่ือบุคลากรในโรงเรียน ก าลงั 
จะพน้จากหนา้ท่ีการงาน และเม่ือพน้จากหนา้ท่ีการงานไปแลว้ ซ่ึงอาจจะพน้จากหนา้ท่ีไดห้ลายลกัษณะ 
ไดแ้ก่ การโอน การยา้ย การลาออก การลงโทษทางวนิยั การเกษียณอาย ุการทุพพลภาพ และการถึง
แก่กรรม 
 1.4 ขอบข่ายของการบริหารงานบุคลากร 
  ในการบริหารงานบุคคล นพพงษ ์บุญจิตราดุล กล่าววา่มี 4 ประเภท(1)การสรรหา 
และคดัเลือกบุคลากร (2) การธ ารงรักษาบุคลากร (3) การพฒันาบุคลากร (4) การใหบุ้คลากรพน้จากงาน 
(นพพงษ ์บุญจิตราดุล 2543: 20) 

  คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (ก.ค.ศ.) ไดอ้อกระเบียบปฏิบติัแก่ขา้ราชการครู
ดา้นการบริหารงานบุคคลโดยมี 
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  1.  หลกัการและแนวคิดดงัน้ี  
 1.1  ยดึหลกัการบริหารเพื่อใหเ้กิดการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง  
 1.2  ยดึหลกัความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นท่ีการศึกษา

และสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมายและหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด  
 1.3  ยดึหลกัธรรมาภิบาล  

  2.  ขอบข่ายภารกิจ  
 2.1  การวางแผนอตัราก าลงั  
 2.2  การก าหนดต าแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษา  
 2.3  การเกล่ียอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

    2.4  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
   2.4.1  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
   2.4.2  การทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการและการเตรียมความพร้อมและ 
การพฒันาอยา่งเขม้  
  2.5  การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
   2.5.1 การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
   2.5.2  การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่างเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
  2.6  การเปล่ียนแปลงสถานภาพวชิาชีพ  
  2.7  เงินเดือนและค่าตอบแทน  
  2.8  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  
  2.9  การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  2.10 การลาศึกษาต่อ  
  2.11 การประเมินผลการปฏิบติังาน  
  2.12 การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  
  2.13 มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ  
  2.14 การส่งเสริมวนิยัส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  2.15 การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา  
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   2.15.1 การด าเนินการทางวินยัแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ผูก้ระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรง  
   2.15.2 การด าเนินการทางวินยัแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ผูก้ระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง  
  2.16 การสั่งพกัราชการ การสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน   
  2.17 การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ  
  2.18 การอุทธรณ์  
  2.19 การร้องทุกข ์ 
  2.20 การออกจากราชการ  
  2.21 การขอรับใบอนุญาตและการขอต่อใบประกอบวชิาชีพ  
  2.22 งานทะเบียนประวติัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   
  2.23 งานยกเวน้คุณสมบติั  
  2.24 งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  
  3.  บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
   3.1  การวางแผนอตัราก าลงั  
    บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  3.1.1  ประเมินความตอ้งการอตัราก าลงั  
  3.1.2  จดัท าแผนอตัราก าลงัของสถานศึกษา  
  3.1.3  เสนอแผนอตัราก าลงัของสถานศึกษา โดยความเห็นชอบ 

ของคณะกรรมการสถานศึกษา ไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา  
  3.2  การก าหนดต าแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  

   บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
   3.2.1  ส ารวจและรวบรวมขอ้มูลการขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่งใหสู้งข้ึน

ของขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา  
   3.2.2  รวบรวมค าขอและผลงานการขอเล่ือนวทิยฐานะเสนอไปยงัผูมี้

อ  านาจพิจารณาหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
   3.2.3  ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มเติมและเสนอขออนุมติัตดัโอนต าแหน่งและ

อตัราเงินเดือน  
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   3.2.4  เสนอขอเปล่ียนแปลงการก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครูและบุคลากร  
ทางการศึกษาของสถานศึกษาต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา  

   3.2.5  ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีและตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
  3.3  การเกล่ียอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา 
  รวบรวมและรายงานขอ้มูลขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษาต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา 

  3.4  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 3.4.1  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา 
 1)  เสนอความตอ้งการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 2) ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคล เขา้รับราชการ 

เป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในกรณีท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาเห็นชอบหรือ
มอบหมาย 
  3) ด าเนินการสรรหาและจดัจา้งบุคคลเพื่อปฏิบติังานในต าแหน่ง 
อตัราจา้งประจ าหรืออตัราจา้งชัว่คราว ตาม 

 3.4.2  การทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการและการเตรียมความพร้อมและ 
การพฒันา อยา่งเขม้ 

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา 
  1)  แจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวชิาชีพ 
จรรยาบรรณวชิาชีพ และเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติังานใหแ้ก่ขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
  2)  ด าเนินการทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการส าหรับบุคลากรทาง 
การศึกษา หรือเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ส าหรับผูไ้ดรั้บการบรรจุเขา้รับราชการ 
ในต าแหน่ง “ครูผูช่้วย” ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
  3)  ติดตามประเมินผลการปฏิบติังานตามเง่ือนไขท่ีแจง้ให้ทราบ 
ตามขอ้ 1 (อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 
  4)  รายงานผลการทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือการเตรียม 
ความพร้อม และพฒันาอยา่งเขม้แลว้แต่กรณีต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 5)  ด าเนินการแต่งตั้ง หรือสั่งใหพ้น้จากสภาพการเป็นขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนดเม่ือไดรั้บอนุมติัจาก อ.ก.ค.ศ.  
เขตพื้นท่ีการศึกษา  

  3.5  การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 3.5.1  การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาภายในเขตพื้นท่ี 

การศึกษา  
  1) การยา้ยผูบ้ริหารหน่วยงานการศึกษา  
   บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาเสนอ 
ความประสงคแ์ละเหตุผลความจ าเป็นในการขอยา้ยต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา  

 2) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
  บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 (1)  รวบรวมรายช่ือและขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยและใหค้วามเห็นเสนอไปยงัสถานศึกษาท่ีขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาประสงคจ์ะขอยา้ยไปปฏิบติังาน  
  (2)  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยมาปฏิบติังานในสถานศึกษา  
  ก.  ในกรณีท่ีเห็นชอบการรับยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหเ้สนอเร่ืองไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อขออนุมติั อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา  
  ข.  ในกรณีท่ีความเห็นวา่ไม่สมควรรับยา้ย ใหแ้จง้เร่ือง 
ไปยงัผูบ้ริหารสถานศึกษาตน้สังกดัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอ 
ยา้ยทราบ  

 (3) สั่งยา้ยและสั่งบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาแลว้แต่กรณีตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.5.2  การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่างเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
   บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

 1) การยา้ยผูบ้ริหารหน่วยงานการศึกษา  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
เสนอความประสงคแ์ละเหตุผลความจ าเป็นในการขอยา้ยไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาตน้สังกดัและ 
เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยไปปฏิบติังาน  
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  2) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
   (1)  รวบรวมรายช่ือและขอ้มูลขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยและใหค้วามเห็นเสนอไปยงัสถานศึกษาท่ีขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาประสงคจ์ะขอยา้ยไปปฏิบติังาน  
   (2)  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยมาปฏิบติังานในสถานศึกษา  
   ก.  ในกรณีใหค้วามเห็นชอบรับยา้ยขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหเ้สนอเร่ืองไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อขออนุมติั อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี
การศึกษา  
   ข.  ในกรณีท่ีความเห็นวา่ไม่สมควรรับยา้ย ใหแ้จง้เร่ืองไปยงั 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตน้สังกดัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสงคจ์ะขอยา้ยทราบ 
   (3)  สั่งยา้ยและสั่งบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาแลว้แต่กรณีตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.6  การเปล่ียนแปลงสถานภาพวชิาชีพ บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
   3.6.1  ตรวจสอบค าขอเปล่ียนสถานภาพของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาท่ีมีความประสงคจ์ะขอเปล่ียนต าแหน่ง หนา้ท่ี และเสนอต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา  
   3.6.2  เสนอแนะใหค้วามเห็นชอบ ในกรณีท่ีมีขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาขอเปล่ียนแปลงต าแหน่งมาด ารงต าแหน่งในสถานศึกษานั้น ๆ  
   3.6.3  ด าเนินการตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.7  เงินเดือนและค่าตอบแทน  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
  3.7.1  อตัราเงินเดือนและค่าตอบแทนให้เป็นไปตามบญัชีอตัราเงินเดือน 
และเป็นไปตามระเบียบ กฎหมายท่ีก าหนด  
  3.7.2  การไดรั้บเงินเดือนและค่าตอบแทนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
วธีิการท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.8  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  
   3.8.1  การเล่ือนขั้นเงินเดือนปกติ บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

 1) ประกาศเกณฑก์ารประเมินและแนวปฏิบติัในการพิจารณาความดี 
ความชอบใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษาทราบโดยทัว่กนั  
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 2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนตามหลกัเกณฑ ์
และวธีิการท่ีกฎหมายก าหนดในฐานะผูบ้งัคบับญัชา  

 3) รวบรวมขอ้มูลพร้อมความเห็นของผูมี้อ านาจในการประเมินและ 
ใหค้วามเห็นในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอคณะกรรมการ
ตามขอ้ 2. พิจารณา  
   4) แจง้ค าสั่งไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในฐานะผูบ้งัคบับญัชาทราบ พร้อมเหตุผลท่ีไม่เล่ือนขั้นเงินเดือน  

 5) สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา ในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง  
  3.8.2 การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ กรณีถึงแก่ความตาย อนัเน่ืองมาจาก
การปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 1) เสนอเร่ืองพร้อมทั้งขอ้เทจ็จริงและความเห็นท่ีเป็นขอ้ยุติและ 

รายละเอียดต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา  
   2) ด าเนินการดา้นสวสัดิการใหแ้ก่ครอบครัวผูถึ้งแก่กรรม อนัเน่ือง  
มาจากการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนดตามความเหมาะสม  
  3.9  การพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 3.9.1  วเิคราะห์ความจ าเป็นในการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากร  

ทางการศึกษาในสถานศึกษา  
  3.9.2  จดัท าแผนพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษา  
  3.9.3  ด าเนินการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามแผนท่ี 
ก าหนด  
  3.9.4  สร้างและพฒันาความร่วมมือกบัเครือข่ายในการพฒันาขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา  

 3.10 การลาศึกษาต่อ บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 3.10.1 อนุญาตหรือเสนอขออนุญาตการลาศึกษาต่อตามนโยบาย 

หลกัเกณฑ ์และวธีิการของเขตพื้นท่ีการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
และกระทรวงศึกษาธิการตามท่ีกฎหมายก าหนด  
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  3.10.2 เสนอเร่ืองการอนุญาตใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ลาศึกษาต่อใหเ้ขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมายก าหนดหรือเพื่อทราบแลว้ 
แต่กรณี  
  3.11 การประเมินผลการปฏิบติังาน  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
  3.11.1 ก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและดชันีช้ีวดัผลการปฏิบติังาน 
ของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ 
ศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาและท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด  
  3.11.2 ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและ 
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการตามขอ้ 1.  
  3.11.3 น าผลการประเมินไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารงานบุคคลของ 
สถานศึกษา  
  3.11.4 รายงานผลการประเมินการปฏิบติังานในส่วนท่ีเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ร้องขอไดรั้บทราบ  
  3.12 การส่งเสริมและยกยอ่งเชิดชูเกียรติ  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 3.12.1  ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาในการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ เพื่อน าไปสู่การพฒันามาตรฐานวชิาชีพ 
และคุณภาพการศึกษา  
  3.12.2  สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ ผูมี้ผลงานดีเด่นและมีคุณงามความดีตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนด 
หรือกรณีอ่ืนตามความเหมาะสม  
  3.13 มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ บทบาทและหนา้ท่ีของ
สถานศึกษา  
   3.13.1  ด าเนินการพฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ 
ประพฤติปฏิบติัตามระเบียบ วนิยั มาตรฐาน และจรรยาบรรณของวชิาชีพครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  
   3.13.2  ควบคุม ดูแล และส่งเสริมขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ใหมี้การประพฤติปฏิบติัตามระเบียบวนิยั มาตรฐานและจรรยาบรรณของวชิาชีพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  
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  3.14 การส่งเสริมวนิยัส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

3.14.1 เป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษา  

3.14.2 เสริมสร้างและพฒันาใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีวินยัในตนเอง  
3.14.3 ป้องกนัไม่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผดิวินยั  

  3.15 การด าเนินการทางวินยัและการลงโทษขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา  
   3.15.1 การด าเนินการทางวินยัแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผูก้ระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรง  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
  1) กรณีมีมูลความผดิวนิยั (ไม่ร้ายแรง) ใหแ้ต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบสวนการกระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรงในฐานะผูบ้งัคบับญัชา  
  2) พิจารณาลงโทษทางวนิยั หากปรากฏผลการสอบสวนวา่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผดิวินยัไม่ร้ายแรงตามอ านาจท่ีกฎหมายก าหนด  
  3) รายงานผลการพิจารณาลงโทษทางวนิยัไปยงัเขตพื้นท่ี
การศึกษา  
  3.15.2 การด าเนินการทางวินยัแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผูก้ระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 1) ด าเนินการสืบสวนขอ้เทจ็จริงเบ้ืองตน้ในกรณีท่ีมีมูลท่ี 

ควรกล่าวหาวา่กระท าผิดวนิยัอยา่งร้ายแรงไม่ชดัเจน  
  2) กรณีมีมูลการกระท าผิดวินยัอยา่งร้ายแรง แต่งตั้งคณะกรรมการ 
สอบสวนการกระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรงในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งหรือรายงานต่อผูมี้
อ านาจ แลว้แต่กรณี  

 3) ประสานกบัหน่วยงานการศึกษาอ่ืน และกรรมการสอบสวน 
กรณีมีการกระท าผิดวนิยัร่วมกนั  

 4) พิจารณาสถานโทษหรือสั่งลงโทษตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีกฎหมาย 
ก าหนด กรณีความผดิวินยัไม่ร้ายแรง  



 23 

 5) รายงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือเสนอสถานโทษไปยงัเขตพื้นท่ี 
การศึกษากรณีเป็นความผดิวินยัอยา่งร้ายแรงเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณา  
  3.16 การสั่งพกัราชการ การสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน บทบาทและ
หนา้ท่ีของสถานศึกษา  

 เม่ือมีการสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีกระท าผิดวนิยัอยา่ง 
ร้ายแรง และ มีเหตุสั่งพกัราชการหรือสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน ตามท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.17 การรายงานการด าเนินการทางวนิยัและการลงโทษ  

 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 เสนอรายงานการด าเนินการลงโทษทางวนิยัและการลงโทษท่ีให้ 

ด าเนินการแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปยงัผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาตามล าดบั  

 3.18 การอุทธรณ์  
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  3.18.1  รับเร่ืองอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวนิยัของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา แลว้เสนอไปยงัผูอ้  านาจตามกฎหมายพิจารณาในกรณีท่ีขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาเสนอเร่ืองอุทธรณ์ผา่นหวัหนา้สถานศึกษา  
  3.18.2  เสนอความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การพิจารณาอุทธรณ์และการร้องเรียนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อประกอบ 
การพิจารณาของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือผูมี้อ  านาจตามกฎหมาย  

 3.19 การร้องทุกข ์ 
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  3.19.1  รับเร่ืองร้องทุกขข์องขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาในสถานศึกษา แลว้เสนอไปยงัผูมี้อ  านาจตามกฎหมายพิจารณา ในกรณีท่ีขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาเสนอเร่ืองร้องทุกขผ์า่นหวัหนา้สถานศึกษา  
  3.19.2  เสนอความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาท่ีเก่ียวกบั 
การร้องทุกขข์องขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อประกอบการพิจารณาของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นท่ีการศึกษาหรือผูมี้อ  านาจตามกฎหมาย  
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 3.20 การออกจากราชการ บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 3.20.1 การลาออกจากราชการ  

   1) อนุญาตการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมาย 
ก าหนด หรือรับเร่ืองการลาออกจากราชการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในฐานะ 
ผูบ้งัคบับญัชา แลว้เสนอไปยงัผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งพิจารณาแลว้แต่กรณี  
   2) ยบัย ั้งการอนุญาตใหล้าออกจากราชการของขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง หากเห็นวา่จ าเป็นเพื่อประโยชน์ 
แก่ทางราชการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.20.2 สั่งใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจาก 
ราชการในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งหรือเสนอให ้อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
แลว้แต่กรณี  

 3.21 การขอรับใบอนุญาตและการขอต่อใบประกอบวชิาชีพ  
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  ด าเนินการขอรับใบอนุญาตประกอบวชิาชีพและการขอต่อ
ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
เพื่อเสนอไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาใหด้ าเนินการต่อไป  

 3.22 งานทะเบียนประวติัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  3.22.1 จดัท าขอ้มูลทะเบียนประวติัขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา และลูกจา้ง  

 3.22.2 ด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเกษียณอายุราชการ 
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และลูกจา้งในสถานศึกษา  

 3.22.3 รับเร่ืองการแกไ้ข วนั เดือน ปี แลว้เสนอใหผู้มี้อ  านาจ 
ตามกฎหมายพิจารณา  

 3.23 งานยกเวน้คุณสมบติั บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  
 เสนอความเห็นและขอ้มูลของขา้ราชการครูและบุคลากรทาง 

การศึกษาท่ีขอยกเวน้คุณสมบติัตามท่ี ก.ค.ศ. ขอ  
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 3.24 งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์  
 บทบาทและหนา้ท่ีของสถานศึกษา  

  3.24.1 ด าเนินการในการขอเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ให้แก่ขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และลูกจา้งในสถานศึกษาไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อเสนอไปยงัผูมี้
อ  านาจตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด  
  3.24.2 จดัท าทะเบียนผูไ้ดรั้บเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ของขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา และลูกจา้งในสังกดั  
 1.5 กระบวนการบริหารงานบุคคล 

 สมโภชน์ นิลประภา (2543: 20) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารงานบุคลากรไว ้
ดงัน้ี 

 1.  การวางแผนก าลงัคน (Manpower Planning) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบังานหลกัใน 
การคาดคะเนก าลงัคน การท าโครงสร้างขององคก์าร การเตรียมก าลงัคนท่ีมีอยู ่การเปล่ียนแปลง
ก าลงัคนในปัจจุบนั การท าโปรแกรมสนบัสนุนและเพิ่มก าลงัคน และการวางแผนควบคุมก าลงัคน 
  2. การสรรหาบุคลากร (Recruitment of Personnel) ไดแ้ก่ การสรรหาแหล่ง 
ก าลงัคน การวางแผนนโยบายสรรหา และการจดักระบวนการสรรหา 
  3. การคดัเลือกบุคลากร (Selection of Personnel) ไดแ้ก่ การรวบรวมรายละเอียด 
ของผูส้มคัร การประเมินผลผูส้มคัร และการจดักระบวนการคดัเลือกต่าง ๆ 
  4. การจูงใจบุคลากรให้เขา้สู่หน่วยงาน (Induction of Personnel) ไดแ้ก่การปรับตวั 
ใหเ้ขา้กบัชุมชนของบุคลากรใหม่ การปรับตวัใหเ้ขา้กบัระบบงาน การปรับตวัให้เขา้กบัต าแหน่ง
และการปรับตวัเขา้กบับุคลากรอ่ืน ๆ ในหน่วยงาน 
  5. การประเมินค่าในการปฏิบติังานของบุคลากร (Appraisal of Personnel) ไดแ้ก่ 
แผนการประเมินค่าการปฏิบติังานต่าง ๆ การจดัการประสานงาน การพิจารณาผลต่าง ๆจากการ 
ประเมินค่า 
  6. การพฒันาบุคลากร (Development of Personnel) ไดแ้ก่ การท่ีมีการใช ้
แผนพฒันาต่าง ๆ การพฒันา การประสานงาน และการประเมินผลของการพฒันา 
  7. ผลตอบแทนใหก้บับุคลากร (Compensation of Personnel) ไดแ้ก่ การให้ 
เงินเดือน ค่าแรง และรายไดอ่ื้นท่ีไม่ใช่เงินเดือน เงินปันผล 
  8. สวสัดิการ (Security) ไดแ้ก่ การใหส้วสัดิการ ดา้นของความปลอดภยั 
ดา้นสุขภาพอนามยั และบริการดา้นต่าง ๆ การจา้ง การป้องกนั การขู่เข็ญ และการเป็นอิสระ 
ทางวชิาการ 
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  9. การใหบ้ริการต่อเน่ืองแก่บุคลากร (Continuity of Personnel Service) ไดแ้ก่  
การใหก้ารศึกษาเพิ่มเติม การใหบ้ริการชดเชย การใหค้วามรู้และบริการดา้นสุขภาพ และความ
ปลอดภยัจากหลกัการบริหารงานบุคลากรดงักล่าว สรุปไดว้า่ การบริหารงานบุคลากรประกอบดว้ย
ประเด็นส าคญัท่ีต่อเน่ืองกนัใน 5 ประเด็น คือ การก าหนดความตอ้งการของบุคลากรการจดั
บุคลากรเขา้ปฏิบติังาน การควบคุม ก ากบั ติดตาม และนิเทศบุคลากร การพฒันาและธ ารงรักษา
บุคลากร และการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 
  เนตร์พณัณา ยาวิราช (2546: 2-3) กล่าวถึงหนา้ท่ีการจดัการ (The Management 
Process: Management Functions) ประกอบดว้ยการจดัการดงัน้ี  1) การวางแผน (Planning) 
หมายถึง การเลือกวธีิการท างานเพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายขององคก์าร และก าหนดวา่จะท างาน
นั้นอยา่งไร 2) การจดัองคก์าร (Organization) หมายถึง การน าเอาแผนงานท่ีก าหนดไวม้าก าหนด
หนา้ท่ีส าหรับบุคลากรหรือกลุ่มบุคคลท่ีจะปฏิบติัภายในองคก์าร เป็นการเร่ิมตน้ของกลไกในการ
น าเอาแผนงานไปสู่การปฏิบติั 3) การน า (Leading) เก่ียวขอ้งกบัการจูงใจ ภาวะผูน้ า และการส่ือสาร
ระหวา่งบุคคลในองคก์ารเพื่อช่วยใหอ้งคก์ารบรรลุวตัถุประสงคต์ามตอ้งการ 4) การควบคุม 
(Controlling) หมายถึง หนา้ท่ีทางการจดัการส าหรับผูบ้ริหารในการรวบรวมขอ้มูลเพื่อใชเ้ป็น
มาตรฐานวดัผลการท างานในองคก์าร รวมทั้งการวดัผลการท างานในปัจจุบนัเพื่อก าหนดมาตรฐานข้ึน 
และเปรียบเทียบกบัผลงานท่ีท าไดเ้พื่อปรับปรุงแกไ้ขผลการท างานไดส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ี 
ก าหนดข้ึน 
  นอกจากนั้น กระบวนการบริหาร (Management Process) ประกอบดว้ยหนา้ท่ี 
พื้นฐานของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การจดัองคก์ร (Organizing) การน า 
(Leading) การควบคุม (Controlling) (Robbins, 1998: 6; Gary, 2004:. 3; DuBrin 1994: 12; 
Mescon & Khedouri, 1985: 52; Holt, 1990: 7-10) 
  จากความคิดของนกัวชิาการทั้งในประเทศและต่างประเทศต่างเห็นตรงกนัวา่
กระบวนการบริหารตอ้งประกอบดว้ย การวางแผนอตัราก าลงัคน การสรรหาบุคคลและการบรรจุ 
แต่งตั้ง 
 

2.  แนวคดิ หลกัการเกีย่วกบัการบริหารงานบุคคล 
 

 2.1 การวางแผนอตัราก าลงัคน 
  วโิรจน์  สารรัตนะ (2545: 3) ไดใ้หค้วามหมายของการวางแผนไวว้า่ การวางแผน 
เป็นกระบวนการของการก าหนดองคป์ระกอบต่างๆท่ีส าคญั เร่ิมจากภารกิจ (Mission) ตามดว้ย
จุดหมาย (Goals) และแผน (Plans) ท่ีจะใหบ้รรลุจุดหมาย (Goal attainment) 
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  ปกรณ์  ปรียากร (2543: 41) ไดใ้หค้วามหมายในเร่ืองการวางแผน (Planning)  
วา่การวางแผน หมายถึง การก าหนดแผนงาน และโครงการท่ีจะกระท าในอนาคต ตามเป้าหมาย 
ของหน่วยงาน ซ่ึงสามารถจดัหมวดหมู่ของความหมายการวางแผนไวต้ามล าดบัเป็น 5 กลุ่ม คือ 
  1. การวางแผน คือการคิดเร่ืองอนาคต (Planning is future thing) เป็นเร่ืองของ 
การก าหนดสภาพท่ีควรจะเป็นในอนาคต เป็นการประมวลขอ้มูลในอดีตจนถึงปัจจุบนั แลว้จึงใช้
ดุลยพินิจเพื่อวางแนวทางการด าเนินงานดา้นต่าง ๆในอนาคต 
  2. การวางแผนคือการควบคุมอนาคต (Planning is controlling the future) ไปสู่ 
การก าหนดแนวทาง หรือวธีิการ (means) ท่ีตอ้งการในอนาคต นัน่คือการแสวงหาลู่ทางท่ีจะเผชิญ
เร่ืองความไม่แน่นอน และความเส่ียง 
  3. การวางแผนคือการตดัสินใจ (Planning is decision making) มีความหมาย 
เช่นเดียวกบัการเลือก (choosing) วา่จะท าอะไร อยา่งไร เม่ือใด และใครเป็นผูท้  า เป็นการเช่ือม
ช่องวา่งจากปัจจุบนัไปสู่อนาคต ท่ีพึงปรารถนา มีการก าหนดนโยบาย โครงการ และวิธีปฏิบติั  
เพื่อบรรลุวตัถุประสงคน์ั้น 
  4. การวางแผนคือการตดัสินใจในเชิงบูรณาการ (Planning is integrated decision 
making) จากการร่วมมือระหวา่งกลุ่มคน และองคก์ร 
  5. การวางแผนคือกระบวนการในการก าหนด แจกแจงเหตุผล และเช่ือมโยง 
(Planning is formalized procedure) 
  การวางแผนก าลงัคน (Manpower Planning) เป็นงานในหนา้ท่ีแรกๆ ในกระบวนการ 
บริหารงานบุคคล และเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกบักระบวนการอ่ืนๆ ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งคาดการณ์ 
ความตอ้งการก าลงัคนในอนาคตของหน่วยงานหรือองคก์าร เพื่อจะไดจ้ดัเตรียมบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ทกัษะ และความสามารถตรงตามความตอ้งการของงานในปริมาณท่ีเหมาะสม ซ่ึงกระบวนการใน 
การวางแผนก าลงัคนจะสามารถแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

1. การคาดคะเนเพื่อการวางแผนก าลงัคน 
2. การจดัโครงสร้างองคก์ารและความตอ้งการก าลงัคนในอนาคต 
3. การเตรียมก าลงัคนในปัจจุบนั 
4. การคาดคะเนการเปล่ียนแปลง 
5. การจดัท าแผนงานสนบัสนุนและสร้างเสริมก าลงัคน 
6. การควบคุมแผนก าลงัคน 

 การวางแผนทรัพยากรมนุษยจ์ะมีความส าคญัต่อองคก์ารใน 4 ดา้น คือ 
  1.  รองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 
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  2.  สร้างความพร้อมและศกัยภาพใหก้บัองคก์าร 
  3.  ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานและประสานงานในองคก์าร 
  4.  สร้างและพฒันาคุณภาพของบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง 

  สมาน  อศัวภูมิ (2550: 86) ใหค้วามหมายของการวางแผนวา่ การวางแผนเป็น
กระบวนการหรือกิจกรรมในการก าหนดเป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการบรรลุ และเลือก
ทางเลือกท่ีจะด าเนินการเพื่อการบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว ซ่ึงประกอบดว้ยส่วนส าคญัท่ีผูท่ี้มี
หนา้ท่ีในการวางแผนตอ้งด าเนินการอยูส่องส่วน คือ “ส่วนท่ีเป็นเป้าหมายหรือวตัถุประสงค”์  
และ “ส่วนท่ีเป็นวธีิการท่ีจะด าเนินการไปสู่เป้าหมายหรือวตัถุประสงคด์งักล่าว” หรือกล่าวสั้นๆ  
ก็คือ “ส่วนท่ีเป็นความตอ้งการ และส่วนท่ีเป็นวธีิการใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตอ้งการ” นัน่เอง ส่ิงท่ีส าคญั 
ในการวางแผนก็คือกระบวนการวางแผน โดยรวมแลว้มี 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. การวเิคราะห์สภาพและปัญหา (Analyzing Situation and Problems) 
  2. ก าหนดวตัถุประสงคข์ององคก์าร (Establishing Organization Objectives) 
  3. ก าหนดทางเลือก (Establishing and Selecting Alternatives) 
  4. จดัท าแผนตามทางเลือกท่ีเลือก (Formulating Plans to Realize Alternative) 
  5. การน าแผนไปสู่การปฏิบติั (Implementation Plans) 

  6. การก ากบัติดตามและประเมินผลแผน (Monitoring and Evaluating Plan) 
 2.2 การสรรหาบุคคลและการบรรจุแต่งตั้ง 
  การสรรหาบุคคล (Personnel Recruitment) เป็นกระบวนการในการก าหนดความ
ตอ้งการ และเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีองคก์ารสนใจจะรับเขา้เป็นพนกังานใหส้นใจสมคัรเขา้ร่วมงาน
กบัองคก์าร การสรรหาจะเป็นงานส าคญัท่ีมีผลโดยตรงต่อผลงานท่ีออกมาขององคก์าร การสรรหา
บุคคลเปรียบเทียบไดก้บัการเตรียมปัจจยัท่ีจะป้อนเขา้ (Input) เพื่อน าไปสู่กระบวนการแปรรูป 
(Transformation Process) เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต (Output) ท่ีตอ้งการในกระบวนการบริหารทรัพยากร
มนุษย ์โดยส่ิงท่ีจะตอ้งค านึงถึงในการสรรหาบุคคลเขา้ท างานก็คือ ความตอ้งการก าลงัคนท่ีจะใช้
ปฏิบติังาน และความเหมาะสมของคนกบัลกัษณะงานท่ีจะท างาน โดยสามารถจ าแนกแหล่งท่ีมา 
ในการสรรหาบุคลากรออกเป็น 2แหล่ง คือ 
  1. ภายในองค์การ (Internal Sources) ซ่ึงสามารถสรรหาบุคลากรเขา้ท างาน  
2 ลกัษณะ คือ 
  1.1 ผูบ้งัคบับญัชาท าหนา้ท่ีคดัเลือก โดยพิจารณาจากผลงานและคุณสมบติัของ
ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงผูบ้งัคบับญัชาสามารถด าเนินการเอง หรืออาจมีการประชุมปรึกษาหารือกบั
ผูบ้ริหารดว้ยกนั 
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  1.2 ประกาศรับสมคัรจากบุคลากรภายในอยา่งเป็นทางการและเปิดเผย  
โดยเปิดโอกาสใหผู้ส้มคัรท่ีมีคุณสมบติัตรงตาม ต าแหน่งท่ีองคก์ารตอ้งการสามารถเสนอตวัเขา้รับ
การคดัเลือก ซ่ึงจะช่วยให้องคก์ารไดรั้บบุคลากรจากภายในท่ีมีความรู้ ความสามารถ และเตม็ใจ
ท างานโดยท่ีการสรรหาบุคคลจากภายในองคก์ารจะมีขอ้ดี คือ 

  1.2.1  สร้างขวญั ก าลงัใจ และแรงจูงใจในการท างานใหแ้ก่พนกังาน เพราะ 
การสรรหาบุคลากรจากภายในจะท าให้พนกังานรู้วา่ตนมีโอกาสกา้วหนา้ไปสู่ ต าแหน่งต่างๆได ้

  1.2.2  ประหยดัค่าใชจ่้ายในการสรรหา คดัเลือก ปฐมนิเทศ และฝึกอบรม 
เพราะพนกังานมีความคุน้เคยกบัหน่วยงานและระบบงานในองคก์าร แต่องคก์ารก็ยงัตอ้งฝึกอบรม 
และพฒันาบุคลากรเพื่อสร้างความพร้อมในการด ารง ต าแหน่งใหม่ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อ 
ทั้งบุคลากรและองคก์าร 
  1.3  สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งรวดเร็วและไม่ยุง่ยาก ท าใหมี้ผูป้ฏิบติังานได ้
เม่ือตอ้งการขณะท่ีการสรรหาบุคลากรจากภายในองคก์ารจะมีขอ้เสีย คือ 
   1.3.1  จ  ากดัโอกาสส าหรับบุคคลอ่ืนท่ีมีความรู้ ทกัษะและความสามารถสูง 
แต่ไม่ไดท้  างานอยูใ่นองคก์าร 

 1.3.2  กรอบความคิดแคบและไม่แตกต่างจากความคิดเดิมๆ ในองคก์าร 
ขาดมุมมองและประสบการณ์อยา่งกวา้งขวางจากท่ีอ่ืนๆ ท าใหก้ารพฒันาอยูใ่นเฉพาะกรอบความคิด 
ของพนกังานท่ีอยูใ่นองคก์าร 

 1.3.3  ขาดแคลนก าลงัคนใหม่ๆ ในหน่วยงานท่ีมีนโยบายเล่ือนบุคลากร 
ข้ึนมา ถา้กรณีท่ีองคก์ารหรือหน่วยงานมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนจะท าใหเ้กิดปัญหาคนงานไม่พอ  
ซ่ึงอาจจะท าใหง้านหยดุชะงกัลงได ้
  2.  ภายนอกองค์การ (External Sources) เป็นสรรหาบุคลากรจากแหล่งอ่ืนๆ  
เขา้มาปฏิบติังานในองคก์าร โดยปกติองคก์ารจะตอ้งการพนกังานจากภายนอกเขา้มาเพิ่มเติมอยู่
เสมอ เพราะบาง ต าแหน่งไม่สามารถหาบุคลากรไดจ้ากภายในองคก์าร หรือตอ้งการแรงงานใหม่ๆ 
จากภายนอกองคก์ารโดยท่ีการสรรหาบุคลากรจากภายนอกองคก์ารจะมีขอ้ดี คือ 
   2.1  เพื่อคดัเลือกคนท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมกบังานมากท่ีสุดใหเ้ขา้มา 
ปฏิบติังานกบัองคก์าร 
   2.2  ไม่เกิดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน ทดแทนบุคลากรท่ีเล่ือน ต าแหน่ง 
ไปท างานอ่ืนหรือไปจากองคก์าร 
   2.3  ไดรั้บความคิดและประสบการณ์ใหม่ๆท่ีแตกต่างกนัออกไปจากบุคลากร 
ปัจจุบนัขณะท่ีการสรรหาบุคลากรจากภายนอกองคก์ารจะมีขอ้เสีย คือ 
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    2.3.1  ส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายมากกวา่การสรรหาบุคลากรจากภายใน  
เพราะจะมีค่าใชจ่้ายตั้งแต่การเตรียมการ การจดัเตรียมเอกสารใหแ้ก่ผูส้มคัร การทดสอบ  
การคดัเลือก และการฝึกอบรม 
    2.3.2 มีผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังานภายในองคก์าร 
ปัจจุบนั ท าใหคิ้ดวา่ตนขาดโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ จึงไม่ทุ่มเท และอาจจะลาออกจากงาน 
    2.3.3 สร้างความขดัแยง้ระหวา่งบุคลากรเดิมหรือพวกคนเก่า (Old Blood) 
กบัผูเ้ขา้ใหม่ (New Blood) ทั้งในดา้นความสนใจส่วนตวั และผลกระทบในเร่ืองงานโดยท่ีจะมี 
วธีิการจดัหาบุคคลจากภายนอกเขา้ท างานไดห้ลายๆรูปแบบ ดงัน้ี 
     1)  อาศยัค าแนะน าจากบุคลากรภายในปัจจุบนั ซ่ึงอาจเป็นญาติ  
พี่นอ้ง คนรู้จกั หรือเพื่อนถา้ตอ้งการคนจ านวนนอ้ย ก็อาจไม่ประกาศรับใหเ้สียค่าใชจ่้าย 
     2)  สรรหาจากบุคคลท่ีเคยท างานอยูก่่อน แต่ไดอ้อกจากองคก์าร 
ไปดว้ยเหตุทีไม่ใชเ้ร่ืองขดัแยง้ เช่นลาออก ไปศึกษาต่อ ยา้ยท่ีอยูช่ัว่คราว หรือสาเหตุส่วนตวั เป็นตน้ 
   3)  คดัเลือกจากบุคคลท่ีเขา้มาสมคัรเอง หรือท่ีเรียกวา่ Walk in 
เพราะถือเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีความรู้จกัและสนใจจะร่วมงานกบัองคก์ารอยูแ่ลว้ 
   4)  ประกาศรับสมคัรทัว่ไป โดยประกาศผา่นส่ือมวลชนรูปแบบ 
ต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์วทิยแุละการปิดประกาศ เป็นตน้ 
   5)  ติดต่อผา่นสถาบนัการศึกษาและศูนยฝึ์กอาชีพ เพื่อสรรหา
บุคคลท่ีมีความรู้ ทกัษะ และความสามารถในระดบัท่ีตอ้งการ 
   6)  ติดต่อผา่นตวัแทนจดัหางานทั้งของภาครัฐและเอกชน  
ซ่ึงอาจจะมีรูปแบบใหม่ๆโดยเฉพาะการสรรหาผา่นทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
   7)  ติดต่อกบัสมาคมวชิาชีพและองคก์ารดา้นแรงงาน เพื่อขอขอ้มูล 
และค าแนะน าในการสรรหาบุคคลท่ีตอ้งการ 
   8)  ซ้ือตวัจากบริษทัคู่แข่งหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีมีบุคลากรใน 
ต าแหน่งท่ีมีคุณสมบติัท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร โดยเฉพาะ 
ความกดดนัทางเศรษฐกิจ การปรับตวัทางสังคม และพฒันาการของเทคโนโลย ีไดท้  าใหก้ารจา้งงาน
ประจ าอาจจะไม่คล่องตวัในการปรับเปล่ียนใหท้นักบัสถานการณ์ องคก์ารสมยัใหม่จึงอาจจะตอ้ง
ปรับรูปแบบในการสรรหาและการจา้งงานใหม่ โดยการจา้งงานนอกเวลา (Part time) การเหมาช่วง 
หรือการจา้งงานเฉพาะเพื่อไม่ก่อใหเ้กิดภาระตน้ทุนดา้นบุคลากรในระยะยาว ซ่ึงผูบ้ริหารจะตอ้งมี
ความรู้และความเขา้ใจ จึงจะสามารถตดัสินใจเลือกรูปแบบและแนวทางในการสรรหาและคดัเลือก
บุคลากรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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3. ขนาดของโรงเรียน 
 
 นายจารุพงศ ์เรืองสุวรรณ ผูอ้  านวยการส านกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร แจง้วา่ กทม. 
ไดก้ าหนดขนาดของโรงเรียนในสังกดักรุงเทพมหานครให้เป็นมาตรฐานกลางและสอดคลอ้งกนั 
ทั้งระบบ โดยอาศยัเกณฑ์จ านวนห้องเรียนตามมติกรรมการในการแต่งตั้งผูช่้วยผูบ้ริการโรงเรียน
เป็นหลกั ซ่ึงก าหนดขนาดของโรงเรียนประถมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร เป็น 6 ขนาด ไดแ้ก่ 
โรงเรียนขนาดเล็กมา (จ๋ิว) จ  านวนไม่เกิน 11 ห้องเรียน (ไม่มีผูช่้วยบริการโรงเรียน) โรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 12-17 ห้องเรียน (มีผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน 1 คน) โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 18-29 
ห้องเรียน (มีผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน 2 คน) โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 30-41 ห้องเรียน (มีผูช่้วย
บริหารโรงเรียน 3 คน) โรงเรียนขนาดใหญ่มาก จ านวน 42-53 ห้องเรียน (มีผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน 
4 คน) โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวนเกิน 54 ห้องเรียน (มีผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน 4 คน) 
(http://www.ryt9.com/s/prg/180348)  
 ขนาดโรงเรียนของ  สพฐ. 
 1.  โรงเรียนขนาดเล็ก มีนกัเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา 
 2.  โรงเรียนขนาดกลาง มีนกัเรียนตั้งแต่ 121 -  600  คน 
 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่ มีนกัเรียนตั้งแต่  601-   1,500  คน 
 4.  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีนกัเรียนตั้งแต่ 1,500  คนข้ึนไป 
 (http://202.129.34.51/plan/budget3.htm) 
 ขนาดของโรงเรียน ตามเกณฑ์ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ(2538) 
หมายถึง การแบ่งขนาดของโรงเรียนโดยอาศยัจ านวนนกัเรียนเป็นเกณฑ์และผูว้ิจยัไดป้รับเปล่ียน
เกณฑใ์หม่เพื่อใหเ้หมาะสมกบัการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี โดยแบ่งขนาดของโรงเรียนเป็น 3 ขนาด คือ  
 1. โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 
 2. โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียน 121 - 300 คน  
 3. โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีนกัเรียน 301 คนข้ึนไป 
(http://thaiedresearch.org/thaied/index.php) 
 ส่วนขนาดของโรงเรียนคาทอลิกในสังฆมณฑลจนัทบุรี แบ่งตามโรงเรียนเป็น  
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ ท่ีมีจ  านวนนกัเรียนดงัน้ี 
 1. ขนาดเล็ก หมายถึงโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 1 ถึง 500 คน 
 2. ขนาดกลาง หมายถึงโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 501 ถึง 1,000 คน 
 3. ขนาดใหญ่ หมายถึงโรงเรียนท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 1,001 คนข้ึนไป 

http://www.ryt9.com/s/prg/180348
http://202.129.34.51/plan/budget3.htm
http://thaiedresearch.org/thaied/index.php
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4.  การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนคาทอลกิสังกดัสังฆมณฑลจันทบุรี 
 
 4.1 ประวตัิการจัดการศึกษาคาทอลกิในประเทศไทย 

 ประวติัความเป็นมาของการจดัการศึกษาคาทอลิกในประเทศไทย  โรงเรียน
คาทอลิกในประเทศไทยปรากฏหลกัฐานวา่ มีมาแต่สมยักรุงศรีอยุธยาในแผน่ดินสมเด็จพระนารายณ์
มหาราช พ.ศ. 2203 มิชชนันารีชาวฝร่ังเศส สังกดัคณะมิสซังต่างประเทศแห่งกรุงปารีส ไดรั้บ    
พระบรมราชานุญาตใหเ้ขา้เผยแพร่ศาสนา และรับพระราชทานท่ีดินท่ีบา้นปลาเห็ดส าหรับเป็นท่ีพกั
อาศยั สามารถสร้างโบสถ์ บา้นพกั และโรงเรียนได้ ดงันั้นในปีพ.ศ. 2208 โรงเรียนคาทอลิก       
แห่งประเทศไทยไดถื้อก าเนิดข้ึนมีช่ือวา่ เจอเนอะเริล คอลลิจ(General College) ก่อตั้งโดย ฯพณฯ 
ลมัแบร์ เดล ลา โมทต ์(Bishop Lambert de la Mottle)เป็นโรงเรียนสามญัส าหรับเด็กชาย มีการสอน
วชิาการและจริยธรรม หลงัจากนั้นมิชชนันารีไดเ้ปิดโรงเรียนในจงัหวดัต่าง ๆ ข้ึนอีกหลายแห่ง เป็น
ตน้วา่ จงัหวดัภูเก็ต เม่ือ พ.ศ. 2214 จงัหวดัชลบุรี พ.ศ. 2216 บางกอก พ.ศ. 2218 และจนัทบุรี พ.ศ. 
2250 ในยคุรัตนโกสินทร์ มิชชนันารีฝร่ังเศส เป็นผูม้าบุกเบิกงานทางดา้นการศึกษาอีกคร้ังโรงเรียน
คาทอลิกสมยัใหม่แห่งแรกในยุคปัจจุบนัคือโรงเรียนอสัสัมชญัก่อตั้งโดย บาทหลวงกอลอมเบท 
(Golombat) ใน พ.ศ. 2428 นบัตั้งแต่นั้นเป็นตน้มา คณะนกับวชคาทอลิกต่าง ๆ ท่ีอุทิศตนในการให้
การศึกษาไดเ้ขา้มาเปิดโรงเรียนในประเทศไทยเพิ่มข้ึนเป็นล าดบั ในระยะแรก ๆแต่ละโรงเรียนต่าง
มีหลกัสูตรเป็นของตนเอง โรงเรียนของมิชชันนารีจะสอนเป็นภาษาองักฤษบา้ง ฝร่ังเศสบา้ง 
จนกระทัง่เม่ือกระทรวง ศึกษาธิการประกาศใช้หลกัสูตร จึงไดม้าด าเนินการโรงเรียนโดยอาศยั
หลกัสูตรกระทรวง ศึกษาธิการท่ีพฒันาทั้งร่างกาย สติปัญญา จิตใจ และจิตวิญญาณตามแนวทาง
การศึกษาคาทอลิก ท่ีมุ่งเป้าหมายสัจธรรม และการพฒันามนุษย์ ตามศกัยภาพท่ีมีสู่สัจธรรมนั้น    
ในปัจจุบนัโรงเรียนคาทอลิกมีจ านวนทั้งส้ิน 317 โรงเรียน ,มีนกัเรียน 248,174 คน (การศึกษา
คาทอลิกในประเทศไทย, สมาคมสภาการศึกษาคาทอลิก (ประเทศไทย) 2552: 345-346)โดยน า    
อตัลกัษณ์การศึกษาคาทอลิกโรงเรียนคาทอลิกเป็นตน้แบบของการบริหารการศึกษา 
 4.2 ประวตัิโรงเรียนคาทอลกิ สังกดัสังฆมณฑลจันทบุรี   

 โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  ประกอบดว้ย จ านวนโรงเรียน 20 แห่ง 
ดงัน้ี โรงเรียนดาราสมุทร ศรีราชา ตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี 11 ถนนสุขุมวิท อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี  โรงเรียน  
ปรีชานุศาสน์  ตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี 342/3 ต.บางปลาสร้อย อ.เมือง จ.ชลบุรี โรงเรียนปัญจทรัพยต์ั้งอยู่ท่ี
เลขท่ี 212 หมู่ 3 ซอยโชคชัยร่วมมิตร แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ โรงเรียนดาราสมุทร
บริหารธุรกิจตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 314/8 หมู่ 5 ต.บา้นสวน อ.เมือง จ.ชลบุรี โรงเรียนวฒันานุศาสน์ตั้งอยู่ท่ี
เลขท่ี 24 ถนนโรมนัคาทอลิก อ.พนสันิคม จ.ชลบุรีโรงเรียนประชาสงเคราะห์ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 72 หมู่ 1 
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ต.โคกข้ีหนอน อ.พานทอง จ.ชลบุรี  โรงเรียนศรีหฤทยั ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 231 ถนนเทศบาลสาย 2 อ.ขลุง 
จ.จนัทบุรี  โรงเรียนสันติภาพ ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 62 หมู่ 9 ต.บางตีนเป็ด อ.เมือง จ.ฉะเชิงเทรา โรงเรียน
ดาราจรัสตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 44 ถนนวฒันปรีดา อ.บางคลา้ จ.ฉะเชิงเทรา โรงเรียนเทวรักษต์ั้งอยู่ท่ีเลขท่ี 
224 หมู่ 2 ต.โคกปีบ อ.ศรีมโหสถ จ.ปราจีนบุรีโรงเรียน คริสตสงเคราะห์ ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี 184 หมู่ 2  
อ.องครักษ์ จ.นครนายก โรงเรียนชุมชนพฒันา ตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี  2 ซอย 3 ถนนเทศบาล 21 อ.เมือง      
จ.สระแก้ว โรงเรียนปัญจทรัพย ์มีนบุรีตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี  39 หมู่ 6 ซอยรามค าแหง 184 เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร โรงเรียนอนุบาลคริสตสงเคราะห์ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี  184 หมู่ 2 อ.องครักษ ์จ.นครนายก 
โรงเรียนอนุบาลประชาสงเคราะห์ตั้งอยู่ท่ีเลขท่ี  72 หมู่ 1 ต.โคกข้ีหนอน อ.พานทอง จ.ชลบุรี 
โรงเรียนอนุบาลโสตพฒันาตั้งอยูท่ี่เลขท่ี  384 หมู่ 6 ต.นาเกลือ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี มารียเ์นอสเซอร่ี
ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี  131/7 ถนนสุขุมวิท อ.เมือง จ.ระยอง ยอแซฟพิทกัษเ์นอสเซอร่ีตั้งอยูท่ี่เลขท่ี  110 หมู่ 5 
ต.จนัทนิมิต อ.เมือง จ.จนัทบุรี อนัตนเนอสเซอร่ีตั้งอยู่ท่ี  อ. พนมสารคาม จ.ฉะเชิงเทรา โรงเรียน
ดาราสมุทรสระแกว้ตั้งอยูท่ี่เลขท่ี  20/1 เทศบาล 10 อ.เมือง จ.สระแกว้  
 4.3 การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนคาทอลกิสังกดัสังฆมณฑลจันทบุรี 
  การศึกษาคาทอลิกมีปรัชญาและนโยบายการบริหารการศึกษา ยึดองค์พระคริสต ์ 
ผูท้รงชีวิต น าค าสั่งสอนของพระองค์เป็นหลักในการบริหารงานในสถาบนัการศึกษา ศึกษา       
พระคมัภีร์และจดักิจกรรมการเรียนการสอน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งกบัค าสั่งสอน
ของพระองค ์เป็นการเพิ่มพลงัภายในให้เกิดความคิดสร้างสรรค ์ช่วยให้เด็กเยาวชนพฒันาศกัยภาพ
ของตนตามจิตตารมณ์ของพระคริสต์ ด าเนินชีวิตของตนเอย่างเป็นสุข ให้ความช่วยเหลือเพื่อน
มนุษย ์ท าคุณประโยชน์แก่สังคม  
  การบริหารงานของโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีบาทหลวงเป็น
ผูรั้บผิดชอบในการบริหารงาน เป็นผูซ่ึ้งไดรั้บการพิจารณาคดัเลือกจากคณะท่ีปรึกษาของประมุข
สูงสุดของสังฆมณฑลจันทบุรี  และได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต  
ผูจ้ดัการ  และผูอ้  านวยการ(ครูใหญ่) ในบางแห่งมีซิสเตอร์หรือภคินีคณะรักกางเขน ณ จนัทบุรี 
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนของสังฆมณฑลจนัทบุรีเป็นผูร่้วมงาน โดยได้รับ
มอบหมายจาก ผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาตให้ด ารงต าแหน่งผูจ้ดัการหรือผูอ้  านวยการ ดงันั้น ในการ
บริหารงานของโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ระดบัท่ีเป็นผูบ้ริหารสูงสุดจึงเป็นการ
บริหารงานร่วมกนัของผูด้  ารงต าแหน่งผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต  ผูจ้ดัการ  และผูอ้  านวยการ มีระเบียบ
โรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี ว่าด้วยเร่ืองระบบบริหารและบทบาทหน้าท่ีของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยให้ความหมายทัว่ไป  (1) สังฆมณฑลจนัทบุรี หมายถึง เขตการปกครองท่ี
ถูกก าหนดข้ึน โดยฝ่ายคริสต์ศาสนานิกายโรมันคาทอลิกในประเทศไทย แบ่งเขตปกครอง
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ครอบคลุม ๘ จังหวดัในภาคตะวนัออก คือ ตราด จนัทบุรี ระยอง ชลบุรี ปราจีนบุรี สระแก้ว 
ฉะเชิงเทรา (ยกเวน้ฝ่ังขวาหรือ ทิศตะวนัตกของแม่น ้ า บางปะกง) และนครนายก (ยกเวน้อ าเภอ 
บา้นนา) โดยการปกครองของมุขนายก เขตสังฆมณฑลจนัทบุรี (2) คณะกรรมการบริหารโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี หมายถึง บาทหลวงท่ีเป็น คณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ซ่ึงไดรั้บการคดัเลือกและเลือกตั้งจากคณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จ  านวน 7 คน โดยการรับรองหรือแต่งตั้ง จากสังฆมณฑลจนัทบุรีให้เป็น
ผูแ้ทน ท าหน้าท่ีบริหารงานสังฆมณฑล เร่งรัดติดตามการด าเนินงานโรงเรียนในสังกดัให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงค์ของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี (3) คณะกรรมการโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี หมายถึง บุคคลซ่ึงไดรั้บการแต่งตั้ง จากสังฆมณฑลจนัทบุรี  
ใหด้ ารงต าแหน่งประธานคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา หรือผูรั้บใบอนุญาต หรือผูล้งนามแทน
ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี(4) คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง คณะบุคคลท่ีผูรั้บใบอนุญาต 
หรือผูล้งนามแทนผูรั้บใบอนุญาต ด าเนินการคดัสรร เลือกตั้ง และแต่งตั้งให้มาปฏิบติัหน้าท่ีตาม
ข้อบังคับโรงเรียนการศึกษาเอกชน ว่าด้วยเร่ืองคณะกรรมการโรงเรียนตามพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 44โดยได้รับความเห็นชอบและรับรองจาก สังฆมณฑล
จนัทบุรี (5) ประธานคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง บาทหลวง ท่ีสังฆมณฑล
จนัทบุรี แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผูรั้บใบอนุญาต หรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต ของโรงเรียนคาทอลิก
สังกดั สังฆมณฑลจนัทบุรี หรือบาทหลวงท่ีไดรั้บแต่งตั้ง จากสังฆมณฑลจนัทบุรี ให้เป็นประธาน
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (6) ผูจ้ดัการ 
หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากประธานคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ท า
หนา้ท่ีผูจ้ดัการโรงเรียน โดยไดรั้บความเห็นชอบและรับรองจากคณะกรรมการ โรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี และให้มุขนายก สังฆมณฑลจนัทบุรีลงนามรับรอง (7) ผูอ้  านวยการ 
หมายถึง บุคคลท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากประธานคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ขั้นพื้นฐานให้ท า
หน้าท่ีผูอ้  านวยการโรงเรียน โดยได้รับความเห็นชอบ และรับรองจากคณะกรรมการ โรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีหรือ สังฆมณฑลจนัทบุรี (8) รองผูอ้  านวยการ หมายถึง บุคคลท่ี
ได้รับการแต่งตั้งจากผูอ้  านวยการ ให้ท าหน้าท่ีตามท่ีผูอ้  านวยการมอบหมาย โดยได้รับความ
เห็นชอบจาก คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และไดรั้บการรับรองจากคณะกรรมการ
โรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี (9) ผูช่้วยผูอ้  านวยการ หมายถึง ครูของโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ท่ีไดรั้บการคดัเลือก และ/หรือแต่งตั้งจากผูอ้  านวยการให้ท า
หน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยได้รับการเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐาน (10). คณะกรรมการโรงเรียน หมายถึง คณะครูท่ีผูจ้ดัการและผูอ้  านวยการคดัเลือกและ/
หรือแต่งตั้งให้ท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการโรงเรียน เพื่อร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วม
ปฏิบติังาน ร่วมประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียนในทุกด้านตามท่ีได้รับมอบหมายจาก
ผูจ้ดัการและผูอ้  านวยการ โดยไดรั้บการรับรองจากประธานคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยก าหนด ระเบียบโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี วา่ดว้ยเร่ืองระบบบริหาร
และบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา (หมวดท่ี 1) ระบบการบริหารโรงเรียนคาทอลิก
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (ขอ้ 1) โครงสร้างบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี
ประกอบดว้ย (1) สังฆมณฑลจนัทบุรี (ฝ่ายการธรรมทูตและการอบรมศึกษาคาทอลิก) (2) คณะกรรมการ
โรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี (3) คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
(ตามขอ้บงัคบั/แนวปฏิบติัเก่ียวกบัคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน) (4) ผูจ้ดัการ (5) ผูอ้  านวยการ (6) รองผูอ้  านวยการ (ตามความ
เหมาะสมของโรงเรียน) (7) คณะกรรมการโรงเรียน (8) ผูช่้วยผูอ้  านวยการ โดยจ าแนกเป็น 6 ฝ่าย
ดงัน้ี ฝ่ายบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ ฝ่ายส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมผูเ้รียน ฝ่ายบริการ และ
กิจการนกัเรียน ฝ่ายธุรการและการเงิน ฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรม ฝ่ายส านกับริหาร ทั้งน้ี การแบ่ง
ฝ่ายใหข้ึ้นอยูก่บัสภาพทัว่ไปของโรงเรียนแต่ละโรงเรียน ตามดุลพินิจผูบ้ริหาร และคณะกรรม การ
โรงเรียน และความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี
การก าหนด แนวทางการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ให้เป็นไปตามระเบียบ
และวตัถุประสงค์ของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรีเป็นไปตาม พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบบัปรับปรุงแกไ้ข พ.ศ. 2545 ดงัน้ีคือระเบียบโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ว่าด้วยเร่ืองระบบบริหารและบทบาทหน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา
บทบาทหนา้ท่ีรับผิดชอบ บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บทบาท
หน้าท่ีของผูรั้บใบอนุญาตหรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต  บทบาทหน้าท่ีของผูจ้ดัการ บทบาทหน้าท่ี
ของผูอ้  านวยการ  บทบาทหนา้ท่ีของรองผูอ้  านวยการ บทบาทหนา้ท่ีของผูช่้วยผูอ้  านวยการ  
  บทบาทหน้าท่ีของผูรั้บใบอนุญาตหรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต เป็นประธานคณะ
กรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และจดัใหมี้การประชุมตามระเบียบขอ้บงัคบั เป็นผูล้งนาม
แทนสถานศึกษาในฐานะนิติบุคคลในเร่ืองนโยบายท่ีเก่ียวกบัการบริหารงานของคณะกรรมการ 
บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รับผิดชอบและปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุดในการด าเนินกิจการของโรงเรียนให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศ นโยบาย ของสังฆมณฑลและราชการ เป็นผูพ้ิจารณา อนุมติั
โครงการระดบัสถานศึกษา และเป็นผูน้ าเสนอโครงการ ท่ีตอ้งขออนุมติั จากสังฆมณฑลจนัทบุรี 
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เป็นผูรั้บผดิชอบในการน าเสนอสรุปรายงานผลการด าเนินงาน และการเงิน ต่อสังฆมณฑล จนัทบุรี 
  บทบาทหน้าท่ีของผูจ้ดัการ  ปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีผูรั้บใบอนุญาต หรือผูแ้ทนผูรั้บ
ใบอนุญาตมอบหมายในการควบคุม ดูแลรับผิดชอบให้การด าเนินกิจการของโรงเรียน ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง ประกาศตามนโยบาย ของสังฆมณฑลจนัทบุรี และราชการ รวมทั้งให้
เป็นไปตามอุดมการณ์ ปรัชญา คติพจน์ นโยบาย และเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนด ให้ความเห็นชอบ
ในการคดัสรรบุคลากร แต่งตั้งบุคลากรของโรงเรียนแก่ผูอ้  านวยการ ดูแลรับผิดชอบ ก ากบั ติดตาม
การจัดสรรงบประมาณ และการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามนโยบายของสถานศึกษา และ       
สังฆมณฑลจันทบุรี มีส่วนร่วมกับผูรั้บใบอนุญาต หรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาตในการวางแผน      
การเสนอ และพิจารณาโครงการต่าง ๆ ในการพฒันาโรงเรียนเพื่อน าเสนอ ต่อสังฆมณฑลจนัทบุรี 
ให้ความเห็นชอบในการวางระเบียบข้อบังคับเก่ียวกับการด าเนินงานของสถานศึกษาแก่
ผูอ้  านวยการและคณะกรรมการโรงเรียน เขา้ร่วมประชุมกบัคณะครู ผูป้กครอง และคณะกรรมการ
โรงเรียนสม ่าเสมอ ร่วมมือกบัผูอ้  านวยการโรงเรียนในการพฒันาบุคลการใหมี้ความรู้ ความสามารถ
มีคุณธรรมตามหลกัธรรมของศาสนา รวมทั้งการจดัสวสัดิการต่าง ๆ แก่บุคลากร อย่างเหมาะสม 
รับผิดชอบดูแลและให้ความเอาใจใส่ในเร่ืองศาสนพิธี หลกัธรรม ศาสนาคริสต์ และศาสนาอ่ืน ๆ 
รับผิดชอบการจดัท างบประมาณประจ าปี การสรุปรายงานการเงินประจ าปี และน าเสนอต่อคณะ
กรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กรณีท่ีผูจ้ดัการเป็นภคินี ให้ถือปฏิบติั โดยได้รับความ
เห็นชอบจากผูรั้บใบอนุญาตหรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต ดา้นการเงินการบญัชี ให้ขอความเห็นชอบ 
และท ารายงานเสนอต่อผูรั้บใบอนุญาต หรือผูแ้ทนผูรั้บใบอนุญาต และให้ถือปฏิบติัตามระเบียบ
พระวนิยั ของคณะรักกางเขนแห่งจนัทบรี 
  บทบาทหน้าท่ีของผูอ้  านวยการ  ปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีผูรั้บใบอนุญาต หรือผูแ้ทน
ผูรั้บใบอนุญาตและผูจ้ดัการมอบหมายในการดูแลรับผิดชอบการบริหารจดัการ ของสถานศึกษาให้
เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่งประกาศ ตามนโยบาย ของสังฆมณฑลจนัทบุรี และราชการ 
รวมทั้งให้เป็นไปตามอุดมการณ์ ปรัชญา คติพจน์ นโยบายและเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนดเป็น
ผูป้กครอง บงัคบับญัชาครู เจา้หนา้ท่ี นกัเรียน ในสถานศึกษา ควบคุมดูแลการปฏิบติัหนา้ท่ีของครู 
บุคลากรทางการศึกษา เจา้หนา้ท่ีของสถานศึกษา ใหเ้ป็นไปตามระเบียบ และขอ้บงัคบั และนโยบาย
ของสถานศึกษา เป็นผูล้งนามแทนในเร่ืองเก่ียวกบัการบริหารทัว่ไปภายในสถานศึกษาตามนโยบาย 
ของสถานศึกษา เป็นผูแ้ต่งตั้ งและถอดถอน รองผูอ้  านวยการ ผูช่้วยผูอ้  านวยการ ครู บุคลากร 
เจา้หนา้ท่ีของสถานศึกษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือ
ผูจ้ดัการ ทั้งน้ี ภายใตห้ลกัเกณฑ์ และเง่ือนไขท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยการจดัตั้งสภาครู และ
บุคลากรทางการศึกษา และตามระเบียบขอ้บงัคบัของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นผูว้างระเบียบ
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ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการด าเนินงานของสถานศึกษาร่วมกบัคณะครู โดยความเห็นชอบของผูจ้ดัการ
และคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดท าทะเบียนครู บุคลากรทางการศึกษา 
เจา้หนา้ท่ี นกัเรียน และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบัการใหก้ารศึกษาตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีก าหนด 
วิเคราะห์ วางแผน จดัท านโยบาย และแผนพฒันาสถานศึกษาร่วมกบัคณะครู และผูเ้ก่ียวขอ้ง โดย
ความเห็นชอบของผูจ้ดัการและคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน บริหารหลกัสูตร และ
งานวิชาการของสถานศึกษา ดูแล ก ากับติดตาม ให้การจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัสูตร และ
เป้าหมายของสถานศึกษา และจดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษา ให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวง
ร่วมกับคณะครู ร่วมวางแผนกับผู ้จ ัดการ ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ                
มีคุณธรรมตามหลกัศาสนา และไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสม จดัให้มีระบบ และหลกัฐานการวดัผล
ประเมินผลตามระเบียบขอ้บงัคบัของกระทรวง บริหารจดัการ ควบคุมการเงิน การพสัดุ สถานท่ี
และทรัพยสิ์นอ่ืนของสถานศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอ้บงัคบัของทางราชการ และ
ขอ้ก าหนดของสังฆมณฑลจนัทบุรี หรือสถานศึกษา จดัท ารายงานประจ าปี งบการเงินประจ าปี และ
รายงานอ่ืน ๆ ตามระเบียบข้อบงัคบัรายงานต่อผูจ้ดัการ คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน และสังฆมณฑลจนัทบุรี จดัให้มีระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ความ
ร่วมมือในการประเมินคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อผูจ้ดัการและคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
รักษาความสงบเรียบร้อย และระมดัระวงัมิให้มีการด าเนินการอนัเป็นภยั ต่อความมัน่คงหรือความ
ปลอดภัยของประเทศ หรือความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชนในบริเวณ
สถานศึกษา ปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนตามระเบียบขอ้บงัคบั และขอ้ก าหนดของสถานศึกษา และหน้าท่ี           
ท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั รวมทั้งด าเนินการอ่ืน ๆ อนัเป็นปกติธุระท่ีสถานศึกษาพึงกระท า
ตอ้งท างานประจ าอยูท่ี่สถานศึกษาตลอดเวลาท่ีมีการสอนเวน้แต่จะมีเหตุอนัสมควร สนใจ เอาใจใส่
รับผิดชอบกิจกรรม ศาสนพิธี ศาสนธรรม คุณธรรมตลอดจนวฒันธรรมประเพณีอนัดีของทอ้งถ่ิน
และของชาติ  
  บทบาทหน้าท่ีของรองผูอ้  านวยการ  ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีผูจ้ดัการและผูอ้  านวยการ 
มอบหมายในการดูแลรับผดิชอบการบริหารจดัการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ค าสั่ง ประกาศตามนโยบาย ของสังฆมณฑลจนัทบุรี และราชการ รวมทั้งให้เป็นไปตามอุดมการณ์ 
ปรัชญา คติพจน์ นโยบายและเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนด ช่วยปกครอง บงัคบับญัชาครู เจา้หนา้ท่ี 
นกัเรียนในสถานศึกษา ควบคุมดูแลการปฏิบติัหน้าท่ีของครู บุคลกรทางการศึกษา เจา้หนา้ท่ีของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบ และขอ้บงัคบั และนโยบายของสถานศึกษา ร่วมกบัผูอ้  านวยการ
วิเคราะห์ วางแผน จดัท านโยบาย และแผนพฒันาสถานศึกษาร่วมกบัคณะครู และผูเ้ก่ียวขอ้งโดย
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ความเห็นชอบของผูจ้ดัการและคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ร่วมบริหารหลกัสูตร และงาน
วชิาการของสถานศึกษา ดูแล ก ากบัติดตาม ให้การจดัการศึกษาเป็นไปตามหลกัสูตร และเป้าหมาย
ของสถานศึกษา และจดัท าเอกสารหลกัฐานการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงร่วมกบัคณะ
ครู ร่วมวางแผนกบัผูอ้  านวยการ ในการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมตาม
หลกัศาสนา และไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสม ร่วมจดัท ารายงานประจ าปี งบการเงินประจ าปี และ
รายงานอ่ืน ๆ ตามระเบียบขอ้บงัคบัรายงานต่อผูจ้ดัการ คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา และสังฆ
มณฑลจนัทบุรี ร่วมมือและช่วยงานของผูอ้  านวยการในกิจการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย ตอ้งท างาน
ประจ าอยูท่ี่สถานศึกษาตลอดเวลาท่ีมีการสอนเวน้แต่จะมีเหตุอนัสมควร สนใจ เอาใจใส่ รับผิดชอบ
กิจกรรม ศาสนพิธี ศาสนธรรม คุณธรรมตลอดจนวฒันธรรมประเพณีอนัดีของทอ้งถ่ินและของชาติ 
  บทบาทหน้าท่ีของผูช่้วยผูอ้  านวยการ  ปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีผูจ้ดัการ ผูอ้  านวยการ 
และรองผูอ้  านวยการ มอบหมายในการดูแลรับผดิชอบหนา้ท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง
ประกาศ ตามนโยบาย ของสังฆมณฑลจนัทบุรี และราชการ รวมทั้งให้เป็นไปตามอุดมการณ์ 
ปรัชญา คติพจน์ นโยบายและเป้าหมายท่ีโรงเรียนก าหนด ช่วยปกครอง บงัคบับญัชาครู เจา้หนา้ท่ี 
นกัเรียนในสถานศึกษา ควบคุมดูแลการปฏิบติัหนา้ท่ีของครู บุคลากรทางการศึกษา เจา้หนา้ท่ีของ
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามระเบียบและขอ้บงัคบั และนโยบายของสถานศึกษา ร่วมกบัผูอ้  านวยการ
และรองผูอ้  านวยการ วเิคราะห์ วางแผน จดัท านโยบาย และแผนพฒันา สถานศึกษาร่วมกบัคณะครู 
และผูเ้ก่ียวขอ้งโดยความเห็นชอบของผูจ้ดัการ และคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ร่วมในการ
ประเมินผลบุคลากรของสถานศึกษา จดัให้มีคณะกรรมการในฝ่าย และจดัให้มีการประชุมและร่วม
ประชุมกับคณะกรรมการในฝ่ายท่ีตนรับผิดชอบสม ่าเสมอ ร่วมวางแผนกับผูอ้  านวยการและ       
รองผูอ้  านวยการ ในการพฒันาบุคลากร ใหมี้ความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรมตามหลกัศาสนา และ
ไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสม จดัท ารายงานประจ าปี และรายงานอ่ืน ๆ ตามระเบียบขอ้บงัคบัรายงาน
ต่อผูอ้  านวยการและรองผูอ้  านวยการ ร่วมมือและช่วยงานของผูอ้  านวยการ และรองผูอ้  านวยการใน
กิจการต่าง ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมาย ตอ้งท างานประจ าอยูท่ี่สถานศึกษาตลอดเวลาท่ีมีการสอน 
  นอกจากระเบียบน้ีแล้ว  ระเบียบอ่ืน ๆ ย ังคงให้ เ ป็นไปตามระเบียบของ
กระทรวงศึกษาธิการ ระเบียบของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  
  คณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั 
และสามารถเปล่ียนแปลงระเบียบน้ีตามสถานการณ์ โดยผ่านความเห็นชอบ ของคณะกรรมการ
โรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ในคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่ 3 ใน 4 ส่วน ของคะแนนเสียง
ทั้งหมด ใหใ้ชร้ะเบียบน้ีตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป  
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  ในการบริหารงานระดบัเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆ
มณฑลจนัทบุรี โดยรวมมีคณะกรรมการ 2 ชุดคือ คณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี ใช้ช่ือย่อว่า “คณะกรรมการ  รสจ.”  และคณะกรรมการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกดั 
สังฆมณฑลจนัทบุรี ใชช่ื้อยอ่วา่ “คณะกรรมการบริหาร รสจ.” โดยคณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิก
สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ประกอบด้วย  พระสงฆ์ทุกองค์ท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนคาทอลิก
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  ซิสเตอร์และฆราวาสในต าแหน่งผูอ้  านวยการ (ครูใหญ่)ของโรงเรียน
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีทุกโรงเรียนเป็นคณะกรรมการโดยต าแหน่ง  ส่วนคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรีได้มาจากการคัดเลือกและแต่งตั้ งจาก
คณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ซ่ึงมี 7 ท่าน ประกอบด้วย ประธาน   
รองประธาน  เลขานุการ   เหรัญญิก และกรรมการบริหารอีก 3 ท่าน เพื่อท าหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ีคือ 
เร่งรัดและติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี ประสานงาน ประสานใจ และประสานความคิดระหว่างสมาชิก รับพิจารณาเร่ืองราว
ข้อเสนอต่าง ๆ และอ านวยความสะดวกแก่สมาชิกในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี         
จดัประชุมตามระเบียบของโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ด าเนินงานกองทุนโรงเรียน
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ตามระเบียบการของกองทุน 
  ส าหรับการบริหารงานภายในของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี  
ประกอบดว้ยคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ผูรั้บใบอนุญาตหรือผูจ้ดัการ และผูอ้  านวยการ (ครูใหญ่) 
ร่วมกันบริหารงานในต าแหน่งผูบ้ริหารของโรงเรียน โดยมีอ านาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาเอกชนและมีการแต่งตั้งและเลือกตั้งบุคลากรภายในโรงเรียนข้ึนมาเป็นผูช่้วยผูบ้ริหาร   
ซ่ึงแบ่งเป็นฝ่าย ตามปริมาณเน้ืองานของโรงเรียน โดยเน้นการบริหารงานแบบโรงเรียนคาทอลิก 
นัน่คือ มีฝ่ายอภิบาลแพร่ธรรมหรือฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของผูเ้รียน  หลกัของการบริหาร
จะยึดหลกัการบริหารแบบกระจายอ านาจ มีโครงสร้างการบริหารงาน ดงัแสดงในแผนภาพท่ี  2.1 
ดงัน้ี 
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ภาพท่ี 2.1 โครงสร้างการบริหารโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
 
ท่ีมา:  www.escd.or.th 
 

สังฆมณฑลจันทบุรี 

คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  
 

คณะกรรมการ 
โรงเรียนคาทอลกิสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 

ผู้จัดการ 

ผู้อ านวยการ  

รองผู้อ านวยการ  

คณะกรรมการโรงเรียน 

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ 
ฝ่ายบริหาร
หลกัสูตร  
และงาน
วชิาการ 

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ 
ฝ่ายส่งเสริม 
คุณธรรม 
จริยธรรม  

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ 
ฝ่ายธุรการ - 
การเงนิ 

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ 
ฝ่ายบริการ 
 และกจิกรรม 
นักเรียน 

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ 
ฝ่ายอภิบาล 
 และแพร่
ธรรม 

ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ
ฝ่ายส านัก
บริหาร 

ครูผู้สอน เจ้าหน้าที่ บุคลากรสนบัสนุน 

ช่วงช้ันที1่ ช่วงช้ันที ่2 ช่วงช้ันที ่3 ช่วงช้ันที ่4 
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  จากภาพโครงสร้างการบริหารงานจะเห็นไดว้่า การบริหารงานของโรงเรียนแบ่ง
ออกเป็น 6 ฝ่าย ดงัน้ี ฝ่ายบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ ฝ่ายส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม  ฝ่ายธุรการ – 
การเงิน  ฝ่ายบริการและกิจการนกัเรียน  ฝ่ายส านกับริหาร  และฝ่ายอภิบาลและแพร่ธรรม 
  การก าหนดโครงสร้างการบริหารงานขา้งตน้ของโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวคื้อเพื่อสร้างความเป็นหน่ึงเดียวกนั แก้ไขปัญหา  
ด าเนินงานร่วมกนั  ในการสร้างสรรค์และช่วยเหลือกนัและกนัพฒันาและยกระดบัการศึกษาของ
โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ส่งเสริมคุณธรรมและหลกัธรรมทางศาสนา เป็นศูนย์
ประสานงานระหวา่งสมาชิกและหน่วยงานอ่ืน ๆ 
  การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี เป็นภารกิจ
ส าคญัท่ีไดมุ้่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อ
ด าเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไป
ตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บพฒันา มีความรู้ ความสามารถ 
มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อ
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยมีหลกัการดงัน้ี 
  1.  การวางแผนอตัราก าลงั คือ การก าหนดความตอ้งการของบุคลากรหรือการ 
วางแผนก าลงัคน หรือการวางแผนบุคลากร เป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง โดยการวิเคราะห์
งานเพื่อน าไปเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานในการจดัท ากรอบอตัราก าลงัครู แลว้จึงค านวณอตัราก าลงั
ครู และระบุวชิาเอกท่ีตอ้งการ การวางแผนน้ี จะตอ้งมีการวางแผนอยา่งนอ้ยตั้งแต่หกเดือน ถึง ห้าปี 
เพื่อน าเสนอหน่วยงานในระดบัเหนือข้ึนไปพิจารณาต่อไปเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานของ
โรงเรียนคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี และสามารถปฏิบัติงานในโรงเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สรุปได้ว่าการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่งเป็นการวางแผนและ
คาดการณ์ไวล่้วงหนา้เก่ียวกบัอตัราก าลงับุคลากร 
  2.  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง คือ โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล 
จนัทบุรี (2540: 21) ไดก้ าหนดหลกัการด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเขา้ท างานเป็นครูในโรงเรียน
ไวด้งัน้ี 
  2.1  มีการประกาศรับสมคัรบุคลากรทั้งจากภายใน และภายนอก โดยค านึงถึง 
ความรู้ ความสามารถท่ีตรงตามความตอ้งการของโรงเรียนเป็นส าคญั 
  2.2  มีการสอบหรือการทดสอบการปฏิบติังานในต าแหน่งนั้น ๆ โดยผูบ้ริหาร 
และหวัหนา้สายงานนั้น ๆ จะเป็นผูด้  าเนินการสอบหรือทดสอบ 
  2.3  มีการสัมภาษณ์จากผูบ้ริหารโดยตรง 



 42 

  2.4  มีการทดลองปฏิบติังาน อยา่งนอ้ย 3 เดือน 
  2.5  แจง้ผลการประเมินการปฏิบติังานใหท้ราบและเม่ือผา่นการประเมินผล 
การปฏิบติังานแลว้โรงเรียนจะท าสัญญาจา้งตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยการคุม้ครอง
การท างานของครูใหญ่ และครูโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2542 จากแนวคิดของนกัการศึกษา สรุปไดว้่า 
การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง คือขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อคดัเลือกคน
ให้เหมาะสมกบังานท่ีจะปฏิบติัและผลงานมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี ตอ้งยึดระบบคุณธรรมมากกว่า
ระบบอุปถมัภ ์ระบบคุณธรรมนั้นจะตอ้งประกอบไปดว้ย หลกัความเสมอภาค หลกัความสามารถ 
หลกัความมัน่คง และหลกัความเป็นกลาง ซ่ึงจะก่อให้เกิดประโยชน์และประสิทธิผลสูงสุดต่อ
องคก์าร โรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (2540: 33 – 37) ไดก้ล่าวถึง 
  3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน คือ การตอบแทนปัจจยัต่างๆ 
ในการปฏิบติังานซ่ึงไดก้ าหนดไว ้ดงัน้ี 
   3.1  การพฒันาก่อนมอบหมายการปฏิบติัหนา้ท่ี 

   3.1.1 ผูอ้  านวยการสถานศึกษาด าเนินการปฐมนิเทศใหแ้ก่ผูไ้ดรั้บการสรร
หาและบรรจุแต่งตั้งเป็นครูในสถานศึกษา 

   3.1.2 แจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวชิาชีพ จรรยาบรรณ
วชิาชีพ เกณฑก์ารประเมินผลงานแก่ครูในสถานศึกษา ก่อนมีการมอบหมายหนา้ท่ีให้ปฏิบติังาน 

   3.1.3 ด าเนินการติดตามประเมินผลและจดัการพฒันาตามความเหมาะสม
และต่อเน่ือง 
  3.2  การพฒันาระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ี 

   3.2.1 ศึกษา วเิคราะห์ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาตนเองของครูและ 
สถานศึกษา 

   3.2.2 ก าหนดหลกัสูตรการพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการท่ีจ าเป็น 
ในการพฒันาตนเองของครูและสถานศึกษา 

   3.2.3 ด าเนินการพฒันาตามหลกัสูตร 
   3.2.4 ติดตาม ประเมินการพฒันา 

 การตอบแทนในการปฏิบติังาน โดยการจ่ายค่าตอบแทน ดงัน้ี  
 1)  เงินเดือน ครูจะไดรั้บเงินเดือนประจ าวุฒิตามอตัราท่ีโรงเรียนบรรจุ และ 

จะไดรั้บเงินเดือนแต่ละเดือนอยา่งชา้ภายในวนัท่ี 3 ของเดือนถดัไป การปรับวุฒิเงินเดือนตอ้งไดรั้บ
การอนุมติัเห็นชอบจากผูบ้ริหารเป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นไปตามต าแหน่ง หรืออตัราท่ีทางโรงเรียน
ตอ้งการ เป็นครูท่ีมีคุณภาพ และร่วมมือกบัผูบ้ริหารเป็นอยา่งดี การปรับวุฒิท่ีสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 
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จะตอ้งไดรั้บการพิจารณาจากผูบ้ริหารตามความตอ้งการของโรงเรียนทางโรงเรียนจะปรับเงินเดือน
ตามวุฒิใหม่ให้ ตามระเบียบว่าด้วยบญัชีเงินเดือนโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี     
การปรับเงินเดือนตามวุฒิใหม่ ทางโรงเรียนจะพิจารณาอนุมติัในเดือนเมษายน การข้ึนขั้นเงินเดือน
ประจ าปี ใหเ้ป็นไปตามระเบียบวา่ดว้ย เงินเดือนโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
   ระเบียบปฏิบติัโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (รสจ.) วา่ดว้ย
เร่ือง เงินเดือน และสวสัดิการ ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2550  เงินเดือนตามวุฒิปริญญาตรี หรือวุฒิท่ีสูง
กวา่ ตามกระทรวงศึกษาธิการก าหนด การข้ึนขั้นเงินเดือนประจ าปีให้เป็นไปตามระเบียบวา่ดว้ย
บญัชีเงินเดือน โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีมีการพิจารณาคุณภาพการปฏิบติัหนา้ท่ีและพิจารณาข้ึนขั้นเงินเดือนครูทุกปีการศึกษา จะ
พิจารณาและอนุมติัภายในเดือนมิถุนายน โดยให้แต่ละโรงเรียนประเมินการปฏิบติัหน้าท่ีของครู
ตามเกณฑ์และเคร่ืองมือท่ีโรงเรียนจดัท าข้ึน หรือใชเ้คร่ืองมือท่ีคณะกรรมการ รสจ. จดัท าข้ึนโดย
แจง้หวัขอ้และวธีิการประเมินท่ีใชใ้ห้ครูทราบล่วงหนา้ ครูจะไดรั้บการข้ึนเงินเดือนเม่ือท าการสอน 
หรือปฏิบติังานในสถานศึกษา ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี ครูท่ีประพฤติผิดระเบียบโรงเรียนในเร่ืองการทุจริต
หรือความผิดร้ายแรงหรือประพฤติผิดจรรยาบรรณวิชาชีพจะไม่ไดรั้บการพิจารณาข้ึนเงินเดือนใน
โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ใชผ้งับญัชีเงินเดือน ขั้นละ 300 บาทซ่ึงสอดคลอ้งและ
สัมพนัธ์กบัอตัราเงินเดือนท่ีราชการประกาศใช ้ซ่ึงจดัท าผงัไวท่ี้ละคร่ึงขั้น การข้ึนเงินเดือนสามารถ
เทียบขั้นท่ีแสดงไวใ้นผงับญัชี ทั้งน้ีไดก้  าหนดใหแ้ต่ละวฒิุการศึกษามีเพดานเงินสูงสุดตามท่ีก าหนด
คือ ระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี ขั้นสูงสุดคือขั้นท่ี 45 ระดบัปริญญาตรี ขั้นสูงสุดคือขั้นท่ี 50 ปริญญาโท
ขั้นสูงสุดคือขั้นท่ี 50 และปริญญาเอกขั้นสูงสุดคือขั้นท่ี 55 และกรณีครูท่ีท างานครบ 3 ปีข้ึนไปใน
การพิจารณาข้ึนเงินเดือนจะมีค่าประสบการณ์วิชาชีพเพิ่มให้ตามท่ี รสจ.ก าหนด การเปล่ียนแปลง
ขั้นและผงับญัชีเงินเดือนจะตอ้งได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ รสจ.และสังฆมณฑล
จนัทบุรี ครูท่ียงัไม่ไดรั้บการบรรจุครูตามระเบียบราชการจะตอ้งท าสัญญาการจา้งสอนกบัโรงเรียน
เป็นรายปีและจะไม่ไดรั้บการพิจารณาข้ึนเงินเดือนตามระเบียบน้ีจนกวา่จะมีประกาศเปล่ียนแปลง
จากคณะกรรมการ รสจ. 
  สวสัดิการตามระเบียบโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี  
(จาก คู่มือครู หมวด 5) เงินสมทบ 3 % โรงเรียนส่งเงินสมทบ 3 % ให้กองทุนสงเคราะห์ของ สช. 
ส่วนเงินสมทบ 12% ของผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนให้ยกเป็นของโรงเรียนเม่ือไม่ปฏิบติั
หนา้ท่ีในโรงเรียนแลว้ และให้ท าการโอนยา้ยตามต าแหน่งท่ีรับผิดชอบ หรือจ าหน่ายออกเม่ือพน้
หนา้ท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัการบริหารโรงเรียน 
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  2)  เงินรางวลัขวญัและก าลงัใจโอกาสคริสตม์าสและปีใหม่ จดัให้ในโอกาส
คริสต์มาสเพื่อเป็นขวญัและก าลงัใจแก่ครู และเจา้หน้าท่ีท่ีได้รับการบรรจุตามระเบียบราชการ    
โดยก าหนดให ้คนละ 5,000 บาท ครูท่ีท างานไม่ครบหน่ึงปีจะไดรั้บสวสัดิการน้ี ลดไปตามสัดส่วน
ท่ีสอดคลอ้งกบัระยะเวลาท างาน โดยคณะกรรมการโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี   
จะพิจารณาเปล่ียนแปลงตามความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัค่าครองชีพครูตามสถานการณ์ปัจจุบนั 
กรณีโรงเรียนใดไม่สามารถปฏิบติัตามระเบียบขอ้น้ีไดใ้หน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร รสจ. 
  3)  เงินสวสัดิการบ าเหน็จสะสม โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล 
จนัทบุรีเม่ือท าการสอนปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 5 จะไดรั้บเงินบ าเหน็จสะสมปีละ 1,000 บาท เม่ือท าการสอน
ถึงปีท่ี 6 ถึงปีท่ี 15 จะไดรั้บเงินบ าเหน็จสะสมปีละ 2,000 บาทเม่ือท าการสอนถึงปีท่ี 16 ข้ึนไป จะ
ไดรั้บเงินบ าเหน็จสะสมปีละ 2,500 บาท ครูจะไดรั้บเงินสวสัดิการบ าเหน็จไดเ้ม่ือครูลาออก และ 
ท าการสอนไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี โดยไม่มีดอกเบ้ีย ให้เร่ิมนบัอายุงานตั้งแต่ปีการศึกษา 2531 และใช้
ระเบียบน้ีเม่ือมีการประกาศใชอ้ยา่งเป็นทางการ โดยยดึถือเอกสารการบรรจุครูเป็นหลกั 
  4) สวสัดิการนานปีโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี เม่ือบุคลากร 
ปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีนบัตั้งแต่วนับรรจุครบ 15 ปี จะไดรั้บ
เงินสวสัดิการนานปี จ านวนเงิน 15,000 บาท ครบ 20 ปีจะไดรั้บเงินสวสัดิการนานปี จ านวน 5,000 บาท 
ครบ 25ปี จะไดรั้บเงินสวสัดิการนานปี จ านวน5,000 บาท และโรงเรียนควรจดักิจกรรมให้เกียรติแก่
ครูตามความเหมาะสม กรณีโรงเรียนท่ีมีการใหส้วสัดิการครูนานปีในโรงเรียนก่อนระเบียบน้ี ให้ยึด
อตัราบ าเหน็จสะสมเดิมแก่ครูท่ีเคยไดรั้บสวสัดิการนานปี 15,20,25 มาแลว้ โดยยึดตามอายุงานท่ี
เคยไดรั้บในปัจจุบนัเป็นฐานในการคิด ครูจะไม่ไดรั้บสวสัดิการบ าเหน็จสะสมเม่ือจงใจกระท าการ
ใหโ้รงเรียนไดรั้บความเสียหายในการออกจากหนา้ท่ีของตนหรือ กรณีท่ีลาออกโดยไม่แจง้ล่วงหนา้
ตามระเบียบขา้ราชการครูก าหนด ท าให้โรงเรียนไดรั้บความเสียหายในการจดัการเรียนการสอนปกติ 
ครูของโรงเรียนสมรสในกรณีครูของโรงเรียนสมรส โรงเรียนจะช่วยงานในวงเงิน คนละ 3,500 บาท 
สวัสดิการเกษียณอายุครู ครูสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนไดจ้นถึงอายุ 60 ปี จึงเกษียณอายุ    
โดยเม่ือเกษียณอายุจะไดรั้บสวสัดิการบ าเหน็จเกษียณอายุพิจารณาจ านวนเงินสามเท่าของเงินเดือน
เดือนสุดทา้ยแต่ไม่เกิน 50,000 บาท ครูสามารถขอปฏิบติัหนา้ท่ีต่อในโรงเรียนหลงัเกษียณอายุได้
อีกไม่เกิน 5 ปีโดยจะไม่ไดรั้บการพิจารณาข้ึนเงินเดือน แต่จะไดรั้บเฉพาะบ าเหน็จสะสมรายปี 
  5)  สวสัดิการในกรณีออกปฏิบติังานนอกสถานท่ี ในกรณีท่ีโรงเรียน 
มอบหมายให้ครูไปประชุม สัมมนา อบรม หรืองานอ่ืน โรงเรียนเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายทั้งหมด ในกรณี
คา้งคืน ใหผู้บ้ริหารโรงเรียนจ่ายค่าเบ้ียเล้ียงแก่ครูอยา่งนอ้ยคนละ 100 บาทต่อวนั ยกเวน้การสัมมนานั้น ๆ 
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มีการจดัเบ้ียเล้ียงไวใ้ห้แลว้ การออกไปปฏิบติัหนา้ท่ีนอกสถานท่ี ครูตอ้งลงช่ือรับทราบค าสั่งของ
โรงเรียนท่ีออกโดยผูรั้บใบอนุญาตหรือ ครูใหญ่หรือผูท้  าการแทนจึงถือเป็นอนัถูกตอ้ง 
  6)  สวสัดิการครูถึงแก่กรรม และสวสัดิการฌาปนกิจบิดา มารดา บุตร สามี 
และภรรยาครู เม่ือครูถึงแก่กรรมจะไดรั้บสวสัดิการดงัน้ี เงินเดือนทั้งเดือน เงินสวสัดิการบ าเหน็จ
สะสม เงินค่าฌาปนกิจ เป็นจ านวนเงิน 20,000 บาท กรณีครูมีบุตรท่ีเรียนอยูใ่นโรงเรียนรสจ. บุตร
จะได้รับสิทธิ ในสวสัดิการบุตรครูจนถึงการศึกษาภาคบงัคบัหรือชั้นสูงสุดของโรงเรียน และ 
โรงเรียนจดัพวงหรีด และเป็นเจา้ภาพงานศพ 1 คืนดว้ยเงินช่วยเหลือจ านวน 10,000 บาท สวสัดิการ
ฌาปนกิจบิดา มารดา บุตร สามีและภรรยาครู โรงเรียนจดัพวงหรีดและเป็นเจา้ภาพงานศพ 1 คืน
ดว้ยเงินช่วยเหลือจ านวน 10,000 บาท3 กรณีครูท่ียงัไม่ไดบ้รรจุ และครูอตัราจา้งให้ใชร้ะเบียบ
พนกังานและเจา้หนา้ท่ีของสังฆมณฑลแทน 

  7)  สวสัดิการทุนศึกษาต่อและการอบรมสัมมนา โรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จดัให้ทุนแก่บุคลากรศึกษาต่อในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีตามสาขาวิชาท่ี
ทางโรงเรียนตอ้งการจนจบในวงเงินไม่เกิน 250,000 บาทเบิกจ่ายตามค่าใช้จ่ายจริงในระยะเวลา
ปกติท่ีหลกัสูตรก าหนด โดยท าสัญญากบัผูไ้ดรั้บทุนเป็นลายลกัษณ์อกัษร ผูไ้ดรั้บทุนศึกษาต่อตอ้ง
ท างานใชทุ้นไม่นอ้ยกวา่ 7 ปี หากครูลาออกก่อนระยะเวลาสัญญาตอ้งชดใชเ้งินคืนตามท่ีไดใ้ชจ่้ายจริง
ในการเรียนตามระยะเวลาท่ีเหลือหรือ จดัให้ทุนคร่ึงหน่ึงของค่าใชจ่้ายในการเรียนระยะเวลาปกติท่ี
หลกัสูตรก าหนดในสาขาวิชาท่ีโรงเรียนพิจารณาเห็นว่าเป็นประโยชน์ในการพฒันาสถานศึกษา     
ผูไ้ดรั้บทุนศึกษาต่อตอ้งท างานใชทุ้นไม่นอ้ยกวา่ 4 ปี หากครูลาออกก่อนระยะเวลาสัญญาตอ้งชดใช้
เงินคืนตามท่ีไดใ้ช้จ่ายจริงในการเรียนตามระยะเวลาท่ีเหลือทั้งน้ีจ  านวนทุนท่ีให้ข้ึนอยู่กบัดุลพินิจ
ของโรงเรียน และตอ้งรายงานให้กบัสังฆมณฑลไดรั้บทราบเป็นประจ าทุกปี โรงเรียนคาทอลิก
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ส่งเสริมการส่งบุคลากรระดบัผูช่้วย ครูใหญ่ หรือหวัหนา้ระดบัเขา้รับการ
พฒันาในหลกัสูตร ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารสถานศึกษาโดยผูไ้ดรั้บการพฒันาในหลกัสูตรขา้งตน้
ตอ้งท างานใชทุ้นในต าแหน่งงานท่ีโรงเรียนเห็นสมควรไม่น้อยกวา่ 3 ปี และโรงเรียนจดัอบรม 
สัมมนา หรือจดัส่งบุคลากรเขา้รับการพฒันาวิชาชีพอย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 คร้ังในกรณีครู
ลาออกไปสอบบรรจุทางโรงเรียนสามารถคิดค่าใช้จ่ายการพฒันาครูท่านนั้นคืนไดไ้ม่เกิน 75%   
ของค่าใชจ่้ายท่ีโรงเรียนจ่ายไป โรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี สนบัสนุนและให้ทุน
แก่บุคลากรครูค าสอนท่ีสนใจศึกษาในหลกัสูตรคริสต์ศาสนาระดบัปริญญาตรี โดยเบิกจ่ายตาม
ค่าใชจ่้ายจริงในระยะเวลาปกติท่ีหลกัสูตรก าหนด และท าสัญญากบัผูไ้ดรั้บทุนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
ผูไ้ดรั้บทุนศึกษาต่อตอ้งท างานใชทุ้นไม่นอ้ยกวา่ 7 ปี หากครูลาออกก่อนระยะเวลาสัญญาตอ้งชดใช้
เงินคืนตามท่ีไดใ้ช้จ่ายจริงในการเรียนตามระยะเวลาท่ีเหลือหรือ สนบัสนุนและจดัให้ทุนแก่บุคลากร
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ครูค าสอน ท่ีสนใจเรียนหลกัสูตรในภาคฤดูร้อนโดยจดัท าสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรและผูไ้ดรั้บ
ทุนศึกษาต่อตอ้งท างานใชทุ้นไม่นอ้ยกวา่ 4 ปี หากครูลาออกก่อนระยะเวลาสัญญาตอ้งชดใชเ้งินคืน
ตามท่ีได้ใช้จ่ายจริงในการเรียนตามระยะเวลาท่ีเหลือทั้งน้ีจ  านวนทุนท่ีให้ข้ึนอยู่กบัดุลพินิจของ
โรงเรียน และตอ้งรายงานใหก้บัสังฆมณฑลไดรั้บทราบเป็นประจ าทุกปี 

  8)  สวสัดิการเงินยมืศึกษาต่อโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
ส่งเสริมให้แต่ละโรงเรียนจดัให้มีกองทุนเงินยืมใด ๆเพื่อการศึกษาของครู จดัให้ครูสามารถยืมเงิน
ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนโดยไม่มีดอกเบ้ีย โดยตอ้งจดัท าสัญญาการยืมเงินเพื่อศึกษาต่อเป็นลายลกัษณ์
อกัษรและตอ้งคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 5 ปีนบัจากการยืม ทั้งน้ีสาขาและจ านวนเงินท่ีให้ยืมตอ้ง
เป็นประโยชน์ในการพฒันาการจัดการศึกษาของโรงเรียนและข้ึนกับการพิจารณาของแต่ละ
โรงเรียน 

  9)  สวสัดิการทัว่ไป  สวสัดิการค่าธรรมเนียมการเรียนบุตรครู โรงเรียนให้
สวสัดิการยกเวน้ค่าธรรมเนียมการเรียนอ่ืนแก่บุตรโดยก าเนิดของครู (ครูจ่ายเฉพาะ ค่าอาหาร ค่านม 
ค่าเรียนพิเศษ ค่าประกนัอุบติัเหตุ) ทั้งน้ีครูตอ้งเบิกเงินช่วยเหลือบุตรท่ีไดรั้บจากภาครัฐส่งให้กบั
โรงเรียนภายใน 15 วนัหลงัจากท่ีไดรั้บเงินจากภาครัฐ หากพน้ก าหนดและแจง้เตือนแลว้โรงเรียน
สามารถหกัจากเงินเดือนครูใน 2 เดือนสุดทา้ยของภาคเรียนนั้นโดยไม่ตอ้งแจง้ให้ครูทราบล่วงหนา้ 
สวสัดิการอาหารกลางวนัครู โรงเรียนจดับริการอาหารกลางวนั ให้กบัครูในวนัปฏิบติังานตามความ
เหมาะสม สวสัดิการทศันศึกษาครู โรงเรียนจดัให้มีการทศันศึกษาของครู โดยโรงเรียนออกเงินให้
ไม่เกินปีละ 2,000 บาท ส่วนท่ีเกินครูตอ้งออกค่าใชจ่้ายเอง สวสัดิการประกนัอุบติัเหตุ โรงเรียนจดัท า
ประกนัอุบติัเหตุประเภทหมู่ใหค้รูในอตัราท่ีเหมาะสมทุกปี สวสัดิการชุดแต่งกายครู เม่ือโรงเรียนมี
การพิจารณาเปล่ียนชุดเคร่ืองแบบการแต่งกายใหม่จะจดัผา้ตดัชุดเคร่ืองแบบการแต่งกายแก่ครู 2 ชุด 
โดยครูเป็นผูอ้อกค่าใชจ่้ายในการตดัเยบ็เอง 
  สรุปไดว้า่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน หมายถึง วิธีการ
หรือกลยุทธ์ท่ีท าให้บุคลากรปฏิบติังานให้องคก์ารให้นานท่ีสุดและมีประสิทธิภาพสูงสุด ส่ิงท่ีเป็น
กลยุทธ์ท่ีส าคญัคือ การจูงใจ และส่ิงจูงใจท่ีส าคญัท่ีสุด ก็คือ การจูงใจท่ีเป็นรูปธรรม เช่น การให้
ค่าตอบแทนในการท างานหรือพิจารณาความดีความชอบ เป็นตน้ 
  4.  วนิยัและการรักษาวนิยั 
  วนิยัและการรักษาวนิยัเป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีมีความส าคญัเน่ืองจากการอยูร่่วมกนั
และการปฏิบติังานร่วมกนัซ่ึงมีบุคลากรเป็นจ านวนมากจึงจ าเป็นจะตอ้งมีกฎระเบียบหรือขอ้ตกลงท่ี
จะท าใหบุ้คลากรมีวนิยัและรักษาวนิยัในการอยูร่่วมกนัโรงเรียนคาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
(2540: 23 – 28) ไดก้ าหนดระเบียบวนิยัและการรักษาวนิยัของบุคลากรในโรงเรียนไว ้ดงัน้ี  
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  1)  ความประพฤติ และจรรยามารยาทครู  ครูเป็นผูท่ี้ใหก้ารศึกษาอบรม จึงตอ้ง 
เป็นผูท่ี้ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่นกัเรียนในทุสถานท่ี และทุกโอกาส ครูพึงศรัทธาและ
ปฏิบติัตนตามศาสนาท่ีตนนับถืออย่างสม ่าเสมอ และพร้อมทั้งเคารพ และให้เกียรติศาสนาอ่ืน 
ประพฤติ ปฏิบติัตนตามระเบียบคุรุสภาวา่ดว้ยว่าจรรยามารยาทและวินยัตามระเบียบประเพณีของ
ครู พ.ศ. 2539 และเป็นไปตามระเบียบเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู พ.ศ. 2534 แต่งกายให้เรียบร้อย 
และถูกตอ้งตามระเบียบของโรงเรียนปฏิบติัต่อบุคคลอ่ืนอยา่งสุภาพชน และไม่ร่วมมือกบัผูอ่ื้น โดย
ใชอ้ านาจหนา้ท่ีเพื่อประโยชน์อนัมิชอบดว้ยกฎหมาย ละเวน้จากการใชอ้ านาจ หนา้ท่ีในทางมิชอบ
ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ส่งเสริม สนบัสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งความรัก ความสามคัคี
และความมีระเบียบวนิยัในโรงเรียนและชุมชน 
  2)  ความประพฤติท่ีทางโรงเรียนถือวา่เป็นความผดิร้ายแรง  การกระดา้ง 
กระเด่ืองต่อผูบ้งัคบับญัชา  ประพฤติตนเป็นคนเสเพล เสพของมึนเมา จนเป็นเหตุให้แสดงกิริยา
อาการท่ีไม่สามารถครองสติได ้ เป็นผูห้มกหมุ่นในการพนนั มีหน้ีสินรุงรังหรือกระท าผิดทางอาญา  
ประพฤติทางชูส้าวหรือประกอบอาชีพท่ีไม่เหมาะสม 
  5.  การประเมินผลการปฏิบติังาน โดยสังเกตและบนัทึกส่ิงท่ีครูพึงกระท าตาม 
ระเบียบดงัน้ีคือมีความรักความเมตตาต่อนกัเรียนเสมือนบิดามารดาท่ีมีต่อบุตร ครูทุกคนมีหนา้ท่ี
อบรม สั่งสอนนกัเรียน ให้มีความประพฤติเรียบร้อยมีมารยาทดีงาม มีความตั้งใจศึกษาเล่าเรียนทั้ง
ประพฤติปฏิบติัตามกฎระเบียบของโรงเรียน มีหน้าท่ีร่วมกนัในการควบคุมนักเรียนให้อยู่ใน
ระเบียบแถว เขา้สอนในคาบต่อไปหลงัจากเวลาพกั และจะตอ้งคอยควบคุมดูแลความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของนกัเรียน ส่วนครูอ่ืน ๆ ใหป้ระจ าอยูใ่นท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย  
  ในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (2540: 37 – 40) ไดก้ าหนดระเบียบ
ของการเลิกจา้ง ดงัน้ี การบอกเลิกสัญญาจา้ง ผูรั้บใบอนุญาต หรือผูท้  าการแทนอาจบอกเลิกสัญญา
จ้างการเป็นครู โดยบอกล่วงหน้าเป็นหนังสือให้อีกฝ่ายหน่ึงเม่ือถึงหรือก่อนจะถึงก าหนดจ่าย
เงินเดือนคราวใด เพื่อใหเ้ป็นผลเลิกสัญญาเม่ือถึงก าหนด ดงัต่อไปน้ี คือทุจริตต่อหนา้ท่ี หรือกระท า
ผิดอาญาโดยเจตนาแก่ผูรั้บใบอนุญาตหรือผูท้  าการแทนจงใจท าให้ผูรั้บใบอนุญาต หรือผูท้  าการ
แทนไดรั้บความเสียหาย  ประมาทเลินเล่อจนเป็นเหตุให้ผูรั้บใบอนุญาต หรือผูท้  าการแทนไดรั้บ
ความเสียหายอยา่งร้ายแรง  ฝ่าฝืนกฎระเบียบวา่ดว้ยจรรยามารยาท และวินยัตามประเพณีของครูท่ี
คุรุสภาก าหนด  ฝ่าฝืนระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ย จรรยามารยาท วินยั และหนา้ท่ีของผูรั้บ
ใบอนุญาต ผูจ้ดัการ ครูใหญ่ และครูโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2526 ฝ่าฝืนระเบียบของโรงเรียน ซ่ึงได้รับ
อนุมติัจากผูรั้บใบอนุญาตแลว้หรือค าสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมายเป็นธรรมของผูรั้บใบอนุญาต และ
โรงเรียนไดต้กัเตือนเป็นลายลกัษณ์อกัษรแลว้ ในกรณีร้ายแรงไม่ตอ้งมีการตกัเตือน มีความประพฤติ   
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ไม่เหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ี ละทิ้งหน้าท่ีเป็นเวลา 7 วนัติดต่อกนั โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร
ไดรั้บโทษจ าคุกตามค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุก เวน้เสียแต่ท่ีเป็นโทษส าหรับความผิดท่ีไดก้ระท า
โดยประมาท หรือความผดิลหุโทษ การรับค่าชดเชยในกรณีท่ีครูถูกบอกเลิกจา้งโดยไม่มีความผิดใน
กรณี ต่อไปน้ี โรงเรียนเลิกลม้กิจการ หรือถูกเพิกถอนใบอนุญาต โรงเรียนยุบชั้นเรียนโรงเรียนหยุด
กิจการชั่วคราว ผูรั้บใบอนุญาตบอกเลิกสัญญา โดยท่ีครูไม่ได้กระท าความผิด กรณีครูท่ีท างาน
ติดต่อ กนัครบ 120 วนั แต่ไม่ครบ 1 ปี จะไดรั้บไม่นอ้ยกวา่ 1 เดือนของเงินเดือน กรณีครูท่ีท างาน
ติดต่อกนัครบ 1 ปี แต่ไม่ครบ 3 ปี จะไดรั้บไม่นอ้ยกวา่ 3 เดือนของเงินเดือน กรณีครูท่ีท างานติดต่อ 
กนัครบ 3 ปี แต่ไม่ครบ 6 ปี จะไดรั้บไม่น้อยกว่า 6 เดือนของเงินเดือน กรณีครูท่ีท างานติดต่อกนั
ครบ 6 ปี แต่ไม่ครบ 10 ปี ไดรั้บไม่นอ้ยกวา่ 8 เดือนของเงินเดือน กรณีครูท างานติดต่อกนัครบ 10 ปี
ข้ึนไปไดรั้บไม่นอ้ยกวา่10 เดือนของเงินเดือน กรณีต่อไปน้ีเม่ือครูถูกบอกเลิกสัญญาจา้งจะไม่ไดรั้บ
เงินค่าชดเชยถูกบอกเลิกสัญญาจา้งเน่ืองมาจากความผิดในขอ้ 1ลาออกโดยสมคัรใจ ถูกเพิกถอน
ใบอนุญาตให้เป็นครู ภายในระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงไม่ครบ 120 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บอนุญาต
บรรจุเขา้เป็นครู ปรากฏวา่มีความประพฤติไม่ดี หรือไม่มีความรู้ หรือไม่มีความสามารถท่ีจะปฏิบติั
หน้าท่ี  ในกรณีท่ีโรงเรียนได้พิจารณา สอบสวนครูท่ีถูกกล่าวหาว่ากระท าความผิดถ้าผูรั้บ
ใบอนุญาตพิจารณาแลว้เห็นวา่ ถา้ให้ครูปฏิบติัหน้าท่ีในโรงเรียนต่อไปจะเกิดความเสียหายแก่การ
เรียนการสอน สามารถสั่งพกังานครูโดยมีก าหนดไม่เกิน 7 วนัโดยท าเป็นค าสั่งระบุความผิดและ
ก าหนดระยะเวลาพกังานแจง้ให้ครูทราบก่อนการพกังาน  การส้ินสุดสัญญาจา้งสัญญาจา้งของครู
ส้ินสุดเม่ือ ครูถึงแก่กรรม ไดรั้บอนุญาตใหล้าออกโดยแจง้ต่อผูบ้ริหารล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนั 
ถูกสั่งใหอ้อกตามความผดิ เจ็บป่วย หรือเป็นโรคติดต่อร้ายแรงท าให้ไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีของตนได้
โดยสม ่าเสมอ เกษียณอายุ 60 ปี แต่ผูบ้ริหารของโรงเรียนจะเป็นผูพ้ิจารณา วา่ให้ท าการสอนต่อไป
ไดห้ากพิจารณาเห็นวา่มีความเหมาะสม 
  สรุปไดว้า่ วนิยัและการรักษาวนิยั เป็นกระบวนการท่ีด าเนินงานให้ผูป้ฏิบติังานท า
หน้าท่ีรับผิดชอบตามต าแหน่งหน้าท่ี ความรับผิดชอบท่ีตนปฏิบัติอยู่ตามท่ีระเบียบโรงเรียน
คาทอลิก สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ว่าดว้ยการบริหารงานโรงเรียน ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2542 ได้
ก าหนดไว ้การพฒันาก่อนเล่ือนต าแหน่งศึกษาวิเคราะห์คุณลกัษณะเฉพาะส าหรับต าแหน่งลกัษณะ
งานตามต าแหน่งท่ีได้รับการปรับปรุง ก าหนดต าแหน่งของครูในสถานศึกษา ด าเนินการอบรม
เพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพทีเหมาะสม ติดตาม 
ประเมินการพฒันา เงินเดือนและการพิจารณาความดีความชอบ  
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  จากกรอบแนวคิดโดยอาศยัขอบเขต / ภารกิจการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี (2540: 23 – 40) ระเบียบปฏิบติัโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี (รสจ.) วา่ดว้ยเร่ือง เงินเดือน และสวสัดิการ ฉบบัปรังปรุง พ.ศ.2550 โดยการสรุปเป็น 5 ดา้น 
ดงัน้ี 
  1.  การวางแผนอตัราก าลงัเป็นกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อการวางแผนใน
ระยะสั้น หรือระยะยาวท่ีมีความเหมาะสม และเป็นการคาดการณ์ไวล่้วงหน้า เก่ียวกบัการก าหนด
อตัราก าลงับุคลากร เพื่อให้สอดคล้องกบัการด าเนินงานของสถานศึกษา สามารถปฏิบติังานใน
สถานศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงความตอ้งการบุคลากรวา่เพียงพอกบัปริมาณงาน
และจ านวนนกัเรียนหรือไม่ โดยมีการวเิคราะห์งาน แลว้น าไปเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานในการจดัท า
กรอบอตัราก าลงั จากนั้นจึงค านวณอตัราก าลงัครูและระบุวชิาเอกตามท่ีตอ้งการนอกจากน้ี ผูบ้ริหาร
จะต้องมีขอ้มูล และรายละเอียดต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวางแผนการจดัท ากรอบอตัราก าลัง และการ
ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของบุคลากรในปริมาณท่ีเพียงพอ และน าขอ้มูลมาใช้ในการวางแผน การ
จดัท ากรอบอตัราก าลงั และน าขอ้มูลมาใช้วางแผนก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของบุคลากรไวล่้วงหน้า
ตามภาระงาน พร้อมกนัน้ี ผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้งมีความรู้ความสามารถในการค านวณอตัราก าลงั 
และตอ้งศึกษาสภาพปัจจุบนัและปัญหาของสถานศึกษาเพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบ
อตัราก าลงัอีกดว้ย 
  2. การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง เป็นกระบวนการบริหารงานบุคคลเพื่อคดัเลือก
คนใหเ้หมาะสมกบังานท่ีจะปฏิบติั และผลงานมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี ตอ้งยึดระบบคุณธรรมมากกวา่
ระบบอุปถมัภ์ ระบบคุณธรรมนั้นจะตอ้งประกอบไปดว้ย หลกัความเสมอภาคหลกัความสามารถ 
หลกัความมัน่คง และหลกัความเป็นกลาง ซ่ึงก่อจะให้เกิดประโยชน์และเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อ
องค์การการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง จะต้องมีการก าหนดวิธีการ และบทบาทหน้าท่ีของ
บุคลากร ในการปฏิบติังาน โดยการประชาสัมพนัธ์การรับสมคัรบุคลากรควรท าอยา่งกวา้งขวางและ
การพิจารณาสรรหา คดัเลือกบุคลากรควรปฏิบติัในรูปของคณะกรรมการ นอกจากน้ี การปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่ท่ีเขา้มาด ารงต าแหน่งในโรงเรียนเป็นส่ิงส าคญั เพราะจะเป็นการช้ีแจงนโยบาย และ
จุดประสงคข์องการปฏิบติังานท่ีสถานศึกษาตอ้งการให้บุคลากรทราบ พร้อมทั้งจดัท าคู่มือแจกให้
บุคลากรทราบ และสถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถพิเศษไดเ้ป็นผูน้ า
ในการท างานในสาขานั้น เพื่อประโยชน์ของสถานศึกษาต่อไปในอนาคต 
  3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการบริหารงาน 
บุคคลท่ีตอ้งการให้บุคลากรดงักล่าวมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมากยิ่งข้ึน โดยการเพิ่มพูน
ความรู้ ความสามารถทั้งน้ี การพฒันาบุคลากรดงักล่าว มีวิธีการท่ีหลากหลายท่ีจะพฒันาความรู้
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ให้กบับุคลากร เช่นการฝึกอบรม การศึกษาต่อ การศึกษาดูงานและการประชุมสัมมนา เป็นต้น  
ส่วนการธ ารงรักษาบุคลากร หมายถึง วิธีการหรือกลยุทธ์ท่ีจะท าให้บุคลากรปฏิบติังานให้องคก์าร
ให้นานท่ีสุด และมีประสิทธิภาพสูงสุด ส่ิงท่ีเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญั คือ การจูงใจและส่ิงจูงใจท่ีส าคญั 
ก็คือ การจูงใจท่ีเห็นเป็นรูปธรรม เช่น การให้ค่าตอบแทนในการท างานหรือพิจารณาความดี ความชอบ 
เป็นตน้ ดงันั้น ควรมีการก าหนดเกณฑ์ในการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งไวอ้ย่างชัดเจนและมีการ
พิจารณาความดี ความชอบประจ าปี และการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งอย่างเป็นธรรมในรูปของ
คณะกรรมการ โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารงาน นอกจากน้ี ควรมีการจดัท าโครงการ
ฝึกอบรมบุคลากร และส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เขา้รับการอบรม สัมมนา และศึกษาต่อ
พร้อมกบัจดับรรยากาศในท่ีท างานให้เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังานของบุคลากร เพื่อเป็นการสร้าง
ขวญัและก าลงัใจใหก้บัทุกคนในสถานศึกษา 
  4. วนิยัและการรักษาวนิยัเป็นกระบวนการบริหารงานบุคคลเพื่อการก าหนด 
บทบาทและหน้าท่ีของโครงสร้างการบริหารบุคลากรท่ีตอ้งด าเนินดว้ยความยุติธรรม เป็นธรรม 
โดยความเสมอภาค รวมถึงโอกาสของความทดัเทียมและเสมอภาพในการร้องทุกขด์ว้ยดงันั้น การ
ให้ความรู้เร่ืองของกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหน้าท่ีเป็นส่ิงส าคญัส าหรับบุคลากร 
และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาจะตอ้งก าหนดแนวปฏิบติัร่วมกนัของบุคลากรในการปฏิบติังาน
ต่าง ๆ และก าหนดหลกัเกณฑ์ในการลงโทษไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการประกอบการ
พิจารณาลงโทษไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม และสถานศึกษาควรจดัท าคู่มือครูของสถานศึกษาเพื่อ
แจกและช้ีแจงให้ครูทราบ นอกจากน้ี เม่ือเกิดกรณีข้อพิพาทข้ึนกับบุคลากรควรมีการพิจารณา
ลงโทษในรูปของคณะกรรมการ ซ่ึงผูบ้ริหารควรให้ความเป็นธรรมในการพิจารณาลงโทษทางวินยั
แก่บุคลากรและเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดช้ี้แจงเหตุผลเม่ือเกิดกรณีขอ้พิพาทดว้ย 
  5.  การประเมินผลการปฏิบติังาน เป็นกระบวนการด าเนินงานเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังาน 
ไดรั้บต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีตนปฏิบติัอยู ่โดยไดรั้บเงินเดือนหรือค่าจา้งจากหน่วยงาน 
หรือองค์การนั้นอีกต่อไป โดย ผูบ้ริหารต้องปฏิบติัตามระเบียบการเลิกจ้างโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี วา่ดว้ยการบริหารงานโรงเรียน ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2542 ท่ีไดก้  าหนดไว้
เพื่อความเป็นธรรมให้กบัครู บุคลากรและเจา้หน้าท่ี ด าเนินการตามขั้นตอน พร้อมทั้งจดัส่ิงอ านวย
ความสะดวกให้กบับุคลากร และให้การช่วยเหลือแก่บุคลากรท่ีปฏิบติังาน เพื่อเป็นการสร้างความ
ผูกพนักับบุคลากร นอกจากน้ีผูบ้ริหารควรศึกษาข้อมูลและเก็บของมูลของบุคลากรเพื่อการ
ปฏิบติังานในคร้ังต่อไป 
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  สรุปวา่ การบริหารงานบุคคลเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน โดยน าเทคนิค
วิธีการต่าง ๆ มาใช้พฒันาบุคลากร เพื่อให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์และมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  

 

5. งานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบับริหารงานบุคลากร 
 
 5.1 งานวจัิยในประเทศ 
  นิชาภา  ประสพอารยา (2543: บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองการศึกษาการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร
โดยอาศยักรอบแนวคิด การบริหารงานบุคคลของ Castetter (1976) ซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการ
ต่าง ๆ ไดแ้ก่ การวางแผน ก าลงัคน การสรรหา การคดัเลือก การน าเขา้สู่หน่วยงาน การประเมินผล
การปฏิบติั งานการพฒันา ค่าตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ การปฏิบติังานต่อเน่ือง ความมัน่คงในการ
ปฏิบติังาน การไกล่เกล่ียปัญหา ดา้นบุคคล และการให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบับุคคลผลการวิจยั
พบวา่ โรงเรียนส่วนใหญ่มีสภาพการบริหารงานบุคคล มีการจดัท าแผน ก าลงัคน โดยจะท าเพื่อการ
วางแผนเพื่อพฒันาก าลงัคนในระยะเวลาต่าง ๆ เป็นแผนปฏิบติัการ 1-2 ปี มีการด าเนินการสรรหา 
โดยการเปล่ียนต าแหน่งบุคลากรท่ีมีความสามารถในโรงเรียนข้ึนมาแทน และ จะด าเนินการสรรหา
เพื่อบรรจุในต าแหน่งท่ีว่างโดยการสรรหาจากบุคลากรภายนอกท่ีมีคุณสมบติั เหมาะสม มีการ
ด าเนิน การคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน โดยผูบ้ริหารใชอ้ านาจตดัสินใจในการคดัเลือกใน ขอบเขตท่ี
พึงกระท าได ้ใชเ้กณฑ์การคดัเลือกโดยพิจารณาจากคุณวุฒิ บุคลิกภาพ ความสามารถ และ ความรู้
ตรงตามสาขาวชิาท่ีตอ้งการ มีการน าบุคคลเขา้สู่หน่วยงาน โดยผูบ้ริหารแต่ละฝ่ายและหวัหนา้ งาน
แนะน าการปฏิบติังานและรายละเอียดอ่ืน ๆ มีการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร 
ใหม่ โดยการให้รับมอบหมายติดตาม และรายงานการปฏิบติังานเป็นระยะ มีการวิเคราะห์ความ 
จ าเป็นในการพฒันาบุคลากร โดยการน าความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหม่ๆ มาด าเนินการพฒันา
ให้ บุคลากรเขา้ใจและน าไปปฏิบติั และพฒันาบุคลากรโดยการฝึกอบรม มีการจดัผลประโยชน์
เก้ือกลูท่ี นอกจากเงินเดือน โดยการแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัสวสัดิการต่าง ๆ ท่ีบุคลากรมีสิทธิไดรั้บ 
มีการ มอบหมายงานท่ีท า ให้ผูป้ฏิบติัมีความรู้สึกอยากท า งานต่อเน่ือง โดยการพิจารณาถึงความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ของบุคลากร มีด าเนินการท่ีท าให้บุคลากรเกิดความรู้สึกมัน่คงใน
การ ปฏิบติังาน โดยการท่ีผูบ้ริหารใหค้  าปรึกษาต่าง ๆ จดับริการดา้นสุขภาพอนามยั ความปลอดภยั
ใน โรงเรียน มีการด าเนินการในเร่ืองการไกล่เกล่ียปัญหาดา้นบุคคลในโรงเรียน โดยการจดัประชุม 
บุคลากรเป็นประจ าทุกเดือน  มีการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัโรงเรียนและบุคคลท่ีทนัสมยั ส่วนปัญหา 
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พบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาในการบริหารจ าแนกเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีมีปัญหาอยูใ่น
ระดบั นอ้ย ไดแ้ก่ การวางแผนก าลงัคน การสรรหา การคดัเลือก การประเมินผลการปฏิบติังาน   
การพฒันา และค่าตอบแทนหรือส่ิงจูงใจ  กลุ่มท่ีมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ การน าเขา้สู่
หน่วยงาน การ ปฏิบติังานต่อเน่ือง ความมัน่คงในการปฏิบติังาน การไกล่เกล่ียปัญหาดา้นบุคคล 
และการใหบ้ริการ ขอ้มูล ข่าวสาร 
  ภสัสร เอมโกษา (2545: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การสังเคราะห์งานวิจยั
เก่ียวกับการบริหารโรงเรียนคาทอลิก พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนคาทอลิกควรเป็นผูมี้คุณธรรม       
ตอ้งเสริมสร้างบุคลิกภาพให้เกิดความน่าศรัทธาและความยอมรับนบัถือจากครูในโรงเรียน ซ่ึงจะ
เป็นส่วนช่วยให้ผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางใจในการโน้มน้าวไดม้ากยิ่งข้ึน ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้ าทาง
วิชาการอย่างแทจ้ริง ตอ้งมีความเขา้ใจในกระบวนการบริหารโรงเรียน เพิ่มความรู้ความสามารถ 
และน าความรู้วิธีการตลอดจนเทคนิคใหม่ ๆ ท่ีมีประสิทธิภาพไปใชใ้นการพฒันาการจดัการศึกษา
ของโรงเรียน การบริหารงานในระดบัโรงเรียนจ าเป็นตอ้งมีการวางแผน เพราะแผนงานเป็นหลกั
ส าคญัขั้นพื้นฐานของกระบวนการบริหาร ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ผูร่้วมงาน รู้เห็นและมีส่วน
ร่วมออกความคิดเห็นเก่ียวกับนโยบายและโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ด้านการบริหารงาน
วชิาการ พบวา่ โดยภาพรวมโรงเรียนส่วนใหญ่มีสภาพการปฏิบติังานดา้นวชิาการในระดบัมากแทบ
ทุกเร่ือง ซ่ึงการบริหารงานในโรงเรียน มาตรฐานและคุณภาพพิจารณาไดจ้ากผลงานดา้นวิชาการ
เป็นส าคญั ด้านการบริหารงานบุคลากร พบว่า ผูบ้ริหารควรจัดบุคลากรให้ท างานตามความรู้
ความสามารถท่ีเรียนมา ตอ้งเปิดโอกาสให้บุคลากรใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มท่ี ด้านการ
บริหารอาคารสถานท่ี พบวา่ มีการปฏิบติัเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
ดา้นการบริหารทัว่ไป พบว่า ควรมีการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นบรรยากาศของการเรียนรู้ การน าส่ือ
นวตักรรมมาช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านนักเรียน พบว่า โรงเรียนคาทอลิกได้ตระหนักถึงความ
รับผดิชอบและหนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอน และการสร้างเสริมคุณธรรมใหแ้ก่เด็กและเยาวชน
ใหเ้ป็นคนท่ีมีความรู้ และมีคุณธรรมจริยธรรม ควบคู่กนัไป 
  พรทิพา สุกใส (2546: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลของ 
สาขาวชิาดนตรีสากลในมหาวทิยาลยั ผลการวจิยัสรุปไดว้า่สภาพการปฏิบติังานสูงสุดในแต่ละดา้น 
คือสาขาดนตรีเล็งเห็นความส าคญัในการวางแผนเพื่อให้ได้บุคลากรท่ีมีคุณภาพ โดยวิธีการแจง้
นโยบาย เป้าหมาย แผนงาน โครงสร้างโดยวิธีประชุมช้ีแจง มีการเปล่ียนแปลงบุคลากรทุก 1-5 ปี 
บุคลากรได้ศึกษาต่อหรือเข้ารับการฝึกอบรมได้ตามความสมัครใจมีการใช้รูปแบบประเมิน
พฤติกรรมการปฏิบติังานของผูถู้กประเมิน และพบปัญหามากท่ีสุดในเร่ืองงบประมาณในการสรรหา



 53 

และคดัเลือกบุคลากร การมอบหมายงานให้ปฏิบติั การไม่พิจารณาถึงความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ ขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาบุคลากร 
  นงลกัษณ์ ศุภโสภณ (2546: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองสภาพและปัญหาการ 
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของรัฐ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรีเพื่อศึกษาสภาพ
และปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาของรัฐ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา น าขอ้มูลมา
วเิคราะห์โดยใชค้่าร้อยละ ผลการวิจยั สภาพการบริหารงานบุคคลพบวา่ ดา้นการวางแผน โรงเรียน
มีการด าเนินการวางแผนอตัราก าลงัคนและก าหนดต าแหน่งไวล่้วงหน้าให้เหมาะสมกบัอตัราส่วน
ของครูต่อนกัเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถของครู จ านวนครูแผนการ
จดัชั้นเรียน เป้าหมาย และวสิัยทศัน์ การจดัการศึกษาของโรงเรียน ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
โรงเรียนด าเนินการโดยอาศยัหลกัเกณฑ์ตามความรู้ความสามารถและความถนดั  หรือเสนอความ
ตอ้งการไปยงัหน่วยงานท่ีรับผดิชอบตามสาขาวชิาท่ีขาดแคลนดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ
ปฏิบติังาน ผูบ้ริหารด าเนินการด้วยการให้ขวญัก าลังใจในการปฏิบติังานแก่บุคลากรอยู่เสมอ        
จดับริเวณสถานศึกษาให้สะอาดเรียบร้อยสวยงามจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่าง
พร้อมเพรียง ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรพฒันาตนเอง ดว้ยการเขา้รับการอบรม การจดัท าผลงาน
ทางวิชาการ และการศึกษาดูงานในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน ด้านวินัยและการรักษาวินัย 
ผูบ้ริหารดูแลระมดัระวงัให้บุคลากรปฏิบติัหน้าท่ีตามวินัยของขา้ราชการ ด้านการลาออกของ
ขา้ราชการ โรงเรียนอ านวยความสะดวกตามระเบียบเม่ือบุคลากรตอ้งการโอนยา้ยหรือลาออกจาก
ราชการ ปัญหาการบริหารงานบุคคลพบวา่ ปัญหาท่ีโรงเรียนประสบมากคือ โรงเรียนมีบุคลากรไม่
ครบวิชาเอก ไม่มีส่วนร่วมในการคดัเลือกและก าหนดคุณสมบติับุคลากรท่ีตอ้งการ จดับุคลากรเขา้
ปฏิบติังานไม่ตรงตามคุณสมบติัท่ีตอ้งการ ไม่สามารถก าหนดคุณวุฒิของบุคลากรหรือวิชาเอก ซ่ึงมี
งบประมาณไม่เพียงพอในการพฒันาบุคลากร ครูมีภาระหนา้ท่ีความรับผิดชอบมากเกินไป ส่วนปัญหา
การลาออกจากราชการ มีปัญหาบุคลากรไม่ไดรั้บความช่วยเหลือเพียงพอเม่ือออกจากราชการ 

   กิตติมา กวยาวงศ ์(2546: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของครูต่อการ 
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชน จงัหวดัอ่างทองเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนเอกชน จงัหวดั วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจยัพบวา่ ครูมีความเห็นวา่การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนโดยรวมมีความเหมาะสม
ปานกลาง ซ่ึงดา้นท่ีครูมีความเห็นวา่เหมาะสมมาก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนบุคลากร ในเร่ืองมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อท าการวางแผนบุคลากรในโรงเรียนและดา้นการพฒันาบุคลากรใน
เร่ือง สนบัสนุน ส่งเสริมบุคลากรให้น าส่ือ และนวตักรรมใหม่ ๆเขา้มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 
ส่วนในประเด็นท่ีครูมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมปานกลาง3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบ ารุงรักษา
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บุคลากร ในเร่ืองการจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ดา้นการพน้จากงาน 
ในเร่ืองการให้ความเป็นธรรมในการพิจารณาให้บุคลากรพน้จากงาน และดา้นการสรรหาบุคลากร
ในเร่ือง การบรรจุครูพิจารณาจากผลการปฏิบติังานมากกวา่การใชสิ้ทธิพิเศษ 
  นิตยา นิลรัตน์ (2547: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ศึกษาสภาพการบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ศึกษาปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2    
เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา      
สุราษฎร์ธานี เขต 2 ตามขนาดโรงเรียน วิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยวิธีการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ    
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยั พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนขนาดเล็ก
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากท่ีสุด คือ การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน ปฏิบติัใน
ระดบัมาก 4 ดา้น คือ การวางแผนบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากร การพฒันาบุคลากร การประเมินผล
การปฏิบติังาน ส่วนท่ีมีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 2 ด้าน คือ การสรรหาและการคดัเลือก
บุคลากรและการให้บุคลากรพน้จากงาน ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่ พบวา่ ผูบ้ริหารมีการปฏิบติัใน
ระดบัมากทุกดา้น ยกเวน้ การจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดส่วนปัญหาใน
การบริหารบุคคลจะมีปัญหาในระดบันอ้ยเกือบทุกดา้น ยกเวน้ การสรรหาและการคดัเลือกบุคลากร
มีปัญหาในระดบัมาก 
  เกียรติศกัด์ิ วงศกุลพิลาศ (2547: 115) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอบ่อไร่ จงัหวดั
ตราดผลการวจิยัสรุปไดว้า่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรในภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนก
ตามประสบการณ์ พบว่า ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์น้อยมีปัญหาการบริหารงานบุคลากรมากกว่า
ผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์มาก เม่ือจ าแนกตามสภาพท่ีตั้งโดยภาพรวม ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีตั้งอยู่
นอกเขตเทศบาลมีปัญหาการบริหารงานบุคลากรมากกวา่ผูบ้ริหารท่ีโรงเรียนตั้งอยูใ่นเขตเทศบาล 
  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 (2547: 44) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง 
การศึกษาสภาพการบริหารงานตามโครงสร้างของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
ผลการวิจยัสรุปไดว้า่ การปฏิบติังานตามโครงสร้างของ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 โดยภาพรวมมีปัญหาทั้ง 6 กลุ่ม กบั 1 หน่วย แต่กลุ่มบริหารงานบุคคลมีปัญหาการปฏิบติังาน
ในเร่ืองการส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รุและบุคลากรทางการศึกษาไดป้รับปรุงการก าหนดต าแหน่งการ
ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการปฏิบติัในการเกล่ียอตัราก าลงัครูและการบริหารอตัราก าลงั 
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  สนิท  คงภกัดี (2549: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจยัการบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก  เปรียบเทียบ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ยกเวน้ดา้นการ
วางแผนและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการบรรจุแต่งตั้ง และดา้นการออกจากราชการ แตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  เปรียบเทียบ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  สุพิช สมคะเนย ์(2549: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ ผลการวิจยั พบวา่ การบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ศรีสะเกษ ดา้นวางแผนอตัราก าลงั 
และก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการใชแ้ละเสริมสร้างประสิทธิภาพใน
การปฏิบติัราชการ ดา้นการพฒันาวินยั และการรักษาวินัย ด้านการธ ารงรักษาและการออกจาก
ราชการ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ความคิดเห็นของบุคลากรทางการศึกษาต่อการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ จ าแนกตาม
ต าแหน่ง จ าแนกตามเพศ จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง แต่จ าแนกตาม
ประสบการณ์ ในการท างาน โดยภาพรวมมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  มาลยั อ่อนละเอียด (2551: บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองการบริหารบุคลากรของ 
โรงเรียน ในสังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร การบริหารบุคลากรของโรงเรียน ในสังกดัส านักบริหารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมดา้นการพฒันาบุคลากรอยูใ่น
ระดบัปานกลาง รองลงมาคือ ดา้นการไดม้าซ่ึงบุคลากร และดา้นการให้บุคลากรพน้จากงาน และ
ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรอยูใ่นระดบัปานกลาง การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เม่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นต่อการบริหารบุคลากรของโรงเรียนในสังกดัส านกับริหารงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามเพศพบว่า แตกต่างกันท่ีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ .05 และเม่ือจ าแนกตามอายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาท างาน เงินเดือนท่ีท่าน
ไดรั้บ (เป็นฐานเงินเดือนและไม่รวมพิเศษอ่ืนๆ) และขนาดของโรงเรียน พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

 

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=สุพิช%20%20สมคะเนย์%20%20&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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 5.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
  เฮนร่ี (Henry, 1979: 1776 – A) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง หนา้ท่ีของผูบ้ริหารงาน
บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษารัฐมิสซูรี ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ หนา้ท่ีและความรับผดิชอบของ
โรงเรียนประถมศึกษาทางดา้นการบริหารงานบุคลากร ควรประกอบดว้ยกระบวนการ 11 ประการ
ดงัน้ี คือ การวางแผนก าลงัคน การสรรหา การคดัเลือก การบรรจุ การประเมินผล การพฒันาบุคลากร 
การใหค้่าตอบแทน การเจรจาต่อรอง การใหค้วามมัน่คงปลอดภยั การปฏิบติัต่อเน่ืองและการใหข้่าวสาร  
  สโลน (Sloane, 1983: 38 – A) ไดติ้ดตามผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียน 
แห่งรัฐไมอาม่ี ซ่ึงผา่นการอบรมระยะสั้น โดยการพิจารณาจากความรู้ท่ีไดรั้บ ทศันคติท่ีปรากฏและ
การปฏิบติังานเฉพาะอยา่งเปรียบเทียบกบัตวัอยา่งอีกกลุ่ม หน่ึง ซ่ึงไม่ไดผ้า่นการอบรมแต่ไดรั้บการ
สนบัสนุนให้ศึกษาสาระของการฝึกอบรมจากเอกสารต่าง ๆ ผลการศึกษาวิจยัพบว่ากลุ่มผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีผา่นการฝึกอบรมไดรั้บความรู้ในเร่ืองการปฏิบติังานมากข้ึน และมีทศันคติเปล่ียนไปใน
ทางบวก ซ่ึงส่งผลส าเร็จในการท างาน รวมทั้งมีทศันะในการปฏิบติังานเฉพาะ และสามารถน าไปใช้
อย่างได้ผล ส่วนกลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีได้รับการส่งเสริมให้ศึกษาสาระของการฝึกอบรมด้วย
ตนเองมีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บความรู้เปล่ียนแปลงทศันคติ และมีทกัษะการปฏิบติังานเฉพาะอยา่งนอ้ย
กวา่ผูบ้ริหารท่ีผา่นการฝึกอบรมโดยเฉพาะ 
  บทัเลอร์ (Butler, 1991: 1739 – A) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองบทบาทหนา้ท่ีการบริหาร 
บุคคล ดา้นการรับสมคัรและคดัเลือกครูในรัฐเซาท์ คาโรไลนา มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาท
หนา้ท่ีการบริหารงานบุคคล ดา้นการรับสมคัรและการคดัเลือกครูในรัฐเซาท ์คาโรไลนา โดยศึกษา
การปฏิบัติหน้าท่ีด้านการรับสมัคร และการคัดเลือกครูของผูบ้ริหารโรงเรียนรวม 4 ด้าน คือ              
(1) ความถ่ีของการปฏิบติั (2) ความรู้ความช านาญในหนา้ท่ี (3) การยอมรับความส าคญัของหนา้ท่ี
และ (4) ความตอ้งการฝึกอบรมผลการวิจยัพบวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารโรงเรียนไม่แตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัระหว่างผูบ้ริหารท่ีมีเพศ เช้ือชาติ การศึกษาและประสบการณ์ การบริหาร
แตกต่างกนั การยอมรับ ความช านาญในหนา้ท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งผูบ้ริหารท่ีมีเพศ 
เช้ือชาติ การศึกษา และประสบการณ์ในการบริหารแตกต่างกนั การยอมรับความส าคญัของหนา้ท่ี
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัระหว่างผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์การบริหาร เพศ เช้ือชาติและการศึกษา
แตกต่างกนั ความตอ้งการฝึกอบรมระหวา่งปฏิบติัการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งผูบ้ริหาร
ท่ีมีเพศ เช้ือชาติ การศึกษาและประสบการณ์บริหารแตกต่างกนั 
  จากศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่่า การบริหารงานบุคคลมีกระบวนการบริหาร
ดงัน้ีการวางแผนก าลงัคน การสรรหา การคดัเลือก ควบคุม การพฒันาบุคลากร และการประเมินผล
การปฏิบติังาน  


