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สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดั 
สังฆมณฑลจนัทบุรี ผูว้จิยัไดเ้สนอตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  สรุปการวจิยั 
 2.  อภิปรายผล 
 3.  ขอ้เสนอแนะ 
 

1.  สรุปการวจิัย 
  
 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอตามล าดఱบหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
  1.1.1  เพื่อศึกษาการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดั 
สังฆมณฑลจนัทบุรี 
  1.1.2  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดั 
สังฆมณฑลจนัทบุรีโดยการจ าแนกตาม ตาม เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
ต าแหน่งหรือหนา้ท่ีรับผดิชอบในปัจจุบนั และขนาดของโรงเรียนตามจ านวนนกัเรียน  
 1.2 วธีิด าเนินการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีการวิจยัเชิงఱส ารวจ (Survey research) โดยมีรายละเอียดการ
วจิยั ดงัต่อไปน้ี  

 1.2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และเจา้หนา้ท่ีในโรงเรียนคาทอลิก 
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี รวมจ านวน 1,022 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จ านวน 20 คน ครูผูส้อน 
จ านวน 1,114 คน เจา้หนา้ท่ี จ  านวน 30 คน  

 1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และเจา้หนา้ท่ีในโรงเรียนคาทอลิก 
สังกัดสังฆมณฑลจนัทบุรี ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ตามตารางของเครจซีและมอร์แกน
(Krejcie, R.V. & Morgan, D.W., 1970: 07-610 อา้งถึงใน นรา  สมประสงค ์2549: 12) และท าการ 
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สุ่มตวัอย่างแบบง่ายชั้น (Stratified Random Sampling) ไดข้นาดกลุ่มตวัอย่างทั้งหมดจ านวน 333 คน 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารจ านวน 20 คน ครูผูส้อนจ านวน 285 คน และเจา้หนา้ท่ีจ านวน 28 คน  

 1.2.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย เป็นเคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเอง เพื่อใชส้อบถาม  
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีส าหรับ
ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน และเจา้หนา้ท่ี ในการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรี ปีการศึกษา 2552 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยจ าแนกเป็น 
5 ระดบั แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน  
6 ขอ้ 
  ตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี จ  านวน  40 ขอ้  
  เคร่ืองมือไดผ้า่นการตรวจสอบความถูกตอ้งจากผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน 
และไดค้่า IOC ระหว่าง .80 – 1.00 น าขอ้มูลมาประมวลผลఱพื่อวิเคืาะห์หาค่าสถิติความเท่ียง 
(Reliability) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ดว้ยวิธีการఱดสอบหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา 
(Alpha Coefficient) ไดค้่าความเท่ียงของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.97 
  1.2.4 การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
  ในการเก็บและรวบรวมขอ้มูลผูว้จิยัด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
  1)  ส่งหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประธานกรรมการประจ า 
สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงประธานคณะกรรมการโรงเรียน
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์และประสานงานขอความร่วมมือใน 
การวจิยั 
  2)  ผูว้จิยัส่งแบบสอบถาม และหนงัสือไปยงัผูอ้  านวยการในโรงเรียน
คาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี ในพื้นท่ีเป้าหมาย เพื่อประสานขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามเองทั้งหมด โดยก าหนดระยะเวลาขอรับ
แบบสอบถาม 
  3)  ผูว้จิยัติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถาม จากนั้นน าแบบสอบถามมา 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกตอ้งของขอ้มูล เพื่อลงรหสัและท าการวเิคราะห์ต่อไปโดย
ผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถามไปจ านวนทั้งส้ิน 333 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์กลบัคืนมา
ทั้งหมด 333 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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  1.2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ลงรหสัเพื่อวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบความแปรปรวน (One Way ANOWA) 
และการทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ (Scheffes Method) 
 1.3 ผลการวจัิย สรุปไดด้งัน้ี  
  1.3.1  การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจันทบุรี  
ผลการศึกษารายดา้น พบวา่ การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี 
มีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน  ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน         
การปฏิบติังานมีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาได้แก่ ดา้นวางแผนอตัราก าลงัคน ด้านการสรรหาและ       
การบรรจุแต่งตั้ ง ด้านการประเมินผลการปฏิบัติ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ด้านวินัยและ        
การรักษาวนิยั  
  1)  การวางแผนอัตราก าลังคน 
   ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล 
จนัทบุรี ในดา้นการวางแผนอตัราก าลงัคน โดยภาพรวมพบวา่มีการด าเนินงานในระดบัมาก  
เม่ือพิจารณาในแต่ละขอ้พบวา่การประเมินผลงานบริหารงานครู/บุคลากรทุกปีมีค่าเฉล่ียสูงสุด และ
การด าเนินงานในเร่ืองการส ารวจความตอ้งการ อตัราก าลงัครู/บุคลากรท่ีขาดแคลน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด
  2)  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง  
     ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล 
จนัทบุรี ดา้นการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง โดยภาพรวมพบวา่มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 
พิจารณาในแต่ละขอ้พบวา่โรงเรียนมีการท าสัญญาวา่จา้งครู/บุคลากรตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด และโรงเรียนมีการ โยกยา้ย หนา้ท่ีครู/บุคลากรให้เหมาะสมกบังาน มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด
  3)  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
     ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน โดยภาพรวมพบวา่มีการด าเนินงานอยู่
ในระดบัมากพิจารณาในแต่ละขอ้พบวา่ โรงเรียนมีแผนงาน/โครงการอบรม ประชุม สัมมนาใหก้บั
ครู/บุคลากรมีค่าเฉล่ียสูงสุด และโรงเรียนมีการจดัสรรงบประมาณส่งเสริม สวสัดิการครู/บุคลากรมี 
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
  4)  วินัยและการรักษาวินัย 
   ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีในดา้นวินยัและการรักษาวินยัโดยภาพรวมพบวา่มีการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากพิจารณา
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ในแต่ละขอ้พบว่า โรงเรียนให้ครู/บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบ กฎเกณฑ์ และการรักษาวินยั  และ 
โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบ การร้องเรียนเก่ียวกบัปัญหาครู/บุคลากร มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
  5)  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
   ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑล
จนัทบุรีในดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานโดยภาพรวมพบวา่เป็นการด าเนินงานอยูใ่นระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณาแต่ละขอ้ พบวา่ โรงเรียนใหค้รู/บุคลากรประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด  และโรงเรียนมีการประเมินผลการปฏิบติัของครู/บุคลากรดว้ยความยติุธรรม มีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด 
  1.3.3  เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑล

จันทบุรี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆ
มณฑลจนัทบุรีกบัขนาดของโรงเรียนพบว่าโรงเรียนท่ีมีขนาดต่างกันมีการบริหารงานบุคคลท่ี
แตกต่างกนัท่ีนยัส าคญัทางสถิติ .05 ทุกดา้น ยกเวน้ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้น พบวา่ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัคน ไม่แตกต่างกนั 

 
2.  อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาการด าเนินงานท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิก
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งจะน ามาอภิปรายผลเป็นล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 2.1 การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ในภาพรวม 
พบว่า การไดมี้การด าเนินงานอยูใ่นระดบัมากซ่ึงไม่สอดคลอ้งซ่ึงไม่สอดคลอ้งงานวิจยัของเกียรติ
ศกัด์ิ วงสกุลพิลาศ(2547:115)พบวา่ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
อยู่ในระดบัปานกลาง และอาจเป็นเพราะว่าโรงเรียนคาทอลิคสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี มีการ
ก าหนดแผนตั้งแต่หกเดือนถึง 5 ปี เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง
ของบุคลากร 
 2.2 การวางแผนอัตราก าลังคน  โดยภาพรวมมีการด าเนินงานในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบั นิตยา  นิลรัตน์  (2547: บทคดัย่อ)  พบวา่  การวดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน ปฏิบติัในระดบัมาก     
4 ดา้น คือ การวางแผนบุคลากร การบ ารุงรักษาบุคลากร การพฒันาบุคลากร และการประเมินผล
การปฏิบติังาน 
 2.3 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบวา่ การด าเนินการในระดบัมาก
อาจเป็นเพราะเน่ืองมาจากโรงเรียนมีแผนงาน/โครงการอบรม ประชุม สัมมนาให้กบัครู/บุคลากรมี
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งบประมาณสนบัสนุนใหค้รู/บุคลากรเขา้ ประชุม /อบรม/ สัมมนา /ศึกษาดูงาน  มีการจดัสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการปฏิบัติงานของครู/บุคลากรส่งเสริมครู/บุคลากร ให้บุคลากรใช้
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อใช้จดัการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครู/บุคลากรศึกษาต่อและเพิ่มวุฒิ
การศึกษาให้สูงข้ึนครู/บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบ กฎเกณฑ์ และการรักษาวินยัอยา่งเด่นชดั มีการ
จดัท าคู่มือ ระเบียบ กฎเกณฑ์ แนวการปฏิบติัของ ครู/บุคลากรงานอย่างชัดเจน มีการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินการ การตรวจสอบ ดูแล ติดตามการปฏิบติังานของ ครู/บุคลากรให้ปฏิบติัตาม
ระเบียบ กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั ท าใหป้ฏิบติังานส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 
 2.4 เปรียบเทียบดา้นบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี
ในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั  ซ่ึงสอดคล้องกบั สุพิช  สมคะเนย ์พบว่า การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีสะเกษ จ าแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา ในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั  
 

3.  ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาการด าเนินงานท่ีส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิก
สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรีดงัน้ี 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนคาทอลิกสังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี งานวิจยัโดย
ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดบัมาก พบส่ิงต่าง ๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโรงเรียนโดยสรุปการ
ด าเนินงานในเร่ืองต่อไปน้ี 

 3.1.1  โรงเรียนส่วนใหญ่ควรจะจดัท าแผนงาน/โครงการอบรม ประชุม สัมมนา 
ใหก้บัครู/บุคลากร จดัสรรงบประมาณสนบัสนุนใหค้รู/บุคลากรเขา้ ประชุม /อบรม/ สัมมนา /ศึกษา
ดูงาน จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมและเอ้ือต่อการปฏิบติังานของครู/บุคลากรส่งเสริมครู/บุคลากร
ให้บุคลากรใช้เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อใช้จดัการเรียนการสอน ส่งเสริมให้ครู/บุคลากรศึกษาต่อ
และเพิ่มวฒิุการศึกษาใหสู้งข้ึน จดัสรรเทคโนโลยท่ีีเอ้ือต่อการปฏิบติังานของครู/บุคลากรในองคก์ร
จดักิจกรรมยกย่อง  เชิดชูเกียรติครู/บุคลากรเป็นประจ าอย่างต่อเน่ือง จดัค่าตอบแทนเงินเดือน         
ท่ีเหมาะสมกบัการท างานและวฒิุการศึกษาของครู/บุคลากร จดัสรรงบประมาณ ส่งเสริมสวสัดิการ
ครู/บุคลากร เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืตลอดไป 
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 3.1.2 โรงเรียนควรใหค้รู/บุคลากรปฏิบติัตามระเบียบ กฎเกณฑ ์และการรักษาวนิยั 
อย่างเด่นชัด มีคู่มือ ระเบียบ กฎเกณฑ์ แนวการปฏิบัติของ ครู/บุคลากรอย่างชัดเจนแต่งตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินการ การตรวจสอบ ดูแล ติดตามการปฏิบติังานของ ครู/บุคลากรให้ปฏิบติัตาม
ระเบียบ กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบั แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศครู/บุคลากรดา้นระเบียบวินยักฎเกณฑ์ และ
ขอ้บงัคบั ก าหนดหลกัเกณฑเ์พื่อใชต้รวจสอบและพิจารณาครู/บุคลากรแลว้น าผลการปฏิบติัตนของ 
ครู/ บุคลากรมาพิจารณาเพื่อการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือการเพิ่มค่าจา้ง รายงานผลการด าเนินทางวินยั
และการออกจากงานของครู/ บุคลากรตามขั้นตอนอย่างชัดเจน ตรวจสอบ การร้องเรียนเก่ียวกบั
ปัญหาครู/บุคลากรจะท าใหเ้กิดการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพและต่อเน่ืองมากข้ึน 
  3.1.3  การบริหารงานบุคคล โรงเรียนควรมีการประเมินผลงานบริหารงานครู/
บุคลากรทุกปีจดัโครงสร้างการบริหารงานครู/บุคลากรให้ชดัเจน ก าหนดอตัราส่วนจ านวนครูต่อ
จ านวนนกัเรียนท่ีเหมาะสม มีเกณฑ์มาตรฐานของโรงเรียนในการจดักรอบจดัอตัราก าลงัครู/ บุคลากร 
วิเคราะห์ภาระงานเพื่อจดัอตัราก าลงัครู/บุคลากร วางแผนโยกยา้ยหน้าท่ีการปฏิบติังาน ของครู/
บุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของงาน ส ารวจความตอ้งการ อตัราก าลงัครู/บุคลากรท่ีขาดแคลน 

 3.1.4  กระบวนการการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนควรท าสัญญาวา่จา้งครู/ 
บุคลากรตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการเพื่อการคุม้ครองสิทธิ จดัปฐมนิเทศครู/บุคลากรใหม่ก่อน
การปฏิบติังาน สร้างหลกัเกณฑ์ในการสรรหาและคดัเลือกครู/บุคลากรชัดเจน มีวิธีการสรรหา
ชัดเจนมีอิสระในการสรรหาครู/บุคลากร จัดครู/บุคลากรเข้าปฏิบัติงานตรงกับวุฒิการศึกษา 
บริหารงาน ครู/บุคลากรโดยยึดระบบคุณธรรม ประชาสัมพนัธ์รับสมคัรคดัเลือกครู/บุคลากรเขา้
ท างานสาขาท่ีขาดแคลน แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและคดัเลือกครู/บุคลากรเขา้ปฏิบติังาน
โยกยา้ย หนา้ท่ีครู/บุคลากรใหเ้หมาะสมกบังาน 

 3.1.5  กระบวนการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสนบัสนุนการบริหารงานเปิด 
โอกาสให้ครู/ บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง ติดตามผลการ
ปฏิบติังานของครู/ บุคลากรสม ่าเสมอ ใช้เคร่ืองมือวดัและประเมินผลการปฏิบติังานตามระเบียบ
ของในโรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการให้มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานครู/ บุคลากร
เปิดโอกาสให้ครู/ บุคลากรซักถามขอ้สงสัยเก่ียวกบัการปฏิบติังานยอมรับขอ้เสนอแนะจากครู/ 
บุคลากรเก่ียวกบัผลการประเมินการปฏิบติังาน และประเมินผลการปฏิบติัของครู/ บุคลากรดว้ย
ความยติุธรรม 
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 3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 3.2.1 เน่ืองจากการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีเป็นเพียงการศึกษาในโรงเรียนคาทอลิก 

สังกดัสังฆมณฑลจนัทบุรี เท่านั้น ควรมีการศึกษาในโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ หรือ
ท าการศึกษาในสถานศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึนไป และศึกษาขอบข่ายงานใหก้วา้งขวางยิง่ข้ึนดว้ย 

 3.2.2 เน่ืองจากการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีไม่ไดศึ้กษาเชิงลึกเก่ียวกบัการด าเนินงาน 
บริหารงานบุคคลรายด้าน ดงันั้นควรมีการศึกษาเชิงลึกเป็นรายด้านในการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนตามเกณฑอ่ื์นเช่นเกณฑคุ์รุสภา พระราชบญัญติัการบริหารงานขา้ราชการครู เป็นตน้ 


