
บทที ่ 3 

การดาํเนินการวจัิย          

 
          

 การวิจยัเร่ืองน้ี  มุ่งศึกษาการจดัการระบบสารสนเทศในงานกิจการนกัเรียนของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพทัลุง  เพื่อนาํผลท่ีคน้พบไปเป็นขอ้มูล
ในการพฒันาระบบสารสนเทศ  พฒันางานกิจการนกัเรียน  เพื่อใหผ้ลผลิตทางการศึกษามี
คุณลกัษณะและคุณภาพสูงข้ึน  โดยระเบียบวิธีการวิจยัดงัน้ี 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 
 1.1  ประชากร  ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีสอนระดบัช่วง
ชั้นท่ี  1  และ 2  สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพทัลุง  จาํนวน  249  โรงเรียน  โดยจาํแนกเป็น
โรงเรียนขนาดเลก็  จาํนวน  75  โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดกลาง  จาํนวน  174  โรงเรียน    
 1.2  กลุ่มตัวอย่าง  ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดจ้ากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักดั
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพทัลุง  กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางของเคร็จซ่ีและมอร์แกน  
(Krejcie  and  Morgan, 1970: 603 อา้งถึงใน  บุญชม  ศรีสะอาด 2543: 43)  ท่ีประชากร  250  
โรงเรียน  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน  152  โรงเรียน  ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายดว้ยวธีิการจบัฉลาก 
(Simple  random  sampling) จนครบตามจาํนวนท่ีกาํหนดตามสดัส่วนจาํนวนสถานศึกษาในแต่ละ
ขนาด  ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง  ดงัน้ี  โรงเรียนขนาดเลก็  จาํนวน  46  โรงเรียน  และโรงเรียนขนาด
กลาง  จาํนวน  106  โรงเรียน  ทั้งน้ีกาํหนดใหโ้รงเรียนท่ีไดรั้บการสุ่มใชจ้าํนวนบุคลากรดงัน้ี  
ผูบ้ริหารสถานศึกษา  จาํนวน  1  คน  และครู  จาํนวน  1  คน   
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ตารางท่ี 3 .1  จาํนวนประชากรและขนาดของกลุ่มตวัอยา่งเทียบขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ขนาดของโรงเรียน จาํนวนโรงเรียน
(โรง) 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา

(คน) 
ครู 

(คน) 
รวมทั้งส้ิน 

(คน) 
โรงเรียนขนาดเลก็ 75    46 46 92 
โรงเรียนขนาดกลาง 169   106 106 212 

รวมทั้งส้ิน 249  152 152 304 
 

2.  ตวัแปรของการวจิยั         แบ่งเป็น  2   ประเภท   คือ 
 
 2.1  ตัวแปรอสิระ    ไดแ้ก่  ขนาดของสถานศึกษาซ่ึงจาํแนกเป็น 2 ขนาด คือ  โรงเรียน
ขนาดเลก็  และโรงเรียนขนาดกลาง    
 2.2  ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่  ความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัระบบสารสนเทศในงานกิจการ
นกัเรียน  5  ดา้น  คือ 
  2.2.1  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล (Collecting  Data)      
  2.2.2  การประมวลผล (Processing  Data)     
  2.2.3  การนาํเสนอหรือเผยแพร่ขอ้มูลและสารสนเทศ    
  2.2.4  การจดัคลงัขอ้มูล  ( Organizing  Data  or  Storage )     
  2.2.5  การควบคุมระบบ  (Control)   

 

3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 
 3.1  ลกัษณะเคร่ืองมือ    เป็นแบบสอบถาม  จาํนวน  1  ชุด    แบ่งเป็น   2  ตอน 
  ตอนท่ี  1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่   
ขอ้มูลเก่ียวกบัขนาดของโรงเรียนท่ีปฏิบติังาน   และตาํแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบของผูต้อบ 
แบบสอบถาม  
  ตอนท่ี  2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพการจดัระบบสารสนเทศในงานกิจการ
นกัเรียน  ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า  (Rating  scale)  5  ระดบั  ดงัน้ี 
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ระดบัท่ี 5    หมายถึง    โรงเรียนมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
ระดบัท่ี 4    หมายถึง    โรงเรียนมีการปฏิบติัในระดบัมาก 
ระดบัท่ี 3    หมายถึง    โรงเรียนมีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
ระดบัท่ี 2    หมายถึง    โรงเรียนมีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 
ระดบัท่ี 1  หมายถึง      โรงเรียนมีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
แบบสอบถามตอนท่ี 2 น้ี  มีจาํนวน  35  ขอ้   แบ่งเป็น 5  ดา้น  ดงัน้ี 
ดา้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล  (Collecting  Data)  จาํนวน  7  ขอ้                     
ดา้นการประมวลผล  (Processing  Data)  จาํนวน  9  ขอ้ 
ดา้นการนาํเสนอหรือเผยแพร่ขอ้มูลและสารสนเทศ  จาํนวน  6  ขอ้ 
ดา้นการจดัคลงัขอ้มูล  (Organizing  Data  or  Storage)  จาํนวน  6  ขอ้ 
ดา้นการควบคุมระบบ  (Control)  จาํนวน  7  ขอ้  

 3.2  วธีิการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  ผูว้ิจยัสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ  โดยมีขั้นตอน
ดงัน้ี 
  ขั้นตอนท่ี  1  ศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดัระบบสารสนเทศ  
และงานกิจการนกัเรียน 
  ขั้นตอนท่ี  2  สร้างและตรวจสอบความตรงของเน้ือหา  (Content  validity)   
โดยนาํเคร่ืองมือไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผูเ้ช่ียวชาญ  จาํนวน  5  ท่าน  เพื่อ
ตรวจสอบความครอบคลุมเน้ือหาวิชา  ความสมบูรณ์  ความถูกตอ้งดา้นภาษา  และขอ้เสนอแนะ 
ในการปรับปรุง    
  ขั้นตอนท่ี  3  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามและนาํไปทดลองใช ้  (Try  out)  กบั 
ผูอ้าํนวยการโรงเรียน  และครู  ท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกลุ่มตวัอยา่งแต่ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษาใน 
สถานศึกษา  15  แห่ง  จาํนวน  30  คน  เพือ่ตรวจสอบหาค่าความเท่ียง  (Reliability)   ของ
แบบสอบถาม  โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา  (Alpha  Coefficient)  ของครอนบาค  (Cronbach)  
ก่อนท่ีจะนาํไป ใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
  ขั้นตอนท่ี  4  นาํแบบสอบถามท่ีทดลองใช ้ (Try  out)  ไปเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวิจยั 
 3.3  ผลการนําเคร่ืองมือไปทดลองใช้ 
  ค่าความตรง  (Validity)  ของเคร่ืองมือ  การหาค่าความตรงของแบบสอบถาม
ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามไปปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์  เพือ่ปรับปรุงแกไ้ข  และนาํ
แบบสอบถามไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ  จาํนวน  5  ท่าน   พิจารณาตรวจสอบ  ความครอบคลุม
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เน้ือหาวิชา  ความตรงเน้ือหาวิชา  ความตรงโครงสร้าง  ความสมบูรณ์  ความถูกตอ้งดา้นภาษา  และ
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแบบสอบถาม  ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญ  ไดค่้า IOC  รายขอ้อยูร่ะหวา่ง  0.80-1.00 
  ค่าความเท่ียง  (Reliability)  หลงัจากปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ช่ียวชาญแลว้  ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามไปปรึกษากบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์อีกคร้ังหน่ึง  
เพื่อปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม  ผูว้ิจยัจึงนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (Try  out)  กบักลุ่ม
ทดลองใชแ้บบสอบถามท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งของการวิจยั   นาํผลการทดลองใชแ้บบสอบถามท่ีได้
ไปหาค่าความเท่ียง  โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha  Coefficient)  ของครอนบาค 
(Cronbach)  ไดค่้าความเท่ียงทั้งฉบบัเท่ากบั  0.97 
 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล  ผูว้ิจยัดาํเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1  ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์การเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากมหาวิทยาลยัสุโขทยั 
ธรรมาธิราช  ไปขอความร่วมมือจากผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพทัลุง   
 4.2  ขอความอนุเคราะห์ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพทัลุง  ลงนามใน
หนงัสือนาํส่งแบบสอบถามถึงผูบ้ริหารโรงเรียน 
 4.3  ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามพร้อมหนงัสือนาํส่งถึงผูบ้ริหารโรงเรียนตามกลุ่มตวัอยา่ง 
ทางไปรษณีย ์ เม่ือโรงเรียนตอบแบบสอบถามเสร็จแลว้ใหน้าํส่งทางไปรษณียถึ์งผูว้จิยัโดยตรง 
 4.4  เม่ือถึงกาํหนดวนัส่งแบบสอบถามคืนแลว้  3  วนั  ผูว้ิจยัไดติ้ดตามทวงถาม
แบบสอบถามคืนเพิ่มเติมจากโรงเรียนท่ีไม่ส่งแบบสอบถามคืนโดยทางโทรศพัท ์
 จาํนวนแบบสอบถามท่ีส่งไปใหผู้ต้อบแบบสอบถามจาํนวน  304  ชุด  ไดรั้บคืน 
304  ชุด   คิดเป็นร้อยละ  100 
 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามดงัน้ี 
 ตอนท่ี  1  การวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามใชค่้าความถ่ี  ค่าร้อยละ 
 ตอนท่ี  2  การวิเคราะห์สภาพการจดัระบบสารสนเทศในงานกิจการนกัเรียนของ 
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพทัลุง  โดยการหาค่าเฉล่ีย ( X )   
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(SD)  เป็นภาพรวมรายดา้น  ซ่ึงใชเ้กณฑก์ารตดัสินค่าเฉล่ีย  กาํหนด  5  ระดบั  
โดยพิจารณาจากระดบัคะแนนเฉล่ียตามเกณฑ ์ ดงัน้ี 
 เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ีย  มีดงัน้ี  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2543: 100) 

4.51-5.0 หมายถึง    มีสภาพการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
3.51-4.50 หมายถึง    มีสภาพการปฏิบติังานมาก 
2.61-3.50 หมายถึง    มีสภาพการปฏิบติังานปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง    มีสภาพการปฏิบติังานนอ้ย 
1.00-1.50 หมายถึง     มีสภาพการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด  

 ตอนท่ี  3  การเปรียบเทียบการจดัระบบสารสนเทศในงานกิจการนกัเรียนจาํแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สงักดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพทัลุง  โดยใชก้ารทดสอบ 
ค่าที (t-test)     
  


