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กบัทีมงาน  4) ปัญหาอุปสรรคในการส่ือสารทางการเมือง ไดแ้ก่ การปล่อยข่าวลือ ทศันคติของประชาชนใน
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Abstract 
 

 The objective of this study is to investigate: 1) The communication process of tambon 
administrative organization (TAO) heads in Surin province; 2) their communication formats; 3) their 
communication strategies; and 4) their problems with political communication. 
 This qualitative research used in-depth interview guidelines to interview TAO heads in 
Muang district of Surin province. Classification and interpretation were used in analysis of overview, 
context and perspectives data. 
 Results: 1) The political communication process used by TAO heads consisted of: (a) The 
image that people have of them, including seven important characteristics, crucially judged the winning 
elections (personality, virtue, leadership ability, good interpersonal relations, capacity, communication 
skills and being a local resident); (b) methods for selecting which messages to use were source analyses 
(mostly from the needs of the communities), topics (mainly welfare and job promotion) and 
presentations (mainly slogans and brief messages); (c) media selection, including interpersonal 
communication as the main channel together with ad hoc media; (d) target-group analyses, including 
using age-group criteria and communication formats for different target groups; and (e) factors 
influencing decisions to contest an election, including personal desire and support from others. 2) There 
were four communication formats: One-way communication via ad hoc media; two-way communication 
via meeting with voters; two-step communication via using close aides and leaders/canvassers; and 
campaign launches with community participation. 3) There were two communication strategies: 
Working with target groups, including public relations and evaluation; and working with staff, including 
“disclosed” and “undisclosed” staff and setting rules. 4) Problems in political communication were 
listed as the existence of rampant rumors, community attitudes, staff and intervention from higher-level 
politicians. 
Keywords: Political communication, communication strategies, tambon administrative organization  
                    heads 
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บทที ่ 1 

บทน า 
 
 

1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
  

ในบริบททางการเมือง การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือส าคัญท่ีนักการเมืองน ามาใช้ใน
กิจกรรมทางการเมืองหลากหลายรูปแบบ เพื่อสร้างภาพลกัษณ์  สร้างความนิยม ความเช่ือถือ ความ
เช่ือมัน่ศรัทธา  ตลอดจนเพื่อน าเสนอนโยบายทางการเมือง โดยมีเป้าหมายให้ไดรั้บความยอมรับ
จากผูรั้บสาร และการได้รับเลือกตั้งเข้าไปด าเนินกิจกรรมทางการเมือง เน่ืองจากการส่ือสารมี
อิทธิพลต่อกระบวนการรับรู้  การตดัสินใจ  การช้ีน า  และการสร้างกระแส ในเร่ืองต่างๆ ท่ีมีผลต่อ
การเปล่ียนแปลงทศันคติ  ค่านิยม  และพฤติกรรมของผูรั้บสาร ดว้ยเหตุน้ี ความสัมพนัธ์ระหว่าง
การส่ือสารกบักิจกรรมทางการเมืองจึงเป็นเร่ืองท่ีหลีกเล่ียงไดย้าก   

การส่ือสารทางการเมือง (Political  Communication) เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนและอยูค่วบคู่กบั
การเมืองมาโดยตลอด  โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการพฒันาการเมือง เน่ืองจากมีความส าคญัต่อ
การด ารงอยู่ของระบบการเมืองการปกครองของแต่ละสังคม เป็นตวักลางในการสร้างความเขา้ใจ
ร่วมกนัระหว่างผูป้กครองกบัผูใ้ตป้กครอง  และระหว่างผูป้กครอง หรือผูใ้ตป้กครองด้วยกนัเอง   
ซ่ึงในภาวะปัจจุบนัท่ีระบบการเมืองมีความสลบัซับซ้อนมากยิ่งข้ึน มีองค์กรทางการเมืองเกิดข้ึน
มากมาย  การส่ือสารทางการเมืองจึงทวคีวามส าคญัยิง่ข้ึน ประกอบกบัการพฒันาดา้นการส่ือสารท า
ให้เกิดรูปแบบการส่ือสารท่ีหลากหลายและมีบทบาทส าคญัในสังคมมากยิ่งข้ึน ท าให้นกัการเมือง
หรือองค์กรทางการเมืองตอ้งอาศยัรูปแบบการส่ือสารเหล่านั้นในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ  
ให้กบัประชาชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการโนม้นา้วใจให้ประชาชนสนบัสนุนนโยบายขององคก์ร
ทางการเมืองหรือสนบัสนุนตนเอง  รวมทั้งเพื่อให้กระบวนการทางการเมืองเคล่ือนไหวและด ารง
อยูต่่อไป 

เบอร์โล  (Berlo, 1960) มีทศันะวา่  การส่ือสารกบัการเมืองเป็นเร่ืองท่ีตอ้งควบคู่กนัไป
จนแยกไม่ออก  เปรียบเหมือนดา้นต่างกนัของเหรียญอนัเดียวกนั เพราะการเมืองเกิดข้ึนไดเ้ฉพาะใน
ระบบสังคม  และระบบสังคมก็คือการส่ือสารนัน่เอง 
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ในการส่ือสารทางการเมือง เช่น  การรณรงคห์าเสียงเลือกตั้ง  ซ่ึงเป็นเวทีการแสดงออก
อย่างหลากหลายของกิจกรรมด้านการส่ือสารทางการเมืองนั้น นักวิชาการชาวอเมริกนัคือ แมค
บาร์ท  และฟิชเชอร์  (McBath  and Fisher, 1985) ให้ขอ้สังเกตวา่ การรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งโดย
แก่นสาระก็คือ กระบวนการส่ือสารและมีลักษณะเป็นกระบวนการชักชวนให้คล้อยตาม                                
(Persuasive Process) เช่นเดียวกบัทศันะของ เทรนท ์ และไฟเดนเบอร์ก (Trent  and  Friedenberg, 
1983  อา้งในอานนท ์ ภกัดีวงศ,์ 2539) ใหข้อ้สังเกตวา่ การส่ือสารมีฐานะเป็นธรรมชาติพื้นฐานของ
การรณรงคห์าเสียงทางการเมือง   

ดังนั้น จึงสามารถวิเคราะห์กระบวนการส่ือสารในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งได ้ 
กล่าวคือ  ผูส่้งสาร (Sender) ซ่ึงไดแ้ก่ ผูส้มคัรรับเลือกตั้ง ส่งสาร (Message) ซ่ึงไดแ้ก่ ขอ้มูลเก่ียวกบั
ตนเอง  นโยบายทางการเมือง  และข่าวสารทางการเมืองอ่ืนๆ โดยผ่านช่องทางการส่ือสารต่างๆ                 
(Channels) ไปยงัผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง  ซ่ึงมีฐานะเป็นผูรั้บสาร (Receiver) ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดผล   
(Effect)  ต่อความนิยมชมชอบและศรัทธาในตวัผูส้มัครรับเลือกตั้ ง และมีการตอบสนองกลับ                   
(Feedback) โดยการลงคะแนนเสียงสนับสนุนในการเลือกตั้ ง ในทางทฤษฎีการส่ือสาร เรียก
กระบวนการส่ือสารในลกัษณะน้ีวา่  การส่ือสารเพื่อชกัชวน  (Persuasive Communication)   

นอกจากนั้นในกระบวนการส่ือสาร  ส่ือมีความส าคญัไม่ยิ่งหยอ่นไปกวา่ผูส่้งสาร สาร  
และผูรั้บสาร เน่ืองจากส่ือเป็นพาหะหรือตวักลางน าสารหรือขอ้มูลข่าวสารจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บ
สาร ซ่ึงการเลือกใชส่ื้อตอ้งค านึงถึงวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร เน้ือหาสาร ธรรมชาติของผูรั้บสาร  
และจงัหวะเวลา  เพราะการใชส่ื้อท่ีไม่เหมาะสม นอกจากจะท าใหก้ารส่ือสารไม่มีประสิทธิภาพแลว้  
ยงัเป็นการเสียเวลาและส้ินเปลืองมากดว้ย 

การเลือกใชส่ื้อท่ีไม่เหมาะสม  ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการส่ือสารดว้ย เช่น ในการ
หาเสียงเลือกตั้งผูแ้ทนราษฎรในจงัหวดัท่ีห่างไกล  ถา้ผูส้มคัรรับเลือกตั้งใชว้ิทยุโทรทศัน์เป็นส่ือใน
การหาเสียง  แมว้า่จะเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัและอุดมการณ์ท่ีดีเช่นไร  ก็คงจะไม่ไดรั้บเลือกเพราะสารท่ี
ส่งย่อมไปไม่ถึงตวัผูรั้บ  เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่อยู่ชนบท อาจจะยงัไม่มีวิทยุโทรทศัน์ใช ้
พวกเขาจึงย่อมไม่ได้รับสารท่ีส่งผ่านส่ือท่ีไปไม่ถึงผูรั้บ (นภาภรณ์  อัจฉริยะกุล และรุ่งนภา               
พิตรปรีชา, 2539) 

ดังนั้ น ในการส่ือสารทางการเมือง ส่ือจึงเป็นส่ิงท่ีผู ้สมัครรับเลือกตั้ งต้องให้
ความส าคญั  การวางกลยุทธ์การใช้ส่ือโดยท่ีรู้คุณลกัษณะหรือธรรมชาติของส่ือ การเลือกใช้ส่ือท่ี
ถูกตอ้งเหมาะสมจึงมีผลต่อประสิทธิผลของการส่ือสาร เช่น  ถา้เน้ือหาทางการเมืองท่ีถ่ายทอดเป็น
เร่ืองเก่ียวกับนโยบายท่ีซับซ้อนยากแก่การเข้าใจ ควรใช้ส่ือส่ิงพิมพ์หรือส่ือบุคคลมากกว่าส่ือ
วทิยกุระจายเสียงหรือวทิยโุทรทศัน์  เช่นเดียวกบัการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้ง การท่ีจะท าให้ผูมี้สิทธิ
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ออกเสียงเลือกตั้งทราบขอ้มูลข่าวสารหรือรับรู้นโยบายทางการเมืองของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีตอ้งน าส่ือชนิดต่างๆ  มาใช้ เพื่อให้สารต่างๆ เหล่านั้นเขา้ถึงผูมี้สิทธิออกเสียง
เลือกตั้ งมากท่ีสุด และท่ีส าคัญกลวิธีการใช้ส่ือเหล่านั้นควรมีประสิทธิผลในการโน้มน้าวใจ  
เปล่ียนแปลงทศันคติ  และพฤติกรรมของผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งได ้

จะเห็นได้ว่า  ผูท่ี้ใช้การส่ือสารและก าหนดรูปแบบการส่ือสารในฐานะผูส่้งสารนั้น  
ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในองค์ประกอบต่างๆ ของกระบวนการส่ือสาร ดงัท่ี บี. เอช  
สปิทซ์บกั (B.H.  Spitzbug,1997  อา้งถึงใน สุเทพ  เดชะชีพ, 2547) ท าการวิจยัเร่ือง ความสามารถ
ทางการส่ือสารระหว่างวฒันธรรม  พบองค์ประกอบการวดัความสามารถทางการส่ือสาร 3 ระดบั
คือ ระดบับุคคล  (Individual  System) ประกอบดว้ยบุคลิกลกัษณะของบุคคล ทกัษะดา้นความรู้ใน
เร่ืองท่ีจะท าการส่ือสาร  วตัถุประสงคข์องการส่ือสาร  รู้วิธีวา่ควรจะส่ือสารอยา่งไร ไม่ใช่เพียงแต่รู้
ว่าจะส่ือสารอะไร  นอกจากนั้นแรงจูงใจในการส่ือสารยงัเป็นปัจจยัในการสร้างความสามารถ
ทางการส่ือสารระหว่างบุคคลอีกด้วย  เช่น ความมัน่ใจตนเองของผูส่้งสาร บุคลิกลกัษณะของผู ้
ส่ือสาร  และผลตอบแทนท่ีคาดว่าจะได้รับ ระดับกรณี (Episode System) งานวิจยัได้กล่าวถึง
ลักษณะและคุณสมบัติของผู ้ส่งสารท่ีจะท าให้ผู ้รับสารมีความพึงพอใจว่าเป็นผู ้ส่งสารท่ีมี
ความสามารถ  เม่ือมีปัจจยัเสริมส่งเสริมให้ประเมินผูส่้งสารในแง่บวกยิ่งข้ึน ผูรั้บสารย่อมมีความ
ประทบัใจในการส่ือสารของผูส่้งสารมากข้ึน  ซ่ึงปัจจยัต่างๆ ไดแ้ก่ แรงจูงใจ ความรู้ ทกัษะในการ
ส่ือสาร และระดับความสัมพนัธ์ (Relation System) กล่าวถึงองค์ประกอบต่างๆ ท่ีส่งเสริม
ความสามารถทางการส่ือสารของบุคคลในระดับความสัมพันธ์ เน้นการรักษา การพัฒนา
ความสัมพนัธ์  ความใกลชิ้ดสนิทสนม  ความเป็นกนัเอง  การให้ความเช่ือใจกนัและกนั การเขา้ใจ
คนอ่ืน  การมีความคลา้ยคลึงกนัระหวา่งผูส่้งสารและผูรั้บสาร 

นอกจากนั้นการท่ีนักการเมืองมีบทบาทเป็นผูส่้งสารทางการเมือง ซ่ึงอาจจะแสดง
บทบาทด้วยตนเอง  หรือแสดงบทบาทผ่านหัวคะแนนหรือผูน้ าความคิดของประชาชน (Opinion 
Leader) ดงันั้น ในการส่ือสารท่ีเกิดข้ึน นกัการเมืองจึงมกัจะมีบทบาทเป็นผูส่้งสารและเป็นผูก้  าหนด
รูปแบบ 

การส่ือสารนกัการเมืองจึงควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการส่ือสาร ตลอดจน
รู้จกัการใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ  ในการส่ือสารเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้

อย่างไรก็ตาม การส่ือสารทางการเมืองนั้น แมจ้ะค านึงถึงองค์ประกอบและวิธีการท่ี
เหมาะสมแลว้ ยงัตอ้งค านึงถึงประสิทธิผลของการส่ือสารดว้ย ซ่ึงปรมะ สตะเวทิน (2538) กล่าววา่  
ประสิทธิผลของการส่ือสารข้ึนอยูก่บัความรู้ 2 ประการของผูส่้งสารคือ ความรู้ในเร่ืองท่ีจะส่ือสาร  
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(Knowledge of the Subject Matter) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาสาระของเร่ืองท่ีจะ
ท าการส่ือสาร และความรู้เร่ืองกระบวนการส่ือสาร (Knowledge of the Communication Process) 
หมายถึง การมีความรู้เร่ืองกระบวนการส่ือสารจะช่วยให้ผูส่้งสารเข้าใจในความสัมพนัธ์ของ
องคป์ระกอบต่างๆ ท่ีอยูใ่นกระบวนการ ซ่ึงลว้นมีความส าคญัต่อการส่ือสารทั้งส้ิน 

กล่าวได้ว่ากระบวนการส่ือสารทางการเมืองและการปกครอง โดยเฉพาะเม่ือมีการ
เลือกตั้งนั้น  นบัเป็นกิจกรรมทางการเมืองท่ีส าคญัยิง่ เน่ืองจากเป็นกลไกการใชอ้ านาจอธิปไตยหรือ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ในการแสดงออกซ่ึงเจตจ านงในการเรียกร้องหรือ
สนบัสนุน  โดยการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งผูแ้ทนของตนทั้งในระดบัชาติ ระดบัเขต หรือระดบัทอ้งถ่ิน  
ซ่ึงนบัตั้งแต่รัฐสภามีมติผ่านร่างพระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล ปี พ.ศ. 
2537 และมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2538 นั้น ท าให้มีการปรับฐานะการบริหารราชการ
ในระดบัต าบลจากสภาต าบล เปล่ียนเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล และมีการเลือกตั้งสมาชิกสภา
ทอ้งถ่ิน เพื่อใหบ้ริหารจดัการทอ้งถ่ินตามพระราชบญัญติัดงักล่าว องคก์ารบริหารส่วนต าบลจึงเป็น
รูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีท าให้การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินเป็นรูปธรรมมาก
ข้ึน  โดยรัฐไม่ไดร้วมอ านาจทุกอยา่งไวท่ี้ส่วนกลางอีกต่อไป  แต่ไดก้ระจายอ านาจการบริหารลงมา
ให้ทอ้งถ่ินได้พฒันาตวัเองและดูแลกิจการของตวัเองอย่างเต็มรูปแบบ เป็นเหตุให้เกิดการปฏิรูป
สังคมไทย รัฐบาลต้องด าเนินการจดัสรรงบประมาณและแบ่งงานด้านสาธารณูปโภคหรือการ
ด าเนินนโยบายการเมือง และการปฏิบติัราชการต่าง ๆ ให้กบัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้
ทอ้งถ่ินด าเนินการจดัการเองตามความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีของตน รัฐบาลและส่วนกลาง
จะมีหนา้ท่ีก าหนดแนวนโยบายให้กบัทอ้งถ่ินในภาพรวม  และก ากบัดูแลการด าเนินการต่างๆ ให้
เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง ดงันั้น การบริหารราชการในระดบัต าบล จึงมี
ความส าคญัยิง่ข้ึนและส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพฒันาทอ้งถ่ินและคุณภาพชีวติของประชาชนใน
ชุมชน    

การเขา้สู่ต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ซ่ึงเป็นผูน้ าสูงสุดท่ีมีความใกลชิ้ด
กับประชาชนในชุมชน มีอ านาจหน้าท่ีในการควบคุมและรับผิดชอบการบริหารราชการของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลตามกฎหมาย  และเป็นต าแหน่งท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยการลงคะแนน
เสียงของประชาชนในชุมชนโดยตรงนั้น  กระบวนการส่ือสารทางการเมืองจึงมีความส าคญัอยา่งยิ่ง
ต่อการไดรั้บความไวว้างใจและการไดรั้บคะแนนเสียงสนบัสนุนให้มีโอกาสเขา้สู่ต าแหน่ง ดงันั้น  
ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล” โดยมุ่งศึกษาตามองคป์ระกอบของการส่ือสาร รูปแบบการส่ือสาร และกลยุทธ์การส่ือสารท่ี
ใชใ้นการหาเสียง โดยมีเป้าหมายเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้งเขา้สู่ต าแหน่งดงักล่าว 
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2.  วตัถุประสงค์การวจิัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัสุรินทร์ 

2.2 เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัสุรินทร์ 

2.3 เพื่อศึกษากลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัสุรินทร์ 

2.4 เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลในจงัหวดัสุรินทร์ 

 

3.  ปัญหาน าวจิัย 
 

3.1 กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดั
สุรินทร์เป็นอยา่งไร 

3.2 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดั
สุรินทร์ใชเ้พื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้งเป็นอยา่งไร 

3.3 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวดัสุรินทร์ใช้กลยุทธ์การส่ือสารทาง
การเมืองอยา่งไร 

3.4 ในการด าเนินการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลใน
จงัหวดัสุรินทร์มีปัญหาอุปสรรคอยา่งไร 
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4.  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การส่ือสารของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เขต อ.เมือง จ.สุรินทร์ 

1. กระบวนการส่ือสาร 

1.1 ภาพลกัษณ์ของนายก อบต. 
1.2 การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 
1.3 การเลือกใชส่ื้อ 
1.4 การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
1.5 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ

ตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้ง 
 

2.1 การส่ือสารทางเดียว 
2.2 การส่ือสารสองทาง 
2.3 การส่ือสารสองจงัหวะ 
2.4 การส่ือสารแบบรณรงค ์

2. รูปแบบการส่ือสาร 

3. กลยทุธ์การส่ือสาร รูปแบบและวธีิการ 

4.1  ดา้นการส่ือสาร 
4.2  ดา้นต่างๆ 

4. ปัญหาอุปสรรค 

การไดรั้บเลือกตั้ง
ของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล 

เขต อ.เมือง  
จ.สุรินทร์ 

นายกองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล  

เขต อ.เมือง จ.สุรินทร์ 
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5.  ขอบเขตการวจิัย 
 

ศึกษาเฉพาะต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  ในเขตพื้นท่ี  อ.เมือง  จ. สุรินทร์  
ซ่ึงด ารงต าแหน่งอยูใ่นช่วงเวลาด าเนินการวจิยัคือ ระหวา่งเดือนมกราคม – มีนาคม 2553 เท่านั้น   
 

6.  นิยามศัพท์ 
 

6.1 กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมือง  หมายถึง วิธีการท่ีมีลกัษณะแยบยลหรือมีความ
พิเศษในการส่ือสารท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเพื่อให้ไดรั้บเลือกตั้ง ไดแ้ก่      
กลยทุธ์การส่ือสารเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์ตนเอง  กลยทุธ์การส่ือสารเก่ียวกบัการประเมินผลหา
เสียง  และกลยทุธ์การส่ือสารเก่ียวกบัทีมงาน 

6.2 กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล หมายถึง 
การด าเนินงานดา้นการส่ือสารทางการเมืองเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้ง ประกอบดว้ย ภาพลกัษณ์ของ
ของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร การเลือกใช้ส่ือ การวิเคราะห์
กลุ่มเป้าหมาย และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 

6.3 นายกองค์การบริหารส่วนต าบล หมายถึง นกัการเมืองทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นผูน้ าสูงสุดใน
องค์การบริหารส่วนต าบลท่ีได้รับการเลือกตั้งให้ด ารงต าแหน่งดงักล่าว ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
จงัหวดัสุรินทร์ 

6.4 ภาพลกัษณ์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล หมายถึง ภาพท่ีเกิดจากความรู้สึก
นึกคิดและการรับรู้ตนเองของนายก อบต.ท่ีมีต่อคุณลกัษณะในต าแหน่งนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล 

6.5 การก าหนดประเด็นเนื้อหาสาร หมายถึง วิธีการในการก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 
ได้แก่ ท่ีมาของการก าหนดเน้ือหา ประเด็นเน้ือหา และรูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาท่ีนายก 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง   

6.6 การใช้ส่ือ หมายถึง การเลือกใช้วิธีการและรูปแบบในการใช้ส่ือประเภทต่างๆ ท่ี
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง   

6.7 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง หลกัเกณฑ์หรือแนวคิดท่ีใชใ้นการพิจารณา
กลุ่มเป้าหมาย รวมถึงรูปแบบและเน้ือหาท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลใช้ในการส่ือสารทาง
การเมืองกบักลุ่มเป้าหมาย เพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง 
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6.8 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงสมัครรับเลือกตั้ง หมายถึง ส่ิงท่ีมีผลหรือ
แรงจูงใจท่ีมีผลใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้ง 

6.9 รูปแบบการส่ือสารทางการเมือง หมายถึง วิธีการส่ือสารของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง ไดแ้ก่ รูปแบบการส่ือสารทางเดียว รูปแบบการส่ือสารสองทาง 
รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ และรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์  

6.9.1   รูปแบบการส่ือสารทางเดียว หมายถึง รูปแบบการส่ือสารท่ีนายก อบต.ใช้
ในการหาเสียงเพื่อให้ไดรั้บเลือกตั้ง โดยผา่นส่ือประเภทต่าง ๆ เช่น การใชป้้ายประกาศ โปสเตอร์ 
แผน่พบั ใบปลิว ส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน   

6.9.2   รูปแบบการส่ือสารสองทาง หมายถึง รูปแบบการส่ือสารท่ีนายก อบต.ใชใ้น
การหาเสียงเพื่อให้ไดรั้บเลือกตั้ง เช่น การสนทนา การพบปะประชาชนในชุมชน การเปิดช่องทาง
ส่ือสารอ่ืนๆ เพื่อเผยแพร่ข่าวสารและรับเร่ืองราวหรือความคิดเห็นจากชุมชน       

6.9.3  รูปแบบการส่ือสารสองจังหวะ หมายถึง การส่ือสารโดยใช้ตวัแทนของ
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล เช่น   การใชห้วัคะแนน ญาติพี่นอ้ง และแกนน าต่าง ๆ    

6.9.4   รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์ หมายถึง วิธีการส่ือสารในเชิงกิจกรรมหรือ
อ่ืน ๆ ท่ีมีการกระท าอยา่งต่อเน่ืองท่ีนายก อบต. ใชใ้นการหาเสียงเพื่อให้ไดรั้บเลือกตั้ง เช่น การใช้
ส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน  การเคาะประตูบา้น  การตั้งเวทีปราศรัยหาเสียง  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ
ชุมชน   
  

7.  ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 
 7.1 เป็นแนวทางในการศึกษากระบวนการและกลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของ
นกัการเมืองและผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ  

7.2 ผลการศึกษาสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการก าหนดกลยุทธ์การส่ือสารทาง 
การเมืองเพื่อใหไ้ดรั้บเลือกตั้งได ้

7.3  เป็นประโยชน์ต่อการพฒันากลยทุธ์และรูปแบบการส่ือสารของนกัการเมืองและผู ้
ท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ  
 



บทที ่ 2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 

 การวิจยัเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในจงัหวดัสุรินทร์” ไดใ้ชแ้นวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นกรอบแนวคิด
ในการศึกษา ดงัน้ี 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการส่ือสารทางการเมือง 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัผูน้ าและคุณลกัษณะของผูน้ า   
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร 
4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความสามารถทางการส่ือสาร 
5. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการรณรงคท์างการส่ือสาร 
6. พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล   
7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการส่ือสารทางการเมอืง 
 

ในประเทศท่ีปกครองดว้ยระบอบประชาธิปไตย การส่ือสารทางการเมือง (Political 
Communication) มีบทบาทส าคญัในการช่วยใหเ้กิดความเห็นพอ้งตอ้งกนั ช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ี
ดีระหว่างสภาพสังคมท่ีมีความแตกต่างกนั และสร้างค่านิยมและเป้าหมายร่วมกนัให้เกิดข้ึนใน
สังคม การส่ือสารทางการเมืองจะท าหน้าท่ีถ่ายทอดข่าวสารกลบัไปกลบัมาระหว่างองค์กรทาง
การเมือง ผูป้กครองหรือผูใ้ตป้กครอง เพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในนโยบายต่างๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์ส่วนรวม รวมทั้งยงัคอยสอดส่องตรวจตราการบริหารงานของรัฐบาล
ดว้ย 

แมคแนร์  ไบรอนั (McNair Brian, 1995) ให้นิยามของการส่ือสารทางการเมืองไวว้่า 
เป็นการส่ือสารท่ีมีวตัถุประสงคเ์ก่ียวเน่ืองกบัเร่ืองทางการเมือง โดยไม่จ  ากดัวา่จะเป็นการส่ือสารใน
รูปแบบใด อาจจะเป็นการใช้วจันภาษา อวจันภาษา หรือสัญลักษณ์ใดๆ ผ่านส่ือต่างๆ เช่น 
ส่ือมวลชนหรือส่ือบุคคล เพื่อวตัถุประสงคท์างการเมืองอยา่งใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงสรุปคุณลกัษณะของ
การส่ือสารทางการเมืองได ้ดงัน้ี 
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 1.   เป็นการส่ือสารในรูปแบบใดๆ ท่ีมีนกัการเมืองหรือองคก์รทางการเมืองเป็นผูส่้ง
สารและมีบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองคก์รใดๆ เช่น ประชาชนและส่ือมวลชนเป็นผูรั้บสาร 
 2.   เป็นการส่ือสารในรูปแบบใดๆ ท่ีมีนกัการเมืองหรือองคก์รทางการเมืองเป็นผูรั้บ
สาร โดยผูส่้งสาร ไดแ้ก่ บุคคล กลุ่มบุคคล หรือองคก์รใดๆ เช่น ประชาชนและส่ือมวลชน 
 3.   เป็นการส่ือสารใดๆ ท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบันกัการเมือง หรือกิจกรรมทางการเมือง  
เช่น  การรายงานข่าวและบทความ  การสร้างความนิยม  เป็นตน้ 
 การ์เบอร์ ดอริส เอ (Graber Doris A., 1990) ให้นิยามการส่ือสารการเมืองว่า การ
ส่ือสารทางการเมือง หมายถึง การสร้าง ส่ง รับ วิเคราะห์ และให้ความหมาย “สาร” ซ่ึงมีแนวโนม้ท่ี
จะมีผลกระทบทางการเมือง ไม่วา่จะในทางตรงหรือทางออ้ม   
 อรรถพร  กงวิไล  (2547)  สรุปว่า  การท่ีบุคคล หรือองคก์รส่งหรือรับขอ้มูลข่าวสาร
ผา่นส่ือ  โดยมีการคาดหวงัผลในทางการเมืองนั้น ถือวา่เป็นการส่ือสารทางการเมืองและการส่ือสาร
นั้นมีความส าคญัต่อการคงอยูแ่ละความเป็นไปของระบบการเมือง 
 คาร์ล  ดบับลิว  ดทัเชส  (Karl  W. Deutsch , 1969  อา้งถึงใน อรรถพร  กงวิไล, 2547) 
ได้เปรียบเทียบการส่ือสารทางการเมืองไวว้่า เป็นเสมือนเส้นประสาทของระบบการเมือง ซ่ึงมี
เครือข่ายครอบคลุมเช่ือมโยงทุก ๆ ส่วนของระบบการเมือง  โดยบุคคลและองคก์รทั้งหมดในระบบ
จะถูกเช่ือมโยงกนัเป็นวงจรดว้ยการส่ือสาร  ซ่ึงสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งกนัเป็น
การส่ือสารแบบสองทาง  (Two  Way  Communication) หรืออาจกล่าวไดว้า่ การส่ือสารการเมือง
เป็นกระบวนการท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการตดัสินใจและนโยบายต่างๆ ของรัฐบาลไปให้
ประชาชนไดรั้บรู้  ในขณะเดียวกนัก็เป็นกระบวนการในการน าขอ้เรียกร้องหรือความตอ้งการของ
ประชาชนไปใหรั้ฐบาลไดรั้บรู้เช่นกนั ทั้งน้ีเพื่อใหรั้ฐบาลสามารถปรับเปล่ียนนโยบายให้สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของประชาชนและเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป 
 ลูเช่ียน  ดบับลิว  ไปท ์ (Lucian W. Pye, 1963) นกัวิชาการท่ีให้ความสนใจในเร่ืองการ
ส่ือสารทางการเมือง  เสนอความคิดเห็นวา่  การส่ือสารเป็นสายใยท่ีผกูพนัมนุษยเ์ขา้มารวมกนัเป็น
สังคม  โดยผ่านการมีปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ดงันั้น การไหลเวียนข่าวสาร จึงเป็นตวัก าหนด
ทิศทางและเป็นตวัผลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสังคม Lucian  Pye เห็นวา่  ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1960  
ถือเป็นยคุสมยัใหม่ท่ีเทคโนโลยกีารส่ือสารไดรั้บการพฒันาอยา่งมาก  ท าให้เกิดเป็นวฒันธรรมโลก  
(World  Culture)  ในสังคมต่าง ๆ  และท าให้เกิดพฒันาการทางการเมือง  ทั้งน้ี การพฒันาการทาง
การเมืองนั้นเป็นกระบวนการจากสังคมดั้งเดิมผา่นขั้นตอนของการเปล่ียนผา่น (Transitional Stage) 
ไปสู่การเป็นสังคมสมยัใหม่  โดย Lucian  Pye แบ่งการส่ือสารทางการเมืองในสังคมออกเป็น 3  
ช่วง  ไดแ้ก่ 
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1. สังคมแบบโบราณ  กระบวนการส่ือสารจะอยูร่วมกบักระบวนการทางสังคมอ่ืน ๆ   
ชนชั้นน าจะเป็นผูก้  าหนดการไหลเวียนและเน้ือหาของข่าวสาร  ท าให้การส่ือสารในช่วงน้ีจะเอ้ือ
ประโยชน์ใหก้บัชนชั้นน า 

2. ช่วงการเปล่ียนผ่าน การส่ือสารถูกมองได้ในสองด้าน ด้านหน่ึงมีการใช้
เทคโนโลยกีารส่ือสารสมยัใหม่  ซ่ึงพบในใจกลางของสังคมท่ีมีความเป็นเมืองหรือมีความทนัสมยั  
และอีกดา้นหน่ึงเป็นการส่ือสารแบบซ่ึงหนา้  (Face  to face Communication) ซ่ึงพบไดใ้นชุมชน
ต่าง ๆ  

3. สังคมสมยัใหม่  โดยเฉพาะสังคมประชาธิปไตย  ส่ือมวลชนมีความเป็นวิชาชีพ
มากข้ึน  และเป็นองคก์รท่ีมีความเป็นอิสระ  มีการควบคุมตนเองโดยหลกัจรรยาบรรณในวิชาชีพ  
แต่ส่ือมวลชนอาจจะมีการเช่ือมโยงกับส่ือบุคคล ซ่ึงเป็นผูน้ าทางความคิดเห็นท่ีมีอิทธิพลต่อ
ประชาชนในชุมชนต่างๆ  ท าใหเ้กิดการไหลเวยีนขอ้มูลข่าวสารทางการเมืองระหวา่งกนั 

อลัมอนด ์และโพเวลล์ (Almond and Powell, 1980) แบ่งโครงสร้างของการส่ือสารทาง
การเมืองออกเป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 

1.   การส่ือสารแบบซ่ึงหนา้อยา่งไม่เป็นทางการ (Informal  Face  to  face  Contacts)  
เป็นการส่ือสารโดยผา่นตวักลางท่ีเรียกวา่  ผูน้  าทางความคิดเห็น (Opinion  Leader) โดยอาจเป็น
ผูน้ าตามธรรมชาติ เช่น พระ ครู ผู ้ท่ีมีการศึกษาสูง หรือเป็นผู ้น าท่ีเป็นทางการ เช่น ก านัน  
ผูใ้หญ่บา้น  ผูน้  าทางการเมืองมกัเป็นผูท่ี้มีความต่ืนตวัทางการเมืองสูง และชอบเปิดรับข่าวสาร
ทางการเมืองจากส่ือมวลชน  จากนั้นจะน าข่าวสารส่งผ่านไปยงับุคคลอ่ืนๆ ในสังคม โดยใช้การ
ส่ือสารแบบซ่ึงหน้า  ในระหว่างการส่งต่อข่าวสารนั้นผูน้ าทางความคิดเห็นอาจจะตีความขอ้มูล
ข่าวสารหรือสอดแทรกความคิดเห็นส่วนตวัลงไปดว้ย  ซ่ึงอาจท าให้ขอ้มูลข่าวสารบิดเบือนไปจาก
ความเป็นจริงได ้

2.   การส่ือสารในโครงสร้างสังคมแบบดั้งเดิม (Traditional Social Structure) เป็นการ
ส่ือสารท่ีพบในประเทศก าลงัพฒันา โดยในสังคมแบบดั้งเดิมจะมีผูน้ าชุมชน เช่น หวัหนา้ ผูอ้าวุโส 
ผูน้ าทางศาสนา เป็นผูท่ี้มีบทบาทและอิทธิพลในการส่ือสารในฐานะท่ีเป็นผูริ้เร่ิมและผูตี้ความ
ข่าวสารทางการเมืองต่างๆ ผูน้ าชุมชนเหล่าน้ีจึงเปรียบเสมือนตวักลางท่ีอยู่ระหวา่งผูน้ าระดบัชาติ
กบัประชาชน ซ่ึงผูน้ าชุมชนเหล่าน้ีอาจเป็นผูส่้งสารท่ีทนัสมยัหรือลา้หลงั ถูกตอ้งหรือบิดเบือนได ้
และส่ิงเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อสังคม 

3.   การส่ือสารในโครงสร้างปัจจัยน าเข้าของระบบการเมือง (Political Input  
Structure)  เป็นการถ่ายทอดขอ้เรียกร้องหรือความตอ้งการต่างๆ จากประชาชนถึงผูป้กครองผ่าน
องค์กรทางการเมือง  เช่น  กลุ่มผลประโยชน์  หรือพรรคการเมือง ซ่ึงการส่ือสารปัจจยัน าเขา้น้ีจะ
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เกิดข้ึนไดจ้ากประชาชนท่ีพร้อมจะเขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง  และเรียกร้องส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ
จากระบบการเมือง  รวมทั้งองคก์รทางการเมืองท่ีเป็นตวักลางนั้นจะตอ้งเป็นอิสระ  เขม้แข็ง  และมี
ระเบียบวินัย  การเรียกร้องจึงจะสัมฤทธิผล  ในขณะเดียวกนัผูป้กครองก็สามารถใช้องค์กรทาง
การเมืองเหล่าน้ีเป็นตวักลางในการส่งขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบันโยบายและกิจกรรมทางการเมืองของ
ตนใหป้ระชาชนไดรั้บรู้ดว้ย 

4.   การส่ือสารในโครงสร้างปัจจยัส่งออกของระบบการเมือง (Political Output 
Structure) เป็นการส่ือสารระหว่างผูป้กครองกบัประชาชน โดยการกระจายขอ้มูลข่าวสารไปให้
ทัว่ถึงทั้งระบบ เพื่อให้ประชาชนไดรั้บรู้ความเคล่ือนไหวทางการเมืองตลอดเวลา ทั้งน้ีมกัเป็นการ
ส่ือสารในลกัษณะท่ีเป็นทางการ   

5.   ส่ือมวลชน  (Mass Media) เป็นส่ือท่ีสามารถส่งขอ้มูลข่าวสารให้แก่ประชาชนได้
เป็นจ านวนมากได ้ และป้องกนัการบิดเบือนขอ้มูลข่าวสารท่ีเกิดจากการส่ือสารแบบซ่ึงหน้าได ้ 
ส่ือมวลชนช่วยให้การติดต่อส่ือสารเป็นไปอย่างกวา้งขวางและรวดเร็ว ผูป้กครองส่วนใหญ่จึงใช้
ส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้กลุ่มผลประโยชน์ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองอยา่งท่ีตน
ตอ้งการได้  หรือใช้ส่ือมวลชนในการครอบง าเพื่อเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนให้เป็นไป
ตามท่ีตนตอ้งการ ในดา้นของประชาชนนั้นส่ือมวลชนช่วยให้ประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารทาง
การเมือง  และมีความรู้ความเขา้ใจในทางการเมืองมากข้ึน อีกทั้งประชาชนสามารถใช้ส่ือมวลชน
ในการติดต่อกับผูป้กครองหรือกลุ่มการเมืองอ่ืนๆ เพื่อโน้มน้าวให้เกิดความเปล่ียนแปลงทาง
การเมืองในทิศทางท่ีตนตอ้งการได ้

สมควร  กวียะ (2545) สรุปบทบาทหน้าท่ีของการส่ือสารในฐานะเคร่ืองมือทาง
การเมือง ดงัน้ี 

1.   การส่ือสารช่วยถ่ายทอดข่าวสารและความรู้ทางการเมือง โดยผ่านส่ือบุคคล  
ส่ือมวลชน  ส่ือประเพณี  หรือส่ือผสม 

2.   การส่ือสารท าหน้าท่ีก าหนดวาระข่าวสาร (Agenda  Setting) เก่ียวกบัประเด็น
ปัญหาทางการเมืองท่ีควรน ามาอภิปราย เน่ืองจากผูรั้บสารโดยทัว่ไปมกัจะให้ความสนใจกับ
เร่ืองราวท่ีตนชอบหรือประเด็นปัญหาท่ีต่ืนเตน้ในชีวิตประจ าวนั  ส่ือมวลชนอาจเสนอเนน้ประเด็น
ปัญหาใหม่ๆ  เพื่อดึงดูดให้ประชาชนหันมาสนใจ  ทั้งน้ี ยิ่งส่ือมวลชนให้น ้ าหนักความส าคญัแก่
เร่ืองใดมากเท่าใด  ประชาชนก็มกัจะให้ความส าคญัแก่เร่ืองนั้นมากข้ึนไปด้วย  ดงันั้นผูด้  าเนิน
กิจกรรมทางการเมืองจึงอาจใชส่ื้อมวลชนเป็นเคร่ืองมือในการเนน้ประเด็นปัญหาเขา้สู่เร่ืองท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง  และเป็นผลเสียต่อกลุ่มอ่ืนได ้
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3.   การส่ือสารช่วยเผยแพร่และปลูกฝังความเช่ือทางการเมือง (Propagation  and  
Cultivation  of  Political  Beliefs)  อาจกระท าโดยใชก้ารส่ือสารประเภทชกัจูงใจ เช่น การโฆษณา  
การประชาสัมพนัธ์  หรือใชก้ารส่ือสารประเภทห้ามปรามหรือท าให้เกรงกลวั เช่น ในการรณรงค์
หาเสียงเลือกตั้งก็มกัจะมีการพูดให้เกรงกลวั  เพื่อมิให้ไปลงคะแนนให้พรรคการเมืองอ่ืน เป็นตน้  
นอกจากนั้นการปลูกฝังความเช่ือทางการเมืองยงัหมายความรวมถึง การปลูกฝังอุดมการณ์ทาง
การเมือง ซ่ึงมกัจะตอ้งอาศยัการส่ือสารในลกัษณะท่ีเขม้ขน้  เพื่อสร้างเง่ือนไขมิให้ผูรั้บสารหลบหนี
หรือละเลยได้ เ ช่น การ ส่ือสารแบบรณรงค์  (Campaign)  การระดมสรรพก าลังมวลชน   
(Mass Mobilization)  และการศึกษามวลชน (Mass Education) เป็นตน้ 

4.   การส่ือสารช่วยในการพฒันาดา้นการเมือง  หมายถึง  การให้ความรู้ความเขา้ใจแก่
ประชาชน  รวมทั้งการโน้มน้าวให้เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองต่างๆ เช่น การ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผูแ้ทนราษฎร  การสมคัรเป็นผูแ้ทนราษฎรในองคก์รทางการเมืองระดบัชาติ
หรือระดบัทอ้งถ่ิน  เป็นตน้   

แมคแนร์  ไบรอนั (McNair Brian, 1995) กล่าวถึงบทบาทของการรณรงคท์างการเมือง
วา่มี 2 ประการ คือ 

1. บทบาทในการใหข้่าวสาร  ในกระบวนการทางการเมืองจะตอ้งมีส่ิงท่ีเป็นเหตุเป็น
ผลอนัมีฐานมาจากข่าวสารขอ้มูล เพื่อเป็นทางเลือกใหก้บัผูล้งคะแนนเสียง แหล่งของขอ้มูลข่าวสาร
นบัเป็นส่วนส าคญั นอกเหนือจากการใหค้วามสนใจในเร่ืองท่ีส่ือต่าง ๆ  น าเสนอ 

2. บทบาทในการชกัจูงใจ  การรณรงคท์างการเมืองจะตอ้งมีบทบาทในการชกัจูงใจ 
โดยท าให้ส่ิงท่ีมีโครงสร้างหรือลักษณะเหมือน ๆ กัน มีความหมายบางอย่าง หรือมีความเป็น
เอกลักษณ์พิเศษในใจผูบ้ริโภค หรือผูรั้บสารท่ีคาดหวงัไว ้โดยท าให้การรณรงค์นั้ นๆ มีความ
แตกต่างจากการรณรงคอ่ื์นๆ ซ่ึงความแตกต่างนั้นตอ้งเป็นส่ิงท่ีเช่ือมโยงกบัความปรารถนาของผูรั้บ
สารดว้ย 

ทอมสัน  (Thomson, 1991 อ้างถึงในอุปวชัร์ วชัรีบูรพ์, 2548) แสดงความเห็นว่า 
หลกัการหาเสียงเลือกตั้งประกอบดว้ย บทบาทของการหาเสียง และการก าหนดเน้ือหาสาระส าหรับ
การหาเสียง ดงัน้ี 

1. บทบาทของการหาเสียง เน่ืองจากเป้าหมายการหาเสียงของรับเลือกตั้งคือ การ
แสวงหาการสนบัสนุนในทางการเมืองจากผูมี้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง ซ่ึงแบ่งออกได้เป็น 2 
ลกัษณะ คือ 

1.1 การสนบัสนุนโดยกลุ่ม  (Group support) การหาเสียงในลกัษณะน้ีจะเนน้การ
หาเสียงต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีคาดวา่จะสนบัสนุนพรรคการเมืองและนโยบายของพรรค ทั้งน้ี เพราะมี
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แนวคิดและทฤษฎีความเช่ือพื้นฐานท่ีว่าไม่มีความเป็นกลางทางการเมืองในกลุ่มบุคคลใด การน่ิง
เงียบของคนส่วนใหญ่ หรือ “พลงัเงียบ” มิไดห้มายความวา่คนเหล่านั้นจะมีความเป็นกลางทางการ
เมือง แต่เป็นเพราะกลุ่มคนเหล่านั้นไม่แสดงออกทางการเมืองมากกวา่ การช่วงชิงคะแนนเสียงจาก
คนกลุ่มน้ี โดยโนม้นา้วใหไ้ปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง จึงเป็นภารกิจท่ีส าคญัในการหาเสียง 

1.2 การสนับสนุนโดยปัจเจกชน (Individual support) มีแนวคิดหรือความเช่ือ
พื้นฐานท่ีวา่บุคคลแต่ละคนยอ่มมีพรรคท่ีตนเองช่ืนชอบ และยอมสังกดัในพรรคการเมืองเหล่านั้น 
หรือมีการผกูพนัภกัดีโดยพร้อมท่ีจะไปลงคะแนนเสียงใหก้บัพรรคท่ีตนนิยม 

2.   การก าหนดเน้ือหาสาระส าหรับการหาเสียงมี  4  ประการ ดงัน้ี  คือ 
2.1  การวางยทุธศาสตร์การหาเสียง เนน้ในเร่ืองประเด็นปัญหาหรือภาพพจน์ 
2.2 รูปแบบของการน าเสนอ   เช่น การใชว้ธีิการโจมตีคนอ่ืนท่ีเป็นคู่แข่ง หรือเนน้

การกล่าวสนบัสนุนตวัเอง 
2.3 เทคนิคในการผลิตส่ือโฆษณาหาเสียง เช่น การใชเ้ทคนิคพิเศษ การใชด้นตรี 

ประกอบส่ือ และการติดต่อท่ีเหมาะสม  เป็นตน้ 
2.4 สาระของเร่ือง เช่น การเน้นแกนเร่ืองท่ีเป็นแนวของครอบครัว หรือการเน้น

แบบแผนของการต่อสู้ชีวติ เป็นตน้ 
ปรมะ  สตะเวทิน (2540)  สรุปการท าหน้าท่ีของสถาบนัส่ือมวลชนในด้านการเมือง

การปกครองไวด้งัน้ี 
1.   ท าใหเ้กิดความสนใจ  การเสนอข่าวสารเร่ืองราวต่าง ๆ  ทั้งนโยบาย  ความคิดเห็น

เป็นประจ าสม ่าเสมอและต่อเน่ือง  ยอ่มท าใหป้ระชาชนไดรั้บข่าวสารดา้นการเมืองการปกครองโดย
อตัโนมติัและค่อยๆ สะสมจนเกิดเป็นความสนใจข้ึน 

2.  ท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจ เน่ืองจากเร่ืองการเมืองการปกครองเป็นเร่ืองท่ี
ค่อนข้างสลับซับซ้อนและเข้าใจยากส าหรับคนทั่วไป การได้รับข่าวสารอยู่เป็นประจ าจาก
ส่ือมวลชนจะช่วยอธิบายเร่ืองการเมืองและการปกครองซ ้ าแล้วซ ้ าเล่า ย่อมท าให้ประชาชนเกิด
ความรู้ความเขา้ใจทีละนอ้ยจนถึงขั้นใชก้ารได ้

3.   ท าใหเ้กิดทศันคติ  การน าเสนอข่าวสาร  ความคิดเห็น  และขอ้โตแ้ยง้ทางการเมือง
การปกครองของส่ือมวลชนจะสามารถช่วยปลูกฝังค่านิยม และทศันคติต่างๆ ทางการเมืองให้แก่
ประชาชนได ้ เช่น  ส านึกทางการเมือง  การมีส่วนร่วมทางการเมือง  หนา้ท่ีและความรับผิดชอบใน
ฐานะท่ีเป็นพลเมือง  เป็นตน้   

4.  ท าให้เกิดการปฏิบติั  เม่ือประชาชนเกิดความรู้ความเขา้ใจ ยอมรับทศันคติใหม่  
ส่ือมวลชนจะท าหน้าท่ีกระตุ้นให้ประชาชนลงมือปฏิบัติต่อไป ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของการ
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วิพากษ์วิจารณ์  การแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นทางการเมือง หรือนโยบายการปกครองของ
รัฐบาลและฝ่ายคา้น  การออกเสียงเลือกตั้ง การสมคัรรับเลือกตั้ง การเขา้เป็นสมาชิกของพรรค
การเมือง  การมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ิน  การแสดงสาธารณมติ  เป็นตน้ 

รูปแบบในการส่ือสารเพื่อการรณรงค์หาเสียงทางการเมืองท่ีมีสาระส าคัญท่ีต้อง
พิจารณาดงัต่อไปน้ี 

1. แบบแผนการหาเสียงเลือกตั้ง  เป็นส่ิงแรกท่ีรับเลือกตั้งจะตอ้งพิจารณา โดยเฉพาะ
ในเร่ืองการใชภ้าษา  และความเขา้ใจภาษาเพื่อใหเ้กิดความหมาย ภาพลกัษณ์ และอ่ืนๆ ไม่วา่จะเป็น
ความหมายในเชิงอวจันะ  เช่น รูปร่าง  น ้ าเสียง  การเคล่ือนไหว การปรากฏตวั การแต่งกายและ
อ่ืนๆ และวจันภาษา  เช่น การกล่าวปราศรัย  การประชุมแถลงข่าว  การสัมภาษณ์  การโฆษณา  
แผน่ปลิว  เป็นตน้ 

2. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในการหาเสียงเลือกตั้ง กรอบความคิดน้ีเช่ือว่าการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของส่ือมวลชน สามารถส่งผลกระทบต่อปัจเจกชนให้มีการเปล่ียนแปลง
ความรู้ ทศันคติและพฤติกรรม โดยการส่ือสารระหว่างบุคคลเป็นตวัตอกย  ้าในการเปล่ียนแปลง 
ดงักล่าวภายหลงัการเผยแพร่จากส่ือมวลชนแลว้  

โรเจอร์  (Rogers, 1961 อา้งถึงในอุปวชัร์ วชัรีบูรพ,์ 2548) ไดก้ล่าวไวใ้นหนงัสือ  
“Diffusion of innovations” ยืนยนัวา่ ส่ือมวลชนมีความส าคญัเพียงในแง่ของการ

เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร แต่การส่ือสารระหวา่งบุคคลจะเป็นตวัการในการตีความจากส่ือมวลชนและ
มีอิทธิพล จนถึงระดบัการชกัจูงใจใหไ้ปลงคะแนนเสียง 

3. การใช้และความพึงพอใจในส่ือในการหาเสียงเลือกตั้ ง แนวคิดน้ียอมรับว่า  
แรงจูงใจเป็นตวัการในการเปิดรับส่ือ  โดยแรงจูงใจเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากแรงกดดนัจากบทบาททาง
สังคม สถานการณ์หรือบุคลิกภาพ   ดว้ยเหตุน้ีท าให้ผูรั้บสารท่ีเปิดรับส่ือมีเหตุผลท่ีแตกต่างกนัใน
การเปิดรับส่ือ  ความพึงพอใจซ่ึงผลกัดนัให้ผูรั้บสารอยากเปิดรับข่าวสารทางการเมืองคือ เน้ือหา
สาระภายในส่ือท่ีสามารถน าไปใชป้ระกอบการตดัสินใจในการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง ข่าวสารท่ีน าเสนอ
สอดคล้องกับความต้องการรู้ถึงบรรยากาศทางการเมือง การตระหนักในการรับรู้เร่ืองราวการ
เลือกตั้ง ความต้องการสนับสนุนพรรคการเมืองท่ีสังกัด หรือความต้องการในการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง กล่าวโดยสรุปผูรั้บสารเปิดรับส่ือหรือตอ้งการรับรู้ข่าวสารการเมืองเร่ืองการเลือกตั้ง
ดว้ยเหตุผลนานาประการท่ีสนองตอบต่อความตอ้งการเฉพาะของบุคคลผูรั้บสาร 

4. การก าหนดวาระสารในการหาเสียงเลือกตั้ง แนวคิดหรือทฤษฎีน้ีเนน้อิทธิพลของ
ส่ือสารมวลชนต่อระบบการเมือง  การจดัวาระสารอยูท่ี่การสร้างอิทธิพลเหนือกลุ่มผูรั้บสาร บนการ
ตอบสนองความตอ้งการทางดา้นขอ้มูลข่าวสารของผูรั้บสาร ดงันั้น การท่ีส่ือมวลชนก าหนดวาระ
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สารส าหรับการรณรงคท์างการเมืองในแต่ละคร้ัง จึงอาจมีอิทธิพลต่อทศันคติท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็น
ทางการเมืองของผูรั้บสาร  

5.   การปราศรัยหาเสียงต่อสาธารณชน เป็นการพูดเปิดเผยต่อสาธารณะ ดงันั้นจึง
จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนในการพูดหน้าผูค้นจ านวนมาก ซ่ึงอาจปราศรัยดว้ยตนเองหรือควบคู่ไป
กบัการใช้ตวัแทน ส่ิงท่ีต้องค านึงถึงคือ ใครคือกลุ่มเป้าหมาย และขอบเขตของสาระท่ีพูดเป็น
อยา่งไร  เพื่อใหเ้กิดผลในการสร้างคะแนนนิยมและสร้างความพึงพอใจใหม้ากท่ีสุด  

6.   การโตว้าที เป็นการแสดงทศันะทั้งในแง่ของการน าเสนอความคิดเห็นและคดัคา้น 
เม่ือไม่เห็นดว้ยกบัความคิดเห็นนั้น โดยมีกรรมการหรือสักขีพยานเป็นผูค้วบคุมกติกาในการโตว้าที  
หลกัการโตว้าทีจึงประกอบดว้ย การเผชิญหนา้ของคู่โตว้าทีและต่อหนา้ผูฟั้งท่ีเป็นสาธารณชน โดย
ใหเ้วลาทั้ง 2 ฝ่ายเท่า ๆ กนั และใหผู้ฟั้งเป็นผูต้ดัสินใจเอง 

7.   ช่วงเวลาในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้ง แบ่งออกเป็น 2 ช่วงคือ ในช่วงท่ียงัไม่มี
การเลือกตั้งเรียกวา่ การวางแผนหาเสียงเลือกตั้ง นกัการเมืองท่ีมีประสบการณ์และความช านาญทาง
การเมือง จะตอ้งเตรียมการวางแผนหาเสียงล่วงหน้าอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา และในช่วงท่ีมีการ
เลือกตั้ง ช่วงดงักล่าวจะเป็นช่วงท่ีส าคญั   ถือเป็นช่วงปฏิบติัการตามแผนรณรงคก์ารเลือกตั้งตามท่ี
ไดเ้ตรียมไว ้

8.    การเขา้ถึงตวัผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง หมายถึง การหาเสียงท่ีเรียกวา่ “เคาะประตู
บา้น” ซ่ึงจะกระท าในเขตชุมชน โดยการเขา้ถึงตวัผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งนั้น นอกจากจะช่วย
สร้างภาพพจน์แลว้ยงัสามารถสร้างความรู้สึกใกลชิ้ดสนิทสนมใหเ้กิดข้ึนกบัประชาชนได ้

ดงันั้นการส่ือสารทางการเมือง จึงมีความเป็นสหวิชา (Interdisciplinary) เน่ืองจากตอ้ง
ผสานองคค์วามรู้หลากหลายสาขาวิชาประกอบกนั  เช่น  รัฐศาสตร์ วารสารศาสตร์ นิเทศศาสตร์  
จิตวิทยา  สังคมวิทยา  เป็นตน้  ปัจจุบนัการศึกษาวิจยัการส่ือสารทางการเมืองมีความกา้วหน้าไป
มาก  โดยมีแง่มุมในการศึกษามากข้ึน เช่น การวิเคราะห์การส่ือสารของผูน้ าทางการเมือง  การ
วเิคราะห์ภาพลกัษณ์ของนกัการเมืองท่ีถูกสร้างจากส่ือมวลชน  การศึกษากระบวนการวิเคราะห์และ
จดัการข่าวสารของประชาชน  พฤติกรรมและแรงจูงใจในการส่ือสารทางการเมืองของประชาชนใน
สังคมต่าง ๆ    

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร  (2544)  ถือวา่  การส่ือสารทางการเมือง เป็นขอบข่ายวิชาหน่ึง
ของสาขาวิชาทางดา้นวารสารศาสตร์  เน่ืองดว้ยการส่ือสารทางการเมือง เป็นการน าการส่ือสารไป
วเิคราะห์ปรากฏการณ์ทางการเมือง  เช่น  การประชาสัมพนัธ์ทางการเมืองและการหาเสียงเลือกตั้ง  
นอกจากนั้น  การส่ือสารยงัท าหน้าท่ีทางการเมืองระหว่างผูป้กครองกบัประชาชนในสองลกัษณะ  
ลกัษณะแรกคือ  การโฆษณาชวนเช่ือ  ซ่ึงเป็นความเคล่ือนไหวหรือกิจกรรมของผูป้กครองในการ
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ผลักดันให้ประชาชนยอมรับแนวทาง  ความเช่ือ อุดมการณ์ รวมทั้งตวัผูน้ า ลักษณะท่ีสองคือ   
สาธารณมติ  ซ่ึงเป็นการแสดงเจตจ านงของประชาชน  เพื่อให้ผูป้กครองทราบถึงความตอ้งการ อนั
จะน าไปสู่การก าหนดนโยบาย หรือการแกไ้ขปัญหาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน
ต่อไป  ทั้งน้ี  การประยุกตใ์ชก้ารส่ือสารในทางการเมืองท่ีชดัเจนท่ีสุดคือ การรณรงคท์างการเมือง  
ซ่ึงเป็นความพยายามในการโน้มน้าวใจไม่ว่าดว้ยการโฆษณาชวนเช่ือ หรือการรับฟังสาธารณมติ  
โดยมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติหรือพฤติกรรมทางการเมืองในเวลานั้น และไดก้ล่าวไวใ้น
งานวจิยัเร่ืองการส่ือสารทางการเมืองวา่  การศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรณรงคท์างการเมือง มีแนวทาง
ศึกษาภายใตข้อบเขตท่ีนิยมอยู ่2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

1. กระบวนการผลิตการรณรงคท์างการเมือง (Campaign production) ซ่ึงเป็นส่วนท่ี
ศึกษาถึงงานสร้างสรรค์ของการโฆษณารณรงค์หาเสียงของผูส้มัครรับเลือกตั้ งท่ีมุ่งผ่านการ
แพร่กระจายสาร โดยกระบวนการส่ือสารมวลชน 

2. ผลกระทบของการรณรงคท์างการเมืองท่ีมีต่อผูรั้บส่ือ ในฐานะผูมี้สิทธิออกเสียง 
นิมโม แดน  ดี  และแซนเดอร์ส ไคท ์อาร์ (Nimmo Dan D.  and Sanders Keith  R., 

1981)  กล่าวถึงขอบข่ายของการวจิยัการส่ือสารทางการเมืองไว ้ 7  กลุ่ม  ไดแ้ก่ 
1.   การวิเคราะห์วาทศิลป์ (Rhetorical Analysis) เป็นการวิเคราะห์วาทศิลป์ของผูน้ า

หรือนกัการเมืองในระดบัต่างๆ เพื่อให้ไดท้ราบถึงความคิด ความเช่ือ และอุดมการณ์ทางการเมือง
ของบุคคลเหล่านั้น รวมถึงการวเิคราะห์รูปแบบในการพดู การเขียน หรือการใชเ้หตุผลดว้ย 

2.   การวิเคราะห์การโฆษณาชวนเช่ือ (Propaganda Analysis) เป็นการวิเคราะห์
แรงจูงใจของผูก้ระท าการโฆษณาชวนเช่ือ เป็นการวิเคราะห์เน้ือหา การใช้ภาษา สัญลกัษณ์ต่างๆ 
ในการโฆษณาชวนเช่ือ 

3.   การศึกษาการเปล่ียนแปลงทศันคติ (Attitude Change Studies) เป็นแนวทาง
การศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเปล่ียนแปลงทศันคติ เช่น ความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร การใชจุ้ด
เวา้วอนท่ีท าใหเ้กิดความกลวั (Fear arousing Appeals) การเรียบเรียงสาร บุคลิกภาพและความไวต่อ
การโน้มน้าวใจของผูรั้บสาร การเป็นสมาชิกและการเขา้ร่วมกลุ่ม บทบาทและการตดัสินใจทาง
สังคม เป็นตน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเปล่ียนแปลงทศันคติทางการเมืองอนัเป็นผลมาจากการรณรงค์
ทางการเมืองผา่นส่ือต่าง ๆ   

4.   การศึกษาการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง (The Voting Studies) เป็นการวิจยัเพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการส่ือสารกบัการลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง  

5.   การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐบาลกบัส่ือมวลชน (Government and the News 
Media) เป็นแนวทางการศึกษาท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบับทบาทของส่ือมวลชนในสังคม 
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6.   การวิเคราะห์หน้าท่ีและระบบ (Functional and Systems Analysis) เป็นการ
วเิคราะห์การท าหนา้ท่ีหลกั ๆ ของระบบการเมือง พิจารณาการท าหนา้ท่ีของโครงสร้างทางสังคมใน
ระบบการเมืองต่าง ๆ ตลอดจนการท าหนา้ท่ีของการส่ือสารในระบบการเมือง 

7.   การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี (Technological Changes) ศึกษาผลกระทบของ
การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยท่ีีมีต่อการส่ือสารทางการเมืองใน 2 ดา้นคือ ดา้นเทคโนโลยีของส่ือ 
และดา้นเทคนิคการรณรงค ์

จอห์นสตนั  แอนน์  (Johnston Anne, 1990) ทบทวนงานวิจยัทางการส่ือสารทางการ
เมืองในทศวรรษ 1980 และแบ่งขอบข่ายการวจิยัการส่ือสารการเมืองออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี 

1.   การส่ือสารการเลือกตั้ง (Election Communication) เป็นการส่ือสารในทุกรูปแบบ
เก่ียวกบัการเลือกตั้ง ทั้งน้ีประเด็นท่ีสนใจศึกษามกัเป็นเร่ืองอิทธิพลของส่ือในการหาเสียงเลือกตั้ง 

2.  การส่ือสารทางการเมืองกบัข่าวทางส่ือมวลชน (Political Communication and 
News) เป็นการศึกษาปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งข่าวกบัการเมือง เพื่อศึกษาวา่ความเป็นจริงทางการเมืองถูก
สร้างผา่นข่าวทางส่ือมวลชนอยา่งไร 

3.   วาทศิลป์ทางการเมือง  (Political Rhetoric) เป็นการศึกษาว่าความเป็นจริงทาง
การเมืองถูกสร้างข้ึนจากวาทศิลป์ทางการเมืองอย่างไร เช่น การวิเคราะห์สุนทรพจน์ของ
ประธานาธิบดี การใช้ภาษาทางการเมือง ตลอดจนการศึกษาปฏิกิริยาของบุคคลท่ีมีต่อภาษาหรือ
วาทศิลป์นั้น 

4.   ทศันคติ พฤติกรรม และข่าวสารทางการเมือง (Political Attitudes Behavior and 
Information) เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการส่ือสารทางการเมืองกบัทศันคติ พฤติกรรม 
และข่าวสารทางการเมือง โดยศึกษาการใช้การเปิดรับ และการพึ่งพิงส่ือ การกล่อมเกลาและการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง เป็นตน้ 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการส่ือสารทางการเมือง สรุปได้ว่า  
กระบวนการส่ือสารมีบทบาทและหนา้ท่ีส าคญัต่อการถ่ายทอดและสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การเมือง  ตลอดจนช่วยสร้างความนิยมในตวับุคคลและองคก์รทางการเมือง แต่การไปสู่เป้าหมาย
ในการประสบความส าเร็จทางการเมืองนั้น  นกัการเมืองตอ้งรู้จกัใชรู้ปแบบการส่ือสารทางการเมือง
ได้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์  ซ่ึงไดแ้ก่  รูปแบบการส่ือสารทางเดียวคือ การส่ือสารผ่านส่ือ
ประเภทต่าง ๆ  เช่น  การใชป้้ายประกาศ  โปสเตอร์  แผน่พบั  ใบปลิว  ส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน  เป็นตน้   

รูปแบบการส่ือสารสองทาง  คือ  การสนทนา  การพบปะประชาชนในชุมชน การเปิด
ช่องทางส่ือสารอ่ืนๆ  เพื่อเผยแพร่ข่าวสารและรับเร่ืองราวหรือความคิดเห็นจากชุมชน รูปแบบการ
ส่ือสารสองจงัหวะคือ  การส่ือสารโดยใชต้วัแทน  เช่น  การใช้หวัคะแนน ญาติพี่นอ้ง และแกนน า
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ต่าง ๆ  เป็นตน้  และรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์คือ รูปแบบการส่ือสารในเชิงกิจกรรมอ่ืน ๆ  
เช่น  การใช้ส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน  การตั้งเวทีปราศรัยหาเสียง  การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน  
เป็นตน้ 

นอกจากน้ี  การส่ือสารทางการเมืองเก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อประเภทต่างๆ ทั้งส่ือบุคคล  
ส่ือมวลชนและส่ืออ่ืนๆ  เพื่อเป็นเคร่ืองมือใหก้ารแสดงบทบาทดงักล่าวสมบูรณ์และบรรลุเป้าหมาย
ทางการเมือง  ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ ผูท่ี้ใชส่ื้อในฐานะผูส่้งสารของกระบวนการส่ือสารทางการ
เมืองนั้นมีความสัมพนัธ์กบั  “ผูน้ า”  อยา่งใกลชิ้ด ดงัเช่น แนวคิดของ Lucian W. Pye, Almond  and  
Powell  และนกัวิชาการอ่ืนๆ  ท่ีเห็นวา่  “ผูน้ า” ซ่ึงถือเป็น “ส่ือบุคคล” มีความส าคญัยิ่งในฐานะ “ผู ้
ส่งสาร” ของกระบวนการส่ือสารทางการเมือง เน่ืองจาก  “ผูน้ า” ตั้ งแต่ระดับชุมชนไปจนถึง
ระดบัประเทศและระดบัโลก  มกัจะเป็นผูก้  าหนดรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองทั้งส้ิน    

ดงันั้น  การวิจยัเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งของนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ในจงัหวดัสุรินทร์” จึงไดใ้ชแ้นวคิดและทฤษฎีดงักล่าวเป็นแนวทางในการศึกษา
กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น “ผูน้ าชุมชน” และเก่ียวขอ้งกบัการเมืองใน
ระดบัทอ้งถ่ินในฐานะท่ีเป็นผูส่้งสารและเป็นผูก้  าหนดรูปแบบการส่ือสารทางการเมือง  

 
2.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัผู้น าและคุณลกัษณะของผู้น า   
 

ผูน้  าความคิดเห็นเป็นบุคคลในสังคม ซ่ึงติดต่อกบับุคคลอ่ืนๆ ในลกัษณะความสัมพนัธ์
แบบใกล้ชิดหรือแบบกลุ่มปฐมภูมิ  เช่น ญาติ เพื่อนบ้าน หรือเพื่อนร่วมงาน และมีอิทธิพลใน
ลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการเก่ียวกบัความคิดเห็นหรือการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ   

พฤติกรรมการเป็นผูน้ าความคิดเห็นน้ีมีปรากฏอยูท่ ัว่ไปในสังคมส่วนต่างๆ ไม่วา่บา้น  
ท่ีท างาน  โรงเรียน  หรือท่ีไหนก็ตามท่ีมีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดเกิดข้ึน ผูน้ าความคิดเห็นบางคน
อาจจะมีอิทธิพลหลายดา้น  แต่ส่วนมากมกัจะมีอิทธิพลเฉพาะเร่ือง 

โดยทั่วไปแล้ว ผูน้  าความคิดเห็นมักจะมีการศึกษา มีรายได้ หรือสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคมสูงกวา่ผูต้ามเล็กนอ้ย  นอกจากน้ีผูน้ าความคิดเห็นมกัจะติดต่อกบัโลกภายนอก
มากกวา่  เช่น  เปิดรับส่ือมวลชนสูงกวา่  เขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมมากกวา่ เดินทางไปต่างถ่ินบ่อย
กวา่  ติดต่อกบับุคคลท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญบ่อยกวา่  เป็นตน้ 

ผูน้ าความคิดเห็นจะตอ้งมีบทบาทในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร  และเสนอความคิดเห็น
และการตดัสินใจต่อกลุ่มคนต่างๆ  ผูน้  าความคิดเห็นในเร่ืองหน่ึงหรือกิจกรรมหน่ึง  อาจไม่ใช่ผูน้ า
ความคิดเห็นในอีกเร่ืองหน่ึงหรืออีกกิจกรรมหน่ึง ผูน้ าความคิดเห็นจะเป็นเสมือนช่องทางการ
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แพร่กระจายข่าวสาร  และสร้างเครือข่ายการส่ือสารในสังคม  ซ่ึงจะแพร่กระจายข่าวสารผสมผสาน
ความคิดเห็นส่วนตวัไปยงัสมาชิกในกลุ่มสังคมนั้น ประสิทธิภาพของผูน้ าความคิดเห็นข้ึนอยู่กบั
หลายปัจจยั  ดงัน้ีคือ (พชันี  เชยจรรยาและคณะ, 2541)   

1. มีความน่าเช่ือถือ  และมีความสามารถในการเป็นตวัแทนของสมาชิกในกลุ่ม 
2. มีความสามารถในการส่ือสารกบัผูอ่ื้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่ือสารแบบซ่ึงหน้า

กนั (Face to Face Communication ) 
3. มีอ านาจ  บารมีสามารถใหคุ้ณใหโ้ทษในเร่ืองต่างๆ  ต่อสมาชิกในสังคมนั้นได ้
ส าหรับประเภทของผูน้ าความคิดเห็นมีอยู ่ 2  ประเภทคือ   
1. ผูน้ าความคิดเห็นระดบัทอ้งถ่ิน (Local  Influential) ไดแ้ก่ ผูน้  าความคิดเห็นท่ี

สนใจกบักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเฉพาะภายในทอ้งถ่ินหรือภายในสังคมเท่านั้น 
2. ผูน้ าความคิดเห็นระดบักวา้งขวาง (Cosmopolitan  Influential) ไดแ้ก่ ผูน้  าความ

คิดเห็นท่ีสนใจต่อกิจกรรมนอกท้องถ่ินหรือนอกสังคมด้วย เช่น กิจกรรมระดับประเทศหรือ
ระหวา่งประเทศ 

โดยผูน้ าทั้งสองประเภทมีขอ้แตกต่าง ดงัน้ีคือ 
1. ผูน้ าความคิดเห็นระดบัทอ้งถ่ินมกัจะมีความผกูพนัต่อสมาชิกในสังคมนั้นมากกวา่

ผูน้ าความคิดเห็นระดบักวา้งขวาง  เน่ืองจากผูน้ าความคิดเห็นระดบักวา้งขวางจะเป็นผูท่ี้ออกไป
นอกสังคมเสมอ 

2. ผูน้ าความคิดเห็นทั้งสองประเภท  จะเป็นผูท่ี้เปิดรับข่าวสารมากกวา่บุคคลอ่ืนใน
สังคม  แต่ความสนใจในเน้ือหาของข่าวสารจะแตกต่างกนัคือ ผูน้ าความคิดเห็นระดบัทอ้งถ่ินนิยม
รับข่าวสารท่ีมีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัชุมชนหรือทอ้งถ่ินนั้น เช่น หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ข่าวทอ้งถ่ิน  
ส่วนผู ้น าความคิดเห็นระดับกวา้งขวางนิยมท่ีจะรับข่าวสารระดับประเทศ เช่น ข่าวสารจาก
หนงัสือพิมพส่์วนกลาง  วเิคราะห์ข่าวสารจากรายการวทิยสุ่วนกลาง 

3. ผูน้ าความคิดเห็นระดบัทอ้งถ่ิน  มกัจะมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของสมาชิกใน
สังคมทุก ๆ เร่ือง  หรือหลาย ๆ เร่ือง  เช่น  เป็นทั้งผูน้  าความคิดเห็นดา้นสาธารณสุข ดา้นการเมือง  
ด้านเศรษฐกิจในหมู่บา้น  ในขณะท่ีผูน้ าผูน้  าความคิดเห็นระดบักวา้งขวางมกัจะเป็นผูน้ าความ
คิดเห็นเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  หรือกิจกรรมใดเพียงดา้นเดียวเท่านั้น 
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3.1 คุณลกัษณะผู้น า 
คุณลกัษณะ หมายถึง แบบอยา่งแห่งพฤติกรรมหรือส่ิงท่ีปรากฏให้เห็นและช้ีหรือ

แสดงถึงความดี หรือลกัษณะประจ าของบุคคล  (พรพรรณ์  สุทธานนท,์ 2538) 
คุณลักษณะ ประกอบด้วย  3 ประการใหญ่ๆ ด้วยกันคือ คุณสมบัติส่วนตัว 

บุคลิกภาพ และความสามารถ  (วนิิจ  มะลิสุวรรณ, 2523) 
คุณลกัษณะของผูน้ า หมายถึง ความสามารถในการน าและด าเนินกิจกรรมให้กลุ่ม

บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  (กว ี วงศพ์ุฒ, 2539) 
คุณลกัษณะของผูน้ า หมายถึง แบบอย่างแห่งพฤติกรรม หรือส่ิงท่ีปรากฏให้เห็น

และช้ีหรือแสดงถึงความดี หรือลกัษณะประจ าของบุคคลในส่วนท่ีเก่ียวกบัลกัษณะการใช้อิทธิพล 
หรือความสามารถในการจูงใจให้ผูร่้วมงานร่วมมือร่วมใจกนัปฏิบติังานเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค ์                    
(พรพรรณ์   สุทธานนท,์ 2538) 

คุณลกัษณะทัว่ไปของความเป็นผู้น า 
นกัวชิาการไทยไดร้วบรวมคุณลกัษณะของผูน้ าไวด้งัน้ี  (กว ี วงศพ์ุฒ, 2539) 
1.  ลกัษณะท่าทาง คือ การวางตวัอย่างเหมาะสม ดว้ยการแสดงออกโดยท่าทาง 

ท่วงทีวาจา การปรากฏตวั และการประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิงท่ีดีงาม ซ่ึงจะท าให้เกิดความประทบัใจแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

2.  ความกล้าหาญ มีความกล้าหาญทั้งทางกายและทางใจ คืออ านาจทางใจท่ี
บุคคลสามารถควบคุมตนเองได้ เม่ือตกอยู่ในอนัตรายและสามารถปฏิบติัหน้าท่ีต่อไปได้ด้วย
ลกัษณะอนัสงบมัน่คง 

3.  ความเด็ดขาด เป็นความสามารถในการตกลงใจอยา่งทนัท่วงที  และประกาศ
ขอ้ตกลงใจนั้นๆ ในลกัษณะท่ีชดัเจนและมัน่คง สามารถปฏิบติัได ้

4.  ความไวว้างใจ เป็นความเช่ือมัน่ในการท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีได้อย่างเหมาะสม
ตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัท่ีสูงกวา่ 

5.  ความอดทน คือ ความเขม้แขง็ทางจิตใจและร่างกายในอนัท่ีจะยืนหยดัต่อสู้กบั
ความเจบ็ปวด ความเหน่ือยยาก ความบีบคั้นและความยากล าบากต่างๆ 

6.  ความกระตือรือร้น คือ การแสดงออกถึงความสนใจในงานอย่างจริงใจ และ
ปฏิบติัอยา่งจริงจงั เตม็ใจและมองโลกในแง่ดีเสมอ 

7.  ความริเร่ิม คือ การพิจารณาดูวา่มีอะไรควรจะท า และจะเร่ิมตน้ปฏิบติัอยา่งไร 
แมว้า่จะยงัไม่ไดรั้บค าสั่งก็ตาม 
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8.  ความซ่ือสัตย์ คือ อุปนิสัยท่ีถูกท่ีควร และความประพฤติอันถูกต้อง การ
ซ่ือสัตยถื์อวา่เป็นคุณลกัษณะผูน้ าท่ีดีอยา่งหน่ึง 

9.  ดุลยพินิจ คือ การเปรียบเทียบขอ้เทจ็จริง และหนทางแกปั้ญหาท่ีเป็นไดอ้ยา่งที
เหตุผลเพื่อประกอบการตกลงใจอนัถูกตอ้ง 

10.  ความยุติธรรม คือ คุณลกัษณะความไม่ล าเอียงหรืออคติ และมีความมัน่คงใน
การบงัคบับญัชาเก่ียวกบัการใหร้างวลัและการลงโทษ จะตอ้งเป็นไปตามควรแก่กรณี 

11.  ความรู้ คือ ส่ิงท่ีท าให้ไดม้าซ่ึงข่าวสาร เร่ืองราวท่ีเป็นไป ขอ้เท็จจริง หลกัการ
รวมทั้งท าใหร้อบรู้ในวชิาชีพ 

12.  ความจงรักภกัดี คือ การมีความซ่ือสัตยม์ัน่คงต่อประเทศชาติ องค์การ หน่าย
งาน ผูบ้งัคบับญัชา ผูอ้าวโุส ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

13.  ความแนบเนียน คือ ความสามารถในการท่ีจะท างานร่วมกบับุคลอ่ืนๆ ได ้โดย
ไม่เกิดความขดัแยง้กนัในแง่ของมนุษยสัมพนัธ์  ความแนบเนียนรวมถึงความสามารถท่ีจะพูด และ
การกระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงไดอ้ยา่งเหมาะสม 

14.  ความไม่เห็นแก่ตวั คือ การไม่หาความสะดวกสบายและความกา้วหนา้ใหแ้ก่
ตนเองโดยไม่ท าใหผู้อ่ื้นตอ้งเดือดร้อน 

สตอ็กดิลล ์ (Stogdill, 1974) ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะผูน้ าท่ีประสบ
ความส าเร็จหลายๆ ดา้นดงัน้ี 

1.  บุคคลท่ีด ารงต าแน่งผูน้ าตอ้งมีคุณสมบติัเหนือกว่าสมาชิกของกลุ่มในเร่ือง
เก่ียวกบัสติปัญญา ผลการศึกษาเล่าเรียน ความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและสังคม 
สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

2.   บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งผูน้ ามีลกัษณะดงัต่อไปน้ีมากกวา่ส่วนเฉล่ียของสมาชิก
กลุ่ม คือ การรู้จกัเขา้สมาคม มีความคิดริเร่ิม มีความเพียรพยายาม รู้จกัวิธีท่ีจะท างานให้ส าเร็จ มี
ความเช่ือมัน่ในตนเอง ต่ืนตวัและหยัง่รู้ในสถานการณ์ มีความร่วมมือเป็นท่ีนิยมของปวงชน มี
ความสามารถในการปรับตวั มีความสามารถในการพดู 

3.   คุณสมบติัท่ีมีความสัมพนัธ์สูงกับการเป็นผูน้ าคือ ความคิดริเร่ิม การเป็นท่ี
นิยมของปวงชน ความสามารถในการเขา้สังคม การตดัสินใจ ความปรารถนาในการเขา้สังคม การ
ตดัสินใจ ความปรารถนาท่ีจะท าให้ดีท่ีสุด การมีอารมณ์ขนั การมีความร่วมมือกับผูอ่ื้น ความ 
สามารถทางกีฬา 

4.   องคป์ระกอบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการเป็นผูน้ าแยกออกเป็น 6 ดา้น คือ 
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 4.1 ดา้นสมรรถนะ ประกอบดว้ย มีไหวพริบปฏิภาณ สามารถแกไ้ขเหตุการณ์
เฉพาะหน้าได้ทันที  มีความกระตือรือร้นและต่ืนตัวในการท างาน มีความสามารถในการส่ือ
ความหมาย  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความสามารถในการตดัสินใจและมีความสุขมุรอบคอบ 
 4.2  ดา้นความส าเร็จ ประกอบดว้ย จบการศึกษาอยา่งนอ้ยปริญญาตรี มีความรู้
ความสามารถดา้นการเมืองการปกครอง เป็นท่ียอมรับของบุคคลในสังคม ชีวิตครอบครัวปกติสุข 
และประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงานก่อนการด ารงต าแหน่ง 
 4.3  ดา้นความรับผดิชอบ ประกอบดว้ย  มีความรับผิดชอบต่อผลท่ีเกิดจากการ
ตดัสินใจวินิจฉัยสั่งการของตนหรือคณะรัฐมนตรี เป็นท่ีพึ่งพิงของประชาชนได ้มีความมุ่งมัน่ใน
การท างาน ยึดถือหลักการมากกว่าตวับุคคลและยึดมัน่ในความถูกต้องตามหลักกฎหมายและ
ศีลธรรม 
 4.4 ดา้นการมีส่วนร่วม  ประกอบดว้ย  มีส่วนร่วมในการวางแผน มีส่วนร่วม
ในการปฏิบติังาน มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคม ให้ความร่วมมือกบัขา้ราชการประจ า และมี
ความสามารถในการปรับตวั 
 4.5 ดา้นสถานภาพ ประกอบดว้ย มีฐานะทางการเงินท่ีมัน่คง เป็นแบบอยา่งท่ี
ดีในสังคม มีต าแหน่งส าคญัทางสังคม และเป็นท่ีช่ืนชอบของบุคคลในสังคม 
 4.6 ด้านสถานการณ์ ประกอบด้วย มีสภาพจิตใจมัน่คงควบคุมอารมณ์ใน
สถานการณ์ต่างๆได้ดีปฏิบติัตนได้เหมาะสมกับสถานการณ์ และเข้าใจถึงความต้องการของ
ประชาชน 

ชูศกัด์ิ  เท่ียงตรง (2518) ไดน้ าค าวา่ leadership มาให้ค  าจ  ากดัความหมายเก่ียวกบั
คุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีควรจะเป็นไวเ้พื่อง่ายแก่การจดจ า ดงัน้ี 

l   =   love หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งมีความรักในหนา้ท่ีการงาน รักผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รักความยติุธรรม และรักความกา้วหนา้ 

e =   education หมายถึง มีการศึกษาและประสบการณ์ดี 
a =   adaptability หมายถึง มีความสามารถในการปรับตวัให้เขา้กบัสถานการณ์

และส่ิงแวดลอ้ม 
d =  decisiveness หมายถึง มีความสามารถในการพิจารณาตดัสินใจได้อย่าง

รวดเร็ว และถูกตอ้ง 
e =  enthusiasm หมายถึง มีความกระตือรือร้น มีความตั้ งอกตั้ งใจในการ

ปฏิบติังานอยา่งจริงจงั และสนบัสนุนชกัน าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานอยา่งจริงจงั 
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r  =  responsibility หมายถึง มีความรับผดิชอบทั้งในส่วนท่ีเป็นถาระหนา้ท่ีของ
ตนเองและในส่วนท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติั 

s  =  sacrifice and sincere หมายถึง ตอ้งรู้จกัเสียสละ และอุทิศผลประโยชน์ของ
ตนใหก้บัส่วนรวมดา้นความจริงใจ 

h  =  harmonize หมายถึง มีความนุ่มนวล ผอ่นปรน พดูจาน่าฟัง 
i  =  intellectual capacity หมายถึง มีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบทนัคน ทนั

เหตุการณ์ มีความคิดริเร่ิม และรอบรู้ 
p  =  persuasiveness หมายถึง มีความสามารถในการจูงใจคน 

 คุณลกัษณะท่ีดีของผูบ้ริหารดงักล่าวเป็นการช้ีให้เห็นว่า ผูบ้ริหารจะตอ้งปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทุกอยา่งได ้โดยยึดสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้มเป็นหลกัในการกระท า เพราะ
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารจะยึดตายตวัไม่ได ้  ลกัษณะท่ีควรจะเป็นผูบ้ริหารในท่ีหน่ึง อาจน าไปใช้
กบัอีกท่ีหน่ึงไม่ประสบผลส าเร็จ ฉะนั้นผูบ้ริหารท่ีดีจะตอ้งปรับตวัให้คลอ้ยตามเหตุการณ์ โดยไม่
ขดัต่อหลกัการและวตัถุประสงคข์องหน่วยงานเป็นส าคญั 
 คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนักการเมืองท้องถิ่น (เกษรา  ดวงมณี, 2545) 

1.   คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ ส่ิงท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีคือความกระตือรือร้น
ในการท างาน ควบคุมอารมณ์ได ้มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 

2.  คุณลักษณะด้านคุณธรรม ส่ิงท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นต้องมีคือ ความรับผิดชอบ 
ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความจริงใจต่อผูร่้วมงาน 

3.  คุณลักษณะด้านความเป็นผูน้ า ส่ิงท่ีผูบ้ริหารจ าเป็นต้องมีคือ มีไหวพริบ
ปฏิภาณ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีความสามารถในการโนม้นา้ว 

4.   คุณลกัษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ คือ ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ื้น ประสาน
ความเขา้ใจอนัดีระหวา่งผูท้  างานร่วมกนั รู้จกัใหเ้กียรติและเคารพสิทธ์ของผูอ่ื้น 

5.   คุณลกัษณะด้านความรู้ความสามารถ คือ มีความเขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของ
ตนเอง มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบาย และมีจิตวทิยากบัชุมชน 

6.  คุณลกัษณะดา้นการปฏิบติังาน คือ มีความสามารถในการให้ค  าแนะน า ช้ีแจง
ระเบียบรู้ขอบข่ายของงานท่ีรับผดิชอบ มีความสามารถในการสรรหาและคดัเลือกบุคคล 

7.  คุณลกัษณะดา้นส่วนตวัและครอบครัว คือ ความประพฤติดี ไม่เป็นท่ีเส่ือมเสีย
สุขภาพกายและจิตดี ชีวติครอบครัวราบร่ืน 
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 การศึกษาวิจยัน้ี  ได้ก าหนดกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูน้ าชุมชนในระดับท้องถ่ินคือ  
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  เน่ืองจากเป็นต าแหน่งทางการเมืองท่ีส าคญัและตอ้งอาศยัรูปแบบ
การส่ือสารทางการเมืองเป็นเคร่ืองมือเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย นั่นคือ การได้รับเลือกตั้ งจาก
ประชาชนในพื้นท่ี   
 

3.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสาร 
 

ในการส่ือสารทางการเมืองนั้น ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารจะมีผล
ต่อการยอมรับของผูรั้บสารดว้ย  ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารมาจากการคน้พบ
ในการวิจัยเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงทัศนคติของผู ้รับสารในการส่ือสารเพื่อการโน้มน้าวใจ 
(Persuasive communication) ซ่ึงการวิจยัส่วนใหญ่พบวา่ ผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือสูงจะมีความสามารถ
ในการชักจูงใจมากกว่าผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือต ่า เพราะฉะนั้นจะเห็นได้ว่าการส่ือสารจะประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงไร ล้วนเร่ิมตน้มาจากบรรยากาศแห่งความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารเป็น
ส าคญั เพราะฉะนั้นจะตอ้งท าใหผู้รั้บสารเกิดความมัน่ใจในตวัผูส่้งสาร 

ในการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาเม่ือปี  ค.ศ. 1940  ลาซาร์
แฟล  พี. และคณะ (Lazarsgeld P. and Others, 1944) ไดเ้สนอสมมติฐานจากผลการวิจยัวา่ ข่าวสาร
จากส่ือมวลชนมกัจะไปไม่ถึงกลุ่มผูรั้บสารโดยตรงเสมอไป บางคร้ังอาจไปถึงผูรั้บสารในลกัษณะ
กระบวนการสองทอด คือ ในชั้นแรกจะเขา้ถึงบุคคลในสังคมส่วนหน่ึง แลว้บุคคลเหล่าน้ีก็จะส่งไป
ยงับุคคลอ่ืนๆ อีกทอดหน่ึง 

โดย  ลาซาร์แฟล  พี. และคณะ พบวา่ ข่าวสารจากส่ือมวลชนมิไดมี้อิทธิพลโดยตรงต่อ
การตดัสินใจลงคะแนนเสียง  ผูล้งคะแนนเสียงเลือกตั้งระบุว่า การตดัสินส่วนใหญ่เกิดจากการ
ติดต่อพูดคุยกบับุคคลอ่ืน  และจากการศึกษาพบว่า บุคคลท่ีมีสมาชิกอ่ืนๆ ในชุมชนมาพูดคุยดว้ย
บ่อยคร้ังนั้น  มกัจะเป็นผูท่ี้เปิดรับส่ือมวลชนมากกวา่คนอ่ืน ๆ 
 ส่วน  มิลเลอร์และเบอร์กูน (Miller and Burgoon, 1987) กล่าววา่ อ านาจสามารถมี
อิทธิพลเหนือพฤติกรรม เม่ือบุคคลมีการส่ือสารระหวา่งกนัและกนั ดงัน้ี 

1. จ านวนของส่ือสารสัมพนัธ์กบัความมีอ านาจ ในสถานการณ์ท่ีมีการส่ือสารใด ๆ ก็
ตามหากบุคคลคนหน่ึงสามารถส่ือสารได้มากจนแทบจะผูกขาด กล่าวไดว้่า บุคคลผูน้ั้นมีอ านาจ
มากกวา่ผูอ่ื้น และจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้นดว้ย 

2. ในสถานการณ์ท่ีมีการส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใจ บุคคลท่ีมีขอ้มูลมากเก่ียวกบัเร่ืองนั้น
จะเป็นผูท่ี้มีอ านาจมากท่ีสุด 
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3. ยิง่ผูส่้งสารสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บสารไดม้ากเพียงใด ผูส่้งสารก็
ยิง่มีอิทธิพลมากเพียงนั้น ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็นตอ้งมีการวเิคราะห์ผูรั้บสารก่อนเร่ิมการส่ือสารเพื่อการ
โนม้นา้วใจ 

4. ยิ่งผูส่้งสารเคยประสบความส าเร็จมาในอดีตมากเท่าใด และผูรั้บสารได้ทราบ
ขอ้มูลน้ี ผูส่้งสารก็จะยิง่ถูกมองวา่มีอ านาจมากข้ึนเท่านั้น แสดงวา่อ านาจเป็นส่ิงท่ีไดม้าและเพิ่มพูน
ไดเ้สมอ 

การวิจยัด้านความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารได้พฒันาโดย เบอร์โต เจ.บี เลเมอร์ส และ
เมอร์ส (Berto J.B. Lemert and Mert, 1966 อา้งถึงใน อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท, 2546) ซ่ึงวิเคราะห์
ออกมาไดข้อ้สรุปวา่มีปัจจยั 3 ประการท่ีผูรั้บสารมกัจะใชใ้นการตดัสินความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร 

1. ปัจจยัท่ีสร้างความอบอุ่นและไวใ้จไดข้องผูส่้งสาร (Safety factor) ผูส่้งสารท่ีจะมี
คุณลกัษณะดา้นน้ีไดต้อ้งมีคุณสมบติัต่อไปน้ี ใจดีเขา้กบัคนอ่ืนไดง่้าย มีความเป็นเพื่อน ไม่ขดัคอ
ใคร น่าคบ สุภาพ ไม่เห็นแก่ตวั ยติุธรรม รู้จกัใหอ้ภยั เอ้ือเฟ้ือ ร่าเริง มีศีลธรรม อดทน 

2. ปัจจยัท่ีเป็นคุณสมบติัของผูส่้งสาร (Qualification factor) ส่วนใหญ่ปัจจยัน้ีจะเนน้
ความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์ของผูส่้งสาร คุณสมบติัเหล่าน้ี ไดแ้ก่ มีประสบการณ์ดา้นใดดา้น
หน่ึง ไดรั้บการฝึกฝนท่ีดี มีความช านาญ มีอ านาจในหนา้ท่ี มีความสามารถ มีเชาวปั์ญญา 

3. ปัจจยัดา้นพลวตัของผูส่้งสาร (Dynamism factor) ปัจจยัน้ีคือ ปัจจยัท่ีแสดงความ
คล่องแคล่ว กระตือรือร้น ความไม่เฉ่ือยชาของผูส่้งสาร ไดแ้ก่ มีพลงั เขม้แข็ง รู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจ
เรา ตรงไปตรงมา กลา้ กระตือรือร้น รวดเร็ว คล่องแคล่ว 
 จากปัจจยัทั้ง 3 ประการดงักล่าว หากผูรั้บสารพิจารณาวา่ผูส่้งสารมีคุณสมบติัดงักล่าว
แลว้ก็กล่าวไดว้่า ผูส่้งสารมีความสามารถในการโน้มน้าวใจได ้เช่ือกนัว่า เร่ืองท่ีผูส่้งสารพูดจะมี
ความส าคญันอ้ยกวา่บุคลิกภาพของตวัผูส่้งสารเอง ซ่ึงจะมีพลงัส าคญัในการเปล่ียนทศันคติผูรั้บสาร
ไดม้ากกวา่ หรืออีกนยัหน่ึงถา้ผูฟั้งเห็นวา่ผูพู้ดเป็นผูท่ี้ไม่น่าเช่ือถือแลว้ ไม่วา่เร่ืองท่ีจะพูดเป็นเร่ือง
อะไรก็ยอ่มจะไม่น่าเช่ือถือไปดว้ย  

แอล  เอ็ดน่า  โรเจอร์, มิลล่าร์ และแฟรงค์ อี มิลล่าร์ (L. Edna Rogers, Millar and 
Frank E. Millar, 1976 อา้งถึงใน ธญัญา ใยทอง, 2548) ไดอ้ธิบายทฤษฎีวา่ดว้ยความสัมพนัธ์ของ
การส่ือสารระหว่างบุคคลว่า มีมิติท่ีส าคญั 3 ประการ คือ มิติของการควบคุม มิติการไวว้างใจและ
มิติท่ีแสดงความสนิทสนม ธรรมชาติความสัมพนัธ์ระหวา่งให้เห็นไดจ้ากมิติทั้ง 3 ประการดงักล่าว
ดงัน้ี คือ 
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1. มิติความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในแง่การควบคุม (Control) สะทอ้นให้เห็นไดจ้าก
บทสนทนาในการส่ือสารระหว่างบุคคลท่ีเน้นให้คู่ส่ือสารท าอย่างใดอย่างหน่ึงตามความตอ้งการ 
โดยมิไดใ้ส่ใจต่อความคิดเห็นของคู่ส่ือสารท่ีมีต่อบทสนทนานั้น ๆ 

2. มิติความสัมพนัธ์ในแง่การไว้วางใจ (trust) โรเจอร์และมิลลาร์ระบุว่า ความ
ไวว้างใจมีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับในมิติการควบคุมฝ่ายหน่ึงมีต่อตน ความไวว้างใจเกิดข้ึนเม่ือ
ฝ่ายหน่ึงมีความไวว้างใจและอีกฝ่ายหน่ึงมีความซ่ือสัตยแ์ละจริงใจต่อกนัและกนัจะเป็นส่วนช่วย
เสริมสร้างความรู้สึกไวว้างใจใหเ้กิดข้ึน 

3. มิติความสัมพนัธ์ในแง่ความสนิทใกลชิ้ด (Intimacy) การสนิทสนมใกลชิ้ด แสดง
ให้เห็นไดจ้ากความสามารถในการคาดท านายความตอ้งการของอีกฝ่ายไดอ้ยา่งถูกตอ้ง คู่ส่ือสารท่ี
ยิง่ใกลชิ้ดกนัมากเท่าไหร่ ก็มกัจะสามารถคาดคะเนความตอ้งการของอีกฝ่ายไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากกวา่
คู่ส่ือสารท่ีมีความใกลชิ้ดสนิทสนมนอ้ยกวา่ 

เฮนดริกซ์  เจอร่ี  เอ. (Hendrix Jerry A., 1998) กล่าวว่า การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
(Effective communication) นั้นจะตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ ดงัน้ี คือ ความน่าเช่ือถือของแหล่งสาร 

1. รายละเอียดของเน้ือหา/สาร 
2. การใชอ้วจันภาษา 
3. การใชว้จันภาษา 
4. การส่ือสารแบบ 2 ทาง 
5. อิทธิพลของผูน้ าความคิดเห็น 
6. ผูท่ี้มีอิทธิพลในกลุ่ม 
7. การเลือกท่ีจะเปิดรับสาร 
8. การมีส่วนร่วมของผูรั้บสาร 
โฮฟแลนด ์ (Hovland)  กล่าวไวใ้นการศึกษาของเขาร่วมกบั จานิสและเคลล่ี (Janis and 

Kelly, 1953) ว่า ความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารข้ึนกบัปัจจยั 2 ประการ คือ ความสามารถหรือความ
เป็นผูช้  านาญ (Competence of expertness) และความน่าไวว้างใจ (Trustworthiness)  
 ความสามารถหรือความเป็นผูช้  านาญ (Competence of expertness) หมายถึง ขอบเขตท่ี
แหล่งสารถูกประเมินเร่ืองความสามารถในการให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง กล่าวให้ชดัเจนข้ึนคือ เป็นส่ิงท่ี
ประเมินจากคุณสมบติัท่ีแหล่งสารหรือผูส่้งสารมีในเร่ืองของความรู้เก่ียวกบัส่ิงท่ีเขาอา้งถึงหรือ
ก าลงัพดูอยู ่
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 ส่วนความน่าไวว้างใจ (Trustworthiness) หมายถึง ระดบัความเช่ือมัน่ของผูรั้บสารท่ี
ประเมินเจตนาของผูส่้งสาร ในการท่ีจะส่งข่าวสารหรือท าการส่ือสารขอ้ความท่ีถูกตอ้งตามความ
เป็นจริงท่ีเห็นได้ หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ เจตนาท่ีผูส่้งสารจะพูดความจริงอย่างจริงใจเพื่อ
ประโยชน์ของผูฟั้งส่วนรวมมิได้เคลือบแฝงความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน หรืออีกนัยหน่ึง คือ 
ความรู้สึกมัน่ใจวา่พฤติกรรมของคนอ่ืนท่ีมีต่อเรานั้นจะเป็นไปในทางบวก 
 ปัจจยัทั้งสองประการน้ี ผูรั้บสารตอ้งมองเห็นวา่มีอยูใ่นตวัผูส่้งสาร ความน่าเช่ือถือของ
ผูส่้งสารน้ี ไม่ใช่ส่ิงท่ีผูส่้งสารจะประกาศใหทุ้กคนทราบและไดรั้บการยอมรับ ความน่าเช่ือถือไม่ได้
มีลกัษณะโดด ๆ เหมือนอย่างอายุ เพศ แต่ตอ้งเป็นส่ิงท่ีผูรั้บสารมองเห็น รับรู้ และเช่ือเช่นนั้น ซ่ึง
ความน่าเช่ือถือของผู ้ส่งสารจะแตกต่างกันไปตามหัวข้อของสารและแตกต่างไปในแต่ละ
สถานการณ์ 

คสัลิป  และ เซนเตอร์  (Cutlip and Center, 1978 อา้งถึงใน พรสิทธ์ิ พฒัธนานุรักษ์, 
2525)   กล่าววา่ ความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร (Source credibility) จะย  ้าท าให้การส่ือสารมีน ้ าหนกั
และไดรั้บความสนใจจากผูรั้บสารมากยิง่ข้ึน ปัจจยัท่ีท าใหผู้ส่้งสารน่าเช่ือถือประกอบดว้ย 

1. ความน่าไวว้างใจ (Trustworthiness) ความสามารถเข้ากนัได้กบัผูอ่ื้น ความเป็น
มิตรสุภาพเป็นท่ียอมรับของสังคม 

2. ความสามารถหรือความเช่ียวชาญ (Competent หรือ Expertness) ท่ีส่งสารมีความ
รอบรู้ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบังานของตน 

3. ความคล่องตวั (Dynamic) ประกอบด้วยความจริงใจ ความเข้าใจผูอ่ื้น ความมี
อ านาจและการกระตือรือร้น  

เบทติงกสั (Bettinghaus, 1980) กล่าววา่ปัจจยัท่ีผลต่อความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารมี 3 
ประการ คือ 

1. ความปลอดภยัหรือความน่าไวว้างใจของผูส่้งสาร ไดแ้ก่ ลกัษณะของผูส่้งสารท่ีมี
ความเป็นมิตร ไม่เห็นแก่ตวั มีความยติุธรรม มีความจริงใจ มีจริยธรรม ใหอ้ภยั เป็นตน้ 

2. คุณลกัษณะของผูส่้งสาร ไดแ้ก่ ความประทบัใจของผูรั้บสารท่ีมีต่อความสามารถ
ของผูส่้งสาร เช่น การมีประสบการณ์ การมีอ านาจ ความฉลาด ความเช่ียวชาญของผูส่้งสาร เป็นตน้ 

3. บุคลิกภาพของผูส่้งสาร ไดแ้ก่ ความเป็นกนัเองกบัผูรั้บสาร ความคล่องตวัของผู ้
ส่งสาร ความกระตือรือร้น เป็นตน้ 

โฮฟแลนด ์จานิส และเคลล่ี (Hovland, Janis and Kelly, 1953) กล่าววา่ ความน่าเช่ือถือ
ประกอบดว้ย ความเช่ียวชาญ ความน่าไวว้างใจ และความสามารถในการแสดงหลกัฐาน 
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เจมส์  แมคครอสก้ี และดาเลย ์จอห์น เอ. (James McCroskey and Daley John A., 
1987)  เห็นว่า ความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร หมายถึง การรับรู้ของผูรั้บสารเก่ียวกับภาพลกัษณ์  
(Image)  ของผูส่้งสารนั้นๆ และสรุปว่า มีคุณสมบติัอยา่งน้อยท่ีสุด 5 ประการ ท่ีช่วยให้ผูส่้งสารมี
ความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

1.   ความสามารถ  (Competence)  ไดแ้ก่ ความรู้ความสามารถในขอ้มูลหรือเร่ืองท่ีจะ
ส่ือสารและการส่งสาร รวมทั้งความสามารถในการจดัการควบคุมสถานการณ์ในการส่ือสาร 

2.   คุณลกัษณะหรือบุคลิกลกัษณะ  (Character)  ผูส่้งสารจ าเป็นตอ้งมีบุคลิกลกัษณะท่ี
แสดงถึงความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบท่ีดี ตดัสินใจกระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้งเหมาะสม แสดงออกถึง
ความอบอุ่นน่าไวว้างใจ 

3.   ความสุขุมเยือกเย็น (Composure) และความคล่องแคล่วในการส่ือความ ไม่มี
อาการแสดงความต่ืนเตน้ หวาดกลวั หรือไม่สามารถควบคุมอารมณ์ ความรู้สึกได ้

4.   เป็นคนท่ีสังคมยอมรับหรือเป็นท่ีรู้จกัทางสังคม (Socialibility) การเป็นคนท่ีมี
ช่ือเสียงหรือเป็นท่ียอมรับของสังคมโดยทัว่ไปนั้น จะท าให้ไดรั้บความรู้สึกท่ีดี ผูรั้บสารจะให้ความ
นิยมเช่ือถือ 

5.   การเป็นคนเปิดเผย (Extroversion)  เป็นส่ิงหน่ึงท่ีจะสร้างความไวว้างใจให้เกิดข้ึน
แก่ผูรั้บสาร การให้ขอ้มูลและการไม่ปิดบงัขอ้มูลของผูส่้งสารจะท าให้ผูรั้บสารรู้สึกสนิทสนมเป็น
กนัเองทราบและเขา้ใจวตัถุประสงคข์องผูส่้งสารไดง่้ายยิง่ข้ึน 

เบเรสัน, ลาซาร์เฟลด์ และแมคฟี (Berelson, Lazarsfeld  and McPhee.,1954)  กล่าววา่ 
ผูส่้งสารท่ีมีคุณลกัษณะเป็นผูน้ าความคิดเห็น จะได้รับความเช่ือถือจากผูรั้บสาร แมผู้ส่้งสารจะ
ไม่ไดมี้สถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูรั้บสารแต่อยา่งใด 

คุณลกัษณะของส่ือบุคคลในชุมชนไดรั้บการระบุไว ้3 ประการ  ไดแ้ก่  ความน่าเช่ือถือ   
ความไวว้างใจ  และความทนัสมยั  (อมรรัตน์  ทิพยเ์ลิศ, 2548) 

จากการศึกษาเร่ือง ภาพลักษณ์ของนักการเมืองกับการยอมรับของประชาชน โดย
พนิดา  ประยูรศิริ  (2541) พบว่า ภาพลักษณ์ความน่าเช่ือถือของนักการเมืองในด้านต่างๆ ท่ี
ประชาชนยอมรับและตอ้งการ คือ  1. ดา้นความเป็นผูน้ าทางการเมือง 2. ดา้นคุณสมบติัส่วนตวั                
3. ดา้นบทบาทและหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของนกัการเมือง  
 กล่าวไดว้า่  ความน่าเช่ือถือของผูส่้งสารข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ เช่น บุคลิกภาพ
คุณสมบติัและคุณลกัษณะในความเป็นผูน้ า  ความทนัสมยั  ความรู้ ความสามารถ ความเช่ียวชาญใน
ดา้นต่างๆ  เป็นตน้  ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลต่อการยอมรับของประชาชนท่ีมีต่อผูน้ าชุมชน 
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 อย่างไรก็ตาม ผูน้ าชุมชนควรต้องมีความสามารถทางการส่ือสาร ในการท่ีจะใช้
รูปแบบการส่ือสาร และองคป์ระกอบทางการส่ือสาร สร้างความยอมรับ เช่ือถือ สร้างความรู้ ความ
เขา้ใจ  สร้างภาพลกัษณ์ของตนและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ตลอดจนใช้ความสามารถทางการส่ือสารสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัประชาชนในชุมชน  เพื่อให้ไดรั้บความไวว้างใจให้เป็นตวัแทนหรือเป็นผูน้ า
ของชุมชนนั้น   
 

4.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความสามารถทางการส่ือสาร  
 

ไฮม์ (Hymes อา้งถึงใน Bostrom, N., 1984) นิยามว่า ความสามารถของบุคคลท่ี
ประกอบไปดว้ยความรู้  (Knowledge) และความสามารถในการใช้ความรู้นั้น (Ability  for  use)  
โดยเขาสนใจตวัแปรเร่ืองสังคม  วฒันธรรมท่ีส่งผลต่อความรู้ทางภาษาของผูพ้ดู และตั้งขอ้สังเกตวา่  
ความสามารถในการใชค้วามรู้เป็นส่ิงท่ีเห็นไดย้าก  ดงันั้น  การท่ีจะบอกวา่มีความสามารถทางการ
ส่ือสารหรือไม่นั้น  จ  าเป็นตอ้งแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ (Relation) ของทั้งส่วนท่ีเป็นความรู้
และการใชค้วามรู้นั้นดว้ยสถานการณ์ท่ีมีการกระตุน้ใหเ้กิดการใชค้วามรู้นั้นออกมา 

ไวน์แมนและแบคลูด (Wiemann & Backlund อา้งถึงใน Cooley, E.&Roach, A., 1984)  
ให้ความหมายของ  “ความสามารถทางการส่ือสาร”  วา่เป็นความสามารถในการสร้างปฏิสัมพนัธ์   
(Interact)  ระหว่างการเลือกท่ีจะแสดงพฤติกรรมทางการส่ือสารท่ีเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์  
เพื่อใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคข์องแต่ละบุคคล 

ลาร์ซนั  และคณะ  (Larson and others อา้งถึงใน Bostrom, N., 1984) ไดใ้หนิ้ยาม   
“ความสามารถทางการส่ือสาร” วา่คือ ความสามารถในการแสดงความรู้ทางดา้นสังคม

ในการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสมในสถานการณ์ต่าง ๆ  
เทรนโฮมม ์ และ  เจนเซ็น (Trenholm & Jensen, 2000 อา้งถึงใน อมรรัตน์ ทิพยเ์ลิศ, 

2548)   ไดเ้สนอความหมายของการส่ือสารวา่คือ ความสามารถในการส่ือสารกบับุคคลต่างๆ อยา่ง
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสังคม แสดงถึงนยัยะ 2 ระดบัคือ ความสามารถในระดบัของการ
กระท าหรือพฤติกรรมการส่ือสารท่ีแสดงออกมา (Performative Competence) และระดบัลึกลงไป 
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คือ  ความสามารถในการรู้ว่า  ต้องส่ือสารออกไปอย่างไรจึงจะเหมาะสม (Process 
Competence) ซ่ึงหมายถึง การรู้ว่าการกระท าใดจ าเป็นต้องใช้ความรู้เร่ืองใดในการส่ือสารให้
ออกมาอยา่งเหมาะสม 

รูทฟัส  และเกรย ์ (Roothfuss & Gray, 1990 อา้งถึงในสุเทพ เดชะชีพ, 2547) อธิบายวา่ 
ความสามารถทางการส่ือสารเป็นความเหมาะสมของพฤติกรรมการส่ือสาร ซ่ึงถูกปฏิบติัโดยผูท่ี้มี
ส่วนร่วมในปฏิสัมพนัธ์นั้น ๆ  

บอสตรัม  (Bostrom, 1984) จึงไดร้วบรวมความหมายจากทศันะต่างๆ แลว้สรุปความ
ว่า “ความสามารถทางการส่ือสาร” หมายถึง การรู้จักใช้รูปแบบการส่ือสารให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์และความรู้นั้น (Knowledge + How  to  use  Knowledge) หรือความสามารถในการน า
สมรรถนะทางกาย  จิตใจ  และความรู้ทางสังคมวฒันธรรมมาประสานเขา้ดว้ยกนัอยา่งสอดคลอ้ง  
ซ่ึงเรียกทั้งสองส่วนนั้นว่า การส่ือสารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Communication) และทกัษะทางการ
ส่ือสาร (Tactic Communication  Skill)   

 
ความหมายของความสามารถทางการส่ือสาร 

 

Knowledge         +       How to use Knowledge                    =       Communication   

( Strategic Communication)       ( Tactic  Communication  Skill )        Competence 
 
หมายเหตุ :  Competence In Communication โดย Bostrom (1984) 

 
บอสต รัม อ ธิ บ า ย แผนภ าพข้ า ง ต้น ว่ า  ก า ร ส่ื อส า ร เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์  ( Strategic  

Communication) คือ ความรู้เก่ียวกบัการใชรู้ปแบบและวธีิการส่ือสารในสถานการณ์ใดสถานการณ์
หน่ึงไดอ้ยา่งเหมาะสม  ไดแ้ก่ การเขา้ใจกฎเกณฑ์  สัญลกัษณ์  ความหมายต่างๆ ท่ีสมาชิกในสังคม
ก าหนดข้ึน  หมายความว่า  ผูท้  าการส่ือสารตอ้งเขา้ใจว่าควรติดต่ออะไรกบัใคร เวลาไหน ด้วย
วิธีการอะไรจึงจะเหมาะสม  รวมทั้งความสามารถในการพิจารณาความแตกต่างของบุคคลในเชิง
ความคิดดว้ย  เช่น  การเขา้ใจสถานการณ์  และเขา้ใจบุคคลอ่ืน ความสามารถในการปรับตวัให้เขา้
กบัคนในวฒันธรรมท่ีต่างกนั ทั้งน้ีตอ้งอาศยัองคป์ระกอบท่ีส าคญัคือ การเขา้ใจพื้นฐานลกัษณะทาง
วฒันธรรมของสังคม 

ทกัษะในการส่ือสาร (Tactic Communication Skill) คือทกัษะในการน าความรู้เก่ียวกบั
รูปแบบและวิธีการส่ือสารไปใช้ให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ ทักษะในการให้ค  าแนะน า รับฟัง
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ค  าแนะน า  ทกัษะในการฟัง  ทกัษะในการแกปั้ญหา  ทกัษะในการตดัสินใจ  ทกัษะการโนม้นา้วใจ  
เป็นตน้  นอกจากน้ียงัอาจรวมถึง  ความสามารถเชิงทกัษะในการส่ือสาร  ท่ีเรียกวา่ เทคนิคอ่านใจ    
(Mind Reading Technique) ซ่ึงอาจจะไม่ส่ือกนัดว้ยค าพดูตรงไปตรงมา แต่คาดหวงัให้คู่ปฏิสัมพนัธ์
รู้ความต้องการของอีกฝ่ายหน่ึง จึงไม่ได้เป็นเพียงทักษะในการส่ือสารท่ีสามารถใช้ในการ
ปฏิบติังานทัว่ไป  แต่อาจเรียกไดว้า่ เป็นทกัษะเชิงกลยทุธ์ท่ีส าคญั  เพราะมีส่วนช่วยเสริมสร้างความ
ประทบัใจใหก้บัคู่สนทนาอีกฝ่ายหน่ึงดว้ย 

แมคครอสก้ี  (McCroskey, 1982  อา้งถึงในอมรรัตน์  ทิพยเ์ลิศ, 2548) กล่าววา่ “คนท่ีรู้
ว่าสถานการณ์ไหนตอ้งส่ือสารอย่างไรจึงจะเหมาะสมต่างหากท่ีเป็นผูท่ี้มีความสามารถทางการ
ส่ือสาร”  ซ่ึงนอกจากตอ้งวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมการส่ือสารท่ีเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์แลว้  
ยงัสามารถพิจารณาเพิ่มเติมไดจ้ากบุคลิกลกัษณะของนกัส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ   

โรเซนฟิล์ด และเบอร์โก  (Rosenfeld  &  Berko, 1990) ไดร้ะบุคุณลกัษณะของบุคคล
ท่ีมีความสามารถทางการส่ือสารไว ้ 6  ประการ  ไดแ้ก่ 

1. เป็นคนท่ีท าการส่ือสารไดอ้ยา่งเหมาะสม 
2. เป็นคนท่ีมีประสิทธิภาพในการส่ือสาร 
3. เป็นคนท่ีสามารถประยกุต ์ ( Adaptable)  ได ้
4. เป็นคนท่ีกลา้ทา้ทายกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการส่ือสาร 
5. ตอ้งเขา้ใจวา่  ความสามารถทางการส่ือสารเป็นเร่ืองของแต่ละบุคคลท่ีมีระดบัของ

ความสามารถแตกต่างกนั 
6. เป็นคนมีมนุษยธรรม 
คูเลย ์ และโรช (Cooley & Roach, 1984) ให้นิยามว่า ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบการ

ส่ือสารท่ีเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ รวมทั้งความสามารถในการใช้ความรู้เหล่านั้นให้เกิดผล
กระทบต่อผูร่้วมส่ือสาร เพื่อท่ีจะรักษาเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและความสัมพนัธ์ใหด้ าเนินต่อไป 
 สุเทพ  เดชะชีพ  (2547) ให้ความหมายว่า ความสามารถทางการส่ือสาร หมายถึง  
ความสามรถในการหยัง่รู้ว่าควรจะเลือกรูปแบบในการส่ือสารแบบใดในสถานการณ์ท่ีมีความ
แตกต่างกันออกไป และสามารถควบคุมเน้ือหาสารให้เกิดผลกระทบต่อผูรั้บสารได้ตามความ
ตอ้งการของตนเอง  ซ่ึงมีองคป์ระกอบดงัน้ี 

1. รูปแบบการส่ือสาร 
2. ความเหมาะสม 
3. สถานการณ์ 
4. ความสามารถในการใช ้
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พชันี  เชยจรรยาและคณะ (2541)  กล่าววา่ ผูส่้งสาร (Sender or Source) คือ บุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลท่ีเป็นผูริ้เร่ิม เร่ิมตน้ส่งสารไปให้อีกบุคคลหน่ึง หรือเป็นผูท้  าหน้าท่ีส่งสารผา่นช่องทาง
สารไปยงัผูรั้บสาร ดงันั้น ผูส่้งสารจึงมีบทบาทในการช้ีน าวา่พฤติกรรมการส่ือสารในสถานการณ์
หน่ึง ๆ นั้นจะเป็นไปในรูปใดและมีผลอยา่งไร ผูส่้งสารจึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของกระบวนการ
ส่ือสาร ซ่ึงมีส่วนก าหนดประสิทธิผลของการส่ือสาร 
 พรสิทธ์ิ  พฒัธนานุรักษ ์(2526) กล่าวว่า ผูส่้งสารท่ีดีตอ้งมีความพร้อมในการส่ือสาร 
กล่าวคือ จะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความน่าเช่ือถือ มีความรับผิดชอบในสาร เขา้ใจวตัถุประสงคข์องการ
ส่ือสาร ควบคุมความรู้สึกและความเช่ือมัน่ของตนเองขณะส่ือสารได้ พฤติกรรมการส่ือสารท่ี
สอดคล้องกบัเน้ือหาสาร นอกจากน้ีตอ้งประกอบไปด้วยปัจจยัท่ีสนบัสนุนประสิทธิผลของการ
ส่ือสารอีก 4 ประการ คือ 

1. ทกัษะในการส่ือสาร หมายถึง ความช านาญหรือความสามารถในการส่ือสารทั้ง
ทกัษะในการเขา้รหสั – ถอดรหสัสาร และการคิดเชิงวิเคราะห์ ก่อนท่ีจะส่งสารผา่นช่องทางสารไป
ยงัผูรั้บ เพราะทกัษะเหล่าน้ีช่วยให้ผูส่้งสารวิเคราะห์จุดประสงค์และเจตนาของการส่ือสารได้
เหมาะสมและพร้อมท่ีจะถ่ายทอดไปยงัผูรั้บสารอยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. ทศันคติในการส่ือสาร ทศันคติของผูส่้งสารมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการ
ส่ือสาร ทั้งน้ีเพราะทศันคติดงักล่าวเป็นตวัก าหนดท่าทีของผูส่้งสารในการส่ือสาร โดยผูส่้งสารจะ
ประสบความส าเร็จในการส่ือสารเพียงไรข้ึนอยูก่บัทศันคติท่ีมีต่อตนเอง ต่อสาร และต่อผูรั้บสาร 

3. ระดบัความรู้ ผูส่้งสารท่ีมีความรู้ในเน้ือหาสาระของเร่ืองท่ีจะส่ือสาร และมีความรู้
เก่ียวกบักระบวนการส่ือสารเป็นอยา่งดี ก็จะส่งผลให้เกิดความแจ่มชดั และความเขา้ใจท่ีปรากฏกบั
ผูรั้บสาร ทั้งน้ีเพราะผูส่้งสารสามารถช้ีแจง อธิบายไดโ้ดยไม่สับสน วกวนและมีความต่อเน่ือง 

4. สถานภาพในระบบสังคมและวฒันธรรม กล่าวคือ การท่ีผูส่้งสารมีความเขา้ใจใน
สถานภาพในระบบสังคมและวฒันธรรมเป็นอย่างดี ย่อมส่งผลให้เขามีอิทธิพลต่อการส่ือสาร
ไดม้าก และผูส่้งสารสามารถปรับใช้ หรือดดัแปลงวิธีการส่ือสารให้เหมาะสมกบัการยอมรับของ
ผูรั้บสารได ้
 จะเห็นได้ว่า ความสามารถทางการส่ือสารของผู ้ส่งสารนั้ น มีความส าคัญต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการส่ือสาร  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการส่ือสารท่ีมีเป้าหมายเพื่อการ
โนม้นา้วใจให้เกิดการยอมรับ เช่ือถือ ไวว้างใจ  รวมถึงการเปล่ียนแปลงทศันคติ ความเช่ือ ค่านิยม  
ฯลฯ  ของผูรั้บสาร   
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 ในการศึกษาวิจยัเร่ืองน้ี  ผูว้ิจยัไดส้รุปแนวคิดและทฤษฎีดงักล่าวมาประยุกต์ใช้ใน
การศึกษากลยทุธ์การส่ือสารของผูน้ าชุมชนในระดบัทอ้งถ่ินในฐานะท่ีเป็นผูส่้งสาร และเป็นผูท่ี้ใช้
รูปแบบการส่ือสาร  เพื่อการส่ือสารทางการเมืองอยา่งมีเป้าหมาย โดยใชแ้นวคิดของ Bostrom เพื่อ
ท าการศึกษาการใช้รูปแบบการส่ือสารและกลยุทธ์การส่ือสาร (Strategic Communication) รวมถึง
ศึกษาความสามารถหรือทกัษะทางการส่ือสาร (Tactic Communication Skill) ในการส่ือสารทาง
การเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล   
  

5.  แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการรณรงค์ทางการส่ือสาร 
 

การรณรงค์ไดรั้บการนิยามไวห้ลายแบบ ทั้งโดยนักทฤษฎีและนักปฏิบติั ซ่ึงมีความ
แตกต่างกันไปตามจุดประสงค์ ระยะเวลาท่ีใช้ ผลกระทบท่ีตั้ งใจจะให้เกิดข้ึน หน่วยของการ
วิเคราะห์ประเมินผล ประโยชน์หลกัท่ีจะเกิด และช่องทางของการส่ือสารท่ีใช ้ซ่ึง ไพสล่ีย ์(Paisly, 
1981 อา้งถึงในนวพร วิสิฐสิริ, 2543) ได้ให้ค  านิยามในแง่องค์ประกอบของการรณรงค์ท่ีเน้น
จุดประสงค ์  และกระบวนการของการรณรงค ์ซ่ึงหมายถึงแนวทางท่ีใชกิ้จกรรมท่ีจดัอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อก่อใหเ้กิดการปรับเปล่ียนแนวความคิดของคน ส่วนแนวคิดของ Rogers และคณะ (1987) ก็เนน้
ท่ีการจดัเตรียมกลุ่มของกิจกรรมการส่ือสารไวก่้อนล่วงหน้า โดยเลือกใช้ชนิดของสารเฉพาะอยา่ง
ใดอยา่งหน่ึง ซ่ึงปกติแลว้มกัใชแ้นววธีิการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายดว้ยส่ือหลาย ๆ ชนิด 

การรณรงค์ หมายถึง การระดมความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลาย ๆ 
เร่ือง เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายร่วมมือและให้งานนั้นส าเร็จลงตามเป้าหมายของการรณรงค์ โดยอาศยั
เทคนิควิเคราะห์วา่ กลุ่มเป้าหมายจะรับสารและจะสามารถเปล่ียนแปลงทศันคติไดอ้ยา่งไร (เกษม  
จนัทร์นอ้ย,  2537) 

จุดประสงคข์องการรณรงค์ก็เพื่อมีอิทธิพลต่อความเช่ือหรือพฤติกรรมของประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย  (Rogers, 1987) 

การจะใหนิ้ยามของค าวา่  “การรณรงค์” จึงจ าเป็นตอ้งพูดลกัษณะรวมเด่น ๆ ของค าวา่ 
การรณรงค ์ดงัต่อไปน้ี 

1. การรณรงคเ์ป็นการกระท าท่ีมีเป้าหมาย (A campaign is purposive) ในการกระท า 
การรณรงคใ์ด ๆ ผูท้  าการรณรงคจ์ะตอ้งคาดหวงัผลตอบแทนท่ีจะเกิดจากการส่ือสารของตนไปยงั
กลุ่มเป้าหมาย  ซ่ึงผลตอบรับดงักล่าวนั้น ครอบคลุมตั้งแต่ระดบับุคคลข้ึนไปจนกระทัง่ถึงระดบั
สังคมเป็นส่วนรวม ผลตอบรับดงักล่าวจะก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ต่อผูรั้บหรือผูส่้งก็ได ้
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2. การรณรงคเ์จาะเป้าหมายไปยงัผูรั้บสารกลุ่มใหญ่ (A campaign is aimed at a  
large audience) การท่ีใชค้  าวา่ ผูรั้บสารกลุ่มใหญ่ ก็เพื่อจะแยกค าวา่ การรณรงคอ์อกจากการส่ือสาร
ระหว่างกลุ่มย่อยอ่ืน ๆ นั่นเอง อย่างไรก็ตามกลุ่มเป้าหมายของการรณรงค์จะถูกก าหนดโดย
จุดประสงคเ์ป้าหมายของการรณรงคน์ั้น ๆ อยา่งไรก็ตาม กลุ่มเป้าหมายของการรณรงคก์็อาจเป็นได ้
ตั้งแต่กลุ่มพนกังานเพียงไม่ก่ีร้อยคนของบริษทัหน่ึงไปจนถึงกลุ่มประชากรทั้งหมดของประเทศใด
ประเทศหน่ึงก็ไดเ้ช่นกนั 

3. การรณรงคจ์ะตอ้งมีก าหนดเวลา (A campaign has a more or less specifically  
defined time limit) ช่วงเวลาการรณรงคเ์ก่ียวกบัการพฒันาทางการเกษตร จะเร่ิมนบัตั้งแต่การเร่ิมส่ง
สารแรกของการรณรงค์นั้นไปยงักลุ่มเป้าหมายไปจนกระทัง่ถึงการวดัการสัมฤทธ์ิผลของการ
รณรงค์ดังกล่าว การรณรงค์บางช้ิน มีเป้าหมายท่ีต่อเน่ือง เช่น การโฆษณาขายผลิตภัณฑ์
เคร่ืองส าอาง ซ่ึงขอ้ความท่ีใชใ้นการส่ือสารอาจเปล่ียนแปลงเป็นระยะ ๆ แต่เป้าหมายของการขายก็
ยงัคงเหมือนเดิม การเปล่ียนไปใช้ขอ้ความใหม่จะถือว่าเป็นการเร่ิมการรณรงค์ช้ินใหม่ อย่างไรก็
ตามช่วงเวลาของการรณรงคอ์าจจะยากท่ีจะก าหนดลงไปไดช้ดัเจนตายตวั   ในกรณีท่ีการรณรงค์
นั้น ๆ มีเป้าหมายท่ีเป็นแบบระยะยาว เช่น การรณรงค์การป้องกันโรคหัวใจของมหาวิทยาลัย
สแตนฟอร์ด เป็นตน้ โดยทัว่ ๆ ไปแลว้ การรณรงค์แต่ละช้ินมกัจะก าหนดช่วงเวลาการรณรงค์ไว้
อยา่งชดัเจน เช่น ใชร้ะยะเวลาเป็นสัปดาห์หรือเป็นเดือน เป็นตน้ 

4. การรณรงคป์ระกอบดว้ยชุดของการส่ือสารท่ีมีการเตรียมและวางแผนไวล่้วงหนา้  
(A campaign involves an organized set of communication activities) ซ่ึงชุดของการส่ือสารดงักล่าว 
มกัถูกจดัเตรียมข้ึนเพื่อเจาะกลุ่มเป้าหมายของส่ือท่ีมีอยู่ก่อนแลว้ ไม่เหมาะสมหรือไม่พอเพียงต่อ
การเจาะกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการได ้ส่ือ/กิจกรรมท่ีมกัใชก้นัอยา่งเห็นไดช้ดัก็คือ การใชส่ื้อขอ้ความ
และการกระจายขอ้ความนั้นไปสู่กลุ่มผูฟั้ง ซ่ึงความสัมฤทธ์ิผลของการรณรงค์มกัจะข้ึนอยู่กบัว่า 
วธีิการส่ือสารท่ีใชจ้ะมีการประสานกนัดีมากนอ้ยเพียงใด 

ส าหรับการรณรงค์การเมืองและการโฆษณาท่ีจะสร้าง “การตระหนกัรู้” เก่ียวกบัตวั
ผูส้มคัรรับเลือกตั้งหรือเรียนรู้เก่ียวกบัสินคา้ เพื่อชกัจูงให้ผูรั้บสารไปออกเสียงเลือกตั้งหรือตกลงใจ
ซ้ือสินคา้ ประเด็นค าถามท่ีส าคญัก็คือ ชนิดของเน้ือหาสาร (Types of massage structure) และระบบ
การเผยแพร่ (Delivery systems) เป็นอยา่งไร จึงสามารถส่งเสริมใหเ้กิดผลเฉพาะบางประการได ้

หลกัพืน้ฐานของการรณรงค์ทางการส่ือสาร 
 โดยทั่วไปการรณรงค์ทางการส่ือสารมีหลักพื้นฐานท่ีประกอบด้วยกระบวนการ
ขั้นตอน 6 ประการ  (นวพร  วสิิฐสิริ, 2543)  คือ  

1. การวางเป้าหมายทางการส่ือสาร (Communication goals) การวางโครงการรณรงค ์
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เพื่อเขา้ถึงมวลชน จ าเป็นตอ้งมีการวางจุดประสงค์หลกัเก่ียวกบัระดบัผลกระทบของเน้ือหาสารท่ี
ตอ้งการใหเ้กิดข้ึนกบัองคป์ระกอบทางดา้นจิตวิทยาของบุคคล หรืออีกนยัหน่ึงคือ ผูส่้งสารตอ้งการ
โน้มนา้วใจให้ผูรั้บสารเกิดการตอบสนองต่อการส่ือสารนั้นอยา่งไร ซ่ึงปกติแลว้มีองค์ประกอบท่ี
ตอ้งพิจารณาร่วมกนั 3 ดา้น คือ 

1.1 องค์ประกอบด้านปัญญา (Cognition) ซ่ึงรวมเอาตวัแปรในเร่ืองของความ
ตั้งใจในการรับสาร (Attention) การตระหนกัรู้ (Awareness) ความเขา้ใจ (Comprehension) และการ
เรียนรู้ (Learning) 

1.2 องค์ประกอบดา้นเจตคติ (Affection) เก่ียวขอ้งกบัความสนใจ (Interest) การ
ประเมิน (Evaluation) ทัศนคติ (Attitude) ความรู้สึก (Feeling) ความเช่ือ (Conviction) และการ
คลอ้ยตาม 

1.3 องค์ประกอบดา้นพฤติกรรม (Conation) ซ่ึงเก่ียวพนักบัเร่ืองของความตั้งใจ
หรือเจตนา (Attention) พฤติกรรม (Behavior) และการลงมือกระท า (Action) 
  ดงันั้นในการวางแผนการรณรงคน์ั้นผูท้  าการรณรงคต์อ้งวางเป้าหมายให้ชดัเจนลง
ไปวา่การรณรงคท่ี์ท านั้นตอ้งการใหไ้ดรั้บผลในระดบัใด 

2.   การวางกลยุทธ์เก่ียวกบัเน้ือหาของสาร (Message strategy) ขอ้มูลสารนบัเป็นแก่น
ส าคญัในกระบวนการโน้มน้าวใจ การท าให้บุคคลกลุ่มเป้าหมายเปิดรับต่อการรณรงค์ทางการ
ส่ือสารเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงก็ดว้ยความหวงัท่ีวา่ บุคคลเหล่านั้นจะไดรั้บอิทธิพลจากเน้ือหาสารดงักล่าว
ท่ีส่ือไปให ้ซ่ึงประสิทธิภาพของสารส่วนใหญ่จะข้ึนอยูก่บั 

2.1  รูปแบบ (Style) การน าเสนอรูปแบบไม่สามารถก าหนดลงไปตายตวัได ้ทั้งน้ี
ข้ึนกบัความพอใจของผูรั้บสาร ส่ิงส าคญัก็คือ พยายามให้รูปแบบและเน้ือหาสามารถเก่ียวขอ้งกบั
ชีวิตของผูรั้บสารหรือเกิดประโยชน์ต่อผูรั้บสาร ง่ายต่อการเขา้ใจ ก็จะสามารถสร้างความน่าสนใจ
ได ้เช่น การหาเสียงโดยประกาศผา่นรถกระจายเสียง นอกจากจะตอ้งใช้ขอ้ความท่ีผูรั้บสารสนใจ
แล้ว ควรใช้รูปแบบการส่ือสารผ่านเสียงดนตรี เพื่อให้เกิดความน่าสนใจมากกว่าเสนอโดยมีแต่
ขอ้ความ ลกัษณะการออกแบบสารโดยยดึหลกัการจูงใจ มีดงัน้ี (อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท, 2537)  
 1) การจูงใจโดยใช้อารมณ์กับการจูงใจโดยใช้เหตุผล (Emotional vs. 
Rational Appeals) โดยส่วนใหญ่แลว้สารท่ีสามารถจะเขา้ถึงประชาชนไดส้องลกัษณะคือ อารมณ์
และเหตุผล การกระตุน้อารมณ์พื้นฐานของมนุษย ์ไดแ้ก่ ความรัก ความเกลียด ความกลวั ความวิตก
กงัวล ความปลอดภยั เป็นต้น ส่วนการจูงใจด้วยเหตุผลจะท าให้เกิดความรู้สึกสนับสนุนอย่าง
แทจ้ริงบนพื้นฐานเหตุผลท่ีมาสนบัสนุน แต่จากผลการวิจยั พบว่า การออกแบบสารท่ีใช้อารมณ์
โนม้นา้วใจไดม้ากวา่สารท่ีใชเ้หตุผล 
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2) การจูงใจโดยใชข้อ้มูลดา้นบวกกบัการจูงใจขอ้บงัคบัดา้นลบ (Positive vs. 
Negative appeals) เป็นรูปแบบหน่ึงของการจูงใจโดยใชอ้ารมณ์ โดยการให้ขอ้มูลดา้นบวกหรือดา้น
ลบ จะท าใหก้ระตุน้ความรู้สึกทางอารมณ์มากยิง่ข้ึน 

3) การจูงใจมวลชนกบัการจูงใจเฉพาะบุคคล (Mass vs. Individual appeals) 
โดยทัว่ไปแลว้จะใชก้ารจูงใจมวลชน เพราะวา่อิทธิพลของมวลชนในสังคมยอ่มมีอิทธิพลต่อบุคคล
ให้ยอมรับความคิดใหม่ได้ ส่วนการจูงใจเฉพาะบุคคลนั้น จะใช้ในประเด็นท่ีสังคมไม่ค่อยให้
ความส าคญัมากเท่าใด เช่น พฤติกรรมส่วนบุคคล สภาพการใช้จ่าย และการคาดหวงัในการเป็น
สมาชิกของสังคม เป็นตน้ ซ่ึงการออกแบบสารเพื่อจูงใจบุคคลนั้นไม่จ  าเป็นจะตอ้งผา่นช่องทางการ
ส่ือสารระหวา่งบุคคลเท่านั้น 

4) การจูงใจโดยใชอ้ารมณ์ขนักบัการจูงใจโดยใชค้วามจริงจงั (Humorous vs. 
Serious appeals) การใชอ้ารมณ์ขนั จะท าให้การส่ือสารมีประสิทธิผลเพิ่มมากข้ึน เพราะจะท าให้
ผูรั้บสารมีความเพลิดเพลินสนุกสนานและลดการต่อตา้นได ้

5) การจูงใจดว้ยการเสนอสารดา้นเดียวกบัการจูงใจดว้ยการเสนอสารสอง
ดา้น (One sided vs. Two sided appeals) ประสิทธิผลในการจูงใจข้ึนอยูก่บัลกัษณะผูรั้บสารดงัน้ี คือ 
การเสนอสารด้านเดียว จะได้ผลในแง่การจูงใจมากกว่า ส าหรับผูรั้บสารท่ีมีการศึกษาต ่า และ
เห็นชอบกบัเร่ืองนั้นอยูแ่ลว้ ส่วนการเสนอสารสองดา้นจะไดผ้ลมากกวา่ส าหรับผูท่ี้มีการศึกษาและ
มีความรู้สึกต่อตา้นอยูก่่อนแลว้ 

6) การจูงใจด้านการเสนอสารโดยตรงกบัการจูงใจด้วยการเสนอสารโดย
ออ้ม (Direct vs. Indirect arguments) โดยพิจารณากลุ่มผูรั้บสารเป็นหลกัวา่เหมาะสมกบัการเสนอ
สารแบบใด ผูท่ี้มีการศึกษานอ้ยจะชอบการให้เสนอสารโดยออ้ม ส่วนผูท่ี้มีความรู้ตอ้งการให้เสนอ
สารโดยตรง 

7) การจูงใจโดยการก าหนดประเด็นการสรุปกบัการจูงใจโดยการให้ผูฟั้ง
สรุปเอง  (Definite conclusion vs. Open conclusion) ผูรั้บสารไม่สามารถจะสรุปสารไดเ้องนั้น ผูส่้ง
สารจะตอ้งเป็นผูส้รุปให้อยู่ในประเด็นท่ีตอ้งการ ส่วนผูท่ี้มีความสามารถพอท่ีจะสรุปไดเ้องก็ไม่
จ  าเป็นจะตอ้งสรุปประเด็นให ้

8) การจูงใจโดยการเสนอสารซ ้ า ๆ กบัการจูงใจโดยการเสนอสารเพียงคร้ัง
เดียว (Repetitive vs. One – time appeals) การเสนอสารซ ้ า ๆ จะท าให้ผูรั้บสารสามารถจดจ า
ข่าวสารไดดี้ แต่จะตอ้งข้ึนอยูก่บัคุณภาพในการออกแบบสารดว้ย 
 นอกจากน้ี  การใช้หลักฐานเป็นการสร้างสารวิธีหน่ึงท่ีส าคัญมากนั่นคือ 
พฒันาเร่ืองราวหรือขอ้ความท่ีเราจะโนม้นา้วใจใหเ้ขา้ใจแจ่มชดัยิง่ข้ึน มีน ้าหนกัมากข้ึน การเลือกใช้



 
 

38 
 

เหตุผล ซ่ึงมีน ้ าหนักต่าง ๆ มาสนับสนุน ซ่ึงเรียกว่าหลกัฐานนั่นเอง โดยสามารถแบ่งชนิดของ
หลกัฐานได ้ดงัน้ี 

1. หลักฐานปฐมภูมิและหลักฐานทุติยภูมิ (Primary and Secondary 
evidence) หลกัฐานปฐมภูมิ คือ หลกัฐานท่ีมาจากตน้ตอแหล่งก าเนิดแทจ้ริง หลกัฐานทุติยภูมิ คือ 
หลกัฐานท่ีคดัลอกน ามาบอกเล่าอีกทีหลงั 

2. หลกัฐานท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและไม่ใช้ลายลกัษณ์อกัษร (Writing or 
Unwitting evidence) หลกัฐานท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ไดแ้ก่ หลกัฐาน เช่น หนงัสือ หนงัสือพิมพ ์
นิตยสาร ศิลาจารึก หลักฐานท่ีไม่ใช่ลายลกัษณ์อกัษร ได้แก่ การพูดรายงานปากเปล่าหรือวตัถุ
ส่ิงของ 

3. หลกัฐานจริงและหลกัฐานโดยตวับุคคล (Real or Personal evidence) 
หลกัฐานจริง อาจไดแ้ก่ รอยพิมพน้ิ์วมือ แผลเป็น อาวธุ คราบอสุจิ ฯลฯ หลกัฐานจริงน้ียงัรวมไปถึง
โสตทศันูปกรณ์ท่ีน ามาใชอ้า้งอิงดว้ย เช่น แผนท่ีโลก แผนภูมิ ภาพยนตร์ วดีิโอเทป 

4. หลกัฐานจากคนธรรมดาสามญัและจากผูเ้ช่ียวชาญ (Lay or Expert 
evidence) หลกัฐานจากคนธรรมดาสามญัจะมีน ้ าหนักก็ต่อเม่ือเป็นเร่ืองของขอ้เท็จจริง เร่ืองท่ีไม่
ตอ้งการความรู้เฉพาะดา้น 

5. หลกัฐานท่ีจดัท าข้ึนและหลกัฐานท่ีเกิดโดยไม่ตั้งใจ ไม่ไดเ้ตรียมมาก่อน 
(Prearranged or Casual evidence) ตวัอยา่งของหลกัฐานท่ีจดัท าข้ึน เช่น สูติบตัร ใบขบัข่ี ทะเบียน
สมรส โฉนดท่ีดิน กรมธรรม์ประกนัชีวิต ใบเสร็จรับเงิน สัญญา ใบยกเลิกการเกณฑ์ทหาร ใบผล
การเรียน ฯลฯ หลกัฐานท่ีจดัท าข้ึนจะมีไวใ้ช้เพื่อการอา้งอิงในอนาคต หลกัฐานชนิดน้ี จึงมีการ
จดัท าข้ึนดว้ยความระมดัระวงั 

6. หลกัฐานเชิงปฏิเสธ (Negative evidence) หลกัฐานชนิดน้ี คือ การไม่มีท่ี
อยูข่องหลกัฐานในท่ีท่ีมนัควรจะอยูเ่ป็นหลกัฐานในตวัมนัเอง 

7. หลักฐานเสริม (Evidence aliunde) บางทีหลักฐานชนิดน้ีถูกเรียกว่า 
Extraneous หรือ Adminicular evidence หลักฐานชนิดน้ีใช้อธิบายหลักฐานอ่ืน เพื่อให้เห็น
ความส าคญัของหลกัฐานช้ินเดิม 
 การใชห้ลกัฐานยงัจ าแนกออกเป็นประเภทต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

1. การยกตวัอยา่ง (Examples or Illustrations) ซ่ึงอาจมาในรูป สามรูปแบบ 
คือ ตวัอยา่งโดยละเอียดจากเร่ืองจริง ตวัอยา่งยอ่ ๆ เพียงค าสองค า และตวัอยา่งท่ีแต่งสมมติข้ึน 

2. การใช้สถิติ (Statistics) เป็นตวัอย่างหลาย ๆ ตวัอย่างท่ีน าเสนอในเชิง
ปริมาณ 
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3. การใชพ้ยาน (Testimony) โดยปกติ หมายถึง การอา้งถึงผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึง
เป็นท่ีนิยมแพร่หลาย และเป็นหลกัฐานท่ีแขง็แกร่ง 

4. การเปรียบเทียบ (Analogy or Comparison) หน้าท่ีส าคัญของการ
เปรียบเทียบ คือ การหาความคลา้ยคลึงระหว่างส่ิงหน่ึง ท่ีเรารู้จกัเขา้ใจแลว้กบัอีกส่ิงหน่ึงท่ีเราไม่
รู้จกัไม่เขา้ใจ 

5. รายละเอียด (Details) หมายถึง ลกัษณะต่าง ๆ หรือส่วนต่าง ๆ ของวตัถุ
ช้ินหน่ึงของเหตุการณ์หน่ึงๆ หรือของความคิดรวบยอดความคิดใดความคิดหน่ึง โดยการให้
รายละเอียดท่ีเฉพาะเจาะจง ผูพ้ดูสามารถท าใหผู้ฟั้งเขา้ใจอยา่งกระจ่างไดใ้นเร่ืองท่ีพดู 

6. การพรรณนาความ (Description) การพรรณนาความเป็นขบวนการบอก
เล่าถึงรูปร่างหนา้ตา ลกัษณะหรือบรรยากาศของเหตุการณ์ สถานท่ี วตัถุ หรือประสบการณ์ 

7. การบอกเล่า (Narration) คล้ายคลึงกบัการพรรณนา แต่ต่างกนัตรงท่ีว่า 
การบอกเล่าเป็นการบรรยายถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนตามล าดบัเวลา 

2.2  ลกัษณะเน้ือหาท่ีใช้กระตุน้ความสนใจ (Content appeals) ลกัษณะของการ
เสนอสารเพื่อการชกัจูงหรือโนม้นา้ว ดว้ยวิธีการน าเสนอดา้นเดียว (One – sided argument) เหมาะ
ส าหรับเน้ือหาท่ีมีขอ้สรุปตายตวัอยู่แล้ว ยงัมีวิธีการน าเสนออีกรูปแบบหน่ึงคือ การน าเสนอสอง
ดา้น (Two – sided arguments) เป็นลกัษณะของการน าเสนอเน้ือหาโดยมีการโตแ้ยง้กนัทางความคิด
เกิดข้ึน วธีิการน้ีเหมาะส าหรับผูรั้บสารท่ีค่อนขา้งจะมีการศึกษาและมีทีท่าจะโตแ้ยง้ต่อขอ้มูลไดง่้าย   

อรวรรณ  ปิลนัธน์โอวาท (2537)  สรุปส่ิงท่ีควรพิจารณาในการน าเสนอสาร
ดา้นเดียว หรือ 2  ดา้น ดงัน้ี 

2.2.1 การน าเสนอ 2 ดา้น เหมาะส าหรับผูฟั้งท่ีมีการศึกษาค่อนขา้งสูง 
2.2.2 การน าเสนอ 2 ดา้น เหมาะส าหรับผูรั้บสารท่ีไม่ไดส้นบัสนุนจุดยืนของ

ผูส่้งสารแต่แรก 
2.2.3 การน าเสนอสาร 2 ดา้น เหมาะส าหรับกรณีท่ีผูรั้บสาร อาจจะมีโอกาส

ไดรั้บสารท่ีคา้นกบัจุดยนืของผูส่้งสาร 
2.2.4 การเสนอดา้นเดียวจะเหมาะสม ถา้ผูรั้บสารเห็นดว้ยกบัผูส่้งสาร ตั้งแต่

ตน้และมีขอ้แมว้า่ผูรั้บสาร มีแนวโนม้จะไม่ไดรั้บสารท่ีมีเน้ือความตรงกนัขา้มในภายหลงั 
2.2.5 ทศันคติท่ีมีอยู่เดิมและขอ้ผูกพนัท่ีมีอยู่เดิม อาจจะท าให้การเสนอสาร

ดา้นเดียว หรือ 2 ดา้นไม่แตกต่างกนัเลย 
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 กล่าวโดยสรุปการเสนอสาร 2 ดา้น อาจจะท าให้ผูส่้งสารมัน่ใจและรู้สึก “อุ่น
ใจ” มากกวา่ว่าถึงแมภ้ายหลงัผูรั้บสารจะคน้พบวา่มีขอ้คิดเห็นตรงขา้ม ผูส่้งสารก็ไดเ้สนอให้ผูรั้บ
สารทราบแลว้ 
 การออกแบบเน้ือหาสารตอ้งสอดประสานไปกบัเป้าประสงคข์องผลกระทบท่ี
ไดว้างใจในขั้นตอนแรก โดยค านึงวา่ ควรจะกล่าวถึงอะไร และใช้รูปแบบในการน าเสนออย่างไร 
อาทิ ควรใหเ้น้ือหาสารทั้งดา้นดีและดา้นเสีย หรือเพียงดา้นเดียว (Positive VS Negative appeals) ใช้
สารท่ีกระตุน้ให้เกิดความกลวัหรือเป็นการเสนอแนะเหตุผล (Fear VS Rational appeals) ใชส้ารท่ี
กระตุน้ใหเ้กิดความกลวัหรือเป็นการเสนอแนะเหตุผล (Fear VS Rational appeals) การให้ขอ้สรุปท่ี
ชดัเจนหรือเปิดไวใ้ห้คิดเอง (Definite VS Open conclusion) การเสนอซ ้ า ๆ หลายคร้ังในเร่ืองท่ียาก
ต่อความเขา้ใจก็อาจใหผ้ลดีกวา่การพดูเพียงหนเดียวแลว้จบกนั 
 2.3  ลักษณะของผูน้ าเสนอสาร (Presenter style) การวางกลยุทธ์ของสารนั้น 
รูปแบบการน าเสนอสาร (Presentation style) ท่ีตอ้งการสร้างให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีพึงปรารถนา
นั้น จะพิจารณาถึงปัจจยัของผูส่้งสารหรือลกัษณะผูน้ าเสนอสาร (Presenter) ซ่ึงในท่ีน้ี จะพิจารณา
วา่เป็นองคป์ระกอบส่วนหน่ึงท่ีเป็น “สาร” ท่ีมีอิทธิพลต่อการน าไปสู่การเปล่ียนแปลงของบุคคลอยู่
อย่างมาก โดยนักวิจยัได้ประเมินจากบุคลิกลักษณะต่าง ๆ ของ Presenter ท่ีสนใจศึกษากนั 4 
ประการ คือ 

2.3.1 ความน่าเช่ือถือและไวว้างใจ (Reliability and Trustworthiness) เช่น 
ความจริงใจวางใจได ้ซ่ือสัตย ์

2.3.2 ความเช่ียวชาญสามารถ (Expertness) เช่น การผ่านการศึกษา อบรม มี
ความรู้และความช านาญเฉพะเร่ืองท่ีน าเสนอ 

2.3.3 ลกัษณะความคุน้เคยและคล้ายคลึงในปัญหาท่ีผูรั้บสารเป้าหมายเคย
ประสบ ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถสร้างความเช่ือมโยงระหวา่งตวัน าสารกบับุคคลท่ีตอ้งการส่ือไปถึง 

2.3.4 ความคล่องแคล่วกระฉับกระเฉงและบุคลิกดี (Dynamism) เช่น มี
ชีวติชีวา ไม่น่าเบ่ือส าหรับเน้ือหาท่ีเป็นความรู้ 

3. ช่องทางการแพร่กระจายสาร (Message distribution) หลังจากท่ีได้ก าหนด
เป้าหมายและวางกลยุทธ์ในการสร้างเน้ือหาสารแลว้ ผูส่้งสารตอ้งจดัท าแผนงานการใชส่ื้อ เพื่อส่ง
สารให้เข้าถึงผูรั้บสารเป้าหมาย โดยต้องค านึงถึงเทคนิควิธีการเสนอสารในแต่ละชนิด ความ
บ่อยคร้ัง การเปิดรับอย่างเลือกสรรของกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีความแตกต่างกนัในทางสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม ลักษณะและสไตล์ของส่ือแต่ละชนิดรวมถึงประสิทธิภาพในการเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายของส่ือแต่ละประเภท 
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        รูปแบบหน่ึงของช่องทางการแพร่กระจายสารท่ีนิยมใช้ในการรณรงค์ คือ การ
ส่ือสารเพื่องานเฉพาะกิจ ซ่ึงในการรณรงคต่์าง ๆ นั้น การส่ือสารเพื่องานเฉพาะกิจเป็นการส่ือสาร
อีกประเภทหน่ึงท่ีนิยมใชก้นัมาก เพราะเป็นการส่ือสารท่ีอาศยัส่ือต่างๆ มากมายหลายชนิด น ามาใช้
ในคราวเดียวกนั หรือรวมเอาวธีิการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ มาใชเ้พื่อให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามกิจ
นั้น ๆ เช่น ตอ้งการจะให้ความรู้แก่ผูรั้บสารเป้าหมายในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือการจูงใจให้ผูรั้บสาร 
ยอมรับส่ิงใหม่ หรือต้องการเพียงแต่กระตุ้นให้เกิดความคิดเห็นในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรืออาจ
ตอ้งการไปถึงขั้นใหผู้รั้บสารเป้าหมาย เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการใชส่ื้อต่าง ๆ ร่วมกนัหรือ
ใชว้ธีิการส่ือสารหลาย ๆ รูปแบบร่วมกนั ใชห้ลกัท่ีวา่ส่ือแต่ละชนิดมีขอ้ดี ขอ้จ ากดั หรือคุณสมบติั
ท่ีแตกต่างกนั และในท านองเดียวกนั วิธีการส่ือสารแต่ละรูปแบบก็มีขอ้ไดเ้ปรียบเสียเปรียบต่างกนั
ดว้ย แต่เม่ือน าเอาส่วนดีของส่ือแต่ละชนิดและขอ้ดีของวิธีการส่ือสารแต่ละประเภทมาใชร่้วมกนั ก็
อาจจะท าใหเ้กิดสัมฤทธ์ิผลทางการส่ือสารท่ีสูงสุดได ้
  เกณฑ์ท่ีน ามาพิจารณาในการวิเคราะห์ช่องทางการแพร่กระจายประกอบดว้ย  3  
ส่วน คือ 

   3.1  ความถ่ี (Frequency) ความถ่ีในการน าเสนอจะมีผลเป็นอยา่งมากต่อการเรียนรู้ 
และการโนม้นา้วต่าง ๆ  แมว้า่บางคร้ังเน้ือหาอาจจะไม่น่าสนใจนกัก็ตาม ทั้งน้ีทั้งนั้นความถ่ีในการ
น าเสนอน้ี จะตอ้งมีพอเหมาะพอควร มิฉะนั้นแลว้ก็อาจจะเกิดผลในทางตรงกนัขา้มได ้ถา้หากมี
ความถ่ีในการน าเสนอมากจนเกินควร  
  3.2  การเผยแพร่ซ ้ า ขณะเดียวกันเน้ือหาท่ีถูกน าเสนอซ ้ า ๆ กันบ่อย โดยไม่
เปล่ียนแปลงตามควร ก็อาจจะไม่ไดผ้ลดีนกั เน้ือหาท่ีน าเสนอควรจะมีความหลากหลายควบคู่ไป
กบัความถ่ีดว้ย 
    3.3  ช่วงเวลาในการน าเสนอ  ช่วงเวลา (Timing) ของการน าเสนอก็เป็นส่ิงท่ีตอ้ง 
พิจารณาเช่นกนั เวลาท่ีน าเสนอควรจะเป็นเวลาท่ีผูรั้บสารให้ความสนใจหรือพร้อมท่ีจะรับสารมาก
พอควร ซ่ึงหมายถึงควรค านึงถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความแตกต่างกนัในการน าเสนอดว้ย เพื่อจะไดผ้ล
ท่ีคุม้ค่าตามท่ีตอ้งการ 

4.   การเลือกสรรส่ือท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย นับเป็นเร่ืองท่ีจ าเป็นอีกขั้นตอน
หน่ึงของการรณรงค์ทางการส่ือสาร เพื่อให้การส่ือสารไปยงักลุ่มเป้าหมายมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพราะการเลือกส่ือท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายจะช่วยให้กลุ่มเป้าหมายไดรั้บสารไดเ้ต็มท่ีมากข้ึน 
หากผูส่้งสารเลือกส่ือท่ีไม่เหมาะสมก็อาจท าใหก้ารส่งสารคร้ังนั้นลม้เหลวได ้
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 การรู้จกัเลือกและใชส่ื้อท่ีถูกตอ้ง จะน าไปสู่การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้ ดงันั้น เพื่อให้การตดัสินใจในการเลือกใช้ส่ือต่างๆ ง่ายข้ึน มีเกณฑ์ในการ
เลือกใชส่ื้อ ดงัต่อไปน้ี  (นภาภรณ์  อจัฉริยะกุล  และรุ่งนภา  พิตรปรีชา,  2539) 

4.1 ความสามารถของส่ือในการเขา้ถึงผูรั้บสาร คือ การน าคุณสมบติัของส่ือมาใช ้
ในการพิจารณา เลือกใชส่ื้อในการส่ือสาร คุณสมบติัเหล่าน้ีประกอบดว้ย 
  4.1.1  ความสามารถของส่ือในการท าให้ผูรั้บเกิดความเขา้ใจไดอ้ย่างรวดเร็ว 
เช่น การเผยแพร่ข่าวสารในระดบัทอ้งถ่ิน ผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งส่วนใหญ่ จึงเป็นคนในทอ้งถ่ิน
ท่ีมีการศึกษาไม่สูงนกั จึงควรใชส่ื้อท่ีง่ายต่อการเขา้ใจ 
                                  4.1.2   ความสามารถของผูรั้บสารในการเป็นเจา้ของส่ือ ส่ือแต่ละส่ือมีราคาท่ี
แตกต่างกนั ส่ือวิทยุกระจายเสียงเป็นส่ือท่ีคนเลือกไวใ้ชป้ระจ าแทบทุกบา้น เพราะราคาถูกกวา่เม่ือ
เทียบกบัวทิยโุทรทศัน์ 

4.1.3 ความครอบคลุมของส่ือ หมายถึง  ความสามารถของส่ือในการเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมาย เป็นอตัราส่วนร้อยละของการครอบครองส่ือใด ๆ ของจ านวนครัวเรือนในอาณา
บริเวณหน่ึงท่ีก าหนด 

4.2 งบประมาณในการซ้ือส่ือ ส่ือต่าง ๆ มีราคาถูกแพงตลอดจนคุณสมบัติท่ี
ต่างกัน ถ้าผูซ้ื้อส่ือมีงบประมาณมากโอกาสท่ีจะเลือกส่ือหลาย ๆ ประเภท หรือส่ือท่ีมีราคาสูง 
ตลอดจนการก าหนดความถ่ีในการส่ือสารยอ่มมีมากกวา่ จากการวจิยัเร่ืองการใชง้บประมาณในการ
รณรงค์หาเสียงและการเลือกตั้ง (สุจิต  บุญบงการ 2525  อา้งถึงในนวพร  วิสิฐสิริ, 2543) กล่าวถึง
งบประมาณในการซ้ือส่ือไวว้่า ค่าใช้จ่ายป้ายโฆษณาทุกขนาด รวมทั้งแผ่นปลิวและส่ือโฆษณา             
ต่าง ๆ  เช่น บตัรแขง็ เส้ือยดืท่ีมีป้ายผูส้มคัร เป็นตน้ รายจ่ายดา้นน้ีค่อนขา้งตายตวัและแน่นอน ผูท่ี้มี
ทุนมากยอ่มไดเ้ปรียบเร่ืองน้ี เพราะเป็นการหาเสียงท่ีมีผลดีวธีิหน่ึง 

อย่างไรก็ตามงบประมาณ  ค่าใช้จ่ายในการซ้ือส่ือเพียงอย่างเดียวไม่ไดเ้ป็น
ตวัก าหนดประสิทธิผลของการส่ือสารแต่ข้ึนอยู่กบัการรู้จกัจดัสรรงบประมาณในการเลือกซ้ือส่ือ 
เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าใหก้ารส่ือสารเป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

4.3 การพิจารณาเลือกใชเ้น้ือท่ีหรือเวลาของส่ือ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด  
เช่น ส่ือท่ีเป็นแผน่ป้ายขนาดใหญ่พอสมควร ควรจะมีขอ้ความข่าวสาร ซ่ึงมีใจความชดัเจน มองเห็น
เด่นชดั หรือใชช่้วงเวลาในการรณรงคแ์ละเผยแพร่ข่าวสารตามก าหนดของส่ือให้เกิดประโยชน์มาก
ท่ีสุด  การเลือกเน้ือท่ี หรือเวลาท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม จะท าให้สารท่ีส่งไปถึงกลุ่มเป้าหมายท่ี
ตอ้งการและเป็นจ านวนมาก ท าใหก้ารส่งสารแต่ละคร้ังเป็นไปอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพสูง 
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4.4 การเลือกส่ือท่ีมีลกัษณะเฉพาะและเหมาะสมกบัเน้ือหาสาร เช่น ในการให ้
ขอ้มูลเก่ียวกบัการเลือกตั้งท่ีเป็นรายละเอียด ควรใช้ส่ือมวลชนท่ีเป็นส่ิงพิมพ์ เช่น หนังสือพิมพ ์
นิตยสาร วารสาร เป็นตน้ หรือการเผยแพร่ข่าวสาร เพื่อกระตุน้ความสนใจ ควรใชส่ื้อมวลชน เช่น 
โทรทศัน์และวิทยุกระจายเสียง นอกจากน้ี ถ้าต้องการบอกถึงนโยบายหลัก ๆ ท่ีไม่มีข้อความ
มากมายใหผู้เ้ลือกตั้งทราบดว้ย วา่ควรใชส่ื้อท่ีสามารถบรรจุขอ้ความได ้แต่ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งมี
ความโดดเด่นของขอ้ความด้วย เช่น การใช้ส่ือโปสเตอร์ ใบปลิว หรือเอกสารความรู้ในลกัษณะ
คู่มือต่าง ๆ 

4.5 การเลือกส่ือท่ีเป็นท่ียอมรับและเช่ือถือ เช่น ส่ือมวลชนท่ีเผยแพร่ข่าวสารแก่ 
ประชาชนทัว่ไปเป็นประจ า เช่น หนงัสือพิมพ ์โทรทศัน์ วทิยกุระจายเสียง เป็นตน้ 

4.6 ความถ่ีในการส่งสารท่ีตอ้งการใหเ้กิดประสิทธิผลตามเป้าหมายนั้น ถา้หากผู ้
ส่งสารสามารถส่งสารได้เป็นจ านวนบ่อยคร้ังเท่าใด ย่อมเป็นการย  ้าในสาระของสาร ท าให้ผูรั้บ
นอกจากจะได้รับสารแล้ว ยงัสามารถท าให้ผูรั้บเกิดความจ าอนัอาจน าไปเกิดการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูรั้บสารได ้

5.   บทบาทเสริมของส่ือมวลชนและการส่ือสารระหว่างบุคคล  ถือเป็นเร่ืองท่ีส าคญั
เร่ืองหน่ึงส าหรับการรณรงค ์ซ่ึงตอ้งอาศยับทบาทเสริมของส่ือมวลชนในการเป็นส่ือกลางท่ีส าคญั 
ในการส่ือสารกิจกรรมต่าง ๆ ในการรณรงคไ์ปสู่กลุ่มเป้าหมายหลกัไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเน่ืองจากส่ือ
แต่ละประเภทมีขอ้ดีและขอ้จ ากดัในตวัเอง ดงันั้นจึงตอ้งเลือกใชส่ื้อหลายประเภทเพื่อเสริมขอ้เด่น
และลดขอ้ดอ้ย 
 6.   การประเมินผลอย่างต่อเน่ือง คือ ในการรณรงค์ทางการส่ือสารอะไรก็แล้วแต่
จ าเป็นตอ้งการการประเมินผลอย่างต่อเน่ือง นับตั้งแต่การประเมินก่อนการเร่ิมท าการรณรงค์ใน
ระหวา่งการรณรงคแ์ละหลงัจากด าเนินกิจกรรมการรณรงคเ์สร็จส้ินไปแลว้ เพื่อสามารถให้ประเมิน
ความส าเร็จหรือความผิดพลาดในการรณรงค์ในช่วงเวลาต่าง ๆ ได้ และน าผลจากการประเมิน
เหล่านั้น มาหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุงเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพไดม้ากท่ีสุดนัน่เอง 
 กล่าวโดยสรุป  การรณรงคท์างการส่ือสาร  มีหลกัการส าคญัท่ีตอ้งพิจารณา  คือ 

1. การวางเป้าหมายทางการส่ือสาร 
2. การวางกลยทุธ์เก่ียวกบัเน้ือหาของสาร 
3. วธีิการน าเสนอสาร 
4. การเลือกใชส่ื้อ 
5. กิจกรรมเสริมหรือกลยทุธ์อ่ืน ๆ ในการส่ือสาร 
6. การประเมินผลของการส่ือสาร 
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 ผูว้ิจยัจึงไดป้ระยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการรณรงค์ทางการส่ือสารขา้งตน้  
เป็นแนวทางในการก าหนดทิศทางการศึกษาของงานวจิยัน้ี เน่ืองจากเห็นวา่ การส่ือสารทางการเมือง
นั้น  เป็นการส่ือสารท่ีมีเจตนาท่ีจะเปล่ียนแปลงความเช่ือ ค่านิยม และทศันคติของผูรั้บสารให้
เป็นไปในทิศทางท่ีผูส่้งสารตอ้งการ  ดงันั้น  การเลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารท่ีถูกตอ้งและเหมาะสม  
จึงมีความส าคญัยิ่งต่อการประสบความส าเร็จทางการเมือง จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนการส่ือสาร
ทางการเมือง  เช่น การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  การก าหนดเน้ือหาของสาร การเลือกใช้
ส่ือใหถู้กตอ้งและเหมาะสม การก าหนดกลยทุธ์และเทคนิคการส่ือสารต่าง ๆ  เป็นตน้   
 

6.  พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล   
 
 นบัตั้งแต่รัฐสภามีมติผา่นร่างพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
ปี  พ.ศ. 2537  และมีผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี  2  มีนาคม  พ.ศ. 2538 ท าให้มีการปรับฐานะการบริหาร
ราชการในระดบัต าบลจากสภาต าบล เปล่ียนเป็นองค์การบริหารส่วนต าบล  และมีการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน  เพื่อใหบ้ริหารจดัการทอ้งถ่ินตามพระราชบญัญติัดงักล่าว  องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลจึงเป็นรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีท าให้การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ินเป็น
รูปธรรมมากข้ึน  โดยรัฐไม่ไดร้วมอ านาจทุกอยา่งไวท่ี้ส่วนกลางอีกต่อไป แต่ไดก้ระจายอ านาจการ
บริหารลงมาให้ทอ้งถ่ินไดพ้ฒันาตวัเองและดูแลกิจการของตวัเองอยา่งเต็มรูปแบบ เป็นเหตุให้เกิด
การปฏิรูปสังคมไทย  รัฐบาลตอ้งด าเนินการจดัสรรงบประมาณและแบ่งงานดา้นสาธารณูปโภค
หรือการด าเนินนโยบายการเมือง  และการปฏิบติัราชการต่าง ๆ  ให้กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
เพื่อให้ทอ้งถ่ินด าเนินการจดัการเองตามความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ีของตน  รัฐบาลและ
ส่วนกลางจะมีหนา้ท่ีก าหนดแนวนโยบายให้กบัทอ้งถ่ินในภาพรวม  และก ากบัดูแลการด าเนินการ
ต่าง ๆ  ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 
 ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล ฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2546  
ประกาศใช้เม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม 2546 (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน, 2547) ก าหนด
โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบลเป็น  2  ฝ่ายคือ  โครงสร้างฝ่ายสภาองค์การบริหารส่วน
ต าบล  และโครงสร้างฝ่ายบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล   
 โครงสร้างฝ่ายสภาประกอบดว้ย  สมาชิกท่ีมาจากการเลือกตั้งของประชาชน หมู่บา้น
ละ 2  คน  ต าบลใดมี  1 หมู่บา้นให้มีสมาชิกได ้ 6  คน หากต าบลใดมี 2 หมู่บา้น ให้มีสมาชิกได้
หมู่บา้นละ 3  คน  มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4  ปี 
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 โครงสร้างฝ่ายบริหารประกอบดว้ย  นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 1 คน และรอง
นายกฯ  อีก  2  คน  อีกทั้งนายกฯ  ยงัสามารถแต่งตั้งท่ีปรึกษานายกฯ  และเลขานุการนายกฯ ได ้ซ่ึง
ถือวา่เป็นคณะกรรมการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 (แกไ้ขเพิ่มเติม
ถึงฉบบัท่ี  5  พ.ศ.2546  มาตรา  58,59,60 และ 64) ได้ก าหนดการได้มาและอ านาจหน้าท่ีของ
ต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี   
 ให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่ึงคน ซ่ึงมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชน  บุคคลผูมี้สิทธิสมคัรรับเลือกตั้งตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มีลกัษณะ
ตอ้งหา้ม  ดงัน้ี 

1. มีอายไุม่ต  ่ากวา่  30  ปีบริบูรณ์ในวนัเลือกตั้ง 
2. ส าเร็จการศึกษาไม่ต ่ากวา่ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  หรือเคยเป็น 

สมาชิกสภาต าบล  สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  หรือสมาชิกรัฐสภา 
3. ไม่เป็นผูมี้พฤติกรรมในทางทุจริตหรือพน้จากต าแหน่งสมาชิกสภาต าบล สมาชิก

สภาทอ้งถ่ิน  คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  รองผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือเลขานุการหรือท่ี
ปรึกษาของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน เพราะเหตุท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มในสัญญา
หรือกิจการท่ีกระท ากบัองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไม่ถึงหา้ปีนบัถึงวนัรับสมคัรเลือกตั้ง 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลด ารงต าแหน่งนับแต่วนัเลือกตั้ง  และมีวาระอยู่ใน
ต าแหน่งคราวละ  4  ปี  จะด ารงต าแหน่งติดต่อกนัเกินสองวาระไม่ได ้และเม่ือไดด้ ารงต าแหน่งสอง
วาระติดต่อกนัแลว้  จะด ารงต าแหน่งอีกไดเ้ม่ือพน้ระยะเวลาส่ีปีนบัจากวนัท่ีพน้ต าแหน่งนั้น 
 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  สามารถแต่งตั้งรองนายก ฯ ซ่ึงไม่ใช่สมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลเป็นผูช่้วยเหลือในการบริหารราชการตามท่ีนายกฯ มอบหมายไดไ้ม่เกิน  2  คน  
และสามารถแต่งตั้งเลขานุการนายกฯ  ซ่ึงไม่ใช่สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐไดอี้ก  1  คน  โดยนายกฯ  ตอ้งแถลงนโยบายต่อสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลภายใน  30  วนั
นับตั้งแต่วนัประกาศผลเลือกตั้ง  และต้องจดัท ารายงานแสดงผลการปฏิบติังานตามนโยบาย
ดงักล่าวต่อสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นประจ าทุกปี 
 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผูบ้ ังคับบัญชาของพนักงานและลูกจ้างของ
องค์การบริหารส่วนต าบล   และมีอ านาจหน้าท่ีในการควบคุมและรับผิดชอบการบริหารราชการ
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตามกฎหมาย  ดงัต่อไปน้ี 
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 1.   ก าหนดนโยบายโดยไม่ขดัต่อกฎหมาย และรับผิดชอบในการบริหารราชการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ขอ้บญัญติั ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ 
 2.   สั่ง  อนุญาต  และอนุมติัเก่ียวกบัราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 3.   แต่งตั้งและถอดถอน  รองนายกฯ  และเลขานุการนายกฯ  องค์การบริหารส่วน
ต าบล 
 4.   วางระเบียบเพื่อใหง้านขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 
 5.   รักษาการใหเ้ป็นไปตามขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 6.   ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามขอ้บญัญติัในพระราชบญัญติัและกฎหมายอ่ืน 
 นอกจากน้ี  กิจการทอ้งถ่ินท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ตอ้งก ากบั จดัการ ดูแล  
ตามอ านาจหน้าท่ีในกฎหมาย  ไดแ้ก่  การพฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม  
การจดัการกิจการสาธารณะ  การป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณ
ภยั  ส่งเสริมการศึกษา  ศาสนาและวฒันธรรม  บ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
บ ารุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี  ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน  จดัให้มีน ้ าเพื่อ
การอุปโภคบริโภค  และการเกษตรให้มีและบ ารุงไฟฟ้าหรือแสงสว่าง ให้มีและบ ารุงรักษาทาง
ระบายน ้า  ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีประชุม  การกีฬา  การท่องเท่ียว  การผงัเมือง  เป็นตน้ 
 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพน้จากต าแหน่ง  ดงัน้ี 

1. ถึงคราวออกตามวาระ 
2. ตาย 
3. ลาออก  โดยยืน่หนงัสือลาออกต่อนายอ าเภอ 
4. ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย 
5. กระท าการฝ่าฝืนกฎหมาย 
6. ผูว้า่ราชการจงัหวดัสั่งใหพ้น้จากต าแหน่ง 
7. ถูกจ าคุก  โดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 
8. ประชาชนผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวนไม่นอ้ยกวา่สาม

ในส่ีของจ านวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอนออกจากต าแหน่ง 
 ดงันั้น  นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล  จึงเป็นผูมี้บทบาทและมีหนา้ท่ีส าคญัยิ่งต่อการ
พฒันาท้องถ่ิน  เน่ืองจากมีอ านาจในการบริหารจัดการงบประมาณ  และยงัมีบทบาทในการ
บริหารงานในองคก์รตามรัฐธรรมนูญ  พ.ศ. 2540  วา่ดว้ยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคล  
เช่น  การออกค าสั่งบรรจุแต่งตั้ง  การยา้ย  การโอน การเล่ือนระดบั การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การ
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ด าเนินการทางวนิยั  ฯลฯ   บนพื้นฐานของหลกัการกระจายอ านาจให้ทอ้งถ่ินสามารถพึ่งตนเองและ
ตดัสินใจเพื่อประโยชน์ของทอ้งถ่ิน  ท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหวัใจส าคญั 
 

ประกาศคณะกรรมการเลอืกตั้ง 
เร่ือง   วธีิการ หรือ ลกัษณะตอ้งหา้มในการหาเสียงเลือกตั้งของผูส้มคัรรับเลือกตั้ง  
           สมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูใ้ด พ.ศ. 2546 
 
 เพื่อให้การหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเป็นไปดว้ยความ
เรียบร้อยสุจริตเท่ียงธรรม  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 5  และมาตรา 57  แห่งพระราชบญัญติั
การเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2545 อนัเป็นพระราชบญัญติับางประการ
เก่ียวกบัการจ ากดัสิทธิเสรีภาพของบุคคล ซ่ึงมาตรา 29 ประกอบมาตรา 31 ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย  
คณะกรรมการรับเลือกตั้งจึงออกประกาศเพื่อแนะน าวิธีการ และลกัษณะตอ้งห้ามในการหาเสียง
เลือกตั้งของผูส้มคัรรับเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูใ้ด พ.ศ. 2546 ไว้
ดงัน้ี 
 ขอ้ 1 ประกาศน้ีเรียกวา่ “ประกาศคณะกรรมการการเลือกตั้ง เร่ือง “วิธีการหรือลกัษณะ
ตอ้งห้ามในการหาเสียงเลือกตั้งของผูส้มคัรรับเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
หรือผูใ้ด พ.ศ.2546” 

 ขอ้ 2 ประกาศน้ีให้ใช้บงัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นตน้
ไป 

 
 ขอ้ 3 วิธีการหรือลักษณะต้องห้ามในการหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถ่ินหรือ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 

(1)  ห้ามจดัท าให้ เสนอให้ สัญญาว่าจะให้ หรือจดัเตรียมเพื่อจะให้ทรัพยสิ์นหรือ
ประโยชน์อ่ืนใดอนัอาจค านวณเป็นเงินไดแ้ก่ผูใ้ด รวมทั้งการให้เงินหรือส่ิงของในวาระต่างๆเช่น 
งานวนัเกิด งานบวช งานแต่งงาน งานข้ึนบา้นใหม่ งานบุญ งานเทศการ งานศพ เป็นตน้ 

(2)  ห้ามให้ เสนอให้ หรือสัญญาว่าจะให้เงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด ไม่ว่า
โดยทางตรงหรือทางออ้มแก่ชุมชน สมาคม มูลนิธิ วดั สถาบนัการศึกษา สถานสงเคราะห์ เช่น การ
บริจาค เงิน การประมูลทรัพยสิ์น หรือส่ิงของในงานกุศลต่างๆ 
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(3)  ห้ามท าการโฆษณาหาเสียงเลือกตั้งดว้ยการจดัให้มีมหรสพหรือการร่ืนเริงต่างๆ 
รวมทั้งการแสดงและการละเล่นอ่ืนๆ 

(4)  ห้ามเล้ียง หรือ จดัเล้ียงผูใ้ด รวมถึงการจดัเล้ียงหรือจะจดัเล้ียงการปะชุม อมรม 
สัมมนา ทศันศึกษา เป็นตน้ 

(5)  หา้มหลอกลวง บงัคบั ขู่เข็ญ ใชอิ้ทธิพลคุกคาม ใส่ร้าย หรือจูงใจ  ให้เขา้ใจผิดใน
เร่ืองใดอนัเก่ียวกบัผูส้มคัรใด 

(6)  หา้มมิใหบุ้คคลซ่ึงมิไดมี้สัญชาติไยเขา้มามีส่วนช่วยเหลือในการหาเสียงเลือกตั้ง 
(7)  หา้มอาศยัต าแหน่งหนา้ท่ีของขา้ราชการ พนกังาน ลูกจา้งขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถ่ิน หรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐเขา้มามีส่วนช่วยเหลือในการหาเสียงเลือกตั้ง 
(8)  หา้มโฆษณาหาเสียงเลือกตั้งโดยวิธีทา พ่น หรือระบายสีขอ้ความ ภาพหรือรูปลอย

ใดๆหรือโดยวิธีการปิดประกาศ ณ ท่ีร้ัว ก าแพง ผนงั อาคาร เสาไฟฟ้า หรือตน้ไม ้บรรดาซ่ึงเป็น
ทรัพยสิ์นของ ทางราชการ หรือ ณ บริเวณท่ีเจา้ของหรือผูค้รองทรัพยสิ์นมิไดอ้นุญาต เวน้แต่เป็น
การปิดประกาศโฆษณาในสถานท่ีท่ีเจา้พนกังานทอ้งถ่ินตามกฎหมายวา่ดว้ยการรักษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมืองก าหนด 

(9)  หา้มเล่นหรือจดัใหมี้การเล่นพนนัขนัต่อใดๆเก่ียวกบัผลของการเลือกตั้ง 
(10)   ห้ามรวบรวมบตัรประชาชนหรือหลกัฐานอ่ืนท่ีใช้แสดงตนในการไปใช้สิทธิ

ลงคะแนนของผูมี้สิทธิของผูมี้สิทธิเลือกตั้งผูอ่ื้นตั้งแต่สองคนข้ึนไป โดยไม่มีเหตุอนัสมควร ใน
ระหวา่งประกาศใหมี้การเลือกตั้งถึงวนัถดัจากวนัเลือกตั้ง 

ขอ้ 4  การกระท าตามขอ้  3 (1)-(10)  หากเป็นการเลือกตั้งอนัเน่ืองมาจากการครบวาระ
การด ารงต าแหน่งของสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน  หา้มมิให้กระท านบัตั้งแต่หกสิบวนั
ก่อนวนัครบวาระการด ารงต าแหน่ง จนถึงวนัส้ินสุดวนัเลือกตั้ง 

กรณีอ่ืนนอกจากวรรคหน่ึงห้ามมิให้กระท านบัแต่วนัประกาศให้มีการเลือกตั้งจนถึง
วนัส้ินสุดวนัเลือกตั้ง  
 การวิจยัน้ี  ผูว้ิจยัเลือกศึกษานายกองค์การบริหารส่วนต าบล  ในพื้นท่ีจงัหวดัสุรินทร์  
เน่ืองจากจงัหวดัสุรินทร์ เป็นจงัหวดัหน่ึงทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างหรืออีสานใต ้เป็น
พื้นท่ีท่ีมีความหลากหลายของชุมชน ซ่ึงแต่ละชุมชนมีลักษณะโครงสร้างทางสังคม ภาษาพูด
วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีแตกต่างกนั แบ่งตามลกัษณะการใชภ้าษาออกเป็น 3 กลุ่ม
ใหญ่ ๆ  คือ  กลุ่มท่ีใชภ้าษาเขมร  กลุ่มท่ีใชภ้าษาส่วย และกลุ่มท่ีใชภ้าษาพื้นเมืองอีสาน แต่สามารถ
อยู่ร่วมกันโดยไม่มีความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มชน ผูว้ิจ ัยจึงเห็นว่า  บนความแตกต่างและความ
หลากหลายดงักล่าว การส่ือสารน่าจะเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ีเช่ือมโยงชุมชนและสังคมเขา้
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ดว้ยกนั  โดยผูน้ าชุมชน  ซ่ึงไดแ้ก่  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลจะเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัใน
การใช้การส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ เพื่อประสานสัมพนัธ์  สร้างความรู้ ความเขา้ใจ การมีส่วนร่วม    
และอ่ืน ๆ  ใหแ้ก่ประชาชนในชุมชน  ตลอดจนใชก้ารส่ือสารทางการเมืองเพื่อให้ตนเองไดรั้บความ
ไวว้างใจและไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนใหเ้ขา้สู่ต าแหน่งดงักล่าว 
 

7.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2544) ได้รายงาน
การศึกษา  “วิเคราะห์ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมท่ีสนบัสนุนให้ชุมชนเขม้แข็ง” ซ่ึง 
ไดส้ ารวจขอ้มูลและความคิดเห็นโดยการสัมภาษณ์บุคคล 3 กลุ่มคือ ผูน้ าชุมชน กลุ่มสมาชิก และ 
เจ้าหน้าท่ีขององค์กรภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องในชุมชน รวมทั้ ง ส้ิน 23 ชุมชน พบว่า 
องคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีท าใหเ้กิดการรวมกลุ่มอยา่งเหนียวแน่น คือ วิสัยทศัน์ของผูน้ าชุมชนหรือผูท่ี้
ไดรั้บการยอมรับของคนในชุมชน 

สายพิรุณ  น้อยศิริ (2530) ท าการศึกษาเร่ือง “ปัจจัยท่ีส่งเสริมการพัฒนาองค์กร
ประชาชนในชนบท: ศึกษาเฉพาะกรณีธนาคารข้าว บ้านโนนขุย ต . ชุมพวง อ. ชุมพวง                             
จ. นครศรีธรรมราช  พบว่า ปัจจยัด้านผูน้ าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งเสริมการพฒันาธนาคารข้าวให้
ประสบผลส าเร็จ  โดยปัจจยัดา้นผูน้ าดงักล่าว ไดแ้ก่ บุคลิกและคุณลกัษณะของผูน้ าองคก์รท่ีส าคญั
คือ  ความซ่ือสัตยสุ์จริต ผูน้ าท่ีมีแนวคิดในเร่ืองการพึ่งพาตนเองและใชห้ลกัการมีส่วนร่วม ผูน้ าท่ีมี
การกระจายอ านาจการบริหารและมีการท างานท่ีเป็นระบบ  และผูน้ าท่ีมีบทบาทส าคญัในกระตุน้  
ใหก้ารศึกษาและเป็นผูร้วมกลุ่ม 

สภาวจิยัแห่งชาติ  (2514)  ท าการวจิยัเร่ือง  “ผูน้ าชนบทของประเทศไทย” พบวา่ เหตุท่ี
ผูน้ าไดรั้บความนิยมนบัถือ โดยเรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย 7 ประการ ไดแ้ก่ 

1. การกระท าตนเป็นผูเ้สียสละ  และใหค้วามช่วยเหลือแก่คนทัว่ไปทุกกรณี 
2. ความซ่ือสัตย ์ พดูจริงท าจริง   
3. เป็นผูมี้สัมมาอาชีวะ  ประกอบการท ามาหากินในทางสุจริต  ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น  

และขยนั  เป็นเยีย่งอยา่งท่ีดีแก่คนทัว่ไป 
4. เป็นคนกนัเองไม่ถือตน  ไม่วางตนในท่ีสูงจนผูอ่ื้นเขา้ไม่ถึง 
5. การวางตนใหเ้ป็นท่ีพึงไดข้องคนทัว่ไป 
6. การเป็นคนมีต าแหน่งหนา้ท่ี 
7. การเป็นคนมีธรรมมะ 
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พฒัน์  บุญรัตนพนัธ์  (2517  อา้งถึงในอมรรัตน์  ทิพยเ์ลิศ, 2548) แบ่งลกัษณะผูน้ าได ้ 
2  ลกัษณะคือ  1.  ผูน้  าแบบเป็นทางการ ไดแ้ก่ ผูน้  าท่ีมีอ านาจหน้าท่ีโดยไดรั้บการคดัเลือกและ
แต่งตั้งจากทางราชการ  เช่น  ก านนั  ผูใ้หญ่บา้น  เป็นตน้  ผูน้  าประเภทน้ีมีต าแหน่งหนา้ท่ีค ้าจุนอยู่
และประชาชนตระหนกัในฐานะผูน้ า  เพราะมีการเลือกตั้ง  แต่งตั้ง  และประกาศอยา่งเป็นทางการ
ให้ทราบ  2.  ผูน้  าแบบไม่เป็นทางการ ไดแ้ก่ ผูมี้อิทธิพล ผูมี้ความรู้ความสามารถ ฯลฯ ไม่ไดรั้บ
มอบหมายอ านาจหนา้ท่ีใด ๆ จากทางราชการ  ชาวบา้นไม่ไดต้ระหนกัในความเป็นผูน้ า  แต่ยอมรับ
วา่เป็นผูท่ี้อยูเ่บ้ืองหลงัความส าเร็จในการท างานต่าง ๆ  ของหมู่บา้น  อาศยัพึ่งพาได ้

ใจทิพย ์ สอนดี ( 2543 )  ไดศึ้กษาเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารในโครงการบวชป่าชุมชน” 
ผลการวจิยัพบวา่   

1.  เน้ือหาและวิธีการน าเสนอส่ือพิธีกรรมในโครงการบวชป่าชุมชน ประกอบดว้ย 2  
ประเด็นหลกั คือ  คน  ชุมชน  อยูร่่วมกบัป่าได ้ ซ่ึงน าแนวคิดทางศาสนาและความเช่ือวิธีการจดัการ
ป่าดว้ยองคก์รของชุมชน  ผา่นการน าเสนอเน้ือหาดว้ยการจดัการตามขั้นตอนของส่ือพิธีกรรม การ
จดัการตามหลกัเกณฑข์องชุมชน  และการเฉลิมพระเกียรติ  โดยเนน้การน าเสนอดว้ยส่ือสัญลกัษณ์
แด่พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั  

2.   การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเขา้ร่วมในโครงการปรากฏวา่ ประชาชนมีส่วนร่วม
ในฐานะผูป้ฏิบติัการในขั้นตอนต่าง ๆ ไดแ้ก่ การเตรียมการ การด าเนินการ โดยกลุ่มองคก์รพฒันา
เอกชนมีบทบาทเป็นผูใ้ห้การสนบัสนุนขอ้มูลทางวิชาการ การจดัการ และหน่วยงานอ่ืนๆ ไดแ้ก่   
คณะกรรมการจากภาครัฐ นกัวิชาการ องค์กรธุรกิจ พระสงฆ์ มีบทบาทเป็นผูส้นบัสนุนในฐานะ
ภาคีร่วมกนัในการท างาน   

3.   ปัจจยัการมีส่วนร่วมประกอบดว้ย ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ความเช่ือและความศรัทธา 
ความรู้สึกท่ีสอดคลอ้งตรงใจ และปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การเชิญชวน แรงกดดนั คุณลกัษณะเฉพาะ
ของโครงการ 

เดชานนท ์ มหาภาพ  (2545)  ศึกษาเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารในโครงการเพื่อบ าบดัยา
เสพติดปฏิบติัธรรมน าปัญญา” โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In – depth interview) วิทยากรท่ีเป็น
ทั้งพระสงฆแ์ละฆราวาส ร่วมกบัการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมผูบ้  าบดัยาเสพติด พบวา่  

การส่ือสารในกระบวนการฝึกอบรม เป็นการส่ือสารกลุ่มใหญ่ท่ีมีลกัษณะการส่ือสาร
ทางเดียวและการส่ือสารสองทางควบคู่กันไป โดยมีองค์ประกอบกระบวนการส่ือสารท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงประกอบดว้ย  
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1.   ผูส่้งสาร เป็นผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือสูง มีบุคลิกเป็นท่ีน่าไวว้างใจ มีความเป็นกนัเอง 
มีความสามารถและความช านาญในดา้นท่ีตนเองรับผดิชอบสูง  และมีประสบการณ์สูงในการบ าบดั
ผูติ้ดยาเสพติด    

2.   สารหรือเน้ือหาท่ีน ามาอบรม มีเน้ือหาทางโลกและทางธรรมผสมกนั มีเน้ือหาท่ี
ทนัสมยั  มีการเรียงล าดบัสารไปตามขั้นตอนการบ าบดัลา้งพิษยา - ลา้งกาย - ล้างใจเตรียมออกสู่
สังคม มีการปลุกเร้าอารมณ์ใหเ้กิดการต่อสู้กบัอุปสรรคต่าง ๆ มีการให้ก าลงัใจ มีการสอดแทรกบท
เพลงหรือค ากลอนท่ีกินใจ มีการใชจุ้ดจูงใจในสาร โดยใชอ้ารมณ์และใชค้วามกลวัในการโนม้นา้ว
ใจ    

3.   ส่ือท่ีน ามาใชใ้นการฝึกอบรม มีลกัษณะเป็นส่ือผสม คือ ส่ือบุคคล ส่ือวิดีทศัน์ ส่ือ
กิจกรรม และส่ือเพลง  กลยุทธ์การส่ือสาร พบวา่วิทยากรไดน้ ากลยุทธ์ต่าง ๆ มาใชใ้นการโนม้นา้ว
ใจใหเ้ขา้รับการบ าบดัยาเสพติดหลายกลยทุธ์ ไดแ้ก่   กลยทุธ์การพดูแบบทหาร  กลยทุธ์การบรรยาย
โดยใชเ้ทคนิคการเล่าเร่ือง น าเปรียบเทียบและโยงเขา้สู่การสอน  กลยุทธ์การใชบ้ทกลอนและค าคม
ในการพดูทิ้งทา้ยค าคมใหคิ้ด กลยุทธ์การใชค้  าพูดเดิม  เพื่อตอกย  ้าความรู้สึกบ่อย ๆ และให้พูดตาม
ไปดว้ย กลยุทธ์การให้รางวลั กลยุทธ์การสั่งสอน การสอดแทรกค าคม กลยุทธ์การใชเ้พลงเป็นส่ือ
ในการประกอบกิจกรรม กลยุทธ์การยึดหลกั “ พรหมวิหาร 4” กลยุทธ์การใช้เทคนิคการสร้าง
สัมพนัธภาพท่ีดี กลยทุธ์การสอดแทรกส่ิงท่ีมองไม่เห็นสัมผสัไม่ได ้แต่วิทยาศาสตร์สามารถพิสูจน์
ได้   กลยุทธ์การใช้งาน  กลยุทธ์การปฏิบติัธรรม  กลยุทธ์การเลือกส่ือให้สอดคล้องกับสาระท่ี
บรรยาย  และศึกษาจิตวทิยาในกระบวนการส่ือสารพบวา่  วิทยากรใชห้ลกัจิตวิทยาในกระบวนการ
ส่ือสารภายใต้กรอบจิตวิทยาการส่ือสารของผูส่้งสาร ได้แก่ การมอบความรัก หลักการเมตตา 
หลกัการมีระเบียบวนิยั หลกัความแข็งแรงของร่างกาย และการมีสมาธิสติและปัญญา  นอกจากนั้น 
ยงัใชห้ลกัจิตวิทยาในกระบวนการส่ือสารภายใตก้รอบจิตวิทยาวยัรุ่น ไดแ้ก่ ความตอ้งการความรัก 
การดูแลเอาใจใส่ และการเห็นอกเห็นใจจากผูใ้หญ่  ความตอ้งการแสดงออกให้เป็นท่ียอมรับของ
เพื่อน การให้ความส าคญักบัเพื่อนมาก  และการยึดมัน่ในอุดมการณ์ มีคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมี
ปรัชญาชีวติเป็นของตนเอง 

ทวีป  ลิมปกรณ์วณิช  (2547)  ท าการศึกษาเร่ือง “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใจ
บุคคลให้มาบริจาคอวยัวะ” ของผูแ้สดงความจ านงบริจาคอวยัวะ ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 2 กลุ่มคือ กลุ่มผูป้ฏิบติังานใน
หน่วยงานดา้นประชาสัมพนัธ์ของศูนยรั์บบริจาคอวยัวะ สภากาชาดไทย และกลุ่มบุคคลผูแ้สดง
ความจ านงบริจาคอวยัวะ จ านวน 40 ราย ผลการวจิยัพบวา่ 
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กลยุทธ์การส่ือสารท่ีใช้โน้มน้าวใจบุคคล ประกอบด้วยกลยุทธ์ 5 ประการ คือ                    
1. กลยทุธ์การใชส่ื้อ โดยใชส่ื้อบุคคล ไดแ้ก่  การใชบุ้คคลท่ีน่าเช่ือถือ และการใชบุ้คคลท่ีมีช่ือเสียง  
และการใชส่ื้อมวลชน  2.  กลยุทธ์การบรรยายให้ความรู้  3. กลยุทธ์การหาพนัธมิตร 4. กลยุทธ์การ
ใชห้น่วยรับบริจาคเคล่ือนท่ี  5.  กลยุทธ์การจดัอบรมสัมมนา นอกจากน้ี ยงัใช้การจดักิจกรรมเพื่อ
รณรงคใ์นการบริจาคอวยัวะอีกดว้ย   ซ่ึงไดรั้บผลสัมฤทธ์ิจากการไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงาน
อ่ืนในระดบัหน่ึง เน่ืองจากเป็นงานท่ีขอความร่วมมือไม่ใช่งานประจ าและกิจกรรมบางอย่างไม่ได้
รับความสนใจเท่าท่ีควร    

ขั้นตอนการตดัสินใจบริจาคอวยัวะของผูแ้สดงจ านงประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้น คือ              
1.  การประเมินส่ิงทา้ทาย   2.  การแสวงหาทางเลือก  3.  การชัง่น ้ าหนกัทางเลือก  4. การตดัสินใจ   
และ 5.  การยนืยนัการตดัสินใจ  ซ่ึงพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีขั้นตอนการตดัสินใจไม่ครบทั้ง 5 
ขั้นตอน เน่ืองจากมีความตั้งใจท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้นอยูแ่ลว้จึงขา้มบางขั้นตอนไป โดยเร่ิมจากการรับรู้
ขอ้มูลข่าวสารผา่นทางส่ือต่าง ๆ  จากนั้นค านึงถึงผลดีผลเสีย แลว้จึงตดัสินใจ 

ธญัญา  ใยทอง  (2548)  ศึกษาเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองของสาขาพรรค
ประชาธิปัตย”์ ผลการวจิยัพบวา่   

1.   กลยทุธ์การวางแผนการส่ือสารทางการเมืองของสาขาพรรคประชาธิปัตย ์กลยุทธ์
ผูส่้งสารคือ  มีทกัษะ  ความช านาญและเช่ียวชาญ  มีอุดมการณ์ทางการเมือง กลยุทธ์สารท่ีน าเสนอ
ในภาวะปกติคือ  นโยบายและอุดมการณ์  ภาวะวิกฤตคือ ช้ีแจงขอ้เท็จจริง ภาวะถูกโจมตีคือ การ
ตอบโต ้ การพูดถึงผลงานท่ีผ่านมา  ในระหวา่งการเลือกตั้งคือ  น าเสนอนโยบายการเลือกตั้ง ชูตวั
ผูส้มคัร กลยทุธ์การใชส่ื้อคือ  ส่ือบุคคล  ส่ือท่ีใชน้อ้ยท่ีสุดคือ ส่ือมวลชน ผูรั้บสารคือ สมาชิก ผูน้ า
ทางความคิด  กลุ่มแม่บา้น  กลุ่มเยาวชน  หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน   

2.  กลยุทธ์การด าเนินการส่ือสารทางการเมืองของสาขาพรรคประชาธิปัตย์
ประกอบดว้ย การจดัโครงสร้างองคก์ารเรียบง่าย จดัแบบไม่เป็นทางการเฉพาะกิจคือ มีผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะเร่ือง การจัดคนเข้าท างานดูจากรปะสบการณ์การท างานและคุณวุฒิ  การติดตามและ
ประเมินผลมีอยา่งต่อเน่ือง   

3.   ปัญหาและแนวทางแกไ้ขการส่ือสารทางการเมืองของสาขาพรรคประชาธิปัตยใ์น
การวางแผนการด าเนินงานของสาขาพรรค  มีปัญหาในเร่ืองขาดคนท างานท่ีมีความรู้ ความช านาญ
เฉพาะเร่ือง  ขาดงบประมาณ   และสาขาพรรคขาดทกัษะในการวางแผนการด าเนินงาน   

นวพร  วสิิฐสิริ (2543) ศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารเพื่อการรณรงคแ์ละเผยแพร่
ข่าวสารการเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา (ส.ว.) ของคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.)”  พบวา่  
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ลกัษณะการด าเนินงานการส่ือสารเร่ิมจากการรับนโยบาย ซ่ึงก าหนดโดยภาครัฐบาล  
แบ่งออกเป็น 2 แนวทาง คือ 1.  การท าให้ประชาชนไปใช้สิทธิออกเสียงเลือกตั้งให้ได้มากท่ีสุด 
และ 2.  การใหป้ระชาชนไดข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผูส้มคัรใหไ้ดม้ากท่ีสุด   

กลุ่มเป้าหมายหลกัแบ่งเป็น 2 กลุ่มคือ  1. ผูส้มคัรเขา้รับการเลือกตั้ง ส.ว. 2. ประชาชน
ผูไ้ปใชสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั้ง   

ประเด็นปัญหาท่ี กกต. สนใจในการรณรงค์และเผยแพร่ข่าวสารการเลือกตั้ง ได้แก่  
ภาพลกัษณ์เดิมของ สว. การขาดความรู้ในการเลือกตั้ง และปัญหาการทุจริต แนวทางการแก้ไข
ปัญหาดา้นการส่ือสารของ กกต. ไดแ้ก่  การสร้างค่านิยมให้กบัประชาชนในการเลือกตั้งเก่ียวกบั  
การรักษาสิทธิและเสียงของตน  และการใชสิ้ทธิและเสียงของตนอย่างมีเหตุผลและถูกตอ้ง  และ
ส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการเลือกตั้งใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้   

กลยุทธ์การส่ือสารท่ี กกต. เลือกใช้จ  าแนกออกได้เป็น 5 ประเภท ได้แก่ การเตรียม
ความพร้อมดา้นส่ือเฉพาะกิจ   การส่ือสารโดยส่ือมวลชน  การส่ือสารโดยส่ือบุคคล การส่ือสารโดย
ใช้ส่ือพิเศษคือ  อินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์สายด่วน 1171 การส่ือสารโดยใช้ส่ือหลายประเภท
ร่วมกนัในกิจกรรมรณรงคแ์ละเผยแพร่ ฯ  

ส่ือท่ีใช้แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่  ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล ส่ือพิเศษ 
และกิจกรรมรณรงคแ์ละเผยแพร่ฯ   

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัลักษณะด าเนินงานการส่ือสารและกลยุทธ์การส่ือสาร จากการ
วิเคราะห์ขอ้มูลตามแนวคิดปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) จ าแนกตามลกัษณะองคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ 1. ปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ย รัฐบาล  ขอ้ก าหนดและกฎหมาย สภาพการเมืองการปกครอง 
และสภาพเศรษฐกิจ ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย วฒันธรรม ประเพณีและค่านิยม ส่ือมวลชนและ
เทคโนโลยีทางการส่ือสาร และปัญหาภายนอกอ่ืน ๆ  2. ปัจจยัภายในประกอบด้วยงบประมาณ  
กลไกการบริหาร  การประสานร่วมมือกบักลุ่มต่างๆ ได้แก่ กลุ่มราชการ กลุ่มประชาคม องค์กร
เอกชน และอาสาสมคัร  ปัญหาท่ีพบ ได้แก่ ปัญหาด้านบุคลากร ความเป็นหน่วยงานใหม่ การ
เลือกตั้ง สว. เป็นเร่ืองใหม่  

นิภากร  ก าจรเมนุกูล  (2540)  ศึกษาเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารในการรณรงคห์าเสียง
เลือกตั้งของสตรีซ่ึงเป็นสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.)” เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้ง และกลยุทธ์การส่ือสารท่ีใช้ในการรณรงค์หาเสียง
เลือกตั้งของสตรี ซ่ึงเป็นสมาชิกสภา อบต. โดยน าแนวคิดปรากฏการณ์นิยมมาใช้ในการศึกษา 
ผลการวจิยัพบวา่   
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1.   ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของสตรี ซ่ึงเป็นสมาชิกสภา 
อบต. สตรี ประกอบดว้ย  3  ปัจจยัหลกัคือ แรงสนบัสนุน ความตอ้งการส่วนบุคคล  และแรงกดดนั  

2.   ส่ือท่ีสมาชิกสภา อบต. สตรีเลือกใชใ้นการรณรงคห์าเสียง ไดแ้ก่ ส่ือบุคคล ไดแ้ก่ 
การเดินเคาะประตูบา้น  การแบ่งคุม้ (เขต) หาเสียง  การปราศรัยหาเสียง  และวธีิการแสวงหาโอกาส
ท่ีเหมาะสม   ส่ือเฉพาะกิจ ไดแ้ก่ แผน่ป้าย  ใบปลิวบตัรแขง็ รถติดเคร่ืองขยายเสียงเคล่ือนท่ี และส่ือ
ชุมชน ไดแ้ก่ หอกระจายข่าวประจ าหมู่บา้น ทั้งน้ี อบต. สตรีส่วนใหญ่เลือกใชส่ื้อบุคคลเป็นส่ือหลกั
และใชส่ื้ออ่ืน ๆ  เป็นส่ือสนบัสนุน 

3.   กลยทุธ์การใชส่ื้อของสมาชิกสภา อบต. สตรีประกอบดว้ย  กลยุทธ์การเลือกใชส่ื้อ
และกลยทุธ์การใชส่ื้อมาน าเสนอ  ไดแ้ก่  การใชส่ื้อเพื่อเปิดรับและการใชส่ื้อเพื่อตอกย  ้าสาร  

4.   เป้าหมายการใช้ส่ือท่ีสมาชิกสภา อบต. สตรี ตอ้งการให้เกิดกบัผูรั้บสาร ได้แก่  
ความตอ้งการให้รู้วา่ตนเองลงสมคัร  ความตอ้งการให้รู้จกัตวัตนผูส้มคัรมากข้ึน ความตอ้งการให้
รู้จกัความสามารถผูส้มคัร  และความตอ้งการใหจ้ดจ าช่ือและเบอร์ของผูส้มคัร  

5.   อบต. สตรี มีกลยทุธ์การน าเสนอเน้ือหาของสารดงัต่อไปน้ี 1. กลยทุธ์การเนน้ช่ือ – 
เบอร์ของผูส้มคัร  2. กลยุทธ์ไม่ลองไม่รู้ 3. กลยุทธ์อย่าผูกมดัตนเอง 4. กลยุทธ์การสร้างภาพใน
อนาคต  5.  กลยุทธ์การขอความเห็นใจ  6.  กลยุทธ์การน าเสนอผลงานท่ีผ่านมา ส าหรับเป้าหมาย
การน าเสนอเน้ือหาสารของ อบต. สตรี ไดแ้ก่  1. เพื่อตอ้งการให้รู้วา่ตนเองลงสมคัร 2. เพื่อตอ้งการ
ใหเ้กิดความเห็นใจ  3.  เพื่อตอ้งการใหเ้ห็นความสามารถของผูส้มคัร  4. เพื่อตอ้งการให้ไดป้ระเมิน
และตดัสินใจเองจากเหตุผลท่ีไดรั้บ  และ  5. เพื่อตอ้งการใหมี้ทศันคติเห็นดว้ย  

6.   ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ส่ือของ อบต. สตรี ได้แก่ 1. การค านึงถึง
คุณสมบติัของส่ือ  2. การไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลต่าง ๆ  3. การไดรั้บอิทธิพลเร่ืองการใชส่ื้อ
จากผูอ่ื้น และ 4.  การไดรั้บอิทธิพลจากการฝึกอบรมดา้นกลยทุธ์การหาเสียง 

พรทิพย ์ ชนะคา้  (2547) ได้ศึกษาเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของ
ปราชญ์ชาวบา้นจงัหวดับุรีรัมย์” โดยศึกษาคุณลกัษณะ บทบาท และกลยุทธ์การส่ือสารในการ
เผยแพร่ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของปราชญช์าวบา้นจงัหวดับุรีรัมย ์  ผลการวจิยัพบวา่ 

ปราชญ์ชาวบา้นจงัหวดับุรีรัมย์มีคุณลักษณะของความเป็นผูน้ าโดยธรรมชาติอย่าง
เด่นชดั ท าใหไ้ดรั้บความเคารพนบัถือจากชาวบา้น คุณลกัษณะเด่นๆ เหล่านั้น ไดแ้ก่ ความสามารถ
ทางการเกษตร  ความสามารถทางการส่ือสาร  การแสวงหาความรู้และวทิยาการใหม่ ๆ  เป็นตน้   

ส่วนบทบาทของปราชญ์ชาวบ้านจังหวดับุรีรัมย์นั้ นพบว่า มีบทบาทด้านต่าง ๆ 
มากมาย เช่น  เป็นผูริ้เร่ิมเกษตรกรรมทางเลือกใหม่ในหมู่บา้น   แนะแนวทางเกษตรกรรมทางเลือก
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ใหแ้ก่ชาวบา้น  อีกทั้งเป็นผูก้ระจายข่าวสารจากเจา้หนา้ท่ีไปยงัชาวบา้น   บทบาทเหล่านั้นแสดงให้
เห็นถึงความเป็นผูน้ าในการพฒันาอยา่งชดัเจน 

ทางดา้นกลยุทธ์การส่ือสารเร่ืองภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของปราชญช์าวบา้นจงัหวดับุรีรัมย ์
พบว่า  กลยุทธ์หลัก ๆ ท่ีน ามาใช้ และเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ได้แก่ การสร้าง
บรรยากาศความเป็นกนัเองดว้ยการส่ือสารระหวา่งบุคคล  การใช้ภาษาทอ้งถ่ิน  นอกจากนั้นยงัใช้
การสาธิต  และการเปิดพื้นท่ีเกษตรกรรมของตนเองใหช้าวบา้นและบุคคลภายนอกเขา้มาดูงาน  เพื่อ
สร้างความเขา้ใจให้กบัชาวบา้นมากยิ่งข้ึน  ทางดา้นเน้ือหาท่ีปราชญ์ชาวบา้นใช้นั้น จะเป็นเน้ือหา
ท่ีมาจากประสบการณ์ของปราชญช์าวบา้นในการท าเกษตรกรรม  มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย  และช้ี
ใหช้าวบา้นเป็นปัญหาของตนเอง   รวมทั้งแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

สุภาภรณ์  สุธรรมโกศล (2547) ศึกษาเร่ือง “การสร้างภาพลักษณ์เก่ียวกับความ
น่าเช่ือถือของบุคคลในวงการบนัเทิงเข้าท างานทางการเมือง” เพื่อศึกษากระบวนการสร้าง
ภาพลกัษณ์ ความน่าเช่ือถือของบุคคลในวงการบนัเทิงท่ีเขา้ท างานทางการเมือง ผลการวจิยัพบวา่  

1.  กลุ่มบุคคลในวงการบนัเทิงท่ีสนใจเขา้ท างานการเมือง จ าเป็นตอ้งสร้างภาพลกัษณ์
ความน่าเช่ือถือ เพราะยงัขาดประสบการณ์การท างานการเมืองและควรวางแผนล่วงหนา้ในการเขา้
ท ากิจกรรมทางการเมืองและกิจกรรมสังคมเพื่อส่วนรวม เพื่อสร้างการยอมรับและความไวว้างใจ
จากประชาชน  

2.  บุคคลทัว่ไปคิดวา่ บุคคลในวงการบนัเทิงท่ีเขา้ท างานทางการเมือง สามารถเปล่ียน
ภาพลกัษณ์ใหเ้กิดความน่าเช่ือถือได ้ทั้งน้ีตอ้งมีการเปล่ียนแปลงบุคลิกภาพก่อนและหลงัเขา้ท างาน
การเมือง 

อุปวชัร์  วชัรีบูรพ ์(2548)  ศึกษาเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารในการรณรงค์การเลือกตั้ง
ของสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรท่ีไดรั้บคะแนนเสียงสูงสุด 5 อนัดบัแรกในเขตกรุงเทพมหานคร ปี 
2548” ผลการวจิยัพบวา่  

1.   กลยุทธ์ด้านการวางแผนด้านผูส่้งสารใช้ ส.ส. เป็นผูส่้งสาร โดยใช้กลยุทธ์การ
สร้างภาพลักษณ์ของบุคคลและพรรค การวางแผนด้านสาร ใช้กลยุทธ์การตอกย  ้า โดยเน้นช่ือ  
หมายเลข  

 ผลงานการน าเสนอนโยบายพรรค  การสร้างภาพในอนาคตและการขอความเห็น
ใจ การวางแผนด้านส่ือ มีการใช้ส่ือทุกส่ือ โดยค านึงความเหมาะสมในแต่ละพื้นท่ีและ
กลุ่มเป้าหมาย  การวางแผนดา้นผูรั้บสาร  มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย มีการประเมิน
ความนิยมและการสนบัสนุนในกลุ่มผูรั้บสารแต่ละกลุ่ม  
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2.   กลยทุธ์การด าเนินการส่ือสาร ดา้นการจดัโครงสร้างองคก์ร 3 แบบ คือ โครงสร้าง
องค์กรแบบ 2 ระดับ โครงสร้างองค์กรแบบ 3 ระดบั และโครงสร้างองค์กรแบบเครือข่าย ด้าน
เทคโนโลย ี ไดมี้การน าเคร่ืองมือทางการส่ือสารมาใช ้ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ โทรศพัทมื์อถือ ดา้นส่ือ  
มีการผลิตส่ือท่ีมีคุณภาพเหมาะกบักลุ่มเป้าหมาย และมีการเผยแพร่ส่ือให้ครอบคลุมและทัว่ถึง ดา้น
การประสานงาน  มีการประสานงานระดบัแกนน าและระดบัหวัคะแนน การควบคุม มีการควบคุม
ตามล าดบัชั้นขององคก์ร   โดยมีผูรั้บผดิชอบในแต่ละส่วนอยา่งชดัเจน   

3.   ปัญหาการส่ือสารคือ  มีเวลาในการรณรงคห์าเสียงจ ากดั  ขาดความชดัเจนเก่ียวกบั
กฎเกณฑ์และวิธีการปฏิบติัเก่ียวกบัการใช้ส่ือท่ีคณะกรรมการเลือกตั้งก าหนด ขาดการปรับแผน
รณรงคอ์ยา่งต่อเน่ือง   ขาดท่ีปรึกษาเชิงวชิาการและเชิงปฏิบติั    

เจอรัล  แอล  เคอร์ติส (Gerald L. Curtis อา้งใน ประชนั รักษพงษ์, 2530) ท าการศึกษา
วิจยัเก่ียวกบัการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งเร่ือง Election campaign: Japanese style ซ่ึงเป็นการศึกษา
วิธีการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในประเทศญ่ีปุ่น โดยช้ีประเด็นให้เห็นว่า
การหาเสียงในเขตชนบท อาศยัผูน้ าทอ้งถ่ินเป็นส าคญั ส่วนการหาเสียงในเมือง อาศยัสมาคมหรือ
องคก์รต่าง ๆ ท่ีอาสาสมคัรมาช่วยหาเสียง หรืออาจใชว้ิธีการหาเสียงกบัผูล้งคะแนนเสียงโดยตรง
แบบเคาะประตูบา้น รวมทั้งการใชส่ื้อมวลชน 

ดวงทิพย ์ วรพนัธ์ุ และคณะ (2536)  ศึกษาการเลือกใช้ส่ือและกลยุทธ์การใช้ส่ือของ
พรรคการเมืองในระหว่างการรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งทัว่ไป 2535 พบว่า พรรคการเมืองทุกพรรค
ต่างยึดหลัก “ส่ือเดียวย่อมไม่มีพลังในการสร้างประสิทธิผลได้ดีเท่ากับหลายส่ือ (Synergistic 
effects)” และพยายามใช้ส่ือท่ีมีทั้งภาพ เสียงและการเคล่ือนไหว (Sight, sound and motion) จึง
เลือกใชส่ื้อหลายประเภท ซ่ึงมีคุณสมบติัดีดอ้ยต่างกนั 

ศศิพร  สิทธิพนัธ์ุ  (2539)  ศึกษากลยุทธ์การหาเสียงท่ี สส. สตรีใช้ในการรณรงค์หา
เสียงพบวา่ มีวธีิการหลกั ๆ ดงัน้ี 

1. การเขา้ถึงตวัผูมี้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง หรือวิธีเคาะประตู (Knock door) ซ่ึงเป็น
วธีิการท่ีนิยมมากท่ีสุด และในขณะเดียวกนัก็เป็นวธีิท่ีสามารถโนม้นา้วใจกบัตวัผูอ้อกเสียงมากท่ีสุด 
เน่ืองจากการหาเสียงแบบน้ี เป็นวิธีการก่อให้เกิดความสัมพนัธ์ใกล้ชิดระหว่างตวัผูส้มคัรกับ
ประชาชน ชาวบา้น ซ่ึงพบเห็นตวัผูส้มคัรเขา้ไปเยี่ยมเยียนตวัเคา้ถึงบา้น ยอ่มจะท าให้ชาวบา้นรู้สึก
ถึงความเป็นคนตั้งใจจริง ยอมล าบากเพื่อประชาชน และเขา้หาชาวบา้นเพื่อจะไดรั้บรู้ถึงปัญหาท่ี
แทจ้ริงของประชาชน 

2. การใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์และการปราศรัย มีความส าคญัเท่า ๆ กนั ซ่ึงแล้วแต่                 
กลยุทธ์ของ สส. หญิงแต่ละคนจะใช้ให้เกิดประโยชน์และสร้างคะแนนให้กบัตนมากท่ีสุด ทั้งน้ี
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ลกัษณะการใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์จะใช้หลาย ๆ อย่างพร้อม ๆ กนั และมีหลกัเกณฑ์ในการเลือกใช้
เพื่อใหต้รงกบัเป้าหมายท่ีต่างกนั เช่น ป้ายโฆษณาขนาดใหญ่ ตอ้งบอกช่ือ สังกดัพรรค พร้อมค าขวญั 
และรูปของผูส้มคัรเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้สถานท่ีติดป้ายตอ้งเป็นตามท่ีชุมชน ส่ีแยกใจกลางเมือง ท่ีคน
ผ่านไปมาเห็นได้ชัด ถดัจากการติดป้ายก็เป็นการติดโปสเตอร์หรือการแจกใบปลิว ส่วนวิธีการติด
โปสเตอร์นั้ น ถ้าขนาดไม่ใหญ่ก็ต้องติดในระดับสายตาผู ้คน เพื่อกลุ่มเป้าหมายจะได้เห็นชัด 
นอกจากน้ีมีการพิมพโ์ปสเตอร์ขนาดเล็กท่ีมีลกัษณะเป็นใบปลิวแทน เพื่อแจกคนในเขตเลือกตั้งได้
ง่าย นอกจากน้ีมีการออกหนงัสือถึงผูมี้สิทธิเลือกตั้ง เพื่อเป็นการแนะน าตวัพร้อมทั้งให้ขอ้มูลข่าวสาร
การเลือกตั้ง เช่น ในครอบครัวนั้นมีสิทธิเลือกตั้งก่ีคน ช่ืออะไรบา้ง และตอ้งไปลงคะแนนท่ีหน่วย
เลือกตั้งใด ซ่ึงรูปแบบการหาเสียงวธีิน้ี สส. สตรีไดใ้ชใ้นการหาเสียง และคาดวา่ให้ประโยชน์รองจาก
วธีิเคาะประตูบา้น 

กิตติศกัด์ิ  เช้ือแดง  (2542)  ศึกษาบทบาทของเจา้หนา้ท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลกบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน พบว่า เจา้หน้าท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลมี
พฤติกรรมการส่ือสารมาก เป็นผูน้ าทางความคิดสูง และมีความน่าเช่ือถือสูง ด้านพฤติกรรม
กรรมการส่ือสาร ความเป็นผูน้ า ความน่าเช่ือถือ และปริมาณการรับสารของประชาชนจากเจา้ท่ี
อบต. มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 

อมรรัตน์  ทิพยเ์ลิศ (2548)  ศึกษาเร่ือง “ความสามารถทางการส่ือสารของผูน้ าทอ้งถ่ิน
ในการบริหารจดัการชุมชน กรณีศึกษา: ชุมชนต าบลบางเจ้าฉ่า อ.โพธ์ิทอง จ.อ่างทอง” พบว่า 
ความสามารถทางการส่ือสารของผูน้ าทอ้งถ่ินในบริบทชุมชนท่ีมีมิติทางเศรษฐกิจเป็นแกนน า   

ประกอบด้วยความรู้ (Knowledge) ทกัษะการส่ือสาร (Communication Skill) และ            
กลยทุธ์การส่ือสาร (Strategic Communication)   

เน้ือหาความรู้ท่ีผูน้  าท้องถ่ินใช้ในการบริหารจัดการชุมชน 4 ประเภทคือ ความรู้
เก่ียวกบัชาวบ้านและชุมชน  ความรู้ในเร่ืองบทบาทหน้าท่ีของผูน้ า  ความรู้ในเร่ืองธุรกิจ  และ
ความรู้ในเร่ืองการส่ือสาร   

ในส่วนทกัษะการส่ือสารพบ  3  ทกัษะส าคญัซ่ึงผูน้ าทอ้งถ่ินใช้ในการบริหารจดัการ
ชุมชนคือ  ทกัษะการเลือกเน้ือหาสาร  ทกัษะการเลือกใชส่ื้อ  และทกัษะการเลือกวธีิการส่ือสาร 

กลยทุธ์การส่ือสารท่ีผูน้ าทอ้งถ่ินใชน้ั้น  ผลการวจิยัพบ  4  กลยทุธ์หลกั คือ กลยทุธ์การ
ส่ือสารเพื่อระดมคนเขา้มามีส่วนร่วม  กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อการระดมทุน  กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อ
การประชาสัมพนัธ์ชุมชน  และกลยทุธ์การส่ือสารเพื่อบริหารจดัการความขดัแยง้ 

นอกจากน้ีผลการวจิยัยงัพบส่ิงท่ีน่าสนใจคือ  ผูน้  าชุมชนตอ้งมีความสามารถในการใช้
กลยุทธ์การส่ือสารท่ีหลากหลายเพื่อบริหารจัดการชุมชนและจัดการความขัดแยง้ท่ีเกิดจาก
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ผลประโยชน์  อีกทั้งในบริบทของชุมชนท่ีมีมิติเศรษฐกิจเป็นแกนน า  ตอ้งการผูน้ าท่ีมีคุณสมบติัใน
เร่ืองความสามารถทางการส่ือสารและความสามารถในการบริหารจดัการธุรกิจ 

สุเทพ  เดชะชีพ  (2547)  ศึกษาเร่ือง  “การส่ือสารทางการเมืองของนายชวน  หลีกภยั”  
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสามารถทางการส่ือสาร วิธีเลือกใช้กลยุทธ์ในการส่ือสารทาง
การเมือง  และลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างนายชวน  หลีกภยักบักลุ่มท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการส่ือสาร
ทางการเมือง  ผลการศึกษาพบวา่  ความสามารถทางการส่ือสารทางการเมืองของนายชวน  หลีกภยั
เกิดข้ึนจากการใชรู้ปแบบทางการส่ือสาร 2  รูปแบบคือ  การส่ือสารแบบเผชิญหนา้ และการส่ือสาร
แบบไม่เผชิญหนา้ 

ดา้นกลยุทธ์การส่ือสาร  พบว่า  ในยุคแรกเน้ือหาจะเน้นการปลูกฝังแนวคิดเก่ียวกบั
ประชาธิปไตย  ยุคท่ีสองใช้เน้ือหาตอกย  ้าถึงการแกไ้ขปัญหาตามครรลองประชาธิปไตย  ยุคท่ีสาม
เสนอเน้ือหาเนน้ย  ้าความสามารถของทีมงานในการแกไ้ขภาวะเศรษฐกิจ 

ความสัมพนัธ์กบักลุ่มท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการส่ือสารทางการเมืองพบทั้งระดบัปฐมภูมิและ
ระดบัทุติยภูมิ  โดยมีลกัษณะความสัมพนัธ์แตกต่างกนัตามบริบทของสังคมในแต่ละยคุสมยั 

จนัทร์ทิพย ์ ปาละนนัทน์  (2545)  ท าการวิจยัเร่ือง  “ความสามารถทางการส่ือสารของ
ผูน้ าชุมชน” โดยเลือกศึกษาผูน้ าท่ีมีช่ือเสียงและประสบความส าเร็จ 5 คนมาท าการศึกษาวิเคราะห์
ถึงกระบวนการแสวงหาขอ้มูลข่าวสาร การจดัการขอ้มูลข่าวสาร และกลวิธีการส่ือสารของผูน้ า
ชุมชนท่ีเอ้ือต่อการน าไปสู่การเป็นผูน้ าชุมชนท่ีประสบความส าเร็จ ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจคือ 
กระบวนการแสวงหาขอ้มูลข่าวสารของผูน้ าชุมชนมี 4 ขั้นตอนไดแ้ก่ 

1. ความต้องการข้อมูลข่าวสาร เพื่อตอบสนองความสนใจหรือเพื่อน าไปใช้
ประโยชน ์

2. ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาขอ้มูล  เพื่อน าไปใชอ้ยา่งมีจุดมุ่งหมาย 
3. การเลือกแสวงหาประเภท / เน้ือหาของขอ้มูลข่าวสารนั้น 
4. การเลือกแหล่งข้อมูลข่าวสารและช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ  ท่ีผูน้  าชุมชน

เลือกใช ้ 
พนิดา  ประยูรศิริ  (2541)  ศึกษาเร่ือง ภาพลกัษณ์ของนกัการเมืองกบัการยอมรับของ

ประชาชน พบวา่  ภาพลกัษณ์ความน่าเช่ือถือของนกัการเมืองในดา้นต่าง ๆ ท่ีประชาชนยอมรับและ
ตอ้งการ คือ  

1.  ดา้นความเป็นผูน้ าทางการเมือง เช่น การมีศีลธรรม จริยธรรม ไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตวั ใชเ้หตุผลในการตดัสินใจแกปั้ญหาและยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น  
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2.   ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ซ่ึงแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คือ เร่ืองภูมิหลัง (พื้นฐาน
ครอบครัว การศึกษา)  เร่ืองอุปนิสัย  (ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความตั้งใจ) เร่ืองประสบการณ์ (ดูจาก
ผลงานท่ีผา่นมา และความเช่ียวชาญในงานท่ีรับผดิชอบ  

3.  ดา้นบทบาทและหน้าท่ีและความรับผิดชอบของนักการเมือง เช่น การปฏิบติัได้
ตามนโยบายท่ีให้ไวก้บัประชาชนในขณะหาเสียงเลือกตั้ง หากนักการเมืองคนใดสามารถสร้าง
ภาพลกัษณ์ความน่าเช่ือถือในดา้นต่าง ๆ เหล่าน้ี และท าใหป้ระชาชนเกิดการยอมรับได ้นกัการเมือง
ผูน้ั้นจะมีโอกาสไดรั้บการเลือกตั้ง 



บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

การวิจยัเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งของนายกองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล   ในจงัหวดัสุรินทร์” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยใช้เทคนิควิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In 
dept Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเ ก่ียวข้องน ามาวิ เคราะห์ และตอบประเด็นปัญหาตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั ซ่ึงมีระเบียบวธีิด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 1.1  ประชากร  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยน้ี คือ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล      
จ  านวน 148 คน จากองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัสุรินทร์ รวมทั้งส้ิน 148 แห่ง                    
(ส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดัสุรินทร์, 2552) 
 1.2   กลุ่มตัวอย่าง ท าการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยเลือกเฉพาะนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอเมือง เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีขนาด
ใหญ่และมีองค์การบริหารส่วนต าบลมากท่ีสุดคือ มีองคก์ารบริหารส่วนต าบลรวมทั้งส้ิน 20 แห่ง 
ซ่ึงท าใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งคือ นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล รวมทั้งส้ิน 20 คน จากองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ดงัน้ี   

1.2.1 องคก์ารบริหารส่วนต าบลกาเกาะ 
1.2.2 องคก์ารบริหารส่วนต าบลแกใหญ่ 
1.2.3 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคอโค 
1.2.4 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเฉนียง   
1.2.5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลตระแสง 
1.2.6 องคก์ารบริหารส่วนต าบลตั้งใจ 
1.2.7 องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาออ็ง 
1.2.8 องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าสวา่ง 
1.2.9 องคก์ารบริหารส่วนต าบลเทนมีย ์
1.2.10 องคก์ารบริหารส่วนต าบลนอกเมือง 
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1.2.11  องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาดี 
1.2.12  องคก์ารบริหารส่วนต าบลนาบวั 
1.2.13  องคก์ารบริหารส่วนต าบลบุฤาษี 
1.2.14  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเพี้ยราม 
1.2.15  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเมืองที 
1.2.16  องคก์ารบริหารส่วนต าบลราม 
1.2.17  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสลกัได 
1.2.18  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสวาย 
1.2.19  องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าโรง 
1.2.20  องคก์ารบริหารส่วนต าบลแสลงพนัธ์ 

  

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดท้  าการพฒันาและทดสอบเคร่ืองมือวจิยั  ดงัน้ี 

2.1 ศึกษาเอกสารและรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท าการวิเคราะห์  สังเคราะห์ เพื่อสร้าง
แนวค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ 

2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยปรึกษาและไดรั้บค าแนะน า 
แกไ้ขจากอาจารยท่ี์ปรึกษา 

2.3 การทดสอบเคร่ืองมือวจิยั โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ไดแ้ก่  รศ.ดร.ธิติพฒัน์   
เอ่ียมนิรันดร์  รศ.ดร.วิทยาธร  ท่อแกว้  และรศ. ณัฐฐ์วฒัน์  สุทธิโยธิน ตรวจสอบเน้ือหาของแนว
ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์  เพื่อความถูกตอ้ง  เท่ียงตรง ชดัเจน และครบถว้นตามวตัถุประสงคข์อง
การวิจยั  และน าแนวค าถามท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญไปทดลองใช้
สัมภาษณ์กบักลุ่มอ่ืนท่ีมีความเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่ง และน ามาปรับปรุงก่อนเก็บรวบรวมขอ้มูล
จริง 

2.4 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  โดยก าหนดแนวค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ให้
อยูใ่นกรอบประเด็นปัญหาการวจิยัท่ีตอ้งการศึกษา  แบ่งออกเป็น  5  ส่วน  ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี  1  ขอ้มูลส่วนตวั   

 ส่วนท่ี  2  แนวค าถามเก่ียวกบักระบวนการส่ือสารทางการเมือง 
  ส่วนท่ี  3  แนวค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการส่ือสารทางการเมือง 
  ส่วนท่ี  4  แนวค าถามเก่ียวกบักลยทุธ์การส่ือสารทางการเมือง  
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  ส่วนท่ี  5  แนวค าถามเก่ียวกบัปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสาร 
   ทางการเมือง 

 
3.  การรวบรวมข้อมูล   
 
 ผูว้จิยัเป็นผูด้  าเนินการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง  แบ่งเป็น  3  ขั้นตอน  ดงัน้ี 

3.1 ขั้นเตรียมการสัมภาษณ์  ไดแ้ก่  การเตรียมพร้อมเร่ืองขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบักลุ่ม
ตวัอย่าง  ติดต่อกลุ่มตวัอย่างเพื่อนัดหมายวนั - เวลาในการสัมภาษณ์ เตรียมแบบสัมภาษณ์และ
อุปกรณ์ท่ีจะใชใ้นการสัมภาษณ์ 

3.2 ขั้นด าเนินการสัมภาษณ์  ไดแ้ก่  การแนะน าตวั  แจง้วตัถุประสงคใ์นการสัมภาษณ์  
ใชค้  าถามในแบบสัมภาษณ์เพื่อสอบถามขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง  ถ่ายภาพและบนัทึกเสียง  พร้อมจด
บนัทึกขอ้มูล 
 3.3 ขั้นปิดการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ การตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้นของขอ้มูล และ
ขอบคุณกลุ่มตวัอยา่ง 
 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยวิธีวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Analysis Description) โดย
การวิเคราะห์เน้ือหาอย่างเป็นระบบจากขอ้มูลท่ีส าคญั 2 ส่วนคือ ขอ้มูลจากแนวคิด ทฤษฎีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ดว้ยวธีิการจ าแนกประเภทของ
ขอ้มูลออกตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัตามท่ีตั้งไว ้ตีความและวเิคราะห์ขอ้มูลจากภาพรวม บริบทและ
ทศันะของกลุ่มตวัอย่าง เปรียบเทียบขอ้มูลกบัหลกัการ ทฤษฎี แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง วิเคราะห์ขอ้มูล
เพื่อน าเสนอตามประเด็นท่ีศึกษา 
 

5.  การน าเสนอข้อมูล 
 
 น าเสนอขอ้มูลโดยการพรรณนาความ แบ่งการน าเสนอข้อมูลออกเป็น 4 ส่วนเพื่อ
ความชดัเจนในการตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั  ดงัน้ี   
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 ส่วนท่ี  1  กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
    1.1  ภาพลกัษณ์ของนายก อบต. 

 1.2  การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 
 1.3  การใชส่ื้อ 
 1.4  การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 

    1.5  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของนายก อบต. 
 ส่วนท่ี  2  รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

  2.1 การส่ือสารทางเดียว 
  2.2 การส่ือสารสองทาง 
  2.3 การส่ือสารสองจงัหวะ 
  2.4 การส่ือสารแบบรณรงค์ 

 ส่วนท่ี  3   กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 ส่วนท่ี  4   ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองของนายก อบต.     

    4.1  ปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสาร 
 4.2  ปัญหาอุปสรรคดา้นอ่ืน ๆ     



บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  
 

การวิจยัเร่ือง  “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งของนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์” เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ย
วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In dept Interview) นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล (นายก อบต.)  
จ  านวน 20 คน จากองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ านวน 20 แห่งในเขตอ าเภอเมือง  
จงัหวดัสุรินทร์ โดยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์การวิจัย
ออกเป็น 4  ส่วน  ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

1.1 ภาพลกัษณ์ของนายก อบต. 
1.2 การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 
1.3 การใชส่ื้อ 
1.4 การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
1.5 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของนายก อบต. 

 ส่วนท่ี 2  รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
2.1   การส่ือสารทางเดียว 
2.2   การส่ือสารสองทาง 
2.3   การส่ือสารสองจงัหวะ 
2.4   การส่ือสารแบบรณรงค์ 

ส่วนท่ี 3  กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ส่วนท่ี 4  ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองของ 
 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

4.1   ปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสาร 
4.2   ปัญหาอุปสรรคดา้นอ่ืนๆ 
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 ทั้งน้ี  การน าเสนอขอ้มูลจากการสัมภาษณ์นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในลกัษณะ
การอา้งอิงค าพูดท่ีผูว้ิจยัน าเสนอไม่เก่ียวขอ้งกับการเรียงล าดบัองค์การบริหารส่วนต าบลตามท่ี
ปรากฏในระเบียบวธีิวจิยั 
 

ส่วนที ่1   กระบวนการส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 จากการวิเคราะห์กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลใน 5  ดา้นคือ  ภาพลกัษณ์ของนายก อบต.  การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร การเลือกใช้ส่ือ  
การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย  และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้ง ปรากฏผล
ดงัน้ี 

1.1 ภาพลกัษณ์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
                จากผลการสัมภาษณ์เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมี
ผลต่อการได้รับเลือกตั้ ง พบว่า ภาพลักษณ์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบลประกอบด้วย
คุณลกัษณะท่ีส าคญั 7 ดา้นคือ  คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรม คุณลกัษณะ
ด้านความเป็นผู ้น า  คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพันธ์ คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถ  
คุณลกัษณะดา้นการส่ือสาร  และคุณลกัษณะดา้นความเป็นคนในพื้นท่ี  ดงัน้ี   
 1.1.1  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพท่ีนายก อบต. เห็นว่าผูท่ี้สมคัรเขา้รับต าแหน่ง
นายก อบต.  ควรมี ไดแ้ก่  ไม่ถือตวั  แต่งกายดี  พดูจริงท าจริง  ขยนัท างาน เช่ือมัน่ในตนเอง 
 
  “มีบุคลิกภาพเป็นคนจริงจงั”   

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
 
  “เป็นคนท างาน ติดดินและมีบุคลิกภาพท่ีดี”  

(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
 

           “มีความตั้งใจจริงในการท างาน มีความเช่ือมัน่ในตนเอง”  
       (นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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 “พูดจริง ท าจริง ท าให้ได้อย่างท่ีพูด มีความซ่ือสัตย ์สุจริต และมีความน่า
เล่ือมใส”       

       (นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 

 “พดูจริง ท าจริง  ตรงไปตรงมา”   
(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 

 
        “มีบุคลิกภาพท่ีดี ในเร่ืองการแต่งกาย รู้จกักาลเทศะ”   

                        (นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
        “พดูจริงท าจริง เสียสละ”   

(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์) 
 
 1.1.2 คุณลักษณะด้านคุณธรรมท่ีนายก อบต. เห็นวา่ผูท่ี้สมคัรเขา้รับต าแหน่งนายก 
อบต.  ควรมี ไดแ้ก่  มีความเสียสละ จริงใจ ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น มีจิตส านึกในการรับใช้ชุมชน มี
น ้าใจบริการสังคม  โปร่งใส   ซ่ือสัตย ์ ยติุธรรม 
 

“ท าเพื่อชุมชนดว้ยความโปร่งใส”  
(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 

 
“ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น และมีความยติุธรรม”         

(นายก อบต. คนท่ี 7, สัมภาษณ์) 
 

           “เสียสละ และมีใจในการบริการสังคม”  
(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์)  

 
“มีใจรักชุมชน มีความจริงใจ มีน ้าใจในการบริการสังคม”     

 (นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
 



 

 

67 

“มีจิตส านึกในการรับใชชุ้มชน และกลา้เสียสละ”   
 (นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์)  

 
“มีความดี ความจริงใจ ยติุธรรม”   

(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
 

  1.1.3 คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น าท่ีนายก อบต.  เห็นวา่ผูท่ี้สมคัรเขา้รับต าแหน่ง
นายก อบต. ควรมี ได้แก่ มีความน่าเช่ือถือทางสังคม มีภาวะผู ้น าเป็นท่ียอมรับในชุมชน มี
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
  

“มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา”   
(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 

 
“มีภาวะผูน้ า มีความน่าเช่ือถือ”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“มีความน่าเช่ือถือทางสังคม”   

( นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 
 1.1.4 คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ท่ีนายก อบต. เห็นวา่ผูท่ี้สมคัรเขา้รับต าแหน่ง
นายก อบต.  ควรมี ไดแ้ก่  เป็นท่ีรู้จกัของคนในชุมชน  มีความเป็นกนัเอง 
 
    “มีมนุษยสัมพนัธ์ เป็นคนท่ีชุมชนยอมรับ เขา้ถึงง่าย”   

        (นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 
 
    “มีความเป็นกนัเอง คลุกคลีกบัชาวบา้น”   

( นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
 
    “ไม่ถือตวั ท่ีรู้จกัของคนในชุมชน”   

(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
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  “เป็นคนในพื้นท่ี และเป็นท่ีรู้จกั รักใคร่ของคนในชุมชนเป็นอยา่งดี”   
 (นายก อบต. คนท่ี 14, สัมภาษณ์) 

 
 “เป็นกนัเอง เป็นคนของสังคม  มีมนุษยสัมพนัธ์”    

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
 

 “เป็นคนในพื้นท่ี เป็นท่ีรู้จกัของชุมชน”   
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
  1.1.5 คุณลักษณะด้านความรู้ความสามารถท่ีนายก อบต. เห็นว่าผูท่ี้สมคัรเขา้รับ
ต าแหน่งนายก อบต.  ควรมี ไดแ้ก่  มีความรู้  มีประสบการณ์  และมีผลงาน เขา้ใจบริบทของชุมชน   
 
  “มีผลงาน ท างานเพื่อชุมชนมาอยา่งต่อเน่ือง”   

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
 
   “มีความรู้ ความเขา้ใจในชุมชน มีความสามารถ เป็นคนมีผลงาน”  

 (นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
   “มีประสบการณ์ทางการเมืองทอ้งถ่ินมาก่อน”   

(นายก อบต. คนท่ี 7, สัมภาษณ์) 
 
  “มีความรู้ มีประสบการณ์ทางการเมืองมาก่อน รู้งานและมีผลงาน”   

 (นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 
   “เป็นคนมีผลงาน มีประสบการณ์”   

 (นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์)  
 
   “มีความรู้ ความเขา้ใจบริบทของสังคม”   

( นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
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  “เคยมีผลงานมาก่อน และมีความรู้ ความสามารถ”   
 (นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
1.1.6 คุณลักษณะด้านการส่ือสารท่ีนายก อบต. เห็นว่าผูท่ี้สมคัรเขา้รับต าแหน่ง

นายก อบต.  ควรมี  ไดแ้ก่  ทกัษะในการพดู  ความสามารถในการพูดเพื่อชกัจูงใจ ความสามารถใน
การอธิบาย  ช้ีแจงเร่ืองต่าง ๆ   
   “มีทกัษะการพดู ควรพดูเป็น เพราะในการหาเสียงตอ้งใชก้ารพดูเป็นหลกั”   

 (นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
 
   “พดูเก่ง พดูเป็น”    

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
 
   “มีความสามารถในการอธิบายความ ใชก้ารพดูเพื่อชกัจูงใจใหค้ลอ้ยตามได”้  

 (นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
  
 1.1.7 คุณลักษณะด้านความเป็นคนในพื้นที่ ซ่ึงผูท่ี้สมคัรเข้ารับต าแหน่งนายก 
อบต. ทั้งหมดเห็นวา่  ความเป็นคนในพื้นท่ีและการเขา้ถึงชุมชนคือ ปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดต่อการไดรั้บ
ความยอมรับและสนบัสนุนจากประชาชนในชุมชน 
 จากผลการศึกษาสามารถสรุปภาพลกัษณ์ท่ีมีผลต่อการเลือกตั้งไดด้งัภาพท่ี  4.1 
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ภาพท่ี 4.1  ภาพลกัษณ์ของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง 
 

1.2 การก าหนดประเด็นเนื้อหาสาร 
ผลการศึกษาเก่ียวกบั  วิธีการก าหนดประเด็นเน้ือหาสารท่ีนายกองค์การบริหาร

ส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง  พบวา่ ท่ีมาของการก าหนดเน้ือหาสาร  การใชป้ระเด็นเน้ือหา
สาร และรูปแบบการน าเสนอเน้ือหาสาร มีดงัน้ี 

ท่ีมาของการก าหนดเน้ือหาสารท่ีนายกองค์การบริหารส่วนต าบลใช้มากท่ีสุดใน
การหาเสียงเลือกตั้ง คือ  เน้ือหาสารท่ีมาจากความตอ้งการของชุมชน ซ่ึงเป็นผลมาจากการลงพื้นท่ี   
คลุกคลีกบัประชาชนในชุมชน  อีกทั้ง นายก อบต. ส่วนใหญ่เคยมีประสบการณ์การท างานต าแหน่ง
อ่ืนๆ  ในพื้นท่ีมาก่อน จึงทราบความตอ้งการของชุมชน  และไดน้ ามาก าหนดเป็นเน้ือหาสาร โดย
เนน้ใหเ้ห็นวา่เป็นส่ิงท่ีตอ้งการท าเพื่อชุมชน และเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของชุมชนเป็นหลกั 

 
“เห็นจากความเดือดร้อนของคนในชุมชน น ามาก าหนดเป็นนโยบาย ใช้เป็น

เน้ือหาในการหาเสียงเลือกตั้ง”    
(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 

ภาพลกัษณ์ของนายก อบต. 

ท่ีมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง 

คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ 

คุณลกัษณะดา้นคุณธรรม 

คุณลกัษณะดา้นความเป็นผูน้ า 

คุณลกัษณะดา้นมนุษยสมัพนัธ์ 

คุณลกัษณะดา้นความรู้ความสามารถ 

คุณลกัษณะดา้นการส่ือสาร 

คุณลกัษณะดา้นความเป็นคนในพ้ืนท่ี 
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“สร้างนโยบายและเน้ือหาการหาเสียงจากความตอ้งการของชุมชน”  
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 

 
“ส่วนใหญ่มาจากเห็นความตอ้งการของชุมชน แลว้น ามาก าหนดกรอบนโยบายให้

ถูกกบัความตอ้งการของชุมชน”  
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 
“ดูวา่เราตอ้งการท าอะไรใหก้บัประชาชน ชุมชนของเรา คิดร่วมกบัทีมงาน เห็น

ความตอ้งการของชาวบา้นมาตั้งแต่การท างานคร้ังก่อนๆ”  
( นายก อบต. คนท่ี 7,  สัมภาษณ์) 

 
“เน้นส่ิงท่ีเราต้องการจะท าให้ชุมชนเป็นนโยบายหลกั ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองท่ี

ต่อเน่ืองจากสมยัท่ีผ่านมา และการพฒันาอ่ืนๆ ตามท่ีชุมชนตอ้งการ เช่น เร่ืองของถนน สวสัดิการ 
เป็นตน้ นอกจากนั้นก็เป็นไปตามสถานการณ์การพูดคุย ดูว่าตอ้งการอะไร ก็จะเน้นเร่ืองนั้นเป็น
พิเศษ”   

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 

“นโยบายมาจากส่ิงท่ีตอ้งการจะท าใหชุ้มชน ตอบสนองความตอ้งการของชุมชน
เป็นหลกั”  

(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 
“มาจากการเป็นคนพื้นท่ี และไดส้ัมผสัชาวบา้น เห็นปัญหาท่ีเป็นจุดอ่อนของคู่แข่ง 

โดยเฉพาะในเร่ืองความตอ้งการของชุมชนท่ีไม่ไดรั้บการแกไ้ข”  
(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 

 
“นโยบายมาจากความตอ้งการของชุมชน”  

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
“เน้ือหามาจากการสังเกต การลงพื้นท่ีสัมผสัชาวบา้น จากความตอ้งการของคนใน

ชุมชน และจากจุดเด่นของชุมชน เช่น ต าบลน้ีมีช่ือเสียงในเร่ืองวฒันธรรม ประเพณี ก็ประกาศ
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นโยบายส่งเสริมประเพณี วฒันธรรมทอ้งถ่ิน เห็นวา่กลุ่มผูสู้งอายุตอ้งการเร่ืองสวสัดิการ ก็ประกาศ
นโยบายสนบัสนุนเบ้ียผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ ผูด้อ้ยโอกาส เป็นตน้”   

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ใชน้โยบายซ่ึงมาจากการวเิคราะห์จุดอ่อน จุดแขง็ของชุมชน”       

(นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์) 
 
“เน้ือหาไดม้าจากการเปรียบเทียบและวเิคราะห์จุดดอ้ยของฝ่ายตรงขา้ม”  

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 
 
“ยดึเร่ืองท่ีตอ้งการเขา้มาพฒันาเป็นหลกั เช่น เร่ืองคุณภาพชีวติ  โครงสร้างพื้นฐาน  

ระบบไฟฟ้า  ประปา  ถนน เพราะเห็นวา่เป็นเร่ืองท่ีชุมชนตอ้งการ”  
(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 

 
“มาจากการเห็นปัญหาของชุมชน จากการท างานในชุมชน”  

(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์) 
 
“ดูจากส่ิงท่ีประชาชนตอ้งการ หรือชุมชนยงัขาดอยู่ ตอ้งการให้ช่วยเหลืออะไร 

น ามาก าหนดนโยบาย และเน้ือหาในการหาเสียง ซ่ึงส่วนใหญ่จะทราบความตอ้งการของชุมชน
เพราะเป็นคนท างานในพื้นท่ี”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

ในส่วนของประเด็นเน้ือหาสารนั้น  พบว่า นายก อบต.ส่วนใหญ่ เน้นเน้ือหาท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเร่ืองส าคญั 2 ส่วนคือ  เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนในชุมชน เช่น การส่งเสริมอาชีพ  
สวสัดิการ  ระบบสาธารณูปโภค และเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะวิธีการบริหารงาน เช่น ความ
โปร่งใส  ความพร้อมในการท างาน  เป็นตน้ 

เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนในชุมชน  ไดแ้ก่   
  

“ชูประเด็นเร่ืองเบ้ียผูสู้งอาย ุส าหรับกลุ่มผูสู้งอาย ุเร่ืองแหล่งน ้า เร่ืองศูนยเ์ด็กเล็ก 
ส าหรับกลุ่มวยัท างาน โดยมีทีมงานช่วยกนัคิดก าหนดประเด็น เนน้เร่ืองท่ีเร่งด่วนเป็นหลกั”  
                                                                                                          (นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
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“เน้ือหาหรือประเด็นในการหาเสียงแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั กลุ่มผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็น
กลุ่มหลกัของชุมชน จะดูแลเร่ืองสวสัดิการ กลุ่มคนท างาน เป็นเร่ืองอาชีพ กลุ่มวยัรุ่นใชที้มงานช่วย
หาเสียงให”้   

(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
 
“เนน้นโยบายโดยภาพรวม เนน้การพฒันาชุมชน เนน้ให้ชุมชนเขม้แขง็”  

(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 
 

“บริบททางสังคมก็มีส่วนก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร เช่น ชุมชนเมืองมีความรู้ ก็
จะคุยเร่ืองนโยบาย ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ชุมชนเกษตรกรรม ก็จะคุยกนัเร่ืองส่งเสริมอาชีพ   
เป็นตน้”    

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 

“เร่ืองการศึกษาของเด็กเพื่อลดภาระผูป้กครอง และเร่ืองเกษตรอินทรียเ์น่ืองจากมี
ความรู้ในเร่ืองน้ี”     

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
“เน้นการท าเพื่อชุมชน  และประโยชน์ท่ีชุมชนจะได้รับ เช่น เร่ืองการศึกษา  

เศรษฐกิจ  สุขภาพ”    
(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 

 

“เนน้ความสามารถในการดูแลชุมชนได ้ มีผลงานเดิม”    
(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   

 

เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะวธีิการบริหารงาน  ไดแ้ก่ 
 

“ไม่เน้นนโยบาย เน้นความโปร่งใสในการท างาน เป็นคนดีของสังคม เพราะ
ชาวบา้นทราบวา่เป็นคนท างาน มีผลงานให้เห็นแลว้ ส่วนใหญ่จะเขา้ทุกบา้น พูดไดทุ้กเร่ืองอยูแ่ลว้ 
ใครสนใจเร่ืองอะไร สามารถตอบค าถามไดห้มด”   

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
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“เนน้เร่ืองความโปร่งใสในการท างาน”   
(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 

 

“เน้นการให้โอกาสคนดีเข้ามาท างาน ในกรณีท่ีเห็นเงินมีความส าคญั ใช้การ
อธิบายวา่เราสามารถช่วยชุมชนไดอ้ยา่งไร เพื่อใหเ้ห็นวา่ส่ิงท่ีเขาจะไดรั้บมนัมากกวา่เงินท่ีเขาได”้   

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 

“เนน้ย  ้าวา่เราจริงใจ รับใชป้ระชาชน”    
(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 

 
“เนน้ให้เห็นถึงประสบการณ์การท างานท่ีผา่นมา เป็นคนรุ่นใหม่แต่มี

ประสบการณ์”   
(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 

 
“เน้นความเป็นคนรุ่นใหม่ มีความรู้ มีความคิดใหม่ นโยบายใหม่ เพื่อให้ได้ใจ

ประชาชนในชุมชนท่ีตอ้งการความเปล่ียนแปลง”   
(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 

 
“เนน้ประเด็นการมีความพร้อมในการท างาน ความโปร่งใสในการท างาน เพื่อ

สร้างศรัทธา”   
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์)  

 
ส าหรับรูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาสาร พบว่า ใช้รูปแบบในการน าเสนอ

คลา้ยคลึงกนั ไดแ้ก่  การน าเน้ือหามาก าหนดเป็นนโยบายในการปฏิบติังานเป็นขอ้ๆ  ใชส้โลแกน  
และใชเ้ป็นเน้ือหาสั้นๆ  ในการบอกกล่าวหรือแจง้ใหท้ราบถึงส่ิงท่ีตอ้งการจะท าเพื่อชุมชน 

 
“ไม่เนน้ขอ้ความท่ีเยอะ ใชน้โยบายสั้นๆ”   

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 
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“ก าหนดนโยบายใหช้ดัเจน แบ่งเน้ือหาออกเป็นขอ้ๆ ในแต่ละดา้น”  
(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 

 

“ใชภ้าษาท่ีสั้น กระชบั เขา้ใจง่าย คิดเองก าหนดเน้ือหาดว้ยตนเอง”   
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 

“ใชส้โลแกนสั้นๆ นโยบายสั้นๆ   คิดร่วมกบัทีมงาน ใชว้ิธีการอธิบาย พดูคุย
เพิ่มเติมใน เวลาเดินหาเสียง”    

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 

“ใชส้โลแกนแบบเรียบๆ ง่าย ๆ ไม่โอเวอ่ร์เกินไป”  
(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 

 

“การน าเสนอเน้ือหา เนน้นโยบายสั้นๆ ใชส้โลแกน”   
(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 

 

 จากผลการศึกษา สามารถสรุปวธีิการก าหนดประเด็นเน้ือหาสารไดด้งัภาพท่ี 4.2 
 

 
 

       
 
 
 
  

      -  ความตอ้งการของชุมชน            -  เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั       -  ก าหนดนโยบายเป็นขอ้ ๆ            
      -  การวเิคราะห์คู่แข่งขนั                   ความตอ้งการของ  -  ใชส้โลแกน                                                      

                                                  ประชาชน      -  ใชเ้น้ือหาสั้น ๆ           
         -  ลกัษณะวธีิการบริหารงาน 
 

ภาพท่ี 4.2 วธีิการก าหนดประเด็นเน้ือหาสารท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
                                   ใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง 

วธีิการก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 

ท่ีมาของการก าหนด 

เน้ือหาสาร 
ประเด็น 

เน้ือหาสาร 
รูปแบบของการ

น าเสนอเน้ือหาสาร 
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1.3 การใช้ส่ือ 
ผลการศึกษาพบว่า ส่ือท่ีนายก  อบต. ทั้งหมดเลือกใช้ ไดแ้ก่ ส่ือเฉพาะกิจและส่ือ

บุคคล ทั้งน้ีพบว่า ส่ือท่ีใช้มากท่ีสุด ไดแ้ก่  ส่ือบุคคล  คือ ตนเอง รองลงมาคือ ทีมงาน ญาติพี่น้อง
และบุคคลใกล้ชิด  ในส่วนของส่ือเฉพาะกิจนั้น พบว่า เป็นส่ือท่ีใช้เพื่อช่วยสนับสนุนส่ือบุคคล   
ไดแ้ก่  แผน่ป้ายขนาดใหญ่  โปสเตอร์หรือใบปลิว  แผน่พบัหรือบตัรแนะน าตวั และรถแห่กระจาย
เสียง  ซ่ึงนายก  อบต.  ส่วนใหญ่เห็นว่ามีความจ าเป็นท่ีตอ้งจดัท าเพื่อช่วยในการประชาสัมพนัธ์
ตนเอง  อย่างไรก็ตาม เป็นท่ีน่าสังเกตว่า ผลการศึกษาไม่พบการใช้ส่ือกระจายเสียงของชุมชน  
เน่ืองจากส่ือดงักล่าวอยูใ่นความควบคุมดูแลของฝ่ายปกครองและขดัต่อกฎหมายการเลือกตั้ง  โดย
ภาพรวมแลว้ผูว้จิยัพบวา่  วิธีการใชส่ื้อของนายก อบต.  ในเร่ืองประเภทของส่ือท่ีใช้ไม่แตกต่างกนั  
แต่ลกัษณะและรูปแบบของการใช้ส่ืออาจมีความแตกต่างกนับา้ง เพื่อเป็นการสร้างจุดเด่นให้กบั
ตนเอง  

ส่ือเฉพาะกจิ 
จากการศึกษาพบวา่  นายก  อบต. ทั้งหมดเห็นวา่ ส่ือเฉพาะกิจมีความส าคญัต่อการ

ประชาสัมพนัธ์ตนเอง  ผลงานหรือนโยบายต่างๆ  ให้แก่ประชาชนในชุมชนไดรั้บทราบ และนายก 
อบต. ส่วนใหญ่  เลือกใช้ส่ือเฉพาะกิจตามท่ีเห็นว่ามีความจ าเป็นเท่านั้น ส่ือเฉพาะกิจท่ีพบใน
การศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่  แผ่นป้ายขนาดใหญ่ (Cutout) โปสเตอร์หรือใบปลิว แผ่นพบัหรือบตัร
แนะน าตวั และรถแห่กระจายเสียง   

แผ่นป้ายขนาดใหญ่  (Cutout) นายก  อบต. ทั้งหมดใชแ้ผน่ป้ายขนาดใหญ่ในการ
หาเสียงเลือกตั้ง  โดยใช้ทั้ งป้ายไมอ้ดัหรือป้ายไวนิล เน้นรูป ช่ือ หมายเลข และสโลแกน หรือ
นโยบายสั้น ๆ  โดยเห็นว่า  มีความจ าเป็นตอ้งท า  และส่ือประเภทน้ีมีความเด่น  ดึงดูดความสนใจ
ไดดี้  แต่เสียค่าใช้จ่ายสูง  ส่วนใหญ่จึงใช้จ  านวนไม่มาก เลือกติดตั้งเฉพาะจุดส าคญัในชุมชนท่ีมี
ประชาชนสัญจรผา่นไปมาเป็นประจ าเท่านั้น 

โปสเตอร์หรือใบปลิว  นายก  อบต.  ส่วนใหญ่เลือกใช้ใบปลิวหรือโปสเตอร์ช่วย
ในการหาเสียงเลือกตั้ง  โดยเลือกเพียงประเภทใดประเภทหน่ึงเท่านั้น ในส่วนของการใช้ใบปลิว
พบวา่  ส่วนใหญ่จะจดัท าข้ึนเองร่วมกบัทีมงาน โดยการใชก้ระดาษ A4 ถ่ายเอกสาร ในขณะท่ีนายก 
อบต.  บางส่วนเลือกใช้โปสเตอร์ท่ีตอ้งจา้งพิมพ ์ และมกัจะพิมพสี์เดียว เพื่อประหยดังบประมาณ  
เน้ือหาในใบปลิวหรือโปสเตอร์จะประกอบดว้ยรูป  ช่ือ  หมายเลข  และสโลแกนหรือนโยบายสั้นๆ  
เช่นเดียวกบัแผน่ป้ายขนาดใหญ่  ใช้ติดตามสถานท่ีสาธารณะท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายและบริเวณบา้น
ของประชาชนในชุมชนท่ีสนบัสนุนตนเองและอนุญาตใหติ้ดได ้
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แผ่นพบัหรือบัตรแนะน าตัว นายก อบต. ทั้งหมด เลือกใชแ้ผน่พบัหรือบตัรแนะน า
ตวัโดยเลือกประเภทใดประเภทหน่ึงเท่านั้น ในส่วนของแผน่พบั พบวา่ นายก  อบต. กลุ่มท่ีเลือกใช้
นั้น  มกัจะด าเนินการจดัท าข้ึนเองร่วมกบัทีมงาน ใช้การถ่ายเอกสารเป็นหลกั เน้ือหาในแผ่นพบั
ประกอบดว้ยรูปของนายก  อบต. และทีมงาน ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้และประสบการณ์ของ
ตนเองและทีมงาน  และนโยบายของทีม  ซ่ึงมีรายละเอียดมากกว่าแผ่นป้ายขนาดใหญ่ โปสเตอร์
หรือใบปลิว  ส าหรับนายก  อบต.  กลุ่มท่ีเลือกบตัรแนะน าตวันั้น พบวา่ ส่วนใหญ่มีการลงทุนดว้ย
การจา้งพิมพ ์จ านวนค่อนขา้งมาก มีขนาดเล็ก ประกอบดว้ยช่ือ และหมายเลข เป็นหลกั ลกัษณะการ
ใชแ้ผน่พบัหรือบตัรแนะน าตวันั้น พบวา่  นายก  อบต. ทั้งหมดใชถื้อติดมือ ส าหรับแจกในขณะเดิน
หาเสียงตามบา้นหรือตามสถานท่ีต่างๆ  โดยมีทีมงานร่วมเดินแจกดว้ย 

รถแห่กระจายเสียง  นายก อบต. ทั้ งหมดเลือกใช้รถแห่กระจายเสียงในการ
ประชาสัมพนัธ์ตนเอง  เพื่อตอกย  ้าช่ือและหมายเลข  โดยพบวา่ กลุ่มนายก อบต. ให้ความส าคญักบั
การใชร้ถแห่กระจายเสียงมาก  ส่วนใหญ่มกัใชร้ถยนตส่์วนตวัของตนเองหรือทีมงาน นอกจากน้ีผล
การศึกษาพบว่า มีการวางแผนการใชส่ื้อประเภทน้ี โดยกลุ่มนายก อบต. ทั้งหมด ใช้รถแห่กระจาย
เสียงเฉพาะในช่วงเวลาเช้าและเยน็เท่านั้น  เน่ืองจากเห็นว่าเป็นช่วงเวลาท่ีประชาชนในชุมชนอยู่
บา้น  และมกัจะวิง่แห่กระจายเสียงรอบเดียวต่อวนั  เน่ืองจากเกรงวา่ประชาชนจะร าคาญเพราะเป็น
การรบกวนเวลาพกัผอ่น  ซ่ึงอาจท าให้เสียคะแนนเสียงได ้นอกจากน้ียงัพบวา่ นายก อบต.บางส่วน  
วางแผนการใชส่ื้อในการสร้างความสนใจ รวมทั้งสร้างความแตกต่างระหวา่งตนเองและคู่แข่ง  เช่น  
การใชเ้สียงตนเอง ใชเ้สียงเพลงท่ีออ้นดูน่าสงสาร ใชด้นตรีพื้นบา้นหรือเพลงท่ีเน้ือหามีความหมาย   
เป็นตน้ 

 
“ส่ิงแรกท่ีท าใหค้นรู้จกัคือ ป้ายขนาดใหญ่หรือคทัเอาท ์จากนั้นการเดินตามบา้นก็

จะง่ายข้ึน   เพราะคนในชุมชนพอจะทราบแลว้วา่เราเป็นใคร”    
(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 

 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียง โปสเตอร์ คทัเอาท ์และแผน่พบัแนะน าตวั”   

(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 
 
“ใชค้ทัเอาท ์โปสเตอร์ รถแห่กระจายเสียง โดยใชส่ื้อเตม็ท่ี แสดงใหเ้ห็นถึงการเอา

จริงเอาจงัพร้อมท่ีจะท างาน”  
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
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“ใชใ้บปลิวประชาสัมพนัธ์ตนเอง  มีรูป  มีนโยบาย ประวติัการศึกษา ประวติัการ
ท างาน  ช่วยกนัแจกกบัทีมงาน  เพื่อให้รู้วา่เป็นใคร  ใชร้ถแห่กระจายเสียงในการประกาศนโยบาย  
คทัเอาทติ์ดตามจุดแยก  ถนนใหญ่”   

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
“ใชป้้ายคทัเอาท ์ ใบปลิว  รถแห่กระจายเสียง ใชเ้วลาเชา้และเยน็ ช่วงแรกเปิดเสียง

จากสปอต ช่วงใกลห้าเสียงพดูดว้ยเสียงตนเอง”  
         ( นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 
“ส่ือท่ีใช้ ได้แก่ โปสเตอร์  แผ่นพบัแนะน าตวั  คทัเอาท์ และรถแห่กระจายเสียง   

วางแผนการใชส่ื้อร่วมกบัทีมงาน ทีมช่วยกนัคิดช่วยกนัออกแบบ”   
(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 

 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียง คทัเอาท ์แผน่พบั โปสเตอร์”    

(นายก อบต. คนท่ี 7, สัมภาษณ์) 
 
“ใชส่ื้อเพื่อประชาสัมพนัธ์ใหค้นในชุมชนรับรู้วา่ลงสมคัรเท่านั้น เพราะไม่มีคู่แข่ง 

เน้นการขอให้ไปใช้สิทธ์ิออกเสียงเลือกตั้ง  ใช้ส่ือคทัเอาท์  ใบปลิวแนะน าตวัให้ทีมงานเดินแจก  
และใชร้ถแห่กระจายเสียงแต่ใชเ้สียงคนอ่ืน ไม่ไดจ้ริงจงันกั”   

                                                                     (นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 
“ใช้ส่ือโปสเตอร์ และรถแห่กระจายเสียงเท่านั้น เพราะเห็นว่าผลงานและการ

ปฏิบติังานส าคญักวา่การใชส่ื้ออ่ืนๆ”   
(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 

 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียง โปสเตอร์ คทัเอาท ์ แผน่พบัแนะน าตวั  และรถแห่กระจาย

เสียงท่ีจะท าใหช้าวบา้นทราบข่าวสาร”   
(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 

 



 

 

79 

“ใช้รถแห่กระจายเสียง  ป้ายคทัเอาท์  แผ่นพบัแนะน าตวั ไม่ใช้โปสเตอร์เพราะ
งบประมาณจ ากดั”  

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 

“ใชส่ื้อเหมือนกบัท่ีใครๆ ใช ้ เช่น คทัเอาท ์ แผน่พบั รถแห่กระจายเสียง แต่ไม่ได้
ใชม้าก เพราะงบประมาณไม่ค่อยมี”  

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 

“ระหวา่งหาเสียงเลือกตั้งจะใช ้รถแห่กระจายเสียง  เปิดเทปเสียงซ ้ าๆ คนฟังจะจ า
ได ้ ส่วนใหญ่มกัจะฟังไม่ไดอ่้านขอ้ความเน้ือหาของป้าย  ส่วนคทัเอาท์ บตัรแนะน าตวั โปสเตอร์  
ให้ความส าคญักบัภาพ ใช้รูปท่ีผา่นการตกแต่งเพื่อให้ดูดี  ภาพควรส่ือความหมาย  เช่น แต่งชุดผา้
ไหม ซ่ึงเป็นสัญลกัษณ์ของต าบล  ในส่วนของค าพูดในสปอตจา้งคนพูด แต่เวลาขอบคุณใช้เสียง
ตวัเอง”   

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ใชบ้ตัรแนะน าตวั แผน่พบั คทัเอาท ์รถแห่กระจายเสียง มีการคิดปรึกษา ร่วมกนั

ท าเป็นทีม”  
(นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์)  

 
“ใชค้ทัเอาท ์แผน่พบัแนะน าตวั  ใบปลิวมีรูป  เนน้ประสบการณ์การศึกษา ความรู้ 

ความเช่ียวชาญ  และรถแห่กระจายเสียง  ซ่ึงเป็นรถส่วนตวัของตนเองและทีมงานสลบักนัวิง่”    
(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 

 
“ใชส่ื้อทุกส่ือตามท่ีกฎหมายก าหนดใหใ้ชไ้ด ้ให้ความส าคญักบัความพิถีพิถนัและ

ความประณีตของภาพและภาษาท่ีใช ้โดยมีญาติพี่นอ้งช่วยเหลือ   ในส่วนของรถแห่กระจายเสียงใช้
ดนตรีพื้นบา้นท่ีออกแนวออ้นสงสาร และใชบ้ตัรแนะน าตวัแจกเวลาเดินตามบา้น”   

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   
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“ใชร้ถแห่กระจายเสียง  แบ่งออกเป็น 2 สาย วิ่ง เชา้-เยน็ ใชเ้พลงพื้นบา้นแต่ไม่ได้
ใชเ้สียงตนเอง  คทัเอาทแ์ละโปสเตอร์ ใชติ้ดตามทางแยกท่ีเป็นจุดเด่น  บตัรแนะน าตวัเล็กๆ ใชแ้จก
ตามบา้นเวลาเดินหาสียง”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“ใชบ้ตัรแนะน าตวัขนาดเล็ก โปสเตอร์ (ป้ายไวนิล) รถแห่กระจายเสียง”   

(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   
 
“ใชส่ื้อคทัเอาท ์โปสเตอร์ แผน่พบัแนะน าตวั รถแห่กระจายเสียงช่วงเวลาเชา้-เยน็” 

 (นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
 

“ใช้ส่ือต่างๆ ได้แก่ โปสเตอร์  ใบปลิวแนะน าตวั คทัเอาท์ รถแห่กระจายเสียง    
โดยโปสเตอร์และคทัเอาท์  ติดตามสถานท่ีต่างๆ ท่ีสามารถติดได้โดยไม่ผิดกฎหมาย ใบปลิว  
เอกสารแนะน าตวัใชแ้จกขณะเดินทางหาเสียงตามบา้น  รถแห่กระจายเสียงใชแ้ห่ก่อนการเลือกตั้ง
ประมาณ 1 เดือน  เป็นช่วงเวลาเชา้-เยน็  เน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายสูง และมีส่ืออ่ืนๆ อยูแ่ลว้”    

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

ส่ือบุคคล 
จากการศึกษา  พบว่า  นายก  อบต.  ทั้งหมดเลือกใชส่ื้อบุคคลเป็นส่ือหลกัในการ

หาเสียงเลือกตั้ง  และเห็นวา่ ส่ือบุคคลเป็นส่ือท่ีส าคญัท่ีสุดและไดผ้ลดีมากท่ีสุด ทั้งน้ีส่ือบุคคลท่ีใช้
ไดแ้ก่  ตวัผูส้มคัรรับเลือกตั้งเอง  บุคคลใกลชิ้ดผูส้มคัรรับเลือกตั้ง เช่น บิดา มารดา พี่นอ้ง สามีหรือ
ภรรยา  พรรคพวกท่ีสนบัสนุน เพื่อนฝงู  ตลอดจนกลุ่มแกนน าในชุมชนและหวัคะแนน 
                กลุ่มนายก  อบต. ทั้งหมด  ใชส่ื้อบุคคลดว้ยวิธีการเดินหาเสียงตามบา้นเป็นหลกั  
เน่ืองจากเห็นว่าการลงพื้นท่ีมีความส าคญัมาก การได้พบปะ พูดคุยกบัประชาชนในชุมชนด้วย
ตนเองพร้อมกบัทีมงานจะช่วยสร้างความเขา้ใจ  สามารถอธิบายตอบขอ้ซักถามของประชาชนใน
ชุมชนได้  อีกทั้งยงัความเป็นกันเอง ตลอดจนสามารถคาดการณ์คะแนนเสียงท่ีอาจจะได้รับได ้ 
ส่วนใหญ่เดินตามบา้นดว้ยตนเองและทีมงาน  พร้อมกบัแจกแผน่พบัหรือบตัรแนะน าตวั 

ผลการศึกษายงัพบว่า นายก  อบต. ส่วนใหญ่เห็นว่า การจะได้รับเลือกตั้ ง  
นอกจากจะตอ้งเป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับของประชาชนในชุมชนแลว้ การหาเสียงดว้ยการลง
พื้นท่ี  การเขา้ถึงบา้น  การเดินถึงตวั  มีผลต่อการไดรั้บคะแนนเสียงมากท่ีสุด แมแ้ต่ในกลุ่มของ
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นายก  อบต.บางส่วนท่ีไม่มีคู่แข่งขนั ยงัยอมรับวา่  การลงพื้นท่ีและการใช้ส่ือสนบัสนุนในการหา
เสียง  มีความส าคัญและเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะการหาเสียงเลือกตั้งในระดับท้องถ่ิน ส่วนใหญ่
ประชาชนในชุมชนจะมีความรู้จกั  คุน้เคยกบัผูส้มคัรดีอยูแ่ลว้  การเขา้ถึงบา้น เขา้มาพูดคุย ถือเป็น
การใหเ้กียรติและเป็นโอกาสใหป้ระชาชนในชุมชนไดพู้ดคุยถึงปัญหา  สะทอ้นความตอ้งการต่างๆ  
กบัตวัผูส้มคัรรับเลือกตั้งไดโ้ดยตรง ในขณะท่ีผูส้มคัรรับเลือกตั้ง มีโอกาสทราบสถานการณ์ถึงการ
สนบัสนุน  การต่อตา้นและขอ้มูลอ่ืนๆ  เพื่อน ามาวางแผนในการหาเสียงเลือกตั้งได ้

 
“ใชส่ื้อบุคคลเป็นหลกัและเห็นวา่ส าคญัท่ีสุด เดินแจกแผน่แนะน าตวัตามบา้นดว้ย

ตนเอง ใชส่ื้ออ่ืน ๆ ตามความจ าเป็น มีทีมงานแนะน าและช่วยดูแลให”้  
(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 

 
“วธีิการท่ีไดผ้ลท่ีสุดคือ การลงพื้นท่ีพบปะชาวบา้นดว้ยตนเอง”   

(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 
 
“ส่ือบุคคลท่ีใชคื้อ ทีมงาน หวัคะแนนและคนท่ีสนบัสนุน แต่ส่ือท่ีไดผ้ลดีท่ีสุด คือ

การเดินไหวต้ามบา้นดว้ยตนเอง”   
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 

 
“การหาเสียงท่ีไดผ้ลดีท่ีสุดคือ การลงพื้นท่ี พบปะตามบา้น ใช้แกนน าสนบัสนุน   

และพรรคพวกใหช่้วยหาคะแนนให ้แต่ส่ือท่ีไดผ้ลท่ีสุดคือ ตวัเอง”    
(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 

 
“การใชส่ื้อในช่วงโคง้สุดทา้ยของการหาเสียงเลือกตั้งควรใชห้วัคะแนน”  

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
 
“ใชส่ื้อบุคคล ญาติพี่นอ้ง ทีมงาน แกนน า เห็นวา่ส่ือบุคคลส าคญัท่ีสุด และการลง

ไปพบปะประชาชนตามบา้นส าคญัท่ีสุด”   
(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
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“ใชญ้าติพี่นอ้งและทีมงาน  การเขา้ถึงประชาชนดว้ยการไปถึงบา้น การพูดคุยดว้ย
ตนเอง เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด”     

(นายก อบต. คนท่ี 7,  สัมภาษณ์) 
 
“ใชต้วัเองและทีมงานเป็นหลกัในการเดินตามบา้นทุกหลงั”  

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 

“ใชส่ื้อท่ีก าหนดในกฎหมายการเลือกตั้ง ไม่ไดใ้ชส่ื้อมากนกั เน่ืองจากไม่มีคู่แข่ง 
และเป็นท่ีรู้จกัดีอยู่แลว้ เนน้การเดินหาเสียงตามบา้นเป็นหลกั และญาติพี่น้องช่วยเหลือ เพราะถึง
สมคัรคนเดียว ถา้คะแนนไม่ถึงก็ตกได”้   

(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 
 

“เดินตามบา้นทุกหลงัคาเรือนและใชห้ัวคะแนนเห็นวา่ ในบริบทสังคมน้ี การเขา้
ตามบา้น โดยใชส่ื้อบุคคล คือตนเอง ทีมงาน หวัคะแนน มีความส าคญัมากท่ีสุด”  

(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 
“ใชส่ื้อบุคคลเป็นหลกั เนน้ทีมงาน เห็นวา่การเดินตามบา้นจะใหผ้ลดีท่ีสุด”     

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 
“เนน้การเดินตามบา้นดว้ยตนเองและทีมงานมากท่ีสุด”      

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
“เห็นว่าการใช้ส่ือบุคคลมีความส าคัญต่อการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์   

นอกจากจะท าให้คนรู้จกั ยงัใชใ้นการจูงใจไดห้ลายอยา่ง ส่ือบุคคลท่ีใช ้ไดแ้ก่ พวกหัวคะแนน ซ่ึง
ส่วนใหญ่เป็นพรรคพวก เครือญาติ ใหเ้ดินหาเสียงตามบา้น”    

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ส่ือบุคคล  คือตนเองและทีมงานเป็นหลกั”     

 (นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์) 
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“ตนเองและทีมงานเดินตามบา้นทุกหลงัคาเรือน แจกแผน่พบั รวมถึงมีผูส้นบัสนุน
เดินตามดว้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
 
“ใชส่ื้อบุคคล  ไดแ้ก่ ญาติพี่นอ้ง  หวัคะแนน  เป็นกองเชียร์  แต่เห็นวา่  ตนเองเป็น

ส่ือท่ีได้ผลดีท่ีสุด  และความถ่ีของการใช้ส่ือจะเพิ่มข้ึนตามระยะเวลา ใกล้เลือกตั้งจะใช้ส่ือทุก
ประเภทเตม็ท่ี”    

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   
 
“ใช้การลงพื้นท่ีหาเสียง เดินทุกบา้น ทุกชุมชน ดว้ยตนเองพร้อมทีมงาน ใช้แกน

น าเป็นหัวคะแนน ไม่ไดเ้น้นการใช้ส่ือใดเป็นพิเศษ แต่ท าทุกๆ ส่ือ เพราะเห็นคนอ่ืนท าและเป็น
เร่ืองท่ีจ าเป็นตอ้งท า”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“ส่ือบุคคล ใชพ้วกหวัคะแนน ทีมงาน ญาติพี่นอ้ง เพื่อนฝงู และตวัเองกบัทีมงาน 

ซ่ึงเห็นวา่ไดผ้ลท่ีสุด”  
(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   

 
“ใช้ส่ือบุคคล คือตวัเองและทีมงานลงพื้นท่ีดว้ยกนั เห็นวา่การลงพื้นท่ีไดผ้ลมาก

ท่ีสุด”  
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
“ใช้ส่ือบุคคล  ไดแ้ก่  แกนน าในชุมชน  เลือกใช้บุคคลท่ีน่าเช่ือถือ เป็นท่ียอมรับ

ของชุมชน  แต่เห็นวา่ตนเองเป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ ท่ีไดผ้ลท่ีสุด  เพราะถา้ลงสมคัรแลว้ประชาชน
ไม่เห็นหนา้  ไม่ลงพื้นท่ี ประชาชนไม่เลือกแน่นอน  เพราะฉะนั้นการลงพื้นท่ีเป็นเร่ืองส าคญัมาก”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

จากผลการศึกษา สามารถสรุปส่ือท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้งไดด้งัภาพท่ี 4.3 
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                           -  แผน่ป้ายขนาดใหญ่           -  ตนเอง 
              -  โปสเตอร์ / ใบปลิว           -  เครือญาติ 
              -  แผน่พบั / บตัรแนะน าตวั           -  พรรคพวก / เพื่อนฝงู  
                       -  รถแห่กระจายเสียง          -  แกนน า / หวัคะแนน 
 
 

ภาพท่ี 4.3 ส่ือท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง 
 

  1.4  การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
 ผลการศึกษาพบว่า  นายก  อบต. ทั้งหมด มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย โดยการ
แบ่งกลุ่มเป้าหมายออกเป็นช่วงวยัต่างๆ  ไดแ้ก่  กลุ่มวยัรุ่นหรือกลุ่มคนรุ่นใหม่ โดยกลุ่มน้ีจะใชก้าร
ส่งเสริมกิจกรรมและการสนบัสนุนดา้นต่างๆ  กลุ่มวยักลางคนหรือกลุ่มวยัท างาน โดยกลุ่มน้ีจะเนน้
การส่งเสริมอาชีพ  การสร้างรายได ้ และเร่ืองสาธารณูปโภคพื้นฐาน  และกลุ่มผูสู้งอายุ โดยกลุ่มน้ี
จะเนน้การส่งเสริมสวสัดิการต่างๆ  รวมถึงการส่งเสริมดา้นวฒันธรรม  ขนบธรรมเนียม ประเพณี  
ดงัน้ี   

กลุ่มวยัรุ่น  ผลการศึกษาพบวา่  นายก  อบต.  ส่วนใหญ่ใชที้มงานหรือผูส้นบัสนุน  
(แกนน า)  ท่ีสามารถเขา้ถึงและเป็นท่ียอมรับของกลุ่มวยัรุ่นช่วยในการหาเสียงเลือกตั้ง  เน่ืองจาก
เห็นวา่ตนเองและกลุ่มดงักล่าวเป็นคนละวยั   ควรใชค้นวยัเดียวกนัในการสร้างความเขา้ใจและการ
ยอมรับ  ซ่ึงจะท าใหไ้ดผ้ลมากกวา่  ในขณะท่ีนายก  อบต. ส่วนใหญ่ใชรู้ปแบบการส่ือสารเพื่อให้ได้
คะแนนเสียงจากกลุ่มวยัรุ่น  โดยใช้วิธีการเนน้ส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ  ตลอดจนสนบัสนุนเด็กท่ีมี
ความรู้  ความสามารถ โดยเฉพาะในเร่ืองกีฬา การออกก าลังกาย กิจกรรมต้านยาเสพติด การ
สนบัสนุนการศึกษา  เป็นตน้ 

 
 

ส่ือท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง 

ส่ือเฉพาะกิจ ส่ือบุคคล 
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กลุ่มวัยท างาน  ผลการศึกษา  พบว่า นายก  อบต. ส่วนใหญ่เน้นกลุ่มเป้าหมาย
ดงักล่าวเป็นหลกัในการหาเสียงเลือกตั้ง  เน่ืองจากเป็นประชาชนกลุ่มใหญ่ในชุมชนมีความรู้  มี
ประสบการณ์และมีความสนใจในเร่ืองการเมือง  การประกอบอาชีพ  โดยใชเ้น้ือหาในการส่ือสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริมอาชีพการสร้างรายได ้ การฝึกอบรม  ตลอดจนการอ านวยความสะดวกใน
เร่ืองระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน เพราะเห็นว่ากลุ่มวยัท างานจะสนใจในเร่ืองดังกล่าว ซ่ึง
สอดคลอ้งการก าหนดนโยบายท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง 

กลุ่มผู้สูงอายุ ผลการศึกษา พบว่า นายก  อบต. บางส่วน เน้นกลุ่มผู ้สูงอาย ุ 
เน่ืองจากเห็นวา่เป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนในครอบครัว  เป็นกลุ่มท่ีอยูติ่ดบา้นและอยูใ่นพื้นท่ี  
เขา้ถึงไดง่้าย  โดยนโยบายท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้งกบักลุ่มดงักล่าวคือ  เร่ืองท่ีเก่ียวกบัสวสัดิการ
ต่างๆ  เช่น  เบ้ียผูสู้งอายุ  สวสัดิการเร่ืองสุขภาพ  การส่งเสริมวฒันธรรมประเพณี เพื่อเป็นการให้
ความส าคญัแก่ผูสู้งอาย ุ เป็นตน้  ทั้งน้ี  กลุ่มนายก  อบต.  ยอมรับวา่นโยบายของรัฐบาลในเร่ืองของ
การส่งเสริม  สนบัสนุน สวสัดิการต่างๆ  แก่ผูสู้งอาย ุ มีความสอดคลอ้งและช่วยสนบัสนุนนโยบาย
ของตนเอง  ซ่ึงมีผลต่อการไดรั้บคะแนนเสียง 

อยา่งไรก็ตาม เม่ือเรียงล าดบัการให้ความส าคญัแก่กลุ่มเป้าหมายกลุ่มต่างๆ พบว่า  
นายก  อบต.  ส่วนใหญ่ ให้ความส าคญักบักลุ่มคนวยัท างานมากท่ีสุด รองลงมาคือ กลุ่มผูสู้งอายุ
และกลุ่มวยัรุ่น  ตามล าดบั 

 
“ไม่ไดแ้บ่งกลุ่มเป้าหมายเป็นพิเศษ คาดวา่น่าจะไดค้ะแนนจากกลุ่มคนวยัท างาน

มากท่ีสุด เพราะเห็นผลงานกนัอยูแ่ลว้”   
(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 

 
“ใชก้ลยทุธ์ท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม โดยยดึเอาความสนใจเป็นหลกั กลุ่มวยัรุ่น

เนน้กีฬาตา้นยาเสพติด กลุ่มคนท างานเนน้ส่งเสริมอาชีพ กลุ่มผูสู้งอายเุนน้สวสัดิการ”   
(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 

 
“มีการวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย แต่วธีิการหาเสียงจะครอบคลุม กระจายทุกกลุ่ม ไม่

เนน้กลุ่มใดเป็นพิเศษ”  
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
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“ไม่ไดว้เิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย แต่ใชก้ลยทุธ์คลา้ยๆ กนั คนท่ีมีการศึกษาไม่ตอ้งพดู
มาก แต่คนท่ีไม่มีการศึกษาหรือการศึกษานอ้ยตอ้งใชก้ารอธิบาย”  

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 

“มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายพบว่ามีหลายกลุ่มประกอบกนั แต่ละกลุ่มสนใจ
ประเด็นต่างๆ กนั ใชที้มงาน/ผูส้นบัสนุนท่ีมีความหลากหลายเขา้ช่วยเหลือในการหาเสียง เช่น กลุ่ม 
อสม. กลุ่มวยัรุ่น  กลุ่มแม่บา้น กลุ่มทอผา้ไหม ท่ีเป็นพวกเดียวกนั กลุ่มผูสู้งอายุชอบการบริการ เนน้
นโยบายสวสัดิการ กิจกรรมท่ีให้ความส าคญั  กลุ่มวยัท างาน พาไปดูงาน อบรมอาชีพ คาดว่าได้
คะแนนจากผูสู้งอายุมากท่ีสุด เพราะความคุน้เคย และกลุ่มน้ีถา้ยอมรับหรือรักใครแลว้จะเปล่ียนใจ
ยาก และในบางคร้ังมีอิทธิพลต่อคนอ่ืนๆ ในบา้นดว้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
 

“เน้นกลุ่มผูสู้งอายุเป็นหลกั เพราะเป็นท่ีรู้จกัดี อยู่กนัมานาน เห็นว่าแต่ละกลุ่มมี
ความสนใจแตกต่างกนั ควรใชเ้น้ือหาในการหาเสียงแตกต่างกนั”   

(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
 

“คาดวา่ไดค้ะแนนจากผูสู้งอายแุละคนท างาน เพราะเคยมีประสบการณ์การท างาน
กบัชุมชนมาก่อน และไม่มีประวติัเสียหาย ซ่ึงกลุ่มน้ีจะรับรู้เป็นอยา่งดี ส่วนกลุ่มวยัรุ่น คนรุ่นใหม่ 
ซ่ึงมีการศึกษาสูงจะมองในเร่ืองของการพูดจริงท าจริง ความยุติธรรม ความโปร่งใส ในการหาเสียง
ก็จะใชที้มงานช่วยเหลือในการเขา้ถึงแต่ละกลุ่ม”   

(นายก อบต. คนท่ี 7,  สัมภาษณ์) 
 

“ส่วนใหญ่จะเป็นไปตามสถานการณ์ ดูว่าเขาต้องการอะไรบ้าง ก็ตอบสนอง
ตามนั้น เช่น กลุ่มผูสู้งอายุ ตอ้งการในเร่ืองของความรัก ความผูกพนั สวสัดิการ กลุ่มคนท างาน 
ตอ้งการเร่ืองโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน เป็นตน้”  

 (นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 

“ไม่ไดเ้น้นกลุ่มเป้าหมายใดเป็นพิเศษ หาเสียงทัว่ๆไป แต่คิดว่า ไดค้ะแนนเสียง
จากกลุ่มผูสู้งอายคุ่อนขา้งมาก เพราะส่วนใหญ่จะรู้จกัครอบครัวมาตั้งแต่รุ่นก่อนๆ และอยูป่ระจ าใน
หมู่บา้น ในขณะท่ีกลุ่มวยักลางคนออกไปท างาน และกลุ่มวยัรุ่นออกไปเรียนหนงัสือท่ีอ่ืนๆ”        

(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 
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“เน้นวยักลางคนเป็นหลกั เพราะวยัเดียวกนั คุยเร่ืองเดียวกนั ส่วนกลุ่มอ่ืนๆ ให้
ทีมงานประสานหวัคะแนนหรือแกนน าช่วยหาเสียงให ้แต่ก็ตอ้งเขา้ดว้ยตนเองดว้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 
“เห็นว่าน่าจะได้คะแนน จากกลุ่มวยักลางคนมากท่ีสุด เพราะเป็นกลุ่มเดียวกัน 

เป็นกลุ่มท่ีมีความคิดเป็นของตวัเอง เห็นได้จากเขาจะสนใจไต่ถาม ถามละเอียดถึงนโยบายการ
ท างาน เช่น ถา้มีปัญหาจะแกอ้ยา่งไร ในกลุ่มวยัรุ่นก็จะเนน้การร่วมท ากิจกรรม เช่น กีฬา”    

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 
“เน้ือหาและรูปแบบการหาเสียงในแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั คาดวา่จะไดรั้บคะแนน

เสียงจากกลุ่มผูสู้งอายุมากท่ีสุด เพราะส่วนใหญ่รู้จักกันมาตั้ งแต่รุ่น พ่อ-แม่ และจับนโยบาย
สวสัดิการเร่ืองสุขภาพ เบ้ียผูสู้งอาย ุเป็นหลกั ในขณะท่ีกลุ่มเด็กวยัรุ่นใชที้มงานเขา้ไปหาเสียงเพราะ
เด็กจะค่อนขา้งเกรงใจตนเอง”   

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
“เห็นวา่การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมายมีความส าคญั แต่ละกลุ่มมีความถนดัท่ีแตกต่าง

กนัไป อาศยัจากการสังเกต เช่น กลุ่มวยัท างาน ส่งเสริมเร่ืองการรวมกลุ่ม การอบรมเร่ืองอาชีพ   
กลุ่มผูสู้งอาย ุเร่ืองเบ้ียผูสู้งอาย ุเร่ืองสุขภาพ ส่วนกลุ่มวยัรุ่น ก็เนน้กิจกรรมนนัทนาการ งานกีฬา”       

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ไม่ได้วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบการหาเสียงก็จะรวมๆ โดยทั่วไปไม่

แตกต่างกนั เพราะเห็นวา่ ตนเองมีภาพลกัษณ์ท่ีดี เป็นท่ีรู้จกัดีในชุมชนอยูแ่ลว้”  
(นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์) 

 
“มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และใชรู้ปแบบท่ีแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม เช่น ใน

ส่วนของเยาวชน คนรุ่นใหม่ก็จะเป็นนโยบายสนับสนุนเร่ืองของกีฬา การออกก าลังกาย การ
สนบัสนุนเด็กท่ีมีความสามารถ วยัท างานจะเนน้กลุ่มสตรี เร่ืองรายไดเ้สริม เร่ืองการฝึกอบรมอาชีพ 
ส่วนวยัสูงอาย ุเนน้เร่ืองงบประมาณ กิจกรรมงานวฒันธรรมประเพณี”  

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
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“รูปแบบการหาเสียงในกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มแตกต่างกนั คาดวา่คะแนนจะได้
จากกลุ่มคนรุ่นใหม่ และกลุ่มวยัท างานค่อนขา้งมาก เพราะกลุ่มผูสู้งอายุยงัยึดติดในเร่ืองของบุญคุณ
ตอบแทน”   

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)  
 
“มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และใช้รูปแบบการส่ือสารท่ีแตกต่างกัน กลุ่ม

ผูสู้งอายเุนน้เร่ืองเบ้ียผูสู้งอายุ กลุ่มวยักลางคนเนน้เร่ืองงาน กลุ่มวยัรุ่น เนน้การพูดคุย การเป็นพวก
เดียวกนั แต่ส่วนใหญ่เกิดจากผลงานท่ีเคยท ามาก่อนปรากฏให้เห็นอยู่แล้ว และคาดว่าน่าจะได้
คะแนนจากกลุ่มวยักลางคน และกลุ่มผูสู้งอายมุากกวา่กลุ่มวยัรุ่น”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“การหาเสียงแต่ละกลุ่มแตกต่างกัน ส่วนใหญ่จะเป็นผูสู้งอายุ วยักลางคนจะ

ออกไปท างาน วยัรุ่นก็จะไปเรียนหนังสือ   ก็จะเน้นให้ผูสู้งอายุเป็นผูโ้น้มน้าวใจคนอ่ืนๆ ใน
ครอบครัว”  

(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   
 
“เน้นกุล่มผูสู้งอายุ เร่ืองสวสัดิการต่างๆ ใช้กลยุทธ์แตกต่างกนัระหว่างคนแต่ละ

กลุ่ม เช่น วยักลางคนเน้นเร่ืองการส่งเสริมอาชีพ วยัรุ่นใชค้นกลางไปชกัจูง เช่น คนในครอบครัว 
หรือทีมงานท่ีเป็นวยัรุ่น”   

(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
 
“แบ่งกลุ่มเป้าหมายในการหาเสียงออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ ไดแ้ก่ กลุ่มคนรุ่นใหม่  

กลุ่มวยัท างาน  และกลุ่มผูสู้งอาย ุ คิดวา่ไดค้ะแนนจากกลุ่มวยัท างานมากกวา่เพราะสามารถส่ือสาร
กนัไดรู้้เร่ือง  และเนน้การหาเสียงกบักลุ่มน้ีเป็นพิเศษ  เน่ืองจากมีความรู้และสนใจการเมือง แต่ละ
กลุ่มใชก้ลยทุธ์ต่างกนั  เช่น  กลุ่มคนรุ่นใหม่  ใชต้วัแทนท่ีเป็นวยัเดียวกนัให้พูดคุยกนั กลุ่มผูสู้งอายุ
ใชผู้ห้ญิง  ใชพ้วกอาสาสมคัร (อสม.)  ใชแ้ม่บา้น  เนน้นโยบายการใหส้วสัดิการเป็นหลกั”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
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จากผลการศึกษา สามารถสรุปการวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมายไดด้งัภาพท่ี 4.4 
 
 
 
 
 
 

       
      -  ส่งเสริมกิจกรรม                         -   การส่งเสริมอาชีพ                                 -  สวสัดิการต่าง ๆ 
      -  สนบัสนุนดา้นต่าง ๆ                    -   การสร้างรายได ้              -  วฒันธรรม / ประเพณี 
                                                                       -  ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 

 
ภาพท่ี 4.4 การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมายท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง 

 
  1.5  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจลงสมัครรับเลอืกตั้งของนายก อบต. 

 ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งในต าแหน่ง
นายกองค์การบริหารส่วนต าบล  พบแรงจูงใจหรือปัจจยัท่ีส าคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีเกิดจาก
ความตอ้งการส่วนบุคคล  และปัจจยัท่ีเกิดจากการไดรั้บความสนบัสนุน   
 ปัจจยัท่ีเกิดจากความต้องการส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เกิดจากเหตุผลในเร่ืองของ
ความตอ้งการพฒันาชุมชน เป็นล าดบัแรก รองลงมา คือ ความตอ้งการให้เกิดการเปล่ียนแปลง  และ
ความสนใจในเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ิน ตามล าดบั ส่วนของปัจจยัท่ีเกิดจากการไดรั้บความสนบัสนุน
จากบุคคลต่างๆ  พบว่า นายก อบต. ส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนจากบุคคลภายนอกครอบครัว  
และนายก อบต. บางส่วนไดรั้บการสนบัสนุนและผลกัดนัจากบุคคลในครอบครัวเป็นหลกั  ดงัน้ี 
 1.5.1 ปัจจัยที่เกิดจากความต้องการส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นเหตุผลส่วนตวัท่ีท าให้เกิด
แรงจูงใจใหต้อ้งการลงสมคัรรับเลือกตั้งในต าแหน่ง นายก อบต.  
 ประการแรก  ไดแ้ก่  ความตอ้งการพฒันาชุมชน  ส่วนใหญ่เห็นวา่ การไดเ้ขา้
สู่ต าแหน่ง นายก อบต. จะท าให้มีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการงบประมาณและเป็นโอกาสท่ี
สามารถสร้างผลงาน  ตลอดจนแกไ้ขปัญหาต่างๆ ของชุมชน 
 

การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมายในการหาเสียงเลือกตั้ง 

กลุ่มวยัรุ่น กลุ่มวยัท างาน กลุ่มผูสู้งอาย ุ
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“เพราะเช่ือมัน่ในตนเองวา่ มีความสามารถในการท่ีจะพฒันาต าบล ชุมชนได ้
อีกทั้งมีพรรคพวกสนบัสนุนและชอบเล่นการเมือง”   

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
 “เป็นคนพื้นท่ี มีความรู้ และมีประสบการณ์การท างานทางการเมืองมาก่อน 

ตอ้งการเขา้สู่ต าแหน่งนายก อบต. เพราะจะสามารถพฒันาและบริหารชุมชนไดม้ากยิง่ข้ึน”  
(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 

 
“มีแรงจูงใจท่ีอยากจะมาพฒันาต าบล การมีต าแหน่งจะท าให้ท างานไดม้าก

ข้ึน”  
 (นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 

 
“เป็นคนมีความรู้ และเขา้ใจสภาพของสังคมในชุมชนดี เห็นปัญหาท่ีไม่ได้

รับการแกไ้ข จึงอยากเขา้มาท างานดว้ยตนเอง เพื่อจดัการปัญหาเหล่านั้น”   
(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 

 
“ปกติจะเป็นคนช่วยเหลือและให้บริการชุมชน จนเป็นท่ีรู้จกักนัดีของคนใน

ชุมชนอยูแ่ลว้ แต่เห็นวา่หากมีต าแหน่งจะสามารถท าอะไรๆ ใหชุ้มชนไดม้ากข้ึน”   
(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 

 
“ลงสมคัรรับเลือกตั้งเพราะตอ้งการพฒันาชุมชนของตวัเอง เห็นวา่ อบต. มี

งบประมาณมากหากได้เขา้ไปดูแล  บริหารจดัการเร่ืองงบประมาณ น่าจะช่วยพฒันาชุมชนไดม้าก
ยิง่ข้ึน” 

 (นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
 
“แรงจูงใจส่วนตวั คือ  มีความตอ้งการพฒันาชุมชนของตวัเอง เน่ืองจากเป็น

คนในพื้นท่ีและคลุกคลีอยูก่บัชุมชนตลอดเวลา  ไดเ้ห็นและรับรู้วา่ชุมชนตอ้งการอะไร”      
(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
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ประการทีส่อง  ไดแ้ก่  ความตอ้งการใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง ซ่ึงกลุ่มน้ีเห็นวา่
การบริหารจดัการในรูปแบบเดิม  ของผูบ้ริหารคนเดิม ยงัมีข้อบกพร่อง อีกทั้งยงัเห็นว่าชุมชน
ตอ้งการและเรียกร้องความเปล่ียนแปลง  จึงเป็นแรงจูงใจใหล้งสมคัรรับเลือกตั้ง 

 
“เคยอยู่ในวงการเมืองท้องถ่ิน ท างานให้บริการสังคมและประชาชนใน

ชุมชนมาโดยตลอด เห็นปัญหา ของการบริหารจดัการของคณะท างานชุดเดิม จึงอยากเปล่ียนแปลง
ลกัษณะและรูปแบบการท างานใหม่ อีกทั้งชุมชนสนบัสนุน จึงลงสมคัรรับเลือกตั้ง”      

(นายก อบต. คนท่ี 6,  สัมภาษณ์) 
 
“เพราะชุมชนตอ้งการความเปล่ียนแปลง จากกลุ่มนายทุนให้เป็นคนในพื้นท่ี 

ท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีความเสียสละ”   
(นายก อบต. คนท่ี 14, สัมภาษณ์) 

 
“ประชาชนในชุมชนตอ้งการเปล่ียนแปลง จึงสนับสนุนตนเองให้เขา้สู่วง

การเมืองทอ้งถ่ินเน่ืองจากเป็นคนรุ่นใหม่ มีความรู้ เป็นท่ีรู้จกัของชุมชน”   
(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 

 
“ใชจ้งัหวะกระแสความตอ้งการการเปล่ียนแปลงการบริหารใหม่ของชุมชน

เป็นแรงจูงใจผลกัดนัใหเ้ขา้สู่วงการเมืองทอ้งถ่ิน”    
(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 

 
ประการที่สาม  ไดแ้ก่  ความสนใจในเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ิน ซ่ึงพบว่า มีการ

วางแผนในการเขา้สู่วงการเมืองทอ้งถ่ิน เกิดจากความสนใจส่วนตวั ท าให้อยากเขา้มาท างานใน
ต าแหน่งนายก อบต. 

 
“นอกจากความตอ้งการในการพฒันาชุมชนแล้วตนเองยงัเป็นคนท่ีสนใจ

และชอบการเมือง มีพรรคพวกเพื่อนฝูงสนบัสนุน มี การวางแผนในการเล่นการเมืองทอ้งถ่ิน และ
มัน่ใจวา่ตนเองสามารถท าได”้   

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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“มีโอกาสได้ท างาน คลุกคลีอยู่กบันกัการเมือง และวงการเมืองทอ้งถ่ินมา
ก่อน ท าใหช้อบในอาชีพน้ี เม่ือมีโอกาสจึงอยากท างานใหแ้ก่ชุมชนบา้ง”   

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์)  
 

“มีใจรักใจชอบในเร่ืองการเมืองท้องถ่ิน ท าให้ทราบว่าการท างานใน
ต าแหน่ง นายก อบต. เป็นอยา่งไร  มีอ านาจหนา้ท่ีอยา่งไร และช่วยชุมชนไดอ้ยา่งไรบา้ง  จึงอยาก
เขา้สู่ต าแหน่ง”  

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
 

1.5.2 ปัจจัยทีเ่กดิจากการได้รับความสนับสนุน พบวา่ นายก อบต. ส่วนใหญ่ไดรั้บ
ความสนับสนุนจากบุคคลภายนอกครอบครัว ได้แก่ พรรคพวก เพื่อนฝูง ฝ่ายปกครองต่างๆ   
ขา้ราชการและประชาชนในชุมชน 
 

“มีทีมสนบัสนุน เพราะเป็นคนพื้นท่ี มีความรู้ มีผลงาน และประชาชนใน
ชุมชนยอมรับ”   

(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์)  
 

“มีทีมสนบัสนุน เพราะเห็นผลงานท่ีท ามาตลอด”   
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 

“มีทีมงานสนบัสนุนใหเ้ขา้สู่ต าแหน่งนายก อบต. เพราะเคยอยูใ่นต าแหน่ง
ฝ่ายปกครองมาก่อน  มีผลงานการท างาน”   

(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
 

“มีประสบการณ์ทางการเมืองทอ้งถ่ินมาก่อน เขา้สู่ต าแหน่งดว้ยการ
สนบัสนุนของทีมงาน และญาติพี่นอ้ง”   

(นายก อบต. คนท่ี 7, สัมภาษณ์) 
 

“เขา้สู่ต าแหน่งเพราะมีทีมงานสนบัสนุน เน่ืองจากเคยมีผลงานและมี
ประสบการณ์ทางการเมืองมาก่อน”   

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
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“มีทีมสนบัสนุน เพราะเป็นคนในพื้นท่ี มีความรู้ ความเขา้ใจในบริบทของ
สังคมของชุมชน”   

(นายก อบต. คนท่ี 11,  สัมภาษณ์) 
 
                  “เป็นคนในพื้นท่ีท่ีประชาชนรู้จักดีอยู่แล้ว จึงมีทีมสนับสนุนให้เข้าสู่
ต าแหน่ง”  

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์)  
 
  “มีทีมงาน และพรรคพวกสนบัสนุนให้เป็นตวัแทน มีโอกาสเขา้สู่ต าแหน่ง
เพราะไดรั้บการสนบัสนุนจากหลายฝ่าย  เช่น  ฝ่ายปกครอง  พรรคพวก  เพื่อนฝงู ญาติพี่นอ้ง”       

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์ ) 
 

นอกจากน้ี พบว่า นายก อบต. บางส่วนได้รับความสนับสนุนจากบุคคลใน
ครอบครัว  ไดแ้ก่  บิดา  มารดา  ภรรยา / สามี  พี่นอ้ง  และเครือญาติ ทั้งน้ี เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ นายก 
อบต. กลุ่มน้ีมกัจะอยูใ่นครอบครัวท่ีเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินสืบทอดต่อกนัมา จึงมีความพยายามใน
การผลกัดนัให้เขา้สู่วงการเมืองทอ้งถ่ิน  และค่อนขา้งมีอิทธิพลในการสนบัสนุนทั้งทางตรงและ
ทางออ้มใหไ้ดรั้บต าแหน่งดงักล่าว 
 

“เป็นคนในพื้นท่ี อยู่ในครอบครัวนักการเมืองท้องถ่ิน มีรากฐาน เป็นท่ีรู้จกัมี
แรงผลกัดนัจากครอบครัว ท าใหมี้โอกาสไดแ้สดงผลงานในชุมชน”   

(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์)  
 
“ญาติ พี่นอ้ง ครอบครัว วงศต์ระกูล มีส่วนช่วยให้ไดรั้บต าแหน่ง เพราะมีประวติั

ครอบครัวดี ท าใหมี้โอกาสมากข้ึน”   
(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์)  

 
“มีตน้ทุนทางสังคม เน่ืองจากพอ่เป็นก านนัและชุมชนยอมรับนบัถือ”                  

                 (นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 
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จากผลการศึกษา สามารถสรุปปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมัครรับ
เลือกตั้ง  ดงัภาพท่ี  4.5 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.5 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งในต าแหน่ง 
                    นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการลงสมคัรรับเลือกตั้ง 
ในต าแหน่งนายก อบต. 

ปัจจยัท่ีเกิดจากความตอ้งการ
ส่วนบุคคล 

ความตอ้งการพฒันาชุมชน 

ความตอ้งการใหเ้กิด 

การเปล่ียนแปลง 

ความสนใจในเร่ือง 
การเมืองทอ้งถ่ิน 

ปัจจยัท่ีเกิดจากการ
ไดรั้บความสนบัสนุน 

บุคคลใน
ครอบครัว 

บุคคลภายนอก
ครอบครัว 
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ส่วนที ่2 รูปแบบการส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 ในการศึกษารูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายก อบต. ผูว้ิจยัไดก้  าหนดรูปแบบ
การส่ือสารเพื่อท าการศึกษาไว ้ 4  รูปแบบคือ  รูปแบบการส่ือสารทางเดียว รูปแบบการส่ือสารสอง
ทาง  รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ  และรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์ 

 2.1  รูปแบบการส่ือสารทางเดียว 
  จากผลการศึกษาการใช้ส่ือของนายก อบต. พบว่า ส่ือเฉพาะกิจท่ีนายก อบต. 
เลือกใช ้ ไดแ้ก่  แผน่ป้ายขนาดใหญ่  โปสเตอร์หรือใบปลิว  แผน่ผบัหรือบตัรแนะน าตวั และรถแห่
กระจายเสียงนั้ น มีลักษณะเป็นรูปแบบการส่ือสารทางเดียว ซ่ึงผู ้ส่งสารคือ นายก อบต. มี
วตัถุประสงค์ในการใช้ส่ือประเภทต่างๆ  ดงักล่าวในการประชาสัมพนัธ์ตนเอง เพื่อให้ชุมชนได้
ทราบวา่ ตนเองสมคัรรับเลือกตั้งและมีนโยบายในการท างานอยา่งไร โดยเป็นการให้ขอ้มูลจากผูส่้ง
สารเพียงฝ่ายเดียว 
  ผลการศึกษายงัพบวา่ นายก  อบต.  ส่วนใหญ่มีทีมงานในการวางแผนและก าหนด
รูปแบบการส่ือสารร่วมกนั   ตั้งแต่การเลือกใชส่ื้อ การพิจารณาคดัเลือกและก าหนดเน้ือหาสาระของ
สาร การน าเสนอเน้ือหา  วางแผนการใชส่ื้อ  และกลยทุธ์ต่าง ๆ ในการส่ือสารทางการเมือง 
  เม่ือวเิคราะห์รูปแบบการส่ือสารทางเดียวจากวธีิการใชส่ื้อแต่ละประเภท  พบวา่  

  แผ่นป้ายขนาดใหญ่ และโปสเตอร์หรือใบปลิว  ใชรู้ปแบบการส่ือสารทางเดียวใน
ลกัษณะเดียวกนั  กล่าวคือ เม่ือนายก อบต. ตดัสินใจวา่จะลงสมคัรรับเลือกตั้งแน่นอน จะด าเนินการ
จดัท าป้ายโปสเตอร์หรือหรือใบปลิว พร้อมทั้งติดตั้งตามสถานท่ีต่างๆในชุมชนไวล่้วงหนา้ โดยไม่
ใส่หมายเลข  มีเพียงรูป ช่ือ และนโยบายเท่านั้น เพื่อเป็นการเร่ิมตน้หาเสียงล่วงหนา้ หลงัจากสมคัร
รับเลือกตั้งและไดห้มายเลขแลว้ จึงติดหมายเลขในภายหลงั โดยเลือกติดตั้งส่ือดงักล่าวตามสถานท่ี
ท่ีมีคนจ านวนมาก  

 
  “ใชค้ทัเอาท ์โปสเตอร์ เตม็ท่ี แสดงใหเ้ห็นถึงการเอาจริงเอาจงัพร้อมท่ีจะท างาน”  

(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
 
  “ใช้ใบปลิวประชาสัมพนัธ์ตนเอง มีรูป มีนโยบาย ประวติัการศึกษา ประวติัการ

ท างาน ช่วยกนัแจกกบัทีมงาน เพื่อให้รู้ว่าเป็นใคร ส่วนคทัเอาท์ติดตามจุดแยก ถนนใหญ่ และ
ตลาด” 

 (นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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  “ใชใ้บปลิวแนะน าตวัใหที้มงานเดินแจก ใชส่ื้อเพื่อประชาสัมพนัธ์ให้คนในชุมชน
รับรู้วา่ลงสมคัรเท่านั้น เพราะไม่มีคู่แข่ง เนน้การขอใหไ้ปใชสิ้ทธ์ิออกเสียงเลือกตั้ง”   

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 
  “ใช้เพียงโปสเตอร์ และรถแห่กระจายเสียง เท่านั้น เพราะเห็นว่าผลงานและการ

ปฏิบติังานส าคญักวา่การใชส่ื้ออ่ืนๆ”   
(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 

 
  “ส่ิงแรกท่ีท าให้คนรู้จกัคือ  ป้ายขนาดใหญ่หรือคทัเอาท ์ จากนั้นการเดินตามบา้น

ก็จะง่ายข้ึน เพราะคนในชุมชนพอจะทราบแลว้วา่เราเป็นใคร”    
(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 

 
  “ใชป้้ายคทัเอาท ์ ไม่ใชโ้ปสเตอร์  เพราะงบประมาณจ ากดั”   

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
  “คทัเอาท ์ โปสเตอร์  มีภาพขนาดใหญ่ประกอบ  ใหค้วามส าคญักบัภาพ โดยใชรู้ป

ท่ีผ่านการตกแต่งเพื่อให้ดูดี  ภาพควรส่ือความหมาย เช่น แต่งชุดผา้ไหม ซ่ึงเป็นสัญลกัษณ์ของ
ต าบล” 

 (นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
  “ใชค้ทัเอาท ์ มีรูป  เนน้ประสบการณ์  การศึกษา  ความรู้ ความเช่ียวชาญ และให้

ความส าคญั  พิถีพิถนักบัความประณีตของภาพและภาษาท่ีใช ้ ”  
(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   

 
  “คทัเอาทแ์ละโปสเตอร์ ใชติ้ดตามทางแยกท่ีเป็นจุดเด่น”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
  “โปสเตอร์ และคทัเอาทติ์ดตามสถานท่ีต่างๆ ท่ีสามารถติดไดโ้ดยไม่ผดิกฎหมาย”      

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
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แผ่นผับหรือบัตรแนะน าตัว  พบว่า นายก อบต. ส่วนใหญ่ด าเนินการจดัท าข้ึน
หลงัจากไดรั้บหมายเลขแลว้ โดยแผน่ผบัมกัจะเพิ่มรายละเอียดเก่ียวกบัทีมงานและรายละเอียดของ
นโยบาย และพบวา่ส่วนใหญ่เลือกใชรู้ปภาพเดียวกบัแผน่ป้ายขนาดใหญ่ และโปสเตอร์หรือใบปลิว  
โดยนายก อบต.ทั้งหมดใช้แผ่นพบัหรือบตัรแนะน าตวัเป็นส่ือสนบัสนุนส่ือบุคคล ใช้ในการแจก
ขณะลงพื้นท่ีหาเสียงตามบา้นเป็นหลกั 

 
“ใชบ้ตัรแนะน าตวัแจกเวลาลงพื้นท่ี”   

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
 
“ใช้แผ่นพบัแนะน าตวั  มีรูปตนเองและทีมงานทั้งหมด ใช้เวลาเดินหาเสียงตาม

บา้น”   
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 

 
“เป็นบตัรแนะน าตวัเล็กๆ ขนาดเท่าการ์ด ใชแ้จกตามบา้นเวลาเดินหาสียง”  

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์, 2 ก.พ. 53) 
 
“แผ่นพบัแนะน าตัว  วางแผนการใช้ส่ือร่วมกับทีมงาน ทีมช่วยกันคิดช่วยกัน

ออกแบบ”   
(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 

 
“ใชบ้ตัรแนะน าตวั และแผน่พบั มีการคิดปรึกษา ร่วมกนัท าเป็นทีม”  

(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 
“ใชแ้ผน่พบัใหที้มงานเดินแจก แต่ไม่ไดใ้ชม้าก เพราะงบประมาณไม่ค่อยมี”  

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์)  
 
รถแห่กระจายเสียง  ผลการศึกษาพบวา่  นายก อบต. ทั้งหมดใชร้ถแห่กระจายเสียง

เป็นส่ือในการหาเสียงเลือกตั้ง ดว้ยวิธีการท่ีไม่แตกต่างกนั กล่าวคือ ใชแ้ห่กระจายเสียงเก่ียวกบัช่ือ 
หมายเลข และนโยบายของตน  เพื่อตอกย  ้าให้ผูรั้บสารหรือประชาชนในชุมชนจดจ าได้ โดยใช้
ช่วงเวลาเชา้และเยน็เท่านั้น  ซ่ึงนายก อบต ทั้งหมดเห็นวา่  เป็นช่วงเวลาท่ีเหมาะสม  เน่ืองจากเป็น
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เวลาท่ีประชาชนในชุมชนอยูบ่า้น คือ ก่อนและหลงัไปท างาน  และใชแ้ห่กระจายเสียงเพียงวนัละ
หน่ึงรอบ เพราะเกรงวา่คนจะร าคาญและเป็นเวลาพกัผอ่น 

นอกจากน้ีผลการศึกษายงัพบวา่  มีนายก อบต. บางส่วนให้ความส าคญักบัเน้ือหา
และรูปแบบการน าเสนอเน้ือหาสาร  เพื่อสร้างความหมายความเป็นคนของชุมชน เช่น  การแต่งกาย
ดว้ยผา้พื้นบา้น  การใช้ดนตรีพื้นบา้น การใช้เพลงประกอบท่ีเน้ือหามีความหมายในเชิงออ้นวอน   
เป็นตน้ 

 
“ใช้รถแห่กระจายเสียงในการประกาศนโยบาย  ประชาสัมพนัธ์ตนเองและเชิญ

ชวนใหล้งคะแนนเลือกตั้ง”   
(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 

 
“รถแห่กระจายเสียง ใชเ้วลาเชา้และเยน็ ช่วงแรกเปิดเสียงจากสปอต ช่วงใกลห้า

เสียงพดูดว้ยเสียงตนเอง”  
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียงแต่ใชเ้สียงคนอ่ืน ไม่ไดจ้ริงจงันกั”   

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียง เปิดเทปเสียงซ ้ า ๆ คนฟังจะจ าได ้เพราะส่วนใหญ่มกัจะฟัง

ไม่ได้อ่านขอ้ความเน้ือหาของป้าย ในส่วนของค าพูด สปอตจา้งคนพูด แต่เวลาขอบคุณใช้เสียง
ตวัเอง”  

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ใชร้ถแห่กระจายเสียง เปิดเทปเสียงซ ้ า ๆ คนฟังจะจ าได ้เพราะส่วนใหญ่มกัจะฟัง

ไม่ได้อ่านขอ้ความเน้ือหาของป้าย ในส่วนของค าพูด สปอตจา้งคนพูด แต่เวลาขอบคุณใช้เสียง
ตวัเอง”  

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ในส่วนของรถแห่กระจายเสียงใชด้นตรีพื้นบา้นท่ีออกแนวออ้นสงสาร”  

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   
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“ใชร้ถแห่กระจายเสียง แบ่งออกเป็น 2 สาย วิ่ง เชา้-เยน็ ใช้เพลงพื้นบา้นแต่ไม่ได้
ใชเ้สียงตนเอง”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 

“รถแห่กระจายเสียงใชแ้ห่ก่อนการเลือกตั้งประมาณ 1 เดือน เป็นช่วงเวลาเชา้-เยน็ 
เน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายสูง และมีส่ืออ่ืนๆ อยูแ่ลว้”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

2.2  รูปแบบการส่ือสารสองทาง 
ผลจากการศึกษาเก่ียวกับการใช้ส่ือบุคคลของนายก อบต. พบว่า นายก อบต. 

ทั้งหมดมีความเห็นว่า  ตนเองเป็นส่ือบุคคลท่ีส าคญัท่ีสุด และวิธีการหาเสียงเลือกตั้งท่ีได้ผลมาก
ท่ีสุด มาจากการลงพื้นท่ีหาเสียงตามบา้น เพราะท าให้ไดพ้บปะพูดคุยกบัประชาชนในชุมชนอยา่ง
ใกลชิ้ด  นบัเป็นรูปแบบการส่ือสารสองทางท่ีนายก อบต.เลือกใชรู้ปแบบส่ือสารสองทางท่ีนายก 
อบต. ใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง  ไดแ้ก่  การพบปะ  พดูคุยเป็นรายบุคคล หรือเป็นกลุ่มขนาดเล็ก  ซ่ึง
เป็นผลจากการลงพื้นท่ีหาเสียงตามบา้น ท าให้ไดมี้โอกาสพบปะ พูดคุย   น าเสนอนโยบาย แนะน า
ทีมงาน  ตลอดจนแลกเปล่ียนความคิดเห็นได้รับรู้ความตอ้งการของประชาชนในชุมชน ไดเ้ห็น
ปฏิกิริยาโตต้อบท าให้สามารถคาดการณ์คะแนนเสียงได้ นอกจากน้ี ยงัพบในรูปแบบของการ
ประชุมทีมงานและแกนน าในการวางแผนก าหนดกลยุทธ์ต่างๆ  และในการประเมินผลการหาเสียง
เลือกตั้ง 

 
“การลงพื้นท่ีเพื่อให้เป็นการรู้จกั เขา้ถึงคนในชุมชนเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก พยายาม

ท าใหค้นในชุมชนยอมรับ เพราะเช่ือวา่หากคนยอมรับ ท าทุกอยา่งก็ยอ่มดีทั้งหมด”   
(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 

 
“วธีิการท่ีไดผ้ลท่ีสุดคือ การลงพื้นท่ีพบปะชาวบา้นดว้ยตนเอง”  

(นายก อบต. คนท่ี 2, สัมภาษณ์) 
 
“การหาเสียงท่ีไดผ้ลดีท่ีสุดคือ การลงพื้นท่ี พบปะตามบา้น   ส่ือท่ีไดผ้ลท่ีสุดคือ 

ตวัเอง คือการเดินไหวต้ามบา้นดว้ยตนเอง”  
(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
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“เห็นวา่ส่ือบุคคลส าคญัท่ีสุด และการลงไปพบปะประชาชนตามบา้นส าคญัท่ีสุด”  
(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 

 
“ใช้ญาติพี่น้องและทีมงาน เข้าถึงประชาชนด้วยการไปถึงบ้าน การพูดคุยด้วย

ตนเอง เป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด  จะท าให้เห็นปฏิกิริยาของคนอ่ืน ๆ รู้เลยวา่จะไดค้ะแนนจากครอบครัว
หรือไม่  ถา้ไดจ้ะไดเ้ท่าไหร่”  

(นายก อบต. คนท่ี 7,  สัมภาษณ์ , 4 ก.พ.53) 
 
“ไม่ไดใ้ชส่ื้อมากนกั เน่ืองจากไม่มีคู่แข่ง และเป็นท่ีรู้จกัดีอยู่แลว้ เน้นการเดินหา

เสียงตามบา้นเป็นหลกั มีญาติพี่นอ้งช่วยเหลือ เพราะถึงสมคัรคนเดียว ถา้คะแนนไม่ถึงก็ตกได”้                                        
(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 

 
“เดินตามบา้นทุกหลงัคาเรือนและใชห้วัคะแนน เห็นวา่ ในบริบทสังคมน้ี การเขา้

ตามบา้น โดยใชส่ื้อบุคคล คือตนเอง ทีมงาน หวัคะแนน มีความส าคญัมากท่ีสุด”  
(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 

 
“เห็นว่าการใช้ส่ือบุคคลมีความส าคัญต่อการเผยแพร่ข้อมูลประชาสัมพันธ์   

นอกจากจะท าใหค้นรู้จกั ยงัใชใ้นการจูงใจไดห้ลายอยา่ง   ทีมงานมีผลต่อคะแนนเสียงค่อนขา้งมาก 
จึงตอ้งใหค้วามส าคญั”  

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
  
“ใช้การลงพื้นท่ีหาเสียง เดินทุกบา้น ทุกชุมชน ดว้ยตนเองพร้อมทีมงาน ใช้แกน

น าเป็นหัวคะแนน ไม่ไดเ้น้นการใช้ส่ือใดเป็นพิเศษ แต่ท าทุกๆ ส่ือ เพราะเห็นคนอ่ืนท าและเป็น
เร่ืองท่ีจ าเป็นตอ้งท า”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“ถา้ลงสมคัรแลว้ประชาชนไม่เห็นหนา้ ไม่ลงพื้นท่ี ประชาชนไม่เลือกแน่นอน 

เพราะฉะนั้นการลงพื้นท่ีเป็นเร่ืองส าคญัมาก”   
(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   
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“ใชส่ื้อบุคคลเป็นหลกั เห็นวา่การเดินตามบา้นจะใหผ้ลดีท่ีสุด เนน้ทีมงานท่ีตอ้ง
ไปดว้ยกนัทุกวนั แลว้กลบัมาประชุมคุยกนัทุกวนั”     

(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
 
นอกจากน้ียงัพบว่า  เร่ืองของภาษาและวฒันธรรมไม่เป็นอุปสรรคต่อการส่ือสาร

เน่ืองจากนายก อบต. ทั้งหมดเป็นคนในพื้นท่ีโดยก าเนิด จึงใช้ภาษาและมีความรู้เก่ียวกบัเร่ืองใน
ทอ้งถ่ินเป็นอยา่งดี 

นายก อบต.ใช้รูปแบบการส่ือสารสองทางในลกัษณะดงักล่าวขา้งตน้ เน่ืองจาก
เหตุผลหลกั 3 ประการ คือ  เป็นการให้ความส าคญัแก่ประชาชน ทีมงาน และแกนน า ท าให้ไดมี้
โอกาสในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และสามารถคาดการณ์คะแนนเสียงในเบ้ืองตน้
ได ้เน่ืองจากเห็นปฏิกิริยาของผูรั้บสาร 
 2.3 รูปแบบการส่ือสารสองจังหวะ 
 ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของ
นายก อบต. พบว่า ปัจจยัหน่ึงคือ การได้รับความสนับสนุนจากบุคคลอ่ืน ได้แก่ บุคคลภายใน
ครอบครัวและบุคคลภายนอกครอบครัว  อีกทั้งผลจากการศึกษา เร่ืองการใชส่ื้อ พบวา่ ส่ือบุคคลท่ี
นายก อบต. ใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง ไดแ้ก่ ตนเอง เครือญาติ พรรคพวก และแกนน านั้น จดัวา่เป็น
รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ กล่าวคือ นายก อบต.ไดส่้งขอ้มูลต่างๆ ผา่นทางผูท่ี้ให้การสนบัสนุน   
เพื่อตอ้งการใหช่้วยเหลือในการหาคะแนนเสียงใหแ้ก่ตนเอง 
 ผลการศึกษาพบวา่ นายก อบต. ใชรู้ปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ เพื่อช่วยเหลือใน
การหาเสียงเลือกตั้งใน 3 ลกัษณะ คือ  การใชข้า้ราชการในพื้นท่ี การใช้บุคคลใกลชิ้ด และใชก้าร
จดัตั้งและจดัจา้งแกนน าหรือหวัคะแนน   
 การใชข้า้ราชการในพื้นท่ีทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายปกครอง  เช่น  อสม. พฒันาชุมชน
เกษตรต าบล ก านนั สารวตัรก านนั ผูใ้หญ่บา้น เป็นตน้ โดยเห็นวา่บุคคลเหล่าน้ีเป็นท่ียอมรับนบัถือ
ของประชาชนในชุมชน เน่ืองจากมีความรู้ความสามารถ เป็นบุคคลของทางราชการและเป็นผูท่ี้มี
อิทธิพลในการโนม้นา้วชกัจูงใจไดสู้ง 

 
 “สร้างความเป็นพรรคพวกกับคนของราชการ เ ช่น พวกเกษตร ปศุสัตว ์ 

วฒันธรรม  อสม.  พฒันาชุมชน ด้วยการให้ความส าคญั เช่น ให้เป็นท่ีปรึกษาโครงการเพราะ
ชาวบา้นจะนบัถือคนพวกน้ี ถือเป็นผูน้ าชุมชน”  

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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“ส่ือกระจายเสียงของชุมชนอยูใ่นความดูแลของฝ่ายปกครอง ดงันั้นจึงใชก้ลยุทธ์
ดว้ยการให้ฝ่ายปกครองช่วยประชาสัมพนัธ์งานให้เป็นงานๆ ไป ซ่ึงคนในชุมชนจะรู้ว่าใครเป็น
เจา้ของงานหรือโครงการน้ี”     

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 

“ก านัน ผูใ้หญ่บ้าน ผูน้ าชุมชน เป็นพวกเดียวกัน เคยท างานร่วมกันมาก่อน ก็
สนบัสนุนกนั ช่วยเหลือกนั”   

(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 
 

“โดยเฉพาะกบัฝ่ายปกครอง ถา้เป็นกลุ่มเดียวกนั การท างานก็ประสบความส าเร็จ 
ถา้ทีมงานกบัฝ่ายทอ้งถ่ินอยูก่นัคนละขั้ว คนละฝ่าย การท างานและการส่ือสาร ก็จะลม้เหลว ท างาน
ยาก ไม่ประสบความส าเร็จ”  

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 

“ใหผู้ใ้หญ่บา้นช่วยประชาสัมพนัธ์งานต่าง ๆ ให้ ส่วนตวัก็ให้การสนบัสนุนเต็มท่ี 
เวลาผูใ้หญ่บา้นประชุมลูกบา้นก็จะเขา้ไปดว้ย เป็นพวกเดียวกนั ท าอะไรก็ง่าย”  

(นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์) 
 

“จากท่ีเคยท างานฝ่ายปกครองมาก่อน มีพรรคพวก มีผลงาน พอถึงเวลาพวก
ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วย สารวตัร ก็แนะน าวา่ถึงเวลาแลว้ท่ีจะให้เรามาอยูใ่นฝ่ายบริหารบา้ง เพราะเช่ือว่า
เราจะสามารถท างานได”้ 

 (นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
  

การใช้บุคคลใกล้ชิดท่ีเคยอยู่ในวงการเมืองทอ้งถ่ินทั้งในพื้นท่ีตนเองและพื้นท่ี
ใกลเ้คียงตลอดจนนกัการเมืองในระดบัสูงกว่า ให้ช่วยเหลือตนเองในการหาเสียงเลือกตั้ง โดยเน้น
ให้เห็นวา่บุคคลใกลชิ้ดเหล่านั้น สนบัสนุนและรับรองพฤติกรรม ผลงานและการท างาน ทั้งน้ีเพื่อ
สร้างความน่าเช่ือถือใหแ้ก่ตนเอง 

 

“พรรคพวกก็มีทั้งฝ่ายปกครอง ชาวบา้น ขา้ราชการบ านาญ ครู พ่อคา้ พวกท่ีเขามี
ทุนก็ผลกัดนัใหเ้ขา้มาท างาน ส่วนตวัก็ค่อนขา้งเกเรเลยมีเพื่อนเยอะ”  

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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“นามสกุลก็มีส่วนสนบัสนุนมาก เครือญาติหลายคนอยูใ่นวงการเมือง ทั้งในระดบั
จงัหวดั ระดบัอ าเภอ ก็มีส่วนผลกัดนั”  

(นายก อบต. คนท่ี 9, สัมภาษณ์) 
 
“พ่อเคยเป็นผูใ้หญ่บา้น ก็จะกวา้งขวางในเร่ืองพรรคพวกเพื่อนฝงู แม่ก็ครอบครัว

ใหญ่อยู่ท่ีน่ีมาตั้งแต่เกิด ญาติพี่น้องก็เคยท างานการเมืองทอ้งถ่ินหลายคนทั้งเป็นฝ่ายปกครองฝ่าย
บริหาร ก็สามารถช่วยเหลือไดม้าก”   

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 
“ญาติ พี่นอ้ง ครอบครัว วงศต์ระกูล มีส่วนช่วยให้ไดรั้บต าแหน่ง เพราะมีประวติั

ครอบครัวดี ท าใหมี้โอกาสมากข้ึน”   
(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 

 
“มีตน้ทุนทางสังคม เน่ืองจากพอ่เป็นก านนัมือสะอาด ชุมชนยอมรับนบัถือ” 

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)  
 
“เป็นคนในพื้นท่ี อยู่ในครอบครัวนักการเมืองท้องถ่ิน มีรากฐาน เป็นท่ีรู้จกัมี

แรงผลกัดนัจากครอบครัว ท าใหมี้โอกาสไดแ้สดงผลงานในชุมชน”   
(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 

 
ใช้การจัดตั้ งและจดัจ้างแกนน าหรือหัวคะแนน เพื่อช่วยเหลือในการหาเสียง

เลือกตั้ง โดยท าการเลือกบุคคลท่ีคาดว่า จะสามารถสร้างฐานคะแนนเสียงให้แก่ตนเองในแต่ละ
ชุมชนนั้นๆได ้ โดยพยายามเลือกแกนน าหรือหวัคะแนนจากทุกหมู่บา้น  เพื่อให้ครอบคลุมพื้นท่ีหา
เสียงเลือกตั้งมากท่ีสุด 

 
“เช็คคะแนนเสียงจากหวัคะแนนท่ีเราจา้งไว ้เช็คเป็นระยะ ๆ ตลอดเวลาของการ

หาเสียง ถา้คะแนนเสียงยงันอ้ยก็ใหช่้วยรีบหาเพิ่ม”  
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
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“ใชพ้รรคพวกกนัเป็นแกนน า เป็นหวัคะแนน ให้ค่าแรง แต่ให้ตาม rate ของเราท่ี
ก าหนดไว ้จา้งเกินกวา่นั้นไม่ได ้ไม่มีเงินพอ”   

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“ตนเองจะเน้นวยักลางคนเป็นหลกั เพราะวยัเดียวกนั คุยเร่ืองเดียวกนั ส่วนกลุ่ม

อ่ืนๆ ให้ทีมงานประสานหัวคะแนนหรือแกนน าช่วยหาเสียงให้ แต่ก็ต้องเข้าด้วยตนเองด้วย”  
                                                                                                              

(นายก อบต. คนท่ี 14, สัมภาษณ์) 
 
“ในส่วนของแกนน าก็ใหช่้วยวา่ในหมู่บา้นรู้จกัใคร ก็มีค่าตอบแทนให้ มีค่าจา้งให ้

ซ่ึงบางทีก็ไม่เต็ม บางทีเขาก็ไม่เอา บางทีก็เอาแบบถูก แบบช่วยกนัคร่ึงหน่ึง ช่วยดว้ยน ้ าใจอะไร
อยา่งนั้นไป”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“ใชก้ารตั้งแกนน าจากพรรคพวกท่ีสนบัสนุนเรา ตรงน้ีส าคญัมาก ตอ้งใชบุ้คคลท่ี

น่าเช่ือถือ มีฐานะคะแนนเสียงในชุมชนนั้น ๆ พอสมควร”   
(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   

 
“ในการหาเสียงก็จะใชที้มงาน แกนน า และหัวคะแนนช่วยเหลือในการเขา้ถึงแต่

ละกลุ่ม”  
(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 

 
2.4  รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์ 
 ผลการศึกษาพบว่า  ในช่วงก่อนระยะเวลาเลือกตั้ง นายก อบต. ทั้ งหมดได้ใช้

รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง เน่ืองจากเห็นว่า รูปแบบการส่ือสาร
ดงักล่าว  มีความส าคญัมากต่อการไดเ้ป็นท่ีรู้จกัยอมรับนบัถือจากประชาชน ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมี
ผลต่อการไดรั้บการเลือกตั้ง 
 รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงคท่ี์พบ ไดแ้ก่ 

-   การสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ  ของชุมชน  เช่น  สนบัสนุนทุนการศึกษาแก่เด็ก
ท่ีมีความรู้ความสามารถ  สนบัสนุนการกีฬาของชุมชน  เป็นตน้ 
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-   การเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน  เช่น  งานบุญ งานประเพณี งานส่วนตวัของ
ประชาชนในชุมชน   การประชุม   อบรมต่างๆ  เป็นตน้ 

-  การใหบ้ริการช่วยเหลือ  เช่น ใหบ้ริการรถยนตส่์วนตวั ช่วยเหลือเงินค่าอาหาร
ในการประชุมของฝ่ายปกครอง  ช่วยเหลือค่าน ้า  ค่าอาหารแก่นกักีฬา เป็นตน้ 
 

“เขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยราชการในชุมชน ท่ีไหนเชิญก็เขา้ไป ถึงไม่เชิญก็จะ
พยายามไปเหมือนกนั”   

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
“คนท่ีเขาสนบัสนุนเรามีกิจกรรมหรือมีงานอะไร เวลาเชิญมาก็จะไปเขา้ร่วม”  

    (นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 
“เป็นคนของสังคมมานานแลว้ เวลามีงานอะไรก็ควกัเงินส่วนตวัช่วยเขาไป แมแ้ต่

ประชุมก านนั ผูใ้หญ่บา้นประจ าเดือน ก็ช่วยค่าอาหารเล้ียงดูกนัไป”   
(นายก อบต. คนท่ี 14,  สัมภาษณ์) 

 
 “ในส่วนของเยาวชน คนรุ่นใหม่ก็จะเป็นนโยบายสนบัสนุนเร่ืองของกีฬา การ

ออกก าลงักาย การสนบัสนุนเด็กท่ีมีความสามารถดา้นต่าง ๆ” 
 (นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 

 
“ในกลุ่มวยัรุ่นก็จะเนน้การร่วมท ากิจกรรม เช่น กีฬา กิจกรรมนนัทนาการต่าง ๆ”   

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   
 
“เขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมของชุมชน ไม่วา่ใครจะเกิด แก่ เจบ็ ตาย ก็เขา้ไป

ใหบ้ริการ ช่วยเหลือหมดทุกเร่ือง  เป็นการสร้างการยอมรับใหก้บัเราดว้ย  ให้เขารู้สึกดีกบัเรา”   
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 
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จากผลการศึกษา สามารถสรุปรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองไดด้งัภาพท่ี 4.6 
 

    

    
 

 

        แผน่ป้ายขนาดใหญ่ 

        โปสเตอร์หรือใบปลิว 
2.1  รูปแบบการส่ือสารทางเดียว การใชส่ื้อเฉพาะกิจ  แผน่พบัหรือบตัรแนะน าตวั 

        รถแห่กระจายเสียง 
                                                                                                                 
 2.2  รูปแบบการส่ือสารสองทาง การใชส่ื้อบุคคล  ลงพ้ืนท่ีหาเสียงตามบา้น 

        มีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

        คาดการณ์คะแนนเสียงได ้
  

2.3  รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ  ขา้ราชการในพ้ืนท่ี 

     บุคคลใกลชิ้ดท่ีอยูใ่นวงการเมือง 
     จดัตั้ง / จดัจา้งแกนน า 
 

2.4  รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์ การสนบัสนุนและเขา้ร่วมกิจกรรม 

     การใหบ้ริการและช่วยเหลือชุมชน 

     การใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือฝ่ายปกครอง 
          

 

ภาพท่ี 4.6 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการส่ือสารทางการเมือง 
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ส่วนที ่ 3  กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์นายก อบต. เก่ียวกับกลยุทธ์การ
ส่ือสารท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้งพบวา่  นายก  อบต. ไดใ้ชก้ลยุทธ์การส่ือสารหลากหลายรูปแบบ
แตกต่างกนั  ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น  2  กลุ่มใหญ่ๆ  คือ กลยุทธ์การส่ือสารท่ีใชก้บักลุ่มเป้าหมาย   
และกลยทุธ์การส่ือสารท่ีใชก้บักลุ่มทีมงาน   
 3.1 กลยุทธ์การส่ือสารทีใ่ช้กบักลุ่มเป้าหมาย  ไดแ้ก่  กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ตนเอง   
และกลยทุธ์การประเมินผลหาเสียง 
 3.1.1 กลยทุธ์การประชาสัมพนัธ์ตนเอง 

ผลการศึกษาพบวา่  นายก  อบต. บางส่วนใชก้ลยุทธ์ในการประชาสัมพนัธ์
ตนเองให้เป็นท่ีน่าสนใจ  รู้จกั  และยอมรับจากประชาชนในชุมชน  ดว้ยวิธีการ 2 รูปแบบคือ การ
ใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ตนเอง  และการใชว้ธีิการอ่ืน ๆ  ดงัน้ี 

การใช้ส่ือประชาสัมพันธ์ตนเอง  นายก  อบต. บางคนท่ีใชว้ิธีการดงักล่าวน้ี  
มีแนวโน้มสนใจจะเขา้สู่วงการเมืองทอ้งถ่ิน จึงมีการวางแผนการใช้ส่ือเพื่อสร้างภาพลกัษณ์ของ
ตนเอง  ก่อนหนา้จะลงสมคัรรับเลือกตั้ง  ไดแ้ก่  การใช้ป้ายประกาศขนาดใหญ่ (Cut  Out) ติดตั้ง
ตามสถานท่ีต่าง ๆ  ในชุมชน ในวาระโอกาสทัว่ๆ ไป เช่น  สวสัดีปีใหม่  วนัสงกรานต ์ฯลฯ เพื่อให้
เป็นท่ีรู้จกั  สร้างความสนใจและให้ประชาชนในชุมชนเห็นวา่เอาจริงเอาจงั  ตั้งใจจริงในการเสนอ
ตวัรับใชชุ้มชน 

 
“วางแผนในการเล่นการเมืองล่วงหน้าเป็นปี เร่ิมจากการลงป้ายคทัเอาท์

ตามท่ีต่างๆ เพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกั   เพื่อให้ชาวบา้นรู้วา่เราเอาจริง   ลงพื้นท่ีสร้างความคุน้เคย ช่วยเหลือ
งานสังคม รู้วา่การเล่นการเมืองคือการเอาใจประชาชน   ก็จดัท าโครงการร่วมกบัเพื่อนๆ เช่น ผา้ป่า
โรงเรียน ซ่ึงเป็นการสร้างช่ือเสียงใหก้บัเรา”    

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
“ส่ือในชุมชนอยูใ่นความควบคุมของฝ่ายปกครอง ใชก้ลยุทธ์ดว้ยการให้ช่วย

ประชาสัมพนัธ์งานใหเ้ป็นงานๆ ไป   ซ่ึงคนในชุมชนจะรู้วา่ใครเป็นเจา้ของงานหรือโครงการน้ี”    
(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
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 “ติดคทัเอาท ์ ตั้งแต่ก่อนหาเสียงเลือกตั้งในวาระทัว่ๆไป เช่น สวสัดีปีใหม่  
วนัสงกรานต ์และโอกาสส าคญัๆ อ่ืน ๆ โดยไม่ไดใ้ส่หมายเลข ไม่มีนโยบาย เพื่อตอ้งการใหค้นรู้จกั  
คนสนใจ วา่เป็นใคร  จะท าอะไรและชินกบัหนา้  ช่ือ   ของตนเอง  และใส่หมายเลขโทรศพัทด์ว้ย ”  

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
นอกจากน้ี  ในระหวา่งการหาเสียงเลือกตั้ง ยงัพบวา่นายก อบต. บางส่วนให้

ความส าคญัในเร่ืองการสร้างความประทบัใจและการสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขนั เช่น การใช้
เสียงตนเองในสปอตท่ีใชเ้ปิดกบัรถแห่กระจายเสียง  หรือการนัง่ไปกบัรถแห่กระจายเสียงและใช้
เสียงพดูสด ๆ  ซ่ึงท าใหมี้โอกาสในการโตต้อบและตอบขอ้ซกัถามกบัประชาชนในชุมชน 

 
“การใช้รถแห่กระจายเสียง ช่วงแรกแนะน าตวั และนโยบาย ใชส้ปอตเสียง

คนอ่ืน ในช่วงหลงั ใกลร้ะยะเวลาเลือกตั้งนัง่ไปกบัรถ โฆษณา/พูดสดๆ ไม่ใชส้ปอต เพราะเห็นว่า
แตกต่างจากคนอ่ืน เป็นการให้ความส าคญั สร้างความเป็นกันเอง และได้ตอบค าถามผ่านการ
กระจายเสียง ไดใ้กลชิ้ดชาวบา้น”    

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
 

การใช้วธีิการอืน่ ๆ  ผลการศึกษาพบวา่ นายก  อบต. บางส่วนใชรู้ปแบบ 
วิธีการอ่ืนๆ  ในการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของตน  ทั้งก่อนหน้าลงสมคัรรับเลือกตั้ง  เพื่อสร้างฐาน
คะแนนเสียง  เช่น  การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ความพยายามในการสร้าง
พรรคพวกกบัพวกขา้ราชการในพื้นท่ีและฝ่ายปกครอง  เน่ืองจากเห็นวา่เป็นผูน้ าชุมชนท่ีประชาชน
ในชุมชนยอมรับนบัถือ  ตลอดจนเป็นแกนน าในการจดักิจกรรมต่าง ๆ  ใหแ้ก่ชุมชน  เป็นตน้ 

 
“พยายามเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมต่างๆ ของชุมชน พยายามสร้างพรรค

พวกกับคนของราชการ เช่น พวกเกษตร ปศุสัตว์ วฒันธรรม อสม.  พฒันาชุมชน ด้วยการให้
ความส าคญั  ใหเ้ป็นท่ีปรึกษาโครงการเพราะชาวบา้นจะนบัถือคนพวกน้ี ถือเป็นผูน้ าชุมชน”  

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
“สร้างทางเลือกและแนวคิดใหม่ให้ประชาชนในชุมชนในฐานะท่ีไม่เคยมี

ประสบการณ์ทางการเมืองมาก่อนด้วยการขอโอกาส และย  ้ าความตั้ งใจในการท างาน การ
เปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอย่างท่ีชุมชนตอ้งการ การลงพื้นท่ีเพื่อให้เป็นการรู้จกั เขา้ถึงคนในชุมชน
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เป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก พยายามท าให้คนในชุมชนยอมรับ เพราะเช่ือว่าหากคนยอมรับ ท าทุกอย่างก็
ยอ่มดีทั้งหมด”  

 (นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)   
 

“ใชจุ้ดดอ้ยมาเป็นจุดเด่น เช่น เร่ืองของการศึกษา มีคู่ต่อสู้ท่ีมีระดบัการศึกษา
ท่ีสูงกว่า ทั้งปริญญาตรี ปริญญาโท และถูกดูถูกว่า ป.4 จะท าอะไรได้ ก็ใช้ตรงน้ีในการหาเสียง
เลือกตั้งวา่ ตอ้งการจะท าให้ดูวา่ท าไดจ้ริง ประกอบกบัเคยมีผลงานเป็นท่ีรู้จกั เป็นคนของชุมชนมา
ก่อนแลว้ ท างานตั้งแต่ยงัไม่มีต าแหน่ง จึงมีส่วนช่วยใหไ้ดรั้บเลือกตั้ง”  

(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 
 

3.1.2  กลยทุธ์การประเมินผลหาเสียง 
ผลการศึกษาพบวา่ นายก  อบต.  ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการประเมินผล

หาเสียงเลือกตั้ง  ดว้ยการก าหนดกลยุทธ์ โดยการใช้บุคคลอ่ืนท่ีไม่ใช่คนในพื้นท่ีหาเสียงของตน  
เข้ามาประเมินผลหลังจากหาเสียงเลือกตั้ งผ่านไปแล้วระยะหน่ึง  ด้วยวิธีการสังเกตและการ
สอบถามประชาชนในชุมชน  แกนน า  และฐานคะแนนเสียงต่าง ๆ เน่ืองจากเห็นว่า จะท าให้ได้
ขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือถือไดม้ากกวา่  เพราะประชาชนในชุมชนจะไม่ทราบวา่เป็นพวกของใครหรือ
ฝ่ายใด  แตกต่างจากการใชที้มงานของตนเอง  ท่ีประชาชนในชุมชนรู้จกัดี  เป็นผลให้ไดข้อ้มูลท่ีไม่
เป็นจริง 
 

“ใชค้นต่างชุมชน ต่างต าบล เขา้มาพดูคุยช่วยเหลือในการหาเสียง โดยเลือก
คนต่างพื้นท่ีท่ีคนในชุมชนยอมรับนบัถือ เพราะจะท าใหค้นในชุมชนเช่ือถือ ไวใ้จ”  

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
 

“ใชที้มงานแต่เป็นคนจากท่ีอ่ืน เขา้ไปประเมินผลดว้ยการสอบถาม สืบข่าว 
ซ่ึงชาวบา้นจะวางใจและบอกไดห้มดวา่ คะแนนเสียงใครเป็นอยา่งไร”  

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 

“วางแผนและประเมินผลการหาเสียงร่วมกบัทีมงานเป็นรายวนัทั้งก่อนและ
หลงัการลงพื้นท่ีเดินหาเสียงตามบา้นแลว้ โดยมีทีมงานจากภายนอกพื้นท่ีอีกชุดคอยเช็คผลกระแส
ตามหลงัการลงพื้นท่ี ให”้   

(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   
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“ประเมินผลการหาเสียง โดยใช้คนนอกชุมชน เพราะถา้ใช้คนในชุมชนจะ
ไม่ไดข้อ้มูลขอ้เท็จจริงของตน เน่ืองจากคนในชุมชนจะทราบว่าคนนั้นเป็นพวกของใครก็จะตอบ
เอาใจ ซ่ึงไม่ไดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริง นกัการเมืองจะโดนหลอก แต่ถา้เป็นคนนอกจะไม่ทราบวา่เป็นพวก
ของใคร และจะกลา้พดูกลา้วจิารณ์ กลา้แสดงความคิดเห็น ท าใหเ้ราไดรู้้”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 
นอกจากน้ีผลการศึกษายงัพบวา่ นายก อบต. เห็นวา่  การประเมินผลหลงัจาก

ลงพื้นท่ีหาเสียงเลือกตั้งแล้ว มีความส าคญัต่อการวางแผนและก าหนดรูปแบบ วิธีการหาเสียง
ในช่วงต่อ ๆ ไปอีกดว้ย 

 
“หลงัการประชุมประเมินผลแลว้พบวา่ ชุมชนไหนไดค้ะแนนเสียงนอ้ย ก็จะ

เขา้หาเสียงซ ้ าอีกคร้ัง บา้นหน่ึงเขา้หลายคร้ัง ตั้งแต่ก่อนไดห้มายเลขประจ าตวัผูส้มคัร ไดห้มายเลข
แลว้ และเขา้ซ ้ าอีกหากประเมินแลว้วา่ ยงัไดค้ะแนนนอ้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 
“มีการใชที้มงานประเมินผล หลงัจากการหาเสียง เพิ่มความถ่ีข้ึนในช่วงเวลา

ใกลเ้ลือกตั้ง เช็คข่าวจากแกนน า ถา้พบปัญหาก็หาทางเขา้ไปพดูคุย”  
(นายก อบต. คนท่ี 11,  สัมภาษณ์) 

 
“ท าตามแผนท่ีวางไว ้วเิคราะห์สถานการณ์วนัต่อวนั ประเมินผลทุกวนั 

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์)  
 
“ตอ้งติดตามขอ้มูลทุกวนัหลงัลงพื้นท่ี   มีการพดูคุยประชุมกบัทีมงาน และ

ปรับกลยทุธ์ทุกวนั”  
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
 3.2 กลยุทธ์การส่ือสารทีใ่ช้กบักลุ่มทีมงาน  ไดแ้ก่ กลยุทธ์เก่ียวกบัทีมงานและ กลยุทธ์
การสร้างเง่ือนไขกบัทีมงาน 
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3.2.1  กลยทุธ์เกีย่วกบัทมีงาน 
ผลการศึกษาพบกลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัทีมงานใน 2  

รูปแบบ ไดแ้ก่  กลยทุธ์การเปิดเผยทีมงาน  และกลยทุธ์การไม่เปิดเผยทีมงาน  ดงัน้ี 
กลยุทธ์การเปิดเผยทีมงาน  นายก  อบต. จ  านวนหน่ึงเห็นว่า การเปิดเผย

ทีมงานเป็นกลยุทธ์หน่ึงในการส่ือสารทางการเมือง  เพราะมีผลต่อการไดรั้บหรือไม่ไดรั้บเลือกตั้ง  
ดงันั้นจึงใหค้วามส าคญักบัเร่ืองของทีมงาน  โดยเปิดเผยทีมงานตั้งแต่แรกลงสมคัรรับเลือกตั้ง  โดย
มีแนวคิดท่ีสรุปไดว้า่  เป็นการใหเ้กียรติและใหโ้อกาสแก่ทีมงาน  น ามาซ่ึงการยอมรับและช่วยเหลือ
ตนเองใหไ้ดรั้บเลือกตั้ง อีกทั้งเป็นการส ารวจความนิยมและการยอมรับของประชาชนในชุมชนท่ีมี
ต่อทีมงานและท่ีมีผลต่อคะแนนเสียงของตน 

 
“ใหค้วามส าคญักบัทีมงาน ในการวางรูปแบบการหาเสียง การใชส่ื้อ วิธีการ

ต่างๆ คิดร่วมกนั เปิดเผยทีมงานใหช้ดัเจนวา่   ถา้เลือกนายกคนน้ีจะไดค้นน้ีเป็นรองนายก คนน้ีเป็น
เลขาฯ เพราะเช่ือวา่ไดท้  าการคดัเลือกทีมงานท่ีมีความเหมาะสม เป็นท่ียอมรับของชุมชน”   

(นายก อบต. คนท่ี 3, สัมภาษณ์) 
 
“กลยุทธ์เปิดเผยทีมงาน เพราะตอ้งการให้ชดัเจนในการบริหารงาน หากพบ

ปัญหาก็จะใชว้ธีิการอธิบาย ท าความเขา้ใจและขอโอกาส”  
(นายก อบต. คนท่ี 7, สัมภาษณ์) 

 
“กลยุทธ์เปิดตวัทีมงาน เพราะเช่ือว่า ถา้ชาวบา้นทราบตวัทีมงานจะมีความ

อุ่นใจยิง่ข้ึน มัน่ใจข้ึน เลือกคนท่ีชุมชนยอมรับ ตอ้งคิดตอ้งกรองและตอ้งลองสอบถามความคิดเห็น
จากคนในชุมชนดูก่อนดว้ย”  

(นายก อบต. คนท่ี 10, สัมภาษณ์) 
 
“ให้ความส าคญักับทีมงาน เปิดตวัทีมงาน หากพบปัญหาก็ประชุมคุยกัน 

ระดมความคิด ไม่วา่ใครจะวา่อะไร อยา่งไร แต่ถา้ทีมงานไม่เอา ไม่ใช่ ก็คือไม่ใช่ จะท าให้ทีมงาน
เช่ือมัน่ เช่ือถือในตวันายก และช่วยเหลือเตม็ท่ี”   

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
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“การเปิดตวัทีมงานถือเป็นกลยุทธ์ เพื่อใช้ในการต่อสู้กับคู่แข่ง เน้นคนมี
ประสบการณ์ในการท างาน มีการใช้ตูรั้บฟังความคิดเห็น ตอ้งการหรือไม่ตอ้งการอะไร ให้เขียน
แลว้เอามาส่งในตูแ้ลว้น ามาอ่านมาพิจารณาร่วมกบัทีม”  

(นายก อบต. คนท่ี 14, สัมภาษณ์) 
 
“เปิดตวัทีมงาน รองนายก เลขาฯ หาเสียงร่วมกนั สร้างการยอมรับ หากพบ

ปัญหาเร่ืองไม่ชอบทีมงานก็ใช้การอธิบาย แต่โชคดีท่ีเคยมีผลงานมาก่อน ซ่ึงส่วนใหญ่ก็ให้การ
ยอมรับ” 

 (นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 
“ให้ความส าคญักบัทีมงาน เพราะทีมงานจะช่วยสนบัสนุนส่งเสริมท าความ

เขา้ใจกบัประชาชนในชุมชน”   
 (นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
“ใช้กลยุทธ์เป็นตวัทีมงาน เน่ืองจากเห็นวา่ ไม่สามารถควบคุมดูแลคะแนน

เสียงได้ทัว่ถึง ตอ้งใช้ทีมงานช่วย โดยแบ่งความรับผิดชอบเป็นคนๆ ไปว่าใครดูแลชุมชนไหน 
ตนเองจะดูแลในภาพรวมถา้เจอปัญหา เช่น คนในชุมชนไม่ชอบก็จะเปล่ียน โดยเป็นเง่ือนไขของ
ทีมตั้งแต่แรก เพื่อไม่ใหข้ดัใจและขดัแยง้กนั เป็นกลยทุธ์ท าใหไ้ดใ้จคนในชุมชนดว้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

กลยุทธ์การไม่เปิดเผยทีมงาน  นายก  อบต.  บางส่วนเห็นวา่  การไม่เปิดเผย
ทีมงาน เป็นกลยุทธ์หน่ึงท่ีจะลดกระแสความขัดแยง้ และการโจมตีในเร่ืองของทีมงาน อัน
เน่ืองมาจากความชอบหรือไม่ชอบเป็นรายบุคคล ซ่ึงอาจส่งผลต่อการไดรั้บคะแนนเสียงนอ้ยลง แต่
จะตกลงกนัและรู้กนัเฉพาะในกลุ่มหรือในทีมงานเท่านั้นวา่  ต าแหน่งต่าง ๆ  คือใครบา้ง  

 
“ใชก้ลยทุธ์เปิดเผยทีมงานแบบลบัๆ คุยกนัเฉพาะทีมงาน ไม่ไดป้ระกาศ เพื่อ

ไม่ใหคู้่แข่งโจมตีมาก”  
(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
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“ไม่เปิดเผยทีมงาน ปล่อยใหค้ลุมเครือ ใชว้ธีิช้ีแจงและตอบค าถาม วา่ไดแ้บ่ง
โซนพื้นท่ีออกเป็น 2 ส่วน และจะให้แต่ละส่วนคิดกรองคนเขา้มาเป็นรองนายกเอง แต่จริงๆ แอบ
ตั้งไวแ้ลว้ในใจ แต่ไม่บอกวา่เป็นใคร เหตุผลเพราะทีมงานอาจเป็นเป้าใหถู้กโจมตีได”้    

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
“ไม่เปิดเผยทีม แต่จะยกโขยงไปกนัเยอะแยะ พูดคนเดียว เพราะบางคนชอบ

ทีม บางคนไม่ชอบ แจง้วา่ ทีมก็อยูใ่นกลุ่มน้ี จะพิจารณาและประกาศในภายหลงั”    
(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 

 
“ไม่เปิดเผยทีมงาน เพราะบางคนชอบ  บางคนไม่ชอบ อาจส่งผลต่อคะแนน

เสียง ใชว้ธีิการตอบค าถามเล่ียง ๆ ไปวา่ จะพิจารณาทีมใหดี้ท่ีสุด”  
(นายก อบต. คนท่ี 6, สัมภาษณ์) 

 
3.2.2  กลยทุธ์การสร้างเง่ือนไขกบัทมีงาน 

ผลการศึกษา  พบกลยุทธ์การสร้างเง่ือนไขกับทีมงาน 2 รูปแบบ ได้แก่             
กลยทุธ์ในการรวบรวมเงิน  และกลยทุธ์การสร้างเง่ือนไขเก่ียวกบัวาระการด ารงต าแหน่ง 

กลยุทธ์ในการสร้างพันธะสัญญา  ซ่ึงเป็นลักษณะของการน าเงินจาก
ผูส้นับสนุนตนเองมาร่วมลงขันกัน  เพื่อใช้ในการหาเสียงเลือกตั้ ง โดยไม่ก าหนดว่าใครต้อง
สนบัสนุนเป็นจ านวนเงินเท่าใด  เนน้วา่หากสนบัสนุนเป็นนายก  อบต. ก็ตอ้งช่วยเหลือกนัในการ
ระดมทุนไปต่อสู้ทางการเมืองกบัคู่แข่ง  เหตุผลของการใช้กลยุทธ์น้ี เน่ืองจากนายก อบต. เช่ือว่า  
จะท าให้ผูส้นับสนุนท่ีจริงใจและจริงจัง ท าให้ต้องช่วยเหลือตนเองอย่างเต็มท่ี มิฉะนั้นเงินท่ี
สนบัสนุนมาจะสูญเปล่า  ต่างจากการไปขอความช่วยเหลือและการสนบัสนุนตามปกติ  เพราะอาจ
ไม่ไดที้มท่ีช่วยเหลืออยา่งจริงจงั 

 
“ใครอยากให้เป็นนายก ใครอยากอยู่ทีม ก็เสียเงินให้เรา คนละหม่ืน สอง

หม่ืน ไม่จ  ากัด มีมากก็ช่วยมากได้ เป็นการรวบรวมเงินเพื่อไปต่อสู้กระบวนการทางการเมือง 
เน่ืองจากเห็นวา่ ถา้เราเอาเงินไปใหเ้ขา เขาอาจหนีจากเราได ้แต่ถา้เขาเอาเงินมาช่วยเรา เขาจะไม่หนี
เรา และจะตอ้งช่วยเหลือเราเตม็ท่ีใหไ้ดต้  าแหน่งแน่ ๆ”  

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
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กลยุทธ์การสร้างเง่ือนไขเกี่ยวกับวาระการด ารงต าแหน่ง  เป็นลกัษณะของ
การสร้างเง่ือนไขเก่ียวกบัระยะเวลาในการอยู่ในต าแหน่งรองนายก อบต. และเลขานุการนายก  
อบต.  ซ่ึงตามปกติต าแหน่งรองนายก  อบต.  มีได้ 2 คนและเลขานุการนายก อบต. มีได้ 1 คน     
การใชก้ลยุทธ์ดงักล่าวจะท าให้ไดที้มงานในการช่วยเหลือสนบัสนุนเพิ่มข้ึน โดยท าให้มีรองนายก  
อบต.  เป็น  4  คน  และเลขานุการนายก  อบต.  เป็น 2 คน ซ่ึงแต่ละคนก็จะมีพรรคพวกและฐาน
คะแนนเสียงช่วยเหลืออีกมาก  ท าให้ได้คะแนนเสียงเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งยงัเห็นว่า เป็นทางเลือก
ส าหรับประชาชนในชุมชนท่ีอาจชอบหรือไม่ชอบทีมเป็นรายบุคคล โดยสามารถตอบค าถามและใช้
เป็นประเด็นในการหาเสียงเลือกตั้งไดว้า่  จะมีการเปล่ียนแปลงในช่วงระยะเวลา  2  ปี 

 
“ใช้กลยุทธ์น้ี เพื่อให้มีคนช่วยมากข้ึนคือ สร้างข้อตกลงให้ต าแหน่งรอง

นายก อบต. และเลขาฯ อยูใ่นต าแหน่งคนละ 2 ปีเท่านั้น  แลว้เปล่ียนคน  ดงันั้น  ต าแหน่งรองนายก
ก็จะกลายเป็น 4 คน  เลขา 1 คน ก็จะกลายเป็น 2 คน อยูใ่นต าแหน่งคนละ 2 ปี ท าให้มีทีมช่วยเหลือ
มากข้ึน ไดค้ะแนนมากข้ึน  เพราะแต่ละคนก็จะมีฐานคะแนนเสียงเป็นของตนเองอยูแ่ลว้ และเป็น
ทางเลือกส าหรับประชาชนในชุมชน ท่ีอาจจะชอบและไม่ชอบทีมเป็นรายบุคคล ให้เห็นวา่จะมีการ
เปล่ียนแปลงในช่วง 2 ปี และไดใ้ชก้ลยทุธ์น้ีในการหาเสียงเลือกตั้งและตอบค าถามคนในชุมชน” 

(นายก อบต. คนท่ี 15, สัมภาษณ์) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

115 

จากผลการศึกษา  สามารถสรุปกลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองไดด้งัภาพท่ี 4.7 
 
 

 
 
 
 
 
1.  กลยทุธ์การประชาสัมพนัธ์ตนเอง   1.  กลยทุธ์เก่ียวกบัทีมงาน 

-  การใชส่ื้อ               -    เปิดเผยทีมงาน 
-  การใชว้ธีิการอ่ืนๆ     -   ไม่เปิดเผยทีมงาน 

2.  กลยทุธ์การประเมินผลหาเสียง    2.  กลยทุธ์การสร้างเง่ือนไขกบัทีมงาน 
 -   ใชบุ้คคลอ่ืนนอกพื้นท่ี     -    การสร้างพนัธะสัญญา 
        -    วาระการด ารงต าแหน่ง 
 

ภาพท่ี 4.7  กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมือง 

กลยทุธ์การส่ือสารท่ีใชก้บั
กลุ่มเป้าหมาย 

กลยทุธ์การส่ือสารท่ีใชก้บั 

กลุ่มทีมงาน 
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ส่วนที ่4 ปัญหาอปุสรรคทีเ่กีย่วข้องกบัการส่ือสารทางการเมอืงของนายก อบต. 
 
  ผลจากการศึกษาปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวข้องกบัการส่ือสารทางการเมือง พบว่ามี 2  
ดา้นคือ  ปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสาร  และปัญหาอุปสรรคดา้นอ่ืน ๆ   
  โดยปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวลือ การโจมตี การ
ใส่ร้ายป้ายสี  รวมถึงการปรับเปล่ียนแนวคิดและพฤติกรรม  ส่วนปัญหาอุปสรรคดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่  
ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัทีมงาน และปัญหาอ่ืนๆ  

4.1 ปัญหาอุปสรรคด้านการส่ือสาร 
                 นายก  อบต.  ส่วนใหญ่  เห็นวา่  ปัญหาและอุปสรรคดา้นการส่ือสารท่ีส าคญัท่ีสุด
คือ  ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัข่าวลือ  การโจมตี  และการใส่ร้ายป้ายสี จากคู่แข่งขนัหรือฝ่ายตรงขา้ม  
แต่ทั้งหมดเห็นวา่เป็นเร่ืองปกติของการเมือง  วิธีการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว  ส่วนใหญ่ใชว้ิธีน่ิง เม่ือมี
โอกาสจึงอธิบายและเนน้การใชต้นเองเป็นผูแ้กไ้ขปัญหาเหล่านั้น  โดยมีทีมงานคอยช่วยเหลือ 
 

“กลยทุธการน่ิง ไม่ตอบโตเ้ม่ือโดนใส่ร้ายป้ายสี เพราะเช่ือวา่คนในชุมชนทราบ
และรู้จกัตนเองดี ซ่ึงจะท าให้ไดค้ะแนนสงสารเพิ่มข้ึน”  

(นายก อบต. คนท่ี 1, สัมภาษณ์) 
 
“การโจมตีและการปล่อยข่าวลือ ใช้วิธีการเก็บขอ้มูลไว ้ค่อยๆอธิบาย และสร้าง

เครือข่าย สร้างทีมงานไวใ้หช่้วยอธิบาย แต่ไม่ใช่เชิงตอบโต ้ใชเ้หตุผลอธิบายกบัคนในชุมชน”   
(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 

 
“หากถูกโจมตีในขอ้บกพร่องของตนเอง จะใชว้ธีิการช้ีแจงและยอมรับ อธิบายให้

เห็นวา่คนท างานตอ้งมีจุดอ่อนใหม้องเห็น ต่างจากคนท่ีไม่เคยท างานหรือไม่เคยมีผลงาน ท่ีส าคญั
ตอ้งลงไปแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง”   

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
 
“ใชต้นเองในการแกไ้ขปัญหาทุกๆ เร่ือง ไม่ค่อยใชค้นอ่ืน เพราะเช่ือวา่ถา้พดูเอง 

คนจะเช่ือถือมากกวา่”  
(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
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“การโจมตี และ การใส่ร้ายป้ายสี ใชว้ิธีการน่ิง ไม่จ  าเป็นตอ้งอธิบาย คนในชุมชน
รู้จกัเราดี ถา้เขาเห็นเราไม่ไดเ้ป็นอยา่งท่ีคู่แข่งพดู ก็จะไดค้ะแนนสงสารเพิ่มข้ึน”  

(นายก อบต. คนท่ี 10,  สัมภาษณ์) 
 
 “การโจมตีและข่าวลือ ส่วนใหญ่ใชว้ธีิการประชุมกบัทีมงาน และช่วยกนัอธิบาย

ความจริง ใชค้วามจริงตอบค าถาม”  
(นายก อบต. คนท่ี 12, สัมภาษณ์) 

 
 “การปล่อยข่าวใหเ้ขา้ใจผิด การน าจุดอ่อนมาโจมตี ใชว้ธีิการอธิบายดว้ยตนเอง

และใชพ้รรคพวก ญาติพี่นอ้ง ผูส้นบัสนุนเราช่วยอธิบาย” (นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 

“ถูกโจมตีเร่ืองส่วนตวั เร่ืองการใส่ร้ายป้ายสี และเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีแต่งเติมสีสัน ใชก้าร
อยูน่ิ่งๆไม่ตอบโตฝ่้ายตรงขา้ม แต่ใชก้ารอธิบายกบัประชาชนในชุมชน”   

(นายก อบต. คนท่ี 16, สัมภาษณ์) 
 
“เร่ืองของข่าวลือ การส่ือสารท่ีไม่ชดัเจน พดูคุยกนัปากต่อปาก ใชว้ธีิการพดูคุย 

ช้ีแจงดว้ยความจริงดว้ยตนเอง”  
(นายก อบต. คนท่ี 18, สัมภาษณ์)   

 
“การท าความเขา้ใจเร่ืองท่ีเขา้ใจผดิต่างๆ ใชว้ธีิการเขา้ไปช้ีแจงดว้ยตนเอง เพราะ

จะไดมี้การพดูคุย ซกัถาม ท าความเขา้ใจ”  
(นายก อบต. คนท่ี 19, สัมภาษณ์) 

 
“การถูกคู่แข่งโจมตี การปล่อยข่าวลือ ใชว้ธีิการแกไ้ข คือ การน่ิง ปล่อยเฉยๆ 

เหมือนกบัการท่ีเขาตีกลองใหเ้ราร า ยิง่เขาตีเร็วเรายิง่ร าเร็วยิง่เหน่ือย เห็นวา่ เร่ืองบางเร่ืองยิง่แกต้วัยิง่
ตกหลุมพรางเขา”  

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

นอกจากน้ีผลการศึกษา พบวา่  นายก  อบต.  เห็นวา่  เร่ืองของอคติการปรับเปล่ียน
แนวคิดและพฤติกรรม  เป็นปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสารอีกประการหน่ึง  เน่ืองจากประชาชนใน
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ชุมชนมีโอกาสไดรั้บขอ้มูลจากหลายฝ่าย จึงอาจมีความเห็นและพฤติกรรมขดัแยง้กบัฝ่ายของตนเอง
ได ้ วิธีการแกไ้ขปัญหา คือ ใช้ความพยายามในการพูดคุย การกระท าให้เห็น และใช้ทีมงานช่วย
ส่ือสาร 
 

“การปรับเปล่ียนแนวคิดและพฤติกรรม นอกจากใชก้ารพูดคุยแลว้ ใชว้ธีิการท าให้
ดูใหเ้ห็น ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดการยอมรับได”้    

(นายก อบต. คนท่ี 11, สัมภาษณ์) 
 
“ทศันคติของคนในชุมชน ท่ีค่อนขา้งยดึมัน่ ถา้อยูฝ่่ายตรงขา้มและไม่เห็นดว้ย ท า

ยงัไงก็ยงัไม่เห็นดว้ยอยูดี่ รวมถึงความเป็นพรรคพวก การตอ้งตอบแทนบุญคุณกนั ท าใหเ้ปล่ียน
แนวคิดไดย้าก ใชว้ธีิเขา้ไปท าความเขา้ใจ เพิ่มการมีปฏิสัมพนัธ์ เพื่อละลายพฤติกรรมและทศันคติ”         

         (นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
“เร่ืองของอคติ และ ทศันคติ เพราะถ้ามีอคติท่ีไม่ดี ก็จะไม่เปิดรับการส่ือสาร 

ไม่ให้ความส าคญั ไม่รับรู้การแก้ไข คือ ท าความเข้าใจ คุยกัน นายกฯ ต้องลงพื้นท่ีเอง เพราะ
เจา้หนา้ท่ีอาจท าความเขา้ใจไม่ไดอ้ยา่งตวัเราเอง”  

(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
 

4.2 ปัญหาอุปสรรคด้านอืน่ ๆ 
  นายก อบต. บางส่วน เห็นว่า ประเด็นในเร่ืองของทีมงาน อาจเป็นปัญหา

อุปสรรคท่ีส่งผลต่อการหาเสียงเลือกตั้งได ้ เน่ืองจากหากทีมงานไม่สามคัคีกนั  ไม่จริงใจในการ
ช่วยเหลือกัน รวมถึง ทีมงานไม่เป็นท่ียอมรับของประชาชนในชุมชน นับเป็นปัญหาท่ีต้อง
ด าเนินการแกไ้ข  โดยใชว้ธีิการพดูคุยกนั  อธิบายหรืออาจตอ้งเปล่ียนทีมงาน 

 
 “ทีมงาน และตวับุคคล ท่ีสามารถเป็นได้ทั้งปัญหาและปัจจยัสนบัสนุน ถา้ทีมงาน

รักใคร่ปรองดองกนั โดยเฉพาะกบัฝ่ายปกครอง เป็นกลุ่มเดียวกนั การท างานก็ประสบความส าเร็จ   
ถา้ทีมงานกบัฝ่ายทอ้งถ่ินอยูก่นัคนละขั้ว คนละฝ่าย การท างานและการส่ือสาร ก็จะลม้เหลว ท างาน
ยาก ไม่ประสบความส าเร็จ”  

(นายก อบต. คนท่ี 5, สัมภาษณ์) 
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 “ทีมงาน กลุ่มท่ีตอ้งท างานกบัเรา ตอ้งดูวา่เขามีใจเต็มร้อยกบัเราหรือไม่ ถา้ทีมไม่
สนับสนุนจริงจงัก็พงัได้ ทีมควรมีความรู้ ความสามารถ และควรเป็นท่ียอมรับของชุมชนด้วย 
ไม่เช่นนั้นอาจพาเราพงัตามดว้ย”   

(นายก อบต. คนท่ี 8, สัมภาษณ์) 
   

 ในขณะท่ีนายก  อบต. บางส่วน ยอมรับวา่  ยงัมีปัจจยัเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การส่ือสารทางการเมืองอีก  เช่น  ความรู้  ความเข้าใจของประชาชนในชุมชนเก่ียวกับการ
บริหารงานงบประมาณในการด าเนินงาน และการเมืองในระดบัสูง  ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการเมืองระดบั
ทอ้งถ่ิน  ทั้งในส่วนของการสนบัสนุน  ช่วยเหลือ  หรือการไม่สนบัสนุน โจมตี กดดนั ช่วยเหลือ
ฝ่ายตรงขา้ม  ซ่ึงนายก  อบต. ใชว้ธีิการน่ิงไม่ตอบโต ้ระมดัระวงัตวั รวมถึงใชว้ธีิการส่ือสารดว้ยการ
พดูคุย  อธิบาย  เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั 
 

 “ประชาชนในชุมชนไม่เขา้ระบบการท างานว่ามีขั้นตอน มีระเบียบ มีแผน ส่วน
ใหญ่คนในชุมชนตอ้งการความช่วยเหลือในทนัทีหรือจะเอาส่ิงท่ีตอ้งการทนัทีซ่ึงเป็นไปไม่ได ้ใช้
แนวทางการแกไ้ขดว้ยการอธิบายหลกัการท างาน ขั้นตอนการท างาน บอกไปตามตรงดว้ยตนเอง
หรือใชฝ่้ายปกครองช่วย”   

(นายก อบต. คนท่ี 17, สัมภาษณ์) 
 

 “ความรู้ของประชาชนในชุมชน ถา้ประชาชนมีความรู้ ใชน้โยบายหาเสียงก็
เพียงพอ ถา้ชาวบา้นไม่มีความรู้ หรือเห็นวา่เร่ืองเงินเป็นส าคญั ก็เป็นปัญหาท่ีเราตอ้งอธิบาย ท างาน
หนกัข้ึน”    

(นายก อบต. คนท่ี 4, สัมภาษณ์) 
 
             “ยอมรับวา่การเมืองในระดบัสูงกวา่มีผลกระทบต่อการเมืองระดบัทอ้งถ่ิน ทั้ง
ช่วยเหลือ สนบัสนุน และโจมตีหากอยูฝ่่ายตรงขา้มกนั”     

(นายก อบต. คนท่ี 13, สัมภาษณ์) 
 
 “งบประมาณ ซ่ึงหาเสียงเอาไวต้ั้งแต่แรก เม่ือท างานไม่มีงบประมาณมาตามนั้น ก็

ไม่สามารถท าตามท่ีแถลงไวไ้ด”้    
(นายก อบต. คนท่ี 20, สัมภาษณ์) 
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 จากผลการศึกษา  สามารถสรุปปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทาง
การเมืองไดด้งัภาพท่ี 4.8 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

                  
    -  ข่าวลือ  การโจมตี  การใส่ร้ายป้ายสี                     -  ทีมงาน 

                  -  การปรับเปล่ียนแนวคิดและพฤติกรรม                 -  ปัญหาอ่ืน ๆ  
 

 

ภาพท่ี 4.8  ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 

ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมือง 

ปัญหาอุปสรรคดา้นการส่ือสาร ปัญหาอุปสรรคดา้นอ่ืน ๆ 



 

บทที ่ 5 

สรุปการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  
 

การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรับเลือกตั้งของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์” มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารทางการ
เมือง รูปแบบการส่ือสารทางการเมือง กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมือง ปัญหาและอุปสรรคท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

การวิจยัคร้ังน้ีใช้หลักการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth Interview) นายก อบต. จ านวน 20 คนจาก
องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.)  จ  านวน 20 แห่ง  ในเขตอ าเภอเมือง  จงัหวดัสุรินทร์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลมีวิธีการดังน้ี ผูว้ิจ ัยด าเนินการติดต่อขออนุเคราะห์ข้อมูล
เก่ียวกบัจ านวน รายช่ือ ท่ีอยู่ และหมายเลขโทรศพัท์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขต
อ าเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์ จากส านกังานทอ้งถ่ินจงัหวดั จากนั้นไดโ้ทรศพัท์ เพื่อขอนดัหมายวนั 
เวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ล่วงหน้า การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่างใช้วิธีการ
สัมภาษณ์และบนัทึกเทป โดยใชร้ะยะเวลาระหวา่งเดือนมกราคม – กุมภาพนัธ์ 2553 
 

1.  สรุปการวจิัย 
 

การวจิยัน้ี  ไดส้รุปผลการศึกษาออกเป็น  4  ส่วนตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั  ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1    กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ส่วนท่ี 2    รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ส่วนท่ี 3    กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ส่วนท่ี 4    ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองของนายกองคก์าร 
 บริหารส่วนต าบล 
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ส่วนที ่1   กระบวนการส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 

การวิจัยกระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล  
ประกอบดว้ยภาพลกัษณ์ของนายก อบต. การก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร  การใชส่ื้อ การวิเคราะห์
กลุ่มเป้าหมาย และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของนายก อบต. สรุป
ผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1.1 ภาพลกัษณ์ของนายก อบต. 
ภาพลกัษณ์ของนายก อบต.  ท่ีมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง พบคุณลกัษณะท่ีส าคญั 7 

ดา้น  คือ 
1.1.1 คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ  ไดแ้ก่  การแต่งกายดีมีความเหมาะสม ไม่ถือตวั 

พดูจริงท าจริง ขยนัท างาน  เช่ือมัน่ในตนเอง 
1.1.2 คุณลักษณะด้านคุณธรรม ไดแ้ก่ มีความเสียสละ จริงใจ ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น  

มีจิตส านึกในการรับใชชุ้มชน มีน ้าใจบริการสังคม  โปร่งใส  ซ่ือสัตย ์ ยติุธรรม 
1.1.3 คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า ได้แก่ มีความน่าเช่ือถือทางสังคม มีภาวะ

ผูน้ าเป็นท่ียอมรับในชุมชน มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา 
1.1.4 คุณลักษณะด้านมนุษยสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ เป็นท่ีรู้จกัของคนในชุมชน มีอธัยาศยั

ดี มีความเป็นกนัเอง 
1.1.5 คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถ ได้แก่ มีความรู้ มีประสบการณ์ มี

ความเช่ียวชาญในการประกอบอาชีพ  เขา้ใจบริบทของชุมชน    
1.1.6 คุณลักษณะด้านการส่ือสาร ไดแ้ก่  ทกัษะในการพูด ความสามารถในการ

พดูเพื่อชกัจูงใจ  ความสามารถในการอธิบาย   ช้ีแจงเร่ืองต่าง ๆ   
1.1.7 คุณลักษณะด้านความเป็นคนในพื้นที่ ไดแ้ก่ ความเป็นคนในพื้นท่ีมาตั้งแต่

ก าเนิด หรืออยูใ่นพื้นท่ีเป็นเวลานาน 
1.2  การก าหนดประเด็นเนือ้หาสาระ  

 วิธีการก าหนดประเด็นเน้ือหาสาระท่ีนายก อบต. ใช้ในการหาเสียงเลือกตั้ง โดย
ศึกษาท่ีมาของการก าหนดเน้ือหาสาร  ประเด็นเน้ือหาสาร และรูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาสาร   
มีดงัน้ี 
 1.2.1 ทีม่าของการก าหนดเน้ือหาสาร มาจากความตอ้งการของชุมชน และจากการ
วเิคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ยของคู่แข่งขนั 
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 1.2.2 ประเด็นเน้ือหาสาร เน้นเก่ียวกบัเร่ืองสวสัดิการ การส่งเสริมอาชีพ ระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน และลกัษณะวิธีการบริหารงานเป็นหลกั เน่ืองจากเห็นวา่เป็นการตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนในชุมชน 
 1.2.3 รูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาสาร มีการใชรู้ปแบบในการน าเสนอเน้ือหา
ไม่แตกต่างกนั ไดแ้ก่ การน าเสนอเน้ือหาดว้ยการก าหนดนโยบายเป็นขอ้ๆ ใช้สโลแกน และใช้
เน้ือหาสั้นๆ ในการบอกกล่าวหรือแจง้ใหท้ราบถึงส่ิงท่ีตอ้งการจะท าเพื่อชุมชน 
 1.3  การเลอืกใช้ส่ือ 
  ส่ือท่ีใชใ้นการหาเลือกตั้งของนายก อบต. มีการใชส่ื้อท่ี  2 ประเภท ไดแ้ก่ 

  1.3.1 ส่ือเฉพาะกจิ 
1) แผน่ป้ายขนาดใหญ่ (Cutout) ใชว้สัดุท่ีเป็นไมอ้ดัหรือป้ายไวนิล เนน้รูป 

ช่ือ หมายเลข สโลแกนหรือเน้ือหาสั้นๆ จดัท าข้ึนดว้ยจ านวนไม่มากนกั เลือกติดตั้งเฉพาะจุดส าคญั
ในชุมชน เลือกใชส่ื้อประเภทน้ีเน่ืองจากมีความเด่น   ดึงดูดความสนใจไดดี้ 

2) โปสเตอร์หรือใบปลิว ใช้ติดตามสถานท่ีทัว่ๆไปในชุมชุนท่ีไม่ขดัต่อ
กฎหมาย และตามบา้นเรือนของประชาชนในชุมชนท่ีสนับสนุนและอนุญาตให้ติด  ส่วนใหญ่
โปสเตอร์จะจา้งพิมพจ์  านวนไม่มากนกั เพื่อประหยดังบประมาณ ส่วนใบปลิวจะจดัท าข้ึนเองดว้ย
วิธีการถ่ายเอกสารในกระดาษขนาด A4 เน้ือหาในส่ือประเภทน้ี ประกอบดว้ย รูป ช่ือ หมายเลข 
สโลแกนหรือเน้ือหาสั้นๆ ของนโยบาย เช่นเดียวกบัแผน่ป้ายขนาดใหญ่ 

3) แผ่นผบัหรือบตัรแนะน าตวั  โดยนายก อบต. ทั้งหมดเลือกใช้แผ่นผบั
หรือบตัรแนะน าตวัในการถือติดมือ เพื่อแจกประชาชนในขณะเดินหาเสียงตามบา้น  แผน่พบัมกัจะ
จดัท าข้ึนเองดว้ยวิธีการถ่ายเอกสาร เน้ือหาประกอบดว้ยช่ือ  หมายเลข  และเพิ่มเติมรายละเอียดท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทีมงานและนโยบาย ส่วนบตัรแนะน าตวัจะจา้งพิมพจ์ านวนมากมีขนาดเล็ก เนน้เฉพาะ
ช่ือ  หมายเลข  และสโลแกนเท่านั้น 

4) รถแห่กระจายเสียง พบว่า เป็นส่ือท่ีนายก อบต. ทั้ งหมดเลือกใช ้ 
เน่ืองจากเห็นว่า เป็นส่ือท่ีสร้างความน่าสนใจและดึงดูดความสนใจได้ดี และพบว่ามีการวาง
แผนการใชส่ื้อ เพื่อสร้างความแตกต่างระหวา่งตนเองกบัคู่แข่งขนัดว้ยการใชเ้สียงตนเอง เสียงเพลง 
เสียงดนตรีหรือเสียงอ่ืนๆ ท่ีมีความหมายและเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตน ใชแ้ห่กระจายเสียงในช่วงเชา้
และเยน็  เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีประชาชนอยูบ่า้น 
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 1.3.2 ส่ือบุคคล 
 นายก อบต. ทั้งหมดให้ความส าคญักบัการใช้ส่ือบุคคลเป็นหลกัในการหา
เสียงเลือกตั้ง โดยเห็นวา่ตนเองเป็นส่ือบุคคลท่ีส าคญัและไดผ้ลดีท่ีสุด นอกจากนั้นยงัใชส่ื้อบุคคลท่ี
เป็นบุคคลใกลชิ้ดกบัตนเอง  เช่น  ครอบครัว  เครือญาติ  เพื่อนฝงู ตลอดจนทีมงาน และแกนน าหรือ
หวัคะแนน 
 วธีิการใชส่ื้อบุคคลดงักล่าวคือ เนน้การลงพื้นท่ีหาเสียงเลือกตั้ง โดยการเดิน
เขา้ตามบา้นแต่ละหลงั พยายามใหค้รบทุกหลงัทุกชุมชนในพื้นท่ี เพื่อให้ไดพู้ดคุย น าเสนอนโยบาย 
แนะน าทีมงาน อธิบายและตอบข้อซักถาม รวมถึงรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในชุมชน  
พร้อมแจกแผ่นผบัหรือบตัรแนะน าตวั เพื่อย  ้าให้ประชาชนในชุมชนจดจ าและไม่ลืมหมายเลขของ
ตนเอง 
 ทั้งน้ี  นายก อบต. ทั้งหมดยอมรับว่า  การหาเสียงเลือกตั้งดว้ยการลงพื้นท่ี  
การเขา้ถึงบา้น  การเดินถึงตวั มีผลต่อการไดรั้บคะแนนเสียงมากท่ีสุด นอกจากน้ียงัไดเ้ห็นปฏิกิริยา
ของคนในชุมชน ท าให้นายก อบต. และทีมงาน สามารถคาดการณ์คะแนนเสียงในเบ้ืองตน้ได ้อีก
ทั้งยงัสามารถน าเอาขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดรั้บและพบเห็นมาวางแผนในการหาเสียงเลือกตั้งดว้ย 
 1.4  การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 
 นายก  อบต.  มีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายในการหาเสียงเลือกตั้ง โดยการจดัแบ่ง
กลุ่มเป้าหมายออกเป็นช่วงวยัต่างๆ ไดแ้ก่ กลุ่มวยัรุ่นหรือกลุ่มคนรุ่นใหม่ กลุ่มวยักลางคนหรือกลุ่ม
วยัท างาน และกลุ่มผูสู้งอายุ ทั้งน้ียงัพบวา่ นายก อบต.ใช้รูปแบบการส่ือสาร ตลอดจนเน้ือหาท่ีใช้
ในการหาเสียงเลือกตั้งในแต่ละกลุ่มเป้าหมายแตกต่างกนั ดงัน้ี 
 1.4.1 กลุ่มวัยรุ่น  มีการใชที้มงานหรือผูส้นบัสนุน (แกนน า) ท่ีสามารถเขา้ถึงและ
เป็นท่ียอมรับของกลุ่มดงักล่าวช่วยในการหาคะแนนเสียง เน่ืองเห็นวา่ตนเองเป็นคนละวยั ควรใชว้ยั
เดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนัในการสร้างความเขา้ใจและยอมรับซ่ึงจะไดผ้ลมากกวา่ เน้ือหาของการหา
เสียงกบักลุ่มน้ี ไดแ้ก่ เร่ืองของการส่งเสริม  สนบัสนุนกิจกรรมนนัทนาการ การกีฬา การศึกษาและ
การพฒันาความสามารถ   เป็นตน้ 
 1.4.2 กลุ่ มวัยท างาน ส่วนใหญ่เน้นกลุ่มเป้าหมายน้ีเป็นหลักในการหาเสียง
เลือกตั้ง เน่ืองจากเป็นคนกลุ่มใหญ่ของชุมชน มีความรู้ มีประสบการณ์ มีความสนใจในเร่ือง
การเมือง และการประกอบอาชีพ เน้ือหาท่ีนายก อบต. ใชใ้นการหาเสียง ไดแ้ก่ เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การส่งเสริมอาชีพ การสร้างรายได ้การพฒันาและการฝึกอบรม ฯลฯ ตลอดจนเร่ืองของการอ านวย
ความสะดวกในชุมชน  เช่น ระบบสาธารณูปโภคต่างๆ  เป็นตน้ 
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 1.4.3 กลุ่มผู้ สูงอายุ  บางส่วนเน้นกลุ่มผูสู้งอายุเป็นหลกัในการหาเสียงเลือกตั้ง 
เน่ืองจากเห็นวา่ เป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อแนวคิดของบุคคลอ่ืนในครอบครัว อยูใ่นพื้นท่ี เขา้ถึงไดง่้าย 
โดยใช้เน้ือหาการหาเสียงเลือกตั้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัสวสัดิการต่างๆ  เช่น เบ้ียผูสู้งอายุ สวสัดิการเร่ือง
สุขภาพ การส่งเสริมวฒันธรรมประเพณีท่ีเอ้ือความส าคญัใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ เป็นตน้ 
 เม่ือเรียงล าดบัการใหค้วามส าคญัแก่กลุ่มเป้าหมายต่างๆ  นายก อบต. ส่วนใหญ่ให้
ความส าคญักบักลุ่มคนวยัท างานมากท่ีสุด  รองลงมาคือ กลุ่มผูสู้งอาย ุ  และกลุ่มวยัรุ่นตามล าดบั 

1.5  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจสมัครรับเลอืกตั้งในต าแหน่งนายก อบต. 
 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจสมคัรรับเลือกตั้งในต าแหน่งนายก อบต. เกิดจาก  

2  ปัจจยั ไดแ้ก่ 
 1.5.1 ปัจจัยทีเ่กดิความต้องการส่วนบุคคล  ประกอบดว้ย 
  1) ความตอ้งการพฒันาชุมชน  เน่ืองจาก นายก อบต. ส่วนใหญ่เห็นวา่ การ
ไดเ้ขา้สู่ต าแหน่งจะท าใหมี้อ านาจ หนา้ท่ีในการบริหารจดัการงบประมาณ และเป็นโอกาสในการท่ี
จะสร้างผลงาน ตลอดจนแกไ้ขปัญหาต่างๆของชุมชน 
  2) ความตอ้งการให้เกิดความเปล่ียนแปลง  เน่ืองจากเห็นว่า การบริหาร
จดัการในรูปแบบเดิมของผูบ้ริหารคนก่อน ยงัมีขอ้บกพร่อง  และประชาชนในชุมชนเรียกร้องและ
ตอ้งการความเปล่ียนแปลง 
  3) ความสนใจในเร่ืองการเมืองท้องถ่ิน ซ่ึงเกิดจากความสนใจส่วนตวั 
อยากลองเขา้มาท างานในวงการเมืองทอ้งถ่ิน 
 1.5.2 ปัจจัยทีเ่กดิจากการได้รับความสนับสนุน  แบ่งออกเป็น 
  1) บุคคลในครอบครัว ได้แก่ บิดา มารดา ภรรยา สามี พี่น้อง และเครือ
ญาติ ผลการศึกษาพบวา่ นายก อบต. กลุ่มน้ีมกัจะอยูใ่นครอบครัวท่ีเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินมาก่อน 
  2) บุคคลภายนอกครอบครัว ได้แก่ พรรคพวก เพื่อนฝูง ฝ่ายปกครอง 
ขา้ราชการในพื้นท่ี แกนน าหรือหวัคะแนน  และประชาชนในชุมชน 
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ส่วนที ่2  รูปแบบการส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายก อบต. มีรูปแบบการส่ือสาร 4  รูปแบบคือ    
รูปแบบการส่ือสารทางเดียว รูปแบบการส่ือสารสองทาง รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ และ
รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์  
 โดยนายก อบต. ใช้รูปแบบการส่ือสารสองทางมากท่ีสุด รองลงมาคือ รูปแบบการ
ส่ือสารสองจงัหวะ  รูปแบบการส่ือสารทางเดียว  และรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์ ตามล าดบั  
อย่างไรก็ตามนายก อบต. มีการใช้ส่ือบุคคลเป็นหลัก ได้แก่ ตนเองและทีมงาน แกนน า และ
ผูส้นับสนุน  อีกทั้งเห็นว่า  การลงพื้นท่ีหาเสียง  โดยการพบปะ พูดคุยกบัประชาชนในชุมชนมี
ความส าคญัต่อการไดรั้บคะแนนเสียงเป็นอยา่งยิง่ ส่วนการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ประเภทต่าง ๆ เป็น
เพียงการสนบัสนุนส่ือบุคคลเท่านั้น 
 2.1  รูปแบบการส่ือสารทางเดียว ไดแ้ก่  การใชส่ื้อเฉพาะกิจต่างๆ พบวา่ ส่ือเฉพาะกิจท่ี
นายก อบต. ใชใ้นการส่ือสารเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง คือ 
 2.1.1 แผ่นป้ายขนาดใหญ่ และโปสเตอร์หรือใบปลิว เป็นส่ือท่ีจดัท าข้ึนเป็นล าดบั
แรกล่วงหนา้ก่อนลงสมคัรรับเลือกตั้ง เม่ือไดส้มคัรและมีหมายเลขแลว้จึงติดหมายเลขในภายหลงั  
นิยมติดตามสถานท่ีท่ีมีประชาชนในชมชุนรวมกลุ่มกนัเป็นจ านวนมาก หรือทางสัญจร ทางแยก
ภายในหมู่บา้น และตามบา้นเรือนของประชาชนท่ีใหก้ารสนบัสนุนและอนุญาตใหติ้ดได ้
 2.1.2 แผ่นผับหรือบัตรแนะน าตัว เป็นส่ือท่ีใช้ควบคู่กับการลงพื้นท่ีหาเสียง
เลือกตั้งตามบา้น เน้ือหาของแผ่นผบัจะเพิ่มเติมในรายละเอียดของทีมงานและนโยบาย ส่วนบตัร
แนะน าตวัจะใชเ้พียงรูป ช่ือ หมายเลข และนโยบายหรือสโลแกนสั้นๆ  เท่านั้น 

 2.1.3 รถแห่กระจายเสียง โดยนายก อบต. ทั้งหมดใช้รถแห่กระจายเสียงเป็นส่ือ
ในการหาเสียงเลือกตั้งดว้ยวิธีการไม่แตกต่างกนั กล่าวคือ ใชแ้ห่กระจายเสียงเก่ียวกบัช่ือ หมายเลข 
และนโยบายของตน ในช่วงเวลาเช้าและเย็นเท่านั้น เน่ืองจากเห็นว่าเป็นช่วงเวลาท่ีเหมาะสม 
ประชาชนอยูท่ี่บา้น ทั้งน้ีเพื่อตอกย  ้าใหผู้รั้บสาร จดจ าตนเองได ้

นายก  อบต.  ส่วนใหญ่มีทีมงานในการวางแผนและก าหนดรูปแบบการส่ือสาร
ร่วมกนั  ตั้งแต่การเลือกใชส่ื้อ การพิจารณาคดัเลือกและก าหนดเน้ือหาสาระของสาร การน าเสนอ
เน้ือหา  วางแผนการใชส่ื้อ  และกลยทุธ์ต่างๆ ในการส่ือสารทางการเมือง 

2.2 รูปแบบการส่ือสารสองทาง  ไดแ้ก่  การพบปะ  พดูคุย  กบัประชาชนในชุมชนและ
การประชุมทีมงานและแกนน าในการหาเสียงเลือกตั้ง โดยการลงพื้นท่ีหาเสียงตามบา้น ท าให้มี
โอกาสไดพ้ดูคุย น าเสนอนโยบาย แนะน าทีมงาน ตลอดจนแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัคนในชุมชน 
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ในส่วนของทีมงานและแกนน า ใช้รูปแบบการประชุมเพื่อวางแผนการก าหนดกลยุทธ์และ
ประเมินผลการหาเสียงเลือกตั้ง  ทั้งน้ีเน่ืองจากเหตุผล 3  ประการ คือ 

2.2.1 การลงพื้นท่ีหาเสียงตามบา้นเป็นการใหค้วามส าคญัแก่ประชาชนในชุมชน   
2.2.2 ท าใหไ้ดมี้โอกาสในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 
2.2.3 สามารถคาดการณ์คะแนนเสียงในเบ้ืองตน้ได ้

2.3  รูปแบบการส่ือสารสองจังหวะ  นายก อบต. ใชบุ้คคลใกลชิ้ดร่วมกบัการใชแ้กนน า
หรือหวัคะแนน เพื่อช่วยเหลือในการหาเสียงเลือกตั้ง  3  ลกัษณะ  คือ 

2.3.1 ใช้ข้าราชการในพื้นท่ี ทั้ งฝ่ายบริหารและฝ่ายปกครอง เน่ืองจากเห็นว่า
บุคคลเหล่าน้ี เป็นท่ียอมรับ  นบัถือของประชาชนในชุมชน  เน่ืองจากมีความรู้ ความสามารถ  เป็น
บุคคลของราชการ และเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลในการโนม้นา้วชกัจูงใจไดสู้ง 

2.3.2 ใชบุ้คคลใกลชิ้ดท่ีเคยอยู่ในวงการเมืองทอ้งถ่ินทั้งในพื้นท่ีตนเองและพื้นท่ี
ใกลเ้คียง  ตลอดจนนกัการเมืองในระดบัสูงกวา่ใหช่้วยเหลือตนเองในการเสียงเลือกตั้ง  โดยเนน้ให้
เห็นวา่  บุคคลใกลชิ้ดเหล่านั้นไดส้นบัสนุนและรับรองพฤติกรรม ผลงาน และการท างาน ทั้งน้ีเพื่อ
สร้างความน่าเช่ือถือใหแ้ก่ตนเอง 

2.3.3 ใชก้ารจดัตั้งและจดัจา้งแกนน าหรือหวัคะแนน โดยท าการเลือกบุคคลท่ีคาด
วา่จะสามารถหาคะแนนเสียงในชุมชนนั้นได ้ โดยพยายามเลือกแกนน าหรือหัวคะแนนให้ไดจ้าก
ทุกชุมชน เพื่อใหค้รอบคลุมพื้นท่ีหาเสียงเลือกตั้งมากท่ีสุด 

โดยนายก อบต. ใช้การจัดตั้ งและจัดจ้างแกนน าหรือหัวคะแนนมากท่ีสุด  
เน่ืองจากการใชข้า้ราชการในพื้นท่ีและการใชบุ้คคลใกลชิ้ดท่ีอยูใ่นวงการเมืองมีความเส่ียงต่อผูท่ี้ให้
ความสนบัสนุน  เน่ืองจากเป็นเจา้หนา้ท่ีหรือคนของรัฐซ่ึงตอ้งวางตวัเป็นกลางทางการเมือง 

2.4  รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์  เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ี ท าการศึกษาขอ้มูลท่ี
เกิดข้ึนในระหว่างช่วงเวลาหาเสียงเลือกตั้ง ซ่ึงกฎหมายการเลือกตั้งไดก้ าหนดลกัษณะตอ้งห้ามใน
การหาเสียงเลือกตั้งไวห้ลายประการ จึงท าให้การศึกษาในคร้ังน้ีไม่พบรูปแบบการส่ือสารแบบ
รณรงค ์ เน่ืองจากขดัต่อกฎหมาย 

อยา่งไรก็ตาม  นายก อบต. ทั้งหมดใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบรณรงคเ์ป็นประจ า อยา่ง
สม ่าเสมอและต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาก่อนการเลือกตั้ง  และเห็นวา่รูปแบบการส่ือสารดงักล่าวมี
ความส าคญัอย่างมากต่อการได้เป็นท่ีรู้จกั ยอมรับ นับถือ จากประชาชนในชุมชน ซ่ึงเป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง 

รูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค์ท่ีพบ ไดแ้ก่ การสนับสนุนและการเขา้ร่วมกิจกรรม
ของชุมชน การใหบ้ริการและช่วยเหลือชุมชน  การใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือฝ่ายปกครอง    
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ส่วนที ่3  กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมอืงของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 นายก อบต. ใช้กลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองหลายรูปแบบแตกต่างกัน ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น  2  กลุ่มใหญ่ ๆ  คือ  กลยทุธ์การส่ือสารท่ีใชก้บักลุ่มเป้าหมาย และกลยุทธ์การส่ือสารท่ีใช้
กบักลุ่มทีมงาน   

 3.1 กลยุทธ์การส่ือสารทีใ่ช้กบักลุ่มเป้าหมาย  ไดแ้ก่  กลยุทธ์การประชาสัมพนัธ์ตนเอง   
และกลยทุธ์การประเมินผลหาเสียง 

      3.1.1  กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ตนเอง  นายก อบต. จ านวนหน่ึงให้ความส าคญั
กบักลยทุธ์ในการประชาสัมพนัธ์ตนเอง โดยเฉพาะก่อนการลงสมคัรรับเลือกตั้ง  ดงัน้ี 
   1) การใช้ส่ือประชาสัมพนัธ์ตนเอง ด้วยการวางแผนการใช้ส่ือเพื่อสร้าง
ภาพลกัษณ์ของตนเอง ไดแ้ก่ การใชแ้ผน่ป้ายขนาดใหญ่ (Cutout) ติดตั้งตามสถานท่ีต่างๆ ในชุมชน 
ในวาระโอกาสทัว่ๆ ไป เช่น สวสัดีปีใหม่ วนัสงกรานต ์ฯลฯ เพื่อใหเ้ป็นท่ีรู้จกั และให้ประชาชนใน
ชุมชนเห็นวา่มีความตั้งใจจริงในการเสนอตวัรับใชชุ้มชน นอกจากน้ีในระหวา่งการหาเสียงเลือกตั้ง 
ยงัพบว่า นายก อบต. บางส่วนไดพ้ยายามสร้างจุดเด่นและความประทบัใจท่ีแตกต่างจากคู่แข่งขนั 
เช่น การใชเ้สียงตนเองในเทปเสียงส าหรับใชเ้ปิดกบัรถแห่กระจายเสียง  หรือการนัง่พูดสดๆ ในรถ
แห่กระจายเสียง ท าให้สามารถตอบโตข้อ้สงสัย  ขอ้ซักถามของประชาชนในชุมชนได้ในทนัที  
ตลอดจนการใชเ้คร่ืองแต่งกาย เสียงเพลง เสียงดนตรี ฯลฯ ในการส่ือความหมายความเป็นคนของ
ชุมชน  เป็นตน้ 

   2) การใชว้ธีิการอ่ืนๆ เช่น การเป็นแกนน าในการจดัโครงการและกิจกรรม
ต่างๆ  ของชุมชน   การเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน ความพยายามในการสร้างพรรค
พวกกบัขา้ราชการในพื้นท่ีและฝ่ายปกครอง  เป็นตน้ 

        3.1.2   กลยทุธ์การประเมินผลหาเสียง  นายก อบต. บางส่วนให้ความส าคญักบัการ
ประเมินผลหาเสียงเลือกตั้ง ดว้ยการก าหนดกลยุทธ์โดยการใชบุ้คคลอ่ืนท่ีไม่ใช่คนในพื้นท่ีของตน
เขา้มาท าการสังเกต  สอบถาม  ติดต่อ  พดูคุย  ส่ือสารกบัประชาชนในพื้นท่ี  โดยมีเป้าหมายเพื่อการ
ประเมินผลคะแนนเสียง หลงัจากท่ีตนเองและทีมงานลงพื้นท่ีหาเสียงเลือกตั้งผา่นไปแลว้ระยะหน่ึง 
เน่ืองจากเห็นวา่  จะท าใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีสามารถเช่ือถือได ้ เพราะประชาชนในชุมชนจะไม่ทราบวา่
เป็นพวกใครหรือฝ่ายใด แตกต่างจากการใชที้มงานของตนเองท่ีประชาชนในชุมชนรู้จกัดี เป็นผล
ใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีไม่เป็นจริง 
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3.2 กลยุทธ์การส่ือสารที่ใช้กับกลุ่มทีมงาน  นายก อบต. มีการวางแผนก าหนดกลยุทธ์
การส่ือสารเพื่อใชก้บัทีมงาน ไดแ้ก่  กลยทุธ์เก่ียวกบัทีมงานและกลยทุธ์การสร้างเง่ือนไขกบัทีมงาน 
 3.2.1   กลยทุธ์เกีย่วกบัทมีงาน  พบกลยทุธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง  2  รูปแบบ  คือ 
  1) กลยุทธ์การเปิดเผยทีมงาน นายก อบต . กลุ่มน้ีเห็นว่า  ทีมงานมี
ความส าคญัและมีผลต่อการไดรั้บหรือไม่ไดรั้บเลือกตั้ง การเปิดเผยทีมงานตั้งแต่แรกเป็นการให้
ความส าคญั ให้เกียรติ  และให้โอกาสแก่ทีมงาน  ซ่ึงท าให้เกิดการยอมรับ เช่ือถือ ไวใ้จ และตั้งใจ
ช่วยเหลือตนเองใหไ้ดรั้บเลือกตั้ง 
  2) กลยุทธ์การไม่เปิดเผยทีมงาน นายก อบต. บางส่วนเห็นว่าการไม่
เปิดเผยทีมงาน เป็นกลยุทธ์หน่ึงท่ีจะลดกระแสความขดัแยง้และการโจมตีในเร่ืองของทีมงานจาก
ฝ่ายตรงขา้ม  แต่จะมีการตกลงกนัในทางลบั รู้กนัเฉพาะในกลุ่มเท่านั้น 
 3.2.2   กลยทุธ์การสร้างเง่ือนไขกบัทมีงาน  ไดแ้ก่ 
  1) กลยทุธ์ในการสร้างพนัธะสัญญา  เป็นลกัษณะของการระดมทุนกนัโดย
ใหผู้ส้นบัสนุนตนเองน าเงินมาลงขนักนั เพื่อใชใ้นการต่อสู้ทางการเมืองและในการหาเสียงเลือกตั้ง 
เน่ืองจากมีแนวคิดว่าจะท าให้ไดที้มงานและผูส้นับสนุนท่ีจริงใจและตั้งใจช่วยเหลือตนเองอย่าง
เตม็ท่ี 
  2) กลยุทธ์การสร้างเง่ือนไขเก่ียวกบัวาระการด ารงต าแหน่ง เป็นลกัษณะ
การสร้างเง่ือนไข เก่ียวกบัจ านวนระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของทีมงาน ซ่ึงไดแ้ก่ รองนายก 
อบต. 2 คน เลขานุการนายก อบต. 1 คน ซ่ึงปกติจะอยูใ่นวาระคราวละ 4 ปีเท่ากบันายก อบต. โดย
ปรับใหมี้รองนายก อบต. 4 คน  เลขานุการนายก อบต. 2 คน  และใหอ้ยูใ่นวาระคราวละ 2 ปีเท่านั้น  
เน่ืองจากมีแนวคิดว่า จะท าให้ได้ทีมงานเพิ่มข้ึน และได้ฐานคะแนนเสียงเพิ่มข้ึน อีกทั้ งเป็น
ทางเลือกส าหรับประชาชนในชุมชน  กรณีท่ีชอบหรือไม่ชอบทีมเป็นรายบุคคล 
 

ส่วนที ่4 ปัญหาอปุสรรคทีเ่กีย่วข้องกบัการส่ือสารทางการเมอืงของ 
               นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 
 ปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารทางการเมืองมี 2 ดา้นคือ ปัญหาและอุปสรรค
ดา้นการส่ือสาร  และปัญหาและอุปสรรคดา้นอ่ืน ๆ   
 4.1 ปัญหาอุปสรรคด้านการส่ือสาร ไดแ้ก่  ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปล่อยข่าวลือ การ
โจมตี  การใส่ร้ายป้ายสีจากคู่แข่งขนัหรือฝ่ายตรงขา้ม  และปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของอคติ การ
ปรับเปล่ียนแนวคิดและพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนท่ีเกิดจากการไดรั้บขอ้มูลท่ีไม่เป็นจริง   
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แนวทางในการแกไ้ขปัญหาท่ีนายก อบต.ส่วนใหญ่ใชคื้อ การน่ิงเฉย  และการใชส่ื้อบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่   
ตนเองและทีมงานเขา้ไปอธิบาย พดูคุย  หรือท าใหเ้ห็นเม่ือมีโอกาส 
 4.2 ปัญหาอุปสรรคด้านอื่นๆ ได้แก่  ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัทีมงาน ในเร่ืองของความ
สามคัคี   ความตั้งใจและความจริงใจในการช่วยเหลือกันหาเสียงเลือกตั้ง ตลอดจนการยอมรับ
หรือไม่ยอมรับทีมงานของประชาชนในชุมชน นอกจากน้ียงัพบวา่ ปัญหาและอุปสรรคอีกประการ
หน่ึงคือ การเมืองในระดับสูงกว่า มีอิทธิพลต่อการสนับสนุน ส่งเสริมฝ่ายตรงข้าม  หรือโจมตี  
กดดนั ใส่ร้ายป้ายสีตนเอง 
 

2.  อภิปรายผล 
 

ส่วนที ่1  กระบวนการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
               1.1 ภาพลักษณ์ของนายก อบต.  จากผลการศึกษาท่ีพบวา่ ภาพลกัษณ์ของนายก อบต 
ท่ีมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง ประกอบดว้นคุณลกัษณะท่ีส าคญั 7 ดา้น คือ คุณลกัษณะดา้นบุคลิกภาพ  
ดา้นคุณธรรม  ดา้นความเป็นผูน้ า  ดา้นมนุษยสัมพนัธ์  ดา้นความรู้ความสามารถ  ดา้นการส่ือสาร 
และดา้นความเป็นคนในพื้นท่ีนั้น แสดงใหเ้ห็นวา่ คุณลกัษณะเหล่านั้นสะทอ้นให้เห็นถึงบุคลิกภาพ 
ลกัษณะนิสัย ความรู้ความสามารถ และทกัษะอ่ืนๆ ของนายก อบต. ในฐานะผูน้ าทอ้งถ่ิน และมีผล
ต่อการไดรั้บความยอมรับนบัถือ  ความไวว้างใจ ความเช่ือมัน่ ฯลฯ  จากประชาชนในพื้นท่ีและ
น ามาซ่ึงการไดรั้บเลือกตั้งเขา้สู่ต าแหน่ง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เกษรา ดวงมณี (2546)  
ท่ีพบวา่  ความคาดหวงัคุณลกัษณะของนกัการเมืองทอ้งถ่ินของคณะกรรมการชุมชนในเขตเทศบาล
ต าบลแหลมฉบงั  จ.ชลบุรี  ท่ีจ  าเป็นมากท่ีสุดอนัดบั 1  คือ  คุณลกัษณะดา้นสมรรถนะ ไดแ้ก่ การมี
ไหวพริบปฏิภาณ ทนัคน ทนัเหตุการณ์  กระตือรือร้นและต่ืนตวัในการท างาน มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์และมีความสุขุมรอบคอบ  อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของครรชิต เหมาะรักษ ์ 
(2550)  ซ่ึงท าการศึกษาคุณลกัษณะของนกัการเมืองทอ้งถ่ินท่ีพึงประสงคใ์นทศันะของประชาชน
ในเขต อ.ระโนด  จ. สงขลา พบว่า ประชาชนตอ้งการนักการเมืองทอ้งถ่ินท่ีมีลกัษณะเป็นผูท่ี้มี
การศึกษาสูง  มีอธัยาศยัดี   เขา้กบัประชาชนทุกระดบัได้ง่าย และงานวิจยัของทรงเกียรติ บวัพา  
พบว่า   ผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้งตดัสินใจเลือกผูส้มคัร โดยพิจารณาจากประวติั ผลงาน ความมีคุณธรรม 
ความรู้ความสามารถ แบะการพบประชาชนสม ่าเสมอ 
 นอกจากน้ีผลการศึกษายงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์
ของนกัการเมืองทอ้งถ่ิน  (เกษรา ดวงมณี , 2545)  แต่ผูว้จิยัพบเพิ่มเติมวา่ นอกเหนือจากคุณลกัษณะ
ทั้ง 5 ประการนั้น ยงัมีคุณลกัษณะด้านการส่ือสารอีกประการหน่ึง ท่ีมีความส าคญัต่อการได้รับ
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เลือกตั้งของนายก อบต. ซ่ึงส่วนใหญ่เห็นว่าทกัษะการพูดมีความจ าเป็นต่อการหาเสียงเลือกตั้ง  
ดงัเช่นท่ี Denton และ Woodward กล่าววา่ การส่ือสารคือหลกัการพื้นฐานทางการเมือง สาระส าคญั
ของนกัการเมืองก็คือ “การพูด” หรือ “ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย”์   ซ่ึงมีทั้งในลกัษณะท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในส่วนท่ี 1.3 เร่ืองการใชส่ื้อท่ีพบว่า นายก 
อบต. ใชส่ื้อบุคคลเป็นหลกัในการหาเสียงเลือกตั้งโดยเนน้การลงพื้นท่ีพบปะประชาชนแต่ละบา้น 
ซ่ึงท าใหต้อ้งใชท้กัษะการส่ือสาร  โดยเฉพาะการพดูเพื่อการโนม้นา้วใจกลุ่มเป้าหมายให้สนบัสนุน
ตน 
 1.2   การก าหนดประเด็นเนือ้หาสาร  ผลการศึกษาพบวา่ วิธีการก าหนดประเด็นเน้ือหา
สารท่ีนายก อบต. ใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้งนั้น  มีท่ีมาจากความตอ้งการของชุมชนเป็นหลกั  โดย
เนน้เน้ือหาในการตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและน าเสนอเน้ือหาดว้ยการก าหนดนโยบาย
เป็นขอ้ๆ ใชข้อ้ความสั้นๆหรือสโลแกน  ทั้งน้ีเน่ืองจากการหาเสียงเลือกตั้งดว้ยการใชข้อ้ความหรือ
เน้ือหาสั้ นๆ  ตลอดจนการใช้สโลแกน เพื่อง่ายต่อการรับรู้ การสร้างความเขา้ใจและการจดจ า  
สอดคล้องกบัผลการศึกษาเร่ืองกระบวนทศัน์การส่ือสารเพื่อการรณรงค์ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน โดย ชมพูนุท นุตาคม  (2550) ซ่ึงเสนอแนะว่าเน้ือหาสาระของการ
รณรงค์   ควรเป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นอยู่และวิถีชีวิตของประชาชน   ช้ีให้เห็นถึง
ประโยชน์ท่ีประชาชนจะไดรั้บ โดยเน้ือหาควรเป็นขอ้เท็จจริงและเช่ือมโยงให้เห็นเป็นรูปธรรม   
เขา้ใจง่าย  แต่เน้ือหาอาจแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บักลุ่มเป้าหมายและจุดมุ่งหมายเป็นส าคญั  

นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดต้ั้งขอ้สังเกตว่า นายก อบต. ส่วนใหญ่เคยมีประสบการณ์ทาง
การเมืองในต าแหน่งอ่ืนๆ มาก่อน จึงมีโอกาสท่ีจะพบเห็นปัญหาหรือได้รับความตอ้งการต่าง ๆ  
ของประชาชนในชุมชนจึงไดเ้ปรียบในเร่ืองของการก าหนดประเด็นเน้ือหาสาร 
 1.3  การใช้ส่ือ ผลการศึกษาพบวา่ นายก อบต. ใชส่ื้อ 2 ประเภท ในการหาเสียงเลือกตั้ง 
คือ ส่ือเฉพาะกิจ และ ส่ือบุคคล  โดยนายก อบต. ทั้งหมดใช้ส่ือเฉพาะกิจเหมือนกนั คือ แผน่ป้าย
ขนาดใหญ่ โปสเตอร์หรือใบปลิว  แผ่นพบัหรือบตัรแนะน าตวั  และรถแห่กระจายเสียง เน่ืองจาก
เป็นส่ือท่ีสามารถผลิตและควบคุมการผลิตไดเ้อง  อีกทั้งยงัใชง้บประมาณไม่มากนกัสะดวกในการ
เผยแพร่  เขา้ถึงประชาชนในชุมชน ทั้งน้ี ความแตกต่างของการน าส่ือมาใช้ในการรณรงค์หาเสียง
ระดบัทอ้งถ่ิน  มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ  เช่น  เงินสนบัสนุน งบประมาณ จ านวนผูมี้สิทธ์ิ
เลือกตั้ง  ขนาดของชุมชนและพื้นท่ีหาเสียง และความเขม้ขน้ของการแข่งขนัในการหาเสียงเลือกตั้ง  
เป็นตน้  (นิภากร ก าจรเมนุกูล, 2540) นอกจากน้ีผลการศึกษาไม่พบการใช้ส่ือกระจายเสียงของ
ชุมชนเน่ืองจากส่ือดงักล่าวเป็นของทางราชการ อยู่ในความดูแลของเจา้หน้าท่ีฝ่ายปกครอง ไดแ้ก่ 
ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ท่ีตอ้งวางตวัเป็นกลางในทางการเมือง   การเขา้ถึงส่ือดงักล่าวจึงมีขอ้จ ากดั อีกทั้ง



 

132 

ขอ้จ ากดัในเร่ืองคุณสมบติัของส่ือท่ีไม่คงทนถาวร และในพื้นท่ีการวิจยัส่ือกระจายเสียงของชุมชน
ไม่มีประสิทธิภาพนกั จึงอาจเป็นอีกเหตุผลหน่ึงท่ีท าให้ส่ือกระจายเสียงของชุมชนไม่ไดรั้บความ
นิยมจากกลุ่มนายก อบต. 
 ในรูปแบบการส่ือสารเฉพาะกิจนั้น นายก อบต.ส่วนใหญ่เลือกใช ้ เน่ืองจากไดรั้บ
อิทธิพลจากผูอ่ื้น โดยการน าแบบอย่างจากการพบเห็นผูส้มคัรคนอ่ืนปฏิบติั เพราะคาดวา่จะไดผ้ล
เช่นเดียวกัน อย่างไรก็ตามเป็นท่ีน่าสังเกตว่านายก อบต. บางส่วนให้ความส าคญักับการใช้ส่ือ 
นอกเหนือจากการใช้เพื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารตามปกติ ทั้งน้ีเพื่อสร้างความโดดเด่นของ
ส่ือให้แตกต่างจากคู่แข่งและเพื่อสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตนให้ดึงดูดความสนใจจากประชาชนใน
ชุมชน เช่น การตกแต่งภาพใหดู้ดี การแต่งการท่ีสะทอ้นเอกลกัษณ์ของชุมชน การใชเ้สียงตนเองใน
เทปเสียงท่ีใชเ้ปิดกบัรถแห่กระจายเสียงตลอดจนการนัง่ไปกบัรถเพื่อพูดกระจายเสียงสด ๆ โดยไม่
ใชเ้ทป 
 ส าหรับการใชส่ื้อบุคคลนั้น นายก อบต.ทั้งหมดเห็นวา่ มีความส าคญัมากท่ีสุดเป็น
ส่ือหลกัท่ีใชใ้นการหาเสียงเลือกตั้ง และเป็นส่ือท่ีมีประสิทธิผลดีท่ีสุด ซ่ึงส่ือบุคคลท่ีนายก อบต. ใช้
นั้น ไดแ้ก่ ตนเอง บุคคลในครอบครัว ทีมงาน แกนน าหรือหวัคะแนน โดยรูปแบบการใชส่ื้อบุคคล 
คือ การลงพื้นท่ีพบปะพดูคุยกบัประชาชนตามบา้นแต่ละหลงั ซ่ึงวิธีการใชส่ื้อดงักล่าวน้ีเป็นวิธีการ
เขา้ถึงตวัผูมี้สิทธ์ิออกเสียงเลือกตั้งโดยตรง เป็นวิธีการท่ีไดผ้ลดี เน่ืองจากผูส้มคัรหรือนายก อบต. 
ไดมี้โอกาสใกลชิ้ดกบัประชาชน   และประชาชนสามารถซกัถามขอ้ขอ้งใจ  และตอบโตก้บัผูส้มคัร
รับเลือกตั้งไดเ้ป็นลกัษณะของการส่ือสารสองทาง (Two-way Communication)    

สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัส่ือท่ีใช้ในการรณรงค์ทางการส่ือสาร (เสถียร เชย
ประทบั, 2540)   ซ่ึงอธิบายว่า ในการส่ือสารทางการเมืองส่ือมวลชนและส่ือบุคคลจะมีบทบาท
แตกต่างกัน ผู ้ส่งสารควรเลือกใช้ส่ือ โดยค านึงถึงวตัถุประสงค์ของการส่ือสาร เน้ือหาสาร 
ธรรมชาติของผูรั้บสาร และจงัหวะเวลาในการส่ือสาร แม้การใช้ส่ือบุคคลในการส่ือสารทาง
การเมืองจะมีขอ้เสียในเร่ืองของความเร็วในการส่ือสารไปยงัผูรั้บสารท่ีมีจ านวนมากไดค้่อนขา้งชา้
ก็ตาม แต่การหาเสียงในระดบั อบต. ซ่ึงเป็นการหาเสียงระดบัทอ้งถ่ินท่ีมีจ านวนผูมี้สิทธ์ิออกเสียง
ไม่มาก  ประกอบกบัระยะเวลาในการหาเสียงนานจึงไม่มีปัญหาในจุดน้ีมากนกั นอกจากน้ี การเดิน
เคาะประตูบา้นจะช่วยให้ผูส้มคัรในฐานะผูส่้งสารไดส้ัมผสักบัผูรั้บสารโดยตรง สามารถท าการ
ส่ือสารแลกเปล่ียนกนัไดท้นัที  สามารถลดปัญหาการเลือกรับสาร (Selective exposure) ได ้เพราะ
ผูส้มคัรเดินถึงบา้น  ถึงตวัผูรั้บสาร ท่ีส าคญัสามารถจูงใจผูรั้บสารใหเ้ปล่ียนแปลงทศันคติไดง่้ายกวา่
ส่ืออ่ืน ๆ  
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 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ นิภากร ก าจรเมนุกูล (2540) พบว่า  
ส่ือท่ี อบต. สตรีใชเ้ป็นส่ือหลกัในการหาเสียงเลือกตั้ง คือ ส่ือบุคคล โดยใชว้ิธีเดินเคาะประตูบา้น
มากท่ีสุดและใชส่ื้อประเภท ป้าย ใบปลิว บตัรแขง็ รถติดเคร่ืองขยายเสียงเคล่ือนท่ีเป็นส่ือสนบัสนุน
ส่ือบุคคล 
 1.4  การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย  ผลการศึกษาพบว่า นายก อบต. มีการแบ่งกลุ่ม
เป้าหมายออกเป็นช่วงวยัต่างๆ และใชรู้ปแบบการส่ือสารตลอดจนเน้ือหาในการหาเสียงเลือกตั้งใน
แต่ละกลุ่มเป้าหมายแตกต่างกนั โดยให้ความส าคญักบักลุ่มวยักลางคนหรือกลุ่มวยัท างานมากท่ีสุด  
ซ่ึงผูว้จิยัตั้งขอ้สังเกตวา่ กลุ่มดงักล่าวเป็นฐานคะแนนเสียงกลุ่มใหญ่ท่ีสุดในชุมชนและเป็นกลุ่มผูน้ า
ครอบครัวท่ีมีความรู้  มีประสบการณ์  ซ่ึงจะสนใจในเร่ืองการประกอบอาชีพ  การสร้างรายได้ ฯลฯ  
อีกทั้งมกัจะมีความสนใจในเร่ืองต่าง ๆ ของชุมชน รวมถึง เร่ืองการเมืองทอ้งถ่ิน สอดคล้องกบั
นโยบายหลกัในการหาเสียงเลือกตั้งของ นายก อบต. เกือบทั้งหมด ท่ีผลการศึกษาพบว่า เน้น
ประเด็นเน้ือหาเก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพ  การสนบัสนุนสวสัดิการ และการอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ  รวมถึงลกัษณะวิธีการบริหารงาน  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีกลุ่มวยัท างานให้ความสนใจ หากนโยบาย
สามารถเขา้ถึงหรือตอบสนองกลุ่มน้ีได ้ นอกจากจะไดรั้บคะแนนเสียงแลว้ ยงัไดที้มงานหรือแกน
น าในการช่วยปฏิบติังานในชุมชนอีกดว้ย 
 ในส่วนกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผูสู้งอายุนั้ น ผลการศึกษาพบว่า นายก อบต. ให้
ความส าคญัในล าดบัรองลงมา เน่ืองจากเห็นว่าเป็นกลุ่มท่ีมีอิทธิพลต่อแนวคิดของบุคคลอ่ืนใน
ครอบครัว อยูใ่นพื้นท่ีเขา้ถึงไดง่้าย และเน้ือหาการหาเสียงจะเก่ียวกบัสวสัดิการต่างๆ นั้น ผูว้ิจยัให้
ขอ้สังเกตวา่ เป็นไปตามลกัษณะของขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของชุมชน ท่ีมกัจะให้
ความเคารพนบัถือแก่ผูอ้าวุโส  ซ่ึงส่วนใหญ่มกัจะมีประสบการณ์  มีพรรคพวก  ตลอดจนเป็นผูมี้
บุญคุณสืบทอดต่อกันมาจากรุ่นก่อนๆ อีกทั้ งนโยบายของรัฐบาลในการสนับสนุน ส่งเสริม  
สวสัดิการ ให้แก่ผูสู้งอายุในเร่ืองต่างๆ  เช่น การจ่ายเบ้ียครองชีพให้แก่ผูสู้งอายุ และผูพ้ิการใน
ชุมชน   สวสัดิการในเร่ืองการรักษาพยาบาล การส่งเสริมสุขภาพ เป็นตน้ ถูกน ามาใชใ้นการก าหนด
เป็นนโยบายในการหาเสียงเลือกตั้งของ นายก อบต. เพราะเป็นเร่ืองท่ีถูกก าหนดให้ปฏิบติั และเป็น
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดรั้บประโยชน์โดยตรงของกลุ่มผูสู้งอายุ นายก อบต. จึงน าเร่ืองดงักล่าว
ก าหนดเป็นนโยบายในการหาเสียงและคาดการณ์วา่จะไดรั้บคะแนนเสียงสนบัสนุนอยา่งแน่นอน 
 ส าหรับกลุ่มวยัรุ่นนั้น นายก อบต. เกือบทั้งหมดใช้ทีมงานหรือแกนน าช่วยเหลือใน
การหาคะแนนเสียง  และให้ความส าคญัเป็นล าดบัสุดทา้ย  ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า  นายก อบต. อาจ
เห็นกลุ่มดงักล่าวน้ีเป็นวยัท่ีสนใจในเร่ืองอ่ืน ๆ มากกว่าเร่ืองความเป็นอยู่และการประกอบอาชีพ  
และส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวยัก าลังศึกษา อาจไม่ได้อยู่ในพื้นท่ีเป็นประจ า  อีกทั้งบุคคลอ่ืนๆใน
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ครอบครัว เช่น พ่อ แม่ หรือ ญาติผูใ้หญ่  สามารถโน้มน้าวใจกลุ่มดังกล่าวน้ีให้คล้อยตามได ้  
เป็นไปตามผลการศึกษาท่ีพบว่า นายก อบต. ใช้รูปแบบการส่ือสารด้วยการสนับสนุนส่งเสริม
กิจกรรมตามท่ีกลุ่มดงักล่าวใหค้วามสนใจ 
 1.5  ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงสมัครรับเลือกตั้งนายก อบต.  ผลการศึกษา
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจสมคัรรับเลือกตั้งในต าแหน่ง นายก อบต.  พบวา่  มาจากปัจจยัท่ี
เกิดจากความตอ้งการส่วนบุคคลและปัจจยัท่ีเกิดจากการไดรั้บความสนบัสนุนนั้น ปัจจยัท่ีเกิดจาก
ความตอ้งการส่วนบุคคล เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่  ความตอ้งการในการพฒันาชุมชน  ความตอ้งการให้
เกิดการเปล่ียนแปลง และความสนใจในเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ อร
พรรณ ฤาชา (2547)  ท่ีพบวา่ แรงจูงใจของนกัการเมืองทอ้งถ่ินสตรีในการลงสมคัรรับเลือกตั้ง คือ 
ความตอ้งการท างานให้ชุมชนด้วยตนเอง และสอดคล้องกบัผลการศึกษาของชัยเดช รุณเกษม 
(2548)  ซ่ึงศึกษาระดบัแรงจูงใจในการเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินในกลุ่ม อบจ. เทศบาล และ อบต. 
พบวา่  ระดบัแรงจูงใจในดา้นการตอ้งการรักษาความเป็นธรรมของสังคมสูงท่ีสุด แรงจูงใจในการ
ตอบสนองความตอ้งการของจิตใจนอ้ยท่ีสุด  

นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สันติ รอดไพฑูรย ์(2549) ซ่ึงพบว่า 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู้การเมืองทอ้งถ่ินของ ส.อบต. จ. เชียงใหม่ คือ การรักษาผลประโยชน์
ของทอ้งถ่ิน รองลงมาคือความตอ้งการพฒันาทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตว่า ปัจจยัท่ีเกิดจากความ
ตอ้งการในการพฒันาชุมชนนั้น เป็นเหตุผลหลกัท่ีใชใ้นการหาเสียงของนกัการเมืองทุกระดบั  ใน
การเมืองระดบัทอ้งถ่ิน  การเขา้สู่ต าแหน่งฝ่ายบริหารเป็นผลให้มีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการ
งบประมาณ   การสร้างผลงานให้ปรากฏเป็นรูปธรรมจึงสามารถกระท าได้ง่าย และเม่ือมีผลงาน
โอกาสท่ีจะไดรั้บเลือกตั้งเขา้มาบริหารในวาระต่อ ๆไปจึงมีมากข้ึน ซ่ึงอาจกลายเป็นการสะสม
อ านาจและการผกูขาดทางการเมือง   ดงัจะเห็นไดจ้ากการสืบทอดอ านาจทางการเมืองจากรุ่นหน่ึงสู่
รุ่นหน่ึง  หรือการสนบัสนุนเครือญาติใกลชิ้ดใหเ้ขา้สู้วงการเมือง   

ส าหรับปัจจยัท่ีตอ้งการให้เกิดการเปล่ียนแปลงนั้น ผูว้ิจยัเห็นว่าเป็นแนวคิดท่ี
เกิดข้ึนในกลุ่มนายก อบต. ท่ีชนะการเลือกตั้งเขา้สู่ต าแหน่งวาระแรก โดยนายก อบต. กลุ่มน้ี ได้
เนน้ประเด็นความตอ้งการในการเปล่ียนแปลงของประชาชนชุมชนข้ึนเป็นนโยบายหลกัในการหา
เสียง  พร้อมทั้งการขอโอกาสท างาน  และการสร้างนโยบายให้แตกต่างจากทีมบริหารชุดเดิม ใน
ส่วนปัจจยัท่ีเกิดจากความสนใจในเร่ืองการเมืองทอ้งถ่ินนั้น  ผูว้ิจยัตั้งขอ้สังเกตวา่เป็นปัจจยัในกลุ่ม
นายก อบต. ท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ท่ีมีความรู้ ความสามารถ แต่ยงัไม่มีประสบการณ์ทางการเมือง   และ
นายก อบต. กลุ่มน้ีมีการวางแผนและก าหนดกลยุทธ์เพื่อเขา้สู่การเมืองทอ้งถ่ินล่วงหน้าอย่างเป็น
ระบบ  ดงัผลการศึกษาในส่วนท่ี 3 
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 ในส่วนของปัจจยัท่ีเกิดจากการได้รับความสนบัสนุนนั้น พบว่า ส่วนหน่ึงไดรั้บ
การสนับสนุนจากบุคคลในครอบครัว และอีกส่วนหน่ึงได้รับการสนับสนุนจากบุคคลภายนอก
ครอบครัว ได้แก่  พรรคพวกเพื่อนฝูง  ฝ่ายปกครอง ขา้ราชการในพื้นท่ี แกนน าหรือหัวคะแนน   
และประชาชนในชุมชน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ชัยเดช รุณเกษม (2548) พบว่า   
นกัการเมืองทอ้งถ่ินส่วนใหญ่ไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนให้เขา้มาเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ิน และ
ผลการศึกษาของ เยาวเนตร ล่ิมรัช  (2549)  พบวา่ การเขา้สู่ต าแหน่งการเมืองของ อบต.สตรี จ.ภูเก็ต 
มาจากพื้นฐานของครอบครัว  การสนบัสนุนของครอบครัวและฐานะทางการเงินทางครอบครัว 
โดยมีกระบวนการเข้าสู่ต าแหน่งคือ  การแนะน าตนเองให้เป็นท่ีรู้จกั  การสนับสนุนและการ
ส่งเสริมด้านกีฬา  การเข้า ร่วมในกลุ่มองค์กรต่าง  ๆ  การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
เป็นตน้ 
 
 ส่วนที ่2 รูปแบบการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 ผลการศึกษารูปแบบการส่ือสารทางเดียว  พบว่า  นายก อบต. ใช้ส่ือเฉพาะกิจ  ไดแ้ก่ 
แผน่ป้ายขนาดใหญ่  โปสเตอร์หรือใบปลิว  แผน่พบัหรือบตัรแนะน าตวั  และรถแห่กระจายเสียงใน
การส่ือสารเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง  จะเห็นไดว้า่   เป็นการใชส่ื้อตามท่ีกฎหมายก าหนด และ นายก 
อบต. ทั้งหมดใช้ส่ือแต่ละประเภทเหมือนกนั  และลกัษณะการใช้ไม่แตกต่างกนั อย่างไรก็ตาม 
รูปแบบของการผลิตส่ือมีความแตกต่างกนัอยูบ่า้ง โดยนายก อบต. บางส่วนให้ความส าคญักบัส่ือ
ค่อนขา้งมาก  เช่น ใชก้ารตกแต่งภาพ หรือการใชภ้าพท่ีมีความหมาย   การใชเ้สียงตนเองหรือการใช้
เพลงพื้นบา้นในเทปเสียงส าหรับรถแห่กระจายเสียง รวมถึงการนัง่พูดประชาสัมพนัธ์ไปกบัรถแห่
กระจายเสียง  ทั้งน้ีเพื่อเป็นการสร้างเอกลกัษณ์เฉพาะตวั สร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง รวมถึงการ
ดึงดูดความสนใจจากประชาชน 
 ผูว้จิยัใหข้อ้สังเกตวา่  ปัจจยัส าคญัท่ีน่าจะมีผลต่อการเลือกใชส่ื้อ รูปแบบ และลกัษณะ
การใช้ส่ือ ประการหน่ึงได้แก่ งบประมาณ จากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการพบว่า ถึงแม้
กฎหมายจะก าหนดวงเงินในการใชห้าเสียงเลือกตั้ง  แต่ นายก อบต. ส่วนใหญ่มีวงเงินจ ากดัซ่ึงไม่
มากนกั  การผลิตส่ือในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัจ านวนในการผลิต   คุณภาพในการผลิตจึงข้ึนอยูก่บัการ
จดัสรรงบประมาณ   นอกจากน้ีผูว้ิจยัพบว่า  การให้ความสนใจกบัเร่ืองของส่ือมีความแตกต่างกนั
อยา่งเห็นไดช้ดั  กล่าวคือ  ในกลุ่มนายก อบต. ท่ีเป็นผูมี้ประสบการณ์ทางการเมือง เคยมีผลงานมา
ก่อน ให้ความส าคญักบัส่ือดงักล่าวค่อนขา้งนอ้ย  เพราะเห็นว่าตนเองเป็นท่ีรู้จกัอยู่แลว้ ในขณะท่ี 
กลุ่มนายก อบต.ซ่ึงเป็นคนรุ่นใหม่มีการศึกษาสูงแต่ไม่มีประสบการณ์ทางการเมือง เห็นว่าส่ือ
ประเภทต่าง ๆ  มีความส าคญัมากในการแนะน าตนเองให้เป็นท่ีรู้จกั  ช่วยในการสร้างจุดเด่นให้แก่
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ตนเอง  และในกลุ่มนายก อบต. ท่ีไม่มีคู่แข่งให้ความส าคญักบัส่ือและปริมาณการใช้ส่ือนอ้ยมาก 
ใชส่ื้อเพียงเพื่อการบอกกล่าวหรือแจง้ใหชุ้มชนทราบวา่ตนเองลงสมคัรเท่านั้น 
 รูปแบบการส่ือสารสองทาง  พบวา่   นายก อบต. ใชก้ารลงพื้นท่ีหาเสียงเลือกตั้งแบบ
เคาะประตูบา้น เพื่อเป็นการให้ความส าคญัแก่ประชาชนในชุมชน ได้พบปะพูดคุย แลกเปล่ียน
ซกัถามปัญหาระหวา่งกนั ตลอดจนไดค้าดการณ์คะแนนเสียงในเบ้ืองตน้ ซ่ึงจากรูปแบบการส่ือสาร
ดงักล่าว  สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัยุทธวิธีการหาเสียงท่ีสามารถน าเสนอนโยบายแก่ประชาชน
ไดท้ัว่ถึง  (อรพรรณ ฦาชา, 2547) คือ การพูดคุย พบปะกบัประชาชนตามบา้นหรือการเดินหาเสียง
ตามบา้น เพราะจะท าให้ผูส้มคัรกบัผูมี้สิทฺธิเลือกตั้งไดใ้กลชิ้ดอยา่งเป็นกนัเอง ไดพู้ดคุยแลกเปล่ียน 
ซกัถาม รับฟังปัญหาไดอ้ย่างเต็มท่ี ซ่ึงจะช่วยเสริมภาพของผูส้มคัรให้โดดเด่น ยกระดบัความเป็น
ผูน้ าของผูส้มคัร ให้ผูมี้สิทธ์ิไดรู้้จกัตวั รู้แนวคิดของผูส้มคัรเพื่อเป็นขอ้มูลในการพิจารณาตดัสินใจ
เลือก และช่วยประเมินเสียงตอบรับของประชาชนและชุมชนท่ีมีต่อผูส้มคัร 
 รูปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ พบว่า นายก อบต. ใช้ขา้ราชการในพื้นท่ี ใช้บุคคล
ใกล้ชิดท่ีอยู่ในวงการเมือง  ใช้การจดัตั้ งและจดัจ้างแกนน าหรือหัวคะแนน ช่วยในการหาเสียง
เลือกตั้ง  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ การไดรั้บความสนบัสนุนจากบุคคลอ่ืนมีความส าคญัและมีความจ าเป็น
อยา่งยิง่ต่อการไดรั้บเลือกเขา้สู่ต าแหน่งทางการเมือง  การใชข้า้ราชการในพื้นท่ีทั้งขา้ราชการประจ า
และขา้ราชการฝ่ายปกครอง สะทอ้นให้เห็นว่า บุคคลดงักล่าวท่ีตอ้งวางตวัเป็นกลางทางการเมือง   
ไม่ไดเ้ป็นกลางอย่างแทจ้ริง   และบางคร้ังยงักลายเป็นเคร่ืองมือให้ผูส้มคัรรับเลือกตั้งใช้ในการ
สร้างความน่าเช่ือถือใหเ้กิดแก่ตนเองอีกดว้ย  อีกทั้งการจดัตั้งและตดัจา้งแกนน าหรือหวัคะแนน  ยงั
เป็นวธีิการหาเสียงเลือกตั้งท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลายและเปิดเผย น าไปสู่การทุจริตในการเลือกตั้งท่ีผิด
ต่อกฎหมาย  เช่น  การใชอิ้ทธิพลของระบบราชการ การใชก้ลวธีิท าลายคู่แข่ง และอ่ืนๆ เป็นตน้ 
 นอกจากน้ีผลการศึกษายงัเป็นไปตามแนวคิดวิเคราะห์พฤติกรรมการรณรงค์หาเสียง
เลือกตั้งโดยส่ือบุคคล  โดย  อานนท ์ภกัดีวงศ ์ (2539)  ซ่ึงสรุปวา่  การใชห้วัคะแนนในการรณรงค์
หาเสียงเลือกตั้งของไทย เป็นวธีิการท่ีค่อนขา้งไดผ้ลมาก เพราะวฒันธรรมทางการเมืองของคนไทย
มีลกัษณะเช่ือฟังผูใ้หญ่หรือบุคคลท่ีตนให้ความเคารพนบัถือ  ย  าเกรง  และขาดขอ้มูลข่าวสารทาง
การเมืองจากแหล่งอ่ืนๆ การใชห้วัคะแนนช่วยหาเสียงแมจ้ะมีประสิทธิภาพ แต่ก็เป็นช่องทางของ
การใชเ้งินซ้ือเสียงเป็นอยา่งมาก เพราะเป็นการติดต่อผา่นตวับุคคลซ่ึงเปิดโอกาสให้มีการเรียกร้อง
ผลประโยชน์เป็นการตอบแทนได ้ และจากการวิจยัของกระทรวงมหาดไทยในเร่ืองการซ้ือเสียง 
พบว่า ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีหัวคะแนนและรับเงินจากผูส้มัครรับเลือกตั้งนั้น ส่วนใหญ่ได้แก่   ก านัน  
ผูใ้หญ่บา้น  ครู นัน่เอง  
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 ในส่วนรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงคน์ั้น  เน่ืองจากกฎหมายการเลือกตั้ง   ก าหนด
ลกัษณะตอ้งห้ามในการหาเสียงเลือกตั้งไวห้ลายประการ  เช่น  ห้ามสัญญาว่าจะให้  หรือเสนอให้
เงิน  ทรัพยสิ์น  หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ  ทั้งทางตรงและทางออ้มแก่ชุมชน ห้ามจดัให้มีมหรสพ   
การแสดง   งานเล้ียง  ประชุม อบรม  สัมมนา ทศันศึกษา และอ่ืนๆ  นบัตั้งแต่วนัประกาศให้มีการ
เลือกตั้งจนถึงวนัส้ินสุดวนัเลือกตั้ง  ท าให้การศึกษาเร่ืองน้ีไม่พบรูปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์  
เน่ืองจากเป็นการศึกษาขอ้มูลในช่วงระยะเวลาของการหาเสียงเลือกตั้ง  ซ่ึงขดัต่อกฎหมาย ไม่
สามารถกระท าได ้
 
 ส่วนที ่ 3   กลยุทธการส่ือสารทางการเมืองของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
 ผลการศึกษาพบกลยุทธ์การส่ือสารทางการเมือง 2 กลุ่มใหญ่ๆ ได้แก่ กลยุทธ์การ
ส่ือสารทางการเมืองท่ีใช้กบักลุ่มเป้าหมาย และกลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองกบักลุ่มทีมงาน  
 ผูว้จิยัตั้งขอ้สังเกตวา่ กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองท่ีใชก้บักลุ่มเป้าหมาย คือ กลยุทธ์
การประชาสัมพนัธ์ตนเองนั้น เป็นกลยุทธ์ท่ีนกัการเมืองรุ่นใหม่ใช้ในการแนะน าตนเองให้เป็นท่ี
รู้จกั และสร้างความยอมรับนับถือจากประชาชนในชุมชน เน่ืองจากนายก อบต. กลุ่มน้ียงัไม่มี
ผลงาน ไม่มีประสบการณ์ทางการเมือง แต่ไดรั้บการผลกัดนั สนบัสนุนให้เขา้สู่ต าแหน่งเพราะมี
ความรู้  เป็นคนรุ่นใหม่   มีใจรักในการท างาน  และชอบการเมือง การเขา้สู่วงการเมืองทอ้งถ่ินจึง
ตอ้งมีการวางแผนล่วงหนา้   ส่ือจึงเป็นเคร่ืองมือท่ีถูกน ามาใชใ้นหลากหลายรูปแบบดงัผลการศึกษา
ท่ีพบวา่  มีการตั้งป้ายประชาสัมพนัธ์ขนาดใหญ่ในวาระพิเศษและวาระทัว่ไปโดยไม่เก่ียวขอ้งกบั
การเลือกตั้ง   มีการวางแผนเขา้ร่วมหรือน าตนเองเขา้เป็นสมาชิกของกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชน เป็นแกน
น าจดัท าโครงการท่ีสร้างผลประโยชน์ให้แก่ชุมชน ตลอดจนการสร้างความเป็นพรรคพวกกับ
ขา้ราชการในพื้นท่ี  

ส่วนกลยุทธ์ในการประเมินผลหาเสียงนั้น  ผูว้ิจยัพบขอ้สังเกตวา่ เป็นกลยุทธ์ในกลุ่ม
นายก อบต. ท่ีมีประสบการณ์ทางการเมืองสูงโดยส่วนใหญ่เลือกใช้กลยุทธ์การประเมินผลด้วย
บุคคลอ่ืน โดยเฉพาะบุคคลจากภายนอกชุมชน  เน่ืองจากจะท าให้ไดข้อ้มูลท่ีมีความคลาดเคล่ือน
นอ้ยกวา่การใชที้มงานของตนโดยตรง  อยา่งไรก็ตาม จากงานวจิยัของ โกวิทย ์ พวงงาม (2544  อา้ง
ใน  อรพรรณ  ฤาชา, 2547) ซ่ึงศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของสตรีใน อบต. พบวา่ วิธีการประเมินผล
หาเสียง  มีหลายลกัษณะ  เช่น ให้ญาติพี่นอ้งสอบถามความเห็นตามคุม้บา้นและครัวเรือน  สังเกต
พฤติกรรมชาวบา้นเวลาไปพูดคุยดว้ย  ทดลองประมวลดูคะแนนตามเครือข่ายต่างๆ ในคุม้บา้นท่ี
สนบัสนุน  และจดัท าบนัทึกความกา้วหนา้ของคะแนนเสียง  เป็นตน้ 
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 ส าหรับกลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองกบักลุ่มทีมงานนั้น จะเห็นไดว้่า นายก อบต. 
ให้ความส าคญักบัทีมงานดว้ยกลยุทธ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป บางกลยุทธ์ใชที้มงานเป็นเคร่ืองมือใน
การลดกระแสความขดัแยง้ ความไม่พอใจ  ตลอดจนใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการดึงดูดความสนใจและ
การไม่ผูกมดัตวัเอง ในส่วนของการสร้างเง่ือนไขกบัทีมงานนั้น จดัเป็นกลยุทธ์ท่ีสร้างทางเลือก
ให้แก่ประชาชนในชุมชน ในกรณีท่ีตอ้งการหรือไม่ตอ้งการทีมงานรายบุคคล  ซ่ึงไม่กระทบกบั
คะแนนเสียงท่ีนายก อบต. ไดรั้บ  อีกทั้งยงัเป็นการเพิ่มคะแนนเสียงจากการท่ีมีทีมงานช่วยเหลือ
เพิ่มข้ึน ตลอดจนเป็นการระดมทุนเพื่อน ามาใช้ในการหาเสียงเลือกตั้งอยา่งถูกกฎหมาย เน่ืองจาก
เป็นลกัษณะใหก้ารสนบัสนุนผูท่ี้ตนเองช่ืนชอบ 
 
 ส่วนที ่ 4  ปัญหาและอุปสรรคทีเ่กีย่วข้องกบัการส่ือสารทางการเมือง 
 ผลการศึกษาปัญหาและอุปสรรคดา้นการส่ือสาร พบวา่  นายก อบต. ส่วนใหญ่ประสบ
ปัญหาเก่ียวกบัการปล่อยข่าวลือ  การโจมตี ใส่ร้ายป้ายสี  และท าใหเ้กิดปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ
ของประชาชนในชุมชนท่ีมีต่อผูส้มคัรส่งผลถึงคะแนนเสียงท่ีได้รับ  ซ่ึงนับว่าเป็นปกติของการ
แข่งขนัและการต่อสู้ทางการเมืองในทุกระดบั โดยนายก อบต. เกือบทั้งหมดใช้ส่ือบุคคลในการ
แกไ้ขปัญหา ดว้ยการใชต้นเองและทีมงานอธิบาย ช้ีแจงขอ้เท็จจริงแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมัน่ใน
คุณสมบติัของส่ือบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพมากกวา่ส่ือประเภทอ่ืน ๆ 
 ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคดา้นอ่ืนๆ  พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองของทีมงาน เช่น  
เร่ืองความสามคัคีในทีม ความตั้งใจและความจริงใจในการช่วยเหลือกนัหาเสียงเลือกตั้ง การยอมรับ
หรือไม่ยอมรับทีมงานของประชาชนในชุมชน  ผูว้ิจยัให้ขอ้สังเกตว่าปัญหาต่างๆ เหล่าน้ีสามารถ
แก้ไขได้ด้วยการส่ือสาร ซ่ึง ข้ึนอยู่กับทักษะในการส่ือสารของผู ้น า คือ นายก อบต.จะมี
ความสามารถในการใชก้ารส่ือสารเพียงใด อยา่งไรก็ตามพบวา่ นายก อบต. ส่วนใหญ่ใชก้ารส่ือสาร
ดว้ยวธีิการพดูคุย  พยายามท าความเขา้ใจกนัเป็นหลกั  เพื่อจดัการแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 
 จากผลการศึกษา เร่ือง กลยุทธ์การส่ือสารเพื่อให้ได้รับเลือกตั้งของนายก อบต. ใน           
จงัหวดัสุรินทร์ ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์วิธีการต่าง ๆ ท่ีนายก อบต. ใชเ้พื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัตนเองและทีมงาน นโยบายและผลงานต่างๆ ตลอดจนวิธีการสร้างภาพลกัษณ์ให้เป็นท่ี
ยอมรับ ซ่ึงนายก อบต. จะเลือกใช้กลยุทธ์ใดนั้นข้ึนอยูก่บัการให้ความส าคญัในเร่ืองใดเป็นพิเศษ   
แต่จุดมุ่งหมายของนายก อบต. ทั้งหมดเหมือนกนั คือ  การใชก้ลยุทธ์ต่างๆ เพื่อท าการโนม้นา้วใจผู ้
มีสิทธ์ิเลือกตั้งในชุมชนใหล้งคะแนนเสียงเพื่อเลือกตนเองเขา้สู่ต าแหน่งดงักล่าว 
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3.  ข้อเสนอแนะ 
 

3.1 ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 3.1.1 จากผลการวจิยัท่ีพบคุณลกัษณะท่ีส าคญั 7 ดา้น ซ่ึงมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง

ของ  นายก อบต. นั้น  คุณลกัษณะต่าง ๆ  ดงักล่าว  สามารถสร้างเสริม และพฒันาข้ึนได ้จึงควรมี
การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพฒันาคุณลักษณะเหล่านั้นให้ปรากฏเด่นชัดข้ึน  โดยจัดการ
ฝึกอบรม  สัมมนา  เก่ียวกับการพฒันาบุคลิกภาพ  การสร้างภาวะผูน้ า และอ่ืนๆ เพื่อส่งเสริม
บุคลิกภาพท่ีดีและภาพลกัษณ์ท่ีเหมาะสมของผูน้ าชุมชน 

 3.1.2 จากผลการศึกษาท่ีพบว่า  นายก อบต. เลือกใช้ส่ือบุคคลและส่ือเฉพาะกิจ
บางประเภทตามท่ีเห็นผูอ่ื้นใช้และรูปแบบการน าเสนอไม่แตกต่างกนั จึงควรมีการส่งเสริม  สร้าง
ความรู้  ความเขา้ใจในเร่ืองของ  การเลือกใชส่ื้อ   คุณสมบติั  จุดเด่น จุดดอ้ย และเทคนิคการใชส่ื้อ
ประเภทต่าง ๆ  ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่กลุ่มผูน้ าชุมชน เพื่อส่งเสริมกระบวนการ
ส่ือสารทางการเมืองและการปฏิบติังานในชุมชน   

 3.1.3 จากผลการวจิยัท่ีพบวา่  การเขา้สู่การเมืองทอ้งถ่ิน ตอ้งอาศยัทีมงานและการ
สนับสนุนจากบุคคลอ่ืนเป็นส าคญั  ดงันั้น จึงควรมีการสร้างจิตส านึกในเร่ืองบทบาทสาธารณะ  
หน้าท่ีและความรับผิดชอบในทางการเมือง ให้แก่บุคคลในชุมชน ญาติพี่น้องและครอบครัวของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการเมือง  เพื่อให้ตระหนกัถึงความส าคญัของตนเองและความเสียสละท่ีตอ้งให้แก่
ส่วนรวม 

 3.1.4 จากผลการวิจยัซ่ึงสรุปได้ว่า  นายก อบต. ใช้การส่ือสารตลอดเวลา ทั้งใน
การประชาสัมพนัธ์ตนเอง  การส่ือสารกบัประชาชนในชุมชน  ทีมงาน  ตลอดจนใชก้ารส่ือสารเพื่อ
โน้มน้าวใจผูอ่ื้น  อธิบายความ  และแกไ้ขความเขา้ใจผิดต่างๆ จึงควรมีการอบรมส่งเสริมการให้
ความรู้ในเร่ืองเทคนิคการส่ือสาร  การโน้มน้าวใจ หลกัและเทคนิคการพูดในท่ีชุมชน ฯลฯ เพื่อ
เพิ่มเติมความรู้และทกัษะใหแ้ก่กลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ิน  เพื่อน าไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

3.2.1 ควรมีการศึกษาประสิทธิผลของการใชก้ลยุทธ์การส่ือสารทางการเมืองจาก
กลุ่มประชาชนในชุมชน ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของการใชก้ลยุทธ์การส่ือสารดงักล่าว วา่เป็นไปตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของผูส่้งสารหรือไม่ อยา่งไร 

3.2.2 ควรมีการศึกษาความคิดเห็นในกลุ่มทีมงานของ นายก อบต. เก่ียวกบัการใช้
กลยทุธ์การส่ือสารดงักล่าว 
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3.2.3 การศึกษาคร้ังน้ี  มุ่งศึกษากลยทุธ์การส่ือสารเพื่อให้ไดรั้บการเลือกตั้งเฉพาะ
กลุ่มนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลเท่านั้น ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มอ่ืนๆ หรือกลุ่มการเมือง
ทอ้งถ่ินท่ีมาจากการแต่งตั้ง เช่น ต าแหน่งประธานสภา  รองนายก อบต  เลขานุการนายก อบต.          
เป็นตน้ 

3.2.4 ขอบเขตการศึกษาคร้ังน้ี  ศึกษาเฉพาะพื้นท่ี จ.สุรินทร์ จึงควรมีการศึกษากล
ยุทธ์การส่ือสารในพื้นท่ีภาคอ่ืนๆ  ท่ีมีความแตกต่างทางดา้นวิถีชีวิต วฒันธรรม ค่านิยม ความเช่ือ  
ฯลฯ  เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาระหวา่งกนั 

3.2.5 ควรมีการศึกษาเชิงลึกเก่ียวกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของเน้ือหาสาร    
โดยการวเิคราะห์ประเด็นเน้ือหาสารท่ีใชใ้นการส่ือสารเพื่อใหไ้ดรั้บการเลือกตั้ง   
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรณานุกรม 
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บรรณานุกรม 

 
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย (2547) “พระราชบญัญติัสภาต าบลและ

องคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2546”  
ฉะเชิงเทรา  ประสานมิตร 

เกษรา  ดวงมณี (2545)  “คุณลกัษณะนกัการเมืองทอ้งถ่ินในความคาดหวงัของคณะกรรมการชุมชน
ในเขตเทศบาลต าบลแหลมฉบงั จ.ชลบุรี” วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตร-
มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยับูรพา 

จนัทร์ทิพย ์ ปาละนนัทน์ (2545) “ความสามารถทางการส่ือสารของผูน้ าชุมชน”  วทิยานิพนธ์
ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

จิรฐา  ชยัชนะไพศาล (2553)  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบุฤาษี  (สัมภาษณ์ 3 กุมภาพนัธ์) 
จ  านงค ์ ธนานุวงค ์(2553, 8 กุมภาพนัธ์) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาดี สัมภาษณ์โดย 

นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 
จ าลอง  สนสี (2553) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสวาย  (สัมภาษณ์ 26 มกราคม) 
ใจทิพย ์ สอนดี (2543)  “กลยทุธ์การส่ือสารในโครงการบวชป่าชุมชน” วทิยานิพนธ์ 

ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิานิเทศศาสตรพฒันาการ คณะนิเทศศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

เฉลิม  บุตรงาม (2553) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแกใหญ่  (สัมภาษณ์  1 กุมภาพนัธ์) 
เฉลิมพล  เขียวหวาน (2553) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนาบัว  (สัมภาษณ์  26 มกราคม) 
ชมพนุูท  นุตาคม และคณะ (2550)  “กระบวนทศัน์การส่ือสารเพื่อการรณรงคส่์งเสริมการมีส่วน

ร่วมทางการเมืองของประชาชน” วารสารวิจัย มสด 3, 3  (กนัยายน – ธนัวาคม) 
ชวาล  เจริญศิริ (2553)  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลกาเกาะ (สัมภาษณ์ 4  กุมภาพนัธ์) 
ชยัเดช  รุณเกษม (2548) “แรงจูงใจในการเป็นนกัการเมืองทอ้งถ่ินของ อบจ., เทศบาล  และ อบต.  

เขต อ.ดอนตูม จ. นครปฐม” วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต คณะ
รัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  

เดชานนท ์ มหาภาพ (2545) “กลยทุธ์การส่ือสารในโครงการเพื่อบ าบดัยาเสพติดปฏิบติัธรรมน า 
 ปัญญา”  วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิเทศศาสตรพฒันาการ 
 คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ทนาย  ประดบั (2553, 27 มกราคม) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตาอ็อง  สัมภาษณ์โดย นางสาว

รัชดา  ธนูศิลป์ 
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ทวปี  ลิมปกรณ์วณิช (2547) “กลยทุธ์การส่ือสารเพื่อโนม้นา้วใจบุคคลใหม้าบริจาคอวยัวะ” 
 วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขานิเทศศาสตรพฒันาการ 
 คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
ธิดา  จนัทินมาธร (2553) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลคอโค (สัมภาษณ์ 27  มกราคม) 
ธญัญา  ใยทอง (2548)  “กลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองของสาขาพรรคประชาธิปัตย”์ 
 วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
นภาภรณ์  อจัฉริยะกุล  และรุ่งนภา  พิตรปรีชา (2539) “ส่ือในการส่ือสาร” ใน เอกสารการสอนชุด

วิชาหลักและทฤษฎีการส่ือสาร หน่วยท่ี 1-8 นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  
นวพร  วสิิฐสิริ (2543)  “กลยทุธ์การส่ือสารเพื่อการรณรงคแ์ละเผยแพร่ข่าวสารการเลือกตั้งสมาชิก

วฒิุสภา (ส.ว.) ของคณะกรรมการการเลือกตั้ง (กกต.)”  วทิยานิพนธ์ปริญญา 
นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  ภาควชิาการประชาสัมพนัธ์  คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั 

นิภากร  ก าจรเมนุกลู (2540)  “กลยทุธ์การส่ือสารในการรณรงคห์าเสียงเลือกตั้งของสตรี ซ่ึงเป็น
สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.)”  วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตร- 
มหาบณัฑิต  ภาควชิาการประชาสัมพนัธ์  คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั   

บญัชา  สุยคง (2553, 8 มีนาคม) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตั้งใจ  สัมภาษณ์โดย นางสาวรัชดา  
ธนูศิลป์ 

บุญรวม  รุ่งเรือง (2553, 1 กุมภาพนัธ์)  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าสว่าง  สัมภาษณ์โดย 
นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 

ปกรณ์  เนตรอนุวฒัน์ (2553) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลตระแสง  (สัมภาษณ์ 26 มกราคม)   
ปรมะ  สตะเวทิน (2540) หลักนิเทศศาสตร์ กรุงเทพมหานคร ภาพพิมพ ์ 
พงศธร  เดชกุลรัมย ์(2553, 30 มกราคม) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลนอกเมือง สัมภาษณ์โดย 

นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 
พรทิพย ์ ชนะคา้ (2547) “กลยทุธ์การส่ือสารภูมิปัญญาทอ้งถ่ินของปราชญช์าวบา้นจงัหวดับุรีรัมย”์ 
 วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิานิเทศศาสตรพฒันาการ 
 คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
พรสิทธ์ิ  พฒัธนานุรักษ ์(2526) “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความน่าเช่ือถือของผูส่้งสาร: การศึกษาความ

คิดเห็นของเกษตรกรเขตรังสิต” วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวชิานิเทศศาสตรพฒันาการ คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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พลาง  หอมขจร (2553, 4 กุมภาพนัธ์) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเพีย้ราม  สัมภาษณ์โดย 
นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 

พชันี  เชยจรรยา  และคณะ (2541)  แนวคิดหลักนิเทศสาสตร์  พิมพค์ร้ังท่ี  5 กรุงเทพมหานคร  
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

พิรุณ  แกว้พินึก (2553, 2 กุมภาพนัธ์) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลราม สัมภาษณ์โดย นางสาว
รัชดา  ธนูศิลป์ 

เพลียน  สุไตทอน (2553, 27 มกราคม) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเทนมีย์  สัมภาษณ์โดย 
นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 

มานพ  แสงด า (2553, 2 กุมภาพนัธ์) นายองค์การบริหารส่วนต าบลสลักได  สัมภาษณ์โดย นางสาว
รัชดา  ธนูศิลป์ 

มูลนิธิส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2546) การกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับ
มิติใหม่การเลือกตั้งท้องถ่ิน กรุงเทพมหานคร  เสมาธรรม 

ยงยทุธ  พิสมยั (2553, 3 กุมภาพนัธ์) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเมืองที  สัมภาษณ์โดย นางสาว
รัชดา  ธนูศิลป์ 

เยาวเนตร  ล่ิมรัช (2549)  “เง่ือนไขและกระบวนการเขา้สู่ต าแหน่งการเมืองทอ้งถ่ินของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีเป็นสตรีใน  จ.ภูเก็ต”  วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปะศาสตร-
มหาบณัฑิต สาขายทุธศาสตร์การพฒันา  มหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต 

วนิยั  ใจใหญ่ (2553, 6 กุมภาพนัธ์) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแสลงพันธ์  สัมภาษณ์โดย 
นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 

สภาวจิยัแห่งชาติ (2514) รายงานการวิจัยเร่ืองผู้น าในชนบทของประเทศไทย กรุงเทพมหานคร   
 คณะกรรมการสาขารัฐสาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์  
สมควร  กวยีะ (2545)  การส่ือสารมวลชน:  บทบาทหน้าท่ีต่อชีวิต  ความรับผิดชอบต่อสังคม 

กรุงเทพมหานคร อกัษราพิพฒัน์ 
สมพงษ ์ ตน้ทอง (2553, 2 กุมภาพนัธ์)  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลส าโรง  สัมภาษณ์โดย 

นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 
สายพิรุณ  นอ้ยศิริ (2530) “ปัจจยัท่ีส่งเสริมการพฒันาองคก์รประชาชนในชนบท :  ศึกษากรณี

ธนาคารขา้วบา้นโนนขยุ  ต.ชุมพวง  อ.ชุมพวง  จ.นคราราชสีมา” วทิยานิพนธ์ปริญญา
มหาบณัฑิต  คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
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สันติ  รอดไพฑูรย ์(2549)  “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้สู่การเมืองทอ้งถ่ินของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล จ. เชียงใหม่”  วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิา
การเมืองและการปกครอง  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

สุรพงษ ์ โสธนะเสถียร (2544)  การส่ือสารกับการเมือง กรุงเทพมหานคร ประสิทธิภณัฑแ์อนด์ 
พร้ินต้ิง  

สุรพฒัน์  สุขยอด (2553, 30 มกราคม) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลเฉนียง  สัมภาษณ์โดย 
นางสาวรัชดา  ธนูศิลป์ 

สุเทพ  เดชะชีพ (2547)  “การส่ือสารทางการเมืองของนายชวน หลีกภยั”  ดุษฎีนิพนธ์ 
ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (ส่ือสารมวลชน)  คณะวารสารศาสตร์และส่ือสารมวลชน  

  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
สุภาภรณ์  สุธรรมโกศล (2547)  “การสร้างภาพลกัษณ์เก่ียวกบัความน่าเช่ือถือของบุคคลในวงการ

บนัเทิงเขา้ท างานทางการเมือง” วทิยานิพนธ์ปริญญานิเทศศาสตรมหาบณัฑิต   
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

เสถียร  เชยประทบั (2540) การส่ือสารกับการเมือง :  เน้นสังคมประชาธิปไตย กรุงเทพมหานคร   
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แนวค าถามสัมภาษณ์ ในการศึกษาวจัิยเร่ือง 
กลยุทธ์การส่ือสารเพือ่ให้ได้รับการเลอืกตั้งของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล   

ในจังหวดัสุรินทร์ 
---------------------------------------------------------------------------  

ส่วนที ่ 1   ข้อมูลส่วนตัว   
1.  ช่ือ-สกุล  ท่ีอยู ่ อาย ุ ระดบัการศึกษา 
2.  ระยะเวลาท่ีอยูใ่นพื้นท่ี 
3.  ช่วงเวลาและวาระของการด ารงต าแหน่ง 

  
ส่วนที ่ 2   แนวค าถามเกีย่วกบักระบวนการส่ือสารทางการเมือง 
 2.1  ภาพลกัษณ์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

1.  ท่านคิดวา่ภาพลกัษณ์มีความส าคญัต่อการไดรั้บเลือกตั้ง  หรือไม่  อยา่งไร   
2.  คุณลกัษณะท่ีโดดเด่นหรือเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของท่านคืออะไร 
3.  ภาพลกัษณ์ของท่านมีส่วนส าคญัต่อการไดรั้บการเลือกตั้งหรือไม่  อยา่งไร 
4.  เพราะเหตุใดท่านจึงคิดวา่คุณลกัษณะดงักล่าวมีผลต่อการไดรั้บเลือกตั้ง 
5.  ท่านไดใ้ชก้ารส่ือสารหรือส่ือช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ของท่านหรือไม่  อยา่งไร   

  
 2.2  การก าหนดประเด็นเนือ้หาสาร 

1.  ใครเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นเน้ือหาท่ีใชใ้นการเลือกตั้ง  และมี 
      ส่วนร่วมอยา่งไร 
2.   ท่านมีวธีิการก าหนดประเด็นเน้ือหาท่ีตอ้งการส่งไปยงักลุ่มเป้าหมายอยา่งไร   
3.  ท่านใชป้ระเด็นเน้ือหาใดบา้ง  ในการหาเสียงเลือกตั้งกบักลุ่มเป้าหมาย      
     และเนน้ประเด็นเน้ือหาใดเป็นพิเศษ   
4.  เหตุผลท่ีท่านเลือกก าหนดประเด็นเน้ือหาดงักล่าวคืออะไร   
5.  เพราเหตุใดท่านจึงคิดวา่ประเด็นเน้ือหาดงักล่าวจะไดผ้ลตามวตัถุประสงค ์  
6.  ปัจจยัใดบา้งท่ีควรค านึงถึงในก าหนดประเด็นเน้ือหา 
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2.3  การใช้ส่ือ 
 1.  ในการหาเสียงเลือกตั้งท่ีผา่นมาท่านใชส่ื้อใดบา้ง เพราะเหตุใดจึงเลือกใชส่ื้อ

เหล่านั้น  และใชง้บประมาณเท่าใด  (ถา้เปิดเผยได)้ 
 2.   รูปแบบหรือลกัษณะในการใชส่ื้อแต่ละประเภทเป็นอยา่งไร  
 3.   เพราะเหตุใดท่านจึงคิดวา่การเลือกใชส่ื้อต่างๆ  ดงักล่าวจะไดผ้ลตาม 
  วตัถุประสงค ์  
 4.   ท่านเนน้การใชส่ื้อใดเป็นพิเศษ  เพราะเหตุใด 
 5.   ใครเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการวางแผน/เลือกใชส่ื้อบา้ง  และมีส่วนร่วมอยา่งไร 
 6.   ท่านคิดวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ ดงักล่าว 
 
2.4  การวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมาย 

 1.   ในการหาเสียงเลือกตั้งท่ีผา่นมาท่านไดท้  าการวเิคราะห์หรือก าหนด 
  กลุ่มเป้าหมายในการหาเสียงเลือกตั้งหรือไม่  อยา่งไร 

 2.   แต่ละกลุ่มมีความเหมือนหรือแตกต่างกนั  อยา่งไร 
3.   ท่านเนน้กลุ่มเป้าหมายใดเป็นหลกั  เพราะเหตุใด 

 4.   ท่านใชว้ธีิการหรือรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองกบักลุ่มเป้าหมายเหล่านั้น 
  อยา่งไร และเพราะเหตุใดท่านจึงเลือกใชว้ธีิการนั้น 
 5.   ใครเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการวเิคราะห์กลุ่มเป้าหมายบา้ง  และมีส่วนร่วมอยา่งไร 
 
2.5  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการตัดสินใจลงสมัครรับเลอืกตั้ง 

1. เพราะเหตุผลใดท่ีท าใหท้่านตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้ง 
2. แรงจูงใจท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับตวัท่านเองคืออะไร 
3. ใครคือผูท่ี้มีบทบาท / อิทธิพลต่อการตดัสินใจลงสมคัรรับเลือกตั้งของท่าน 

 บา้ง  และมีส่วนร่วมอยา่งไร 
4. ท่านตอ้งการเขา้สู่ต าแหน่งดงักล่าว  โดยคาดหวงัในเหตุผลใดเป็นส าคญั 
5. เพราะเหตุใดท่านจึงคิดวา่การเขา้สู่ต าแหน่งจะตอบสนองเหตุผลดงักล่าวได ้
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ส่วนที ่ 3  แนวค าถามเกีย่วกับรูปแบบการส่ือสารทางเพือ่การเลอืกตั้ง นายก อบต. 
1.  มีวธีิการก าหนดรูปแบบการส่ือสารทางการเมืองอยา่งไร 
2.  ในการหาเสียงเลือกตั้งนายก อบต.ท่ีผา่นมาท่านใชรู้ปแบบการส่ือสารอะไรบา้ง   
      และใชอ้ยา่งไร 

-  ใชรู้ปแบบการส่ือสารทางเดียว  อยา่งไร 
-  ใชรู้ปแบบการส่ือสารสองทาง  อยา่งไร 
-  ใชรู้ปแบบการส่ือสารสองจงัหวะ  อยา่งไร 
-  ใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบรณรงค ์ อยา่งไร 

3.  เพราะเหตุใดท่านจึงเลือกใชรู้ปแบบการส่ือสารเพื่อการเลือกตั้งนายก อบต.ใน 
     ลกัษณะนั้น 
4. ใครคือผูท่ี้มีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบการส่ือสารเพื่อการเลือกตั้ง นายก อบต. 

และมีส่วนร่วมอยา่งไร 
5.  รูปแบบการส่ือสารเพื่อการเลือกตั้ง นายก อบต.ในแต่ละช่วงเวลา  (นบัตั้งแต่วนัสมคัร 
     จนถึงก่อนวนัเลือกตั้ง)  มีความเหมือนหรือแตกต่างกนัอยา่งไร  เพราะเหตุใด 
6.  ท่านมีการประเมินผลการส่ือสารเพื่อการเลือกตั้ง นายก อบต.อยา่งไร 
 

ส่วนที ่ 4  แนวค าถามเกีย่วกับกลยุทธ์การส่ือสารทางการเมือง  
1.  กลยทุธ์ท่ีท่านเนน้หรือให้ความส าคญัเป็นพิเศษคืออะไร   และเพราะเหตุใดจึงคิดวา่ 
     กลยทุธ์ดงักล่าวจะไดผ้ลและท าใหป้ระสบความส าเร็จ 
2. ในการหาเสียงเลือกตั้งคร้ังต่อไป  ท่านจะใชก้ลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองท่ีแตกต่าง 
    จากเดิมหรือไม่  เพราะเหตุใด 
3.  กลยทุธ์ในแต่ละช่วงเวลา  (นบัตั้งแต่วนัสมคัรจนถึงก่อนวนัเลือกตั้ง)  ท่านใชก้ลยทุธ์ 
     ใดบา้ง  และมีความเหมือนหรือแตกต่างกนั  อยา่งไร   
4.  ท่านใชก้ลยทุธ์ในการหาเสียงเลือกตั้งหรือในการสร้างภาพลกัษณ์อยา่งไร 
5.  เพราะเหตุใดท่านจึงเลือกใชก้ลยทุธ์การส่ือสารทางการเมืองเหล่านั้น 
6.  ปัจจยัใดบา้งท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเลือกใชก้ลยทุธ์การส่ือสารทางการเมือง  
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ส่วนที ่ 5  แนวค าถามเกีย่วกับปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารทางการเมือง 
1.  ปัญหาและอุปสรรคดา้นการส่ือสาร  ไดแ้ก่อะไร  เพราะเหตุใด 
2.  ปัญหาและอุปสรรคดา้นอ่ืน ๆ   ไดแ้ก่อะไร  เพราะเหตุใด 
3.  มีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาเหล่านั้น  อยา่งไร  และท าไมจึงเลือกใชว้ธีิการนั้น 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
ขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูล 
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