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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต (2) กระบวนการ
ส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  (3) การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการ
จัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต (4) ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้าน การส่ือสาร ใน
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การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้การวิเคราะห์แผนและการสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การพรรณนาวิเคราะห์   
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Abstract 
 

 The objectives of this study are to investigate: (1) The characteristics of Khu Khot municipality in 
Pathum Thani’s Lam Luk Ka district; (2) the communication process in formulating community plans for 
KhuKhot;  (3) community participation in plan formulation; and (4) solutions to communication problems in the 
formulation process. 
 This qualitative research was conducted using community-plan analysis forms and interview 
guidelines as instruments in analyzing plans and relevant documents of selected communities inside the 
municipality. Twenty-seven samples were interviewed, consisting of community leaders, council members 
and regular community members. All of them came from three communities in the municipality that were 
selected from among 28 communities using the simple sampling method. An analytical -descriptive approach 
was used for data analysis. 
 Results: (1) Communities in KhuKhot municipality were urban, and bordered Bangkok. The 
residences were grouped according to occupation. A cultural variety existed, but traditions, beliefs and 
lifestyles were not different from those of Bangkokians. Problems in the communities stemmed from individual 
behavior; management of public utilities and public facilities; the locations and environment of individual 
communities. (2) Communication in formulating community plans was both formal and informal and relied on 
participations from inside and outside the communities. (3) Community participation was centered on the 
leaders: Chairmen and council members. They played important roles in public relations aimed at fostering 
participation by community members, coordinated with the government to obtain funding for community 
development and arranged forums where members could tell of problems and find appropriate solutions. (4) 
Communication problems stemmed from unequal information exposure due to the quality of the public -
address system, a lack of public relations in some communities, slow communication by the municipality and 
a lack of understanding about plan formulation. Solutions were to inform the municipality and relevant 
personnel about the problems and come up with ways to foster better understanding between leaders, the 
municipality and community members. 
 
 
Keywords: Communication process, participation in formulating community plans,  KhuKhot municipality 
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เป็นก าลังใจให้ตลอดเวลาในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ขอบคุณรถ Jazz ที่พาไปหาข้อมูลในทุกๆ ที่ 
ขอบคุณความหวังดีของทุกๆ คน ที่คอยกระตุ้นให้มีแรงในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ขอบใจนะ
หญิงแอลที่อยู่เป็นเพื่อน คอยถามความคืบหน้าการท าวิทยานิพนธ์ของพี่มาตลอด ร่วมล าบาก
ด้วยกันตอนไปส่งวิทยานิพนธ์ ขอบคุณที่ไปเป็นเพื่อนเข้าห้องสมุด เสียงเพลงและเสียงตลกๆ ที่ท า
ให้ไม่ง่วง ขอบคุณพี่เอ๋ ที่ให้ค าปรึกษาในการท าวิทยานิพนธ์ เราจะได้เรียนจบพร้อมกัน 
  สุดท้ายผู้วิจัยขอขอบคุณตัวเองที่บากบั่นมาจนถึงวันนี้ แม้ว่าจะมีท้อแท้บ้าง 
เหนื่อยบ้าง หมดก าลังใจบ้าง แต่ท้ายสุดก็หายเหนื่อย 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของการวิจัย 
 

รากฐานส าคัญในการพัฒนาประเทศเริ่มต้นที่การพัฒนาสังคมท้องถิ่น การ
จัดระบบการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านสังคม  เศรษฐกิจ ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม 
แม้ว่าที่ผ่านมาในภาพรวมจะมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นในหลายๆ ด้าน ท าให้ประชาชนมี
ชีวิตความเป็นอยู่ ความสะดวกสบายมากขึ้น  เช่น การพัฒนาในการก่อสร้างถนน  ติดตั้งไฟฟ้า  
ประปาและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ    แต่อย่างไรก็ตามชุมชนและประชาชนในท้องถิ่นกย็ังต้อง
ประสบปัญหาในด้านต่างๆ อยู่มาก เช่น  ปัญหาทางสังคม  ปัญหายาเสพติด  ปัญหาความยากจน 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมในชุมชน ปัญหาด้านสาธารณูปโภค สาธารณูปการ รวมถึงปัญหาความขัดแย้ง
ในชุมชน แต่ละชุมชนมักประสบปัญหาในลักษณะที่แตกต่างกัน ตามปัจจัยที่เอ้ือต่อการเกิดปัญหา 
เช่น ลักษณะพื้นที่ของการจัดตั้งชุมชน  ความสัมพันธ์กันทั้งภายในและภายนอกชุมชน ฯลฯ  
ปัจจุบันหลายๆ ชุมชนในท้องถิ่นไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคัญในการแก้ไขปัญหา โดยจัดตั้งและ
รวมกลุ่มกันด าเนินกิจกรรมการพัฒนา รวมถึงหาแนวทางการจัดการชุมชน  เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
และการแก้ไขปัญหาของชุมชนให้มีการพัฒนาที่ยั่งยืนและสามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างแท้จริง แต่
การจะบรรลุเป้าหมายนั้น วิธีการและรูปแบบการพัฒนาท้องถิ่นจ าเป็นต้องสอดคล้องกับวิถีชีวิต
ของสมาชิกในชุมชน บนพื้นฐานของความต้องการร่วมกันของชุมชน เพื่อช่วยส่งเสริมการพัฒนาที่
ตรงกับความต้องการของสมาชิกในชุมชนท้องถิ่น 

ทั้งนี้กระบวนการพัฒนาที่ส าคัญประการหนึ่ง คอื การให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
พัฒนาได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการทุกขั้นตอนมากขึ้น ตั้งแต่การคิดวิเคราะห์  การวางแผน  
การท ากิจกรรม และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะช่วยให้การพัฒนามีความเหมาะสมกับ  
แต่ละชุมชนมากยิ่งขึ้น 

กระบวนการมีส่วนร่วมนับเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาตั้งแต่ชุมชนเล็กๆ ไป
จนถึงระดับประเทศซึ่งต้องใช้มติจากประชาชนในการจัดการและแก้ไขปัญหาร่วมกัน  กระบวนการ
มีส่วนร่วมจะก่อให้เกิดการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกันรับผลตอบแทนจากการท างาน
ร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ 
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 ชุมชนประกอบด้วยครอบครัวหลายๆครอบครัวและกลุ่มบุคคลหลายๆกลุ่มรวมตัว
เข้าด้วยกัน ที่ไมใ่ช่ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้นวิธีการที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นการพัฒนาชุมชน
ที่เหมาะสมเป็นประชาธิปไตยและจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนคือ การพัฒนาที่เปิดโอกาสให้บุคคล
และผู้แทนของกลุ่มบุคคลที่อยู่ในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุมชน ได้เข้าไปมีส่วนร่วมก าหนด
ทิศทางในการพัฒนาชุมชน ร่วมตัดสินอนาคตของชุมชน ร่วมด าเนินกิจกรรมพัฒนาและร่วมรักษา
สมบัติของชุมชน ทั้งนี้เพราะการจัดให้ผู้แทนจากกลุ่มต่างๆ ในชมุชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
วางแผนและตัดสินใจ เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันในการด าเนินงานพัฒนาของชุมชน สร้าง
ความยอมรับและความรับผิดชอบในฐานะที่เป็นสมาชิกของชุมชนและสร้างความรู้สึกของการเป็น
เจ้าของโครงการและมีความภูมิใจในผลงาน จากกิจกรรมพัฒนาที่ตนได้มีส่วนร่วม สิ่งเหล่านี้จะ
เป็นพลังผลักดันให้โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาชุมชนหรือหมู่บ้านด าเนินไปได้อย่างราบรื่น  
ต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จ 
 ภาครัฐได้ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาที่ประชาชนมีส่วนร่วม จึงได้วาง
โครงสร้าง รูปแบบการวางแผนพัฒนาชนบทที่เปิดโอกาสให้ชาวบ้านได้เสนอความเห็น โดยมีการ
ตั้งองค์กรประชาชนในระดับหมู่บ้าน คือ “คณะกรรมการพัฒนาหมู่บ้าน (กม.)” ให้มีหน้าที่ก าหนด
กิจกรรมการพัฒนาหมู่บ้าน คัดเลือกโครงการและด าเนินกิจกรรมพัฒนาหมู่บ้าน โดยเริ่มตั้งแต่ช่วง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 5 เป็นต้นมา โดยถือหลักปรัชญาว่า การพัฒนา
หมู่บ้านต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาและสนองความต้องการของประชาชนในระดับท้องถิ่น  
ดังนั้นในการจัดท าแผนพัฒนาชนบทระดับต าบล  อ าเภอ และจังหวัด จึงควรมาจากข้อเสนอแนะ
ของหมู่บ้านต่างๆ ( อ้างใน ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา(CARD)มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
http://cyberclass.msu.ac.th/cyberclass/cyberclassuploads/libs/html/45147/ 
unit05_001.htm) 
 การที่จะได้แผนพัฒนาจังหวัดและอ าเภอที่ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการวางแผน
และตัดสินใจนี้จะต้องเริ่มที่หมู่บ้าน โดยการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนหรือกลุ่มผู้แทนของคนใน
ชุมชน(Village Stakeholders) ได้มีส่วนร่วมในการคิด วิเคราะห์และค้นหาปัญหา สร้างจินตนาการ
หรือเป้าหมายในการพัฒนา วางแผนอนาคตและตัดสินใจในการพัฒนาหมู่บ้าน วิธกีารที่จะเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมวางแผนและตัดสินใจมีหลายวิธีที่เปิดโอกาสให้ผู้แทนกลุ่มต่างๆใน
ชุมชนได้มีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ และเป็นวิธีการที่จะกระตุ้นให้เกิดพลัง
พัฒนาหมู่บ้านในเชิงสร้างสรรค ์

ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา(CARD)
http://cyberclass.msu.ac.th/cyberclass/cyberclassuploads/libs/html/45147/
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 เทศบาลเมืองคูคต เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชน 
จากแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2554-2556) ภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนา
เทศบาลคือ ใช้หลักการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาสามปี โดยสนับสนุนให้มี
การจัดท าแผนชุมชน ทั้งหมด 28 ชุมชนของเทศบาล โดยมีการแต่งตั้งคณะท างาน ซึ่งเปน็เจ้าหน้าที่
ของเทศบาล  คอยให้ค าแนะน าในการจัดท า ให้ความช่วยเหลือในด้านวิชาการ สนับสนุนข้อมูลใน
การจัดท าแผนชุมชน และสนับสนุนการน า(ร่าง)แผนชุมชน  น าเสนอให้มีประชาพิจารณ์ต่อสมาชิก
ในชุมชน  ตลอดจนพิจารณาน าโครงการ/กิจกรรมที่ต้องการด าเนินการร่วมกับชุมชน และโครงการ
ที่เกินขีดความสามารถของทุกชุมชนมาจัดเวทีประชาคม  เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในพื้นที่ 
เพื่อเชื่อมต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลกับปัญหาความต้องการของประชาชน ให้เกิดการ
ท างานร่วมกันของภาคีการพัฒนา เกิดเป็นผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ และตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน(อ้างในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2554-2556) เทศบาลเมืองคูคต) 

การพัฒนาท้องถิ่นในเขตเทศบาลเมืองคูคต  ถือเป็นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุดของ
เทศบาลเมืองคูคต  ที่จะต้องพัฒนาชุมชนให้มีความเจริญก้าวหน้าในทุกๆด้าน  เพื่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของตนเองให้เกิดความอยู่ดีกินด ี สามารถพึ่งพา
ตนเองได้และได้รับการดูแลตามสมควรจากทางราชการ  เทศบาลเมืองคูคตจึงได้จัดตั้งชุมชนและมี
การเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชนขึ้นตามระเบียบเทศบาลเมืองคูคต  ว่าด้วยการจัดตั้งชุมชนและ
เลือกตั้งคณะกรรมการชุมชนพัฒนาเทศบาล  พ.ศ. 2543 และแก้ไขเพิ่มเติม ข้อ 5(5.3)  พ.ศ.2544 

ในเขตเทศบาลเมืองคูคต จังหวัดปทุมธาน ีได้จัดตั้งชุมชนขึ้น จ านวน 28 ชุมชน 

ตามแนวนโยบายของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย เพื่อให้การบริหารงานของชุมชนย่อยใน
เขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ  ฉบับที ่8 (พ.ศ.2540-2544)  ประเด็นหลักในการพัฒนา คือ “คน”  เพราะคนคือปัจจัยหลัก
ที่จะเป็นผู้น าการพัฒนาในส่วนอ่ืน  ๆโดยคณะเทศมนตรีเมืองคูคต มีนโยบายในการพัฒนาชุมชน
เพื่อเป็นรากฐานในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต มีรูปแบบของชุมชนเมือง โดยภาพรวมนั้น 
ประชาชนในชุมชนมีการประกอบอาชีพที่หลากหลาย แตส่่วนใหญ่มอีาชีพรับราชการ   พนักงาน
บริษัท  ห้างร้าน  ประมาณร้อยละ 95  และประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมาณร้อยละ 5     
ลักษณะชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  เป็นชุมชนที่พักอาศัย แต่ละชุมชนมีประธานและ
คณะกรรมการชุมชน ท าหน้าทีป่ระสานงานกับเทศบาลเมืองคูคต ( อ้างใน แผนพัฒนาสามป ี(พ.ศ.
2550-2552) เทศบาลเมืองคูคต) 
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คณะกรรมการชุมชน  นับว่ามีบทบาทภาระหน้าที่ที่ส าคัญ ในการเป็นผู้น าในการ
พัฒนาชุมชน  เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ ท าหน้าทีเ่ป็นตัวแทนของประชาชน  โดยการสื่อสารกับ
ประชาชนในรูปแบบต่าง  ๆการสอบถามเพื่อรับทราบปัญหาความเดือดร้อนและความต้องการของ
สมาชิกในชุมชน  คณะกรรมการชุมชนจะรู้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนเป็นอย่างด ีตามบทบาทของ
คณะกรรมการชุมชนที่ต้องสื่อสารกับสมาชิกในชุมชนอยูเ่ป็นประจ า สม่ าเสมอ   และเมื่อทราบ
ปัญหา ความต้องการของชุมชนแล้ว  คณะกรรมการนีจ้ะเป็นผูเ้สนอแผนงานและโครงการเพื่อ
ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานเทศบาลในการด าเนินกิจกรรม  โครงการ ให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์และความต้องการที่แท้จริงของคนในชุมชนอย่างทั่วถึง นอกจากนี้คณะกรรมการ
ชุมชนยังมีบทบาทที่ส าคัญในการสนับสนุน  ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนของตนเองมีความส านึก
และร่วมใจกันพัฒนา ตลอดจนสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นในชุมชน  เพื่อให้ชุมชนมีความเป็น      

น้ าหนึ่งใจเดียวกัน (อ้างในระเบียบเทศบาลเมืองคูคต ว่าด้วย การจัดตั้งชุมชนและเลอืกตั้ง
คณะกรรมการชุมชนพัฒนาเทศบาล พ.ศ.2543 และ แก้ไขเพิ่มเติม ข้อ 5 (5.3) พ.ศ.2544) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที ่9 และนโยบายของภาครัฐ มุ่งการ
แก้ไขปัญหาความยากจน  สนับสนุนให้ประชาชน ร่วมคิด ร่วมท าแผนชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนและเอาชนะความยากจน  โดยมีเป้าหมายให้มีแผนชุมชน ครบทุกต าบลทั่วประเทศ 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือท้องถิ่นของตนเองให้เป็นไปตามที่ต้องการและสามารถ
แก้ปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกัน 

แผนชุมชนเกิดขึ้นจากการรวมตัวของคนในชุมชน ที่จัดท าแผนขึ้นมา เพื่อจัด
กระบวนการเรยีนรูร้่วมกัน โดยสมาชิกของชุมชนร่วมกันคิดร่วมกันค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้น  การ
เรียนรู้ร่วมกันในการก าหนดเป้าหมายกิจกรรม  แนวทางการพัฒนา ตลอดจนการจัดเวทีประชาคม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่การพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน  ยึดหลักการพึ่งตนเอง  
ลดการพึ่งพิงภายนอก ด้วยการค านึงถึงศักยภาพ  ทรัพยากร  ภูมิปัญญา  วิถีชีวิต  วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนเป็นหลัก  โดยมีหน่วยงานภาครัฐคอยให้การสนับสนุนส่งเสริมชุมชนในด้าน
การให้ความรู้  งบประมาณและทรัพยากรเบื้องต้น เพื่อเป็นรากฐานในการจัดการชุมชนที่มี
ประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต (อ้างใน จารุพงศ์  พลเดช WWW.STABUNDAMRONG.GO.TH/INTEREST/ 
CDD.PLAN.PDF) 

ขั้นตอนการด าเนินงานจัดท าแผนชุมชน เริ่มต้นที่การวางแผน คือการตัดสินใจ
ล่วงหน้าว่าจะท าอะไร  ท าที่ไหน ท าอย่างไร  ท าเมื่อใดและใครเป็นผู้ท า  โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูล ก าหนดประเด็นและจัดล าดับความส าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน เพื่อ
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ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา  การปฏิบัติตามแนวทางที่วางไว้  จนถึงการประเมินผลการ
ด าเนินงานการพัฒนาตามที่ได้ก าหนดไว้ 

กระบวนการส่ือสาร เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการสร้างความเข้าใจและการ
สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนในชุมชน  ในการระดมความคิด การแก้ไขปัญหาร่วมกัน ซึ่ง   
ถือเป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาองค์รวมของชุมชนท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็ง  โดยยึดหลักการ
บริหารจัดการบนพื้นฐานของความร่วมมือร่วมใจของสมาชิกในชุมชน   

นอกจากนี้กระบวนการสื่อสารยังเป็นเครื่องมือของระบบการเชื่อมโยงสร้างสายใย
ทางความคิด และความเข้าใจร่วมกันระหว่างสมาชิกในชุมชน   อาจจะกล่าวได้ว่า การส่ือสารด้วย
รูปแบบและช่องทางที่เหมาะสม มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการส่งเสริมการแลกเปลี่ยนทางความคิด  
ทัศนคติและประสบการณ์ต่างๆ เป็นสื่อกลางในการสร้างความเข้าใจ ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างคนในชุมชน   ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นขั้นตอน รวดเร็ว สามารถเข้าถึง
สมาชิกในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในรูปแบบของการส่ือสารระหว่างบุคคล  แบบ
เผชิญหน้า  การสื่อสารที่มีสื่อกั้นหรืออาศัยสื่อต่างๆ เช่น ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  สื่อเฉพาะกิจ            
สื่อประเพณี  สื่อท้องถิ่น และส่ือมวลชน ที่เข้ามามีบทบาทในการสร้างความเข้าใจกันระหว่าง
สมาชิกในชุมชน 
  อย่างไรก็ตามการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตให้เกิดผลสูงสุด จะต้องมี
การศึกษาและเรียนรู้ ปัญหาของชุมชน ตลอดจนสะท้อนความคิดเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น
ในชุมชน  ทั้งในเรื่องสภาพของปัญหาที่เกิดขึ้นภายในและภายนอกชุมชน การส่ือสารระหว่างคนใน
ชุมชน เพื่อจะได้น ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาคุณภาพการสื่อสารให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  และด้วยสภาพความแตกต่างของพื้นที ่  ความหลากหลายของเชื้อชาต ิ 

ความคิดและข้อจ ากัดของการพัฒนาในเขตเทศบาลเมืองคูคต  หากไม่ได้รับความร่วมมือหรือการมี
ส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนแล้ว  ก็จะท าให้การพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นไปด้วย
ความยากล าบากและไม่ได้ผลเท่าที่ควร  ผูวิ้จัยในฐานะที่มีบทบาทหน้าที่ในการด าเนินงานประสาน
ความร่วมมือกับชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยถึงปัญหาที่เกิดขึ้น
ในชุมชน  รวมถึงระดับการมีส่วนร่วมและปัจจัยที่มีผลต่อการสื่อสาร  ความสัมพันธ์ระหว่างการ
สื่อสารกับการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต   การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ น่าจะเอ้ือต่อ
การสร้างความเข้าใจและช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในชุมชน   ซึ่งเป็นส่วนสนับสนุนให้
สมาชิกทุกคนในชุมชนร่วมมือร่วมใจกัน ลงมือปฏิบัติ  และเกิดการพัฒนาร่วมกันได้อย่างชัดเจน
มากยิ่งขึ้น  ทั้งการสร้างความสามัคคีในชุมชน  การรวมกลุ่มเพื่อการด าเนินกิจกรรมในชุมชน  การ
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สื่อสารระหว่างสมาชิกในชุมชน  ทั้งนีแ้นวทางในการพัฒนาการสื่อสารที่เป็นไปอย่างมีระบบ และมี
แบบแผนนั้น ผู้น าชุมชนมีบทบาทส าคัญในการสื่อสารกับสมาชิกในชุมชน   
 การวิจัยครั้งนีผู้วิ้จัยมุ่งศึกษาสภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต  บทบาทของผู้น าชุมชนในการสร้างการมีส่วนร่วม ตลอดจนปัญหาและ        
แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท าแผนชมุชน เพื่อน าข้อมูลจากการศึกษาชุมชน
ไปใช้ประโยชนใ์นการพัฒนาระบบการจัดการชุมชนในด้านการสื่อสารและการสร้างการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกในชุมชน  ให้เกิดความส าเร็จในการเป็นชุมชนที่เข้มแข็งและมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน
ต่อไป 
 
2. ปัญหาการวิจัย 

2.1    สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นอย่างไร 
2.2 กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมือง

คูคตเป็นอย่างไร  
2.3 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต

เป็นอย่างไร 
2.4 อะไรคือปัญหาด้านการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชน

ในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

 
3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

3.1    เพื่อศึกษาสภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
                         3.2    เพื่อศึกษากระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต 

3.3    เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

3.4    เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท า
แผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
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4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนชุมชน 
- การค้นหาปัญหา วิเคราะห ์
   สาเหตุของปัญหา  
- การวางแผนด าเนินการและ 
  หาวิธีการแก้ไขปัญหา 
- การลงทุนและปฏิบัติงาน 
- การติดตามและประเมินผล 

กระบวนการสื่อสารใน
การจัดท าแผนชุมชน 
- S M C R 
- การสื่อสารเพื่อการ  
   พัฒนา 
- เครือข่ายการสื่อสาร 
- การใช้สื่อภายในชุมชน 
- การสื่อสารเพื่อสร้างการ
มีส่วนร่วม 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

สภาพของชุมชน 
- ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
- ประชากร 
- วัฒนธรรมประเพณ ี

- การเมืองการปกครอง 
- สังคม 

 

ปัญหาการสื่อสาร 
ในการจัดท าแผนชุมชน 

-  บุคคล 
-  เครื่องมือ/ช่องทางในการ 
    สื่อสาร 
-  ระยะเวลา 
-  งบประมาณ 

- ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
 
 

การจัดท าแผนชุมชน 

เทศบาลเมืองคูคต 
 

แนวทางการแก้ไขปัญหา
การสื่อสารในการจัดท า
แผนชุมชน 
-  บุคคล 
-  เครื่องมือ/ช่องทางใน 
    การสื่อสาร 
-  ระยะเวลา 
-  งบประมาณ 

- ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
 

 

ปัจจัยภายใน 

ปัจจัยภายนอก 
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5. ขอบเขตการวิจัย 
 
 การวิจัยเรื่อง กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการ
จัดท าแผนชุมชน  เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ในครั้งนี้มุ่งศึกษาเพื่อศึกษา
ปัญหา  กระบวนการส่ือสาร  การมีส่วนร่วมและการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคต  จ านวน 3  ชุมชน โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง ที่ประกอบด้วย คณะกรรมการชุมชน  
สมาชิกชุมชนที่มีทะเบียนบ้านอยู่ในเขตเทศบาลเมืองคูคต และมีอายุ 18  ปีขึ้นไป รวมทั้งสมาชิก
สภาเทศบาลเมืองคูคตที่รับผิดชอบดูแลชุมชนทั้ง 3 ชุมชน  และเจ้าหน้าที่เทศบาลเมืองคูคต ได้แก่ 
นักพัฒนาชุมชนและเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน  การเก็บรวบรวมข้อมูลใชวิ้ธีการ
สัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การพรรณนาและหาความสัมพันธ์ของความคิดเห็นของแต่ละกลุ่ม 
และสรุปข้อมูลเป็นผลการศึกษา ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย เริ่มตั้งแต่เดือนเมษายน 2551 ถึง เดือน 
กรกฎาคม 2553 
 

6. นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 
 
  ในการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน 
ในการจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ีสามารถนิยามศัพท์ที่
ในการวิจัยได้ดังนี้ 
  6.1 ชุมชน หมายถึง การรวมตัวกันของคนกลุ่มหนึ่งประกอบด้วยผู้น าชุมชนและ
สมาชิกในชุมชน โดยมกีารท ากิจกรรมเพื่อพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง  
  6.2 สภาพของชุมชน หมายถึง ลักษณะการด าเนินชุมชนในด้านความรู้         
ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ประชากร วัฒนธรรม  ประเพณ ีการเมืองการปกครองและด้านสังคม  รวมถึง
ปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
    6.3 การจัดท าแผนชุมชน หมายถึง การรวมตัวกันของคนในชุมชนในการเสนอ
ความต้องการ ความคิดเห็น และปัญหาชุมชน  มีจัดท าโครงการขึ้นมาเสนอต่อเทศบาล เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาชุมชนของตนเอง ตามความต้องการและการแก้ไขปัญหาร่วมกัน   
  6.4 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชน หมายถึง การใหป้ระชาชนในชุมชน
ได้เรียนรู้   คิดค้นปัญหา แสดงความคิดเห็น   วางแผน   ตัดสินใจและก าหนดกิจกรรมการแก้ไข
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ปัญหาร่วมกัน เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวทางการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชนที่ตรงกับความ
ต้องการของสมาชิกในชุมชนอย่างแท้จริง 
 
  6.5 กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชน หมายถึง  กระบวนการ
ถ่ายทอดสารของสมาชิกในชุมชน ซึง่ประกอบด้วย ประธานคณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการ
ชุมชน  สมาชิกในชุมชน  สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน และ
นักพัฒนาชุมชน เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของสมาชิกในชุมชนผ่านช่องทางต่าง  ๆเพื่อ
น ามาจัดท าแผนชุมชน  

  6.6 เทศบาลเมืองคูคต หมายถงึ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลที่มี
ความใกล้ชิดกับประชาชน จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล มีพื้นที่ตั้งอยู่ที่ต าบลคูคต  อ าเภอ        
ล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี
  6.7 การสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม หมายถึง การติดต่อสัมพันธ์กันใน
ชุมชน  เพื่อให้เกิดความเข้าใจ รวมถึงความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจกัน  

6.8 ปัญหาการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชน หมายถึง สิ่งที่ท าใหก้ารสื่อสาร
ในการจัดท าแผนชุมชนไม่ได้รับความสะดวก ไม่มีประสิทธิภาพหรือไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

6.9 แนวทางการแก้ไขปัญหาการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชน หมายถึง 
วิธีการแก้ไขอุปสรรคที่ท าใหก้ารสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนไมม่ีประสิทธิภาพและไมเ่ป็นไปตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 
7. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
  
 7.1  เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาลักษณะสภาพของชุมชนเขตเทศบาลเมือง
คูคต  
 7.2  เพื่อรับทราบกระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชน
เขตเทศบาลเมืองคูคตว่าเป็นอย่างไร 
  7.3 เพื่อรับทราบการมีส่วนร่วมการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคต 
 7.4 เพื่อรับทราบปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสารในการจัดท า
แผนชุมชน ซึ่งถือเป็นประเด็นส าคัญในการในการสร้างองค์ความรู้ในการพัฒนาชุมชน 
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7.5 เพื่อสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับการสื่อสารของชุมชน ในการเป็นกรณีตัวอย่าง
การจัดการการส่ือสารชุมชนในการจัดท าแผนชุมชน ที่จะน าไปสู่การพัฒนาการจัดการส่ือสาร
ชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนอ่ืนๆต่อไป 

7.6 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้าน
การเป็นฐานข้อมูลในการจัดท าแผนงาน/โครงการและการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน เพื่อแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนของชุมชน 



บทที่ 2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยที่มุ่งอธิบายรูปแบบ วิธีการของกระบวนการส่ือสารและ  
การมีส่วนร่วมของชุมชน ในการจัดท าแผนชุมชน ในพื้นที่ชุมชนที่น ามาใช้เป็นกรณีศึกษา รวมถึง
การแสวงหาแนวทางที่จะใช้การสื่อสารมาเป็นเครื่องมือในการเสริมสร้างความเข้าใจและพัฒนา
ชุมชนร่วมกันของสมาชิก เพื่อเสริมศักยภาพการจัดการภายในชุมชน  ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของชุมชน  จึงได้น าเสนออธิบายในประเด็นที่ส าคัญ
และสอดคล้องกับหัวข้อการศึกษา ดังต่อไปนี ้
 
  1. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนและการพัฒนาชุมชน 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชน 
 3. แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชน 

4. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

                                                                         
1. แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนและการพัฒนาชุมชน 
 

แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน  เป็นแนวความคิดหนึ่งที่ประเทศไทยได้
รับเข้ามาจากประเทศทางตะวันตกเมื่อประมาณปี พ.ศ.2500  โดยมีความเชื่อกันว่า แนวความคิด
นี้ดีที่สุดในการน าไปพัฒนาชุมชนทั้งในชุมชนชนบทและชุมชนเมือง 

 
                         1.1 ความหมายของค าว่าชุมชน 

       สุเทพ  เชาวลิต (2524: 16) กล่าวว่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มคนที่มีความคิด
ไปในทางเดียวกันและสามารถรวมก าลังกันด าเนินกิจกรรมใดๆ เพื่อประโยชน์ร่วมกันได้  

       ประเวศ  วะสี (2539  อ้างถึงในอนุชาติ  พวงส าลีและวีรบูรณ์ วิสารทสกุล 
2541: 4 และ กนกรัตน์ ยศไกร 2543: 53) ได้ให้ความหมายของค าว่า ชุมชน ว่า เป็นการที่
ประชาชนจ านวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  มีอุดมคติร่วมกันหรือมีความเชื่อร่วมกันในบางเรื่อง  
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มีการติดต่อสื่อสารกันหรือมีการรวมกลุ่มกัน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน มีความรัก มีมิตรภาพมีการ
เรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติบางสิ่งบางอย่างและมีระบบการจัดการในระดับกลุ่ม  
 จากความหมายของค าว่าชุมชน ชุมชนจะต้องมีส่วนประกอบดังนี ้
 1. ประชาชน หรือกลุ่มคน 
 2. มีอาณาบริเวณหรือพื้นที่ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติหรือที่มนุษย์สร้างขึ้น 
 3. มีความสัมพันธ์และปฏิบัตติ่อกันของประชาชนในชุมชน 
 4. มีประโยชน์  ความสนใจและประเพณีบางประการร่วมกัน (อ้างใน วิรัช            
วิรัชนิภาวรรณ 2532: 2-3) 
 จากความหมายข้างต้น กล่าวสรุปได้ว่า ชุมชน หมายถึง กลุ่มบุคคลทีร่วมกลุ่มกัน  
มีขอบเขตอันเดียวกัน และผู้คนเหล่านั้นมีการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  มีการ
ติดต่อซึ่งกันและกัน  มีความสนใจร่วมกันอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อรับประโยชน์ร่วมกัน 
 
 1.2 ชนิดของชุมชน 
       สุเทพ เชาวลิต (2524: 2-3) กล่าวว่า ชุมชน แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท
ใหญ่ๆ คือ ชุมชนชนบทและชุมชนเมือง 
        ชุมชนชนบท (Rural community) หมายถึง ชุมชนที่มีความเป็นอยู่อย่าง
กันเอง มีความใกล้ชิดสนิทสนมกันแบบ Face to Face ทุกคนรู้จักกันแบบส่วนตัว มีความสัมพันธ์
กันแบบปฐมภูมิ (Primary relationship)  ประชาชนในชนบทจะประพฤติตนตามบรรทัดฐาน 
(Norms) เป็นอันดี จารีตประเพณีของ ท้องถิ่นเปน็เรือ่งส าคัญที่ทุกคนยอมรับและปฏิบัติตาม  
อย่างเคร่งครัด 
        อาชีพของชาวชนบทจะผูกพันอยู่กับธรรมชาติและพื้นดินเป็นส่วนใหญ่ เช่น
การเพาะปลูก  เลี้ยงสัตว์  ซึ่งนับว่าเป็นอาชีพหลัก  การประกอบอาชีพ  ทัศนคติและแบบของ
พฤติกรรมคล้ายคลึงกันมาก 
        ความหนาแน่นของประชากรในชนบทมีไม่มากนักเมื่อเทียบกับในเมือง  แต่
จ านวนสมาชิกในครอบครัวมีมากกว่า วัดและโรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคม (Social institutions) 
ที่มีความส าคัญมากในสังคมชนบท 
      ชุมชนเมือง (Urban community) หมายถึง ชุมชนที่มีคนหนาแน่นมาก  
ผู้คนรู้จักกันอย่างไม่ทัว่ถึง มีความสัมพันธ์กันแบบทุติยภูม(ิ Secondary  relationship)  เป็น
ความสัมพันธ์ในด้านสังคม  ที่สร้างขึ้นเพราะหน้าที่การงาน เช่น ระหว่างผู้บังคับบัญชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา  พ่อค้ากับลูกค้า  นายจ้างกับลูกจ้าง  ความสัมพันธ์ที่มีข้ึนมีส่ิงจอมปลอมแฝงไว้
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มากกว่าชนบท เมื่อหมดหน้าที่การงานก็อยู่กันแบบตัวใครตัวมัน  ชุมชนเมืองมีลักษณะเปน็
ศูนย์กลางของกิจกรรมทางสังคมต่างๆ เช่น เป็นศูนย์กลางทางการค้า  การปกครอง  เศรษฐกิจ 
การศึกษา  การนันทนาการ การคมนาคมและอ่ืน  ๆ 
 จากความหมายข้างต้น กล่าวสรุปได้ว่า ชมุชนชนบท มีลักษณะชุมชนที่มีความ
เป็นอยู่อย่างกันเอง มีความใกล้ชิดสนิทสนมกันแบบส่วนตัว ความหนาแน่นของประชากรในชนบท
มีไม่มากนักเมื่อเทียบกับในเมือง ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ซึ่งมีความแตกต่าง
จากชุมชนเมืองคือ ชุมชนเมืองมีประชากรหนาแน่นมากและรู้จักกันไม่ทั่วถึง ชุมชนเมืองมีลักษณะ
เป็นศูนย์กลางของกิจกรรมทางสังคมต่างๆ เช่น เป็นศูนย์กลางทางการค้า  การปกครอง  เศรษฐกิจ 
การศึกษา  การนันทนาการ การคมนาคมและอ่ืน  ๆ
 
 1.3 ความหมายของการพัฒนาชุมชน 
      การพัฒนาชุมชน (Community development) ประกอบด้วยค าสองค าคือ    
ค าว่า “พัฒนา” และ “ชุมชน”  
       เมื่อน าค าสองค ามารวมกันเป็น “พัฒนาชุมชน” ก็หมายถึงการเปลี่ยนแปลง
ชุมชนให้ดีขึ้นหรือเจริญขึ้นทุกๆ ด้านนั่นเอง นั่นคือจะต้องพัฒนาคน กลุ่มชน ส่ิงแวดล้อมทางด้าน
วัตถุหรือสาธารณสมบัติและพัฒนาภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมควบคู่ไปด้วยกัน 
       A.Dunham (1958: 3  อ้างในสัญญา  สัญญาวิวัฒน ์2523: 20) การพัฒนา
ชุมชน คือ  การรวมก าลังด าเนินการ ปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ของชุมชนให้ชุมชนมีความเป็น
ปึกแผ่นและด าเนินงานไปในแนวทางที่ตนต้องการ  การท างานพัฒนาชุมชนนั้น ในขั้นแรกจะต้อง
อาศัยการร่วมก าลังกันของราษฎรในชุมชนนั้นในการชว่ยเหลือตนเองและร่วมกันด าเนินงาน  แต่
มักจะได้รับความช่วยเหลือทางด้านวิชาการด้วย จากหน่วยราชการหรือองค์กรอาสาสมัครอ่ืนๆ  
      “การพัฒนาชุมชน เป็นขบวนการที่มุ่งส่งเสริมความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดี
ขึ้น โดยความร่วมมืออย่างจริงจังของประชาชน  และควรจะเป็นความคิดริเริ่มของประชาชนเอง
ด้วย แต่ถ้าหากประชาชนไม่รู้จักคิดริเริ่มก็ให้ใช้เทคนิคกระตุ้นเตือนให้เกิดความคิดริเริ่มขึ้น  ทั้งนี้
เพื่อให้กระบวนการนี้ได้รับการตอบสนองจากประชาชนด้วยความกระตือรือร้นอย่างจริงจัง 
     สุวิทย์  ยิ่งวรพันธ์ (2509: 57 อ้างใน วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 2551: 11) ได้ให้
ความหมายของค าว่า การพัฒนาชุมชน ไว้ดังนี ้

1.   การปรับปรุงส่งเสริมให้ชุมชนใดชุมชนหนึ่งดีขึ้นหรือมีวิวัฒนาการดีขึ้น 
2.   การสง่เสริมให้ชุมชนนั้นๆ  มีวิวัฒนาการดีขึ้น คือ เจริญทางด้านเศรษฐกิจ  

สังคม และวัฒนธรรม 
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3. การพัฒนาชุมชนนั้น จะต้องพัฒนาทางด้านวัตถุและพัฒนาด้านจิตใจ 
                           การพัฒนาด้านวัตถุ คือ การสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน เพื่อส่งเสริมให้เกิดมี 
หรือเปลี่ยนแปลงในสิ่งที่เราเห็นโดยแจ้งชัด  เช่น การส่งเสริมด้วยการผลิตผล  การส่งเสริมระบบ
ขนส่ง การคมนาคม การชลประทาน ฯลฯ 
                           การพัฒนาด้านจิตใจ  คือ การสร้างความเจริญ โดยจะมุ่งให้การศึกษาอบรม
ประชาชน  ซึ่งรวมทั้งการให้การศึกษาตามโรงเรียน  มหาวิทยาลัย ตามโครงการของ
กระทรวงศึกษาธิการและการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้ได้รับการศึกษาอย่างด ี

4.   การพัฒนาชุมชน  คือ กระบวนการที่มุ่งส่งเสริมความเป็นอยู่ของประชาชน
ให้ดีขึ้น  ทั้งนี้โดยประชาชนเข้าร่วมมือและริเริ่มด าเนินการเอง 
    องค์การสหประชาชาติ (The  United  Nation Organization) (อ้างในสนธยา      
พลศรี 2550: 94-95) ได้ให้ความหมายว่าการพัฒนาชุมชน เป็นกระบวนการรวมก าลังระหว่าง
ประชาชนในชุมชนกับเจ้าหน้าที่ของรัฐบาล เพื่อปรับปรุงสภาพทางเศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรม
ของชุมชนนั้นๆให้เจริญยิ่งขึ้นและผสมผสานเข้าเป็นชีวิตของชาติ  ท าให้ประชาชนสามารถอุทิศ
ตนเองเพื่อความก้าวหน้าของประเทศชาติได้อย่างเต็มที ่
    กรมการพัฒนาชุมชนของประเทศไทย (อ้างในสนธยา พลศรี 2550: 94-95)  ได้
ให้ความหมายไว้ว่า การพัฒนาชุมชน  คือ การพัฒนาความรู้ความสามารถของประชาชน  เพื่อให้
เกิดความเชื่อมั่นในการช่วยตนเอง    เพื่อนบ้านและชุมชน ให้มีมาตรฐานความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น  โดย
การร่วมมือกันระหว่างประชาชนกับรัฐบาล  เป็นวิธีการที่น าเอาบริการของรัฐบาลผนวกเข้ากับ
ความต้องการของประชาชนเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
   นักวิชาการพัฒนาชุมชนของไทย  คือ  พัฒน์  บุญรัตพันธุ์   นิรุติ   ไชยกูล        
ไพรัตน์  เดชะรินทร์  ยุวัฒน์   วุฒิเมธี  และสัญญา  สัญญาวิวัฒน์  ได้ให้ความหมายคลา้ยคลึงกัน
ว่า  การพัฒนาชุมชน  เป็นกระบวนการที่รัฐบาลและประชาชนในชุมชนร่วมมือกันวางแผน เพื่อ
ปรับปรุง  สร้างสรรค์ชุมชนให้เจริญก้าวหน้าตามความต้องการของประชาชนในชุมชน  โดยอาศัย
ความคิดริเริ่ม การพึ่งตนเองของประชาชนเป็นส าคัญ  แต่ถ้าหากประชาชนไม่เกิดความคิดริเริม่
ด้วยตนเอง  นักพัฒนาก็ต้องใช้เทคนิคกระตุ้นให้เกิดความคิดริเริ่มขึ้น และถ้าหากเกินขีด
ความสามารถของชุมชน ก็ขอความสนับสนุนช่วยเหลือจากหน่วยงานต่างๆ ภายนอกชุมชน     
(อ้างในสนธยา พลศรี 2550: 94-95)   
     จากความหมายข้างต้น กล่าวสรุปได้ว่า การพัฒนาชุมชน คือ การด าเนินการ
ที่มุ่งส่งเสริมความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น โดยอาศัยการรวมก าลังกันของคนในชุมชนในการ
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ช่วยเหลือตนเองและร่วมกันด าเนินงาน เพื่อเสริมสร้างท้องถิ่นให้กา้วหน้าทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรมและการดูแลตนเองตามระบอบประชาธิปไตย  
 1.4 แนวความคิดของการพฒันาชุมชน  
        สนธยา  พลศรี  (2545: 43-46)  กล่าวว่า การพัฒนาชุมชนมีแนวคิดที่ส าคัญ
ดังนี ้
    1. คนเป็นทรัพยากรท่ีส าคัญมากท่ีสุดของชุมชน  ปรัชญาของการ
พัฒนาชุมชนเชื่อมั่นในความสามารถของคน   การด ารงอยู่หรือการล่มสลายของชุมชนการพัฒนา
หรือเสื่อมถอยของชุมชน  ขึน้อยู่กับคนในชุมชนเป็นส าคัญ  การพัฒนาชุมชนจึงต้องให้คนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนา  คือพัฒนาคนให้มีขีดความสามารถในการพัฒนาตนเองและชุมชนจนมี
มาตรฐานในการด ารงชีวิตหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีความพร้อมที่จะพัฒนาชุมชนของตนเองใน
ระดับหนึ่ง 
        2. การมีส่วนร่วมของประชาชน  การพัฒนาชุมชนเป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนในชุมชนได้เข้ามาร่วมคิด  ร่วมปฏิบัตแิละร่วมรับผิดชอบในทุกๆขั้นตอน ทั้งร่วมคิด     
ร่วมวางแผน  ร่วมปฏิบัติงาน  ร่วมประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น  ซึ่งอาจะกล่าวได้ว่า 
การพัฒนาชุมชนเป็นของประชาชน  โดยประชาชน  เพื่อประชาชน  การมีส่วนร่วมของประชาชนจึง
เป็นแนวคิดที่ส าคัญประการหนึ่งของการพัฒนาชุมชน 
      3. การช่วยเหลือตัวเองของชุมชน  จากความเชื่อในปรัชญาเรื่องศักยภาพ
และพลังความสามารถของชุมชน  การพัฒนาชุมชนจึงเป็นการเสริมสร้างขีดความสามารถของ
ประชาชนและชุมชนให้สามารถที่จะพัฒนาชุมชนได้ด้วยตนเอง  การขอความช่วยเหลือจาก
ภายนอกชุมชน ต้องเป็น  สิ่งที่เกินขีดความสามารถของชุมชนเท่านั้น  เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็ง
และพึ่งตนเองได้  ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ  ศีลธรรม  และสุขภาพ (ประเวศ วะสี 2541: 10 อ้างใน
สนธยา  พลศรี  (2545: 43-46)) 
         4. การใช้ทรัพยากรในชุมชน  การพัฒนาชุมชนใดผลประโยชน์ย่อม
เกิดขึ้นแก่ชุมชนนั้น  ดังนั้น นอกจากการพัฒนาด้วยการช่วยตนเองของคนในชุมชนแล้ว  ต้องใช้
ทรัพยากรต่างๆ เช่น คน  เงิน วัสดุอุปกรณ์  และทรัพยากรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาที่มีอยู่ใน
ชุมชน  ไม่หวังพึ่งพาจากภายนอกชุมชน  เพราะชุมชนอ่ืนๆ ก็มีความจ าเป็นที่จะต้องใช้ทรัพยากรใน
การพัฒนาชุมชนของตนเช่นเดียวกัน  ในเรื่องของการใชท้รัพยากรเพื่อการพัฒนาชุมชนนี้ ส่วนหนึ่ง
รัฐบาลจะให้การสนับสนุน  แต่มักจะเป็นโครงการขนาดใหญ่  ต้องใช้ทรัพยากรมาก  เป็นแผนและ
โครงการที่รัฐด าเนินการผ่านหน่วยงานราชการ  ไม่ใช่เป็นแผนและโครงการพัฒนาของประชาชนใน
ชุมชน 
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        5. การริเร่ิมของประชาชนในชุมชน   ปรัชญาของการพัฒนาชุมชนเชื่อใน
สิทธิเสรีภาพของคน การพัฒนาชุมชนต้องเกิดจากความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในชุมชน  
โดยประชาชนเป็นผู้ริเริ่มในการจัดท าโครงการ ไม่ใช่ถูกก าหนดโดยบุคคลหรือหน่วยงานนอกชุมชน 
การด าเนินงานพัฒนาในขั้นตอนต่างๆ   ต้องให้ประชาชนในชุมชนเป็นผู้รับผิดชอบ  หน่วยงานอ่ืนๆ
ควรเป็นหน่วยที่สนับสนุนส่งเสริมเท่านั้น  แนวความคิดดังกล่าวนี้  จะเกิดขึ้นได้โดยวิธีให้การศึกษา
แก่ชุมชนจนมีความรู้   ความสามารถในระดับที่เรียกว่า คิดเป็น   ท าเป็น  จนมีความสามารถที่จะ
ค้นหาปัญหา  วิธีการแก้ไขปัญหา  และการด าเนินการแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง  
     6. ขีดความสามารถของชุมชนและรัฐบาล  การพัฒนาชุมชนมุ่งเน้นให้
ด าเนินการโดยคนและทรัพยากรในชุมชนเป็นส าคัญ  เพราะรัฐบาลมีขีดความสามารถจ ากัด ทั้ง
บุคลากร  งบประมาณหรือทรัพยากร  ระบบการบริหารและด าเนินงานพัฒนา  ส่วนประชาชนใน
ชุมชนเองก็มขีีดจ ากัดในเรื่องความไม่พร้อมของคนและทรัพยากรที่ใช้ในการพัฒนาไม่เพียงพอ   
ดังนั้น  การจะด าเนินงานพัฒนาชุมชนในชุมชนใดจึงต้องค านึงถึงขดีความสามารถของชุมชนและ
รัฐบาล  กล่าวคือชุมชนที่มีความพร้อมมากก็พึ่งขีดความสามารถของตนเองมาก  ชุมชนที่มีความ
พร้อมน้อย  รัฐก็เข้าไปให้ความสนับสนุนมากขึ้น  ขีดความสามารถของชุมชนและรัฐนี้จะต้องเป็น
สัดส่วนและสอดคล้องซึ่งกันและกัน 
                7. การร่วมมือกันระหว่างรัฐกับประชาชน  การพัฒนาชุมชนจะประสบ
ความส าเร็จได้  ต้องเกิดจากการร่วมมือกันระหว่างรัฐบาลและประชาชน  ไม่ปล่อยให้ฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งรับผิดชอบเพียงฝ่ายเดียว   เพราะทั้งรัฐบาลและประชาชนในชุมชนต่างก็มีขีดความสามารถที่
จ ากัด  ไม่สามารถด าเนินงานพัฒนาชุมชนให้มีประสิทธิภาพได้  การร่วมมือระหว่างรัฐบาลและ
ประชาชนนี้ ต้องตั้งอยู่บนปรัชญาและแนวความคิดของการพัฒนาชุมชน  คือการช่วยเหลือตัวเอง  
การใช้ทรัพยากรในชุมชน  การมีส่วนร่วมของประชาชน  และการสนับสนุนส่งเสริมของรัฐบาล
อย่างเหมาะสม  นอกจากการร่วมมือระหว่างรัฐกับประชาชนในชุมชนแล้ว  ยังสามารถขอการ
สนับสนุนจากภาคเอกชนและชุมชนภายนอกที่พร้อมจะให้การสนับสนุนได้อีกทางหนึ่ง 
     8. การพัฒนาแบบเบ็ดเสร็จ การพัฒนาชุมชนต้องด าเนินการไปพร้อมๆ กัน 
หลายๆด้าน  จะมุ่งเพียงด้านใดด้านหนึ่งไม่ได้  เพราะกิจกรรมในการพัฒนาชุมชนมีหลายกิจกรรม 
การด าเนินกิจกรรมต่างๆ  ต้องสอดคล้องและเป็นแนวทางเดียวกัน  เพื่อการประหยัดแรงงาน  
งบประมาณและเวลาที่ใช้  การด าเนินงานพัฒนาชุมชนจึงต้องเกี่ยวข้องกับบุคคล  หน่วยงาน  
องค์กรต่างๆ เป็นจ านวนมาก  ต้องใช้การประสานงานที่ดีจึงจะประสบความส าเร็จ 
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     9. ความสมดุลในการพัฒนา  การพัฒนาชุมชนมีกิจกรรมที่ต้องด าเนินการ     
หลายด้าน  ไม่ใช่มีเพียงกิจกรรมเดียว  ต้องด าเนินการไปพร้อมกันทุกด้าน  ไม่มุ่งในเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งโดยเฉพาะ เพราะทุกกิจกรรมมีความเกี่ยวข้องกันอย่างใกล้ชิด  จึงต้องค านึงถึงความสมดุลใน
การพัฒนาด้วย เช่นความสมดุลระหว่างการพัฒนาคนกับสิ่งแวดล้อม  ความสมดุลระหว่างสิ่งที่
เป็นรูปธรรมกับนามธรรม  ความสมดุลระหว่างการพัฒนาร่างกาย กับจิตใจของคน  ความสมดุล
ระหว่างเพศและวัย  เป็นต้น 
    10. การศึกษาภาคชีวิต การพัฒนาชุมชน มีลักษณะเป็นการให้การศึกษาแก่
ประชาชน  ทุกเพศทุกวัยอย่างต่อเนือ่งกันไปตลอดชีวิต  การพัฒนาชุมชนจึงมีลักษณะที่เป็น
กระบวนการ  เป็นวิธีการ  เป็นโครงการและเป็นขบวนการทางสังคม (Sander 1958: 1 อ้างใน
รัชนีกร  เศรษโฐ 2528: 305)  ดังนี ้
      10.1 การพัฒนาชุมชนเป็นกระบวนการ (Process) คือ มีความต่อเนื่องของ
ปฏิกิริยาโต้ตอบต่อกันของคนในชุมชน  การพัฒนาชุมชนจึงต้องมีการด าเนินงานเป็นขั้นตอน
ต่อเนื่องกัน จะขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งไม่ได ้
        10.2 การพัฒนาชุมชนเป็นวิธีการ (Method) ซึ่งน าไปสู่เป้าหมายที่วางไว้  
จึงต้องก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการด าเนินงานให้ชัดเจน  มีความสอดคล้องกับแนวนโยบายของ
รัฐบาล  ความต้องการของประชาชนในชุมชน และเหมาะสมกับสภาพพื้นฐานของชุมชน  
                                  10.3 การพัฒนาชุมชนเป็นโครงการ (Program)  ประกอบด้วยเนื้อหาและ
แผนงานย่อยที่เน้นความคิดริเริ่มของชุมชน การสนับสนุนส่งเสริมความก้าวหน้าของคนในชุมชน  
การมีส่วนร่วมของประชาชน  การสนับสนุนจากรัฐบาลและการประสานงานระหว่างบุคคลและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
    10.4 การพัฒนาชุมชนเป็นขบวนการทางสังคม  (Social Process)  ซึ่งเกี่ยวข้อง
กับการแพร่ระบาดทางอารมณ์  อันก่อให้เกิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของบุคคลในชมุชน  การ
พัฒนาชุมชนจึงต้องใช้แรงจูงใจกระตุ้นให้ประชาชนมีความตื่นตัว  เคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา 
(Movement) ไม่เฉื่อยชาหรือท้อถอย   
 

           กล่าวสรุปได้ว่า  การด าเนินการพัฒนาชุมชน เป็นการความเจริญก้าวหน้าจนเกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นให้แก่ชุมชน การสง่เสริมให้ชุมชนนั้นๆ  มีวิวัฒนาการในด้านต่างๆ 
ดีขึ้น มีความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม และวัฒนธรรม  
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2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชน    
 

การท าให้ชุมชนเข้มแข็ง ไม่สามารถท าได้โดยการสร้างจากบุคคลภายนอกชุมชน
หรือท าโดยการสอน การฝึกอบรม ชุมชนที่เข้มแข็งจะมีกระบวนการในการจัดการของชุมชน มีการ
เรียนรู้ร่วมกัน มีกิจกรรมเพิ่มคุณค่าทางสังคมและเศรษฐกิจของคนในชุมชน ภายใต้ระบบ
ความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชนเป็นเครือข่ายชุมชน และมีการขยายพันธมิตรออกไปนอกชุมชน
ในลักษณะสร้างความสัมพันธ”์ ดังนั้นทุกชุมชนจึงต้องร่วมกัน สร้างพลังชุมชน และใช้พลังชุมชน 
ในการพัฒนาชุมชน 

 
2.1 ความหมายของแผนชุมชน 
กรมการพัฒนาชุมชน ได้ให้ค าจ ากัดความของแผนชุมชน ในคู่มือการจัดเก็บ

ข้อมูล กชช.2 ค  (ปี 2550 ‟ 2554)  ไว้ดังนี้ 
แผนชุมชน หมายถึง การก าหนดอนาคตและกิจกรรมพัฒนาของชุมชน  โดย

เกิดขึ้นจากคนในชุมชนที่มีการรวมตัวกันจัดท าแผนขึ้นมา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชน
หรือท้องถิ่นของตนเอง ให้เป็นไปตามที่ต้องการ และสามารถแก้ปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกัน 
โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมก าหนดแนวทาง และท ากิจรรมการพัฒนาร่วมกัน โดยยึด
หลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพิงภายนอก ด้วยการค านึงถึงศักยภาพ ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นเป็นหลัก จึงกล่าวได้ว่า “แผนชุมชน เป็นของชุมชน 
ด าเนินการโดยชุมชนและเพื่อประโยชน”์ ของชุมชน ซึ่งแตกต่างจากแผนที่ภาครัฐจัดท าขึ้นเพื่อ
จัดสรรงบประมาณเป็นหลักโครงการบูรณาการแผนชุมชน เพื่อความเข้มแข็งของชุมชน ซึ่งเป็นการ
ท างานร่วมกันของหลายหน่วยงาน อาทิ สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ   กรมการพัฒนา
ชุมชน การส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ได้ให้ความหมายของแผนชุมชน และการบูรณาการ  
แผนชุมชนไว้ว่า แผนชุมชน หมายถึง กิจกรรมพัฒนาที่เกิดขึ้นจากคนในชุมชนที่มีการรวมตัวกัน
เพื่อจัดท าแผนขึ้นมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือท้องถิ่นของตนเอง ให้เป็นไปตามความ
ต้องการและสามารถแก้ไขปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกันได้   โดยคนในชุมชนได้มาร่วมกันคิด 
ร่วมก าหนดแนวทาง และกิจกรรมการพัฒนาของชุมชน โดยยึดหลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพิง
ภายนอก ด้วยการค านึงถึงศักยภาพ  ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมใน
ท้องถิ่นเป็นหลัก 
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การบูรณาการแผนชุมชน หมายถึง วิถีการร่วมมือกันท างานของหน่วยงาน
สนับสนุนการพัฒนาภายนอกชุมชนทุกภาคส่วน โดยยึดหลักการใช้พื้นที่เป็นตัวตั้ง ชุมชนเป็น
ศูนย์กลาง ชาวบ้านเป็นเจ้าของเรื่องโดยใช้กระบวนการจัดท าแผนชุมชนเป็นเครื่องมือด าเนิน
กิจกรรมพัฒนาให้เป็นไปตามความต้องการของชุมชนมากกว่าวัตถุประสงค์ของหน่วยสนับสนุน 
การบูรณาการ มีทั้งบูรณาการด้านกลไก   บุคลากร กระบวนการและเครื่องมือ แผนงาน และ
งบประมาณ (อ้างในส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
http://region3.prd.go.th/problempoor/plan.html) 
  กระบวนการบูรณาการแผนชุมชน เป็นกระบวนการหรือชุดกิจกรรมในชุมชนที่มี
ล าดับขั้นตอนที่จะสะท้อนให้เห็นถึงแนวคิด และแนวทางในการส่งเสริมให้ประชาชน กลุ่มองค์กร
ชุมชนและชุมชน มีศักยภาพและความสามารถในการจัดการแก้ปัญหาและด าเนินกิจกรรมชุมชนที่
แสดงให้เห็นว่าชุมชนมีความสามารถที่จะค้นหาศักยภาพ รับรู้ปัญหาและร่วมด าเนินการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาชุมชนด้วยตนเองได้อย่างยั่งยืน  

ในขณะเดียวกันกระบวนการบูรณาการแผนชุมชน ก็เป็นตัวบ่งชี้อันหนึ่งถึงความ
เข้มแข็งของชุมชน ความเข้มแข็งของชุมชนหนึ่งไม่ได้อยู่ที่ชุมชนนั้นมีความสามารถที่จะแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นได้ผลดี หรืออยู่ที่ชุมชนนั้นไม่มีปัญหาใดอยู่เลย หากอยู่ที่ว่าชุมชนนั้นมีกระบวนการชุมชน ที่
แสดงให้เห็นว่าชุมชนมีความสามารถที่จะค้นหาศักยภาพและรับรู้ปัญหาและร่วมท ากิจกรรมต่างๆ 
เพื่อแก้ปัญหา และเพื่อเสริมสร้างศักยภาพการพัฒนาที่มีอยู่ให้เพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

กระบวนการบูรณาการแผนชุมชน จึงมีลักษณะเป็นกระบวนการแบบมีส่วนร่วมของ
ภาคีต่างๆ ซึ่งกระบวนการนี้ควรเป็นกระบวนของกิจกรรมในชุมชนในการจัดท าแผนชมุชนที่เป็น    
องค์รวม เพื่อผลการพัฒนาที่เป็นบูรณาการ 

กล่าวสรุปได้ว่า การบูรณาการแผนชุมชน หมายถึง วิถีการร่วมมือกันท างานของ
ทุกภาคสว่นในการค้นหาศักยภาพและรับรู้ปัญหาและร่วมท ากิจกรรมต่างๆ เพื่อแก้ปัญหา และ
เสริมสร้างศักยภาพการพัฒนาที่มีอยูใ่นชุมชน โดยใช้กระบวนการจัดท าแผนชุมชนเป็นเครื่องมือใน
การด าเนินกิจกรรมพัฒนาให้เป็นไปตามความต้องการของชุมชน เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการ
พัฒนาที่มีอยู่ให้เพิม่ข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

  2.2 การมสี่วนร่วมในการท าแผนชุมชน 

  1. คนในชุมชนเป็นหลัก  การท าแผนชุมชนต้องเกิดจากความส านึกและการ
ตระหนักรู้ถึงปัญหาของคนในชุมชนและร่วมมือกันแก้ไข เพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง  โดยยึด 

http://region3.prd.go.th/problempoor/plan.html
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หลักการ  ใช้พื้นที่เป็นหลัก ชุมชนเป็นศูนย์กลาง ชาวบ้านเปน็เจ้าของเรื่อง 
2. บุคคล  หน่วยงานและองค์กรภายนอกช่วยให้ค าปรึกษาด้านความรู้และ

สนับสนุนกระบวนการจัดท าแผนชุมชนให้บรรลุผลส าเร็จ 
3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีบทบาทส าคัญในกระบวนการจัดท าแผนชุมชน  

เพื่อน ากิจกรรมที่ชุมชนไม่สามารถท าเองได้ มาบรรจุในแผนประจ าปี   ดงันั้นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจึงต้องเข้ามาร่วมในกระบวนการจัดท าแผนชุมชนตั้งแต่ต้น 

4. หน่วยงานภาครัฐในระดับอ าเภอและจังหวัด  มีหน้าที่ให้การส่งเสริมและ
สนับสนุนกระบวนการจัดท าแผนชุมชนในทุกขั้นตอน  พร้อมทั้งน ากิจกรรมที่ชุมชนหรือองค์กร
ปกครองท้องถิ่นขอรับการสนับสนนุมาบรรจุในแผนภูมิภาคระดับอ าเภอและจังหวัด 

แผนชุมชน คือ แผนที่ในชุมชนร่วมคิด ร่วมกันก าหนดเพื่อวางเป้าหมายในการ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนเอง โดยใช้ข้อมูลเป็นฐาน 

„ แผนที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนโดยตรง 
„ แผนงานหรือกิจกรรมทางเลือกที่เกี่ยวกับการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของคนใน

ชุมชน 
„ กิจกรรมหรือแผนงานที่คนในชุมชนช่วยกันคิด เพื่อท าให้อนาคตของคนในชุมชน

เป็นไปอย่างที่หวังไว้เองได้อย่างง่ายดาย 
   จุดเริ่มต้นในการท างาน แผนชุมชน ชุมชน(อาจจะเป็นแกนน าชุมชนหรือสมาชิก
ในชุมชนคนอ่ืนๆก็ได้ )  โดยจะต้องตรวจสอบดูก่อนว่าชุมชนมีแผนอยู่แล้วหรือไม ่ หากมีแผนอยู่
แล้ว ต้องใช้กระบวนการชุมชนในการทบทวนดูว่า แผนที่มีอยู่นั้นเกี่ยวข้องกับเรื่องอะไรบ้าง  แผนที่
มีอยู่แล้วแก้ไขปัญหาของชุมชนได้ครอบคลุมหรือยังและจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอย่างไรให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและต้องใช้ขอ้มูลอะไรเพิ่มเติม 

หากยังไม่มีแผนอยู่เลย ชุมชนอาจต้องใช้กระบวนชุมชนในการจัดการ ซึ่งอาจจะ
ต้องใช้เวลาหรือขั้นตอนมากกว่าชุมชนที่ได้ท าแผนไว้แล้ว  แกนน าชุมชนอาจเริ่มต้นพูดคุยเพื่อ
ร่วมกันส ารวจ วิเคราะห์ข้อมูล ดูความพร้อมของชุมชนและตรวจสอบดูว่าคนในชุมชนคิดอย่างไร 
เห็นความส าคัญและมีความต้องการที่จะท าแผนชุมชนหรือไม ่จะท าอย่างไร ใครจะช่วยสนับสนุน
ได้บ้าง และเมื่อได้ข้อสรุปแล้วก็เริ่มต้นด าเนินการได้เลย 

 
2.3 ขั้นตอนในการท าแผนชุมชน 
      บุคคลที่เกี่ยวข้องในเบื้องต้นในการท าแผนชุมชน คือ ผู้น าชุมชน เพราะ

จะต้องเป็น ผู้ริเริ่มก่อการดีและสร้างการมีส่วนร่วมกับคนในชุมชน ตามขั้นตอน ดังนี ้
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      1. เตรียมความพร้อมบุคคล 
           1.1 ทีมงานผู้ส่งเสริมภายในชุมชน 
           1.2 ทีมงานผู้ส่งเสริมภายนอกชุมชน หรือเป็นผู้ส่งเสริมกระบวนการแกน

น าชุมชนขับเคลื่อนการท างานแผนชุมชน โดยการสรรหาแกนน า พัฒนาศักยภาพแกนน าประชุม
วางแนวทาง 

2. เตรียมความพร้อมข้อมูลและพื้นที ่
          2.1 ข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน  กชช.2ค. ข้อมูลสภาพชุมชน   

อ่ืนๆ ที่อยู่ในชุมชนด้านต่างๆ เช่น  การเกษตร สาธารณสุข เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ฯลฯ หรือ
ชุมชนอาจจะจัดท าชุดข้อมูลของชุมชนที่ชุมชนต้องการข้ึนมาก็ได ้เช่น การจัดท าข้อมูลรายรับ-
รายจ่ายของครัวเรือน เพื่อน ามาวิเคราะห์ร่วมกัน เป็นต้น 

   2.2 พื้นที ่มีความพร้อมในด้านใดด้านหนึ่ง เช่น ทุนทางสังคม เช่น บุคคล     
ภูมิปัญญา   พฤติกรรม และความสัมพันธ์ของคนเป็นอย่างไร มีทุนทางเศรษฐกิจ เช่น ทรัพยากร  
การประกอบอาชีพ ทุนของชุมชนเป็นอย่างไร เอ้ือต่อการวางแผนของชุมชนอย่างไร 

      3. การด าเนินการจัดท าแผน 
          ใช้เวทีประชาคมประชุมแกนน าเพื่อวางแนวทาง จุดประกายความคิด สร้าง

ความมั่นใจ และด าเนินการใช้กระบวนการชุมชนในการจัดท าแผน โดย 
         1. จัดเวทีทบทวนแผน ในกรณีที่ชุมชนมีแผนอยู่แล้ว 
         2. แกนน าชุมชนและสมาชิกส ารวจและจัดเก็บข้อมูลเพิ่มเติม 

         3. แกนน าชุมชนจัดเวทีประชาคมหมู่บ้านวิเคราะห์ข้อมลู ระบุปัญหา 
สาเหตุ ก าหนดแนวทางหรือทางเลือกในการแก้ไขปัญหาหรือก าหนดแนวทางการพัฒนา 

         4. ทัศนศึกษาเรียนรูจ้ากชุมชนที่มีประสบการณ์ในการพัฒนาที่เข้มแข็ง เพื่อ
ศึกษาพฤติกรรมของคนในชุมชนและคุณสมบัติของกรรมการบริหาร กระบวนการท างาน การแก้ไข
ปัญหา รวมถึงกิจกรรมที่สามารถเป็นแบบอย่างได ้

        แกนน าชุมชนจัดเวทีท าแผน โดยความร่วมมือของสมาชิกในชุมชน โดยยึด
หลักการมีส่วนร่วมการเรียนรู้และการพึ่งตนเองเป็นส าคัญ โดยก าหนดเป็นกิจกรรมที่สามารถ
ด าเนินการได้เองและกิจกรรมที่ต้องประสานความร่วมมือกับภาคีการพัฒนาท้องถิ่น อ าเภอ จังหวัด 
อ่ืนๆ 

        เวทีประชาคม เป็นการพบปะของผู้คนที่มีความหลากหลายด้านข้อมูล
ประสบการณ์และความคิดมาร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูล  ประสบการณ์  ความคิด เพื่อก าหนด
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วิสัยทัศน์  วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา  วางแผนงาน/ด าเนินงานและติดตามประเมินการท างาน
ร่วมกัน  โดยใช้ความแตกต่างหลากหลายของแต่ละคนเป็นจุดแข็งในการทวีคูณความส าเร็จ (กรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิน่ 2548: 59) 

  
2.4  ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน    
ประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน 10  ประการที่เกิดกับชุมชนอย่างแน่นอน  คือ 
1. คนในชุมชนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
2. คนในชุมชนได้เห็นข้อเด่น ข้อดี โอกาส และข้อจ ากัดของชุมชนในการพัฒนา

อย่างมีเป้าหมาย 
3. คนในชุมชนมีช่องทางในการแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างเหมาะสมและ 

ครอบคลุม 
4. คนในชุมชนสามารถก าหนดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนได้ 
5. ท าให้คนในชุมชนสามารถคิดเป็นและกล้าที่จะตัดสินใจด้วยตนเองได้ 
6. ชุมชนสามารถวางแผนจัดการกับทรัพยากรหรือทุนในชุมชนทั้งทุนบุคคลและ

ทุนสังคมที่มีอยู่อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพชุมชน 
7. คนในชุมชนสามารถรับผลประโยชน์ร่วมกันได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
8. ความร่วมมือกันของคนในชุมชนจะก่อให้เกิดทัศนคติที่ดีเอ้ืออาทรต่อกันได้ 
9. ปลูกฝังทัศนคติ ค่านิยมที่ดีให้กับลูกหลาน 
10. สามารถหาแนวร่วมในการท างานเพื่อพัฒนาชุมชนท้องถิ่นตนเองไดอ้ย่าง

ง่ายดาย (สวัสดี  ศรีอุไร อ้างใน www.ubonratchathani.go.th/stratigy_plan/community-
plan1.doc) 
    กล่าวสรุปได้ว่า การจัดท าแผนชุมชนเป็นเครื่องมือในการด าเนินกิจกรรมพัฒนาให้
เป็นไปตามความต้องการของชุมชน โดยชุมชนร่วมคิด ร่วมกันก าหนดเพื่อวางเป้าหมายในการ
พัฒนาชุมชนท้องถิ่นของตนเอง  การจัดท าแผนชุมชนเป็นกระบวนการที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง การ
ท าแผนชุมชนไม่ใช่ท าครั้งเดียวแล้วถือว่าเสร็จ แต่ชุมชนต้องเรียนรู้ในการน าแผนไปปฏิบัตใิห้เกิด
ประโยชน์แก่ชุมชนด้วย 
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3.แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

ปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2546: 193) กล่าวว่า กระบวนการมีส่วนร่วม
นับเป็นหัวใจที่ส าคัญของการพัฒนาในทุกระดับ ตั้งแตอ่งค์กรชุมชนในชุมชนเล็กๆ ในชนบท 
องค์กรชุมชนในบริษัทเอกชน จนถึงการพัฒนาประเทศ ที่ต้องใช้มติของภาคประชาชนในการ
จัดการและแก้ไขปัญหาร่วมกัน กระบวนการมีส่วนร่วมก่อให้เกิดพลังของทุกฝ่ายในการร่วมกันคิด 
ร่วมกันท า  และร่วมกันรับผลตอบแทนจากการที่ได้ท างานร่วมกันนั้น  และผลจากการร่วมกันคิด 

ร่วมกันท า น าไปสู่การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ 

พัชรี  สิโสรส (2546: 1-3 อ้างใน ปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ 2546: 193-194) 
กล่าวถึงเหตุผลและความจ าเป็นของกระบวนการมีส่วนร่วม ที่เหมาะส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่เกี่ยวข้องว่า  

1. การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจของรัฐในฐานะ
เป็นมาตรการทางกฎหมายเป็นเรื่องใหม่ในสังคมไทย เพราะว่าในอดีตของสังคมไทยมีการพูดถึง
การมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างกว้างขวางในแง่ของหลักการ  ประโยชน์และความจ าเป็น  
หากแต่การด าเนินการให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนหรือไม่นั้น  เป็นเอกสิทธิ์ของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่รัฐหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง  เพราะตามหลักการปกครองที่ยึดถือนั้น มองว่าการใช้
อ านาจที่ชอบด้วยกฎหมายย่อมเป็นการกระท าเพื่อคุ้มครองประโยชน์สาธารณะด้วยตัวของมันเอง  
จึงไม่จ าเป็นต้องมีการสอบถามหรือรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ก่อนการตัดสินใจของ
หน่วยงานรัฐ สถานการณ์นี้เริ่มเปลี่ยนไป เมื่อมีการใช้ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ     
รับฟังความคิดเห็นสาธารณะด้วยวิธีประชาพิจารณ์  และการรับรองสิทธิในการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 ที่ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในทุกระดับตั้งแต่การร่วมรับรู้   
ร่วมให้ข้อมูล  ร่วมกระท าการ ร่วมตรวจสอบ จนถึงร่วมตัดสินใจ  

 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหลักการที่มีความหมายกว้างขวาง ซึ่งรวม
รูปแบบที่มีระดับการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกัน ฉะนั้น จึงความท าความเข้าใจให้ตรงกับแนวคิด  
กระบวนการมีส่วนร่วมที่จะน าไปสู่การพฒันาในด้านต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น 

3. การขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับรูปแบบการรับฟังความคิดเห็นและการ
ปรึกษาหารือที่หลากหลาย  ซึ่งหลายฝ่ายเข้าใจผิดว่าการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนหมายถึง
ประชาพิจารณ์  หรือการมีส่วนร่วม แต่ในความหมายที่แท้จริงหมายถึง กระบวนการในทุกระดับ
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ของการปฏิบัติตามภารกิจ ที่จะลดความขัดแย้งและการรวมพลังที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ
พัฒนา 

นอกจากความจ าเป็นของการมีส่วนร่วมแล้ว  กระบวนการมีส่วนร่วมยังก่อให้เกิด
การสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุกฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันที่จะต้องรับฟังและ
ยอมรับสิทธิของประชานในชุมชน  ซึ่งเป็นผู้ได้รับผลกระทบจากโครงการพัฒนาทั้งของภาครัฐและ
เอกชน   ดังนั้นการร่วมรับฟังความคิดเห็น การร่วมในกิจกรรมและข้ันตอนของการพัฒนาจึงเป็นสิ่ง
ที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนา  เพราะจะลดความขัดแย้ง และผลกระทบที่จะพึงเกิดขึ้นในอนาคต 

 
 3.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

  การพิจารณาการมีส่วนร่วมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา อาจน าไปสู่
ข้อสรุปที่ว่าการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการปลดปลอ่ยมนุษย์จากโซ่ตรวนผูกพันให้เป็นอิสระในการ
ก าหนดวิถีชีวิตของตนเอง ดังมีผู้นิยามว่า โดยพื้นฐานแล้ว การมีส่วนร่วมหมายถึง การปลดปล่อย
ประชาชนให้หลุดพ้นจากการเป็นผู้รับผลจากการพัฒนาและให้กลายเป็นผู้กระท าในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงและการเข้าสู่ภาวะทันสมัย อย่างไรก็ตาม ได้มีผู้ให้ความหมายค าว่า การมีส่วนร่วม   
ที่หลากหลาย และมีความแตกต่างกันไปตามความเข้าใจและประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งจะ
ได้แยกพิจารณานิยามความหมายของค าดังกล่าวในแต่ละบริบทดังนี ้
 เสน่ห์ จามริก (2540: 20  อ้างใน http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วม
ของประชาชน)ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนคือ การให้ประชาชนเป็นผู้คิดค้น
ปัญหา เป็นผู้น าทุกอย่าง ซึ่งไม่ใช่การก าหนดภายนอกแล้วให้ประชาชนเข้าร่วม ต้องเป็นเรื่องที่
ประชาชนคิดเอง โดยแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ  

1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา  
2. จัดล าดับความส าคัญของปัญหาร่วมในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและที่มา

ของปัญหาร่วมในการเลือกวิธีการ  
3. วางแผนร่วมกันในการแก้ปัญหา  
4. ร่วมในการด าเนินงานตามแผน  
5. ร่วมในการประเมินผล วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และปัจจัยที่มีส่วนท าให้

เกิดผลส าเร็จ และหมายถึงการเข้าร่วมอย่างกระตือรือร้น และมีพลังของประชาชนในการตัดสินใจ 
เพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคม   จัดทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น และเป็นการปฏิบัติตาม
แผนการหรือโครงการต่าง ๆ 

http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน)ให้
http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน)ให้
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สายทิพย์   สุคติพนัธ์ (2534:  92 อ้างใน http://www.bannongjik.com/ 
cddforums/index.php?topic=230.0) กล่าวว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงกลไกในการพัฒนาจากการ
พัฒนาโดยรัฐ มาเป็นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก การมสี่วนร่วมของประชาชน จึง
หมายถึงการคืนอ านาจ (Empowerment) ในการก าหนดการพัฒนาใหป้ระชาชนต้องมีส่วนร่วมใน
การริเริ่มและด าเนินกิจกรรม ที่เกี่ยวข้องกับสภาพความเป็นอยู ่การพัฒนา การแก้ไขปัญหา การ
ก าหนดอนาคตของประชาชนเอง 

ทศพล   กฤตพิสิฐ (2538: 10 อ้างใน http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วน
ร่วมของประชาชน) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมที่เน้นในรูปกลุ่ม/องค์กร หรือชุมชนไว้ว่า 
หมายถึง การที่ปัจเจกบุคคล กลุ่มหรือชุมชน มีความเห็นพ้องต้องกันในเรื่องที่มีผลกระทบใดๆ ต่อ
การด าเนินชีวิตของตนเอง แล้วมีการแสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมกันที่จะเปลี่ยนแปลงให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของตน จนมาสู่การตัดสินใจกระท าการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ มี
ความร่วมมือและรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยในขั้นตอนต่าง ๆ 
ของการด าเนินกิจกรรมนั้น ๆ มีกลุ่ม หรือองค์กรชุมชนรองรับ ประชาชนที่เข้าร่วมมีการพัฒนาภูมิ
ปัญญา และการรับรู้สามารถคิด วิเคราะห์ และตัดสินใจเพื่อก าหนดการด าเนินชีวิตของตนเองได้ 
ประชาชน หรือชุมชนได้พัฒนาขีดความสามารถของตน ในการจัดการควบคุมการใช้และการ
กระจายทรัพยากรที่มอียู่ เพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจ าเป็น
อย่างสมศักดิ์ศรีในฐานะสมาชิกของสังคม 

ปาริชาติ วลัยเสถียร (2542: 138 -139 อ้างใน http://th.wikipedia.org/wiki/
การมีส่วนร่วมของประชาชน) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมใน 2 ลักษณะคือ    
 1.  การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็นกระบวนการของการพัฒนา โดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ เช่น การร่วมกันค้นหา
ปัญหา การวางแผนการตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถิ่น การบริหารจดัการ การ
ติดตามประเมินผล รวมถึงการรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากโครงการ โดยที่โครงการพัฒนาดังกล่าว
จะต้องมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน 

2.  การมีส่วนร่วมทางการเมือง สามารถจ าแนกได้เป็นสองประเภท คือ 
1)  การส่งเสริมสิทธิและพลังอ านาจของพลเมือง โดยประชาชนหรือ

ชุมชน เพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใช้
และการกระจายทรัพยากรของชุมชน อันจะก่อให้เกิดกระบวนการและโครงสร้างที่ประชาชนใน
ชนบทสามารถแสดงออกซึ่งความสามารถของตน และได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนา 

http://www.bannongjik.com/cddforums/index.php?topic=230.0
http://th.wikipedia.org/wiki
http://th.wikipedia.org/wiki
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit
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2) การเปลี่ยนแปลงกลไกการพัฒนาโดยรัฐ มาเป็นการพัฒนาที่
ประชาชนมีบทบาทหลัก โดยการกระจายอ านาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาสู่ส่วนภูมิภาค 
เพื่อให้ภูมิภาคมีลักษณะเป็นเอกเทศ ให้มีอ านาจทางการเมือง การบริหาร มีอ านาจต่อรองในการ
จัดการทรัพยากรโดยอยู่ในมาตรฐานเดียวกันและประชาชนสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งอาจกล่าวได้
ว่าเป็นการคืนอ านาจในการพัฒนาให้แก่ประชาชนเพื่อให้มีส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของ
ตนเอง 
 กล่าวโดยสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในความหมายกว้างซึง่มักจะคาบ
เกี่ยวกับการพัฒนานั้นก็คือ การให้โอกาสประชาชนเป็นฝ่ายการตัดสินใจ ก าหนดปัญหาความ
ต้องการของตนเองอย่างแท้จริง เป็นการเสริมพลังอ านาจ ให้แก่ประชาชน/กลุ่ม/องค์กรชุมชนให้
สามารถระดมขีดความสามารถในการจัดการทรัพยากร การตัดสินใจ และควบคุมดูแลกิจกรรมต่าง 
ๆ ในชุมชนมากกว่าที่จะเป็นฝ่ายตั้งรับ สามารถก าหนดการด ารงชีวิตได้ด้วยตนเองให้มีชีวิตมีความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้นตามความจ าเป็นอย่างมีศักดิ์ศรีและสามารถพัฒนาศักยภาพของประชาชน/ชุมชนใน
ด้านภูมิปัญญา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และการจัดการและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลก
ได้ และประชาชนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างมีอิสระ การท างานต้องเน้นในรูป
กลุ่มหรือองค์กรชุมชนที่มีวัตถุประสงค์ในการเข้าร่วมอย่างชัดเจน เนื่องจากพลังกลุ่มจะเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ท าให้งานพัฒนาต่าง ๆ บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายได้ ทั้งนี้ การจะเกิดสภาพของ
การมีส่วนร่วมของประชาชนตามความหมายที่กล่าวถึงข้างต้น จะต้องเกิดสภาพการณ์หรือเงื่อนไข
ส าคัญคือการมีความตระหนักและความเห็นพ้องต้องกันของประชาชนที่มีจ านวนมากพอต่อการ
ริเริ่มโครงการ/กิจกรรมหนึ่งกิจกรรมใดเพื่อที่จะการเปลี่ยนแปลงที่เป็นความต้องการของส่วนรวม 
ทั้งนี้ ความร่วมมือของประชาชนไม่ว่าของปัจเจกชน บุคคลหรือกลุ่มคนที่เห็นพ้องต้องกันและเข้า
มารับผิดชอบเพื่อการด าเนินการพัฒนา และการเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ต้องการโดยมีลักษณะ
เป็นการกระท าผ่านกลุ่ม หรือองค์กรเพื่อให้บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค์ (กรรณิการ์  
ชมด ี2524 อ้างใน http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน) 

 อคิน รพีพัฒน์ (2527: 101อ้างใน http://th.wikipedia.org/wiki/การมี       
ส่วนร่วมของประชาชน) ได้กล่าวถึงแนวการพิจารณารูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาใน 2 ลักษณะประกอบด้วย 
  1. รูปแบบของการมีส่วนร่วม อาทิ เช่น เป็นการเข้าร่วมกิจกรรม เพราะเกรงใจ
ใคร หรือถูกบังคับเข้ามาท างาน เพราะมีส่ิงจูงใจเฉพาะหน้า เช่น ถ้ามาช่วยขนดินสร้างเขื่อน จะ
ได้รับของแจก เช่น ปลาซาร์ดีนคนละกระป๋อง หรือเข้ามามีส่วนร่วม โดยเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90
http://th.wikipedia.org/wiki
http://th.wikipedia.org/wiki/การ
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กิจกรรมนั้น และอยากเข้ามาร่วมท า เพราะเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่จะก่อประโยชน์ระยะยาวให้กับ
ตนเอง 
  2.ช่วงจังหวะที่คนในชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม ในงานที่รัฐบาลจัดขึ้น เช่น 
โครงการสร้างงานในชนบททีเ่คยท าด้วยกัน สามารถแบ่งการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเป็นการ
ค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแก้ไข การตัดสินใจเลือกแนวทางการวางแผน
พัฒนา เพื่อแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานในกิจกรรมพัฒนาตามแผนการประเมินผลงานกิจกรรม  
การพัฒนาการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง และ
หน่วยงานที่ร่วมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ร่วม
ควบคุมติดตามประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ได้ท าไว้ ทั้งโดยเอกชนและ
รัฐบาลได้ให้ใช้ประโยชน์ได้ตลอดป ี

 ลือชัย ศรีเงินยวง และ ผาสุก เอนกวาณิช (2526: 12-13 อ้างใน
http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน)  ได้กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนที่แท้จริงจะต้องไม่หมายความเพียงแต่การดึงประชาชนเข้ามาร่วมโครงการที่รัฐบาลเป็น
ผู้ก าหนด “รูปแบบและเป้าหมายของงาน” และ “ก าหนดให้มีการเข้าร่วมงาน” ดังที่ผ่านมา แต่
จะต้องเป็นการมีส่วนร่วมอย่างมีส านึกรับผิดชอบ และมีบทบาทอย่างเต็มที่ตั้งแต่ค้นคิดปัญหา 
วางแผนปฏิบัติงาน ดูแล ก ากับ ตลอดจนประเมินผล ติดตามงาน การมีส่วนร่วมของประชาชนที่
แท้จริงจะต้องหมายถึงการมอบอ านาจอธิปไตยขั้นพื้นฐานคืนสู่ประชาชน การพยายามจัดตั้งและ
พัฒนาองค์กรประชาชนให้เข้มแข็งบนพื้นฐานของการพึ่งพาตนเองเป็นส าคัญ 

 
3.2 กระบวนการมีส่วนร่วม 

  กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนานั้น  ประชาชนจะต้องเข้า
มามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน  โดยมีนักวิชาการจากภายนอกเป็นผู้ส่งเสริม/
สนับสนุนทั้งในด้านข้อมูลข่าวสาร และเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม  
                 บัณฑร   อ่อนด า (อ้างถึงในทศพล   กฤตยพิสิฐ 2537: 13  ใน 
http://www.bannongjik.com/cddforums/index.php?topic=230.0) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนา ซึ่งเป็นการวัดเชิงคุณภาพออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี ้                
  ขั้นตอนท่ี 1   การมีส่วนร่วมในขั้นการริเริ่มการพัฒนา  เป็นขั้นตอนที่
ประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา/สาเหตุของปัญหาภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจก าหนดความต้องการของชุมชน และจัดล าดับความส าคัญของความต้องการ
ของชุมชน  

http://th.wikipedia.org/wiki
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%AD%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B9%84%E0%B8%95%E0%B8%A2
http://www.bannongjik.com/cddforums/index.php?topic=230.0
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                ขั้นตอนท่ี 2  การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผนในการพัฒนาซึ่งเป็นขั้นตอน
ของการก าหนดนโยบาย  วัตถุประสงค์ของโครงการ  วิธีการตลอดจนแนวทางการด าเนินงานและ
ทรัพยากรที่จะใช ้
                ขั้นตอนท่ี 3  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการด าเนินการพัฒนา เป็นส่วนที่
ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน  โดยได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
เทคโนโลยี ฯลฯ จากองค์กรภาคีพัฒนา  
                 ขั้นตอนท่ี 4  การมีส่วนร่วมในขั้นตอนรับผลประโยชน์จากการพัฒนา ซึ่งเป็น
ทั้งการได้รับผลประโยชนท์างด้านวัตถุและทางด้านจิตใจ  
                 ขั้นตอนท่ี 5  การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลการพัฒนาเป็นการประเมินว่า
การที่ประชาชนเข้า ร่วมพัฒนา ได้ด าเนินการส าเร็จตามวัตถุประสงค์เพียงใด การประเมินอาจ
ประเมิน แบบย่อย (Formative evaluation) เป็นการประเมินผลความก้าวหน้าเป็นระยะ ๆ หรือ
อาจประเมินผลรวม (Summative  evaluation) ซึ่งเป็นการประเมินผลสรุปรวบยอด   
 

  จากกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนใน กิจกรรมพัฒนาของชุมชนทุก
ขั้นตอนนั้น อยู่บนพื้นฐานการตัดสินใจร่วมกันของประชาชนในรูปกระบวนการกลุ่มหรือรูปองค์กร
ชุมชน จะเป็นส่วนส าคัญที่จะสามารถพัฒนาชุมชนให้ถึงขั้นพึ่งพาตนเองได้ นับว่าเป็นปัจจัยส าคัญ
ที่จะเสริมสร้างใหอ้งค์กรชุมชนมีความเข้มแข็งสามารถที่จะบริหารจัดการพัฒนาชุมชนชนบทได้
ด้วยตนเองอย่างมปีระสิทธิภาพ 

 ดังนั้น เพื่อเสริมสร้างการด าเนินงานพัฒนาให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนา
อย่างมีส่วนร่วมโดยแท้จริง  ผู้ที่มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลในการพัฒนา 
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน 3  ประการ คือ  
  1. ทักษะในการแก้ปัญหา (Problem solving skill) 
  2. ทักษะในการสื่อสารข้อมูลข่าวสาร (Communication skill) 
  3. ทักษะในการท างานเป็นทีม(Team  building skill) 
 หากบุคคลผู้ที่มีสว่นร่วมทั้ง 3 ระดับ มีทักษะพื้นฐานดังกล่าวแล้วก็สามารถ
ด าเนินการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิผล  โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชน หาก
ได้รับการพัฒนาให้ค้นพบศักยภาพของตนเองในการเรียนรู้ทักษะพื้นฐานทั้ง 3 ประการดังกล่าว
แล้วก็จะท าให้เกิดการพัฒนาได้อย่างยั่งยนื   ซึ่งหลักการเรียนรู้เพื่อให้สามารถค้นพบศักยภาพของ
ตนเองได้นั้น  จ าเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม (Participatory  learning) นั่นคือ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการและกิจกรรมที่มีการเรียนรู้  เพื่อมุ่งเน้นสิ่งที่ส าคัญ คือการสร้าง

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%99&action=edit


 29 

ความตระหนักจิตส านึกในบทบาทหน้าที่  ความรับผิดชอบ ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ  ภาคเอกชนและ
ประชาชน ซึ่งการเรียนรู้แบบมสี่วนร่วมนี้มีพื้นฐานแนวคิดมาจากการศึกษาเพื่อปวงชน (Popular 
education) (อริศรา ชูชาติและคณะ  2538: 9-11) 
 Arnstein (1969) (อ้างใน ปาริชาติ สถาปิตานนท์และคณะ 2549: 19-21)  
อธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยพิจารณาเกี่ยวกับฐานของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ
ระหว่างประชาชนและหน่วยงานในพื้นที่ ควบคู่ไปกับการพิจารณาโอกาสของประชาชนในการ
น าเสนอข้อมูลข่าวสาร และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายต่างๆ ระดับในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและอิงข้อมูล  โดยอิงข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนของอ านาจ ซึ่งประชาชนพึง
ได้รับในการด าเนินการพัฒนาในด้านต่าง  ๆ

White (1994) (อ้างถึงใน ปาริชาติ สถาปิตานนท์และคณะ 2549: 21)  กล่าวว่า  
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาสามารถแยกแยะได้เป็น 2 ลักษณะ คือ  การมีส่วนร่วม
อย่างแท้จริง (genuine  participation) และการมีส่วนร่วมแบบเทียม (pseudo-participation)  
การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (genuine  participation)  เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่ 
Arnstein  เรียกว่า  การร่วมแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น  การร่วมเป็นพันธมิตร  การส่งตัวแทนเข้าไปร่วม
ใช้สิทธิในการตัดสินใจและการควบคุมการตัดสินใจโดยพลเมือง และไม่ใช่การมีส่วนร่วมทั้งหมด
เป็นการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง แต่ยังกิจกรรมในเชิงความร่วมมือของประชาชนกับองค์กรต่างๆ ที่มี
ลักษณะเป็น  การมีส่วนร่วมแบบเทียม (pseudo-participation) การมีส่วนร่วมแบบเทียมเป็นเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องกับ สิ่งที่  Arnstein เรียกว่า  การจัดการแบบเบ็ดเสร็จโดยตรง  การบ าบัดรักษา  การร่วม
ให้ข้อมูลข่าวสาร  การร่วมให้ค าปรึกษา 
 กล่าวสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมในการพัฒนา คือ การที่ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
เกี่ยวข้องในการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจในการด าเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนของ
ตนเองในทุกกระบวนการและกิจกรรมที่มีการเรียนรู้ การระดมทรัพยากรในท้องถิ่นตนเองมาใช้ใน
การพัฒนาชุมชน  ทั้งในเรื่องก าลังคน เงินและวัสดุอุปกรณ์  ตลอดจนการร่วมกันปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆ ภายในชุมชน ตามแนวทางของกระบวนการมีส่วนร่วม 
 
4.แนวคิดเกี่ยวกับการส่ือสารเพื่อการพัฒนา 
   

การสื่อสารมีความจ าเป็นต่อสังคม เพราะเป็นตัวเชื่อมโยงหน่วยต่างๆในสังคมให้
อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข  การส่ือสารเป็นเครื่องมือ ในการเปลี่ยนแปลงสังคมตลอดมา  แม้ว่าใน
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อดีตจะมุ่งเน้นการใช้การส่ือสารในการขับเคลื่อนสังคมต่างๆ  ไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อความ
ทันสมัยของสังคมก็ตาม เมื่อกาลเวลาเปลี่ยนแปลงการส่ือสารได้ประยุกต์แนวทางเพื่อให้
สอดคล้องกับการพัฒนาที่มีความหลากหลายตามสภาพปัญหาของชุมชนนั้นๆ (ปาริชาติ  สถาปิตา
นนท์ 2542 อ้างใน กนกรัตน์ ยศไกร 2543: 1) 

การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการของการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ 
ความรู้สึกนึกคิดจากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง  เพื่อความเข้าใจรว่มกันระหว่างคนในสังคม  อัน
จะน ามาซึ่งความคงอยู่และการพัฒนาสังคมของมนุษย ์ตามองค์ประกอบของการส่ือสาร ได้แก่       
ผู้ส่งสาร สาร ช่องทางหรือสื่อและผู้รับสาร 
  วรลักษณา  ธีราโมกข์ (2541: 54 อ้างถึงใน มัลลิกา  คณานุรักษ ์2547: 51)      
กล่าวว่า ในการสื่อสารต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบส าคัญคือ ผู้ส่ง  ผู้รับ วิธีการน าเสนอสาร 
รวมทั้งเนื้อหาสาระของสาร  การจะสื่อสารได้ดีจะต้องท าความเข้าใจ มีความรู้ด้านจิตวิทยาทั้งของ
ผู้รับสาร  จิตวิทยาของผู้ส่งสารและจิตวิทยาในเรื่องการรับรู้  การเรียนรู้เนื้อหาต่างๆของสาร  ทั้งนี้
เพื่อปรับกระบวนการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพ เกิดความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างผู้ส่งสารและ
ผู้รับสาร 
 

 4.1  การสื่อสารเพื่อการพัฒนา 
ค าว่า  สื่อสารเพื่อการพัฒนา แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า “Development  

communication”  เป็นค าที่ประเทศก าลังพัฒนาคิดค้นขึ้นมาเอง  ในประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น 
ยุโรปหรือสหรัฐอเมริกาไม่ค่อยเป็นที่รู้จักกันเท่าไหร่นัก  อาจตีความไปได้ต่างๆนานา ท าให้เข้าใจ
คลาดเคลื่อน  ไม่ตรงกัน  

การสื่อสารเพื่อการพัฒนา  หมายถึง การน าเอาสื่อสารทุกรูปแบบมาช่วยส่งเสริม
สนับสนุนกระบวนการพัฒนาประเทศ ได้แก่ การพัฒนาเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคมและวัฒนธรรม 
ทั้งนี้ประเทศที่ก าลังพัฒนาเช่นประเทศไทยนั้น  มีความจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้องกระตุ้นและเร่งเร้า
กระบวนการพัฒนาประเทศให้บรรลุเป้าหมายตามต้องการ  ผู้วางแผนและนโยบายเห็นว่า การ
สื่อสารเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้กระบวนการส าเร็จลุล่วงไปด้วยด ี

ซิงฮอล และโรเจอร์ (1989 อ้างถึงในกาญจนา  แก้วเทพ 2542 และกนกรัตน์ ยศ
ไกร 2543: 19) กล่าวถึงบทบาทของการส่ือสารเพื่อพัฒนาที่ปรับเปลี่ยนไปตาม Alternative 
Paradigm เช่น จากการส่ือสารที่มีลักษณะจากบนสู่ล่าง  การสื่อสารทางเดียวและการวางแผนมา
จากส่วนกลางมาสู่คุณลักษณะส าคัญของการส่ือสารที่จะเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาแนวใหม่ 
D.McQuil 1983 อ้างในกาญจนา แก้วเทพ 2542 ดังนี ้
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1. มีลักษณะที่หลากหลาย (Multiciplicity) 
2. เป็นการสื่อสารขนาดเล็ก (Smallness of Scale) 
3. สร้างและใช้อยู่ในท้องถิ่นเอง (Locality) 
4. ไม่มีลักษณะแข็งตัว  ยืดหยุ่นได้  ไม่เป็นสถาบัน (Deinstitution alisation) 
5. มีการแลกเปลี่ยนบทบาทระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร (Interchange of 

Sender-receiver roles) 
6. เน้นการสื่อสารแนวนอนในทุกระดับของสังคม (Horizontality of 

Communication)  
  บุญเลิศ  ศุภดิลก (2537: 269-270 อ้างถึงใน สุรสิทธิ์  วิทยารัฐ 2549: 153)      
กล่าวว่า ในเชิงวิชาการและปฏิบัตินั้น  การใช้การสื่อสารเพื่อส่งเสริมการพัฒนาไม่ใช่เป็นเรื่องง่าย
เลย  จ าเป็นต้องเข้าใจอย่างชัดเจน  แนวทางและกลยุทธ์การใช้สื่อสารนั้นควรจะเป็นอย่างไร  ต้อง
มีการก าหนดเป้าหมาย  นโยบายและวางแผนอย่างเป็นระบบและถูกต้อง  ต้องอาศัยข้อมูล 
ข่าวสารและผลการวิจัยที่น่าเชื่อถือได้  ต้องอาศัยแนวทางปฏิบตัิที่ได้ผลจริงๆ  

เกศินี จุฑาวิจิตร (2540) กล่าวว่า ในฐานะที่การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาสังคม  สังคมที่มีการส่ือสารดีย่อมมีการเครือข่ายการส่ือสารประเภทต่างๆที่ครอบคลุมพื้นที่
เป้าหมายได้กว้างขวาง ท าให้ประชาชนสื่อสารกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  ทั้งภายใน  ภายนอก    
ตัวอ าเภอ  ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารเท่าทันต่อสถานการณ์  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเกษตร  
เศรษฐกิจ  การเมือง  การสาธารณสุข การศึกษาและเทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ   ตลอดจนการ
เปลี่ยนแปลงของลมฟ้าอากาศ อันน าไปสู่การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น  แม้ว่าเรา
จะพิจารณาการส่ือสารในฐานะที่เป็นเครื่องมือของการพัฒนา  แต่เราก็ไม่อาจที่จะมองการส่ือสาร
ในฐานะที่เป็นปัจจัยเดียวโดดๆ ได้  เพราะความจริงแต่ละท้องถิ่นยังมีปัจจัยอื่นๆ อีกที่เราต้องน ามา
พิจารณาแบบองค์รวม ดังการแสดงภาพประกอบดังนี ้
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               ภาพที่ 2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆในชุมชน: ปัจจัยส าคัญของการพัฒนา 
 

ที่มา: เกศินี จุฑาวิจิตร (2540) การสื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น นครปฐม เพชรเกษมการพิมพ ์
 

จากภาพที่ 2.1 แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆในชุมชน : ปัจจัยส าคญั
ของการพัฒนา สามารถอธิบายได้ดังนี ้

1. ระบบวัฒนธรรม 
ในเรื่องของระบบวัฒนธรรมนี้  อาจจะมองได้ทั้งในแง่รูปธรรมและนามธรรม  

รูปธรรม  ได้แก่  การแสดงประจ าท้องถิ่น  เพลงพื้นบ้าน  กิจกรรมหรือพิธีกรรมในวันส าคัญทาง 
ศาสนา  ประเพณีต่างๆ  ที่สืบทอดมาช้านาน การงานอาชีพ ฯลฯ ส่วนในแง่นามธรรม  ได้แก่ 
ความคิด ความเชื่อ  คติชาวบ้าน  เป็นต้น 

2. ทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรบุคคลในท้องถิ่น  ได้แก่  พระ  ครู  แพทย์  ผู้น าความคิดเห็น  

ปราชญ์ชาวบ้าน  บุคคลเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นผู้มีศักยภาพในการน าชุมชนหรือท้องถิ่นไปสู่
เป้าหมายของการพัฒนาตามความคาดหวัง 

กระบวนการเรียนรู ้
องค์กรชาวบ้าน 

สื่อ ทรัพยากรบุคคล 

ระบบวัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ 

การพึ่งตนเอง 
การพัฒนาที่ยั่งยืน 
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3. ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรในท้องถิ่น ได้แก่  แหล่งธรรมชาติ  พืช
เศรษฐกิจ  ป่าไม้  ภูเขา  ทะเลฯลฯ ตลอดจนหน่วยงานของรัฐ  ธุรกิจเอกชนและสถาบันการศึกษาที่
อยู่ในท้องถิ่น  ทรัพยากรเหล่านี้นับได้ว่าเป็นขุมทรัพย์ทางปัญญา และขุมทรัพย์ทางเศรษฐกิจให้แก่
ท้องถิ่นได ้

4. เครือข่ายการส่ือสาร หมายถึงระบบของการส่ือสารภายในชุมชนหรือท้องถิ่น 
เช่น ชาวบ้านส่วนใหญ่รับรู้ข่าวสารภายนอกจากแหล่งสารใด จากสื่อมวลชนหรือจากการพูดคุยกัน  
ในแต่ละวันชาวบ้านจับกลุ่มคุยกันในเวลาใด  สถานที่ใด  ใครคือผู้น าความคิดเห็น  ใครคือบุคคลที่
ชาวบ้านให้ความเชื่อถือ สื่ออะไรบ้างที่มีอยู่แล้วในชุมชน เป็นต้น 
 การพิจารณาแบบองค์รวมนี้จะท าให้มีความชัดเจนและสามารถมองเห็นความ
เชื่อมโยงของแต่ละปัจจัยได้อย่างเป็นระบบและที่ส าคัญที่สุด  ในสถานภาพของนักการส่ือสารเพื่อ
การพัฒนา  เราคงไม่ได้มองเฉพาะปัจจัยที่ 4 คือ เรือ่งของเครือข่ายการส่ือสารเท่านั้น  แต่ส่ิงที่พึง
ตระหนัก  คือ เราจะสามารถน าปัจจัยต่างๆ อีก 3 ปัจจัย มาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาได้
หรือไม ่

เครือข่ายการส่ือสาร  คือ ระบบการแพร่กระจายข้อมูลในบรรดาสมาชิกของกลุ่ม 
มีลักษณะต่างจากช่องทางการส่ือสาร ที่เป็นเพียงตัวกลางการส่ือสารระหว่างผู้ส่ือสาร โดยแบ่ง
ออกเป็น 

1. เครือข่ายการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ (Informal  network) หรือเครือข่าย
การสื่อสารที่เกิดขึ้นเอง  เกิดจากการส่ือสารระหว่างบุคคลซึ่งไม่มีใครได้รับมอบหมาย  หรือบังคับ
ให้ใช้การติดต่อผ่านช่องทางใดช่องทางหนึ่งอย่างตั้งใจ  เครือข่ายเหล่านี้เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกมี
ปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนอย่างอิสระในอัตราความถี่และความเข้มข้นของสารต่างกัน 

2. เครือข่ายการส่ือสารแบบเป็นทางการ (Formal  network) หรือเครือข่ายที่ได้
ถูกก าหนดไว้ เป็นประเภทของการส่ือสารระหว่างบุคคลมีการวางแผนอย่างแน่นอน  เครือข่ายแบบ
นี้มีโครงสร้างแบบแผนแน่นอน 
 เครือข่ายทั้ง 2 ประเภทต่างมีเครือข่ายต่อเนื่องกัน คือ เส้นทางการติดต่อที่สมาชิก
สามารถสื่อสารเข้ากับสมาชิกอื่น ในเครือข่ายแบบ all   channel net  คือ สมาชิกทุกคนจะมีทาง
ติดต่อกันได้หมด  ในขณะที่เครือข่ายแบบ restricted  net นั้นสมาชิกบางคนมีทางสื่อสารถึงบุคคล
อ่ืนๆ ในเครือข่ายได้อย่างจ ากัดหรืออาจไม่มีทางส่ือสารถึงบุคคลอ่ืนเลย (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา    
วิวัฒนานุกูล และถิรนันท์ อนวัชศิริวงศ์ 2541: 7-69) 
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กล่าวสรุปได้ว่า การส่ือสารเพื่อการพัฒนา  เป็นการน าเอาสื่อสารทุกรปูแบบมา
ช่วยส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนา จ าเป็นต้องมีความเข้าใจอย่างชัดเจน  ซึ่งการส่ือสารเป็น
ปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้กระบวนการส าเร็จลุล่วงไปด้วยด ี  โดยอาศัยข้อมูล 
ข่าวสารผลการวิจัยที่น่าเชื่อถือได้  และแนวทางปฏิบัติที่ได้ผลจริงๆ  

 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการส่ือสารและ
การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา  
จังหวัดปทุมธาน ีพบว่ามีงานวิจัยที่มีผลการวิจัยที่สอดคล้องกัน ดังนี้ 
  หฤทัย  ปัญญาวุธตระกูล (2548) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การส่ือสารเพื่อการพัฒนา
เป็นหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบทของหมู่บ้านนาต้นจั่น  ต าบลบ้านตึก  อ าเภอศรีสัชนาลัย  จังหวัด
สุโขทัย พบว่า การพัฒนาเป็นหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบท แบ่งได้เป็น 4 ระยะ คือ 1.ระยะแรง
บันดาลใจ เกิดจากกลุ่มแกนน าได้แพร่กระจายความคิดการพัฒนาชุมชนด้วยชุมชนเองจนเกิดกลุ่ม
แม่บ้านสตรี 2.ระยะเริ่มต้น เป็นการขยายตัวจากกลุ่มแม่บ้านสตรีเป็นกลุ่มสหกรณ์ทอผ้านาต้นจั่น 
3.ระยะปฏิบัติการ เป็นการลงมือเพื่อบริหารจัดการคนและการด าเนินงาน 4. ระยะแตกหน่อเติบโต 
เป็นการพัฒนาเพื่อก้าวไปสู่การเป็นหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบทเพื่อการท่องเที่ยว โดยปัจจัย
เกื้อหนุนต่อการพัฒนาหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบท ได้แก่  1.ปัจจัยภายในหมู่บ้าน ได้แก่ ผู้น า
ท้องถิ่นที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาและมีเครือข่ายทางสังคมที่เข้มแข็งด้วยความเป็นระบบเครือ
ญาติ 2. ปัจจัยภายนอกหมู่บ้าน คอื การสนับสนุนจากภาครัฐ 3. การสื่อสารเพื่อการพัฒนาเป็น
หมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบท ได้แก่ การสื่อสารเพื่อการจัดการหมู่บ้าน จัดแบ่งเป็น 4 กลุ่ม  กลุ่ม    
ทอผ้า  กลุ่มรักษาความปลอดภัย กลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มบ้านท่องเที่ยว สื่อที่เข้าถึงชาวบ้านได้ง่าย
และเร็วที่สุด ซึง่ได้แก่ ส่ือบุคคล การพูดแบบปากต่อปาก  การประชุม  ส่ือชุมชน หอกระจายข่าว  
และบอร์ดข่าวสาร  การส่ือสารเพื่อเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใช้การสร้างและขยายเครือข่าย โดยเริ่มต้น
จากเครือญาติ  การสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ส่งสารและการมี
ส่วนร่วมในระดับผู้วางแผน  ใช้การสร้างกิจกรรมที่ชาวบ้านในหมู่บ้านส่วนใหญ่ เห็นพ้องต้องกันว่า
มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต  ได้แก่ กิจกรรมสัจจะออมทรัพย์  กิจกรรมสาธิตการตลาดนาต้นจั่น  
กิจกรรมศูนย์กลางการเรียนรู้ชุมชน  กิจกรรมสุขภาพและกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 



 35 

  วรรณภา  บัวเที่ยง (2548) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ กระบวนการส่ือสารเพื่อการจัดการ
ป่าชุมชนบ้านน้ าจ า พบว่าบริบทชุมชนบ้านน้ าจ ามีผลต่อการจัดการป่าชุมชนบ้านน้ าจ า 
กระบวนการส่ือสารในการจัดการป่าชุมชน ของกลุ่มป่าชุมชนบ้านน้ าจ าเป็นแบบทางเดียวและ  
สองทาง รูปแบบทั้งเป็น ทางการและไม่เป็นทางการ  โดยปัจจัยภายในและภายนอกมีผลต่อ
กระบวนการส่ือสารเพื่อจัดการป่าชุมชนบ้านน้ าจ า ได้แก่  บทบาทของผู้น าชุมชน  ผลประโยชน์
ร่วมกันของกลุ่ม  ภูมิศาสตร์ที่ตั้งกลุ่มและนโยบายของรัฐบาล  แนวทางการพัฒนาครือข่ายป่า
ชุมชนบ้านน้ าจ าที่ได้จากการศึกษาประกอบดว้ย การพัฒนาเครือข่ายภายในและเครือข่าย
ภายนอก 
  ปานทิพย์   ลิกขะไชย (2548) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วน
ร่วมเพื่อสร้างกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพของเด็ก พบว่า  กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของเด็ก
ในการสร้างกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ  สามารถจ าแนกออกได้เป็น  3 ระดับ  คือ การมีส่วนร่วมใน
ฐานะผู้รับสาร  การมีส่วนร่วมในฐานะผู้ส่งสารและการมีส่วนร่วมในระดับผู้วางแผน  การสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วมของเด็กท าให้เกดิรูปแบบกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ 4 กิจกรรม ซึ่งจากพ้ืนฐาน 
ความรู้ด้านสุขภาพหรือสุขภาวะทั้ง 4 ด้าน  คือ  รา่งกาย จิตใจ  สังคมและจิตวิญญาณ 
  นพวรรณ  ธีระพันธ์เจริญ (2549) ศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมของ
ผู้น าชุมชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา พบว่า 
กลุ่มเป้าหมายไม่มีกิจกรรมชัดเจนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย  หลังจากกลุ่มเป้าหมาย
ทั้งหมดได้ผ่านกระบวนการศึกษาครั้งนี้ กลุ่มเป้าหมายได้เรียนรู้ร่วมกันทุกขั้นตอนในการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอย  ตั้งแต่สาเหตุของปัญหาจนกระทั่ง การคิดแนวทางการแก้ไขปัญหา  
กลุ่มเป้าหมายได้เสนอแผนงาน/โครงการ เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
นครพระนครศรีอยุธยา  นอกจากนั้นกลุ่มเป้าหมายได้ตระหนักต่อปัญหาสิ่งแวดล้อมด้านอ่ืน โดย
เห็นว่าจะต้องมีการด าเนินการอย่างจริงจัง  โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะจากเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา  มีกิจกรรมต่อเนื่อง ซึ่งเกิดจากกระบวนการร่วมกัน
หลาย   มีข้อเสนอแนะคือ  ควรมีการจัดการเพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มมีความรู้และทัศนคติที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการลดปัญหาขยะมูลฝอยโดยใช้หลักการ 5 Rs  (Reduce, Reuse, Reject, Recycle, 
Repair) ควรร่วมมือและสนับสนุนให้องค์กรส่วนท้องถิน่ในการท าแผนบริหารจัดการขยะมูลฝอย
อย่างถูกหลักสุขาภิบาล และควรศึกษารูปแบบในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยตามแผนงาน/
โครงการที่ได้จากผลการศึกษา 
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  อุไรวรรณ  ไทรชมภู (2548) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพความต้องการของประชาชน  
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต ศึกษากรณพีื้นที่บางกระเจ้า  อ าเภอพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  
พบว่า วิถีชีวิตของประชาชนปรับเปลี่ยนไปตามกาลเวลา  แต่เป็นไปอย่างช้า  เนื่องจากประชาชน
ท้องถิ่นดั้งเดิมส่วนใหญ่ยังเป็นเจ้าของสวน  การประกอบอาชีพเกษตรกรรมของประชาชนส่วนใหญ่
จะได้รับการเรียนรู้จากประสบการณ์และใช้หลักวิชาการสมัยใหม่บางส่วน  ลักษณะทางกายภาพ
ของพื้นที่มีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่เกือบจะสมบูรณ์ หากได้รับการดูแลเอาใจใส่จาก
ภาครัฐ  

การเสนอแนวทางการพัฒนาพื้นที่บางกระเจ้าได้เสนอให้ภาครัฐด าเนินการจัด
โครงการและกิจกรรมส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นที่ได้รับผลประโยชน์และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  จาก
การรักษาพื้นที่สีเขียว เพือ่ประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่ควรเร่งแก้ปัญหาเรื่องน้ าเค็มเข้าท่วมขังในพื้นที่ 
และในการด าเนินการต่างๆ ควรประสานร่วมมือกับจังหวัดสมุทรปราการ  อ าเภอพระประแดง 
องค์การบริหารส่วนต าบลและประชาชนในพื้นที ่

กล่าวโดยสรุป   การสื่อสารเพื่อการพัฒนาต้องอาศัยปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอก ผู้น าท้องถิ่นมีส่วนช่วยในการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา รวมถึงเครือข่ายทางสังคมที่
เข้มแข็งมีการเรียนรู้ร่วมกัน โดยทุกคนในกลุ่มจะต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาในทุกขั้นตอน ทั้งนีส้ื่อ
ที่ใช้จะต้องเข้าถึงชาวบ้านได้ง่ายและเร็วที่สุด  ซึ่งได้แก่ ส่ือบุคคล การพูดแบบปากต่อปาก  การ
ประชุม  ส่ือชุมชน หอกระจายข่าว  และบอร์ดข่าวสาร  การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายใช้การสร้างและ
ขยายเครือข่าย โดยเริ่มต้นจากเครือญาติ  การมีส่วนร่วมในระดับผู้วางแผน การด าเนินกิจกรรมที่
ชาวบ้านในหมู่บ้านส่วนใหญ่ เห็นพ้องต้องกันว่ามีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต  ซึ่งต้องได้รับความ
ร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 

จากวรรณกรรมทั้งหมดผู้วิจัยขอน าเสนอเป็นกรอบแนวคิดทฤษฎี ตามแผนภาพดังนี้ 
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ภาพที่ 2.2   กรอบแนวคิดทฤษฎี 

 
  

กระบวนการส่ือสารและ
การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกชุมชน 

ในการจัดท าแผนชุมชน 
เทศบาลเมืองคูคต 
อ าเภอล าลูกกา  
จังหวัดปทุมธาน ี

 

แนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารเพื่อ
การพัฒนา 
- การส่ือสารเพื่อการพัฒนา 
- เครือข่ายการส่ือสาร   
 
 

งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 

แนวคิดเก่ียวกับการ
จัดท าแผนชุมชน 

- ความหมายของแผน 
   ชุมชน 

-  การมส่ีวนร่วมในการ 
   ท าแผนชุมชน 

- ขั้นตอนในการท าแผน 
  ชุมชน 

- ประโยชน์ในการจัดท า     
   แผนชุมชน   

แนวคิดเก่ียวกับการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

- ความหมายของการมี 
  ส่วนร่วม 

- กระบวนการมีส่วนร่วม  

แนวคิดเก่ียวกับชุมชน
และการพัฒนาชุมชน 

- ความหมายของชุมชน 

- ชนิดของชุมชน 

- ความหมายของการ   
   พัฒนาชุมชน 

- แนวความคิดของการ      
   พัฒนาชุมชน 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง “กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนใน
การจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน”ี  เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี ้

1. ประชากรและการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
     1.1  ประชากร  ได้แก่ ชุมชน 28 แห่ง ในเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา 
จังหวัดปทุมธาน ี  

1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาใช้วิธีสุ่มเลือกอย่างง่าย จ านวน 3 
ชุมชน จากชุมชนทั้งหมด 28 ชุมชน คือ 1) ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี  2) ชุมชนทอส.9 และ 3) 
ชุมชนสราสินีวิลล์ 1  ซึ่งชุมชนทั้ง 3 ชุมชน เป็นชุมชนที่มีอาณาเขตติดต่อกับกรุงเทพมหานคร  แต่
ละชุมชนประกอบด้วย  1) ประธานคณะกรรมการชุมชน 2) คณะกรรมการชุมชน 3) สมาชิกชุมชน
ในเขตเทศบาลเมืองคูคต  4) สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต 5) นักพัฒนาชุมชน และ 6) เจ้าหน้าที่
วิเคราะห์นโยบายและแผน จ านวน 1 คน รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับชุมชนเป็นกลุ่มตัวอย่าง     
แบ่งออกเป็น  3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแกนน า จ านวน 12 คน  กลุ่มสมาชิก จ านวน 12 คน  และกลุ่ม
พันธมิตร  จ านวน  3  คน รวม 27  คน  ดังนี้ 

 1.2.1 กลุ่มแกนน ำ  ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างนี้ด้วยการ
ตรวจสอบว่าใครเป็นผู้มีบทบาทในชุมชน ในการท าหน้าที่เป็นผู้กระตุ้นและเป็นสื่อกลางในการ
เชื่อมโยงทางความคิดของสมาชิกในชุมชน ให้มาร่วมกันจัดท าแผนชุมชน จ านวน 12 คน ได้แก่  

 1) ประธานคณะกรรมการชุมชน จ านวน 3 ชุมชน ชุมชนละ 1 คน  
 2) คณะกรรมการชุมชน 
  - ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี    จ านวน 2 คน 
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  -  ชุมชนทอส.9                       จ านวน 3 คน 
  -  ชุมชนสราสินีวิลล์ 1             จ านวน 2 คน 
 3) สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต      จ านวน 2 คน 
 
     1.2.2  กลุ่มสมำชิก ผู้วิจัยไดใ้ช้เกณฑ์ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างนี ้จาก     

สมาชิกทั่วไปในชุมชน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มสมาชิกของชุมชนจะมีบทบาทในการท าหน้าที่เป็น
สมาชิกกลุ่มแม่บ้าน กลุ่มอาสาสมัครสมัครสาธารณสุข (อสม.) อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.) สายตรวจชุมชน ควบคู่กันไปในหลายต าแหน่งหน้าที่ในชุมชน จ านวน 12 คน คือ 

  -  ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี    จ านวน 5  คน 
  -  ชุมชนทอส.9                       จ านวน 4  คน 
  -  ชุมชนสราสินีวิลล์ 1              จ านวน 3 คน 
 
 1.2.3  กลุ่มพันธมิตร  ผู้วิจัยเลือกศึกษาจากตัวแทนองค์กร ที่ท าหน้าทีใ่ห้

ความช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า  ประสานงาน ร่วมกับชุมชนในการจัดท าแผนชุมชน ได้แก ่ เทศบาล
เมืองคูคต จ านวน 3 คน คือ 

 1) เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน             จ านวน 1 คน 
 2) นักพัฒนาชุมชน        จ านวน 2 คน 
  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  

2.1 แบบสัมภาษณเ์ชิงลึก 
       ส่วนที่ 1   สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
  ส่วนที่ 2   กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต 
  ส่วนที่ 3   การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชน
ในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
                              ส่วนที่  4   ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท า
แผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
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2.2   การวิเคราะห์เอกสาร  
 ผู้ศึกษาใช้การค้นคว้าจากเอกสาร ได้แก่  

1. คู่มือการจัดท าแผนชุมชน  
2. แผนชุมชนของชุมชนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 3 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนจามร   

ร่วมใจสามัคคี  ชุมชนทอส.9 และชุมชนสราสินีวิลล์ 1  โดยศึกษาสภาพของชุมชนในประเด็น ดังนี ้
  1. สภาพของชุมชน  
       1.1 ด้านความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
         1.2 ด้านประชากร 
         1.3 ด้านวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 
      1.4 ด้านการเมืองการปกครอง 
        1.5 ด้านสังคม  
  2. ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
  3. การสื่อสารภายในชุมชน 
          3. แผนพัฒนาเทศบาลสามป(ีพ.ศ.2550-2552) เทศบาลเมืองคูคต 
                                  4.  แผนพัฒนาเทศบาลสามป(ีพ.ศ.2554-2556) เทศบาลเมืองคูคต 

  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  

ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการ
วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง   ซึ่งการวิจัยมีขั้นตอนและวิธีการวิจัยภาคสนามดังนี้ 1) ประสานและ    
นัดสัมภาษณ์ประธานชุมชน  คณะกรรมการชุมชน สมาชิกในชุมชน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 2) การ
ลงพื้นที่เพื่อท าการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวและบันทึกข้อมูล 3) การตีความและสรุปประเด็นหลัก
จากข้อมูลเอกสาร และการสัมภาษณ์  ซึ่งแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย  

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ผูวิ้จัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล   โดยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ จ าแนกประเด็น
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์   แผนชุมชนและเอกสารที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน ามาวิเคราะห์
ประกอบกัน ด้วยการจัดท าข้อมูล แยกแยะประเด็นของข้อมูลจากนั้นเชื่อมโยงและหาความสัมพันธ์
ของข้อมูล โดยวิเคราะห์ ด้วยการตีความและประมวลผลข้อมูลในแต่ละส่วน ซึ่งจะได้ข้อสรุปใน
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ระดับหนึ่ง จากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดโดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของ
ผลการวิจัยในแต่ละส่วน แล้วจึงหาความสัมพันธ์ของแต่ละกลุ่มและสรุปข้อมูลเป็นผลการศึกษา  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิเคราะห์ข๎อมูลผลการวิจัยเรื่องกระบวนการส่ือสารและการมีสํวนรํวมของสมาชิก

ชุมชนในการจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต มีวัตถุประสงค์ดังนี้  
1. เพื่อศึกษาสภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
2.   เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชมุชนของชุมชนในเขต

เทศบาลเมืองคูคต 
3.   เพื่อศึกษาการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชน

ใน เขตเทศบาลเมืองคูคต 
4.   เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการแก๎ไขปัญหาด๎านการส่ือสาร ในการจัดท า

แผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
โดยการศึกษาข๎อมูลจากแผนชุมชน  เอกสารที่เกี่ยวข๎องและการสัมภาษณ์จาก

กลุํมเป้าหมายจากคนในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต จ านวน  3  ชุมชน ได๎แกํ ชุมชนจามรรํวมใจ
สามัคคี ชุมชนทอส.9 และชุมชนสราสินีวิลล์  1 โดยท าการสัมภาษณป์ระธานคณะกรรมการชุมชน  
สมาชิกชุมชน  สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคตนักพัฒนาชุมชนและเจา้หน้าทีวิ่เคราะห ์นโยบายและ
แผนเทศบาลเมืองคูคต ตามหัวข้อเรื่องในแบบสัมภาษณ์ ดังนี ้
 ส่วนที่ 1   สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 ส่วนที่ 2   กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต 
 ส่วนที่ 3   การมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนใน
เขตเทศบาลเมืองคูคต 
                        ส่วนที่  4   ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผน
ชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
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ส่วนท่ี 1   สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนเขต
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี ในครั้งนี้ ส่วนที่ 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา
สภาพชุมชนและปัญหาในชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จังหวัดปทุมธาน ีซึ่งถือ
ข้อมูลพื้นฐานในการศึกษาภาพรวมของชุมชน ในส่วนนีแ้บ่งการศึกษาออกเป็น 3 หัวข้อ คือ 
 1. สภาพของชุมชน  
     1.1 ด๎านความร๎ูภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
     1.2 ด๎านประชากร 
     1.3 ด๎านวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 
  1.4 ด๎านการเมืองการปกครอง 
     1.5 ด๎านสังคม  
 2. ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
 3. การสื่อสารภายในชุมชน  
 
 1. สภาพของชุมชน 
  จากการศึกษาแผนชุมชน เอกสารที่เกี่ยวข๎องและการสัมภาษณ ์พบวํา ชุมชนใน
เขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนที่มีลักษณะเป็นชุมชนเมือง  ด๎วยอาณาเขตของชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคตมีพื้นทีต่ิดตํอกับกรุงเทพมหานคร ท าใหช๎ุมชนประกอบไปด๎วยประชาชนที่มาจากหลาย
ภูมิภาค  มีการอพยพเข๎ามาตั้งบ๎านเรือนตามการประกอบอาชีพ  จึงหลากหลายไปด๎วยวัฒนธรรม  
ประเพณี  และความเชื่อ ประชากรสํวนใหญจํะมีวิถีการด ารงชีวิตประจ าวันไมํแตกตํางจาก
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ประชากรสํวนใหญมํีอาชีพรับราชการและค๎าขาย นับถือศาสนา
พุทธ  จึงใช๎พุทธศาสนาเป็นหลักในการสืบสานศิลปวัฒนธรรมประเพณี  และการด าเนินกิจกรรม
ความรํวมมือของคนในชุมชน  โดยการรํวมกิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรมของชุมชนทุกเทศกาลตลอด
ปี  เพื่อเป็นการปลูกฝังให๎เกิดเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนและสํงเสริมความสามัคคีและการมีสํวนรํวม
ในการท ากิจกรรมตํางๆ ของชุมชน  รวมถึงสนับสนนุให๎คนในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการลงมือ ลง
แรงในการพัฒนาชุมชน 
           1.1 ด้านความรู้ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  สมาชิกในชุมชนบางกลุํมจะมีความร๎ู
เกี่ยวกับ  ภูมิปัญหาท๎องถิ่นในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ เพื่อสร๎างรายได๎ให๎แกํสมาชิกชุมชน จากกลุํม
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ตัวอยําง ได๎แกํชุมชนจามรรํวมใจสามัคคีมีรากฐานความร๎ูในด๎านยาสมุนไพร โดยมีการแปรรูปน้ า
สมุนไพรเป็นยารักษาโรคตํางๆ   การผลิตผลิตภัณฑ์จากการถนอมอาหาร โดยกลุํมสตรีและกลุํม
แมํบ๎าน เชํน การท าปลาส๎มเพื่อจ าหนํายภายในและภายนอกชุมชน   การน าความร๎ูด๎านอุปกรณ์
คลายเส๎นแบบภูมิปัญญาชาวบ๎าน โดยการรวมกลุํมประดิษฐเ์ก๎าอ้ีมหัศจรรย์ เพื่อท าผลิตภัณฑ์
เก๎าอ้ีเพื่อสุขภาพ ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 มีการรวมกลุํมท าน้ าพริก ภายใต๎ชื่อ น้ าพริกวิลล์วัน และท า
ดอกไม๎ประดิษฐ์ของกลุํมสตรี  เพื่อเป็นการสร๎างรายได๎ให๎แกํสมาชิกในชุมชน ชุมชนทอส.9 มีการ
จัดตั้งธนาคารขยะ และประดิษฐ์สิง่ของจากวัสดุรีไซเคิล การท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ การผลิตปุ๋ยหมักจาก
บํอวงคอนกรีต มีการจัดการส่ิงแวดล๎อมและลดปริมาณขยะในชุมชน เพื่อเป็นการสํงเสริม
สิ่งแวดล๎อมที่ดีให๎กับชุมชน 
  1.2 ด้านประชากร ด๎วยเหตุที่ประชากรของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต       
มีอาชีพที่หลากหลาย  มีการกํอสร๎างบ๎านพักอาศัย  หอพัก และบ๎านเชําเพิ่มมากขึ้น ท าให๎มี
ประชากรแฝงที่ไมํได๎เป็นสมาชิกชุมชนดั้งเดิมเข๎ามาพักอาศัยอยูํในชุมชนเป็นจ านวนมาก ประกอบ
กับชุมชนเป็นชุมชนเปิด โดยจะเห็นได๎จากพื้นที่ของการจัดตั้งชุมชน  ที่มีเส๎นทางการคมนาคมที่
สามารถเข๎าออกได๎หลายทาง มีถนนซึ่งเชื่อมตํอกับชุมชนใกล๎เคียง และเส๎นทางหลักของชุมชน
สามารถเชื่อมตํอกับถนนพหลโยธินได ๎ ท าให๎ชุมชนประสบปัญหาด๎านประชากรที่ยากตํอการ
ปกครอง รวมถึงปัญหาในด๎านความปลอดภัยและการจัดระเบียบสังคม  

 1.3 ด้านวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน ได๎แกํ การรํวมกันท ากิจกรรมในงาน
ประเพณีตํางๆ เชํน วันสงกรานต์โดยออกมารํวมกันรดน้ าขอพรผ๎ูสูงอายุ การท าบุญวันขึ้นปีใหมํ   
การแหํเทียนเข๎าพรรษา  การเข๎าวัดท าบุญในวันส าคัญทางศาสนา  การรํวมกันท าความสะอาด
ชุมชนในวันเฉลิมพระชนมพรรษา   ในสํวนของภูมิปัญญาท๎องถิ่น  มีการรวมกลุํมกันเพื่อสร๎าง
รายได๎ให๎แกํสมาชิกในชุมชน ได๎แกํ กลุํมแมํบ๎านท าดอกไม๎จากผ๎า  กลุํมท าน้ าพริก  และกลุํมท า
ขนมปัง 

 1.4 ด้านการเมืองการปกครอง เทศบาลเมืองคูคต มีนโยบายที่พัฒนาท๎องถิ่น
ให๎มีความเจริญอยํางยั่งยืน และเพื่อเป็นการเปิดโอกาสให๎ประชาชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการรํวม
คิด รํวมท า รํวมแก๎ไขปัญหา สามารถพึ่งพาตนเองได๎ เทศบาลเมืองคูคตจึงได๎จัดตั้งชุมชนยํอย 
จ านวน 28 ชุมชน  โดยแตํละชุมชนจะด าเนินการคัดเลือกคณะกรรมการชุมชน จ านวน 9 คน ตาม
หลักของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  เพื่อท าหน๎าที่ประสานงานระหวํางหนํวยงานของ
เทศบาลและเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน ซึ่งจะท าให๎เทศบาลได๎รับทราบถึงปัญหาความ
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ต๎องการทีเกิดขึ้นในชุมชนและสามารถแก๎ไขปัญหา ตอบสนองความต๎องการที่แท๎จริงของประชาชน
ได๎อยํางทั่วถึง 

 การแบํงสํวนบริหารของคณะกรรมการชุมชน แบํงออกทั้งหมด 8 สํวน คือ 
1.  กรรมการฝ่ายบริหาร ได๎แกํ ประธานคณะกรรมการชุมชนและรอง

ประธานคณะกรรมการชุมชน 
2.  กรรมการฝ่ายปกครอง 
3.  กรรมการฝ่ายป้องกันและรักษาความสงบเรียบร๎อย 
4.  กรรมการฝ่ายคลัง 
5.  กรรมการฝ่ายสวัสดิการสังคม 
6.  กรรมการฝ่ายสาธารณสุข 
7. กรรมการฝ่ายพัฒนา 
8.  กรรมการฝ่ายการศึกษา (อ๎างถึงในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2553-2555) 

เทศบาลเมืองคูคต: 9) 
 จากแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2553-2555) เทศบาลเมืองคูคต จังหวัด

ปทุมธานีได๎เขียนไว๎วํา การพัฒนาเทศบาลเมืองคูคตในปัจจุบันจะต๎องปรับตัวให๎สอดคล๎องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ  สังคม  การเมืองและสิ่งแวดล๎อม ทั้งปัจจัยและภายนอก  รวมทั้ง
ต๎องเผชิญกับอุปสรรคปัญหา  จนบางคร้ังท าให๎การด าเนินงานไมํบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ หรือ
เป้าหมายที่ตั้งไว๎ เทศบาลเมืองคูคตจึงได๎จัดท าแผนพัฒนาเทศบาล  โดยเริ่มกระบวนการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา ที่เปิดโอกาสให๎ประชาชนทุกภาคสํวนเข๎ามามีสํวนรํวมคิด รํวมท า 
รํวมกันรับผิดชอบ รํวมกันรับประโยชน์  โดยระดมความคิดที่หลากหลายของภาคประชาชน  
ภาคเอกชน ไปสูํกระบวนการก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจและจุดมุํงหมายการพัฒนา โดยยึดหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  พร๎อมทั้งปรับแนวคิดการพัฒนาแบบแยกสํวนมาเป็นแบบองค์รวม โดย
ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา ภายใต๎ทรัพยากรทางการบริหารที่มีอยูํอยํางจ ากัดเพื่อให๎เกิด
ประโยชน์สูงสุดแกํประชาชน 

ด๎วยเหตุผลดังกลําวข๎างต๎น เทศบาลเมืองคูคตได๎เปิดโอกาสให๎ชุมชนได๎เข๎ามาม ี
สํวนรํวมในการเสนอโครงการตามความต๎องการพื้นฐานของประชาชนในชุมชน ด๎วยการระดม
ความคิดที่หลากหลายจากประชาชนในชุมชน มาเชื่อมโยงกนัเพื่อการพัฒนาในอนาคต บนพื้นฐาน
ในเหตุผล ความจ าเป็น  มีความเป็นไปได๎และเป็นที่ยอมรับรํวมกันของคนในชุมชน ตาม
ยทุธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลเมืองคูคต ประกอบด๎วย 
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1.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคมนาคมขนสํงและสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ 
คณะกรรมการชุมชนได๎ประสานกับหนํวยงานราชการ เพื่อขอรับการจัดสรรงบประมาณในการ
กํอสร๎างสาธารณูปโภคตํางๆ เชํน การกํอสร๎างถนน ทํอระบายน้ า การขุดลอกทํอระบายน้ า เพื่อให๎
ประชาชนได๎รับความสะดวกในการสัญจรไปมา และป้องกันน้ าทํวมขังในชุมชน ได๎แกํ โครงการ
กํอสร๎างถนนลาดยาง(แอสฟัลส์ติคคอนกรีต) บริเวณถนนชุมชน ทอส.9 เพื่อปรับปรุงผิวจราจรเป็น
ลาดยางและขยายผิวจราจรและอ านวยความสะดวกแกํประชาชนทีส่ัญจรไปมา โครงการจัดท า
ป้ายจราจรและตีเส๎น ติดกระจกโค๎งจ านวน 8 จุด ภายในชุมชน เพื่อลดการเกิดอุบัติเหต ุโครงการ
ปรับปรุงพื้นที่ทางเท๎าให๎เป็นสวนสาธารณะและติดตั้งโครงหลังคาเหล็ก มุงกระเบื้อง เพื่อให๎
ประชาชนได๎รับความปลอดภัยและและมีสถานทีเ่ดินออกก าลังกาย โครงการร๎อยทํอสายไฟฟ้าใต๎
ดิน เพื่อให๎ปราศจากเสาไฟฟ้า และเพื่อขยายผิวจราจร สร๎างความปลอดภัยให๎แกํผูใ๎ช๎รถใช๎ถนน 

2.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาสํงเสริมคุณภาพชีวิต โดยชุมชนและเทศบาลเมืองคูคต
ได๎รํวมกันจัดท าโครงการเพื่อสํงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต ได๎แกํ โครงการน าชุมชนสูํธรรมะ 
โครงการธรรมะสัญจรแกํผู๎สูงอายุ   การจัดตั้งชมรมผ๎ูสูงอายุ เพื่อสร๎างขวัญก าลังใจให๎ความสุข
ความอบอํุนให๎ผู๎สูงอายุ โครงการจัดหาอุปกรณ์กีฬาและอุปกรณ์เด็กเลํนส าหรับเด็กในชุมชน การ
จัดการแขงํขันกีฬาระหวํางชุมชน เพื่อสนับสนุนการกลํอมเกลาจิตใจสมาชิกในชุมชนได๎รู๎จักการใช๎
เวลาวํางให๎เกิดประโยชน ์เสริมสร๎างความสามัคคีและเชื่อมความสัมพันธ์ระหวํางคนในชุมชนและ
นอกชุมชน  การจัดตั้งศูนย์เรียนรู๎ชุมชนทอส.9 เพื่อให๎นักเรียน เยาวชน ประชาชนและประชาชน
ใกล๎เคยีงใช๎เป็นสถานที่ท ากิจกรรมและเป็นศูนย์เรียนรู๎อยํางยั่งยืน โครงการติดตั้งกล๎องวงจรปิด 
เพื่อเฝ้าระวังอันตรายและตรวจดูบุคคลและยานพาหนะที่ผํานเข๎า-ออก สามารถป้องกัน และ
ติดตามคนร๎ายและขยายผลในการจับกุมตํอไป โครงการประสานงานสายตรวจชุมชน เพื่อให๎การ
ติดตํอสื่อสารและประสานงานระหวํางสายตรวจชุมชนในขณะปฏิบัติงาน โครงการจัดซื้อเครื่องบด
กิ่งไม ๎ใบหญ๎าท าปุ๋ยหมัก ท าให๎ประชาชนเกิดการรู๎ถึงคุณคําของทรัพยากรภายในชุมชน และชํวย
ในการลดคําใช๎จํายเรื่องการจัดทิ้ง 
 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  ได๎แกํ 
การด าเนินการตามโครงการคัดแยกขยะ ท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ ปุ๋ยหมัก อ่ืนๆ ตลอดจนเป็นแหลํงเรียนรู๎
และศึกษาดูงานของหนํวยงานอ่ืนๆ ซึ่งชุมชนทอส.9 มีที่คัดแยกขยะเปน็ของตัวเอง โครงการ
ปรับปรุงภูมิทัศน์ชุมชน เชํน การปลูกหรือตัดแตํงต๎นไม๎ เพื่อให๎ชุมชนสวยงามรํมร่ืนนําอยูํ ท าให๎
ชุมชนมีภูมิทัศน์ที่สวยงาม โครงการลดภาวะโลกร๎อน โดยการรณรงค์การลดภาวะโลกร๎อนในชุมชน 
ด๎วยการคัดแยกขยะ  การท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ  รวมทั้งการด าเนินกิจกรรมเพื่อท าให๎ประชาชนในชุมชน
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รู๎จักการประหยัดพลังงานและลดภาวะโลกร๎อน โดยเทศบาลเมืองคูคตได๎ด าเนินการจัดหาวิทยากร
มาให๎การอบรมและให๎ความร๎ูแกํสมาชิกในชุมชนในด๎านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติเพื่อสร๎าง
สภาพแวดล๎อมที่ดีให๎แกํชุมชน  ได๎แกํ โครงการบ าบัดน้ าเสียภาคครัวเรือน  และในบํอพักทํอระบาย
น้ าด๎วยสารชีวภาพ ท าให๎น้ ามีคุณภาพดีกํอนปลํอยลงคูคลองธรรมชาติเพื่อเป็นการอนุรักษ์
ธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  โครงการคัดแยกขยะในครัวเรือน สํงเสริมการจัดตั้งธนาคารขยะใน
ชุมชน การจัดท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ  เพื่อลดปริมาณขยะและมลภาวะด๎านขยะเนําเสีย   
       4.ยุทธศาสตร์การพัฒนาและสํงเสริมเศรษฐกิจ ได๎แกํ โครงการจัดหาร๎านค๎าชุมชน 
โครงการจัดอบรมกลุํมอาชีพแกํกลุํมแมํบ๎านและกลุํมอาชีพในชุมชน    ซึ่งเทศบาลฯ ได๎ให๎การ
สนับสนุนในเรื่องการให๎ความร๎ู โดยการจัดหาวิทยากรมาให๎ความร๎ูและฝึกอบรม เพื่อสํงเสริมให๎
ครัวเรือนได๎มีรายได๎จากสินค๎าที่ผลิตในชุมชน   ตลอดจนเป็นการสํงเสริมทักษะและคุณภาพของ
สินค๎าเพื่อเพิ่มมูลคําผลิตภัณฑ์ เพื่อสํงเสริมการขายและการตลาด โดยชุมชนได๎มีการตํอยอดทาง
ความคิด โดยการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ให๎มีคุณภาพยิ่งขึ้นและจัดหาตลาดรองรับได๎ด๎วย
ตนเอง นอกจากนี้ยังได๎มีการจัดโครงการฝึกอบรมอาชีพให๎แกํเยาวชนในชุมชน เพื่อสนับสนุนให๎
เยาวชนในชุมชนได๎ใช๎เวลาวํางให๎เกิดประโยชน์   สามารถน าความร๎ูที่ได๎ไปใช๎หารายได๎ในชํวงปิด
ภาคเรียน  การจัดฝึกอบรมวิชาชีพการประกอบอาหาร ท าขนม สิ่งประดิษฐ ์การจัดตั้งกลุํมท า
ดอกไม๎ประดิษฐ์จากวัสดุธรรมชาติ การจัดท าน้ าพริกเพื่อจ าหนํายภายในและภายนอกชุมชน ได๎แกํ 
งานแสดงสินค๎าตํางๆ เพื่อให๎ประชาชนได๎มอีาชีพเสริมและมีรายได๎เพิ่มจากการพัฒนา เรียนรู ๎จาก
การฝึกอบรม ได๎ใช๎เวลาวํางให๎เป็นประโยชน์และขยายผลไปสูํชุมชนข๎างเคียง                                  
 5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ โดยการจัดท า
โครงการกํอสร๎างอาคารส านักงานชุมชน โครงการติดตั้งกล๎องวงจรปิดชุมชน เพื่อสร๎างความ
ปลอดภัยในชุมชน  นอกจากนี้คณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน(อปพร.)
และอาสาสมัครชุมชนยังได๎จัดให๎มีสายตรวจชุมชน เพื่อดูแลความปลอดภัยให๎กับสมาชิกในชุมชน 
ซึ่งจะผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันในชุมชน การจัดเสวนาเพื่อปลูกฝังใหป๎ระชาชนในชุมชนมีจิตส านึก
ในระบอบประชาธิปไตย ด ารงชีวิตอยํางถูกต๎อง และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน                         
                        โดยการด าเนินโครงการตํางๆ นั้น ประธานคณะกรรมการชุมชนและคณะกรรมการ
ชุมชนจะมีบทบาทในการสนับสนุนและเป็นสื่อกลางในการแจ๎งขําวสาร วัน เวลา สถานที่ในการจัด
กิจกรรมตามโครงการตํางๆ เพื่อให๎สมาชิกในชุมชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการท ากิจกรรมใน
โครงการที่ชุมชนจัดขึ้น นอกจากนี้คณะกรรมการชุมชนยังเป็นผู๎ประสานงานกับเทศบาล หนํวยงาน
ราชการในการสนับสนุนในด๎านงบประมาณและบุคลากรในการพฒันาตามโครงการตํางๆ ซึ่ง       
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ที่ผํานมาเทศบาลได๎ให๎จัดสรรงบประมาณและพัฒนา ตามความต๎องการของคนในชุมชนตามที่ได๎
บรรจุลงในแผนชุมชน  รวมถึงแก๎ไขปัญหาความเดือดร๎อนตามล าดับความส าคัญและความจ าเป็น
เรํงดํวนของปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน 
                      1.5 ด้านสังคม จากการศึกษาแผนชุมชน พบวําชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี มี
เป้าหมายในการพัฒนาชุมชนคือ เด็ก  เยาวชนและผู๎สูงอายุจะต๎องได๎รับการดูแล ได๎รับความร๎ูและ
สันทนาการจากชุมชน เพื่อลดปัญหาและชํองวํางของสังคม   มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล๎อม เพื่อลดปัญหาขยะ และน้ าเนําเสีย   มีการสํงเสริมและพัฒนาอาชีพ ให๎กับผู๎วํางงาน 
และกลุํมสตรี เพื่อสร๎างรายได๎  รวมถึงการบ ารุงรักษาระบบการคมนาคมขนสํงและสาธารณูปโภค  
สาธารณูปการ ให๎อยูํในสภาพใช๎งานได๎ดี   
                     ชุมชนทอส.9 มีการจัดท าแผนชุมชน เพื่อพัฒนาปรับปรุงและขยายระบบ
โครงสร๎างพื้นฐานให๎เพียงพอตํอความต๎องการของประชาชน   สํงเสริมการประกอบอาชีพและเพิ่ม
รายได๎ของประชาชน สร๎างเป้าหมายด๎วยการค๎นพบตัวเอง ปรับวิธีคิด เปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อให๎
สามารถพึ่งพาตนเองได๎ บริการ  ป้องกัน  รักษาสุขภาพอนามัยให๎ประชาชนมีสุขภาพแข็งแรง 
ปราศจากโรคภัย การสํงเสริมการศึกษา กีฬา กิจกรรมนันทนาการให๎แกํเยาวชนและประชาชนเพื่อ
สร๎างความสัมพันธ์ที่ดีและตํอต๎านยาเสพติดในชุมชน พัฒนาภูมิทัศน ์รักษาทรัพยากรธรรมชาติ
สิ่งแวดล๎อมในชุมชนให๎สะอาด สวยงาม  นําอยูํอาศัย  มีการสํงเสริมการสร๎างความสัมพันธ์อันดี
ระหวํางคณะกรรมการชุมชนกับประชาชนให๎เข๎ามามีสํวนรํวมในการพัฒนา ตลอดจนสร๎างความ
เชื่อมั่น  ศรัทธา  ความเคารพตํอความคิดของคนในชุมชนตํอแนวทางการพัฒนาชุมชนที่มีหน๎าที่
หลักในการใหบ๎ริการแก๎ไขปัญหาความเดือดร๎อน ตอบสนองความต๎องการของประชาชน  
ตลอดจนพัฒนาชุมชนให๎มีความก๎าวหนา๎ตํอไป  
 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 มีเป้าหมายการพัฒนา  ในการสง่เสริมให้เด็ก เยาวชนและ
ประชาชนทั่วไปในชุมชนออกก าลังกายเพื่อสุขภาพที่แข็งแรง มีสถานที่ออกก าลังกายและสถานที่
พักผ่อนหย่อนใจที่ร่มรืน่  สนามเด็กเล่นพร้อมเครื่องเล่นที่ปลอดภัยและได้มาตรฐาน  ภูมิทัศน์
ชุมชนรม่ร่ืน ปลอดภัย สวยงาม  ชุมชนปลอดยาเสพติด และปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ 

 
 2. ประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนในชุมชน มีดังนี ้
         1. ปัญหาน้ าทํวมขังและสภาพน้ าทํวมขัง เนื่องจากพื้นที่ชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคตเป็นพื้นที่ลาดต่ า ทํอระบายน้ ามีขนาดเล็ก  ทํอระบายน้ าอุดตันเนื่องจากการสะสมของ
ตะกอนตํางๆ ประกอบกับเครื่องสูบน้ าตามสถานีสูบน้ า ที่ติดตั้งตามแนวคันป้องกันน้ าทํวม         



 

 

49 

 

ไมํสามารถสูบน้ าได๎ทันทํวงท ี  โดยเฉพาะในชํวงที่ม ีฝนตกหนัก มีน้ าฝนปริมาณมาก  ท าใหน๎้ าที่
ไหลลงสูํทํอระบายน้ าระบายไมํทันจนเกิดปัญหาน้ าทํวม  วิธีการแก๎ปัญหาด๎วยการปรับปรุงแก๎ไข
เครื่องสูบน้ าให๎อยูํในสภาพที่ใช๎งานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการประสานความรํวมมือไปยัง
องค์การบริหารสํวนจังหวัดในการขุดดินเพื่อถมป้องกันแนวคันกั้นน้ าในบริเวณพื้นที่ที่ติดคลองและ
พื้นที่ที่งํายตํอการเกิดน้ าทํวม 
   “ส่วนมากชุมชนก็จะบอกปัญหาเรื่องให้มาติดตั้งเครื่องสูบน้้าบ้าง มาลอกท่อ
ระบายน้้าบ้าง เราก็มีหน้าที่มาเสนอให้ผู้บริหารได้รู้ปัญหาของชุมชน แล้วจะได้เข้าไปแก้ไข ”   

    (นายอุไร  ชะเอมเทศ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต , สัมภาษณ์ 12 ก.พ.53) 
                                                                                                                                  
 2. ปัญหาน้ าเนําเสียจากการปลํอยสิ่งปฏิกูลลงทํอระบายน้ า ท าให๎เกิดปัญหาน้ า

ขังในทํอเป็นเวลานาน และไมํสามารถน้ าระบายได๎ทัน  เมื่อมีปัญหาน้ าทํวมขังเกิดขึ้นในชุมชน 
ประชาชนจะโทรศัพท์มาแจ๎งกับทางเทศบาลเพื่อให๎ด าเนินการขุดลอกทํอระบายน้ า เทศบาลก็จะ
เข๎าไปด าเนินการให๎ในจุดนั้นๆ 

             3. ปัญหาเด็กและผู๎สูงอาย ุเนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชน
เมือง ประชากรในชุมชนสํวนใหญํจะประกอบอาชีพรับราชการ และค๎าขายเป็นสํวนใหญํ บุคคลที่
อาศัยอยูํในชุมชนเป็นคนในวัยท างาน    ต๎องท าหน๎าทีท่ างานหาเลี้ยงครอบครัวโดยแทบไมํมี
วันหยุด ท าให๎ไมํมีเวลาดูแลบุตรหลาน และปู่ยํา ตายาย ท าให๎เกิดปัญหาขาดการดูแลเอาใจใสํจาก
ครอบครัวและสังคม การแก๎ไขปัญหา เทศบาลเมืองคูคตได๎มีการจัดตั้งชมรมผ๎ูสูงอายุขึ้นเพือ่
สํงเสริมให๎ผู๎สูงอายุได๎มีสํวนรํวมในกิจกรรมของเทศบาล ได๎แกํ กิจกรรมไหว๎พระเก๎าวัด กิจกรรม
ออกก าลังกายและตรวจสุขภาพ ในสํวนของเด็กและเยาวชน เทศบาลเมืองคูคตได๎จัดการอบรม
กีฬาและฝึกอาชีพให๎แกํเยาวชนในชํวงปิดภาคเรียน  
                         4. ปัญหาอาชญากรรมและปัญหายาเสพติด เกิดการลักเล็ก ขโมยน๎อย ฉกชิง
ว่ิงราว เนื่องจากสภาวะทางเศรษฐกิจที่ถดถอย  ประชากรทีวํ่างงานมีเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้
ประชากรที่อาศัยอยูใํนชุมชนสํวนหนึ่งเป็นประชากรแฝงที่เข๎ามาเชําบ๎านหรือหอพัก ท าให๎ยากตํอ
การควบคุมดูแล ในเรื่องความปลอดภัย นอกจากนีป้ัจจัยที่มีสํวนให๎เกิดปัญหาปัญหาอาชญากรรม
และปัญหายาเสพติด คือสถานที่ในการกํอตั้งชุมชนเป็นชุมชนเปิด มีถนนเข๎าออกได๎หลายเส๎นทาง  
บุคคลภายนอกสามารถเข๎าออกได๎ตลอดเวลา  ท าใหก๎ารตรวจเฝ้าระวังสังเกตเหตุการณ์ท าไมํได๎
ตลอดเวลา สํงผลท าให๎ชุมชนประสบปัญหาอาชญากรรม มีการหลอกลวงต๎มตุ๋น ลักขโมยและชิง
ทรัพย ์และปัญหายาเสพติดในกลุํมวัยรุํน ซึ่งชุมชนต๎องมีการจัดสายตรวจชุมชนเพื่อเฝ้าระวังความ
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ปลอดภัยและให๎ความเอาใจใสํดูแล เยาวชนอายุ 13- 18 ปี เป็นพิเศษ นอกจากนีก้ารแก๎ปัญหายา
เสพติดในสํวนของเทศบาลเมืองคูคต ได๎ด าเนินการจัดตั้งศนูย์ปฏิบัติการตํอสู๎เพื่อเอาชนะยาเสพติด
เทศบาลเมืองคูคต ที่มีการด าเนินงานรํวมกับศูนย์ปฏิบัติการตํอสู๎เพื่อเอาชนะยาเสพติดชุมชนของ
เทศบาล จ านวน 19 ชุมชน  เพื่อดูแล  ติดตาม เฝ้าระวัง และด าเนินการป้องกัน  แก๎ไขและลด
ปัญหายาเสพติดในชุมชน 
 
 “ส่วนส้าคัญก็คือปัญหายาเสพติด   ชุมชนก็จะใช้การกีฬาเขา้มาร่วม สนับสนุน
การกีฬาก็คือกีฬาเปตอง จะบอกให้บุตรหลานในชุมชนออกมาเล่นกีฬากันในช่วงเย็น ”  
                                (เรืออากาศตรีเกรียงศักดิ์  จันทร์สุวรรณ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต อดีต 
                                            ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 , สัมภาษณ์ 15 ม.ค.53) 
 

“ในเรื่องยาเสพติดมีทั้งค้า มีทั้งเสพและเป็นทางผ่าน  เรากด็้าเนินการแจ้งเบาะแส 
จัดสายตรวจ เฝ้าระวังตลอดเวลา  โดยเฉพาะเยาวชนกลุ่มเสี่ยง อายุ 13-18 ต้องมีการเฝ้าระวัง
เป็นพิเศษ ”  
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 

   
  “ช่วงนี้มีปัญหาของหายกันบ่อยมาก ขโมยเยอะมาก จอดรถมอเตอร์ไซต์ไว้หน้า

บ้าน ก็ยกไปทั้งคัน ”  
                            (นางสุรีพร  รักขาว สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 

 “ปัญหายาเสพติดก็มี ชุมชนก็มีวิธีการป้องกันและแจ้งให้คนในชุมชนระมัดระวัง
ทรัพย์สินของตัวเอง  และก็มีการจัดสายตรวจชุมชน ”  
                                  (นางอรพินธ์  รักวรกิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
 

            5. ปัญหาความปลอดภัยบนถนน  ถนนบางสายในชุมชนบางชุมชนไมํมีป้าย
จราจรและไมํมีเส๎นแบํงผิวถนน บางชุมชนมีถนนในซอยที่คับแคบ เมื่อมีรถขับผํานไปผํานมาขับ
ด๎วยความรวดเร็ว หรือว่ิงครํอมทาง  รวมทั้งมีเสาไฟฟ้าอยูํข๎างทาง  ซึ่งอาจท าใหเ๎กิดอันตรายตํอผู๎
ขับข่ียานพาหนะได ๎การแก๎ไขปัญหาโดยการตีเส๎นแบํงถนนให๎ชัดเจน การท าลูกระนาดบนพื้นถนน 
เพื่อชะลอความเร็วของรถที่ว่ิงผํานไปมาในชุมชน 
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 6. ปัญหาชุมชนไมํมีที่ท าการชุมชนหรือสถานที่ด าเนินกิจกรรมของชุมชน เพื่อใช๎
ในการจัดประชุม  ประชาคมและด าเนินกิจกรรมของชุมชน  ซึ่งปัจจุบันบางชุมชนจะใช๎บ๎าน
ประธานคณะกรรมการชมุชน และร๎านค๎าชุมชนเป็นสถานที่ในการจัดประชุมและด าเนินกิจกรรมใน
ชุมชน ท าให้เกิดความไม่สะดวก หากมีคณะกรรมการชุมชนและประชาชนเข้าร่วมประชุม หรือท า
กิจกรรมร่วมกันเป็นจ านวนมาก ซึ่งที่ผ่านมาทางคณะกรรมการชุมชนได้เสนอโครงการมายัง
เทศบาลเพื่อของบประมาณในการจัดซื้อที่ดนิเพื่อใช้เป็นสถานที่ในการก่อสร้างที่ท าการชุมชน  แต่
เนื่องจากพื้นที่ในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นพื้นที่เขตเมืองท าให้ราคาที่ดินมีราคาสูงกว่าราคา
มาตรฐานที่กฎหมายก าหนดไว้  ท าให้เทศบาลไม่สามารถจัดซื้อที่ดินให้แก่ชุมชนได ้ 

 
 “ก็มีปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ที่ใช้จัดประชาคม ทีใ่ช้เป็นที่รวมประชาชนเข้ามาท า

กิจกรรมต่างๆ”  
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 

 
 “ตอนนี้ก็ใช้ร้านค้าชุมชน เป็นที่ท้าการชุมชน มาประชุมหรือปรึกษาหารืออะไรกัน

ก็มาใช้ที่นี ่”  
                     (นางผล ภิรมย์กิจ คณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 30 ก.ค.53) 
 
 7. ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในชุมชน ได้แก่ ปัญหาด้านการจัดการขยะ  ชุมชนเกิด

ปัญหาขยะล้นถังขยะ ถนนมีขยะเกลื่อนกลาด เนื่องจากในชุมชนมีประชากรเป็นจ านวนมาก รถ
ขยะจะเข้าไปเก็บขยะไม่ครบทุกวัน ชุมชนจึงจัดให้มีกิจกรรมทีส่่งเสริมการรักษาความสะอาดใน
ชุมชนและรณรงค์ให้สมาชิกในชุมชนคัดแยกขยะในครัวเรือน  รวมถึงการจัดตั้งธนาคารขยะ เพื่อ
แปลงขยะเป็นเงิน โดยการน าขยะ หรือวัสดุเหลือใช้มาแปรรูปเป็นสิ่งของเพื่อจ าหน่าย การน าเศษ
อาหารในครัวเรือนมาแปรรูปเป็นปุ๋ยน้ าชีวภาพ ซึ่งเทศบาลเมืองคูคตได้สนับสนุนชุมนน าร่อง และ
ผู้แทนชุมชนในเขตเทศบาล ศึกษาดูงานชุมชนทีม่ีการด าเนินงานและประสบความส าเร็จในการ
จัดการขยะ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานของชุมชน  

จากข้อมูลของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  เทศบาลเมืองคูคต พบว่า 
ปริมาณขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองคูคตจะเพิม่ข้ึนทุกๆ ปี จากปี พ.ศ.2547 มีปริมาณขยะมูล
ฝอย 60 ตัน/วัน ปีพ.ศ.2548 มีขยะมูลฝอยเพิ่มเป็น 62 ตัน /วันและปีพ.ศ.2549 เพิ่มเป็น 65 ตัน/วัน 
และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้นทุกปี  ซึ่งเป็นผลท าให้เทศบาลเมืองคูคตประสบปัญหาด้านการ
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จัดการขยะมูลฝอย  ไม่สามารถจัดเก็บและหาสถานที่จัดเก็บและสถานที่ส าหรับก าจัดขยะได้
ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล 

 ทั้งนี้เนื่องจากเทศบาลเมืองคูคตไม่สามารถด าเนินงานและใช้ประโยชนจ์ากศูนย์
ขยะมูลฝอยรวมฝ่ังตะวันออก ซึ่งตั้งอยู่บริเวณต าบลบึงทองหลาง  อ าเภอล าลูกกา  จังหวัด
ปทุมธานีได้    ดังนั้น เทศบาลเมืองคูคตจึงใช้วิธีการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าไปก่อน  โดยการจ้างเหมา
บริษัทเอกชนในการฝังกลบขยะมูลฝอย  ซึ่งพบว่าเกิดปัญหา คือ เอกชนไม่ได้ใช้วิธีการก าจัดขยะที่
ถูกหลักสุขาภิบาล  ท าให้เกิดปัญหาแก่พื้นที่ใกล้เคียง  รวมทั้งปัญหาการรองรับขยะของเอกชน  ไม่
สามารถรองรับได้ในระยะยาว  ดังนั้น เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาในระยะยาว  เทศบาลเมืองคูคต  จึง
ได้คิดวิธีและเลือกใช้วิธีการจัดการขยะมูลฝอย  เพื่อที่จะท าให้เกิดผลเสียหายต่อสภาพแวดล้อม
น้อยที่สุด  ซึ่งในปัจจุบันเทศบาลเมืองคูคต  ได้ใช้วิธีการลดปริมาณขยะมูลฝอย ได้แก่  การคัดแยก
ขยะ  การแปรรูปขยะเป็นปุ๋ยน้ าชีวภาพ  การท าปุ๋ยหมักจากบ่อวงคอนกรีต  รวมทั้งมีความ
พยายามที่วจะหาวิธีการที่จะสามารถด าเนินการใช้ประโยชน์จากศูนย์ขยะมูลฝอยรวมฝ่ังตะวันออก 
จังหวัดปทุมธานีและถึงแม้ว่าจะยังไม่สามารถด าเนินการได้ เทศบาลเมืองคูคตก็ได้หาวิธีการอ่ืนๆ 
ในการรองรับการแก้ไขปัญหาควบคู่กันไป  โดยมีการบรรจุโครงการศึกษา ออกแบบและประเมินผล
กระทบด้านสิ่งแวดล้อมของสถานีแปรรูปของเสียไว้ในแผนพัฒนาสามปี  เพื่อรองรับสู่การปฏิบัติ
และการแก้ไขปัญหาต่อไป 

 
  “เรื่องสิ่งแวดล้อมเมื่อก่อนนีแ้ย่มาก ถนนหนทางก็เต็มไปด้วยขยะเกลื่อนกลาดเต็ม

ไปหมดแต่ตอนนีชุ้มชนทอส.9 ก็เป็นชุมชนปลอดขยะและไม่มีถังขยะแล้ว  ”  
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ  ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9,สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 

  
 “ปัญหาของชุมชนส่วนใหญ่เริ่มต้นที่คน ถ้าคนไม่ดีหรือไม่รับผิดชอบต่อส่วนรวม 
ชุมชนก็ไม่พัฒนา ถ้าเราแก้ไขนิสัยของคนได ้ปัญหาของชุมชนก็จะไม่เกิด ”  
                (นายธงชัย  สังข์สีราช คณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 22 พ.ค.53) 
 

 3.การใช้ส่ือภายในชุมชน           
 (1) สื่อชุมชน ได๎แกํ หอกระจายขําว หรือเสียงตามสาย  การเผยแพรํขําวสารใน
ชุมชนด๎วยวิธีการสื่อสารผํานเสียงตามสายจะเป็นในลักษณะของการนัดหมายเพื่อรํวมท ากิจกรรม 
การประชาสัมพันธ์การเข๎ารํวมจัดท าแผนชุมชนและเวทีประชาคม  การประชุม  การแจ๎งเรื่องดํวน
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ในชุมชน และการเผยแพรํขําวสารทั่วไป โดยผู๎ที่ท าหน๎าที่ในการสํงสาร คือ ประธานและ
คณะกรรมการชุมชน และเจ๎าหน๎าที่เทศบาลเมอืงคูคต  ผู๎รับสาร ได๎แกํ สมาชิกในชุมชนและคน
ทั่วไป โดยมีการก าหนดชํวงเวลาในการแจ๎งขําวสารออกเป็น 2 ชํวง ได๎แกํ ชํวงเช๎าและชํวงเย็น  
 
 “ก็มีการประกาศเสียงตามสาย ช่วงที่เปิดก็จะเป็นช่วงเย็นๆ หลังเลิกงานกัน    
ช่วงกลางวันเขาก็ออกไปท้างานกันหมด ”  
                                  (นางผล  ภิรมย์กิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 
 “กรรมการชุมชนเขาก็จะประกาศเสียงตามสาย ประชาชนก็เข้ามาร่วม ”  
                                        (นางวันเพ็ญ  ยาค า สมาชิกชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 
 “ประธานกับกรรมการเวลาแจ้งข่าวสาร ก็จะประกาศเสียงตามสาย แล้วก็มีท้า
เป็นหนังสือแจ้งบ้าง ”  
          (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี, สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 

 (2) การประชุม การประชุมจะแบํงออกเป็น 2 รูปแบบ ทั้งที่เป็นทางการและไมํเป็น
ทางการ  การประชุมแบบทางการจะเป็นในรูปแบบของการบรรยายให๎ความร๎ูแกํสมาชิกในชุมชน  
การเชิญคณะกรรมการชุมชนมาประชุมรํวมกับเทศบาลในการพัฒนาเทศบาล  การประชุมแบบไมํ
เป็นทางการ ได๎แกํ การประชุมโดยแบํงกลุํมยํอย ตามหน๎าที่และความสนใจของสมาชิกในชุมชน 
เชํน กลุํมแมํบ๎าน  กลุํมสตรี  กลุํมผู๎สูงอายุ   กลุํมอาสาสมัครสาธารณสุข(อสม.) โดยผู๎เข๎ารํวมการ
ประชุมจะเป็นสมาชิกของกลุํมนั้นๆ ซึ่งจะเป็นไปในลักษณะของการพูดคุยและการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น โดยสถานที่ที่ใช๎ในการประชุมคือ ศาลาเอนกประสงค์หรือที่บ๎านของประธาน
คณะกรรมการชุมชน หรือหัวหน๎ากลุํม โดยให๎สมาชิกในแตํละกลุํมได๎รํวมเสนอความคิดเห็นในแนว
ทางการปรับปรุง หรือแนวทางการพัฒนาชุมชน และกลุํมของตนเอง 

(3) บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน เทศบาลเมืองคูคตได๎สนับสนุนในการจัดท า
บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน โดยสํวนมากจะติดตั้ง ณ ที่ท าการชุมชน  ศาลาเอนกประสงค์ หรือที่
หน๎าบ๎านของประธานชุมชน เพื่อใช๎ในเผยแพรํข๎อมูลขําวสารของชุมชน ด๎วยการติดโปสเตอร์ 
ประกาศ การเผยแพรํขําวสารทั่วไป การรณรงค์  เชิญชวนให๎สมาชิกในชุมชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวมใน
การด าเนินกิจกรรมของชุมชน  การแจ๎งประชาสัมพันธ์กิจกรรมตํางๆ หรือข๎อก าหนดของชุมชน 



 

 

54 

 

รวมถึงประมวลภาพกิจกรรมที่จัดขึ้นในชุมชน โดยมีการประชาสัมพันธ์ทั้งจากภายในชุมชนเองและ
จากหนํวยงานเทศบาลเมืองคูคต 
 (4) สื่อสิ่งพิมพ์  ได๎แกํ  จดหมาย แผํนพับ ใบปลิว การออกจดหมายเวียนเพื่อแจ๎ง
ให๎คณะกรรมการและสมาชิกในชุมชนเข๎ารํวมประชุม  เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนรํวมกัน 
เนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนเมือง ที่มีประชากรหรือสมาชิกของชุมชนสํวน
ใหญํประกอบอาชีพประจ าที่จะต๎องท างานในตอนกลางวัน มีเพียงบางครัวเรือนเทํานั้นที่มีผ๎ูสูงอายุ
หรือแมํบ๎านอยูํที่บ๎าน ดังนั้นการแจ๎งขําวสาร จึงต๎องท าเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให๎สมาชิกใน
ชุมชนสามารถรับรู๎ขําวสาร การด าเนินกิจกรรมของชุมชนได๎อยํางทั่วถึงมากยิ่งขึ้น 
 
 “มีการจัดท้าสื่อแผ่นพับใบปลิวแจกไว้ตามหน้าบ้าน หลังจากที่มีการประกาศเสียง
ตามสาย ถ้าเราจะจัดท้าแผนชุมชน ”  
                   (เรืออากาศตรีเกรียงศักดิ์  จันทร์สุวรรณ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต อดีตประธาน 
                                                        คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 , สัมภาษณ์ 15 ม.ค.53) 
 

 (5) สื่อบุคคล เป็นการสื่อสารข้ันพื้นฐานทั่วไปของคนในชุมชน โดยวิธีการสื่อสาร
แบบปากตํอปาก เป็นการสื่อสารในลักษณะของการแจ๎งขําวสาร  การพบปะ  พูดคุย โดยเนื้อหา
ของการสนทนาสํวนใหญํมักเป็นเรื่องราวทั่วไป การชักชวน บอกกลําวให๎สมาชิกในชุมชนเข๎า
มารํวมกิจกรรมที่แตํละชุมชนจัดขึ้น  รวมถึงปัญหาความเดือดร๎อนและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในชุมชน 
การประชาสัมพันธ์การการจ าหนํายผลิตภัณฑข์องกลุํมแมํบ๎าน จะเป็นในลักษณะของการบอกตํอ  
จนท าให๎ผลิตภัณฑ์เป็นที่รู๎จักอยํางกว๎างขวางมากยิ่งขึ้น  การขอความรํวมมือในการรณรงค์หรือ
การรํวมแรงกันพัฒนาชุมชน ซึ่งสมาชิกในชุมชนสํวนใหญํมีความสนิทสนมและมีความสัมพันธ์กัน
แบบญาติพี่น๎อง มีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน มีเพียงบางกลุมํเทํานั้น ที่ไมํให๎ความรํวมมือและไมํ
สนใจในการด าเนินกิจกรรมรํวมกัน ซึ่งในสํวนนี้จะเป็นประชากรแฝงที่มาเชําอาศัยในหอพัก  บ๎าน
เชําและคอนโด  

 

 “สื่อที่ทั่วถึงที่สุด น่าจะเป็นกรรมการ ถ้ากรรมการชุมชนเดินไปบอกกล่าวด้วย
ตัวเอง ก็จะเกิดความเกรงใจกัน ประชาชนก็จะออกมาร่วมกิจกรรม ”  
                             (เรืออากาศตรีเกรียงศักดิ์  จันทร์สุวรรณ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต อดีต 
                                         ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 , สัมภาษณ ์15 ม.ค.53) 
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  “เราจะเคาะประตูบ้าน  แผ่นพับ เสียงตามสาย และให้คณะกรรมการชุมชนจะ
แบ่งกันอยู่ตามจุดๆ เข้าไปคุยกัน รวบรวมความต้องการ มาประชาคมกัน แล้วตั้งแผนขึ้นมา ”          
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 

 
 (6) สื่อสารมวลชน ส่ือสารมวลชน นับวํามีบทบาทอยํางสูงในการให๎ข๎อมูลขําวสาร
แกํสมาชิกในชุมชน เนื้อหาที่สมาชิกในชุมชนสํวนใหญํให๎ความสนใจ  ได๎แกํ ขําวสารการเมือง 
เหตุการณ์ประจ าวันผํานผํานสื่อและชํองทาง  ได๎แกํ  โทรทัศน์  หนังสือพิมพ์  วิทยุ  เคเบิลท๎องถิ่น  
และวิทยุชุมชน  ซึ่งปัจจุบันการจัดกิจกรรมของเทศบาลเมืองคูคตหรือในชุมชนจะมีการประสานกับ
สื่อมวลชนในการท าขําวกิจกรรม เพื่อน ามาเผยแพรํให๎ประชาชนในพื้นที่ได๎ทราบขําวคราวความ
เคลื่อนไหว ตลอดจนการด าเนินงานของเทศบาลและชุมชน สํงผลให๎เกิดการมีสํวนรํวมในการ
บริโภคสื่อ และการมีสํวนรํวมทางความคิดของประชาชนในพื้นที ่
 
 4. การสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม 
 (1) การจัดกิจกรรมงานประเพณีและเทศกาลตํางๆ ชุมชนจะใช๎การจัดกิจกรรม
งานประเพณีและเทศกาลส าคัญ เชํน การท าบุญวันขึ้นปีใหมํ การจัดกิจกรรมรดน้ าด าหัวผู๎สูงอายุ
ในวันสงกรานต์ การจัดกิจกรรมเพื่อสร๎างความสามัคคี รํวมแรงรํวมใจกันในการพัฒนาชุมชน เชํน 
การปลูกต๎นไม๎ การท าความสะอาดชุมชน เพื่อสร๎างความเป็นระเบียบเรียบร๎อยในชุมชน โดย
วิธกีารจูงใจให๎สมาชิกในชุมชนได๎เข๎ามารํวมกันท ากิจกรรมนั้น มักเป็นไปในรูปแบบของการสร๎าง
แรงจูงใจ ได๎แกํ การแจกของขวัญวันเด็ก  การจับฉลากของขวัญในชํวงเทศกาลปีใหม ํ การมอบ
ของที่ระลึกให๎กับผู๎ที่เข๎ามารํวมกิจกรรม นอกจากนี้การจัดกิจกรรมงานประเพณีและเทศกาลตํางๆ 
ยังถือเป็นเวทีในการพบปะพูดคุยในเหตุการณ์ตํางๆ ที่เกิดขึ้นในชุมชน 
 
 “การท้าให้ชุมชนเข้มแข็ง ชุมชนต้องมีความสามัคคี ต้องร่วมกิจกรรม เมื่อทุกคน
มาร่วมกิจกรรม มาพบปะท้าความรู้จักกนั ใกล้ชิดกัน ก็จะเกิดความสามัคคี ชุมชนก็เกิดความ
เข้มแข็ง ”  

       (เรืออากาศตรีเกรียงศักดิ์  จันทร์สุวรรณ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต อดีตประธาน 
                                             คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 15 ม.ค.53) 
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 “คนในชุมชนก็มาร่วมกันตลอด ปีใหม่  สงกรานต์ วันเด็ก ท้าพิธีอะไรเสร็จแล้ว คน
ในชุมชนก็จะร่วมกันท้าความสะอาด ปลูกต้นไม้ พัฒนาชุมชนคนละไม้คนละมือ การสร้างแรงจูงใจ
ก็มีแจกของขวัญวันเด็ก เราก็มีของช้าร่วยให้คนที่มาร่วม แล้วก็มากินข้าวร่วมกัน”              
                                 (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 
  (2) การฝึกอบรม  ซึ่งแตํละชุมชนจะมีการติดตํอประสานการด าเนินงานกับ
หนํวยงานราชการตํางๆ  ในการจัดการฝึกอบรม  การศึกษาดูงาน เพื่อให๎คนในชุมชนมีความร๎ู  
ความสามารถในการพัฒนาอาชีพตามทีต่นเองสนใจและถนัด  เพื่อเป็นแนวทางในการสร๎างรายได ๎ 
สํงเสริมความร๎ูให๎แกํคนในชุมชน ซึ่งในสํวนของการฝึกอบรมนี้  ประธานคณะกรรมการชุมชนและ
ประธานกลุํมแมํบ๎านเป็นผู๎ท าหน๎าที่ประสานกับหนํวยงานเทศบาลหรือหนํวยงานราชการตํางๆ 
เพื่อขอวิทยากรมาให๎การอบรมแกํสมาชิกในชุมชน   
 
 “ทางเทศบาลก็จะมีจัดอบรมอาชีพให้ ใครอยากอบรมก็มาลงชื่อ  แต่ส่วนมากก็
จะเป็นกลุ่มแม่บ้านที่เข้าอบรม” 
                     (นายธนะวัฒน์  สังข์สีราช สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 22 ก.ค.53) 
 
 การจัดตั้งกลุํมและการท ากิจกรรมกลุํม เพื่อสนับสนุนให๎ประชาชนได๎เข๎ามามีสํวน
รํวมในการพัฒนาชุมชนของตนเอง ตามบทบาทหน๎าที่ ความรับผิดชอบในการพัฒนาชุมชน ในการ
สํงเสริมการพัฒนาชุมชนในด๎านตํางๆ  ประกอบด๎วย  กลุํมแมํบ๎าน  กลุํมสตรี   อาสาสมัคร
สาธารณสุข(อสม.)  อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.)และสายตรวจชุมชน ซึ่งแตํละกลุํม
จะมีการแตํงตั้งคณะกรรมการกลุํมในการประสานการด าเนินงานทั้งภายในและภายนอกกลุํม 
 (1) กลุํมแมํบ๎าน เป็นกลุํมที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์รํวมกันในการ
ฝึกอบรมวิชาชีพ ตามความสนใจ โดยมีเทศบาลท าหน๎าที่ในการจัดหาวิทยากรให๎การอบรม รวมถึง
ให๎การสนับสนุนในสํวนของงบประมาณและจัดหาวัสดุอุปกรณ์เพื่อใช๎ในการฝึกอบรม ได๎แกํ การ
ประดิษฐ์สิ่งของจากวัสดุในชุมชน การท าอาหาร  การถนอมอาหาร   การท าดอกไม๎ประดิษฐ์  เพื่อ
สํงเสริมอาชีพและเป็นแนวทางในการสร๎างรายได๎ให๎แกํสมาชิกของกลุํม และอาจน าความร๎ูที่ได๎ไป
ใช๎ในครัวเรือนของตนเอง รวมถึงเมื่อกลุํมแมํบ๎านได๎ท าการฝึกอบรมแล๎วสามารถน าความร๎ูที่ได๎ไป
ถํายทอดให๎แกํสมาชิกคนอ่ืนๆ ในชุมชน 
 (2) กลุํมสตรี เทศบาลเมืองคูคตได๎ด าเนินการสํงเสริมและสนับสนุน
กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับสตรีในรูปแบบตํางๆ   โดยยึดนโยบายให๎สอดคล๎องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
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และสังคมแหํงชาติในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน และการมีสํวนรํวมในการพัฒนา
ชุมชน  รํวมคิด รํวมตัดสินใจและแก๎ไขปัญหาชุมชนรํวมกับคณะกรรมการชุมชนและเทศบาล โดย
การด าเนินงานของกลุํมสตรีที่ผํานมา มีการจัดกิจกรรมพัฒนาและสํงเสริมศักยภาพของสตรีและ
เด็ก  เพื่อสร๎างประโยชน์ให๎แกํสังคม ได๎แกํ การน าสมาชิกของกลุํมสตรีเลี้ยงอาหารเด็กก าพร๎าใน
สถานสงเคราะห ์
 (3) อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) มีบทบาทในการท าหน๎าที่ชํวยเหลือและ
ดูแลสุขภาพอนามัยให๎กับสมาชิกในชุมชน โดยอาสาสมัครสาธารณสุขจะได๎รับการฝึกอบรมเพื่อ
เพิ่มพูนความร๎ู  ความเข๎าใจในเรื่องสาธารณสุขมูลฐาน  การรักษาพยาบาลเบื้องต๎น การป้องกัน
โรคและการดูแลสุขภาพ   ตามหลักการพื้นฐานการมีสํวนรํวมของประชาชนในการสํงเสริมการดูแล
สุขภาพของตนเอง ครอบครัวและชุมชน   
 (4) อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ซึ่งอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.)จะได๎รับการฝึกอบรมในการชํวยเหลือสังคม การบริการสาธารณะ และการ
ปฏิบัติงานในสํวนของการป้องกันบรรเทาอันตรายจากเหตุการณ์ตํางๆ  นอกจากนี้ในบางชุมชน
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ยังท าหน๎าที่เป็นสายตรวจชุมชน คอยสอดสํองดูแลและรักษา
ความปลอดภัยในชุมชน  ซึ่งถือเป็นการสํงเสริมให๎สมาชิกในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการดูแลความ
ปลอดภัยในชุมชน 
  
 5. ลักษณะการสื่อสารเครือข่าย  
                     1) การสื่อสารกับหนํวยงานที่เป็นองค์กรของรัฐ   สํวนใหญํเป็นการสื่อสารแบบ
เป็นทางการ เป็นการสื่อสารที่มีก าหนดการและระเบียบไว๎อยํางชัดเจน ซึ่งสํวนมากการส่ือสารแบบ
เป็นทางการนี้จะอยูํในรูปของการส่ือสารที่เป็นลายลักษณ์อักษร เชํน  หนังสือเชิญให๎เข๎ารํวมการ
ประชุม   การเข๎ารับการอบรม  การจัดท าแผนชุมชน การท าหนังสือของบประมาณในการสนับสนุน
การจัดท าโครงการ  การจัดตั้งกลุํมและการศึกษาดูงานตําง  ๆและการประกาศเสยีงตามสายให๎
ประชาชนได๎รับทราบขําวสารการจัดกิจกรรมได๎อยํางทั่วถึงและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 
 “การแจ้งให้ประชาชนมาร่วมประชุมกับเทศบาล จะออกเป็นหนังสือเชิญให้มาร่วม
ประชุมตามวัน เวลาที่จัดประชุม โดยแนบหนังสือตอบรับไปด้วย ชุมชนจะตอบกลับมาว่าใคร
มาร่วมประชุม ส่วนมากชมุชนก็ให้ความร่วมมือกันด”ี  
            (นางสาวรัตนาภรณ์  โพธิ์สังข์ เจ๎าหน๎าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน, สัมภาษณ์ 18 พ.ย.52) 
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  “การสื่อสารของเทศบาลกับชุมชนใช้วิธีการออกหนังสือแจ้งชุมชนแบบเป็น       
ลายลักษณ์อักษร ผ่านทางกรรมการชุมชน ประกาศเสียงตามสายที่เทศบาลแล้วกระจายไปตาม
ชุมชน การติดประกาศตามบอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน แต่ส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่ของเทศบาลก็จะ
เข้าชุมชนเป็นประจ้าอยู่แล้ว ”  
                                           (นายนุชิต  สังข์ใจ นักพัฒนาชุมชน, สัมภาษณ์  15 พ.ย.52)  
 
  “การสื่อสารกับชุมชนก็ออกเปน็หนังสือแจ้งชุมชน บางทีก็มีย้้าทางโทรศัพท์เชิญ
ให้เขามาร่วม ชุมชนก็มาร่วมกับเราดี จะจัดกิจกรรมอะไรชุมชนก็ให้ความร่วมมือ”   
                                 (นางสาวกัลยรัตน์สิริ บ าเพ็ญธรรม นักพัฒนาชุมชน, สัมภาษณ์ 15 พ.ย.52) 
 
  2) วิทยากรในการถํายทอดความร๎ู นอกจากการสร๎างรายได๎ให๎แกํชุมชนแล๎วกลุํม
แมํบ๎านสมุนไพรของชุมชนจามรรํวมใจสามัคค ียังได๎เป็นวิทยากรในการถํายทอดความร๎ู  วิชาชีพ
แกํสถาบันการศึกษาตํางๆ ที่มีความสนใจ  ตลอดจนการประสานกับชุมชนใกล๎เคียงเพื่อ
แลกเปลี่ยนความร๎ู   ชํองทางในการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ชุมชนได๎ประสานไปยังภาครัฐ เพื่อน าสินค๎า
ไปเข๎ารํวมจัดแสดงสินค๎า ในงานแสดงสินค๎าตํางๆ การสั่งซื้อโดยทั่วไป มักเป็นที่รู๎จักกันภายใน
ชุมชนอยูํแล๎ว   
  3) การสื่อสารแลกเปลี่ยนความร๎ูและการสร๎างความสัมพันธ์ระหวํางชุมชน  การ
สื่อสารมักมาจากการเข๎ารํวมการประชุมรํวมกัน ถ๎าเปน็การเข๎าประชุมแบบเป็นทางการโดยมาก
มักจะเป็นการสื่อสารระหวํางผู๎น าชุมชนกับผู๎น าชุมชนด๎วยกันในหัวข๎อหรือวาระการประชุม การ
แลกเปลี่ยนข๎อคิดเห็นและแนวทางการพัฒนาของแตํละชุมชน   
 
 “การสื่อสารกับชุมชนอ่ืนก็มี ชุมชนสราสินีวิลล์ 2 มีปัญหาอะไรเขาก็มาบอก จะ
เรียกเราไปช่วยกันด ู”  
            (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล ์1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 

 “เวลาไปประชุมกันที่เทศบาล ใครมีอะไรก็มาพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน”  
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
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ส่วนท่ี 2    กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต 
               เทศบาลเมืองคูคต 
   
 กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต
เป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให๎สมาชิกในชุมชนได๎มีสวนรํวมในการจัดการ ซึ่งประชาชนสามารถ
แสดงออก ถึงความต๎องการของตนเอง มีสํวนรํวมในการพัฒนา การจัดล าดับความส าคัญ และ
ได๎รับประโยชน์จากการพัฒนา ซึ่งวิธีการหนึ่งที่ท าให๎ประชาชนในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการจัดการ
ชุมชนของตนเอง คือ การจัดท าแผนชุมชน   
 

  การจัดท าแผนชุมชน    
 การจัดท าแผนชุมชน เป็นการก าหนดโครงการและกิจกรรมพัฒนาของชุมชน โดย
เกิดขึ้นจากคนในชุมชนมีการรวมตัวกันจัดท าแผนขึ้นมา  เพื่อใช๎เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชน
ของตนเองให๎เป็นไปตามที่ต๎องการและสามารถแก๎ปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยูํรํวมกัน  โดยคนใน
ชุมชนมีสํวนรํวมคิด รํวมก าหนดแนวทางและท ากิจกรรมการพัฒนารํวมกัน  โดยยึดหลักการ
พ่ึงตนเอง ลดการพึ่งพิงจากภายนอก  ด๎วยการค านึงถึงศักยภาพ ทรัพยากร  ภูมิปัญญา  วิถีชีวิต 
วัฒนธรรมและส่ิงแวดล๎อมในท๎องถิ่นเป็นหลัก จากการศึกษาสามารถสรุปกระบวนการจัดท าแผน
ชุมชนได๎ 3 ระยะ คือ  
 ระยะท่ี 1 ขั้นตอนของการเตรียมการเพื่อจัดท าแผนชุมชน 
 ขั้นแรก เทศบาลจะจัดการประชุม และลงพื้นที่ เพื่อสร๎างความเข๎าใจและชี้แจง   
แนวทางการจัดท าแผนชุมชนให๎แกํคณะกรรมการชุมชน ผู๎แทนชุมชน หรือคณะกรรมการกลุํมตํางๆ 
ซึ่งท าหน๎าที่ในชุมชน ซึ่งคณะกรรมการชุมชนจะรับแนวทางไปเริ่มต๎นการจัดท าแผนชุมชนด๎วยการ
ประชุมคณะกรรมการชุมชนเพื่อรวบรวมปัญหา ปรึกษาหารือถึงความเดือดร๎อนที่เกิดขึ้นในชุมชน  
กํอนที่จะแจ๎งให๎สมาชิกในชุมชนทราบ โดยคณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการก าหนดโครงการ 
หรือแผนที่จะด าเนินการพัฒนา เพื่อเตรียมความพร๎อมในการจัดท าข๎อมูลของแผนชุมชนที่มี
ประสิทธิภาพ ด๎วยกระบวนการเรียนรู๎และการมีสํวนรํวมของทุกคนในชุมชน 
 
 “จะเรียกคณะกรรมการชุมชนมาทั้งหมด จะมีพวกกลุ่มแม่บ้าน  อสม. มาประชุม
ด้วย เพื่อปรึกษาหารือกันว่าจะท้าโครงการอะไร แล้วเอาเสียงข้างมาก จากนั้นเอามติแจ้งชาวบ้าน
ทราบ แล้วออกหนังสือเชิญให้ชาวบ้านให้มาร่วมประชุม ”   
                           (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
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 “เริ่มต้นคณะกรรมการก็มาประชุมและร่วมกันจัดท้าแผน แต่ละคนเสนอมาว่าจะ
ท้าโครงการอะไร ประธานเป็นคนกลางประสาน  ท้าหนังสือเวียนเรียกประชุมกัน ประชุมเสร็จและ
อธิบายให้ประชาชนฟังว่าจะท้าอะไร ก็ปรึกษากัน”    
      (นายปรีชา สิทธิกร คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 13 ก.พ.52) 
 
                “ก่อนท้าแผนชุมชนจะมีการประชาสัมพันธใ์หช้าวบ้านทราบ โดยใช้เสียงตามสาย
แจ้งว่าชุมชนจะมีการจัดท้าแผน ประธานกลุ่มแม่บ้าน ประธานอสม. ประธานอปพร. ประธาน
กองทุน ตวัแทนองค์กรสตรี  และกรรมการชุมชนจะมาปรึกษาหารือกัน และมาประชาสัมพันธ์ต่อ
ว่าเราจะจัดประชาคมกันวันไหน ”  
      (นายนเรศ คุชิตา อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 

 

 “คณะกรรมการจะประชุมหารือกันก่อน แล้วก็จะเชิญประชาชนมาประชาคมกัน 
ให้ประชาชนออกความคิดเห็นว่าต้องการอะไร  แต่ต้องเป็นโครงการที่จ้าเป็นที่สุดส้าหรับส่วนรวม
ในชุมชน ” 
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
  
 “เราประชุมหารือกันก่อนว่ามีแนวทางในการพัฒนาชุมชนอย่างไร สอบถามความ
ต้องการของประชาชน  มคีวามคิดเห็นหรือต้องการอะไรเพิ่มเติม ก็เอามาเข้าที่ประชุม แล้วคัด
กรองความจ้าเป็นแต่ละอย่างและล้าดับความส้าคัญ ”  
                (นายธงชัย  สังข์สีราช คณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 22 พ.ค.53) 
 

 “เราก็มาประชุมกัน ใครมีเรื่องอะไรก็มาบอกกัน ”  
                         (นายสันติภาพ  เจริญศิลป์   คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
 

 “คณะกรรมการก็จะมาประชุมหารือกันก่อน ว่าจะเสนอโครงการอะไร ”  
                                  (นางอรพินธ์  รักวรกิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
 
  “ตอนแรกก็มาร่วมกันคิดว่าชุมชนเรามีปัญหาอะไร จะเอาโครงการอะไรหรือมี
ปัญหาอะไรที่จะต้องแก้ไขเร่งด่วน ”  
                                  (นางผล  ภิรมย์กิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
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 “กรรมการเขาก็จะมาประชุมกันว่าจะเอาเรื่องไหนลงแผนชุมชน ตอนแรก
ประชาชนยังไม่ได้ร่วม ”  
                           (นายส าราญ ปุริธรรม สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 31 ต.ค.51) 
 
 “ประธานคนนี้ยังไม่ค่อยกล้าพูด ไม่ค่อยกล้าตัดสินใจจะชาวบ้านรู้เรื่องอะไร     
ส่วนใหญ่กรรมการจะออกหน้า ”  
                                  (นางสาลี่ ปกสนิท สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 3 ส.ค.53) 
 

 “คณะกรรมการจะประชุมกันก่อน แล้วเรียกให้ประชาชนในชุมชนมาประชุมกันว่า 
มีข้อคัดค้านข้อไหน ก็มาแก้ไขกัน ถ้าเห็นด้วยก็ยกมือขึ้น วิธีใหเ้ขามาร่วม ก็จะประกาศเสียงตาม
สาย ท้าแผ่นพับแจกตามบ้าน บอกต่อกันบ้าง ”  
            (นางล าดวน  ทรัพย์ประเสริฐ คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 16 ก.ย.52) 
 
 “การท้าแผนชุมชนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยการประชาสัมพันธ์เสียงตาม
สาย ท้าหนังสือแจ้งคนในชุมชน หรือใชแ้บบสอบถาม คณะกรรมการจะรวบรวมสรุปเลือกโครงการ
ที่จ้าเป็นมาใส่ในแผน  และนัดประชุมเพื่อถามความคิดเห็นของชุมชนอีกครั้ง แล้วก็เสนอให้
เทศบาล ”  
                    (นายธนะวัฒน์  สังข์สีราช สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 22 ก.ค.53) 
 
   ระยะท่ี 2 ขั้นตอนของการด าเนินงาน 
   เมื่อมีการก าหนดโครงการและกิจกรรมการพัฒนาของชุมชนแล๎ว  คณะกรรมการ
ชุมชนในแตํละชุมชน จะด าเนินการระดมความคิดเห็นรํวมกันและรวมตัวกันจัดท าแผนขึ้นมา  เพื่อ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนของตนเอง โดยการเสนอปัญหา ความเดือดร๎อนที่เกิดขึ้น รวมถึง
ความต๎องการของสมาชิกในชุมชน ตามล าดับความส าคัญความจ าเป็นเรํงดํวน และวัตถุประสงค์
ของการจัดท าโครงการ   
 โครงการที่ถูกก าหนดขึ้นจะเป็นที่ยอมรับกันได๎ ก็ตํอเมื่อมีการวิเคราะห์ถึง
ผลกระทบของปัญหาที่ต๎องการแก๎ไขให๎ชัดเจน  เป็นปัญหาที่กลุํมคน  สังคม  หรือองค์กรตํางๆ ที่
ประสบอยูํจริงและกํอนที่จะมีการวิเคราะห์ปัญหาจะต๎องมีการวิเคราะห์กลุํมคนด๎วย เนื่องจากกลุํม
คนในชุมชนเป็นกลุํมที่จะรับประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน   โดยมีเทศบาลคอยเป็นพี่เลี้ยง และ
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ให๎ค าแนะน าในการจัดท าโครงการ เพื่อน าบรรจุลงในแผนชุมชน โดยได๎รับการสนับสนุนในด๎าน
งบประมาณจากภาครัฐ ซึ่งการระบุโครงการการพัฒนาชุมชนจะแบํงเป็น 3 ระดับ คือ  
  1. โครงการที่ชุมชนสามารถด าเนินการเองได๎ เชํน โครงการลดปริมาณขยะใน
ชุมชน โครงการสํงเสริมส่ิงแวดล๎อมในชุมชน  โครงการหน๎าบ๎านนํามอง  การผลิตสินค๎าในชุมชน   
 2. โครงการที่ชุมชนไมํสามารถด าเนินการด๎วยตัวเองได๎ทั้งหมดจึงต๎องได๎รับความ
รํวมมือจากภาครัฐในการสนับสนุนการด าเนินงานการพัฒนา  เชํน การปรับภูมิทัศน์ในชุมชน การ
ตัดแตํงกิ่งไม๎ในชุมชน    โครงการก าจัดลูกน้ ายุงลาย   
 3. โครงการที่ชุมชนไมํสามารถด าเนินการเองได๎  แตํหนํวยงานภาครัฐเป็น
ผู๎ด าเนินการ เชํน โครงการกํอสร๎างถนน  การติดตั้งไฟฟ้า  วางทํอระบายน้ า  การกํอสร๎างเขื่อนกั้น
น้ า  
    เมื่อคณะกรรมการและตัวแทนของชุมชนได๎เสนอโครงการพัฒนาแล๎ว จะ
ด าเนินการจัดเวทีประชาคมเพื่อเปิดโอกาสให๎ประชาชนในชุมชนได๎รํวมแสดงความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจ เพื่อได๎ยกเพื่อให๎เกิดการยอมรับรํวมกันในการจัดท าโครงการพัฒนา  ตามที่คณะ
กรรมชุมชนได๎เสนอมาบรรจุลงในแผนชุมชน 
 

  “ คณะกรรมการจะนัด วัน เวลาให้สมาชิกในชุมชนออกมาร่วมแสดงความ
คิดเห็นในการท้าแผนชุมชน โดยใชเ้สียงตามสาย เอกสาร ใบปลิว ฝากตามตู้จดหมายหน้าบ้าน 
ปั่นจักรยานบอกตามบ้าน เมื่อมาร่วมประชุมกัน ประชาชนยกมือแสดงความคิดเห็น ว่าใครเห็น
ด้วยกับโครงการนี้บ้าง ”  
                        (นางจันทิมา ปานจันทร ์สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์  19 พ.ย.52) 
 

 “ กรรมการหมู่บ้านก็จะเดินมาบอกตามซอย เวลามีอะไรเราก็เข้าไปร่วม ”  
                                (นางสาลี่ ปกสนิท สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี, สัมภาษณ์ 3 ส.ค.53) 
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    ภาพที่ 4.1 คณะกรรมการและตัวแทนชุมชนสราสินีวิลล์ 1 เข๎ารํวมประชุมรับฟังแนวทางการจัดท า 
แผนชุมชนจากเจ๎าหน๎าที่เทศบาลเมืองคูคตและรวํมกันจัดท าแผนชุมชนของตนเอง ณ ศาลา

เอนกประสงค์ ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี
 เมื่อวันที่  17 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2551 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.2 คณะกรรมการและตัวแทนชุมชนทอส.9 เข๎ารํวมประชุมรับฟังแนวทางการจัดท า 
แผนชุมชนจากเจ๎าหน๎าที่เทศบาลเมืองคูคตและรํวมกันจัดท าแผนชุมชนของตนเอง ณ ศาลา

เอนกประสงค์ ชุมชนเดชเจริญ ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี 

เมื่อวันที่  3 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2551                             
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 ภาพที่ 4.3 คณะกรรมการและตัวแทนชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี เข๎ารํวมประชุมรับฟังแนวทางการจัดท า 

แผนชุมชนจากเจ๎าหน๎าที่เทศบาลเมืองคูคตและรํวมกันจัดท าแผนชมุชนของตนเอง ณ ศาลา
เอนกประสงค์ ชุมชนเดชเจริญ ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี

เมื่อวันที่  3 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2551 
 

 กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชน  สรุปได๎ดังนี ้
 กระบวนการสื่อสารในชุมชนแตํละชุมชนเป็นไปในลักษณะที่เป็นแบบทางการและ
ไมํเป็นทางการ  แบบไมํเป็นทางการ เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมักมีความสัมพันธ์ซึ่งเป็นไปใน
ลักษณะของการพบปะ พูดคุย  การขอความรํวมมือ  การชักชวนเข๎ารํวมกิจกรรม   การส่ือสารแบบ
เป็นทางการ  ได๎แกํ  การประชุมกับหนํวยงานราชการ   โดยมีประธานคณะกรรมการชุมชนและ
คณะกรรมการชุมชนเป็นผู๎มีบทบาทในการแจ๎งขําวสาร การเข๎ารํวมการพัฒนาแกํสมาชิกในชุมชน 
โดยมีรูปแบบการส่ือสารและชํองทางการส่ือสาร ดังนี ้
  1. การเคาะประตูบ้าน โดยประธานและคณะกรรมการชุมชนจะท าหน๎าที่แจ๎ง
ขําวสารให๎ประชาชนออกมามีสํวนรํวมตามบ๎านเรือนของสมาชิกในชุมชน  ซึ่งวิธีนี้ถือเป็นวิธีที่
เข๎าถึงประชาชนและมีบทบาทมากที่สุด 
 2. สื่อบุคคล มีลักษณะการบอกกลําวแบบปากตํอปาก ได๎แกํ  การพบปะพูดคุย 
ซึ่งเป็นวิธีการที่งําย และสะดวก เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมีความสัมพนัธ์แบบพึ่งพากันเสมือน
ญาติพี่น๎อง 
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 3. สื่อชุมชน ได๎แกํ เสียงตามสาย เป็นสื่อที่ใช๎ในการแจ๎งขําวสาร ประชาสัมพันธ์
ให๎สมาชิกในชุมชนได๎ออกมารํวมแสดงความคิดเห็นการรํวมกันพัฒนาชุมชน เป็นชํองทางการ
สื่อสารที่สามารถกระจายขําวสารได๎อยํางครอบคลุมและรวดเร็ว 
 4. สื่อสิ่งพิมพ์  การแจ๎งขําวสาร  ให๎ประชาชนในชุมชนด๎วยการติดประกาศที่
บอร์ดประชาสัมพันธ์ของชุมชนและเอกสารแจ๎งขําวสารที่แจกตามบ๎านเรือนในชุมชน 

 5. การประชุม การประชุมจะแบํงออกเป็น 2 รูปแบบ ทั้งที่เป็นทางการและไมํ
เป็นทางการ  การประชุมแบบทางการจะเป็นในรูปแบบของการเข๎ารํวมประชุมกับหนํวยงาน
ราชการ     การประชุมแบบไมํเป็นทางการจะเป็นไปในลักษณะของการพูดคุยและการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น โดยสถานที่ที่ใช๎ในการประชุมคือ ศาลาเอนกประสงค์หรือที่บ๎านของประธาน
คณะกรรมการชุมชน เพื่อเสนอความคิดเห็นในแนวทางการปรับปรุง หรือแนวทางการพัฒนาชุมชน
ในการจัดท าแผนชุมชน 

6. การจัดเวทีประชาคม  เพื่อให๎ทุกคนในชุมชนได๎มีสํวนรํวมในการแสดงความ
คิดเห็น  การเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชน  การแลกเปลี่ยนข๎อคิดเห็น  ข๎อเสนอแนะ ซึ่งถือเป็น
การสนับสนุนให๎ประชาชนในชุมชนมีสํวนรํวมในการก าหนดโครงการเพื่อพัฒนาชุมชนรํวมกัน  เมื่อ
แตํละชุมชนได๎ก าหนดโครงการการพัฒนาลงในแผนชุมชนแล๎ว คณะกรรมการชุมชนจะ
ประชาสัมพันธ์แจ๎งให๎สมาชิกในชุมชน ได๎มารํวมแสดงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ลงมติวําควร
เพิ่มเติมหรือแก๎ไขปัญหาในประเด็นใด ที่จะสามารถท าให๎ชุมชนได๎รับประโยชน์สูงสุด    เมื่อสมาชิก
ในชุมชนยอมรับรํวมกันแล๎ว คณะกรรมการชุมชนจะด าเนินการรวบรวมข๎อคิดเห็น ภาพถําย 
รายงานการประชุม เพื่อจัดท าเป็นแผนชุมชนฉบับที่มีความสมบูรณ์ เพื่อเสนอตํอเทศบาลเพื่อ
จัดท าเป็นแผนพัฒนาเทศบาล  

 
 “ก็มาประชุมประชามติกันว่าจะเอาอย่างไร ก็ปรึกษากัน ”  
               (นางล าดวน  ทรัพย์ประเสริฐ คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 16 ก.ย.52) 
 
 “เทศบาลบอกอยู่แล้วว่าเมื่อท้าแผนเสร็จ ต้องจัดการประชาคมประชาชน  มี
ประชาชนมาเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมบ้าง แตไ่ม่มีใครคัดค้าน ”  
 (นายละมัย ชะเอมทิพย์ ประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 12 ก.ค.52)  
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 “การจัดท้าแผนยังไม่เห็นเป็นรูปเป็นร่างเท่าไหร่ ความคิดเห็นก็ยังกระจายกันอยู ่”  
             (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 
  “เสียงส่วนใหญ่ที่สะท้อนมาจากชาวบ้านอย่างแท้จริง มีการโหวต แล้วมา
วิเคราะห์กัน ถ้าใครคัดค้าน ก็ให้เสนอเหตุผล ผมจะกระตุ้นให้คนในชุมชนเข้ามาร่วมกันคิด  
ร่วมกันสร้าง” 
      (นายนเรศ คุชิตา อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ีสัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 

   
 “การท้าแผนชุมชนคณะกรรมการจะแจ้งให้ทราบว่าจะมีการประชุมวันไหน มีการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นว่าอยากได้อะไร มีปัญหาอะไรในชุมชนบ้าง ก็
จะเสนอผ่านคณะกรรมการชุมชน ”  
                  (นางสาวศรีกันยา  ทรัพย์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 17 ก.พ.52) 
 
 
 
 
 
 
 
                                 
 
 
 
 
 

 ภาพที่ 4.4 คณะกรรมการและตัวแทนชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต จ านวน 28 ชุมชน เข๎ารํวมแสดง
ความคิดเห็นในการจัดเวทีประชาคมเมือง ณ ห๎องประชุมเทศบาลเมืองคูคต ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา 

จังหวัดปทุมธาน ีเมื่อวันที่  6 มิถุนายน พ.ศ.2553 
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ภาพที่ 4.5 คณะกรรมการและตัวแทนชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต จ านวน 28 ชุมชน เข๎ารํวมเสนอ
ปัญหาและข๎อคิดเห็นตํอแผนพัฒนาเทศบาลเมืองคูคต เพื่อน าปัญหาความต๎องการที่มีความจ าเป็น
เรํงดํวนที่สุดและโครงการที่เกินศักยภาพของชุมชนมาจัดท ารําง แผนพัฒนาเทศบาลในการจัดเวที
ประชาคมเมือง ณ ห๎องประชุมเทศบาลเมืองคูคต ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี

เม่ือวันท่ี 6 มิถุนายน พ.ศ.2553 
 

   ในส่วนของเทศบาลเมืองคูคต เทศบาลเมืองคูคตจัดเวทีประชาคม เพื่อ
รับทราบปัญหาและความคิดเห็นต่อแผนเทศบาลเมืองคูคตน าปัญหาความต้องการ โครงการที่เกิน
ศักยภาพของชุมชนมาจัดท าร่างแผนพัฒนาเทศบาล โดยคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท า
แผนพัฒนาเทศบาลรวบรวมปัญหาความต้องการจากการประชาคมและแผนที่เกินศักยภาพของ
ชุมชนมาจัดท าเป็นร่างแผน เพื่อเสนอคณะกรรมการพัฒนาเทศบาล  พิจารณาและเสนอผู้บริหาร
ท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติ และประกาศใช้เป็นแผนพัฒนาเทศบาลต่อไป  ด าเนินงานตามแผน เมื่อ
แผนได้รับการอนุมัติและรับงบประมาณ 
 
 “การท้าแผนชุมชน ชุมชนก็จะระบุโครงการความต้องการของชุมชนมาในแผน
ชุมชน แล้วเสนอมายังเทศบาล ชุมชนจะประชาคมกันมาก่อน จากนั้นเราก็จะน้าโครงการที่ชุมชน
เค้าเสนอมาบรรจุลงในแผนพัฒนาเทศบาล เทศบาลก็จะจัดประชาคมแผนพัฒนาเทศบาล โดยให้
ชุมชนแสดงความคิดเห็นว่าชุมชนมีความจ้าเป็นเร่งด่วนที่สุดเรื่องอะไร ก็จะด้าเนินการในโครงการ
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นั้นๆ ซึ่งก็จะได้ชุมชนละ 1 โครงการ โครงการที่ชุมชนได้จัดท้าในแผนชุมชนแล้ว  สามารถไปขอ
งบประมาณจากหน่วยงานอ่ืนได้ แต่ยังไงชุมชนก็ต้องมีแผนชุมชนก่อน ”  
        (นางสาวรัตนาภรณ์   โพธิ์สังข์ เจ๎าหน๎าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน, สัมภาษณ์ 13 พ.ค.53) 
 
 ระยะท่ี 3 ขั้นตอนของการด าเนินการตามแผนและติดตามประเมินผล 
  ในขั้นตอนนี้คณะกรรมการชุมชนจะประสานกับเทศบาลในการปรับปรุงแผน
ชุมชน  ตลอดจนการอนุมัติโครงการและรับงบประมาณในการจัดท าโครงการ เพื่อน าไปสูํการ
ด าเนินงานตามโครงการที่บรรจุลงในแผนพัฒนาเทศบาลตํอไป 
 

ตารางที่ 4.1 ตารางเปรียบเทียบกระบวนการส่ือสารเพื่อสร๎างการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชน   
                  ในการจัดท าแผนชุมชนเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี  
                  จากการศึกษากลุํมตัวอยําง พบวํา 
 

กระบวนการสื่อสาร 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

1. ผ๎ูสํงสารและผ๎ูรับสาร  
    1) ประธานคณะกรรมการชุมชน              
    2) คณะกรรมการชุมชน  
    3) สมาชิกในชุมชน 
    4) หนํวยงานเทศบาลเมืองคูคต 

   

2. ชํองทางการส่ือสารและกิจกรรม    
     การส่ือสาร 
    1)  เคาะประตูบ๎าน 
    2) เสียงตามสาย 
    3) ส่ือบุคคล/ปากตํอปาก  
    4) ส่ือส่ิงพิมพ์ ได๎แกํ จดหมายเวียน    
        แผํนพับ 
    5) การประชุม 
    6) เวทีประชาคม 
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ตารางที่ 4.1 (ตํอ) 
 

   

กระบวนการสื่อสาร 
 

ชุมชนจามรร่วมใจ
สามัคคี 

ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

3. ปัญหาการส่ือสาร 
    1) ความเข๎มแข็งของประธานชุมชน    
        ประธานคณะกรรมการชุมชน     
        ขาดการส่ือสารกับสมาชิก ท าให๎  
        การรับร๎ูข๎อมูลอยูํแคํคนเพียง   
        บางกลํุม 
    2) การประชาสัมพันธ์ให๎ประชาชน  
        มาเข๎ารํวมการท าแผนชุมชนยัง 
        น๎อยเกินไป 
    3) เสียงตามสายดังไมํทั่วถึง  
    4) การแจ๎งขําวสารจากเทศบาล 
        กระชั้นชิดเกินไป 
    5) สมาชิกที่มีความคิดเห็นขัดแย๎ง  
        กับคนอื่นๆ จะไมํเข๎ามารํวม    
        กิจกรรม หรือแสดงความคิดเห็น  
        ในการพัฒนาชุมชน 
     6) สมาชิกให๎ความสนใจในการ  
         เข๎ารํวมประชุมหรือมีสํวนรํวม  
         ในการพัฒนาชุมชนเพียงบางกลํุม 
         เทํานั้น 

   

4. แนวทางการแก๎ไขปัญหา 
    1) การแจ๎งให๎เทศบาลเข๎ามาแก๎ไข    
        เสียงตามสายในจุดที่ขัดข๎อง 
    2) การสร๎างความเข๎าใจโดยผ๎ูน า  
        ชุมชน สมาชิกชุมชนและ 
        หนํวยงานเทศบาล 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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 สรุปการเปรียบเทียบกระบวนการส่ือสารเพื่อสร๎างการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชน  
ในการจัดท าแผนชุมชนเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี จากการศึกษากลุ่ม
ตัวอย่าง สามารถสรุปได๎วํา 
  ผู้ส่งสาร ทั้ง  3 ชุมชนมีผ๎ูสงํสารคือ 1) ประธานคณะกรรมการชุมชน 2) คณะ 
กรรมการชุมชน 3) สมาชิกในชุมชน 4) หนํวยงานเทศบาลเมืองคูคต 
 ลักษณะของสาร มีลักษณะที่เหมือนกัน คือ ขําวสาร ความต๎องการและปัญหา
ความเดือดร๎อน 
 รูปแบบของช่องทางการสื่อสาร ได๎แกํ 1)   เคาะประตูบ๎าน 2) สื่อบุคคล/ปาก
ตํอปาก 3) เสียงตามสาย 4) สื่อสิ่งพิมพ์ ได๎แกํ จดหมายเวียน  แผํนพับ 5) การประชุม และ 6) เวที
ประชาคม 
  ปัญหาด้านการสื่อสาร ทั้ง 3  ชุมชน มีปัญหาที่เหมือนกัน คือ ปัญหาเสียงตาม
สายดังเพียงบางจุดท าให๎ประชาชนได๎รับขําวสารได๎ไมํทั่วถึง  
 ชุมชนที่มีปัญหาที่แตกตํางออกไป คือ ชุมชนจามรรํวมใจสามัคค ีที่มีปัญหาความ
เข๎มแข็งของประธานชุมชนทีไ่มํกล๎าสื่อสารกับสมาชิกในชุมชน ท าให๎การรับร๎ูข๎อมูลอยูํแคํคนเพียง
บางกลุํม สมาชิกในชุมชนคิดวําการประชาสัมพันธ์ใหส๎มาชิกในชุมชนเข๎ามารํวมการท าแผนชุมชน
ยังน๎อยเกินไป และเทศบาลมีการแจ๎งขําวสารกระชั้นชิดเกินไป 
 ชุมชนทอส.9 มีปัญหา คือ สมาชิกที่มีความคิดเห็นขัดแย๎งกับคนอ่ืนๆ จะไมํเข๎า
มารํวมกิจกรรม หรือแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาชุมชน 
   ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 มีปัญหา คือ มีสมาชิกเพียงบางกลุํมที่ให๎ความสนใจในการ
เข๎ารํวมประชุมหรือมีสํวนรํวมในการพัฒนาชุมชน 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา ได๎แกํ การแจ๎งใหเ๎ทศบาลเข๎ามาแก๎ไขเสียงตามสายใน
จุดที่ขัดข๎องและการสร๎างความเข๎าใจในการจัดท าแผนชุมชนโดยผู๎น าชุมชน  สมาชิกในชุมชนและ 
หนํวยงานเทศบาล 
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ตารางที่ 4.2 ตารางเปรียบเทียบการด าเนนิการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชน เขตเทศบาล 
                   เมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี  จากการศึกษากลุ่มตัวอย่าง พบว่า 
 

การจัดท าแผนชุมชน 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

1. ขั้นตอนการจัดท าแผนชุมชน 

   ขั้นที่ 1 เรียกประชุมคณะกรรมการ   
                ทั้งหมดมาปรึกษาหารือกัน 

   ขั้นที่ 2  - คณะกรรมการลงพื้นที่ตาม   
                   จุดตํางๆ เคาะประตูบ๎าน 
                   สอบถามความต๎องการของ 
                   ชุมชน 
                  - แจ๎งให๎ชาวบ๎านทราบโดย             
                     การประชาสัมพันธ์ 
                     เสียงตามสายออกหนังสือ  
                     เชิญชวนให๎ชาวบ๎านเข๎า  
                     มารํวมแสดงความคิดเห็น   
                     โดยการประชุม วําชุมชนมี  
                     ความเดือดร๎อนหรือมีความ  
                     ต๎องการในเร่ืองใด 
   ขั้นที่ 3 น าแผนมาเสนอกับเทศบาล 
                เมืองคูคต 

   ขั้นที่ 4 เทศบาลเมืองคูคตจัดเวที  
                 ประชาคม เพื่อรับทราบปัญหา    
                 และความคิดเห็นต่อแผน 

 
 
 
 
 
 

 
 

   

 

   

 

 

   

   
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ตารางที่ 4.2 (ตํอ) 
 

   

การจัดท าแผนชุมชน 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

   ขั้นที่ 5  เทศบาลเมืองคูคตน าปัญหา  
                 ความต้องการ โครงการที่เกิน  

                 ศักยภาพของชุมชนมาจัดท า  
                 ร่างแผนพัฒนาเทศบาล โดย 

                 คณะกรรมการสนับสนุนการ  
                จัดท าแผนพัฒนาเทศบาล  
                รวบรวมปัญหาความต้องการ  
                จากการประชาคมและแผน     
                ที่เกินศักยภาพของชุมชนมา                
                จัดท าเป็นร่างแผน เพื่อเสนอ 

                คณะกรรมการพัฒนาเทศบาล   
                พิจารณาและเสนอผู้บริหาร 
                ท้องถ่ินพิจารณาอนุมัติ และ   
                ประกาศใช้เป็นแผนพัฒนา 
                เทศบาลต่อไป 
   ขั้นที่ 6 ด าเนินงานตามแผน เมื่อแผน 

                ได้รับการอนุมัติและรับ 

                งบประมาณ 

   

2. บทบาทของผ๎ูน าชุมชน 
    1) ประสานขอความรํวมมือกับเทศบาล 
    2) ประชาสัมพันธ์ขําวสารการจัดท า  
        แผนพัฒนาชุมชนให๎ประชาชนได๎รับ   
        ทราบผํานส่ือและชํองทางตํางๆ 
    3) ประสานขอความรํวมมือกับเทศบาล 
        ผํานสมาชิกสภาเทศบาลประจ าเขต 
    4) เข๎ารํวมการประชุมกับคณะกรรมการ  
        ชุมชน 
    5) คณะกรรมการชุมชนเป็นตัวกลางใน   
        การสร๎างความเข๎าใจและเชื่อมโยงทาง 

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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ตารางที่ 4.2 (ตํอ)   
 

   

การจัดท าแผนชุมชน 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

         ความคิดของคนในชุมชน        
     6) รับนโยบายจากเทศบาลในการพัฒนา  
 3. สถานที่ที่ใช๎ในการด าเนินการจัดท าแผน
ชุมชน 
     1) บ๎านประธานหรือคณะกรรมการ  
         ชุมชน 
     2)ร๎านค๎าชุมชน 
     3) ศาลาเอนกประสงค์ของชุมชน 

   

4. ปญัหาด๎านการจัดท าแผนชุมชน 
    1) ประชาชนในชุมชนยังขาดความ  
        เข๎าใจในเร่ืองการจัดท า 
        แผนชุมชน 
    2) ความเป็นชุมชนเมือง ท าให๎  
        ประชาชนในชุมชนขาดความสนใจ    
       ในการเข๎ามารํวมในการจัดท าแผน  
       ชุมชน   เนื่องจากประชาชนเป็น   
       ข๎าราชการเป็นสํวนใหญํ จึงต๎อง  
       ออกไปท างานและไมํได๎เข๎ารํวมใน 
       การท าแผนชุมชน 
   3) คณะกรรมการชุมชนขาดการ  
       ประสานงานกับสมาชิกในชุมชนที่  
       ชัดเจน 
   4) หนํวยงานเทศบาลยังให๎ความร๎ูใน  
       เร่ืองการจัดท าแผนชุมชนแกํชุมชน  
       น๎อยเกินไป 

   

5 ) การด าเนินการตามแผนชุมชน   
     - ด าเนินงานตามแผน เมื่อแผนได้รับ   
       การอนุมัติและรับงบประมาณ  

   

6) การประเมินผลแผนชุมชน             ไมํมี           ไมํมี            ไมํมี 

   

  

 

 

 

   

   

 

 

  
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 สรุปการเปรียบเทียบการด าเนินการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชน เขต
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี  จากการศึกษากลุ่มตัวอย่าง สรุปได้ว่า 
 ขั้นตอนการจัดท าแผนชุมชน ทั้ง 3 ชุมชนมีข้ันตอนการจัดท าแผนชุมชนดังนี ้
 ขั้นท่ี 1 เรียกประชุมคณะกรรมการทั้งหมดมาปรึกษาหารือกัน 
 ขั้นท่ี 2  คณะกรรมการแบํงความรับผิดชอบลงพืน้ที่แตํละซอย เพื่อสอบถาม
ความ 
ต๎องการของประชาชนในชุมชน  

ขั้นท่ี 3 จัดท าเวทีประชาคมชุมชน  จากนั้นน าแผนมาเสนอกับเทศบาลเมืองคูคต 
ขั้นท่ี 4 เทศบาลเมืองคูคตจัดเวทีประชาคม เพื่อรับทราบปัญหาและความคิดเห็น

ต่อแผน 

ขั้นท่ี 5 เทศบาลเมืองคูคตน าปัญหาความต้องการ โครงการที่เกินศักยภาพของ
ชุมชนมาจัดท าร่างแผนพัฒนาเทศบาล โดยคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาเทศบาล
รวบรวมปัญหาความต้องการจากการประชาคมและแผนที่เกินศักยภาพของชุมชนมาจัดท าเป็นร่าง
แผน เพื่อเสนอคณะกรรมการพัฒนาเทศบาล  พิจารณาและเสนอผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติ 
และประกาศใช้เป็นแผนพัฒนาเทศบาลต่อไป 
 ขั้นท่ี 6 ด าเนินงานตามแผน เมื่อแผนได้รับการอนุมัติและรับงบประมาณ 
 โดยแตํละชุมชนมีข๎อแตกตําง ดังนี ้
 ชุมชนจามรรํวมใจสามัคค ีใช๎วิธลีงพื้นที่สอบถามความต๎องการของสมาชิกใน
ชุมชน ชุมชนทอส.9 คณะกรรมการลงพื้นที่ตามจุดตํางๆ เคาะประตบู๎านสอบถามความ
ต๎องการของชุมชน จากนั้น เชิญชวนชาวบ๎านให๎มารํวมประชาคม โดยให๎ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นกันวําเรื่องไหนที่ชุมชนมีความต๎องการมากที่สุด  
 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 แจ๎งให๎ชาวบ๎านทราบโดยการประชาสัมพันธ์เสียงตาม 
สายออกหนังสือเชิญชวนให๎ชาวบ๎านเข๎ามารํวมแสดงความคิดเห็น และการประชุม 

 บทบาทของผู้น าชุมชน 
 ลักษณะที่เหมือนกัน คือ  
 1. การประสานงานขอความรํวมมือกับหนํวยงานเทศบาล 
 2. ประสานแจ๎งขําวสารการประชุมการจัดท าแผนชุมชนกับสมาชิกในชุมชน 
ผํานสื่อละชํองทางตํางๆ 
 3.เข๎ารํวมการประชุมกับคณะกรรมการชุมชน 
 4.เป็นตัวกลางในการสร๎างความเข๎าใจและเชื่อมโยงทางคิดของสมาชิกในชุมชน 
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 สถานท่ีท่ีใช้ในการด าเนินการจัดท าแผนชุมชน มีลักษณะที่แตกต่างกัน คือ 
 ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี ใช้บ้านประธานหรือคณะกรรมการชุมชนในการประชุม
หรือปรึกษาหารือกันเนื่องจากไม่มีที่ท าการชุมชน 
 ชุมชนใช้ร้านค้าชุมชน เป็นสถานที่ในการประชุมและปรึกษาหารือกัน เนื่องจากไม่
มีที่ท าการชุมชน 
 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 ใช้ศาลาเอนกประสงค์ในการประชุมหรือปรึกษาหารือกัน 
และใช้ในการประกอบกิจกรรมต่างๆของชุมชน 
 
 ปัญหาด้านการจัดท าแผนชุมชน 
 ชุมชนทั้ง 3 ชุมชน มีปัญหาที่เหมือนกัน คือ 

1.    ประชาชนในชุมชนยังขาดความเข๎าใจในเรื่องการจัดท าแผนชุมชน 
2. ความเป็นชุมชนเมือง ท าให๎ประชาชนในชุมชนขาดความสนใจในการเข๎า

มารํวมในการจัดท าแผนชุมชน เนื่องจากประชาชนเป็นข๎าราชการเป็นสํวนใหญํ มีภาระในการ
ท างานและไมํได๎เข๎ารํวมในการท าแผนชุมชน 

3. ประชาชนที่เข๎ามารํวมจัดท าแผนชุมชนยังเป็นกลุํมเดิม  ๆ
ปัญหาที่แตกตํางจากชุมชนอ่ืน คือ 
ชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี  คณะกรรมการชุมชนขาดการประสานงานกับสมาชิก

ในชุมชนที่ชัดเจน 
 การด าเนินการตามแผนชุมชน ชุมชนทั้ง 3 ชุมชน จะได้รับการด าเนินการและ
การสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานเทศบาล ตามปัญหาความต้องการจากการประชาคมและ
แผนที่เกินศักยภาพของชุมชนที่ได้บรรจุไว้ในแผนพัฒนาเทศบาลที่ได้รับการพิจารณาเห็นชอบจาก
คณะกรรมการพัฒนาเทศบาล  และเสนอผู้บริหารท้องถิ่นแล้ว 
 การประเมินผลแผนชุมชน ทั้ง 3 ชุมชน ไมํมีจัดท าการประเมินผลแผนชุมชน 
  
  ปัจจัยส าคัญในการจัดท าแผนชุมชนแบ่งออกเปน็ 2 ประเภทได้แก่ 

1. ปัจจัยภายในชุมชน ได๎แกํ  
  1. ผู๎น าชุมชน ซึ่งมีสํวนส าคัญในการเชื่อมโยงความคิด ประสานความ
รํวมมือของคนในชุมชน ตลอดจนเป็นตัวแปรส าคัญในการถํายทอดความร๎ูความเข๎าใจเพื่อให๎เกิด
สร๎างการมีสํวนรํวมในการด าเนินกิจกรรมตํางๆ ของชุมชน รวมถึงเป็นคนกลางในการรับฟังปัญหา
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ความเดือดร๎อนของชุมชน  เพื่อน าเอาปัญหาความเดือดร๎อนนี้มาประสานกับหนํวยงานเทศบาล
หรือหนํวยงานราชการอ่ืนๆ ในการให๎ความชํวยเหลือชุมชนตามความเหมาะสม  
  2. ประชาชนในชุมชนที่ให๎ความมือในการรํวมคิด รํวมตัดสินใจ  รํวม
คิดค๎นปัญหา เล็งเห็นความส าคัญในการรํวมมือรํวมใจกันพัฒนาชุมชนของตนเอง มีความคิดวํา
ปัญหาของชุมชนหรือสํวนรวมเป็นปัญหาของตนเองด๎วยเชํนกัน 
  3. การสื่อสารภายในชุมชน ที่สามารถเผยแพรํข๎อมูลขําวสาร การ
ด าเนินงานของชุมชน สร๎างความเข๎าใจให๎ประชาชนได๎รับทราบอยํางทั่วถึง   
  4. หนํวยงานเทศบาลในการจัดเจ๎าหน๎าที่ในการให๎ค าแนะน า ให๎ความร๎ู
สร๎างความเข๎าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชนที่ถูกต๎อง สนับสนุนให๎ชุมชนมีการบริหารจัดการ
ชุมชน สํงเสริมการมีสํวนรํวมของประชาชนในชุมชนด๎วยการจัดเวทีประชาคม เพื่อให๎ประชาชนได๎
ใช๎เป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ปัญหาความเดอืดร๎อน ตลอดจนสนับสนุนในด๎าน
งบประมาณในการจัดท าแผนชุมชนและด าเนินงานโครงการตํางๆ 
 2. ปัจจัยภายนอกชุมชน ที่มีความส าคัญตํอการวางแผน และการขับเคลื่อนให๎
แผนบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดท าโครงการ ซึ่งได๎มาจากหนํวยงานภายนอก เชํน องค์การ
บริหารสํวนจังหวัด นโยบายการพัฒนาของรัฐบาล 
  จากการศึกษาแสดงให๎เห็นวําลักษณะการด าเนินกิจกรรมของชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคต บุคคลหรือองค์กรที่มีบทบาทส าคัญในสํงเสริมการมีสํวนรํวมในการด าเนินกิจกรรม 
ได๎แกํ ประธานคณะกรรมการชุมชน  และเจ๎าหน๎าที่ในสํวนตํางๆของเทศบาลเมืองคูคต  ซึ่งการ
พัฒนาชุมชนในการคิดโครงการพัฒนาไมํได๎เกิดจากคณะกรรมการชุมชนเพียงฝ่ายเดียว แตํสํวน
หนึ่งได๎รับค าแนะน าจากเจ๎าหน๎าที่เทศบาลซึ่งรับผิดชอบในโครงการนั้นๆ เพื่อให๎การพัฒนาชุมชน
บรรลุเป้าหมายของโครงการที่ตั้งไว๎  โดยการสร๎างความเข๎าใจกับชุมชนผํานคณะกรรมการชุมชน 

เพื่อน าไปถํายทอดให๎สมาชิกในชุมชนเกิดความเข๎าใจอีกทอดหนึ่ง  
 
ส่วนท่ี 3  การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของ 
            ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 
  จากการวิจัย พบวํา การมีสํวนรํวมในการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชนเขต
เทศบาลเมืองคูคต มีศูนย์กลางอยูํที่ประธานและคณะกรรมการชุมชน ซึ่งท าหน๎าที่ในการเชื่อมโยง
ความคิด สร๎างความเข๎าใจ ชักชวนให๎สมาชิกในชุมชนได๎เข๎ามามีสํวนรํวม การลงพื้นที่พบปะ
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พูดคุยกับสมาชิกในชุมชน  สร๎างความเข๎าใจกับสมาชิกในชุมชนถึงการเข๎ามารํวมกันพัฒนาชุมชน
ตลอดจนมีบทบาทในการประสานงานกับหนํวยงานภายนอก ซึ่งบุคลิกของผู๎น าที่มีสํวนส าคัญใน
การสํงเสริมให๎เกิดการมีสํวนรํวมคือผู๎น าทีม่ีความจริงใจในการพัฒนา  เป็นที่ยอมรับ ศรัทธา และ
เป็นที่ไว๎วางใจของคนในชุมชน เข๎าถึงประชาชน มีการพบปะพูดคุยกับสมาชิกในชุมชนอยูํเป็นเป็น
ประจ า สม่ าเสมอ รับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความคิดของทกุคนในชุมชน  

 การมีสํวนรํวมของประชาชนในการจัดท าแผนชุมชน ได้แก่ การเข้าร่วมประชุม
ระหว่างคณะกรรมการชุมชนกับคณะกรรมการชุมชนในการก าหนดโครงการ  การรับรู้โครงการโดย
คณะกรรมการชุมชนเสนอโครงการให้สมาชิกในชุมชนทราบ  รวมถึงเปิดโอกาสในสมาชิกในชุมชน
ได้ร่วมกันเสนอความคดิเห็นตามความต้องการและปัญหาที่ชุมชนประสบอยู ่ในการเข้าร่วมเวที
ประชาคม 
 การจัดประชุมคณะกรรมการและสมาชิกในชุมชนอยํางตํอเนื่องเป็นประจ า เปิด
โอกาสให๎สมาชิกในชุมชนได๎แสดงบทบาทของตนเองในการเข๎ารํวมกลุํมทางสังคม เชํน กลุํม
แมํบ๎านกลุํมสตรี และกลุํมอาสาสมัครตํางๆ  ตลอดจนประสานเทศบาลในการขอรับงบประมาณ 
การขอความรํวมมือ ชํวยเหลือในกิจกรรมการพัฒนาชุมชน 

 

 “ผู้น้ามีส่วนส้าคัญมาก ต้องพยายามหาว่าจุดเด่น จุดด้อยของชุมชนเรา ผู้น้าที่มี
คุณภาพ ต้องพบปะพุดคุยมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันตลอดเวลาและรับฟังเสียงส่วนใหญ ่”  
    (นายนเรศ  คุชิตา  อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 

  
 “ชุมชนเมืองเนีย่ การท้าประชาคมหรือท้าแผนชุมชน ถ้าคณะกรรมการชุมชนไม่ดี

ก็เข้ากับประชาชนไม่ได ้ต้องให้โอกาสเค้าได้แสดงความคิดเห็น เวลาเรามีกิจกรรมอะไรเค้าก็จะมา
ร่วมกับเรา ”  
(นาวาอากาศตรกี๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 

 
 “ผู้น้าชุมชนเนี่ยส้าคัญมาก ถ้าผู้น้าชุมชนไม่เข้มแข็งแล้ว ชุมชนก็พัฒนายาก 

อย่างกรรมการชุมชนบางคนยงัไม่เคยเห็นหน้าเลย ชุมชนจะพัฒนาได้ยังไง ”     
        (นาวาอากาศเอกสมศักดิ์  ถือม่ัน สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 11 พ.ค.53) 
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 “ประธานชุมชนดีมาก มีการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมาร่วมกันตลอด ”   
                                       (นางวันเพ็ญ  ยาค า สมาชิกชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 

                        “ในตรอกซอกซอยไหนมีปัญหาก็ให้เสนอผ่านกรรมการชุมชนที่รับผิดชอบแต่ละ
ซอย”  
     (นายนเรศ คุชิตา  อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 
 
 “ผู้น้าต้องมีภาวะผู้น้า เสียสละ ซื่อสัตย์ อดทนและใส่ใจปัญหา ”  
                                            (นางวิไล โชติจิติเศรษฐ  สมาชิกชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 
 “ผู้น้าต้องเข้ามาแนะน้าลูกบ้าน เพราะการที่เค้าไม่มาร่วม ก็คือยังขาดความรู้ 
ความเข้าใจ ”  
          (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี, สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 
 “การที่ได้ให้เขาเสนอความคิดเหน็มา เราก็จะได้รู้ความต้องการของเขา ซึ่งมันก็
คือความต้องการของคนในชุมชนจริงๆ ” 
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
 
 “เวลามีประชุม ประธานก็จะเดินบอกตามบ้าน คนที่สนใจก็ออกมาร่วม คนที่ไม่
เห็นความส้าคัญ เขาก็ไม่มาร่วม”  

                            (นางสุรีพร  รักขาว สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
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ตารางที่ 4.3 ตารางเปรียบเทียบการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชน  ในการจัดท าแผนชุมชน 
                    เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี  จากการศึกษากลุํมตัวอยําง    
                    พบวํา 
 

การมีส่วนร่วม 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

1.  วิธีการมีสํวนรํวม 
1) การเข๎ารํวมการประชุม 

    2) การรับร๎ูโครงการ 
     3) การเสนอความคิดเห็น 
     4) การเข๎ารํวมเวทีประชาคม 
2. วิธีการสร๎างการมีสํวนรํวมในชุมชน  
    1) การจัดการประชุมคณะกรรมการ   
        และสมาชิกในชุมชนอยํางตํอเนื่อง  
        เป็นประจ า    
    2) เปิดโอกาสให๎สมาชิกในชุมชนได๎  
         แสดงบทบาทของตนเองในการเข๎า 
         รํวมกลํุมทางสังคม เชํน กลํุม 
         แมํบ๎าน กลํุมสตรีและกลํุม 
         อาสาสมัครตํางๆ 
     3) คณะกรรมการชุมชนลงพื้นที่พบปะ  
         พูดคุย 
     4) สร๎างความเข๎าใจกับสมาชิก  
         ในชุมชนถึงการเข๎ารํวมพัฒนา  
         ชุมชน 
     5) สร๎างความสนิทสนมค๎ุนเคยกับ  
         สมาชิกในชุมชน 
3. ปัญหาด๎านการมีสํวนรํวม 
     1) การมีสํวนรํวมยังกระจุกตัวอยํูแคํ  
         กลํุมคณะกรรมการชุมชนเทํานั้น  
      2) ความขัดแย๎งของสมาชิกในชุมชน  
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ตารางที่ 4.3 (ตํอ)    

การมีส่วนร่วม 
ชุมชนจามรร่วมใจ

สามัคคี 
ชุมชนทอส.9 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 

     3) ความแตกตํางทางด๎านความ 
         คิดเห็นของสมาชิกในชุมชน ผ๎ูที่มี   
         ความเห็นแตกตํางจะไมํเข๎ามารํวม 
         กิจกรรมของชุมชน 
      4) ความเป็นชุมชนเมือง คนในชุมชน 
          สํวนมากเป็นคนมีฐานะดี ท าให๎ไมํ 
          เห็นถึงความส าคัญของการมารํวม  
          การพัฒนา 
       5) คนในชุมชนมักมอบหมายให๎   
           กรรมการชุมชน ด าเนินการในการ  
           พัฒนาเพียงล าพัง    
       6) ประชากรในชุมชนสํวนใหญํเป็น   
            ประชากรแฝง จึงขาดความสนใจ       
           ในการเข๎ารํวมการพัฒนาชุมชน 
4. แนวทางการแก๎ไขปัญหา 
    1) คณะกรรมการชุมชนและสมาชิก  
        ชุมชนต๎องมีการแลกเปล่ียนความ   
        คิดเห็นกันตลอดเวลา 
    2) มีการกระต๎ุนให๎คนในชุมชนเข๎า  
         มารํวมกันคิด  รํวมกันสร๎างความมี  
         น้ าใจในชุมชน 
    3) การพบปะพูดคุย สร้างความสนิท  
        สนมและความสัมพันธ์ที่ดี 
    4) คณะกรรมการชุมชนต๎องเป็นที่พึ่ง  
         ของชุมชน ต๎องเป็นที่ศรัทธาและ  
          นําเชื่อถือ 
    5) สร๎างแรงจูงใจ เช่น การแจกของที่ระลึก  
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 สรุปการเปรียบเทียบการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชน  ในการจัดท าแผนชุมชน
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ีจากการศึกษากลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุปได๎วํา 

วิธีการมีส่วนร่วม ทั้ง  3 ชุมชนมีวิธีการมีสํวนรํวมที่เหมือนกัน คือ การเข๎ารํวม
การประชุม  การรับร๎ูโครงการและการเสนอความคิดเห็นผํานการเข๎ารํวมเวทีประชาคมชุมชน  
 ลักษณะที่เหมือนกัน คือ การจัดการประชุม การเปิดโอกาสให๎สมาชิกในชุมชนได๎
แสดงบทบาทของตนเองในการเข๎ารํวมกลุํมทางสังคม เชํน กลุํมแมํบ๎าน กลุํมสตรี และกลุํม
อาสาสมัครตํางๆ  
 ลักษณะที่แตกตํางกัน คือชุมชนทอส.9  มีการลงพื้นที่พบปะพูดคุยกับสมาชิกใน
ชุมชนสร๎างความเข๎าใจกับสมาชิกในชุมชนถึงการเข๎ามารํวมกันพัฒนาชุมชน  ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
มีการลงพื้นที่พบปะพูดคุยกับสมาชิกในชุมชนและสร๎างความสนิทสนมคุ๎นเคยกับสมาชิกในชุมชน 
 ปัญหาด้านการมีส่วนร่วม  
 ปัญหาที่เหมือนกัน ได๎แกํ ความเป็นชุมชนเมือง คนในชุมชนสํวนมากเป็นคนมี
ฐานะดี ท าให๎ไมํเห็นถึงความส าคัญของการมารวํมการพัฒนา 
 ปัญหาที่แตกตํางกัน ได๎แกํ  
 ชุมชนจามรรํวมใจสามัคคี มีปัญหาความขัดแย๎งของสมาชิกในชุมชนและการมี
สํวนรํวมยังกระจุกตัวอยูํแคํกลุํมคณะกรรมการชุมชนเทํานั้น แนวทางการแก๎ไขปัญหา คือ 
คณะกรรมการชุมชนละสมาชิกชุมชนต๎องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันตลอดเวลา และกระตุ๎น
ให๎คนในชุมชนเข๎ามารํวมกันคิด  รํวมกันสร๎างความมีน้ าใจในชุมชน 
 ชุมชนทอส.9 มีปัญหาความแตกตํางทางด๎านความคิดเห็น ของสมาชิกในชุมชน 
ผู๎ที่มีความเห็นแตกตํางจะไมํเข๎ามารํวม แนวทางการแก๎ไขปัญหา คือ แนวทางการแก๎ไขปัญหา คือ 
คณะกรรมการชุมชนต๎องเป็นที่พึ่งของชุมชน ต๎องเป็นที่ศรัทธาและนําเชื่อถือ มีการพบปะพูดคุย 
สร้างความสนิทสนมและความสัมพันธท์ี่ดกีับสมาชิกในชุมชน 
 ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 มีปัญหาคนในชุมชนจะมอบหมายให๎กรรมการชุมชน 
ด าเนินการในการพัฒนาเพียงล าพังและประชากรในชุมชนสํวนใหญํเป็นประชากรแฝง จึงขาด
ความสนใจในการเข๎ารํวมการพัฒนาชุมชน แนวทางการแก๎ไขปัญหา คือ การสร๎างแรงจูงใจ เช่น 
การแจกของที่ระลึก การพบปะพูดคุย สร้างความสนิทสนมและความสัมพันธท์ีด ี
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ส่วนท่ี 4  ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท า   
             แผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 

  จากการวิจัย พบวํา ปัญหาด๎านการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชน อยูํที่ตัวบุคคล  
หนํวยงานเทศบาลและส่ือที่ใช๎ในการเผยแพรํประชาสัมพันธ์ คือ ประชาชนได๎รับขําวสารไมํทั่วถึง 
เนื่องจากเสียงตามสายไมํชัดเจนและได๎ยินไมํทั่วถึง บางชุมชนมีการประชาสัมพันธ์น๎อยเกินไปและ
การแจ๎งขําวสารจากเทศบาลกระชั้นชิดเกินไป รวมทั้งการขาดความเข๎าใจในการท าแผน การแก๎ไข
ปัญหา คือ การแจ๎งให๎เทศบาลและผ๎ูเกี่ยวข๎องทราบและหาทางแก๎ไข  สํวนปัญหาความไมํเข๎าใจใน
การท าแผนชุมชน ใช๎วิธีการสร๎างความเข๎าใจระหวํางผ๎ูน าชุมชน หนํวยงานเทศบาล และสมาชิกชุมชน 
 

1. ปัญหา/อุปสรรคในการจัดท าแผนชุมชนและการพัฒนาชุมชน 
 1)  ความสนใจและการให๎ความรํวมมือในการเข๎ารํวมในการจัดท าแผนชุมชน 

เนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีลักษณะรูปแบบชุมชนเป็นชุมชนเมือง ประชากรสํวน
ใหญํมีงานประจ า ประกอบอาชีพรับราชการ ค๎าขาย  

 
  “การเป็นชุมชนเมือง ส่วนมากก็จะรับราชการ ความสนใจก็จะน้อย เพราะออกไป
ท้างานกันหมด มีแต่คนที่สนใจจริงๆ ท้าอะไรก็จะเห็นหน้ากันประจ้า บางคนก็คิดว่าใครจะท้าอะไร
ก็ท้า ส่วนมากจะเป็นคณะกรรมการที่คอยประสาน ” 
           (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 

 “บางคนก็บอกว่าประกาศบ่อย ร้าคาญ เวลามีอะไรก็ไม่ให้ความร่วมมือ ”   
            (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 

                         2) ชุมชนไมํมีสถานที่ในการจัดการประชุม  ซึ่งชุมชนที่ไมํมีที่ท าการชุมชน    
จะต๎องใช๎บ๎านของประธานหรือคณะกรรมการชุมชน ที่มีความคับแคบ ไมํสะดวกในการจัดการ
ประชุมที่มีจ านวนผู๎เข๎ารํวมประชุมจ านวนมาก 
                     3) สมาชิกในชุมชนยังขาดความร๎ู ความเข๎าใจในเรื่องการจัดท าแผนชุมชน  
ท าให๎สมาชิกในชุมชนบางกลุํมไมํออกมามีสํวนรํวมในการด าเนินกิจกรรมตํางๆ ของชุมชน ซึ่งสํงผล
ให๎ชุมชนไมํสามารถทราบความคิดเห็นของคนในชุมชนได๎อยํางทั่วถึง 
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 “ชาวบ้านบางคนเค้าก็ยังไม่รู้ว่าแผนชุมชนคืออะไร ท้าไปท้าไม เมื่อเค้าไม่รู้ เค้า
ก็ไม่มาร่วมบางทีก็มีแต่คนหน้าเดิมๆที่มาร่วม ”  
            (นายเสนาะ เกรยีงเกร็ด ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล ์1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 
 4) ประสิทธิภาพของเครื่องมือและชํองทางการส่ือสาร การแจ๎งขําวสารของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตสํวนใหญํจะประสบปัญหาในใช๎การเผยแพรํประชาสัมพันธ์ขําวสาร
ผํานทางเสียงตามสาย 
 
 “ปัญหาเรื่องเสียงตามสายก็มีเสียงไม่ชัดบ้าง บางทีคนก็ฟังกันไม่ทั่วถึง ก็ต้อง
เลือกเวลาในการเปิด”  
  (นายละมัย ชะเอมทิพย์ ประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ีสัมภาษณ์ 12 ก.ค.52) 
 
  “ล้าโพงบางตัวไม่ดัง  เขาก็มาถามกันว่าประธานท้าไมพูดเบา อู้อ้ีๆ บ่นอะไร เป็น
บางล้าโพง ชาวบ้านก็บอกให้หนัหน้าล้าโพงออกไดไ้หม ” 
     (นายนเรศ คุชิตา อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 
 
  “เสียงตามสายก็มีปัญหาสายโทรศัพท์ไปพันกับสายล้าโพง สายช๊อตเป็นบางจุด 
ท้าให้เสียงดังไม่ชัดเจน หัวซอยกับท้ายซอยไม่ได้ยิน แต่กลางซอยได้ยิน อันนี้ก็เป็นปญัหา เทศบาล
ก็ต้องมาแก้ไขในจุดนี”้  
                     (เรืออากาศตรีเกรียงศักดิ์ จันทร์สุวรรณ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต อดีตประธาน 
                                                           คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1,สัมภาษณ์ 15 ม.ค.53) 
 
 “ประธานชุมชนจะรวมเรื่องเอาไว้คนเดียว ไม่ค่อยแจ้ง คิดก็คิดเองคนเดียว คนใน
ชุมชนจะรู้ได้อย่างไร การรวมตัวก็มีแค่กลุ่มของตัวเอง ”  
            (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 
  “ประธานคนนี้ยังไม่กล้าพูด กล้าออก ไม่กล้าตัดสินใจจะรู้เรื่องอะไร ส่วนใหญ่
กรรมการจะออกหน้า ”  
                           (นางสาลี่ ปกสนิท สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 3 ส.ค.53) 
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 5) ความขัดแย๎งทางความคิดเห็นของสมาชิกในชุมชน ชุมชนมีการแบํงแยกทาง
ความคิด ท าให๎เป็นอุปสรรคในการเข๎ารํวมแสดงความคิดเห็น คนสํวนน๎อยที่มีความคิดแตกตํางก็
จะไมํเข๎ามารํวมในการเสนอความคิดเห็น 
 
 “ใครที่มีความเห็นขัดแย้ง ก็จะไม่ค่อยได้มาเข้าร่วม ก็จะมีอยู่ไม่กี่คน ”   
                                         (นางผล  ภิรมย์กิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 
 “ในชุมชนยังขาดการประสานงานกัน ซอยไหนเป็นคู่แข่งก็จะไม่ไปพูดกับซอยนั้น ”              
             (นายชนินทร์  บุญยงค์ประเสริฐ สมาชิกชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
 
  6) งบประมาณที่มีอยูํอยํางจ ากัด เนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลมีจ านวนถึง 28  
ชุมชน ท าให๎การจัดสรรงบประมาณไปสูํชุมชนต๎องกระจายให๎ทั่วถึงทุกชุมชน ซึ่งในสํวนนี้ชุมชนอาจ
ขอการสนับสนุนจากหนํวยงานอ่ืน ได๎แกํ องค์การบริหารสํวนจังหวัดในการสนับสนุนงบประมาณ
ในการจัดท าโครงการพัฒนาชุมชน การกํอสร๎างสนามกีฬาในชุมชน 
 
  “การจัดสรรงบประมาณ ถ้างบประมาณของเทศบาลไม่พอหรอืเกินก้าลังที่
เทศบาลจะด้าเนินการได้ ก็จะมีการประสานไปยังอบจ.ปทุมธานี เพื่อสนับสนุนงบประมาณหรือ
ก้าลังคนมาช่วยพัฒนา ” 
                                                       (นายนุชิต  สังข์ใจ นักพัฒนาชุมชน, สัมภาษณ์  15 พ.ย.52)  
 

1.2 การแก้ไขปัญหา/อุปสรรคในการจัดท าแผนชุมชนและการพัฒนาชุมชน 
1) คณะกรรมการชุมชนและสมาชิกชุมชนต๎องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

ตลอดเวลา และกระตุ๎นให๎คนในชุมชนเข๎ามารํวมกันคิด  รํวมกันสร๎างความมีน้ าใจในชุมชน 
 
                         “เราจะเรียกประชุมคนในชุมชน ให้เขาได้เข้ามาพูดคุยถึงปัญหา ความ
เดือดร้อน ใครมีอะไรก็มาเสนอ” 
     (นายนเรศ คุชิตา อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 
 

 “กรรมการเขาก็มาถามนะว่า ใครมีความต้องการอะไร ก็มาเสนอกัน” 
                            (นางสุรีพร  รักขาว สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1, สัมภาษณ์ 31 ก.ค.53) 
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2) เทศบาลเมืองคูคตใช๎การลงพื้นที่ให๎ความร๎ู ความเข๎าใจในเรื่องการจัดท าแผน
ชุมชนแกํสมาชิกในชุมชน 
 
     “คราวที่แล้วที่เทศบาลมาลงพื้นที่ให้ความรู้ ก็ดีนะ คนในชุมชนจะได้รู้ว่าท้า
อย่างไร” 
           (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล ์1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 
 “ผมว่าดี ถ้าเทศบาลมาลงพื้นที่ให้ความรู้ เหมือนเมื่อปีก่อน เพราะคนในชุมชนก็
ยังไม่ค่อยเข้าใจว่าแผนชุมชนคืออะไร ” 
      (นายนเรศ คุชิตา อดีตประธานคณะกรรมการชุมชนจามรรํวมใจสามัคค,ี สัมภาษณ์ 8 พ.ค.52) 
 

3) คณะกรรมการชุมชนและเทศบาลเป็นตัวกลางในกลางท าความเข๎าใจ เพื่อลด
ความขัดแย๎งในชุมชน 
 “คนที่เขาเห็นต่างจากเรา เราก็จะใช้เหตุผลคุยกับเขา ว่าเป็นอย่างนี้ๆนะ” 
                                          (นางผล  ภิรมย์กิจ คณะกรรมการชุมชนทอส.9, สัมภาษณ์ 2 ส.ค.53) 
 

4) ในด๎านการแจ๎งขําวสารผํานเสียงตามสาย เทศบาลเมืองคูคตได๎ด าเนินการ
เข๎าไปแก๎ไขในจุดที่ขัดข๎อง เพื่อให๎ระบบเสียงตามสายใช๎งานได๎อยํางมีประสิทธิภาพ 
 
 “ในจุดที่ขัดข้อง เราก็ได้มีการประสานไปยังเทศบาล ตอนนี้ก็มาแก้ไขเรียบร้อยดี
แล้ว” 
(นาวาอากาศตรีก๎องเกียรติ ภิรมย์กิจ ประธานคณะกรรมการชุมชน ทอส.9, สัมภาษณ์ 20 พ.ค.53) 
  
 “เรื่องเสียงตามสาย ถ้าขัดข้องตรงไหน ก็แจ้งให้เทศบาลเข้ามาแก้ไข เขาก็เข้ามา
แก้ไขให ้” 
            (นายเสนาะ เกรียงเกร็ด ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล ์1, สัมภาษณ์ 9 ก.พ.52) 
 
 กลําวสรุปได๎วํา ปัญหาด๎านการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชน คือ ประชาชนได๎รับ
ขําวสารไมํทั่วถึง เนื่องจากเสียงตามสายไมํชัดเจนและได๎ยินไมํทั่วถึง บางชุมชนมีการ
ประชาสัมพันธ์น๎อยเกินไปและการแจ๎งขําวสารจากเทศบาลกระชั้นชิดเกินไป รวมทั้งการขาดความ
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เข๎าใจในการท าแผน การแก๎ไขปัญหา คือ การแจ๎งให๎เทศบาลและผู๎เกี่ยวข๎องทราบและหาทางแก๎ไข  
สํวนปัญหาความไมํเข๎าใจในการท าแผนชุมชน ใช๎วิธีการสร๎างความเข๎าใจระหวํางผู๎น าชุมชน 
หนํวยงานเทศบาล และสมาชิกชุมชน 
 จากการศึกษากระบวนการส่ือสารและการมีสํวนรํวมของสมาชิกชุมชนในการ
จัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต ผลการวิจัยพบวํา ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตมีลักษณะ
เป็นชุมชนเมือง  มีพื้นที่ติดตํอกับกรุงเทพมหานคร บ๎านเรือนกระจายตามการประกอบอาชีพ  
วัฒนธรรมหลากหลายด๎วยประเพณ ีความเชื่อ และการด ารงชีวิตประจ าวันไมํแตกตํางจาก
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ปัญหาในชุมชนมาจากพฤติกรรมของตัวบุคคล  ระบบการ
จัดการสาธารณูปโภค สาธารณูปการ  สถานที่ตั้งและสภาพแวดล๎อมในชุมชน กระบวนการส่ือสาร
ในการจัดท าแผนชุมชน     ใชก๎ารสื่อสารที่หลากหลาย ทั้งแบบทางการและไมํทางการ ได๎แกํ สื่อ
ชุมชน ได๎แกํ หอกระจายขําว หรือเสียงตามสาย  การประชุม  บอร์ดประชาสัมพันธ์ในชุมชน ส่ือ
สิ่งพิมพ์  สื่อบุคคล สื่อสารมวลชนโดยอาศัยการมีสํวนรํวมจากภายในและภายนอกชุมชน การมี
สํวนรํวมของสมาชิกในชุมชนมีศูนย์กลางอยูํทีผู่๎น าชุมชน คือ ประธานและคณะกรรมการชุมชน 
ผู๎น ามีบทบาทส าคัญในการประชาสัมพันธ์ให๎สมาชิกมีสํวนรํวมจัดท ากิจกรรมตําง  ๆประสานขอรับ
งบประมาณในการพัฒนาชุมชนจากภาครัฐ และเปิดโอกาสใหส๎มาชิกเข๎ามามีสํวนรํวมแสดงความ
คิดเห็นในโครงการที่ชุมชนได๎รับความเดือดร๎อน ด๎วยการจัดเวทีประชาคม เพื่อน าไปสูํการแก๎ไข
ปัญหาของชุมชนที่ตรงกับความต๎องการของคนในชุมชนอยํางแท๎จริง 
 
 

 
  

    
 



บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง “กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการ
จัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคคูต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน”ี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ    
มีวัตถุประสงค์ ดังนี ้
 

1.เพื่อศึกษาสภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
                         2.เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต 

3.เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนใน
เขตเทศบาลเมืองคูคต 

4.เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท าแผน
ชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
  

1. สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยจากการสัมภาษณ์และการวิเคราะห์การด าเนินงานตามแผน
ชุมชน แยกสรุปผลออกเป็นประเด็นหลัก  คือ สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมอืงคูคต   การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  ปัญหาและแนวทางการ
แก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  จาก
การศึกษาสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี ้

 
1. สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต จากการวิจัยชุมชนกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี  ชุมชนทอส.9 และชุมชน สราสินีวิลล์ 1 พบว่า  
     1)  ด้านภูมิบัญญาท้องถิ่น  สมาชิกในชุมชนบางกลุ่มจะมีความรู้เกี่ยวกับ       
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกชุมชน  
     2) ด้านประชากร ด้วยเหตุที่ประชากรของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  มี
อาชีพที่หลากหลาย  มีการก่อสร้างบ้านพักอาศัย  หอพัก และบ้านเช่าเพิ่มมากขึ้น ท าให้มี
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ประชากรแฝงที่ไม่ได้เป็นสมาชิกชุมชนดั้งเดิมเข้ามาพักอาศัยอยู่ในชุมชนเป็นจ านวนมาก ประกอบ
กับชุมชนเป็นชุมชนเปิด โดยจะเห็นได้จากพื้นที่ของการจัดตั้งชุมชน  ที่มีเส้นทางการคมนาคมที่
สามารถเข้าออกได้หลายทาง มีถนนซึ่งเชื่อมต่อกับชุมชนใกล้เคียง และเส้นทางหลักของชุมชน
สามารถเชื่อมต่อกับถนนพหลโยธินได ้ ท าให้ชุมชนประสบปัญหาด้านประชากรที่ยากต่อการ
ปกครอง รวมถึงปัญหาในด้านความปลอดภัยและการจัดระเบียบสังคม  

    3) ด้านวัฒนธรรม/ประเพณีของชุมชน มีการร่วมกันท ากิจกรรมในงาน
ประเพณีต่างๆ เช่น วันสงกรานต์โดยออกมาร่วมกันรดน้ าขอพรผู้สูงอายุ การท าบุญวันขึ้นปีใหม่   
การแห่เทียนเข้าพรรษา  การเข้าวัดท าบุญในวันส าคัญทางศาสนา  การร่วมกนัท าความสะอาด
ชุมชนในวันเฉลิมพระชนมพรรษา    

      4) ด้านการเมืองการปกครอง  แต่ละชุมชนด าเนินการคัดเลือกคณะกรรมการ
ชุมชน จ านวน 9 คน ตามหลักของ การปกครองในระบอบประชาธิปไตยเพื่อท าหน้าที่ประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของเทศบาลและเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน เพื่อท าหน้าที่ประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของเทศบาลและเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน ซึ่งจะท าให้เทศบาลได้รับ
ทราบถึงปัญหาความต้องการทีเกิดขึ้นในชุมชนและสามารถแก้ไขปัญหา ตอบสนองความต้องการ
ที่แท้จริงของประชาชนได้อย่างทั่วถึง ด้วยการระดมความคิดที่หลากหลายจากประชาชนในชุมชน 
มาเชื่อมโยงกันเพื่อการพัฒนาในอนาคต บนพื้นฐานในเหตุผล ความจ าเป็น  มีความเป็นไปได้และ
เป็นที่ยอมรับร่วมกันของคนในชุมชน ตามแนวทางของยทุธศาสตร์การพัฒนาชุมชน 5 ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ 1.ยุทธศาสตร์การพัฒนาคมนาคมขนส่งและสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ  2. ยุทธศาสตร์
การพัฒนาส่งเสริมคณุภาพชีวิต 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  4.ยุทธศาสตร์การพัฒนาและส่งเสริมเศรษฐกิจ และ5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
บริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพ 
         5) ด้านสังคม เป้าหมายในการพัฒนาชุมชนคือ เด็ก  เยาวชนและผู้สูงอายุ
จะต้องได้รบัการดูแล ได้รับความรู้และสันทนาการจากชุมชน เพื่อลดปัญหาและช่องว่างของสังคม   
มีการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อลดปัญหาขยะ และน้ าเน่าเสีย   มีการส่งเสริม
และพัฒนาอาชีพ ให้กับผู้ว่างงาน และกลุ่มสตรี เพื่อสร้างรายได้  รวมถึงการบ ารุงรักษาระบบการ
คมนาคมขนส่งและสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ ให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดี มีการปรับภูมิทัศน์
ชุมชนร่มรื่น ปลอดภัย สวยงาม  ชุมชนปลอดยาเสพติด และปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ 
                                 6) ปัญหาที่พบในชุมชน ได้แก่ ปัญหาน้ าท่วมขังและปัญหาน้ าเน่าเสีย 

วิธกีารแก้ปัญหาด้วยการปรับปรุงแก้ไขเครื่องสูบน้ าให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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รวมถึงการประสานความร่วมมือไปยังองค์การบริหารส่วนจังหวัดในการขุดดินเพื่อถมป้องกันแนว
คันกั้นน้ าในบริเวณพื้นที่ที่ติดคลองและพื้นที่ที่ง่ายต่อการเกิดน้ าท่วม   ปัญหาเด็กและผูสู้งอาย ุการ
แก้ไขปัญหา เทศบาลเมืองคูคตได้มีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุขึ้นเพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของเทศบาล ได้แก่ กิจกรรมไหว้พระเก้าวัด กิจกรรมออกก าลังกายและตรวจสุขภาพ ใน
ส่วนของเด็กและเยาวชน เทศบาลเมืองคูคตได้จัดการอบรมกีฬาและฝึกอาชพีให้แก่เยาวชนในช่วง
ปิดภาคเรียน ปัญหาอาชญากรรมและปัญหายาเสพติด ซึ่งในชุมชนมีการแก้ไขปัญหาโดยการจัด
สายตรวจและเฝ้าระวังตลอดเวลา รวมถึงเอาใจใส่เยาวชนในชุมชนอย่างใกล้ชิด ปัญหาความ
ปลอดภัยบนถนน การแก้ไขปัญหาโดยการตีเส้นแบ่งถนนให้ชัดเจน การท าลูกระนาดบนพื้นถนน 
เพื่อชะลอความเร็วของรถที่ว่ิงผ่านไปมาในชุมชน และปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในชุมชน การแก้ไข
ปัญหา ใช้วิธีการจัดการขยะมูลฝอย  เพื่อที่จะท าให้เกิดผลเสียหายต่อสภาพแวดล้อมน้อยที่สุด  ซึ่ง
ในปัจจุบันเทศบาลเมืองคูคต ได้ใช้วิธีการลดปริมาณขยะมูลฝอย ได้แก่ การคัดแยกขยะ การ     
แปรรูปขยะเป็นปุ๋ยน้ าชีวภาพ  การท าปุ๋ยหมักจากบ่อวงคอนกรีต  รวมทั้งมีความพยายามที่จะหา
วิธีการที่จะสามารถด าเนินการใช้ประโยชน์จากศูนย์ขยะมูลฝอยรวมฝ่ังตะวันออก จังหวัดปทุมธานี
และถึงแม้ว่าจะยังไม่สามารถด าเนินการได้ เทศบาลเมืองคูคตก็ได้หาวิธีการอ่ืนๆ ในการรองรับการ
แก้ไขปัญหาควบคู่กันไป 
 
 2.กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต  สรุปได้ดังนี ้
  กระบวนการสื่อสารในชุมชนแต่ละชุมชนเป็นไปในลักษณะที่เป็นแบบทางการและ
ไม่เป็นทางการ  แบบไม่เป็นทางการ เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมักมีความสัมพันธ์ซึ่งเป็นไปใน
ลักษณะของการพบปะ พูดคุย  การขอความร่วมมือ  การชักชวนเข้าร่วมกิจกรรม   การส่ือสารแบบ
เป็นทางการ  ได้แก่  การประชุมกับหน่วยงานราชการ   โดยมีประธานคณะกรรมการชุมชนและ
คณะกรรมการชุมชนเป็นผู้มีบทบาทในการแจ้งข่าวสาร การเข้าร่วมการพัฒนาแก่สมาชิกในชุมชน 
โดยมีรูปแบบการส่ือสารและช่องทางการส่ือสาร ดังนี ้
    1. การเคาะประตูบ้าน โดยประธานและคณะกรรมการชุมชนจะท าหน้าที่แจ้ง
ข่าวสารให้ประชาชนออกมีส่วนร่วมตามบ้านเรือนของสมาชิกในชุมชน  ซึ่งวิธีนี้ถือเป็นวิธีที่เข้าถึง
ประชาชนและมีบทบาทมากที่สุด 
    2. สื่อบุคคล มีลักษณะเป็นการบอกกล่าวแบบปากต่อปาก ซึ่งเป็นวิธีการที่
ง่าย และสะดวก เนื่องจากสมาชิกในชุมชนมีการติดต่อสื่อสารกันเป็นประจ าอยู่แล้ว 
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     3. สื่อชุมชน ได้แก่ เสียงตามสาย เป็นสื่อที่ใช้ในการแจ้งข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกในชุมชนได้ออกมาร่วมแสดงความคิดเห็นการร่วมกันพัฒนาชุมชน เป็น
ช่องทางการส่ือสารที่สามารถกระจายข่าวสารได้อย่างครอบคลุมและรวดเร็ว 
   4. สื่อสิ่งพิมพ ์ การแจ้งข่าวสารให้ประชาชนในชุมชนทราบ ด้วยการจัดท า
เอกสาร    แผ่นพับแจกตามบ้านเรือนในชุมชน 

   5. การประชุม การประชุมจะแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ ทั้งที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ  การประชุมแบบทางการจะเป็นในรูปแบบของการเขา้ร่วมประชุมกับหน่วยงาน
ราชการ  การประชุมแบบไม่เป็นทางการจะเป็นไปในลักษณะของการพูดคุยและการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น โดยสถานที่ที่ใช้ในการประชุมคือ ศาลาเอนกประสงค์หรือที่บ้านของประธาน
คณะกรรมการชุมชน เพื่อเสนอความคิดเห็นในแนวทางการปรับปรุง หรือแนวทางการพัฒนาชุมชน
ในการจัดท าแผนชุมชน 
   6. การจัดเวทีประชาคม  เพื่อให้ทุกคนในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น  การเสนอแนวทางการพัฒนาชุมชน  การแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ ซึ่งถือ
เป็นการสนับสนุนให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนร่วมกัน  
   กล่าวสรุป ได้ว่า การสื่อสารของชุมชนทุกชุมชนมักให้ความส าคัญกับผู้น าชุมชน 
ได้แก่ ประธานคณะกรรมการชุมชนและประธานกลุ่ม ซึ่งถือเป็นแกนน าหลักในการติดต่อ
ประสานงานภายในชุมชนและกับหน่วยงานภายนอก นอกจากนี้ผู้น าชุมชนยังมบีทบาทในการ
ชี้แจงบอกกล่าว   ให้ความรู้  และถ่ายทอดท าความเข้าใจแก่สมาชิกในชุมชน ให้มีความเข้าใจที่
ตรงกันและด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้น าชุมชนมีส่วนส าคัญให้สมาชิกใน
ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนร่วมกัน 
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 สรุปกระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
คูคต 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
                         
 
 
 

 
 
 
 ภาพที่ 5.1 กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชน 
 
จากภาพที่ 5.1 แสดงถึงกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน

ชุมชน สามารถอธิบายได้ดังนี ้
1. ผูท้ี่ท าหน้าที่เป็นผู้ส่งสารและรับรู้ข่าวสาร ได้แก่ ประธานและคณะกรรมการ

ชุมชนสมาชิกในชุมชน สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคตและเจ้าหน้าที่เทศบาลเมืองคูคต 
2. การสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับข่าวสารการ

ด าเนินงาน ก าหนดการแจ้งการประชุม ความต้องการของสมาชิกในชุมชน รวมถึงปัญหาความ
เดือดร้อนที่ต้องการการแก้ไข 

ประธานและคณะกรรมการชุมชน  
             สมาชิกในชุมชน  

     สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต  
       เจ้าหน้าที่เทศบาลเมืองคูคต 

ข่าวสาร/ก าหนดการ 
ความต้องการ 

ปัญหาความเดือดร้อน 

ส่ือบุคคล 
เสียงตามสาย  

แผ่นพับ 
การประชุม  

เวทีประชาคม 
 

(Message - M) 

(Channel - C) 

(Receiver - R) 

(Sender - S) 

แผน 

ชุมชน 

ประธานและคณะกรรมการชุมชน  

             สมาชิกในชุมชน  
     สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต  

       เจ้าหน้าที่เทศบาลเมืองคูคต 
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3. สื่อที่ใช้ในการเผยแพร่ข่าวสารการจัดท าแผนชุมชน ได้แก่ ส่ือบุคคลโดยวิธี
บอกปากต่อปาก การเคาะประตูบ้าน เสียงตามสาย  แผ่นพับ การประชุมและการจัดเวทีประชาคม 
 
 3.กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต  สามารถสรุปได้ดังนี ้
 1) กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนแบ่งออกได้ 3 ระยะ คือ  
   ระยะท่ี 1 ขั้นตอนของการเตรียมการเพื่อจัดท าแผนชุมชน 
   วิธีการมีส่วนร่วม ได้แก่ การเข้าร่วมการประชุมและการรับรู้โครงการ 
  ระยะท่ี 2 ขั้นตอนของการด าเนินงานจัดท าแผนชุมชน 
   วิธีการมีส่วนร่วม ได้แก่ การเสนอความคิดเห็นและการเข้าร่วมเวที  
 ประชาคมชุมชน 
  ระยะท่ี 3 ขั้นตอนของการด าเนินการตามแผนและติดตามประเมินผล 
 2) วิธีการสร้างการมีส่วนร่วมในชุมชน ได้แก่ 
  1.จัดประชุคณะกรรมการและสมาชิกในชุมชนอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า 
  2.เปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้แสดงบทบาทของตนเองในการเข้าร่วม
กลุ่มทางสังคม เช่น กลุ่มแม่บ้าน  กลุ่มสตรี และกลุ่มอาสาสมัครต่าง  ๆ
 

4. ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผน
ชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

 1. ปัญหาด้านการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต ได้แก่    
     1) ความเข้มแข็งของประธานชุมชน  ประธานคณะกรรมการชุมชน   
บางชุมชนไม่กล้าสื่อสารกับประชาชน ท าให้การรับรู้ข้อมูลอยู่แค่คนเพียงบางกลุ่ม 
     2) การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนมาเข้าร่วมการท าแผนชุมชนยังน้อย
เกินไป 
     3) เสียงตามสายดังไม่ทั่วถึง 
     4) เสียงตามสายดังไม่ชัดเจน 
                 5) การแจ้งข่าวสารจากเทศบาลกระชั้นชิดเกินไป 

      6) สมาชิกที่มีความคิดเห็นขัดแย้งกับคนอ่ืนๆ จะไม่เข้ามาร่วมกิจกรรม 
หรือแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาชุมชน 
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   2.แนวทางการแก้ไขปัญหา 
 1) การแจ้งให้เทศบาลเข้ามาแก้ไขเสียงตามสายในจุดที่ขัดข้อง 
 2) การสร้างความเข้าใจโดยผู้น าชุมชนหน่วยงานเทศบาลและสมาชิก
ชุมชน 

 3. ปัญหาในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
คูคต ได้แก่    
     1) ประชาชนในชุมชนยังขาดความเข้าใจในเรื่องการจัดท าแผนชุมชน 
     2) ความเป็นชุมชนเมือง ท าให้ประชาชนในชุมชนขาดความสนใจใน
การเข้ามาร่วมในการจัดท าแผนชุมชน เนื่องจากประชาชนเป็นข้าราชการเป็นส่วนใหญ่ จึงต้อง
ออกไปท างานและไม่ได้เข้าร่วมในการท าแผนชุมชน  

 3) ประชาชนที่เข้ามาร่วมจัดท าแผนชุมชนยังเป็นกลุ่มเดิมๆ  
  4) คณะกรรมการชุมชนขาดการประสานงานกับสมาชิกในชุมชนที่
ชัดเจน 
  5) หน่วยงานเทศบาลยังให้ความรู้ในเรื่องการจัดท าแผนชุมชนแก่
ชุมชนน้อยเกินไป 
  6) งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด เนื่องจากชุมชนในเขตเทศบาลมี
จ านวนถึง 28  ชุมชน ท าให้การจัดสรรงบประมาณไปสู่ชุมชนต้องกระจายให้ทั่วถึงทุกชุมชน ซึง่ใน
ส่วนนี้ชุมชนอาจขอการสนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืน ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัดในการ
สนับสนุนงบประมาณในการจัดท าโครงการพัฒนาชุมชน การก่อสร้างสนามกีฬาในชุมชน 

 
2. อภิปรายผล 
 
 การอภิปรายผลการวิจัยจากข้อมูลผลการศึกษาวิจัยจากการสัมภาษณ์และการ
วิเคราะห์การด าเนินงานตามแผนชุมชน โดยการอภิปรายผลจากประเด็นหลัก  คือ สภาพของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต   การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต  ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการส่ือสาร ในการจัดท าแผนชุมชน
ของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  จากการศึกษาสามารถอภิปรายผลการศึกษา ดังนี ้
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  1. สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  
     จากการศึกษาข้อมูลของแต่ละชุมชนแสดงให้เห็นว่าพื้นที่ในเขตเทศบาลเมือง
คูคตเป็นลักษณะของชุมชนเมือง ในด้านประชากรมีการประกอบอาชีพที่หลากหลาย มีการ
ก่อสร้างบ้านพักอาศัย หอพัก และบ้านเช่าเพิ่มมากขึ้น ท าให้มีประชากรแฝงที่ไม่ได้เป็นสมาชิกชุมน
ดั้งเดิมมาอาศัยในชุมชนเป็นจ านวนมาก วิถีการด ารงชีวิตประจ าวันของสมาชิกในชุมชนไม่
แตกต่างจากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ปัญหาในชุมชน คือ ปัญหาน้ าท่วมขังและสภาพน้ า
ท่วมขัง เนื่องจากพื้นที่ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคตเป็นพื้นที่ลาดต่ า ท่อระบายน้ ามีขนาดเล็ก  
ท่อระบายน้ าอุดตัน ประกอบกับเครื่องสูบน้ าตามสถานีสูบน้ าไม่สามารถสูบน้ าได้ทันท่วงท ีปัญหา
น้ าเน่าเสียจากการปล่อยสิ่งปฏิกูลลงท่อระบายน้ า ปัญหาเด็กและผูสู้งอาย ุเนื่องจากชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคตเป็นชุมชนเมือง ประชากรในชุมชนส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพรับราชการ และ
ค้าขายเป็นส่วนใหญ่ บุคคลที่อาศัยอยู่ในชุมชนเป็นคนในวัยท างาน    ต้องท าหน้าทีท่ างานหาเลี้ยง
ครอบครัวโดยแทบไม่มีวันหยุด ท าให้ไม่มีเวลาดูแลบุตรหลาน และปูย่่าตายาย รวมถึงปัญหา
อาชญากรรมและปัญหายาเสพติด ปัญหาความปลอดภัยบนถนน ปัญหาชุมชนไม่มีที่ท าการชุมชน
หรือสถานที่ด าเนินกิจกรรมของชุมชน และปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในชุมชน  ข้อมูลนี้สอดคล้องกับ
ลักษณะของชุมชนเมืองในความหมายของสุเทพ เชาวลิต (2524) ที่สรุปว่า ชุมชนเมืองหมายถงึ
ชุมชนที่มีคนหนาแน่นมาก มีความสัมพันธ์กันในด้านสังคมที่สร้างขึ้นเพราะหน้าที่การงาน เช่น 
ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา พ่อค้ากับลูกค้า นายจ้างกับลูกจ้าง การด าเนินกิจกรรม
ความร่วมมือของคนในชุมชน  เมื่อหมดหน้าที่การงานก็อยู่แบบตัวใครตัวมัน ชุมชนเมืองมีลักษณะ
เป็นศูนย์กลางของกิจกรรมทางสังคม   
 ในด้านความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  สมาชิกในชุมชนบางกลุ่มมีความรู้เกี่ยวกับ   
ภูมิปัญหาท้องถิ่นในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ เพื่อสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกชุมชน กลุ่มตัวอย่าง ชุมชน
จามรร่วมใจสามัคคมีีรากฐานความรู้ในด้านยาสมุนไพร โดยมีการแปรรูปน้ าสมุนไพรเป็นยารักษา
โรคต่างๆ   การผลิตผลิตภัณฑ์จากการถนอมอาหาร กลุ่มสตรีและกลุ่มแม่บ้าน มีการจัดตั้งธนาคาร
ขยะ และประดิษฐ์สิ่งของจากวัสดุรีไซเคิล การท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ การผลิตปุ๋ยหมักจากบ่อวง
คอนกรีต มีการจัดการส่ิงแวดล้อมและลดปริมาณขยะในชมุชน เพื่อส่งเสริมส่ิงแวดล้อมที่ดีให้กับ
ชุมชน สอดคล้องกับแนวความคิดการพัฒนาชุมชนของสนธยา  พลศรี (2545) ในเรื่องการ
ช่วยเหลือตัวเองของชุมชน  จากความเชื่อในปรัชญาเรื่องศักยภาพและพลังความสามารถของ
ชุมชน  การพัฒนาชุมชนจึงเป็นการเสริมสร้างขีดความสามารถของประชาชนและชุมชนให้สามารถ
ที่จะพัฒนาชุมชนได้ด้วยตนเอง  การขอความช่วยเหลือจากภายนอกชุมชนต้องเป็นสิ่งที่เกินขีด
ความสามารถของชุมชนเท่านั้น  เพื่อให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและพึ่งตนเองได้  ทั้งทางด้าน
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เศรษฐกิจ  ศีลธรรม  และสุขภาพ กรรมการชุมชนมีส่วนในการสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนได้เข้า
มาร่วมกิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรมของชุมชนทุกเทศกาลตลอดปี  ส่งเสริมความสามัคคีและการมี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ ของชุมชน  รวมถึงสนับสนุนให้คนในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการลง
มือ ลงแรงในการพัฒนาชุมชน   
 ด้านประชากร ด้วยเหตุที่ประชากรของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต   มีอาชีพที่
หลากหลาย  มีการก่อสร้างบ้านพักอาศัย  หอพัก และบ้านเช่าเพิ่มมากขึ้น ท าให้มีประชากรแฝงที่
ไม่ได้เป็นสมาชิกชุมชนดั้งเดิมเข้ามาพักอาศัยอยู่ในชุมชนเป็นจ านวนมาก ประกอบกับชุมชนเป็น
ชุมชนเปิด โดยจะเห็นได้จากพื้นที่ของการจัดตั้งชุมชน  ที่มีเส้นทางการคมนาคมที่สามารถเข้าออก
ได้หลายทาง มีถนนซึ่งเชื่อมต่อกับชุมชนใกล้เคียง และเส้นทางหลักของชุมชนสามารถเชื่อมต่อกับ
ถนนพหลโยธินได ้ ท าให้ชุมชนประสบปัญหาด้านประชากรที่ยากต่อการปกครอง รวมถึงปัญหาใน
ด้านความปลอดภัยและการจัดระเบียบสังคม  
 ด้านวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน สมาชิกในชุมชนมกีารร่วมกันท ากิจกรรมใน
งานประเพณีต่างๆ เช่น วันสงกรานต์โดยออกมาร่วมกันรดน้ าขอพรผู้สูงอายุ การท าบุญวันขึ้นปี
ใหม่   การแห่เทียนเข้าพรรษา  การเข้าวัดท าบุญในวันส าคัญทางศาสนา  การร่วมกันท าความ
สะอาดชุมชนในวันเฉลิมพระชนมพรรษา   ในส่วนของภูมิปัญญาท้องถิน่  มีการรวมกลุ่มกันเพื่อ
สร้างรายได้ให้แก่สมาชิกในชุมชน  
 ด้านการเมืองการปกครอง เทศบาลเมืองคูคตได้จัดตั้งชุมชนย่อย จ านวน 28 
ชุมชน โดยมีการคัดเลือกคณะกรรมการชุมชน เพื่อท าหน้าที่ประสานงานระหว่างหน่วยงาน
เทศบาล และเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน ซึ่งท าให้เทศบาลไดร้ับทราบปัญหาความต้องการ
ของประชาชน ข้อมูลดังกล่าวสอดคล้องกับแนวความคิดการพัฒนาชุมชนของสนธยา  พลศรี 
(2545)  ในเรื่อง การร่วมมือกันระหว่างรัฐกับประชาชน  ว่าการพัฒนาชุมชนจะประสบความส าเร็จ
ได้  ต้องเกิดจากการร่วมมือกันระหว่างรัฐบาลและประชาชน  ไม่ปล่อยให้ฝ่ายใดฝา่ยหนึ่ง
รับผิดชอบเพียงฝ่ายเดียว   เพราะทั้งรัฐบาลและประชาชนในชุมชนต่างก็มีขีดความสามารถที่
จ ากัด  ไม่สามารถด าเนินงานพัฒนาชุมชนให้มีประสิทธิภาพได้  การร่วมมือระหว่างรัฐบาลและ
ประชาชนนี้ ต้องตั้งอยู่บนปรัชญาและแนวความคิดของการพัฒนาชุมชน  คือการช่วยเหลือตัวเอง  
การใช้ทรัพยากรในชุมชน  การมีส่วนร่วมของประชาชน  และการสนับสนุนส่งเสริมของรัฐบาล
อย่างเหมาะสม  นอกจากการร่วมมือระหว่างรัฐกับประชาชนในชุมชนแล้ว  ยังสามารถขอการ
สนับสนุนจากภาคเอกชนและชุมชนภายนอกที่พร้อมจะให้การสนับสนุนได้อีกทางหนึ่งและการมี
ส่วนร่วมของประชาชน  การพัฒนาชุมชนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนได้เข้ามาร่วมคิด  
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ร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในทุกๆขั้นตอน  ทั้งร่วมคิด  ร่วมวางแผน  ร่วมปฏิบัติงาน  ร่วม
ประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น  ซึ่งอาจะกล่าวได้ว่า การพัฒนาชุมชนเป็นของ
ประชาชน  โดยประชาชน  เพือ่ประชาชน  การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นแนวคิดที่ส าคัญ
ประการหนึ่งของการพัฒนาชุมชนและสอดคล้องกับแนวคิดของประเวศ  วะสี (2539) ซึ่งได้ให้
ความหมายของค าว่า ชุมชน ว่าการที่ประชาชนจ านวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  มีอุดมคติ
ร่วมกันหรือมีความเชื่อร่วมกันในบางเรื่อง  มีการติดต่อสื่อสารกันหรือมีการรวมกลุ่มกัน มีความ 
เอ้ืออาทรต่อกัน มีความรัก มีมิตรภาพมีการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติบางสิ่งบางอย่างและมีระบบ
การจัดการในระดับกลุ่ม สอดคล้องกับวิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2532) ที่ใหค้วามหมายของค าว่าชุมชน 
ว่า ชุมชนต้องประกอบไปด้วยประชาชน หรือกลุ่มคนมีอาณาบริเวณหรือพื้นที่ที่เกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติหรือที่มนุษย์สร้างขึ้น มีความสัมพันธ์และปฏิบัติต่อกันของประชาชนในชุมชนและม ี  
ส่วนร่วมในการรับประโยชน์  มีความสนใจและประเพณีบางประการร่วมกัน  
 

2.กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต  

จากการศึกษากระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนเขตเทศบาล
เมืองคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จังหวัดปทุมธานี พบว่า การสื่อสารมีลักษณะทีเ่ป็นแบบทางการและไม่
เป็นทางการ  และเป็นการสื่อสารสองทาง ในแง่ของผู้ที่เป็นสื่อกลางมีบทบาทในการสร้างการ           
มีส่วนร่วมระหว่างสมาชิกในชุมชน คือ ผู้น าชุมชน ได้แก่ ประธานและคณะกรรมการชุมชน โดยใช้
วิธีการเคาะประตูบ้าน  สื่อบุคคล  ได้แก่ การพูดคุย  สนทนา บอกกล่าวเป็นปากต่อปาก  การ
ประกาศเสียงตามสาย  การประชุมระหว่างคณะกรรมการชุมชนกับคณะกรรมการชุมชน และ
คณะกรรมการชุมชนกับสมาชิกชุมชน  การแจ้งข่าวสารมีทั้งสื่อบุคคลและส่ือที่เป็นลายลักษณ์
อักษร ได้แก่ จดหมาย แผ่นพับ รวมถึงการร่วมกันแสดงความคิดเห็นผ่านเวทีประชาคม  

ในด้านเนื้อหาของสารส่วนใหญ่เป็นข่าวสารทั่วๆไป ความต้องการและปัญหา
ความเดือดร้อนของชุมชน การรวมกลุ่มในการจัดท าแผนชุมชน นอกจากนี้ช่องทางการส่ือสาร
ภายในชุมชนยังใช้สื่ออ่ืนๆประกอบกัน ได้แก่  เสียงตามสาย  การประชุม การใช้สื่อสิ่งพิมพ์ การใช้
สื่อบุคคล การจัดเวทีประชาคม ระบบการสื่อสารพื้นฐาน ได้แก ่การพูดคุย  สังสรรค์   เยี่ยมเยียน
กัน สอดคล้องกับ รจิตลักขณ์  แสงอุไร (2548) ที่กล่าวถึง การสื่อสารข้ันพื้นฐานที่สุดของสังคม
มนุษย์  เป็นปัจจัยส าคัญที่สุดของการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ และอาจกล่าวได้ว่าเป็นการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด ข้อมูลดังกล่าวยังสอดคล้องกับแนวคิดของเกศินี จุฑาวิจิตร (2540) ที่กล่าว
ว่า ในฐานะที่การสื่อสารเปน็เครื่องมือในการพัฒนาสังคม  สังคมที่มีการส่ือสารดีย่อมมีการ



 97 

เครือข่ายการส่ือสารประเภทต่างๆที่ครอบคลุมพื้นที่เป้าหมายได้กว้างขวาง ท าให้ประชาชนสื่อสาร
กันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  ทั้งภายใน  ภายนอกตัวอ าเภอ  ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารเท่าทัน
ต่อสถานการณ์  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเกษตร  เศรษฐกิจ  การเมือง  การสาธารณสุข การศึกษาและ
เทคโนโลยีการผลิตใหม่ๆ   ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงของลมฟ้าอากาศ อันน าไปสู่การปรับปรุง
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 

ในระดับชุมชน ได้แก่  การประชุม  การฝึกอบรม หอกระจายข่าว  การประชุม
หมู่บ้าน  การประชมุกลุ่มย่อย  การประชุมสัมมนา    การเสวนา  การระดมสมอง   การศึกษาดูงาน   
การฝึกอบรม  และการสร้างเครือข่ายในชุมชน กระบวนการส่ือสารดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด
ของวรลักษณา  ธีราโมกข์ (2541) กล่าวว่า ในการสื่อสารต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบส าคัญ
คือ ผู้ส่ง  ผู้รับ วิธีการน าเสนอสาร รวมทั้งเนื้อหาสาระของสาร  การจะสื่อสารได้ดีจะต้องท าความ
เข้าใจ มีความรู้ด้านจิตวิทยาทั้งของผู้รับสาร  จิตวิทยาของผู้ส่งสารและจิตวิทยาในเรื่องการรับรู้  
การเรียนรู้เนื้อหาต่างๆของสาร  ทั้งนี้เพื่อปรับกระบวนการส่ือสารให้มีประสิทธิภาพ เกิดความรู้
ความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสาร 

การจัดท าแผนชุมชน จากการศึกษาสามารถสรุปกระบวนการจัดท าแผนชุมชนได้ 
3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ขั้นตอนของการเตรียมการเพื่อจัดท าแผนชุมชน  เทศบาลจะจัดการประชุม 
และลงพื้นที่ เพื่อสร้างความเข้าใจและชี้แจง   แนวทางการจัดท าแผนชุมชนให้แก่คณะกรรมการ
ชุมชน ผู้แทนชุมชน หรือคณะกรรมการกลุ่มต่างๆ ซึ่งท าหน้าที่ในชุมชน ซึ่งคณะกรรมการชุมชนจะ
รับแนวทางไปเริ่มต้นการจัดท าแผนชุมชนด้วยการประชุมคณะกรรมการชุมชนเพื่อรวบรวมปัญหา 
ปรึกษาหารือถึงความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นในชุมชน  ก่อนที่จะแจ้งให้สมาชิกในชุมชนทราบ โดย
คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการก าหนดโครงการ หรือแผนที่จะด าเนินการพัฒนา เพื่อเตรียม
ความพร้อมในการจัดท าข้อมูลของแผนชุมชนที่มีประสิทธิภาพ ด้วยกระบวนการเรียนรู้และการมี
ส่วนรว่มของทุกคนในชุมชน ระยะที่ 2 ขั้นตอนของการด าเนินงาน เมื่อมีการก าหนดโครงการและ
กิจกรรมการพัฒนาของชุมชนแล้ว  คณะกรรมการชุมชนในแต่ละชุมชน จะด าเนินการระดมความ
คิดเห็นร่วมกันและรวมตัวกันจัดท าแผนขึ้นมา  เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาชุมชนของตนเอง 
โดยการเสนอปัญหา ความเดอืดร้อนที่เกิดขึ้น รวมถึงความต้องการของสมาชิกในชุมชน ตามล าดับ
ความส าคัญความจ าเป็นเร่งด่วน และวัตถุประสงค์ของการจัดท าโครงการ   
 โครงการที่ถูกก าหนดขึ้นจะเป็นที่ยอมรับกันได้ ก็ต่อเมื่อมีการวิเคราะห์ถึง
ผลกระทบของปัญหาที่ต้องการแก้ไขให้ชัดเจน  เป็นปัญหาที่กลุ่มคน  สังคม  หรือองค์กรต่างๆ ที่
ประสบอยู่จริงและก่อนที่จะมีการวิเคราะห์ปัญหาจะต้องมีการวิเคราะห์กลุ่มคนด้วย เนื่องจากกลุ่ม
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คนในชุมชนเป็นกลุ่มที่จะรับประโยชน์ในการจัดท าแผนชุมชน   โดยมีเทศบาลคอยเป็นพี่เลี้ยง และ
ให้ค าแนะน าในการจัดท าโครงการ เพื่อน าบรรจุลงในแผนชุมชน โดยได้รับการสนับสนุนในด้าน
งบประมาณจากภาครัฐ ซึ่งการระบุโครงการการพัฒนาชุมชนจะแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 1. โครงการที่
ชุมชนสามารถด าเนินการเองได้ 2.โครงการที่ชุมชนไม่สามารถด าเนินการด้วยตัวเองได้ทั้งหมดจึง
ต้องได้รับความร่วมมือจากภาครัฐในการสนับสนุนการด าเนินงานการพฒันา  3. โครงการที่ชุมชน
ไม่สามารถด าเนินการเองได้  แตห่น่วยงานภาครัฐเป็นผู้ด าเนินการ   เมื่อคณะกรรมการและตัวแทน
ของชุมชนได้เสนอโครงการพัฒนาแล้ว จะด าเนินการจัดเวทีประชาคมเพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชน
ในชุมชนได้ร่วมแสดงความคิดเห็นและความพึงพอใจ เพื่อได้ยกเพื่อให้เกดิการยอมรับร่วมกันใน
การจัดท าโครงการพัฒนา  ตามที่คณะกรรมชุมชนได้เสนอมาบรรจุลงในแผนชุมชนและ ระยะที่ 3 
ขั้นตอนของการด าเนินการตามแผนและติดตามประเมินผล 

ในขั้นตอนนี้คณะกรรมการชุมชนจะประสานกับเทศบาลในการปรับปรุงแผน
ชุมชน  ตลอดจนการอนุมัติโครงการและรับงบประมาณในการจดัท าโครงการ เพื่อน าไปสู่การ
ด าเนินงานตามโครงการที่บรรจุลงในแผนพัฒนาเทศบาลต่อไป สอดคล้องกับสถาบันพัฒนา
องค์กรชุมชน ที่ได้ให้ความหมายของแผนชุมชนไว้ว่า แผนชุมชน หมายถึง กิจกรรมพัฒนาที่เกิดขึ้น
จากคนในชุมชนที่มีการรวมตัวกันเพื่อจัดท าแผนขึ้นมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือ
ท้องถิ่นของตนเอง ให้เป็นไปตามความต้องการและสามารถแก้ไขปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกันได้   
โดยคนในชุมชนได้มาร่วมกันคิด ร่วมก าหนดแนวทาง และกิจกรรมการพัฒนาของชุมชน โดยยึด
หลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพิงภายนอก ด้วยการค านึงถึงศักยภาพ  ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นเป็นหลัก สอดคล้องกับแนวความคิดของจารุพงศ ์ พลเดช ที่
กล่าวว่า แผนชุมชนเกิดขึ้นจากการรวมตัวของคนในชุมชน ที่จัดท าแผนขึ้นมา เพื่อจัดกระบวนการ
เรียนรูร้่วมกัน โดยสมาชิกของชุมชนร่วมกันคิดร่วมกันค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้น  การเรียนรู้ร่วมกันใน
การก าหนดเป้าหมายกิจกรรม  แนวทางการพัฒนา ตลอดจนการจัดเวทีประชาคมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่การพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน  ยึดหลักการพึ่งตนเอง  ลดการ
พึ่งพิงภายนอก ด้วยการค านึงถึงศักยภาพ  ทรัพยากร  ภูมิปัญญา  วิถีชีวิต  วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อมในชุมชนเป็นหลัก  โดยมีหน่วยงานภาครัฐคอยให้การสนับสนุนส่งเสริมชุมชนในด้าน
การให้ความรู้  งบประมาณและทรัพยากรเบื้องต้น เพื่อเป็นรากฐานในการจัดการชุมชนที่มี
ประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต  
 

3.กระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคต   
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จากการวิจัย พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนของสมาชิกชุมชนเขต
เทศบาลเมืองคูคต มีศูนย์กลางอยู่ที่ประธานและคณะกรรมการชุมชน ซึ่งท าหน้าที่ในการเชื่อมโยง
ความคิด สร้างความเข้าใจ ชักชวนให้สมาชิกในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม การลงพื้นที่พบปะพูดคุย
กับสมาชิกในชุมชน  สร้างความเข้าใจกับสมาชิกในชุมชนถึงการเข้ามาร่วมกันพัฒนาชุมชน
ตลอดจนมีบทบาทในการประสานงานกับหน่วยงานภายนอก ซึ่งบุคลิกของผู้น าที่มีส่วนส าคัญใน
การส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมคือผู้น าที่มีความจริงใจในการพัฒนา  เป็นที่ยอมรับ ศรัทธา และ
เป็นที่ไว้วางใจของคนในชุมชน เข้าถึงประชาชน มีการพบปะพูดคุยกับสมาชิกในชุมชนอยู่เป็นเป็น
ประจ า สม่ าเสมอ รับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความคิดของทุกคนในชุมชน การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดท าแผนชุมชน ได้แก่ การเข้าร่วมประชุมระหว่างคณะกรรมการชุมชนกับ
คณะกรรมการชุมชนในการก าหนดโครงการ  การรับรู้โครงการโดยคณะกรรมการชุมชนเสนอ
โครงการให้สมาชิกในชุมชนทราบ  รวมถึงเปิดโอกาสในสมาชิกในชุมชนได้ร่วมกันเสนอความ
คิดเห็นตามความต้องการและปัญหาที่ชุมชนประสบอยู ่โดยการเสนอความคิดเห็นผ่านเวที
ประชาคม การประชุมคณะกรรมการและสมาชิกในชุมชนอย่างต่อเนื่องเป็นประจ า รวมถึงการเปิด
โอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้แสดงบทบาทของตนเองในการเข้าร่วมกลุ่มทางสังคม เช่น กลุ่ม
แม่บ้านกลุ่มสตรี และกลุ่มอาสาสมัครต่างๆ ตลอดจนประสานเทศบาลในการขอรับงบประมาณ 
การขอความร่วมมือ ช่วยเหลือในกิจกรรมการพัฒนาชุมชน สอดคล้องกับกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นที่กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชน คือ 1. คนในชุมชนเป็นหลัก  การท าแผน
ชุมชนต้องเกิดจากความส านึกและการตระหนักรู้ถึงปัญหาของคนในชุมชนและร่วมมือกันแก้ไข 
เพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง  โดยยึดหลักการ  ใช้พื้นที่เป็นหลัก ชุมชนเป็นศูนย์กลาง ชาวบ้านเป็น
เจ้าของเรื่อง  2. บุคคล  หน่วยงานและองค์กรภายนอกช่วยให้ค าปรึกษาด้านความรู้และสนับสนุน
กระบวนการจัดท าแผนชุมชนให้บรรลุผลส าเร็จ 3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีบทบาทส าคัญใน
กระบวนการจัดท าแผนชุมชน  เพื่อน ากิจกรรมที่ชุมชนไม่สามารถท าเองได้ มาบรรจุในแผน
ประจ าปี   ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องเข้ามาร่วมในกระบวนการจัดท าแผนชุมชน
ตั้งแต่ต้น 4. หน่วยงานภาครัฐในระดับอ าเภอและจังหวัด  มีหน้าที่ให้การส่งเสริมและสนับสนุน
กระบวนการจัดท าแผนชุมชนในทุกขั้นตอน  พร้อมทั้งน ากิจกรรมที่ชุมชนหรือองค์กรปกครอง
ท้องถิ่นขอรับการสนับสนุนมาบรรจุในแผนภูมิภาคระดับอ าเภอและจังหวัด   
 กระบวนการมีส่วนร่วมดังกล่าวสอดคล้องกับแนวความคิดของเสน่ห์ จามริก 
(2540) และสนธยา พลศรี (2545) ที่ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนคือ การให้
ประชาชนเป็นผู้คิดค้นปัญหา เป็นผู้น าทุกอย่าง ซึ่งไม่ใช่การก าหนดภายนอกแล้วให้ประชาชน    
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เข้าร่วม ต้องเป็นเรื่องที่ประชาชนคิดเอง โดยแบ่งการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ 1. การม ี    
ส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา 2. จัดล าดับความส าคัญของปัญหาร่วมในการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและ
ที่มาของปัญหาร่วมในการเลือกวิธีการ 3. วางแผนร่วมกันในการแก้ปัญหา 4. ร่วมในการ
ด าเนินงานตามแผน  5. ร่วมในการประเมินผล วิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และปัจจัยที่มีส่วนท าให้
เกิดผลส าเร็จ และหมายถึงการเข้าร่วมอย่างกระตือรือร้น และมีพลังของประชาชนในการตัดสินใจ 
เพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคม   จัดทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมายนั้น และเป็นการปฏิบัติตาม
แผนการหรือโครงการต่าง ๆ การพัฒนาชุมชนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้มา 
ร่วมคิด  ร่วมปฏิบัติแลรับผิดชอบในทุกๆ ขั้นตอน  ทั้งร่วมคิด  ร่วมวางแผน  ร่วมปฏิบัติงาน  ร่วม
ประเมินผลและร่วมรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น  ซึ่งอาจะกล่าวได้ว่า การพัฒนาชุมชนเป็นของ
ประชาชน  โดยประชาชน  เพื่อประชาชน  การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นแนวคิดที่ส าคัญ
ประการหนึ่งของการพัฒนาชุมชน และการริเริ่มของประชาชนในชุมชน   ปรัชญาของการพัฒนา
ชุมชนเชื่อในสิทธิเสรีภาพของคน การพัฒนาชุมชนต้องเกิดจากความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชนในชุมชน  โดยประชาชนเป็นผู้ริเริ่มในการจัดท าโครงการ ไม่ใช่ถูกก าหนดโดยบุคคลหรือ
หน่วยงานนอกชุมชน การด าเนินงานพัฒนาในขั้นตอนต่างๆ   ต้องให้ประชาชนในชุมชนเป็น
ผู้รับผิดชอบ  หน่วยงานอ่ืนๆควรเป็นหน่วยที่สนับสนุนส่งเสริมเท่านั้น  แนวความคิดดังกล่าวนี้  จะ
เกิดขึ้นได้โดยวิธีให้การศึกษาแก่ชุมชนจนมีความรู้  ความสามารถในระดับที่เรียกว่า คิดเป็น   ท า
เป็น  จนมีความสามารถที่จะค้นหาปัญหา  วิธีการแก้ไขปัญหา  และการด าเนินการแก้ไขปัญหาได้
ด้วยตนเอง สอดคล้องกับแนวความคิดของอริศรา ชูชาติและคณะ (2538) ที่กล่าวว่าการ
ด าเนินงานพัฒนาให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วมโดยแท้จริง   
 ผู้ที่มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลในการพัฒนา จ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาทักษะพื้นฐาน 3  ประการ คือ 1. ทักษะในการแก้ปัญหา 2. ทักษะในการสื่อสาร
ข้อมูลข่าวสาร และ3. ทักษะในการท างานเป็นทีม หากบุคคลผู้ที่มีสว่นร่วมทั้ง 3 ระดับ มีทักษะ
พื้นฐานดังกล่าวแล้วก็สามารถด าเนินการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมได้อย่างมีประสิทธิผล  โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งภาคประชาชน หากได้รับการพัฒนาให้ค้นพบศักยภาพของตนเองในการเรียนรู้ทักษะ
พื้นฐานทั้ง 3 ประการดังกล่าวแล้วก็จะท าให้เกิดการพัฒนาได้อย่างยั่งยนื กระบวนการดังกล่าว
สอดคล้องกับ    ปาริชาติ วลัยเสถียร (2542) ที่กล่าวถึง การมีส่วนร่วมในลักษณะที่เป็น
กระบวนการของการพัฒนา โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาตั้งแต่เริ่มต้นจน
สิ้นสุดโครงการ เช่น การร่วมกันค้นหาปัญหา การวางแผนการตัดสินใจ การระดมทรัพยากรและ
เทคโนโลยีท้องถิ่น การบริหารจัดการ การติดตามประเมินผล รวมถึงการรับผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น
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จากโครงการ โดยที่โครงการพัฒนาดังกล่าวจะต้องมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
ชุมชน   
 กระบวนการดังกล่าวยังสอดคล้องกับ  Arnstein (1969) และสายทิพย์  สุคติพันธ์ 
(2534) อธิบายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยพิจารณาเกี่ยวกับฐานของความสัมพันธ์เชิง
อ านาจระหว่างประชาชนและหน่วยงานในพื้นที่ ควบคูไ่ปกับการพิจารณาโอกาสของประชาชนใน
การน าเสนอข้อมูลข่าวสาร และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายต่างๆ ระดับในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและอิงข้อมูล  โดยอิงข้อมูลเกี่ยวกับสัดส่วนของอ านาจ ซึ่งประชาชนพึง
ได้รับในการด าเนินการพัฒนาในด้านต่างๆ  สอดคล้องกับ ทศพล กฤตพิสิฐ (2538) ที่ได้ให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมที่เน้นในรูปกลุ่ม/องค์กร หรือชุมชนไว้ว่า การที่ปัจเจกบุคคล กลุ่ม
หรือชุมชน มีความเห็นพ้องต้องกันในเรื่องที่มีผลกระทบใดๆ ต่อการด าเนินชีวิตของตนเอง แล้วมี
การแสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมกันที่จะเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของตน จนมา
สู่การตัดสินใจกระท าการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ มีความร่วมมือและรับผิดชอบในกิจกรรม
การพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เป็นการเปลี่ยนแปลงกลไกในการพัฒนาจากการพัฒนาโดยรัฐ 
มาเป็นการพัฒนาที่ประชาชนมีบทบาทหลัก การมีส่วนร่วมของประชาชน จึงหมายถึงการคืน
อ านาจ (Empowerment) ในการก าหนดการพัฒนาใหป้ระชาชนต้องมีส่วนร่วมในการริเริ่มและ
ด าเนินกิจกรรม ที่เกี่ยวข้องกับสภาพความเป็นอยูก่ารพัฒนา  การแก้ไขปัญหา การก าหนดอนาคต
ของประชาชนเอง  

การมีส่วนร่วมในชุมชน ที่เปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มส่ีวนร่วมในการจัดการ 
ซึ่งประชาชนสามารถแสดงออก ถึงความต้องการของตนเอง มีส่วนร่วมในการพัฒนา การจัดล าดับ
ความส าคัญ และได้รับประโยชน์จากการพัฒนา วิธีการหนึ่งที่ท าให้ประชาชนในชุมชนได้มีส่วนร่วม
ในการจัดการชุมชนของตนเอง คือ การจัดท าแผนชุมชน  สอดคล้องกับแนวคิดของกรมการพัฒนา
ชุมชนที่ได้ให้ค าจ ากัดความของแผนชุมชน ว่า แผนชุมชน หมายถึง การก าหนดอนาคตและ
กิจกรรมพัฒนาของชุมชน  โดยเกิดขึ้นจากคนในชุมชนที่มีการรวมตัวกันจัดท าแผนขึ้นมา เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือท้องถิ่นของตนเอง ให้เป็นไปตามที่ต้องการ และสามารถ
แก้ปัญหาทีชุ่มชนเผชิญอยู่ร่วมกัน โดยคนในชุมชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมก าหนดแนวทาง และท ากิ
จรรมการพัฒนาร่วมกัน โดยยึดหลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพิงภายนอก ด้วยการค านึงถึง
ศักยภาพ ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นเป็นหลัก สอดคล้อง
กับแนวคิดของปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2546) ที่กล่าวว่า กระบวนการมีส่วนร่วมนับเป็น
หัวใจที่ส าคัญของการพัฒนาในทุกระดับ ตั้งแตอ่งค์กรชุมชนในชุมชนเล็กๆ ในชนบท องค์กรชุมชน

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
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ในบริษัทเอกชน จนถึงการพัฒนาประเทศ ที่ต้องใช้มติของภาคประชาชนในการจัดการและแก้ไข
ปัญหาร่วมกัน กระบวนการมีส่วนรว่มก่อให้เกิดพลังของทุกฝ่ายในการร่วมกันคิด ร่วมกันท า  และ
ร่วมกันรับผลตอบแทนจากการที่ได้ท างานร่วมกันนั้น  และผลจากการร่วมกันคิด ร่วมกันท า 
น าไปสู่การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ  

กระบวนการดังกล่าวสอดคล้องกับแนวความคิดของพัชรี  สิโสรส (2546) ที่กล่าว
ว่า กระบวนการมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการสนับสนุนการปฏิบัติงานของทุกฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ยุคปัจจุบันที่จะต้องรับฟังและยอมรับสิทธิของประชานในชุมชน  ซึ่งเป็นผู้ได้รับผลกระทบจาก
โครงการพัฒนาทั้งของภาครัฐและเอกชน   ดังนั้นการร่วมรับฟังความคิดเห็น การร่วมในกิจกรรม
และข้ันตอนของการพัฒนาจึงเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนา  เพราะจะลดความขัดแย้ง และ
ผลกระทบที่จะพึงเกิดขึ้นในอนาคต 

 
4.ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผน

ชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 

 จากการผลการวิจัยพบว่า ปัญหาด้านการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชน อยูท่ี่ตัว
บุคคล  หน่วยงานเทศบาลและส่ือที่ใช้ในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คือ ประชาชนได้รับข่าวสารไม่
ทั่วถึง เนื่องจากเสียงตามสายไม่ชัดเจนและได้ยินไม่ทั่วถึง บางชุมชนมีการประชาสัมพันธ์น้อยเกินไป
และการแจ้งข่าวสารจากเทศบาลกระชั้นชิดเกินไป รวมทั้งการขาดความเข้าใจในการท าแผน   ท าให้
สมาชิกในชุมชนบางกลุ่มไม่ใหค้วามสนใจและไมใ่ห้ความร่วมมือในการเข้าร่วมในการจัดท าแผน
ชุมชนและการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ซึ่งส่งผลให้ชุมชนไม่สามารถทราบความคิดเห็นที่
แท้จริงของคนในชุมชนได้อย่างทั่วถึง  รวมถึงความขัดแย้งทางความคิดเห็นของสมาชิกในชุมชน 
การที่ชุมชนมีการแบ่งแยกทางความคิด ท าให้เป็นอุปสรรคในการเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งคน
ส่วนน้อยที่มีความคิดแตกต่างก็จะไม่เข้ามาร่วมในการเสนอความคิดเห็น การแก้ไขปัญหา คือ การ
แจ้งให้เทศบาลและผู้เกี่ยวข้องทราบและหาทางแก้ไข  ส่วนปัญหาความไม่เข้าใจในการท าแผนชุมชน 
ใช้วิธีการสร้างความเข้าใจระหว่างผู้น าชุมชน หน่วยงานเทศบาล และสมาชิกชุมชน แนวทางดังกล่าว
สอดคล้องกับบุญเลิศ  ศุภดิลก (2537) ที่กล่าวว่า ในเชิงวิชาการและปฏิบัตินั้น  การใช้การสื่อสาร
เพื่อส่งเสริมการพัฒนาไม่ใช่เป็นเรื่องง่ายเลย  จ าเป็นต้องเข้าใจอย่างชัดเจน  แนวทางและกลยุทธ์
การใช้สื่อสารนั้นควรจะเป็นอย่างไร  ต้องมีการก าหนดเป้าหมาย  นโยบายและวางแผนอย่างเป็น
ระบบและถูกต้อง  ต้องอาศัยข้อมูล ข่าวสารและผลการวิจัยที่น่าเชื่อถือได้  ต้องอาศัยแนวทาง
ปฏิบัติที่ได้ผลจริงๆ  
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3.ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “กระบวนการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน
ในการจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน”ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
วิจัยโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากประชากร  ได้แก่ ชุมชน 28 แห่ง ในเทศบาลเมืองคูคต 
อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาใช้วิธสุ่ีมเลือกอย่างง่าย จ านวน 3 ชุมชน 
จากชุมชนทั้งหมด 28 ชุมชน คือ 1) ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี  2) ชุมชนทอส.9 และ 3) ชุมชน  
สราสินีวิลล์ 1  ซึ่งชุมชนทั้ง 3 ชุมชน เป็นชุมชนที่มีอาณาเขตติดต่อกับกรุงเทพมหานคร              
แต่ละชุมชนประกอบด้วย  1) ประธานคณะกรรมการชุมชน 2) คณะกรรมการชุมชน 3) สมาชิก
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  4) สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต 5) นักพัฒนาชุมชน และ          
6) เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน จ านวน 1 คน รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวข้องกับชุมชนเป็น    
กลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่าง จากประชากรชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคตทั้ง 3 ชุมชน 
ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแกนน า จ านวน 12  คน กลุ่มสมาชิก จ านวน 12  คน  และกลุ่ม
พันธมิตร  จ านวน  3  คน รวม 27  คน จากผลการศึกษา พบว่า การพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาล
เมืองคูคตให้เกิดผลสูงสุด จะต้องมีการศึกษาและเรียนรู ้ปัญหาของชุมชน ตลอดจนสะท้อน
ความคิดเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  ทั้งในเรื่องสภาพของชุมชน  ปัญหาที่เกิดขึ้น
ภายในและภายนอกชุมชน การส่ือสารระหว่างสมาชิกในชุมชน เพื่อจะได้น ามาเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาคุณภาพการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพมากขึน้  ซึ่งจากสภาพความ
แตกต่างของพื้นที ่  ความหลากหลายของลักษณะการด าเนินชีวิตของสมาชิกในชุมชน  ความคิด
และข้อจ ากัดของการพัฒนาในเขตเทศบาลเมืองคูคต    กระบวนการส่ือสาร  การสร้างการมีส่วน
ร่วมและปัจจัยที่มีผลต่อการสื่อสาร  จึงเป็นส่วนส าคัญในการสร้างความเข้าใจ  สนับสนุนให้
สมาชิกทุกคนในชุมชนร่วมมือร่วมใจกัน ลงมือปฏิบัติ การเสนอความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนา  และช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นในชุมชน   เพื่อน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป
ในอนาคต โดยมีข้อเสนอแนะการวิจัย ดังนี ้
 
 3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  3.1.1 จากการศึกษาพบว่าประชาชนบางส่วนยังขาดความเข้าใจในการจัดท า
แผนชุมชน ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดกิจกรรม ที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและสร้างความเข้าใจในเรื่องการจัดท าแผนชุมชนให้กับ
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ประชาชนในพื้นที่ทุกระดบัอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหป้ระชาชนในพื้นทีเ่กิดความเข้าใจในการจัดท าแผน
ชุมชนได้ด้วยตัวของชุมชนเอง เพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการพื้นฐานหรือแก้ไขปัญหาของ
ชุมชนได้อย่างแท้จริงตามหลักของการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้า
มามีส่วนร่วม มีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจทางการบริหารและการด าเนินกิจกรรมภาครัฐทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม การสื่อสารกับชุมชนในการถ่ายทอดองค์ความรู้  ประสบการณ์  เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพนั้น หน่วยงานต่างๆ ควรมีการอบรมวิทยากรที่ท าหน้าที่ให้ความรู้ เนื่องจากสมาชิกใน
ชุมชนแต่ละชุมชนนั้นมีพื้นฐานการรับรู้และพื้นฐานทางสังคมที่แตกต่างกัน   
           3.1.2 จากการศึกษาพบว่าในบางชุมชนผู้น ายังขาดการส่ือสารกับสมาชิกใน
ชุมชน ในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนอย่างทั่วถึง ดังนั้นผู้น าชุมชนจึงต้องสร้าง
ความเข้าใจโดยการเป็นสื่อกลางการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร  จากภายนอกให้แก่สมาชิกในชุมชน 
เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างคนในชุมชน ผู้น าต้องมีการพบปะ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
แก่สมาชิกในชุมชนอยู่ตลอดเวลา เพื่อรับทราบปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนอย่างต่อเนื่อง 

3.1.3 จากการศึกษาพบว่าการจัดท าแผนชุมชน และการมีส่วนร่วมของสมาชกิ
ชุมชนในการจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต ยังมีการด าเนินการอยูเ่พียงแค่กลุ่มของ
คณะกรรมการชุมชนเท่านั้น ดังนั้นการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้ร่วมแลกเปลี่ยนและแสดงความ
คิดเห็น   ข้อเสนอแนะต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการชุมชน จะช่วยให้สมาชิกในชุมชนรู้สึกถึงความ
รับผิดชอบต่อการพัฒนาชุมชนร่วมกัน  รู้สึกว่าชุมชนเป็นของทุกคน  ถ้าทุกคนร่วมมือร่วมใจกัน
พัฒนา  ชุมชนก็เกิดการพัฒนา การรวมกลุ่มหรือการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ก็จะเกิดประสิทธิภาพ 
 

3.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในคร้ังต่อไปในอนาคต 
     3.2.1 การด าเนินการศึกษาวิจัยควรมีการศึกษาในระดับที่กว้างขึ้น ได้แก่ 

การศึกษากระบวนการสื่อสารและการมีส่วนร่วม ความต้องการในการพัฒนาระหว่างชุมชน ใน
ระดับอ าเภอและระดับจังหวัด เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็น และทราบแนวทางการปฏิบัติ
ในการสื่อสารและการสร้างการมีส่วนร่วม เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความหลากหลาย สามารถน ามาใช้ใน
การพัฒนาใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 

      3.2.2 การด าเนินการศึกษาวิจัยควรมีการศึกษาโดยการเปรียบเทียบรูปแบบ
การพัฒนาชุมชนที่มีความแตกต่างทางด้านพื้นที่  การด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ เพื่อให้ได้
ข้อมูลที่มีความลึกซึ้งและเกิดการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างพื้นที่ที่ท าการศึกษา สามารถน าข้อดี
ของชุมชนที่มีการจัดการชุมชนที่มีประสิทธิภาพมาใช้เป็นข้อมูลเพื่อเป็นตัวอย่างของชุมชนในการ
ประยุกต์ใช้กับการด าเนินการให้เกิดการพัฒนาที่ดีและมีประสิทธิภาพของชุมชนอ่ืนต่อไป 
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วรรณภา  บัวเที่ยง (2548) “กระบวนการส่ือสารเพื่อการจัดการปุ่มชนบ้านน้ าจ า” วิทยานิพนธ ์
                   ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
                   ธรรมาธิราช 
วาสนา จันทร์สว่าง และทัศนีย์ อินทรสุขศรี (2532) การสื่อสารเพื่อชีวิต กรุงเทพมหานคร  
                   เจ้าพระยาการพิมพ์ 
วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2532)  หลักการพัฒนาชุมชน: การพัฒนาชุมชนประยุกต ์กรุงเทพมหานคร    
                   โอเดียนสโตร์ 

       . (2540) การพัฒนาชุมชนประยุกต ์ขอนแก่น ภาควิชาสังคมศาสตร์  คณะ   
                   มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

              . (2551) การพัฒนาเมืองและชนบทประยุกต ์ กรุงเทพมหานคร  ส านักพิมพ์        
                   โฟร์เพซ 
ศุภรัศมิ ์ ฐิติกุลเจริญ (2540) ทฤษฎีการสื่อสาร กรุงเทพมหานคร มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สัญญา  สัญญาวิวัฒน์ (2523) การพัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานคร  ไทยวัฒนาพานิช 
สุเทพ  เชาวลิต (2524) หลักการพัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตร ์
สุรสิทธิ์  วิทยารัฐ (2549) การสื่อสารเพื่อการพัฒนา  พัฒนาการ  แนวคิด สภาพการณ์ใน 
                สังคมไทย กรุงเทพมหานคร  ศูนย์สื่อและสิ่งพิมพ์แก้วเจ้าจอม 
สนธยา  พลศรี (2545)  ทฤษฏีและหลักการพัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตร ์
                    . (2550) เครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชน กรุงเทพมหานคร โอเดียนสโตร ์
หฤทัย  ปัญญาวุธตระกูล (2548) “การสื่อสารเพื่อการพัฒนาเป็นหมู่บ้านอุตสาหกรรมชนบทของ 
               หมู่บ้านนาต้นจั่น  ต าบลบ้านตึก อ าเภอศรีสัชนาลัย  จังหวัดสุโขทัย”  วิทยานิพนธ ์
                  ปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์    
                  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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อรุณีประภา  หอมเศรษฐี (2535) การสื่อสารมวลชนเบื้องต้น กรุงเทพมหานคร  ส านักพิมพ์   
                  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
อคิน รพีพัฒน์ (2527) http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน ค้นคว้าเมื่อวันที ่
                   18 พ.ย.52 
อริศรา ชูชาติ และคณะ(2538) เทคนิคการศึกษาเพื่อพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม นครปฐม สถาบัน 
                  พัฒนาการสาธารณสุขอาเซียน 
อุไรวรรณ  ไทรชมภู (2548) “ศึกษาสภาพและความต้องการของประชาชน  เพื่อพัฒนาคุณภาพ 
                  ชีวิต: ศึกษากรณีพื้นที่บางกระเจ้า  อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ” รายงาน 
                  การวิจัย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
กรรณิการ์ ชมด ี(2524) http://th.wikipedia.org/wiki ค้นคืนเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2552 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย http://www.thailocaladmin.go.th/work/km  
                  /knowledge/local%20plan/communityplan /communityplan.htm ค้นคืนเมื่อวันที่    
                  14  มิถุนายน 2553 
จารุพงศ ์พลเดช (2550) http://km.moi.go.th/images/stories/pdf/cdd_plan.pdf ค้นคนืเมื่อ  
                   18 พฤศจิกายน 2552 
ทศพล  กฤตพิสิฐ (2538) http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน ค้นคืนเมื่อ 
                    วันที่ 18 พฤศจิกายน 2552 
ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ (2542) http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน  
                  ค้นคืนเมื่อวันที ่18 พฤศจิกายน 2552 
ปรมะ สตะเวทิน http://image.bas007.multiplycontent.com ค้นคืนเมื่อ 18 พฤศจิกายน 2552 

ลือชัย ศรีเงินยวง และ ผาสุก อเนกวาณิช (2526) (2540) http://th.wikipedia.org/wiki/การ               
                  มีส่วนร่วมของประชาชน ค้นคนืเมื่อวันที ่18 พฤศจิกายน 2552 
ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา(CARD)มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
                   http://cyberclass.msu.ac.th/cyberclass/cyberclassuploads/libs/html/45147/  
                   unit05_001.htm) ค้นคืนเมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2552 

สวัสดี  ศรีอุไร www.ubonratchathani.go.th/stratigy_plan/community-plan1.doc ค้นคนืเมื่อ 
                    20 มกราคม 2553 
เสน่ห์  จามริก (2540) http://th.wikipedia.org/wiki/การมีส่วนร่วมของประชาชน ค้นคนืเมื่อวันที ่
                   18 พฤศจิกายน 2552 

http://th.wikipedia.org/wiki/การ
http://th.wikipedia.org/wiki%20ค้นคืนเมื่อวันที่%2030%20มีนาคม%202552
http://www.thailocaladmin.go.th/work/km/knowledge/local%20plan/
http://km.moi.go.th/images/stories/pdf/cdd_plan.pdf
http://th.wikipedia.org/wiki/การ
http://th.wikipedia.org/wiki/การ
http://image.bas007.multiplycontent.com/
http://th.wikipedia.org/wiki/การ%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20มี
http://th.wikipedia.org/wiki/การ%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20มี
ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา(CARD)
http://cyberclass.msu.ac.th/cyberclass/cyberclassuploads/libs/html/45147/
http://www.ubonratchathani.go.th/stratigy_plan/community-plan1.doc
http://th.wikipedia.org/wiki/การ
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สายทิพย์  สุคติพันธ์ (2524) http://www.bannongjik.com/cddforums/index.php?topic=230.0  
                   ค้นคืนเมื่อวันที ่15 ธันวาคม 2552 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
                  http://region3.prd.go.th/problempoor/plan.html ค้นคืนเมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม      
                  2553 
http://www.lcct.ac.th/office/home_el/book/page01.doc ค้นคืนเมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม 2553 
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บริบทของเทศบาลเมืองคูคต ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี ชุมชนทอส .9 
และชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง กระบวนการส่ือสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนใน
การจัดท าแผนชุมชน เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี ในครั้งนี้ ประชากรที่ใช้
ศึกษาใช้วิธสุ่ีมเลือกอย่างง่าย จ านวน 3 ชุมชน จากชุมชนทั้งหมด 28 ชุมชน คือ 1) ชุมชนจามรร่วม
ใจสามัคคี  2) ชุมชนทอส.9 และ 3) ชุมชนสราสินีวิลล์ 1  เพื่อให้การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มี
รายละเอียดครอบคลุมมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงได้น าเสนอบริบทของเทศบาลเมืองคูคต ชุมชนจามรร่วม
ใจสามัคคี ชุมชนทอส.9 และชุมชนสราสินีวิลล์ 1 ดังนี้ 
 
1. บริบทของเทศบาลเมืองคูคต 

 
 เทศบาลเมืองคูคต เป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ซึ่งตั้งอยู่ในพื้นที่
ต าบลคูคต (เป็นบางส่วน) อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี   เทศบาลเมืองคูคตเป็นเทศบาลซึ่งอยู่
ในเขตปริมณฑล  โดยอยู่ห่างจากอ าเภอล าลูกกา ไปทางทิศเหนือ  ประมาณ 16 กิโลเมตร     อยู่ห่าง
จากจังหวัดปทุมธานี มาทางทิศใต้ ประมาณ 16 กิโลเมตร มีพื้นที่ทั้งหมด 12.475   ตารางกิโลเมตร 
มีอาณาเขตติดต่อกับพื้นที่ใกล้เคียงดังนี ้
  ทิศเหนือ ติดต่อกับ  เทศบาลเมืองรังสิต  อ าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธาน ี
     ทิศใต ้  ติดต่อกับ  เขตดอนเมืองและเขตสายไหม  กรุงเทพฯ 
    ทิศตะวันออก ติดต่อกับ  เทศบาลเมืองล าสามแก้ว ต าบลคูคต  อ าเภอล าลูกกา   
                                                                 จังหวัดปทุมธาน ี
                            ทิศตะวันตก ติดต่อกับ  อ าเภอเมือง  จังหวัดปทุมธานแีละเขตดอนเมือง               
                                                                  กรุงเทพ  
 
 1.1 ลักษณะทางเศรษฐกิจ         
 1.1.1  การเกษตร   ปัจจุบันพื้นที่ที่ใช้ในการเกษตรกรรมในเขตเทศบาลมี
เหลือน้อยมาก เนื่องจากปัจจุบันมีผู้ลงทุนในด้านที่อยู่อาศัยได้ลงทุนในบริเวณเขตปริมณฑลเพิ่ม
มากขึ้น  เพราะประชาชนมีความต้องการด้านที่อยู่อาศัยเพิ่ม ขึ้น ท าให้มีการขายที่ดินน าไป
ด าเนินธุรกิจประเภทที่อยู่อาศัยเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย  ส่งผลให้พื้นที่การเกษตรลดลง 
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  1.1.2 การเพาะปลูก   ปัจจุบันในเขตเทศบาลเมืองคูคต   แทบจะไม่มี
พื้นที่ที่ใช้ในการเพาะปลูกเลย  เนื่องจากเป็นที่รองรับการขยายตัวของประชากรในเขต
กรุงเทพมหานคร ท าให้มีการลงทุนในด้านที่อยู่อาศัยเพิ่มมากขึ้น ประกอบกับมีการขยายตัว
ทางการเศรษฐกิจ โดยมีการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น    

 1.1.3 การปศุสัตว์ และการประมง โดยทั่วไปจะเป็นลักษณะการเลี้ยงสัตว์
ที่มีทั้งสัตว์ตามบ้านและฟาร์ม ได้แก่ ไก่เนื้อ เป็ด โค กระบือ สุกร ปลาน้ าจืด 

 1.1.4 ระบบชลประทาน   ในเขตเทศบาลไม่มีระบบชลประทาน   เพื่อ
เกื้อหนุนการประกอบอาชีพเกษตรกรรมแต่อย่างใด 

 1.1.5 การอุตสาหกรรม ปัจจุบันในเขตเทศบาล ได้มีการขยายตัวทางด้าน
เศรษฐกิจมีการด าเนินการด้านอุตสาหกรรม ซึ่งมีทั้งโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก  จ านวน 12 
โรงงาน ขนาดกลาง จ านวน 30 โรงงาน และขนาดใหญ ่ จ านวน 55 โรงงาน 

 1.1.6 การพาณิชย ์ในเขตเทศบาล บริเวณในเขตย่านชุมชนจะเป็นอาคาร
พาณิชย์ มีห้างสรรพสินค้าใหญ่ จ านวน 3 ห้าง คือ ห้างสรรพสินค้าคาร์ฟู  โลตัสและศูนย์การค้า
เชียร์รังสิต มีตลาดขายส่งสินค้า ซึ่งเป็นของเอกชน ได้แก่ ตลาดสี่มุมเมือง นอกจากนั้นยังมีร้านค้า
ส่ง  ร้านค้าปลีกต่าง ๆ มากมาย 

 1.2 ลักษณะทางสังคม 
                                    เทศบาลเมืองคูคต มีนโยบายที่พัฒนาท้องถิ่นให้มีความเจริญอย่างยั่นยืน 
การด าเนินงานตามนโยบายที่ถือเป็นหน้าที่ส าคัญที่สุดของเทศบาลเมืองคูคต คือ การพัฒนาชุมชน
ให้มีความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วม
คิด ร่วมท า ร่วมแก้ไขปัญหา สามารถพึ่งพาตนเองได ้เทศบาลเมืองคูคต จึงได้จัดตั้งชุมชนย่อย เพื่อ
พัฒนาเทศบาล จ านวน 28 ชุมชน  ได้แก่  ชุมชนเดชเจริญ   ชุมชนศิษฐิโรจน์     ชุมชนชาวฟ้า  
ชุมชนซอยพระสิทธิ์    ชุมชนร่มโพธิ์ทองพัฒนา   ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี    ชุมชนซอยวิเชียร   
ชุมชนสราสินีวิลล ์1 ชุมชน สราสินีวิลล ์ 2   ชุมชนจามร – เดชเจริญ    ชุมชนวังทองธาน ี   ชุมชน
รณชัย     ชุมชนพร้อมศรีสามัคคี   ชุมชนฟ้าครามนคร   ชุมชน ทอส. 9    ชุมชนร่มเย็น    ชุมชน
ซอยวัดประยูรธรรมาราม    ชุมชนสิทธิพยากรณ์     ชุมชนจามร – ลาดสนุ่น    ชุมชนซอยเย็นฉ่ า     
ชุมชนซอย 39    ชุมชนสมบูรณ์พัฒนา    ชุมชนสวนส้มพัฒนา     ชุมชนเดชอนันต์รวมใจ    ชุมชน
หมู่บ้านสีวลี (สี่มุมเมือง)   ชุมชนเลียบคลองสอง   ชุมชนเสมาฟ้าคราม 25   และชุมชนกรมทหาร
ต่อสูอ้ากาศยาน   
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 ชุมชนแต่ละชุมชนจะด าเนินการคัดเลือกคณะกรรมการชุมชน จ านวน 9 คน 
ตามหลักของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพื่อท าหน้าที่ประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ของเทศบาลและเป็นตัวแทนของประชาชนในชุมชน ซึง่จะท าให้เทศบาลได้รับทราบถึงปัญหาความ
ต้องการที่เกิดขึ้นในชุมชนได้เป็นอย่างดีและสามารถแก้ไขปัญหา   ตอบสนองความต้องการที่
แท้จริงของประชาชนได้อย่างทั่วถึง 

1.3 การคมนาคม 

                                 ถนนในเขตเทศบาล  มีถนนและซอยต่าง ๆ   80  สาย  รวมระยะทาง  ประมาณ 
100 กิโลเมตร  เส้นทางคมนาคมในการติดต่อกับจังหวัดและอ าเภอใกล้เคียง  สามารถใช้เส้นทางใน
การคมนาคม  ได้แก่ ทางบก มีถนนเชื่อมติดต่อระหว่างอ าเภอต่าง ๆ ภายในจังหวัดเดียวกัน และ
จังหวัดใกล้เคียงถนนสายส าคัญ  ดังนี้ 

                   1)  ถนนพหลโยธิน   เป็นถนนที่ ใช้เป็นเส้นทางไปสู่ภาคเหนือและภาคะวัน
ออกเฉียงเหนือ 
                               2)  ถนนพหลโยธิน–ล าลูกกา  เป็นถนนที่เชื่อมกับถนนพหลโยธิน  และใช้เป็น
เส้นทางไปยังถนนวงแหวนรอบนอกบริเวณ  อ าเภอล าลูกกา  เพื่อเดินทางไปจังหวัดทางชายฝั่ง
ตะวันออก  เช่น ฉะเชิงเทรา ชลบุร ี
                       3)  ถนนวิภาวดีรังสิต เป็นถนนจากเขตดอนเมืองมาเชื่อมกับถนนพหลโยธิน  
เพื่อเดินทางไปสู่ภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
                       4)  ถนนเลียบคลองซอยสอง เป็นถนนเชื่อมระหว่าง เขตเทศบาลเมืองคูคต
กับเทศบาลเมืองล าสามแก้ว 
                       5)  ถนนเชื่อมซอยชื่นสินธ(์39) เป็นถนนไปเชื่อมต่อถนนพหลโยธินเขต
กรุงเทพมหานคร  

        ส าหรับถนนภายในเขตเทศบาลมีสภาพค่อนข้างดี ส่วนใหญ่จะเป็นถนน
คอนกรีตเสริมเหล็กเกือบทุกสาย 
 

         ในด้านการจัดการชุมชน เทศบาลเมืองคูคตได้ด าเนินการจัดการประชุม เพื่อ
สร้างความเข้าใจให้แก่คณะกรรมการชุมชนจากชุมชน เพื่อกระตุ้นให้ชุมชนได้ร่วมกันเสนอ
ความคิด   ข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งเสนอปัญหาชุมชนของตนเอง  เพื่อวิเคราะห์ 
ประวัติศาสตร์ชุมชน  สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งภายในและภายนอกชุมชนที่มี
ผลกระทบต่อครอบครัว   ชุมชนและท้องถิ่น   ทิศทางการสร้างการมีส่วนร่วม  เป้าหมายของการ
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พัฒนาชุมชนเพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนมีวิธีการอย่างไร รวมทั้งเสนอปัญหา  โดยร่วมกัน
แสดงความคิดเห็นร่วมกันเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา  เพื่อประสานความร่วมมือในส่วนที่
รับผิดชอบต่อไป (อ้างอิงจาก แผนพัฒนาเทศบาลสามปี พ.ศ.2553-2555) 
 
2. บริบทของชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี 

 
                2.1 สภาพท่ัวไปของชุมชน 

ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี    ตั้งอยู่ที่ต าบลคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จังหวัด
ปทุมธานี    มีพื้นที่ทั้งหมด 107,401 ตารางกิโลเมตร   
 2.2 อาณาเขตติดต่อ 
 ทิศเหนือ         ติดต่อกับ สนามกีฬาธูปะเตมีย์   โดยมีถนนล าลูกกาเป็นแนว 
                                                    กั้นเขตแดน 
                          ทิศใต้             ติดต่อกับ ชุมชนเดชเจริญ 
                         ทิศตะวันออก  ติดต่อกับ  ชุมชนจามรเดชเจริญและชุมชนเดชอนันต์รวมใจ 
 ทิศตะวันตก    ติดต่อกับ เขตสายไหม   กรุงเทพมหานคร 
 2.3 การคมนาคมขนส่ง 
                         การคมนาคมมีเส้นทางหลัก  2  สาย คือ ถนนล าลูกกาและถนนพหลโยธิน  
 2.4 ประวัติความเป็นมา  ข้อมูลประชากรและวัฒนธรรมของชุมชน 

 ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคี อยู่ในพื้นที่หมู่  10  และหมู่ที่ 7 บางส่วนของต าบล
คูคต มีประชากร 978  คน แบ่งเป็นชาย  404  คน  หญิง  574 คน จ านวนครัวเรือน    240   
ครัวเรือน  ประธานชุมชนชื่อ นายละมัย  ชะเอมทิพย์   ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคีเดิมมีชื่อว่า ชื่น
สินธุ์  2  พื้นที่เดิมมีบ้านเรือนตั้งอยู่เพียง 4-5 หลังคาเรือน  โดยเจ้าของที่ดินได้มีการจัดสรรที่ดิน
แบ่งขายเพื่อเป็นที่อยู่อาศัย  และได้เปลี่ยนชื่อจากซอยชื่นสินธุ์ มาเป็นซอยจามร โดยมีผู้น าหมู่บ้าน
ประมาณ  4-5  คน  การพัฒนาหมู่บ้านจึงต้องมีการเรี่ยไร และออกเงินทุนกันเอง  ในสมัยก่อนมี
ความร่วมมือและมีความสามัคคีกันมาก  โดยมีประธานหมู่บ้านเป็นผู้น าในการพัฒนาหมู่บ้าน   

ต่อมาเมื่อมีการปกครองเป็นแบบสุขาภิบาลและเทศบาลตามล าดับ ผู้น า
ชุมชนจึงเปลี่ยนจากประธานหมู่บ้าน มาเปน็ประธานคณะกรรมการชุมชน และมีชื่อเรียกชุมชนว่า 
ชุมชนจามรร่วมใจสามัคคีมาจนถึงปัจจุบัน 
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  3.บริบทของชุมชนทอส.9 
 

 3.1 สภาพท่ัวไปของชุมชน 

 ชุมชน ทอส.9 ตั้งอยู่หมู่ที่ 10 ต าบลคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธาน ีมี
พื้นที่ทั้งหมด 62,145   ตารางเมตร ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกของอ าเภอล าลูกกา   ห่างจากอ าเภอล า
ลูกกาประมาณ  15  กม.  มีทั้งหมด  37 ซอย  โดยมี นาวาอากาศตรี ก้องเกียรต ิภิรมย์กิจ เป็น
ประธานชุมชน 

 3.2 อาณาเขตติดต่อ 
  ทิศเหนือ    ติดกับชุมชนเดชเจริญ 
  ทิศใต้  ติดกับ กม.27 ถึงหมู่บ้านช่อแก้ว 
  ทิศตะวันออก ติดถนนล าลูกกา 

  ทิศตะวันตก ติดกับ กม.27 ถนนพหลโยธิน 

 3.3 ประวัตคิวามเป็นมา  ข้อมูลประชากรและวัฒนธรรมของชุมชน                                    
                               ลักษณะชุมชนโดยภาพรวม  ชุมชนทอส.9 เป็นชุมชนซึ่งกองทัพอากาศได้
จัดสรรที่ดินให้ข้าราชการกองทัพอากาศ รุ่นที่ 9 เมื่อปี พ.ศ.2522  โดยใช้ชื่อว่า ทอส. 9 และต่อมา
ได้โอน   ขึ้นตรงต่อเทศบาลเมืองคูคต ลักษณะของชุมชนเป็นชุมชนเมือง โดยก่อตั้งมาเป็น
ระยะเวลา 31 ปี 
 3.4 ข้อมูลด้านประชากร  สังคมและวัฒนธรรม 
       ชุมชนทอส.9  มีจ านวนประชากรทั้งสิ้น 555 คน  181  ครัวเรือน แบ่งเป็น
ประชากรชาย 256 คน  หญิง 299  คน ประชากรส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาภาคบังคับจนถึงระดับ
ปริญญาตรี  ประกอบอาชีพรับราชการ  นับถือศาสนาพุทธ ไม่มีศิลปวัฒนธรรมประจ าท้องถิ่น 
ลักษณะเด่น มีการรวมกลุ่มองค์กร เพื่อร่วมกันการจัดกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การสนับสนุนให้สมาชิก
ในชุมชนร่วมกันรักษาความสะอาดชุมชน ด้วยการจัดตั้งธนาคารขยะรีไซเคิล การแปลงขยะให้เป็น
เงิน ด้วยการจัดท าผลิตภัณฑ์จากวัสดุเหลือใช้  การจัดท าปุ๋ยน้ าชีวภาพ และปุ๋ยหมักจากบ่อวง
คอนกรีต  กลุ่มผู้สูงอายุ มีการจัดกิจกรรมเต้นแอโรบิค สัปดาห์ละ 3 ครั้ง การจัดตั้งกลุ่มแม่บ้านท า
ขนมไทย ซึ่งได้มาตรฐานอาหารOTOP สามดาว กลุ่มเยาวชนจัดการแข่งขันกีฬาเยาวชนและกีฬา
ชุมชน  กลุ่มอสม./อพปร./สายตรวจชุมชน เพื่อให้ความรู้ด้านสาธารณสุข  สิ่งแวดล้อม ตรวจตรา
สอดส่องช่วยเหลือประชาชนในชุมชน  กองทุนเงินล้าน  เพื่อเสริมสร้างอาชีพและสร้างรายได้ให้แก่
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สมาชิกในชุมชน  กลุ่มชมรมฌาปณกิจชุมชน  ซึ่งให้บริการสวัสดิการแก่สมาชิกเมื่อถึงแก่กรรม 
และกลุ่มทูบี นัมเบอร์วัน เพื่อเป็นพลังต่อต้านยาเสพติด 

 

 4. บริบทของชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
 

  4.1 สภาพท่ัวไปของชุมชน 
      ชุมชนสราสินีวิลล์ 1  ตั้งอยู่หมู่ที่  4   ต าบลคูคต  อ าเภอล าลูกกา  จังหวัด

ปทุมธาน ี
  4.2 ประวัตคิวามเป็นมา  ข้อมูลประชากรและวัฒนธรรมของชุมชน 

 ลักษณะชุมชนโดยภาพรวม  ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 เป็นชุมชนหมู่บ้านจัดสรรที่
อยู่อาศัยแบบทาวน์เฮ้าส์ และคอนโดมิเนียมและอพาร์ทเมนต์ ประชาชนส่วนใหญ่อพยพย้ายถิ่น
ฐานมาจากที่อ่ืน เดิมเป็นพื้นที่ท านา  ประมาณปี พ.ศ. 2520 ได้แบ่งที่ดินจัดสรรขาย  ประมาณปี 
พ.ศ. 2531  ได้ปลูกสร้างบ้านทาวน์เฮ้าส์  และสร้างอาคารชุด(คอนโดมิเนียม) และได้จัดตั้งเป็น
ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 เมื่อปี พ.ศ. 2532  ปัจจุบันใชส้ถานทีล่านเอนกประสงค ์เป็นสถานที่ในการจัด
กิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ได้แก่ การประชุมคณะกรรมการชุมชน  การฝึกอบรมกีฬาให้แก่เยาวชน  
การฝึกอาชีพให้แก่กลุ่มแม่บ้านและสมาชิกในชุมชน ฯลฯ 

4.3 อาณาเขตติดต่อ     
ทิศใต ้             ติดต่อกับ    ชุมชนซอย 39     
ทิศตะวันออก   ติดต่อกับ    ชุมชนสราสินีวิลล์ 2  
ทิศเหนือ          ติดต่อกับ     ซอย กม.27 

4.4 ข้อมูลด้านประชากร   สังคมและวัฒนธรรม 
                     ชุมชนสราสินีวิลล์ 1 มีจ านวนประชากร 812 คน ชาย  308  คน  หญิง  504   
คน    ประชากรโดยส่วนใหญป่ระกอบอาชีพรับราชการและท างานในโรงงานอุตสาหกรรม 
  สมาชิกในชุมชนมีความสัมพันธ์กันเป็นอย่างดี มีความสนิทสนมกันเหมือน
ญาติพี่น้อง มีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน แม้ว่าสมาชิกของชุมชนบางส่วนจะไม่ใช่สมาชิกที่อยู่
อาศัยดั้งเดิม 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ผู้น าและสมาชิกชุมชน 
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แบบสัมภาษณผู้์น าชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 
เพื่อท ารายงานการวิจัย 

เร่ือง  กระบวนการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ในการจัดท าแผนชุมชน 
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา  จังหวัดปทุมธานี 

เก็บข้อมูลเมื่อวันที.่...................................เวลา...............................  
ชื่อ-นามสกุล ผู้ให้ข้อมูล................................................................... อายุ...............ปี 
ต าแหน่ง.............................................. ..........ชุมชน.................................................  
 
ค ำชี้แจง  แบบสัมภาษณ์นี้ใช้ในการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต เพื่อศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม การโน้มน้าวใจ  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
การสื่อสารในการท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  โดยแบบสัมภาษณ์
ประกอบด้วย 4 ส่วน ดังนี ้
  ส่วนท่ี 1     สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
            ส่วนท่ี 2    กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
            ส่วนท่ี 3    การมีส่วนร่วมของสมาชิกชมุชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต 
            ส่วนท่ี 4    ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผนชุมชน
ของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
  
 
ส่วนท่ี 1     สภาพของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

1.1 สภาพชุมชนในด้านต่าง  ๆ
...................................................................................................................
...................................................................................................................
.............................................. .....................................................................
............................................................................................. .....................  

1.2 สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน  
...................................................................................................................
................................................................................................................ ...
...................................................................................................................  

ชุดท่ี 1 
ส าหรับ 

ผู้น าชุมชน 
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1.3 สาเหตุและแนวทางการแก้ไขปัญหาของชุมชน
................................................................................................. ..................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
................................................................................................................... 

1.4 นโยบายชุมชน/แผนชุมชน
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
...................................................................................................................
................................ ...................................................................................
...................................................................................................................  

 
ส่วนท่ี 2  กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

2.1 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการริเร่ิมจัดท าแผน 
       -  ท่านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชนมากน้อยเพียงใด อย่างไรบ้าง 
       - ใครท าหน้าที่ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและที่มาในการจัดท าแผนชุมชน ให้

สมาชิกในชุมชนทราบ  
          -  ท่านมีบทบาทในการให้ความรู้กับสมาชิกเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชน

อย่างไร 
 -   ท่านมีวิธีการสื่อสารอย่างไร เพื่อให้สมาชิกในชุมชน เล็งเห็นถึงความส าคัญ

ของการพัฒนาและมาร่วมกันจัดท าแผนชุมชน   
                                - ท่านคิดว่าวิธีการสื่อสารในรูปแบบใด ที่จะกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนเข้า
มาร่วมกันจัดท าแผนชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามเป้าหมายของชุมชนอย่างแท้จริง 
                                -  สื่อหรือช่องทางที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกมาร่วมกันจัดท าแผน
ชุมชนคือสื่อใด 
 -  ท่านคิดว่าการสื่อสารมีบทบาทส าคัญในการสร้างความเข้าใจแก่สมาชิกใน
ชุมชนมากน้อยเพียงใด            

2.2 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการวางแผน 
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         -  ใครท าหน้าที่เป็นผู้น าในการจัดท าแผนชุมชน และมีวิธีการสื่อสารกับ
สมาชิกในชุมชนอย่างไร เพื่อให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนจัดท าแผนชุมชน 

         -   ใครเป็นผู้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนบ้าง 
         -   ชุมชนของท่านเปิดโอกาสให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นใน

การจัดท าแผนชุมชนหรือไม่และเป็นไปในลักษณะใด 
                               -    ในการเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการหรือการจัดท าแผนชุมชน ผู้น า
ชุมชนมีบทบาทอย่างไรที่ท าให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างทั่วถึง 
                                -   การประชุมเพื่อปรึกษาหารือและระดมความคิดในการจัดท าแผนชุมชนมี
ประมาณกี่ครั้งต่อเดือน 
                                -    ชุมชนของท่านมีการเข้าร่วมท ากิจกรรมกับชุมชนอ่ืนๆ เพื่อสร้าง         
แนวทางการจัดท าแผนชุมชนหรือไม่  อย่างไร  
                                -  เทศบาลเมืองคูคต เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนหรอืไม่ 
อย่างไรและในด้านใด  
     -    เทศบาลเมืองคูคตมีวิธีการอย่างไร  เพื่อกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนได ้ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนอย่างทั่วถึง 
                                -    ท่านมีความพึงพอใจและยอมรับในค าแนะน าจากเทศบาลเมืองคูคต 
มากน้อย อย่างไร 
          - ท่านคิดว่าเทศบาลเมืองคูคตควรมีวิธีการสื่อสารอย่างไร เพื่อส่งเสริมให้
การจัดท าแผนชุมชนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2.3 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผน 
           - ท่านมีวิธีการสื่อสารกับสมาชิกในชุมชนอย่างไร  เพื่อให้สมาชกิในชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมและด าเนินกิจกรรมตามโครงการในแผนชุมชน 
          -  สื่อที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์เพื่อให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินกิจกรรมตามโครงการในแผนชุมชนคือสื่อใดบ้าง 
          -  สมาชิกในชุมชนของท่านให้ความสนใจและมาร่วมในการด าเนินกจิกรรม
ตามแผนชุมชนอย่างไรบ้าง 

2.4 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
         - ท่านมีการท าแบบสอบถามเพื่อให้สมาชิกได้ร่วมแสดงความคิดเห็นหลังจาก
ที่มีการจัดท าแผนชุมชนหรือไม ่
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                                 - สมาชิกในชุมชนให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามการประเมินผล
ในการจัดท าแผนชุมชนหรือไม ่
                      -  สมาชิกในชุมชนให้ข้อเสนอในการจัดท าแผนชุมชนอย่างไรบ้าง 

2.5 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากการ
ด าเนินงานตามแผน 
 
ส่วนท่ี 3   การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชน ชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 
                    3.1 ท่านมีส่วนร่วมอย่างไรในการจัดท าแผนชุมชน 
                    3.2 ท่านเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ชุมชนอย่างไรบ้าง 
                   3.3 ท่านคิดว่าการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้แสดงความคิดเห็น    
ท าให้การจัดท าแผนชุมชนได้ประโยชน์อย่างไร  
  
ส่วนท่ี 4 ปัญหา/อุปสรรคในการสื่อสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและ 
            ด าเนินการตามแผน 
                   4.1 ปัญหาท่ีองค์กร และเทศบาล 
   4.2 ปัญหาท่ีประเด็นเน้ือหา 
   4.3 ปัญหาท่ีช่องทางการสื่อสาร  
                                 - การใช้สื่อต่างๆ เพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมของท่าน มีอุปสรรคในการ
ถ่ายทอดข้อมูลเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชนไปสู่สมาชิกในชุมชนหรือไม่ อย่างไร และมีวิธีการ
อย่างไรเพื่อแก้ปัญหา    
   4.4  ปัญหาท่ีสมาชิกในชุมชน 
                - ปัญหา ความขัดแย้งและอุปสรรคในเสนอความคิดเห็นระหว่างสมาชิกใน
ชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนมีหรือไม่ อย่างไร 
                                 - เมื่อประสบปัญหา สมาชิกในชุมชนมีวิธีการสื่อสารกันอย่างไร  เพื่อเป็น
แนวทางการน าไปสู่การยอมรับในความคิดเห็นร่วมกัน 
              - ท่านในฐานะผู้น าชุมชนได้เปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาด้านการจัดท าแผนและพัฒนาชุมชนอย่างไร 
   4.5  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องอ่ืนๆ 
   4.6  แนวทางการแก้ไขปัญหา 
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แบบสัมภาษณส์มาชิกชุมชนเขตเทศบาลเมืองคูคต 
เพื่อท ารายงานการวิจัย 

เร่ือง  กระบวนการสื่อสารและการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ในการจัดท าแผนชุมชน 
เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา  จังหวัดปทุมธานี 

 เก็บข้อมูลเมื่อวันที.่...................................เวลา...............................  
ชื่อ-นามสกุล ผู้ให้ข้อมูล................................................................... อายุ...............ปี 
ต าแหน่ง........................................................ ชุมชน.................................................  
 
ค ำชี้แจง  แบบสัมภาษณ์นี้ใช้ในการสัมภาษณ์สมาชิกชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต เพื่อศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการส่ือสารเพื่อสร้างการมีส่วนร่วม การโน้มน้าวใจ  ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
การสื่อสารในการท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต  โดยแบบสัมภาษณ์
ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้
             ส่วนท่ี 1  กระบวนการส่ือสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
             ส่วนท่ี 2  การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองคูคต 
 ส่วนท่ี 3  ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผนชุมชนของ
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
 
ส่วนท่ี 1  กระบวนการสื่อสารในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 

1.1 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการริเร่ิมจัดท าแผน 
       - ใครท าหน้าที่ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและที่มาในการจัดท าแผนชุมชน ให้

สมาชิกในชุมชนทราบ  
        - ผู้น าชุมชนมีบทบาทในการให้ความรู้กับสมาชิกเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชน

อย่างไร 
       - ผู้น าชุมชนมีวิธีการสื่อสารอย่างไร เพื่อให้สมาชิกในชุมชน เล็งเห็นถึง
ความส าคัญของการพัฒนาและมาร่วมกันจัดท าแผนชุมชน   

        - การสื่อสารของผู้น าท าให้ท่านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าแผนชุมชนมาก
นอ้ยอย่างไรบ้าง 
                             -  ท่านคิดว่าวิธีการสื่อสารในรูปแบบใด ที่จะท าให้ให้สมาชิกในชุมชนเข้า
มาร่วมกันจัดท าแผนชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและตรงตามเป้าหมายของชุมชนอย่างแท้จริง 

ชุดท่ี 2 
ส าหรับ 

สมาชิกชุมชน 
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                             -    สื่อหรือช่องทางที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกมาร่วมกันจัดท าแผน
ชุมชนคือสื่อใด 
                             -    ท่านคิดว่าการสื่อสารมีบทบาทส าคัญในการสร้างความเข้าใจแก่สมาชิกใน
ชุมชนมากน้อยเพียงใด                                     

1.2   วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการวางแผน 
         -  ใครท าหน้าที่เป็นผู้น าในการจัดท าแผนชุมชน และมีวิธีการสื่อสารกับ

สมาชิกในชุมชนอย่างไร เพื่อให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนจัดท าแผนชุมชน 
         -  ใครเป็นผู้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนบ้าง 
         -  ชุมชนของท่านเปิดโอกาสให้สมาชิกไดม้ีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นใน

การจัดท าแผนชุมชนหรือไม่และเป็นไปในลักษณะใด 
                              -    ในการเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการหรือการจัดท าแผนชุมชน ผู้น า
ชุมชนมีบทบาทอย่างไรที่ท าให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นได้อย่างทั่วถึง 
                              -  การประชุมเพื่อปรึกษาหารือและระดมความคิดในการจัดท าแผนชุมชน มี
ประมาณกี่ครั้งต่อเดือน 
       -  ชุมชนของท่านมีการเข้าร่วมท ากิจกรรมกับชุมชนอ่ืนๆ เพื่อสร้างแนวทางการ
จัดท าแผนชุมชนหรือไม่  อย่างไร  
                              -   เทศบาลเมืองคูคต เขา้มามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนหรือไม่ อย่างไร
และในด้านใด  
       - เทศบาลเมืองคูคตมีวิธีการอย่างไร  เพื่อกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนอย่างทั่วถึง 
                             - ท่านมีความพึงพอใจและยอมรับในค าแนะน าจากเทศบาลเมืองคูคตมากน้อย 
อย่างไร 
       - ท่านคิดว่าเทศบาลเมืองคูคตควรมีวิธีการสื่อสารอย่างไร เพื่อส่งเสริมให้การ
จัดท าแผนชุมชนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผน 
      - ผู้น าชุมชนมีวิธีการสื่อสารกับสมาชิกในชุมชนอย่างไร  เพื่อให้สมาชิกใน
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและการด าเนินกิจกรรมตามโครงการในแผนชุมชน 
     - สื่อที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์เพื่อให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมตามโครงการในแผนชุมชนคือสื่อใดบ้าง 
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       -  ท่านให้ความสนใจและมาร่วมในการด าเนินกจิกรรมตามแผนชุมชนอย่างไร
บ้าง 

1.4 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
1.5 วิธีการสื่อสารเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากการ

ด าเนินงานตามแผน 
 

ส่วนท่ี 2  การมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนของชุมชนในเขต
เทศบาล 
             เมืองคูคต 
 2.1  ท่านมีส่วนร่วมอย่างไรในการจัดท าแผนชุมชน 
 2.2คณะกรรมการชุมชนเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนชุมชนอย่างไรบ้าง 

2.3 ท่านคิดว่าการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้แสดงความคิดเห็น ท าให้การ
จัดท าแผนชุมชนได้ประโยชน์อย่างไร 

 
ส่วนท่ี 3 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสื่อสาร ในการจัดท าแผนชุมชนของ  
           ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต 
                  4.1 ปัญหาท่ีองค์กร และเทศบาล 
  4.2 ปัญหาท่ีประเด็นเน้ือหา 
  4.3 ปัญหาท่ีช่องทางการสื่อสาร  
                            - การใช้สื่อต่างๆ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนชุมชนมีอุปสรรค
หรือไม่ อย่างไร และมีวิธีการอย่างไรเพื่อแก้ปัญหา    
  4.4  ปัญหาท่ีสมาชิกในชุมชน 
             - ปัญหาความขัดแย้งและอุปสรรคในเสนอความคิดเห็นระหว่างสมาชิกใน
ชุมชนในการจัดท าแผนชุมชนมีหรือไม่ อย่างไร 
                              - เมื่อประสบปัญหา สมาชิกในชุมชนมีวิธีการสื่อสารกันอย่างไร  เพื่อเป็นแนว
ทางการน าไปสู่การยอมรับในความคิดเห็นร่วมกัน 
           - ผู้น าชุมชนเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้ร่วมแสดงความคิดเห็นในการ
แก้ไขปัญหาด้านการจัดท าแผนชุมชนหรือไม่ อย่างไร 
  4.5  ปัญหาท่ีเกี่ยวข้องอ่ืนๆ 
  4.6  แนวทางการแก้ไขปัญหา 
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รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

1. นายเสนาะ      เกรียงเกร็ด                        ประธานคณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
2. นายปรีชา       สิทธิกร         คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
3. นางล าดวน     ทรัพย์ประเสริฐ                   คณะกรรมการชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
4. นางจันทิมา     ปานจันทร ์         สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1  
5. นางสาวศรีกันยา   ทรัพย์ประเสริฐ             สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
6. นางสุรีพร         รักขาว         สมาชิกชุมชนสราสินีวิลล์ 1 
7. นาวาอากาศตรีก้องเกียรติ  ภิรมย์กิจ  ประธานคณะกรรมการชุมชนทอส.9 
8. นางผล             ภิรมย์กิจ           คณะกรรมการชุมชนทอส.9 
9. นายสันติภาพ    เจริญศิลป ์         คณะกรรมการชุมชนทอส.9 
10. นางอรพินธ ์       รักวรกิจ  คณะกรรมการชุมชนทอส.9 
11. นางวันเพ็ญ       ยาค า         สมาชิกชุมชนทอส.9 
12. นางวิไล             โชติจิติเศรษฐ        สมาชิกชุมชนทอส.9 
13. นาวาอากาศโทวิชัย  ชาลีพรหม                 สมาชิกชุมชนทอส.9 
14. นางสอ้ิง          ชาลีพรหม              สมาชิกชุมชนทอส.9 
15. นายละมัย       ชะเอมทิพย ์                      ประธานชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี                 
16. นายนเรศ        คุชิตา                          อดีตประธานชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี     
17. นายธงชัย        สังข์สีราช                          คณะกรรมการชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี     
18. นายส าราญ     ปุริธรรม         สมาชิกชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี
19. นางสาลี่           ปกสนิท         สมาชิกชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี
20. นาวาอากาศเอกสมศักดิ์  ถือม่ัน                สมาชิกชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี
21. นายธนะวัฒน์  สังข์สีราช         สมาชิกชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี
22. นายชนินทร์     บุญยงค์ประเสริฐ        สมาชิกชุมชนจามรร่วมใจสามัคค ี
23. เรืออากาศตรเีกรียงศักดิ์  จันทร์สุวรรณ      สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต 
24. นายอุไร  ชะเอมเทศ           สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคูคต 
25. นางสาวรัตนาภรณ์  โพธิ์สังข์                     เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 
26. นายนุชิต  สังข์ใจ                                      นักพัฒนาชุมชน 
27. นางสาวกัลยรัตน์สิริ บ าเพ็ญธรรม              นักพัฒนาชุมชน 
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ประวัติผู้วิจัย 

 
ชื่อ   นางสาวจิตติมา  ค าฉายทอง 
วัน เดือน ปีเกิด 23 มีนาคม 2523  

สถานท่ีเกิด  กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา ประถมศึกษา โรงเรียนไผทอุดมศึกษา 

มัธยมศึกษา   โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย นนทบุร ี
ปริญญาตรี     ศศ.บ.(นิเทศศาสตร์ สาขาวารสารศาสตร์)  

                                                           มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

สถานท่ีท างาน  เทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
ต าแหน่ง  นักวิชาการประชาสัมพันธ์ ระดับ 5 

 


