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บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบผลการวเิคราะห์ค่าตวัสถติิทดสอบและค่าพทีีไ่ด้
จากโปรแกรม SPSS version 25, MINITAB version 18, PSPP และ R version 3.6.1 โดยเปรียบเทยีบกบั
การค านวณด้วยสูตรส าหรบัสถิติศาสตร์ไม่อิงพารามิเตอร์ ซึ่งแบ่งเป็น 5 หวัข้อ ได้แก่ การทดสอบเมื่อมี
ตวัอย่าง 1 กลุ่ม การทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระกนั การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอสิระกนั การทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็น
อสิระกนั และการทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็นอสิระกนั โดยวเิคราะหโ์จทย์
ปัญหา 3 ขอ้ในแต่ละการทดสอบมาเปรยีบเทยีบกนั เพื่อเป็นแนวทางในการเลอืกใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทาง
สถติไิดอ้ย่างเหมาะสมในแต่ละการทดสอบและมคีวามใกล้เคยีงจากค่าทีค่ านวณดว้ยสูตร ผลการศกึษาพบว่า
โปรแกรมที่เหมาะสมกับการใช้งานมากที่สุดในหวัข้อการทดสอบเมื่อมีตัวอย่าง 1 กลุ่ม คือ โปรแกรม R 
โปรแกรมทีเ่หมาะสมกบัการใชง้านมากทีสุ่ดในหวัขอ้การทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเ่ป็น
อิสระกนัและ 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอสิระกนั คอื โปรแกรม SPSS โปรแกรมทีเ่หมาะสมกบัการใชง้านมากทีสุ่ดใน
หัวข้อการทดสอบความแตกต่างระหว่างตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน คือ R ส่วนโปรแกรมที่
เหมาะสมกบัการใชง้านมากทีสุ่ดในหวัขอ้การทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็น
อิสระกัน คือ โปรแกรม SPSS และ R โดยการวิเคราะห์พบว่าโปรแกรมที่เหมาะสมกับการใช้งานส าหรบั
สถติศิาสตรไ์ม่องิพารามเิตอรม์ากทีสุ่ด คอื โปรแกรม SPSS และ R 
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ค าส าคญั : การทดสอบเมื่อมตีวัอย่าง 1 กลุ่ม; การทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระ
กัน; การทดสอบความแตกต่างระหว่างตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน; การทดสอบความ
แตกต่างระหว่างตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน; การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็นอสิระกนั 

 
Abstract 

The objective of this research was to compare four computer statistics program packages – 
SPSS, MINITAB, PSPP, and R – in terms of test statistics and p-value from nonparametric statistical 
analyses. The nonparametric analyses performed were the following: one sample test, two independent 
sample tests, two related sample tests, a k-independent sample test, and a k-related sample test. For 
each test in the nonparametric analyses of three examples of problems.  Our findings may directly 
benefit future developers of comprehensive guidelines for using these computer statistics programs. 
The results revealed that, for one sample test, the R program was the most suitable for use.  For two 
independent sample and two related sample tests, the SPSS program was the most suitable for use. 
For the k- independent sample test, the R program was the most suitable for use.  For the k- related 
sample test, SPSS and R programs were the most suitable for use.  SPSS and R programs provided 
the most ideal for service to the nonparametric.  
 

Keywords: one sample; two independent samples; two related samples; k-independent sample;          
k-related sample  

 
1. ค าน า 

การวิเคราะข้อมูลเป็นขัน้ตอนที่มีความ 
ส าคญัในกระบวนการวจิยัที่ต้องอาศยัความรู้เรื่อง
วธิกีารวเิคราะหแ์ละการเลอืกโปรแกรมส าเรจ็รปูทาง
สถิติ เนื่องจากข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์มีเป็น
จ านวนมาก การค านวณมีความซับซ้อนและใช้
เวลานาน ดงันัน้การน าโปรแกรมส าเรจ็รปูมาช่วยใน
การวเิคราะหข์อ้มลูจงึเป็นการประหยดัเวลา รวดเรว็ 
มคีวามถูกตอ้งและแม่นย ายิง่ขึน้ โปรแกรมส าเรจ็รูป
ทางสถิติที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย เช่น SPSS, 
SAS และ MINITAB ซึ่งเป็นโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ ์
และมีราคาค่อนข้างสูง แต่ปัจจุบันมีโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติหลายโปรแกรมทีส่ามารถใชง้าน
ได้โดยไม่เสยีค่าใชจ้่าย (freeware) เช่น PSPP, R, 

Epi info, Openstat (ปรดีาภรณ์, 2555) ปัจจุบนัการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติพบว่าโดยส่วนใหญ่จะน า
เครื่องคอมพิวเตอร์มาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศส าหรับช่วยในการ
ตดัสนิใจ สาเหตุเนื่องมาจากการวเิคราะห์ทางสถติิ
มักมีการค านวณที่ซับซ้อน จึงมีการน าโปรแกรม
ส าเรจ็รปูมาใชก้นัอย่างแพร่หลาย เนื่องจากสามารถ
เรยีนรูก้ารใช้อย่างรวดเรว็ และไม่จ าเป็นทีจ่ะต้องมี
ความรู้เกี่ยวกับการเขยีนโปรแกรมที่ซับซ้อน แต่
โปรแกรมส าเร็จรูปที่สร้างและพัฒนาขึ้นมาอาจมี
ความคลาดเคลื่อนในการวเิคราะห์แตกต่างกนัเมื่อ
ค านวณค่าสถิติตวัเดยีวกนัจากโปรแกรมที่ต่างกัน 
ดังนัน้จึงส่งผลให้ผลลัพธ์ที่ได้ต่างกัน (กมล และ
คณะ, 2552)  
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ปรีดาภรณ์ (2555) ใช้  3 โปรแกรม คือ 
Minitab version 15, Instat version 3. 36 แ ล ะ  R 
Commander version 2. 9. 0 กับ โ จทย์ ปัญหา  3 
ตัวอย่าง โดยทดสอบด้วยไคก าลังสอง พบว่าให้
ผลลัพธ์เหมือนกัน แต่มีความแตกต่างกันในเรื่อง
การน าเข้าข้อมูลและการแจ้งข้อความเตือนเมื่อ
ความถี่คาดหมายมีค่าน้อยกว่า 5 เท่านัน้ นิรมล 
(2557) เปรียบเทียบการท างานโปรแกรม R และ 
SPSS กรณีการจ าแนกประเภทขอ้มลูเงนิยมืทดรอง
จ่ายของมหาวทิยาลยัขอนแก่น ภายใตแ้นวความคดิ
การท าเหมืองข้อมูล พบว่าโปรแกรม R ให้ผล
วเิคราะห์ทีก่ระชบัตรงตามความต้องการของผูใ้ช ้มี
ความน่าเชื่อถือ และให้ผลวิเคราะห์ที่เป็นรูปแบบ
กราฟฟิกที่สวยงาม ผู้ใช้งานสามารถเขยีนพฒันา
โปรแกรมเพิ่มได้ ส่วนโปรแกรม SPSS เหมาะ
ส าหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติขิ ัน้ต้นและผูใ้ชท้ี่
ไม่มคีวามรูด้า้นการเขยีนโปรแกรม 

งานวิจยันี้ศึกษาการเปรียบเทียบการใช้ 4 
โปรแกรม คอื SPSS version 25, MINITAB version 
18, PSPP และ R version 3.6.1  ด้วยสถิติศาสตร์
ไม่อิงพารามิเตอร์ แบ่งเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ การ
ทดสอบเมื่อมีตัวอย่าง 1 กลุ่ม การทดสอบความ
แตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระกนั การ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีไ่ม่
เป็นอิสระกัน การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน และการ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 
กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน เพื่อเป็นแนวทางในการ
เลอืกใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติไิดเ้หมาะสมและ
มคีวามใกลเ้คยีงจากค่าทีค่ านวณดว้ยสตูร 
 

2. วิธีการวิจยั 
2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

2.1.1 โปรแกรม SPSS version 25 มี
ฟังก์ชันในการวิเคราะห์ข้อมูลให้เลือกใช้งานใน    

แต่ละการทดสอบ แต่ในบางการทดสอบไม่สามารถ
ระบุเครื่องหมายสมมตฐิาน 

2.1.2 โปรแกรม MINITAB version 18 
ใช้งานง่ายและมีฟังก์ชนัในการวิเคราะห์ข้อมูลให้
เลอืกใชง้านในแต่ละการทดสอบ 

2.1.3 โปรแกรม PSPP ไม่เสยีค่าใชจ้่าย 
สามารถใชท้ดแทนโปรแกรม SPSS มกีารท างานที่
คล้ายกนัมาก เช่น การก าหนดค่าตวัแปร การป้อน
ขอ้มูล การแสดงผลการวเิคราะห์ ตารางต่าง ๆ แต่
ในโปรแกรมนี้ไม่สามารถปรบัต าแหน่งทศนิยม 

2.1.4 โ ป รแก รม  R version 3.6.1 มี
ความสามารถสูงในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิสถิติ มี
ความยดืหยุ่นในการวเิคราะหท์างสถติ ิผูใ้ชส้ามารถ
เขยีนโปรแกรมค าสัง่เพิม่เตมิ 

2.2 การด าเนินการวิจยั 
2.2.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ค้นหาและ

ศึกษาข้อมูลที่ต้องใช้การค านวณด้วยสถิติไม่อิง
พารามเิตอร์ 5 หวัขอ้ มาเป็นโจทย์ตวัอย่างในการ
ค านวณจากหนังสือเรียนฉบับภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ โดยแต่ละวธิจีะใชโ้จทย์ปัญหาในการ
วิเคราะห์ 3 ตัวอย่าง ซึ่งเป็นจ านวนตัวอย่างที่
เพยีงพอในการน าไปสรุปในเชงิทัว่ไปได ้เน่ืองจากมี
รูปแบบของโจทย์ที่ครอบคลุมทัง้ข้อมูลตัวอย่าง
ขนาดเลก็และขอ้มลูตวัอย่างขนาดใหญ่ ขอ้มลูขนาด
ตาราง r x c และขอ้มลูขนาดตาราง 2 x 2 

2.2.2 การศกึษาขัน้ตอนวธิ ี
(1) การทดสอบเมื่อมตีวัอย่าง 1 กลุ่ม 
(1.1) การทดสอบทวนิาม (binomial 

test) ใช้ทดสอบสดัส่วนของขอ้มูลที่สนใจว่าเป็นไป
ตามสดัส่วนทีต่้องการทดสอบหรอืไม่ ขอ้มูลมเีพยีง 
2 ค่า ค่าทีส่นใจเรยีกว่าความส าเรจ็ (success) และ
ค่าที่ไม่สนใจเรียกว่ าความผิดพลาด ( failure)         
(ศุภามณ และสุชาดา, 2560) 

(1.2) การทดสอบล าดับที่มีเครื่อง 
หมายของวลิคอ็กซนั (Wilcoxon signed rank test) 
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เป็นการทดสอบเกี่ยวกับมัธยฐานของประชากร
เช่นเดยีวกนักบัการทดสอบโดยใชเ้ครื่องหมาย แต่
การทดสอบนี้ค านึงถึงขนาดของความแตกต่าง ท า
ใหม้กี าลงัการทดสอบมากกว่า (อมรรตัน์, 2550) 

(1.3) การทดสอบความเป็นสุ่ม (test 
of randomness) ใ ช้ ใ นการทดสอบว่ าการ เกิด
เหตุการณ์เป็นไปอย่างสุ่มหรอืไม่ อาจพจิารณาจาก
ล าดับการเกิดเหตุการณ์และนับจ านวนรันส์ใน
ตวัอย่าง รนัส ์คอื ล าดบัการเกดิเหตุการณ์เดยีวกนั 
โดยที่ไม่มีเหตุการณ์อื่น ๆ เกิดคัน่อยู่ (สายชล, 
2563) 

(1.4) การทดสอบไคก าลงัสอง (Chi-
square test) ได้แก่ (1) การทดสอบข้อมูลจ าแนก
ทางเดยีว เป็นการทดสอบขอ้มลูจ าแนกตามลกัษณะ
อย่างใดอย่างหนึ่ง คอื มเีพยีงแถว (row) หรอืสดมภ์ 
(column) เพยีงอย่างเดยีว (สายชล, 2563) แบ่งเป็น 
2 หวัขอ้ คอื (1.1) การทดสอบสดัส่วนประชากร k 
กลุ่ม มี 2 กรณี ถ้าเป็นการทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างสดัส่วนประชากร k กลุ่ม (k  3) ใชท้ดสอบ
ว่าสดัส่วนของประชากรในแต่ละกลุ่มเท่ากนัหรอืไม่ 
หรือทดสอบว่ าประชากรแต่ ละก ลุ่มมีค ว าม
เหมอืนกนัหรอืไม่ เทยีบกบัสดัส่วนของกลุ่มตวัอย่าง
ที่สนใจ  (Daniel, 1990) แต่ถ้ า ป็นการทดสอบ
สดัส่วนประชากร k กลุ่ม ว่าเท่ากบัทีค่าดไวห้รอืไม่ 
เช่น ต้องการทดสอบว่าสดัส่วนของผู้ที่ไม่เห็นด้วย
กบัการขึน้ค่าโดยสารรถประจ าทางเป็น 3 เท่า ของ
ผู้ที่เห็นด้วยหรอืไม่ (1.2) การทดสอบการแจกแจง 
เป็นการทดสอบว่าตวัแปรสุ่ม X มกีารแจกแจงความ
น่าจะเป็นรูปใดรูปหนึ่ งหรือไม่ สามารถใช้กับ
ตัวอย่างที่วดัค่าตวัแปรตัง้แต่มาตรวดันามบญัญตัิ
ขึ้นไป (สายชล, 2563) และ (2) การทดสอบขอ้มูล
จ าแนกสองทาง เป็นการทดสอบขอ้มลูทีจ่ าแนกเป็น 
2 ลักษณะ คือ เป็นข้อมูลตามแถวและเป็นข้อมูล
ตามสดมภ ์โดยทัง้ 2 ลกัษณะเป็นขอ้มลูเชงิคุณภาพ 
(สายชล, 2563) 

(2.2) การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ เ ป็นอิสระกัน  ได้แก่        
(1) การทดสอบความเอกภาพของสดัส่วน (homo-
geneity of proportion) เป็นการทดสอบค่าสัดส่วน
ของลกัษณะหนึ่ง ๆ ในประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระ
ต่อกนัว่ามคีวามแตกต่างกนัหรอืไม่ (สายชล, 2563) 
(2) การทดสอบค่ ามัธ ยฐาน  (median test) ใ ช้
ทดสอบว่าตัวอย่างที่เป็นอิสระกัน 2 กลุ่ม มาจาก
ประชากรทีม่กีารแจกแจงต่อเนื่อง 2 กลุ่ม มคี่ามธัย
ฐานเท่ากันหรือไม่ เมื่อข้อมูลมมีาตรวดัอย่างน้อย
แบบเรียงล าดับ (สายชล , 2563) และ (3) การ
ทดสอบผลรวมล าดบัทีข่องวลิคอ็กซนั แมนน์-วทินีย์ 
(Wilcoxon, Mann-Whitney)  ซึ่ ง เ ป็ นสถิติ ไ ม่ อิ ง
พารามเิตอร์ทีส่ามารถใชแ้ทนการทดสอบท ี(t-test) 
เป็นการทดสอบว่ากลุ่มตวัอย่างที่สุ่มมาอย่างอิสระ
ทัง้ 2 กลุ่มนัน้ มาจากประชากรที่มีการแจกแจง
เหมือนกันหรือไม่ โดยข้อมูลที่น ามาทดสอบอยู่ใน
มาตรวดัแบบเรยีงล าดบั (Wild and Seber, 1999) 

(2.3) การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน ได้แก่   
(1) การทดสอบแม็กนีมาร์ (McNemar test) เป็น
การทดสอบเพื่อดูว่ามกีารเปลี่ยนแปลงระหว่างก่อน
และหลงัการทดลองหรอืไม่ โดยใชก้บักลุ่มตวัอย่าง
ชุดเดียว แต่ทดลอง 2 ครัง้ คือ ก่อนและหลงัจาก
การใช้ (สายชล , 2563) (2) การทดสอบโดยใช้
เครื่องหมายส าหรับตัวอย่าง 2 กลุ่มที่สัมพนัธ์กัน 
(two related sample) เป็นการทดสอบแบบจับคู่
เครื่องหมาย + หรอื - ที่ได้ ถ้าประชากรทัง้ 2 กลุ่ม 
มีค่ามธัยฐานไม่แตกต่างกัน (สายชล, 2563) และ 
(3) การทดสอบล าดับที่มีเครื่องหมายก ากับแบบ
จบัคู่ของวลิคอ็กซนั (Wilcoxon) เป็นวธิกีารทดสอบ
ที่เหมอืนกบัการทดสอบโดยใชเ้ครื่องหมายส าหรบั
ตวัอย่าง 2 กลุ่ม ที่มคีวามสมัพนัธ์กนั แต่พจิารณา
ขนาดของความแตกต่างของขอ้มลูแต่ละคู่ดว้ย โดย
ขอ้มลูจะอยู่ในมาตรวดัอยา่งน้อยแบบชว่ง (สายชล,  
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2563)  
(2.4) การทดสอบความแตกต่ าง

ระหว่างตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน 
ได้แก่  (1) การทดสอบความเป็นเอกภาพของ
สัดส่วน เป็นการทดสอบค่าสัดส่วนของลักษณะ 
หนึ่ง ๆ ในประชากร k กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกนัว่ามี
ความแตกต่างกันหรือไม่ (สายชล, 2563) (2) การ
ทดสอบค่ามธัยฐานส าหรบัตวัอย่างหลายกลุ่ม เป็น
การทดสอบสมมติฐานที่ใช้หลักการเดียวกับการ
ทดสอบค่ามธัยฐานส าหรบั 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระกนั ที่
สุ่มมาจากประชากรทีม่คี่ามธัยฐานเหมอืนกนั (สาย
ชล ,  2563)  (3) การทดสอบครัสคาล -วอลลิส 
(Kruskal-Wallis) ใช้ทดสอบว่าประชากร k กลุ่มมี
ค่ามธัยฐานเท่ากนัหรอืไม่ มวีธิกีารที่ส าคญั คอื ค่า
คาดหมายของล าดบัทีข่องขอ้มูลตวัอย่างแต่ละกลุ่ม
ควรมีค่าพอ ๆ กัน ข้อมูลที่จะใช้วิเคราะห์ต้องมี
มาตรวัดอย่างน้อยเป็นแบบเรียงล าดับและมีการ
แจกแจงแบบต่อเนื่อง (ชญานิน และคณะ, 2550) 
และ (4) การทดสอบทางเลอืกล าดบัของจองคเ์ฮยีร-์
เทรพส์ตาร์ (Jonckheere-Terpstar) เป็นทดสอบ
ความแตกต่างของค่ามัธยฐานระหว่างตัวอย่าง
มากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน นิยมใช้ในการวจิยั
เชงิทดลอง (ศุภามณ และสุชาดา, 2560) 

(2.5) การทดสอบความแตกต่ าง
ระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน 
ได้แก่ (1) การทดสอบค็อกแครน (Cochran’s) การ
ทดสอบว่าประชากรทัง้ k กลุ่มแตกต่างกันหรอืไม่ 
ขอ้มลูส าหรบัการทดสอบโดยวธินีี้มคี่าไดเ้พยีง 2 ค่า 
คอื ไดส้ิง่ทีส่นใจใหค้่าเป็น 1 และสิง่ทีไ่ม่สนใจจะให้
ค่าเป็น 0 (สายชล, 2563) และ (2) การทดสอบฟรดี
แมน (Friedman) ใชท้ดสอบกลุ่มตวัอย่างมากกวา่ 2 
กลุ่มที่สัมพันธ์กันว่าสุ่มมาจากประชากรเดียวกัน
หรือไม่ หรือประชากรมลีกัษณะเหมอืนกนัหรอืไม่ 
โดยข้อมูลที่ใช้ในการทดสอบอยู่ในมาตรวัดแบบ
เรยีงล าดบัขึน้ไป (ศุภามณ และสุชาดา, 2560) 

2.3 เปรียบเทียบค่าท่ีได้จากการค านวณ
ด้วยโปรแกรมกบัสูตร 

เปรยีบเทยีบค่าที่ค านวณด้วยโปรแกรม
ส าเรจ็รูปทางสถติ ิSPSS, MINITAB, PSPP และ R 
เทียบกับค่าที่ได้จากการค านวณด้วยสูตร โดย
พจิารณาค่าตวัสถติทิดสอบและค่าพ ี
 

3. ผลการวิจยั 
ตารางที่ 1 การทดสอบทวินาม ในกรณี

ตวัอย่างขนาดเล็ก ตวัอย่างที่ 1 และ 2 ไม่สามารถ
สรุปผล เพราะในโปรแกรม SPSS และ PSPP ไม่
สามารถระบุเครื่องหมายสมมติฐานการทดสอบ   
ท าให้ค่าที่ได้เกิดความคลาดเคลื่อน  และกรณี
ตัวอย่างขนาดใหญ่ ตัวอย่างที่  3 พบว่าทัง้  4 
โปรแกรม ใหค้่าตวัสถติทิดสอบและค่าพเีท่ากบัการ
ค านวณดว้ยสูตร การทดสอบล าดบัทีม่เีครื่องหมาย
ของวิลค็อกซัน โปรแกรม R ให้ค่าพีใกล้เคียงกับ
การค านวณด้วยสูตรมากที่สุด การทดสอบความ
เป็นสุ่ม ในกรณีตวัอย่างขนาดเลก็ ตวัอย่างที ่7 และ 
8 การค านวณด้วยสูตรไม่สามารถหาค่าพทีีแ่ทจ้รงิ 
และกรณีตวัอย่างขนาดใหญ่ ตวัอย่างที ่9 โปรแกรม 
SPSS และ PSPP ให้ค่าตัวสถิติทดสอบและค่าพี
เท่ ากับการค านวณด้วยสูตร  ส่วนโปรแกรม 
MINITAB และ R ให้เฉพาะค่าพีซึ่ง เท่ากับการ
ค านวณด้วยสูตร การทดสอบไคก าลงัสอง ในการ
จ าแนกทางเดียว  การทดสอบสัด ส่วน ทั ้ง  4 
โปรแกรม ใหค้่าตวัสถติทิดสอบและค่าพเีท่ากบัการ
ค านวณดว้ยสูตร การทดสอบการแจกแจงจะเหน็ว่า
การทดสอบการแจกแจงเอกรปู โปรแกรม MINITAB 
และ R ให้ค่าตัวสถิติทดสอบและค่าพีเท่ากับการ
ค านวณด้วยสูตร การทดสอบการแจกแจงปัวซง 
โปรแกรม MINITAB ให้ค่าตวัสถิตทิดสอบและค่าพี
เท่ากับการค านวณด้วยสูตร และการทดสอบการ
แจกแจงปรกติ โปรแกรม   SPSS ให้ค่าตัวสถิติ
ทดสอบเท่ากบัการค านวณด้วยสูตร ในการจ าแนก
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สองทางจะเหน็ว่าการทดสอบความเป็นอิสระ ทัง้ 4 
โปรแกรม ให้ค่าตัวสถิติทดสอบและค่าพีใกล้เคยีง
กบัการค านวณดว้ยสตูร แต่โปรแกรม MINITAB ไม่
สามารถปรบัค่าความต่อเนื่อง 

ตารางที่ 2 การทดสอบความเป็นเอกภาพ
ของสัดส่วน ในกรณีตารางขนาด r x c ตัวอย่าง 
ที่ 19 พบว่าทัง้ 4 โปรแกรม ให้ค่าตวัสถิติทดสอบ
และค่าพีเท่ากบัการค านวณด้วยสูตร ส่วนในกรณี

ตารางขนาด 2 x 2 ตวัอย่างที ่20 และ 21 โปรแกรม 
SPSS, PSPP และ R ให้ค่าตวัสถิติทดสอบและค่า
พีใกล้เคียงกับการค านวณด้วยสูตรมากที่สุด แต่
โปรแกรม MINITAB ไม่สามารถปรับค่าความ
ต่อเนื่ อง การทดสอบค่ามัธยฐานด้วยโปรแกรม 
SPSS และ R ใหค้่าตวัสถติทิดสอบและค่าพเีท่ากบั
การค านวณด้วยสูตร ส่วนโปรแกรม MINITAB     
ไม่สามารถปรบัค่าความต่อเนื่อง การทดสอบผลรวม

 
ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการค านวณด้วยสูตรกบัโปรแกรมส าเร็จรูปของการทดสอบ เมื่อมี

ตวัอย่าง 1 กลุ่ม 
 

วธิกีารวเิคราะห์ 
ค านวณ 

โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS MINITAB PSPP R 

ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี
การทดสอบทวนิาม 
- ตวัอย่างที ่1 (เลก็) 3 0.7646 3 0.7646 3 0.5485 3 0.764 3 0.7492 
- ตวัอย่างที ่2 (เลก็) 4 0.9576 4 0.1204 4 0.9576 4 0.120 4 0.9576 
- ตวัอย่างที ่3 (ใหญ่) 40 <0.00001 40 <0.00001 40 <0.00001 40 <0.0001 40 <0.00001 

การทดสอบล าดบัทีม่เีครื่องหมายของวลิคอ็กซนั 

- ตวัอย่างที ่4 137 0.0042 137 0.004 137 0.0045 - - 137 0.0045 

- ตวัอย่างที ่5 5 0.02 5 0.019 5 0.0220 - - 5 0.0195 

- ตวัอย่างที ่6 41 0.097 41 0.0845 41 0.0926 - - 41 0.0967 

การทดสอบความเป็นสุ่ม 
- ตวัอย่างที ่7 (เลก็) 8 0.0062 8 0.0062 8 0.0035 8 1.994* 10 0.0398 
- ตวัอย่างที ่8 (เลก็) 6 0.7374 6 1.0000 6 0.8883 6 1.000 6 0.7143 
- ตวัอย่างที ่9 (ใหญ่) 2.9794 0.0028 2.9794 0.0029 - 0.0029 2.98 0.003 - 0.0029 
การทดสอบไคก าลงัสอง 

จ าแนกทางเดยีว : การทดสอบสดัสว่น 
- ตวัอย่างที ่10 5.52 0.1374 5.52 0.1374 5.52 0.1374 5.52 0.137 5.52 0.1374 
- ตวัอย่างที ่11 0.8617 0.65 0.8617 0.65 0.8617 0.65 0.86 0.65 0.8617 0.65 
- ตวัอย่างที ่12 8.4667 0.0373 8.4667 0.0373 8.4667 0.0373 8.47 0.037 8.4667 0.0373 

จ าแนกทางเดยีว : การทดสอบการแจกแจง 
- ตวัอย่างที ่13 (เอกรูป) 4.6227 0.4636 - - 4.6226 0.4636 - - 4.6226 0.4636 
- ตวัอย่างที ่14 (ปัวซง) 1.2831 0.8642 - - 1.2830 0.8643 - - - - 
- ตวัอย่างที ่15 (ปรกต)ิ 0.1472 >0.2 0.147 0.416 0.105 >0.150 - - 0.1054 0.4172 

จ าแนกสองทาง : การทดสอบความเป็นอสิระกนั 
- ตวัอย่างที ่16 (r x c) 14.4639 0.0007 14.4636 0.0007 14.4636 0.0007 14.46 0.001 14.4636 0.0007 
- ตวัอย่างที ่17 (2 x 2) 7.078 0.0078 7.0781 0.0078 8.4952 0.0036 7.08 0.008 8.4952 0.0036 
- ตวัอย่างที ่18 (r x c) 7.4644 0.1133 7.4644 0.1133 7.4644 0.1133 7.46 0.113 7.4644 0.1133 

- หมายถงึ โปรแกรมไม่สามารถใชค้ านวณในการทดสอบนัน้ ๆ 
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ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการค านวณด้วยสูตรกบัโปรแกรมส าเร็จรูปของการทดสอบความ
แตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระกนั 

 

วธิกีารวเิคราะห์ 
ค านวณ 

โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS MINITAB PSPP R 

ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี
การทดสอบความเป็นเอกภาพของสดัส่วน 
- ตวัอย่างที ่19 (r x c) 7.8620 0.0490 7.8620 0.0490 7.8620 0.0490 7.86 0.049 7.8620 0.0490 
- ตวัอย่างที ่20 (2 x 2) 0.0012 0.9734 <.00001 1.0000 0.0288 0.8652 <.001 1.000 <.00001 1.0000 
- ตวัอย่างที ่21 (r x c) 7.5208 0.0061 7.5208 0.0061 8.3333 0.0039 7.52 0.006 7.5208 0.0061 
การทดสอบค่ามธัยฐาน 
- ตวัอย่างที ่22 6.4350 0.0112 6.4350 0.0112 8.1982 0.0042 Error Error 6.435 0.0112 
- ตวัอย่างที ่23 4.5938 0.0321 4.5938 0.0321 6.0000 0.0143 Error Error 4.5938 0.0321 
- ตวัอย่างที ่24 2.2917 0.1301 2.2917 0.1301 3.3 0.0693 Error Error 2.2917 0.1301 
การทดสอบผลรวมล าดบัทีข่องวลิคอ็กซนั แมนน์-วทินีย์ 

- ตวัอย่างที ่25 (สองหาง) 
U2 = 21.5 
W = 49.5 

0.757 
U2 = 21.5 
W = 49.5 

0.7343 W = 49.5 0.7489 - - U2 = 21.5 0.7489 

- ตวัอย่างที ่26 (หางขวา) 
U1 = 9 
W = 41 

0.101 
U1 = 9 
W = 37 

0.101 W = 41 0.0969 - - U2 = 26 0.101 

- ตวัอย่างที ่27 (หางซา้ย) 
U2 = 30 
W = 85 

0.045 
U2 = 30 
W = 85 

0.0405 W = 85 0.0421 - - U2 = 30 0.0421 

Error หมายถงึ โปรแกรมมคี าสัง่ในการค านวณการทดสอบนัน้ ๆ แต่ไม่สามารถแสดงผลการทดสอบ 

 
ล าดบัที่ของวิลค็อกซัน แมนน์-วิทนีย์ ในส่วนของ
ค่าตัวสถิติทดสอบ โปรแกรม SPSS ให้ทัง้ค่า U 
และค่า W ซึ่งเท่ากับการค านวณด้วยสูตรในการ
ทดสอบหางซ้ายและสองหาง และให้ค่า W ไม่
เท่ากบัการค านวณด้วยสูตรในการทดสอบหางขวา 
ส่วนโปรแกรม MINITAB ให้ค่า W ซึ่งเท่ากับการ
ค านวณด้วยสูตร และโปรแกรม R ให้เฉพาะค่า U2 
ในทุกการทดสอบ และในส่วนของค่าพ ีโปรแกรม 
SPSS และ R ให้ค่าพีเท่ากบัการค านวณด้วยสูตร 
รองลงมา คอื MINITAB ส่วนตวัอย่างที ่25 และ 27 
เป็นค่าพทีีไ่ดจ้ากการประมาณค่า เนื่องจากไม่มคี่า
พีระบุในตาราง จึงไม่สามารถน าค่าพีในตัวอย่าง
ดงักล่าวมาสรุปผล 

ตารางที ่3 การทดสอบแมก็นีมาร์ โปรแกรม 
SPSS และ R ใหค้่าตวัสถติทิดสอบและค่าพเีท่ากบั
การค านวณด้วยสูตร ส่วนโปรแกรม MINITAB ให้
ค่าพไีม่เท่ากบัการค านวณดว้ยสูตร เนื่องจากใหค้่า
พีที่ค านวณมาจากการทดสอบทวินาม  และ

โปรแกรม PSPP ใหค้่าพทีีไ่ม่น่าเชื่อถอื คอื ใหค้่าพี
ที่มากกว่า 1 การทดสอบ โดยใช้เครื่องหมาย 
โปรแกรม SPSS, PSPP และ R ให้ค่ าตัวสถิติ
ทดสอบและค่าพีเท่ากับการค านวณด้วยสูตร การ
ทดสอบล าดบัที่มีเครื่องหมายก ากับแบบจบัคู่ของ
วิลค็อกซัน พบว่าในส่วนของค่าตัวสถิติทดสอบ 
โปรแกรม SPSS และ PSPP ให้ค่าตวัสถติทิดสอบ
เท่ากบัการค านวณดว้ยสตูร ส่วนของค่าพ ีโปรแกรม 
SPSS และ R ให้ค่าพใีกล้เคยีงกบัการค านวณดว้ย
สตูรมากทีสุ่ด 

ตารางที่ 4 การทดสอบความเป็นเอกภาพ
ของสดัส่วน ทัง้ 4 โปรแกรม ให้ค่าตวัสถิติทดสอบ
และค่าพีใกล้เคียงกับการค านวณด้วยสูตร การ
ทดสอบค่ามัธยฐาน โปรแกรม SPSS, MINITAB 
และ R ให้ค่าตัวสถิติทดสอบและค่าพีเท่ากับการ
ค านวณด้วยสูตร การทดสอบครัสคาล-วอลลิส 
พบว่าทัง้ 4 โปรแกรมใหค้่าตวัสถติทิดสอบและค่าพี
เท่ากบัการค านวณด้วยสูตร การทดสอบทางเลอืก
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ล าดบั โปรแกรม R ให้ค่าตัวสถิติทดสอบและค่าพี
ใกลเ้คยีงกบัค านวณดว้ยสตูรมากทีสุ่ด ส่วนตวัอย่าง
ที ่47 และ 48 การค านวณดว้ยสูตรต้องประมาณค่า

พ ีเนื่องจากไม่มคี่าพรีะบุในตารางจงึไม่สามารถน า
ค่าพใีนตวัอย่างดงักล่าวมาสรุปผล 

 
ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการค านวณด้วยสูตรกบัโปรแกรมส าเร็จรูปของการทดสอบความ

แตกต่างระหว่างตวัอย่าง 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็นอสิระกนั 
 

วธิกีารวเิคราะห์ 
ค านวณ 

โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS MINITAB PSPP R 

ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี
การทดสอบแมก็นีมาร์ 
- ตวัอย่างที ่28 5.0256 0.0250 5.0256 0.0250 - 0.0237 - 1.991* 5.0256 0.0250 
- ตวัอย่างที ่29 1.5313 0.1080 1.5313 0.1080 - 0.1077 - 0.945 1.5312 0.1080 
- ตวัอย่างที ่30 0.5926 0.4414 0.5926 0.4414 - 0.4421 - 0.442 0.5926 0.4414 
การทดสอบโดยใชเ้ครื่องหมายส าหรบัตวัอย่าง 2 กลุ่มสมัพนัธก์นั 
- ตวัอย่างที ่31 3 0.5078 3 0.5078 - - 3 0.508 3 0.5078 
- ตวัอย่างที ่32 6 0.5000 6 0.5000 - - 6 0.500 6 0.5000 
- ตวัอย่างที ่33 11 0.0287 11 0.0287 - - 11 0.029 11 0.0287 
การทดสอบล าดบัทีม่เีครื่องหมายก ากบัแบบจบัคู่ของวลิคอ็กซนั 
- ตวัอย่างที ่34 (เลก็) 7 0.0742 7 0.0703 - - 7 0.0615 29 0.0705 
- ตวัอย่างที ่35 (ใหญ่) -3.2334 0.0012 -3.2160 0.0013 - - -3.22 0.001 412 0.0013 
- ตวัอย่างที ่36 (เลก็) 4 0.0273 4 0.0273 - - 4 0.025 32 0.0273 

 
ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการค านวณด้วยสูตรกบัโปรแกรมส าเร็จรูปของการทดสอบความ

แตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มทีเ่ป็นอสิระกนั 
 

วธิกีารวเิคราะห์ 
ค านวณ 

โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS MINITAB PSPP R 

ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี
การทดสอบความเป็นเอกภาพของสดัส่วน 
- ตวัอย่างที ่37 20.5968 0.0001 20.5967 0.0001 20.5967 0.0001 20.60 <0.0001 20.597 0.0001 
- ตวัอย่างที ่38 10.8306 0.0285 10.8305 0.0285 10.8305 0.0285 10.83 0.029 10.831 0.0285 
- ตวัอย่างที ่4.39 14.8597 0.0214 14.8597 0.0214 14.8597 0.0214 14.86 0.021 14.86 0.0214 
การทดสอบค่ามธัยฐานส าหรบัตวัอย่างหลายกลุ่ม 
- ตวัอย่างที ่40 12 0.0074 12 0.0074 12 0.0074 Error Error  12 0.0074 
- ตวัอย่างที ่41 2.123 0.3459 2.1232 0.3459 2.1232 0.3459 Error Error 2.1232 0.3459 
- ตวัอย่างที ่42 1.2951 0.7303 1.2951 0.7303 1.2951 0.7303 Error Error 1.2951 0.7303 
การทดสอบครสัคาล-วอลลสิ 
- ตวัอย่างที ่43 1.932 0.3806 1.9316 0.3807 1.9316 0.3807 1.93 0.381 1.9316 0.3807 
- ตวัอย่างที ่44 6.74 0.0344 6.74 0.0344 6.74 0.0344 6.74 0.034 6.74 0.0344 
- ตวัอย่างที ่45 4.2646 0.2343 4.2646 0.2343 4.2646 0.2343 4.26 0.234 4.2646 0.2343 
การทดสอบทางเลอืกล าดบั 
- ตวัอย่างที ่46 79 0.0231 79 0.0210 - - - - 79 0.0228 
- ตวัอย่างที ่47 89 <0.0041 89 <.00001 - - - - 89 0.00006 
- ตวัอย่างที ่48 159 <0.0049 159 <.00001 - - - - 159 <.00001 
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ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการค านวณด้วยสูตรกบัโปรแกรมส าเร็จรูปของการทดสอบความ
แตกต่างระหว่างตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็นอสิระกนั 

 

วธิกีารวเิคราะห์ 
ค านวณ 

โปรแกรมส าเรจ็รูป 
SPSS MINITAB PSPP R 

ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี ค่าตวัสถิติ ค่าพ ี
การทดสอบคอ็กแครน 
- ตวัอย่างที ่4.49 3.25 0.1969 3.25 0.1969 - - 3.25 0.197 3.25 0.1969 
- ตวัอย่างที ่4.50 6.2222 0.0446 6.2222 0.0446 - - 6.22 0.045 6.2222 0.0446 
- ตวัอย่างที ่4.51 7.6957 0.0527 7.6957 0.0527 - - 7.70  0.053 7.6957 0.0527 
การทดสอบฟรดีแมน 
- ตวัอย่างที ่4.52 6.24 0.1819 6.24 0.1819 6.24 0.1819 6.24 0.182 6.24 0.1819 
- ตวัอย่างที ่4.53 4 0.1353 4 0.1353 4 0.1353 4 0.135 4 0.1353 
- ตวัอย่างที ่4.54 8.4242 0.0772 8.4242 0.0772 8.4242 0.0772 8.42 0.077 8.4242 0.0772 

 
ตารางที ่5 การทดสอบคอ็กแครน โปรแกรม 

SPSS, PSPP และ R ให้ค่าตวัสถิติทดสอบและค่า
พเีท่ากบัการค านวณดว้ยสูตร การทดสอบฟรดีแมน 
พบว่าทัง้ 4 โปรแกรม ใหค้่าตวัสถติทิดสอบและคา่พี
เท่ากับการค านวณด้วยสูตร แต่การค านวณค่าพี
ด้วยสูตรตวัอย่างที ่53 จะต้องใชก้ารประมาณค่าพี
ดว้ยไคก าลงัสอง เนื่องจากไม่มคี่าพรีะบุในตาราง 
 

4. สรปุผลการวิจยั 
งานวิจัยนี้ศึกษาการเปรียบเทียบผลการ

วเิคราะห์ค่าตวัสถิติทดสอบและค่าพใีนโปรแกรม 
SPSS, MINITAB, PSPP และ R โดยเปรยีบเทยีบ
กบัการค านวณด้วยสูตรส าหรบัสถิติศาสตร์ไม่อิง
พารามิเตอร์  5 หัวข้อ โปรแกรมส า เร็จรูปที่
เหมาะสมกบัการใช้งานในแต่ละการทดสอบของ
แต่ละหวัขอ้การทดสอบ ไดผ้ลสรุปดงันี้ 

4.1 การทดสอบเมื่อมตีวัอย่าง 1 กลุ่ม การ
ทดสอบทวนิามเหมาะกบัโปรแกรม R การทดสอบ
ล าดับที่มีเครื่องหมายของวิลค็อกซันเหมาะกับ
โปรแกรม MINITAB และ R การทดสอบความเป็น
สุ่มเหมาะกบัโปรแกรม SPSS การทดสอบไคก าลงั
สองแบ่งเป็นการจ าแนกทางเดยีวและการจ าแนก 
สองทาง โดยการจ าแนกทางเดียว ได้แก่ การ
ทดสอบสดัส่วนจะพบว่าเหมาะกบัทัง้ 4 โปรแกรม  

การทดสอบการแจกแจง โดยการแจกแจงเอกรูป
จะพบว่าเหมาะกับโปรแกรม MINITAB และ R 
การทดสอบการแจกแจงปัวซงเหมาะกบัโปรแกรม 
MINITAB และการทดสอบการแจกแจงปรกติ
เหมาะกบัโปรแกรม SPSS ส่วนในการจ าแนกสอง
ทางใชก้ารทดสอบความเป็นอสิระ ซึง่จะพบว่าการ
ทดสอบนี้เหมาะกบัโปรแกรม SPSS, PSPP และ R 

4.2 การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตวัอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกนั การทดสอบความ
เป็นเอกภาพของสัดส่วนเหมาะกับโปรแกรม 
SPSS, PSPP และ R การทดสอบค่ามัธยฐาน
เหมาะกับโปรแกรม SPSS และ R ส่วนในการ
ทดสอบผลรวมล าดับที่ของวิลค็อกซัน แมนน์-
วทินียเ์หมาะกบัโปรแกรม SPSS 

4.3 การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตัวอย่าง 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน การทดสอบ
แมก็นีมาร์เหมาะกบัโปรแกรม SPSS และ R การ
ทดสอบโดยใชเ้ครื่องหมายส าหรบัตวัอย่าง 2 กลุ่ม
สมัพนัธก์นัเหมาะกบัโปรแกรม SPSS, PSPP และ 
R ส่วนการทดสอบล าดับที่มีเครื่องหมายก ากับ
แบบจับคู่ของวิลค็อกซันเหมาะกับโปรแกรม 
SPSS 

4.4 การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน การ
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ทดสอบความเป็นเอกภาพของสดัส่วน เหมาะกบั
โปรแกรม SPSS, MINITAB, PSPP และ R การ
ทดสอบค่ามัธยฐานส าหรับตัวอย่างหลายกลุ่ม 
เหมาะกบัโปรแกรม SPSS, MINITAB และ R การ
ทดสอบครัสคาล-วอลลิสเหมาะกับโปรแกรม 
SPSS, MINITAB, PSPP และ R ส่วนการทดสอบ
ทางเลอืกล าดบัเหมาะกบัโปรแกรม R 

4.5 การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มที่ไม่เป็นอิสระกัน การ
ทดสอบค็อกแครนเหมาะกับโปรแกรม SPSS, 
PSPP และ R ส่วนการทดสอบฟรดีแมนเหมาะกบั
โปรแกรม SPSS, MINITAB, PSPP และ R 
  

5. ข้อเสนอแนะ 
5.1 เพื่อให้ได้ข้อสรุปของผลการวิเคราะห์

ข้อมูลที่มีความสมบูรณ์มากขึ้น ดังนัน้ผู้วิจ ัยอาจ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบอื่นเพิ่มเติม เช่น 
การทดสอบวลัดแ์ละโวลโฟวทิซ์ 

5.2 ข้อมูลตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาแต่ละ
การทดสอบ มทีัง้ขอ้มลูตวัอย่างขนาดเลก็และขนาด
ใหญ่ ผูว้จิยัอาจเลอืกทดสอบเฉพาะขอ้มูลขนาดเลก็
หรอืขนาดใหญ่อย่างใดอย่างหนึ่ง หรอืทัง้สองอย่าง
เปรยีบเทยีบกนั 
 

6. รายการอ้างอิง 
กมล บุษบา, สายทอง อมรวเิชษฐ์ และสารตรยั วชั

ราภรณ์ ,  2552,  การ เปรียบ เทียบความ
น่าเชื่อถือของโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรบังาน
วิเคราะห์ทางสถิติ ,  ว .วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี17(3): 32-41. 
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