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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาสาเหตุของความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏเลย และ

เปรียบเทียบสาเหตขุองความเครียดของนกัศึกษา จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษา มหาวิทยาลยั    
ราชภฏัเลย ชัน้ปีที่ 1-4 จ านวน 400 คน ท าการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
ไดแ้ก่ คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมตุิฐาน ไดแ้ก่ t–test และ F–test (ANOVA)  

ผลการวิจยัพบว่า สาเหตุที่ส่งผลท าใหน้กัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย เกิดความเครียดมากที่สดุ คือ ดา้น  
การเรียน และเมื่อทดสอบความแตกต่างพบว่าเพศ คณะวิชา ชัน้ปี แตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียดแตกต่างกัน   
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 สว่นนกัศกึษาที่มีผลการเรยีนแตกตา่งกนัมีสาเหตขุองความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

ค าส าคัญ: ความเครยีด  นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 

Abstract 
The purpose of this research was to study and compare stress of students in Loei Rajabhat 

University. The sample groups consisted of 400 first year to fourth year of student. Data was collected by 
using questionnaire. The statistics used for analyzing the data were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and one way analysis of variance. 

The research results found that the cause that stresses the students from the Loei Rajabhat 
University the most was the study. When testing the difference, it was found that the sex, faculties and 
different years had a statistically significant difference in the cause of stress at .01 level. The causes of 
stress are no different. Moreover, different student’s grade point average cansed stress indifferently.  
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ความเป็นมาของปัญหา 
 จากการส ารวจของคนไทยระดับชาติ พ.ศ. 
2556 เพื่อศกึษาความชกุและปัจจยัที่มีความสมัพนัธก์บั
โรคจิตเวชของคนไทยในประชากรอายุ 18 ปีขึน้ไป 

พบว่ารอ้ยละ 3.1 หรือประมาณ 1.6 ลา้น คนเป็น      
โรควิตกจริต และรอ้ยละ 1.8 หรือประมาณ 9 แสนราย 
มีภาวะซมึเศรา้ (กรมสขุภาพจิต, 2558) และในปี 2560 
พบวา่กลุม่เยาวชนอาย ุ20-24 ปี มีอตัราการฆ่าตวัตาย

1 นกัศกึษาสาขาวิชาการจดัการ คณะวทิยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Bachelor’s Student,  Management Program, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University  
2 Lecturer,  Management Program,  Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University  
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ที่ 4.94 ต่อประชากรแสนคน ในปี 2561 เพิ่มขึน้เป็น 
5.33 ตอ่ประชากรแสนคน และขอ้มลูดงักลา่วสอดคลอ้ง
กับการใหบ้ริการสายด่วนสุขภาพจิต 1323 ที่พบว่า 
กลุม่เยาวชนโทรเขา้มาปรกึษาปัญหาสขุภาพจิตมากขึน้ 
จากการให้บริการปรึกษาทางโทรศัพท์ จ านวนทัง้สิน้ 
70,534 ครัง้  เป็นกลุม่เด็กอาย ุ11-19 ปี 10,298 ครัง้ 
คิดเป็นรอ้ยละ 14.6 และเป็นกลุม่เยาวชนอาย ุ20-25 ปี 
14,173 ครัง้ คิดเป็นรอ้ยละ 20.1 โดย 5 อนัดบัปัญหา  
ที่พบมากที่สุดในกลุ่มเด็กและเยาวชน คือ ปัญหา
ความเครียดหรือวิตกกังวล ปัญหาทางจิตเวช ปัญหา
ความรกั ปัญหาซึมเศรา้ และปัญหาครอบครวั (สายด่วน
สขุภาพจิต, 2563) 
 ความเครียดเป็นหนึ่งในสภาวะทางจิตใจ 
สามารถเกิดขึน้ไดท้กุเพศทกุวยัและทกุกลุม่อาชีพ ทัง้ใน
สภาวะปกติ และสภาวะเจ็บป่วย โดยธรรมชาติแลว้เมื่อ
เกิดภาวะความเครยีด บคุคลจะสามารถปรบัตวัสูภ่าวะ
สมดุล โดยระดับความเครียดนัน้ขึน้อยู่กับสภาพของ
ปัญหา และการประเมินของแต่ละบุคคล หากประเมิน
วา่ปัญหานัน้มีความรุนแรง จนไม่สามารถแกไ้ขได ้และ
ไมม่ีใครใหก้ารช่วยเหลอื ก็จะเกิดระดบัความเครยีดมาก 
ในทางตรงกันข้ามความเครียดในระดับที่พอดี 
กลายเป็นพลงัในการกระตุน้ใหเ้กิดความกระตือรือรน้ 
ในการต่อสูก้ับอุปสรรคไดด้ีขึน้ อย่างไรก็ตามหากอยู่  
ในระดบัความเครียดสงู และหากอยู่ในสภาวะเช่นนัน้
เป็นเวลานานก็จะส่งผลต่อสุขภาพกายและสุขภาพ 
จิตใจ (ศศิธร เจริญวุฒิพงศ ์และ ดวงกมล วัตราดุล, 
2554) สอดคลอ้งกับ องคก์าร เรืองรตันอมัพร (2555)   
ที่กล่าวว่า  ความเครียดเ กิดจากผลรวมของการ
เปลี่ยนแปลงในหลายปัจจัย ทัง้ปัจจัยทางด้านสังคม 
องค์กร และส่วนบุคคล โดยปัจจัยส่วนบุคคลนั้น
เก่ียวกับความไม่สมดุลในชีวิต ทั้งปัจจัยที่เ กิดจาก
ความเครียดภายในตนเอง ปัจจัยทางด้านครอบครัว 
และปัจจยัในการท างานท่ีสง่ผลตอ่ความเครียด อทุมุพร 

เมืองมานา (2555) ไดชี้ใ้หเ้ห็นว่า ปัจจัยที่เกิดใหเ้กิด
ความเครยีดนัน้เกิดจาก ปัจจยัภายในบคุคล และปัจจยั
ภายนอกจากสภาพแวดล้อม โดยที่ ปัจจัยภายในที่
ก่อใหเ้กิดความเครียดเกิดขึน้ไดจ้ากตวับคุคลเอง ไดแ้ก่ 
สติปัญญา บุคลิกภาพ ประสบการณชี์วิต และลกัษณะ 
เฉพาะของตนเอง เป็นต้น ส่วนปัจจัยภายนอกที่
ก่อใหเ้กิดความเครียด ไดแ้ก่ การเปลี่ยน แปลงการ
ด าเนินชีวิต ความสมัพนัธร์ะหวา่บคุคล สิ่งแวดลอ้มทาง
สงัคม เศรษฐกิจ และหนา้ที่ความรบัผิดชอบตา่งๆ   
 นอกจากนี ้ความเครียดยังเป็นสาเหตุเกิด
พฤติกรรมไม่พึงประสงค ์เช่น เกิดความวิตก กังวลใจ  
ไม่มีสมาธิ หลงลืม หรืออาจท าให้พอใจในงานลดลง 
เบื่องาน นอนไม่หลับ ปวดหัว ไมเกรน โรคกระเพาะ 
ความดันสูง ท าร้ายตนเอง ติดยา ท าให้มีพฤติกรรม   
เชิงก้าวร้าว มีประสิทธิภาพการท างานลดลง งาน
ผิดพลาดเสียหายล่าช้า ผลผลิตต ่าลง มีการหยุดงาน 
ขาดงานสูง และในที่สุดก็จะหยุดงานถาวร คือต้อง
ลาออกไป หรือถูกให้ออกไป (สุพานี สฤษฎ์วานิช , 
2552) 
 การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาเป็นช่วงวยัแห่ง
การเปลี่ยนแปลง การเรียน การท างาน เศรษฐกิจ 
การเมือง ค่านิยม และวัฒนธรรม ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านี ้
เป็นสาเหตุที่ท  าใหเ้กิดความเครียด หากความเครียดที่
เกิดขึน้อยูใ่นระดบัที่มากจนเกินไปย่อมสง่ผลกระทบต่อ
สขุภาพกายและสขุภาพจิตของบคุคล โดยเฉพาะวยัรุ่น 
ซึง่ถือเป็นวยัที่มีการเจริญเติบโตจากเด็กเป็นผูใ้หญ่ ที่มี
การเปลีย่นแปลงของรา่งกาย จิตใจ และอารมณเ์กิดขึน้
อย่างรวดเร็ว (ส  านกังานกองทนุสนบัสนนุการสง่เสริม
สขุภาพ, 2563)  ตลอดจนปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ของมหาวิทยาลยั ทัง้กระบวนการเรียนการสอน และ
การเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศยั การเปลี่ยนแปลงทางดา้น 
สังคม วัฒนธรรม ครอบครัว และกลุ่มเพื่อน ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่สง่ผลต่อภาวะความเครียดของนกัศึกษาที่อาจ



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  36 

สง่ผลใหก้ารเรียนตกต ่า การพกัการเรียน การพน้สภาพ 
และพฤติกรรมไม่พึงประสงคเ์ช่น ยาเสพยต์ิด และการ
ขายบริการทางเพศ (กรมสุขภาพจิต, 2542) ดังนั้น
ความเครียดความเครียดจึงเปรียบเสมือนภัยเงียบที่
สง่ผลกระทบตอ่รา่งกายและจิตใจ ตลอดจนพฤติกรรมที่
ไม่พึงประสงคแ์ละก่อใหเ้กิดความสญูเสียอื่นๆ ตามมา
อีก ซึง่การเรยีนในมหาวิทยาลยันัน้มีหลากหลายศาสตร ์
และมีความลุม่ลกึที่แตกตา่งกนัออกไป นกัศึกษาที่เรียน
ในแต่ละคณะวิชาจะตอ้งใชค้วามรู ้ ความสามารถและ
ความพยายามอยา่งมากเพื่อใหส้  าเรจ็การศกึษา ซึ่งเป็น
สาเหตุหนึ่งที่ท  าให้เกิดภาวะความเครียด ดังนั้น
คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความเครียดของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพื่อข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษา รวมถึงเพื่อให้
นกัศกึษา อาจารยแ์ละผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบันกัศกึษารบัรู ้
และตระหนกัถึงปัญหาความเครียดของนกัศึกษา ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ส  าหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมแก้ไข
สขุภาพจิตของนกัศกึษาใหด้ีขึน้เพื่อลดความตงึเครยีด 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสาเหตุของความเครียดของ
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
 2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัย   
ราชภฏัเลย 

 สมมติฐานการวิจัย 
 นกัศกึษาเพศ คณะวิชา ชัน้ปี และผลการเรียน
ตา่งกนั มีปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความเครยีดแตกตา่งกนั  

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิ จัยครั้งนี ้เ ป็นการวิ จัย เ ชิ งปริมาณ 
(Quantitative research) ประชากรในการวิจัยเป็น
นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภัฏเลย จ านวน 6,793 

คน (ส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2562) 
 เครือ่งมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
 ในการวิจัยได้ท าการทดสอบคุณภาพของ
เครือ่งมือ 2 ดา้นคือ ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content  
validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) โดยความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หาไดท้ าการสรา้งแบบสอบถามจาก
การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่โดยปรบัปรุงมา
จากแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสขุ  และใชผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ทา่นในการตรวจสอบ 
พบว่าค่า IOC (Index of item-Objective Congruence) 
อยู่ระหว่าง 0.65-0.72  มากกว่า 0.5 ถือไดว้่ามีความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (บญุชม ศรสีะอาด, 2553)  
 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  ( Try-out) 
นกัศึกษาสาขาวิชาการจัดการ จ านวน 30 ชุด พบว่า  
ค่า Cronbach’s Alpha coefficient อยู่ที่ 0.731-0.842  
ซึ่งมากกว่า 0.7 แสดงว่าเครื่องมือมีความเช่ือมั่นใน
ระดบัท่ียอมรบัได ้(บญุชม ศรสีะอาด, 2553)  
 จากนั้นท าการเ ก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด (จากการค านวณโดยใช้
สตูร ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 378 คน อา้งอิง: สตูรขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างตามจ านวนของประชากรของ Taro 
Yamane (1973) ที่ระดบัความเช่ือมั่นที่ 95% และท า
การสุม่ตวัอย่างแบบโควตา จาก 5 คณะวิชา ประกอบดว้ย 
คณะวิทยาการจัดการ  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี      
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะครุศาสตร ์ โดย
ท าการเก็บขอ้มลูคณะละเทา่กนั จ านวน 80 ชดุ  
  ก า ร วิ เ ค ร า ะห์ข้อ มูล  โดย ใ ช้ โ ป รแก รม
คอมพิวเตอรส์  าเรจ็รูป SPSS โดยแบง่ไดด้งันี ้
 สว่นท่ี 1  การวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูต้อบ
แบบสอบถามเ ก่ียวกับ เพศ คณะวิชา ชั้นปี  และ         
ผลการเรียน ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
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โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ  
(Percentage)  
 สว่นท่ี 2 การวิเคราะหส์าเหตขุองความเครียด
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ใช้สถิติเชิง
พรรณนา  (Descriptive statistic) ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
โดยปรบัปรุงมาจากแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข โดยใช้แบบวัดเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (5 - Point Likert scale)  (บญุชม ศรีสะอาด, 
2553) โดยเกณฑก์ารแปลความหมายคา่เฉลีย่ มีดงันี ้
 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  เป็นสาเหตุที่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดมากที่สดุ 
 คา่เฉลีย่  3.51 – 4.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดมาก 
 คา่เฉลีย่  2.51 – 3.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดปานกลาง 
 คา่เฉลีย่  1.51 – 2.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดระดบันอ้ย 
 คา่เฉลีย่  1.00 – 1.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดนอ้ยที่สดุ 
 สว่นท่ี 3 การวิเคราะหเ์ปรียบเทียบสาเหตขุอง
ความเครยีดของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภัฏเลย โดย
จ าแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล โดยใชส้ถิติทดสอบความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มที่ เป็นอิสระต่อกัน 
(Independent t-test) การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม 
ด้วยการวิ เคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of 
Variance: ANOVA) 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 400 คน  สว่นใหญ่เป็นนกัศึกษา
หญิง จ านวน 249 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.2 ก าลงัศึกษา

อยู่ทัง้ 5 คณะวิชา คิดเป็นคณะละ 80 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
20 ก าลงัศึกษาอยู่ในระดับชัน้ปีที่ 3 จ านวน 209 คน  
คิดเป็นรอ้ยละ 52.3 มีผลการเรียน (GPA) 2.50 – 2.99 
จ านวน 144 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.0 
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสาเหตุความเครียดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย โดยรวม ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสาเหตุความเครียดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย โดยรวม 

สาเหตขุองการเกิดความเครียด 
  S.D. 

ระดบัสาเหตุ
ความเครียด 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

3.27 
3.15 
2.79 
2.97 
3.09 

0.89 
0.89 
1.21 
1.08 
0.98 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวมเฉล่ีย 3.01 0.95 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 แสดงใหเ้ห็นว่าสาเหตทุี่ท  าให้
เกิดความเครยีดของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
โดยรวมพบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง (= 3.01, S.D. 
= 0.95) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า สาเหตุที่
ก่อใหเ้กิดความเครยีดมากที่สดุ คือ ดา้นการเรียน (= 
3.27, S.D. = 0.89) อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา คือ 
ทกัษะสว่นบคุคล (= 3.15, S.D. =0.89) ดา้นเศรษฐกิจ 
(การเงิน) (= 3.09, S.D. = .098) ดา้นความสมัพนัธ์
กบัเพื่อน (= 2.97, S.D. = 1.08) และสาเหตทุี่ก่อใหเ้กิด
ความเครียดต ่าสดุ คือ ดา้นครอบครวั (= 2.79, S.D. 
= 1.08) ตามล าดบั 

ผลก า ร วิ เ ค ร า ะห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ สา เ ห ตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามขอ้มลูสว่นบคุคล ดงัตารางที่ 2 
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ตารางที่  2 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามเพศ 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด t P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

6.76 
6.84 
8.66 
7.68 
6.16 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 2 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
เพศแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียดแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 และเมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นพบว่า นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกันมีสาเหตุ
ของความเครียดดา้นการเรียน ดา้นทักษะส่วนบุคคล 
ดา้นครอบครวั ด้านความสมัพันธ์กับเพื่อน และด้าน
เศรษฐกิจ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัที่ .01 

ตารางที่  3 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามคณะวิชา 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

22.36 
14.73 
29.42 
35.24 
23.40 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 3 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
เรียนคณะวิชาแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียด
แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ .01 และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ นกัศกึษาที่มีเรยีนตา่งคณะ
วิชากันมีสาเหตุของความเครียดด้านการเรียน ด้าน

ทกัษะสว่นบคุคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสมัพนัธก์ับ
เพื่อน และดา้นเศรษฐกิจ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ที่ .01 

ตารางที่  4 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามชัน้ปี 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

20.88 
9.20 

20.03 
17.48 
10.17 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 4 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
ระดบัชัน้ปีแตกตา่งกนัมีสาเหตขุองความเครยีดแตกตา่ง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 และเมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่า นกัศึกษาที่มีชัน้ปีแตกต่างกันกันมี
สาเหตุของความเครียดดา้นการเรียน ดา้นทักษะส่วน
บคุคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อน และ
ดา้นเศรษฐกิจ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัที่ .01 

ตารางที่  5 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามผลการเรยีน 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 
1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

0.809 
2.978 
2.339 
0.252 
2.516 

0.737 
0.138 
0.074 
0.891 
0.068 

*p < .05 
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จากตารางที่ 5 แสดงใหเ้ห็นว่านกัศึกษาที่มี 
ผลการเรียนแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียด       
ไมแ่ตกตา่งกนั 

อภปิรายผล 
จากการศึกษามีประเด็นที่น่าสนใจที่  น ามา

อภิปรายผล ดังนี ้ สาเหตุที่ ส่งผลท าให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยเกิดความเครียดมากที่สดุ คือ 
ด้านการเรียน ได้แก่  ปริมาณเนื ้อหาแต่ละคณะ 
สาขาวิชา ทัง้วิชาเรยีนยากเกินไป ระยะเวลาในการอ่าน
หนงัสอืสอบไมท่นั ผลการเรียนไม่ถึงเกณฑ/์สอบไม่ผ่าน 
รายงาน/การบา้นเยอะเกินไป อาจารยส์อนไม่เขา้ใจ มี
การรวบรัดบทเรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
สอดคลอ้งกับหงสศ์ิริ ภิโยดิลกชยั และคณะ (2558) ที่
พบว่า สาเหตุที่ส่งผลใหเ้กิดความเครียดมากที่สดุของ
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรตันโกสินทรบ์พิตร
พิมขุจกัรวรรดิ คือ ดา้นการเรยีน และสิริทรพัย ์สีหะวงษ์ 
และคณะ (2561) ที่พบว่าปัจจยัที่สง่ผลต่อความเครียด
ของนกัศกึษาพยาบาล ปัจจยัสว่นบคุคล ปัจจยัดา้นการ
เรียน ปัจจัยด้านสัมพันธภาพ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
ปัจจัยด้านกิจกรรม และปัจจัยด้านความคาดหวัง 
ตามล าดับ จึง เ ป็นสาเหตุที่ส่งผลท าให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยเกิดความเครยีด  

รองลงมา คือ ด้านทักษะส่วนบุคคล ได้แก่ 
นกัศึกษาขาดทกัษะการฟังเพื่อการพัฒนาความรูข้อง
ตนเอง ท าใหเ้กิดภาวะทอ้ ในขณะท าขอ้สอบนกัศึกษา
รูส้กึวิตกกงัวลและสบัสนกลวัท าขอ้สอบไม่ทนัและขาด
ความมั่ น ใจ ในการน า เสนองาน  สอดคล้องกับ
เสาวลกัษณ ์เล็กอทุยั และคณะ (2559) พบว่า ปัจจยัที่
มีผลต่อความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชัน้ปีที่ 1  
ดา้นทักษะการเรียนมากกว่าปัจจัยด้านส่วนตัว และ
สาเหตทุี่สง่ผลท าใหน้กัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 

ล าดับถัดมาคือ ด้านเศรษฐกิจ (การเงิน)       
ซึ่งพบว่านักศึกษาแต่คนมีค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิต    
ในรั้วมหาวิทยาลัยประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายส่วนตัว             
คา่กิจกรรม คา่กิจกรรมสนัทนาการอื่นๆ ตลอดจนสิ่งเรา้
ประ เภทแฟชั่ น  สถานบัน เทิ งส่งผลให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยมีความเครียดเก่ียวกับปัญหา
ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) ศิริวลัห ์วฒันสินธุ์ (2553) ที่
พบว่า การเงินเป็นต้นเหตุความเครียดรอ้ยละ 43.33 
โดยพบว่า การควบคมุค่าใชจ้่ายใหพ้อดีในแต่ละเดือน
เป็นตน้เหตุความเครียดมากที่สดุ รอ้ยละ 49.58 การ
กูย้ืมเงินเรยีน รอ้ยละ 42.08 เมื่อพบปัญหาที่ไมส่ามารถ
แกไ้ขไดแ้ละอยูก่บัตวัเองนานๆ สามารถท าใหเ้กิดภาวะ
เครียดได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบั Narayanan et al. (1999) 
พบว่าอาจารย์มหาวิทยาลัยและพนักงานขายเกิด
ความเครียดในการท างาน และสาเหตขุองความเครียด
และการจัดการความเครียดต ่าที่สุด คือ ดา้นการเงิน 
ไดแ้ก่ รายไดค้รอบครวัไม่พอใช้ มีหนีส้ิน ตอ้งท างาน
พิเศษเพื่อหาเงินเรยีน  

ผลก า ร วิ เ ค ร า ะห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ สา เ ห ตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่านักศึกษาที่มีเพศ 
คณะวิชา ระดับชั้นปี ที่แตกต่างกัน มีสาเหตุของ
ความเครียดแตกต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยที่
พบว่า นกัศึกษาที่มีเพศ และผลการเรียนแตกต่างกนัมี
ความเครียดและการเผชิญความเครียดแตกต่างกัน 
(หงสศ์ิร ิภิโยดิลกชยัและคณะ, 2558;  เสาวลกัษณ ์เล็ก
อทุยั และคณะ, 2559) ขณะที่นกัศึกษาที่มีผลการเรียน
แตกต่างกันมีสาเหตุความเครียดไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับ สุภาพ หวังข้อกลาง (2554) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดและการเผชิญ
ความเครียดของนกัศึกษาสาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร ์
วิทยาลัยนครราชสีมา พบว่า นักศึกษาที่มีเพศ ชั้นปี 
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และผลการเรียนแตกต่างกันมีความเครียดและการ
เผชิญความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

สรุปผลการวิจัย  
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาสาเหตุ

ของความเครียด และเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบคุคลกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏเลยซึ่งผลการวิจัยพบว่า สาเหตุที่ส่งผลท าให้
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย เกิดความเครียดมาก
ที่สดุ คือ ดา้นการเรียน และเมื่อทดสอบความแตกต่าง
พบว่าเพศ คณะวิชา ชั้นปี แตกต่างกันมีสาเหตุของ
ความเครยีดแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 
สว่นนกัศึกษาที่มีผลการเรียนแตกต่างกันมีสาเหตุของ
ความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

1. การเรียนเป็นสาเหตุที่ท  าใหน้ักศึกษาเกิด
ความเครียดมากที่สดุ อาจารยค์วรใหค้  าแนะน าในการ
เตรียมตัวก่อนเปิดภาคเรียน ในกิจกรรมการเรียนการ
สอนควรใหม้ีกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนมี
ความผ่อนคลาย และสรา้งรูปแบบ กิจกรรมที่ช่วยให้
ผูเ้รยีนเกิดกระบวนการเรยีนรูเ้พิ่มขึน้  

2. ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่านักศึกษา เพศ  
คณะวิชา  และชั้น ปี  ที่ แตกต่างกัน  มีสา เหตุของ
ความเครียดแตกต่างกนั ดงันัน้อาจารยผ์ูส้อน อาจารย ์
ที่ปรึกษา ควรไดร้บัทราบถึงสถานการณข์องนกัศึกษา 
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การจัดการด้านต่างๆ ที่จะช่วย
เสรมิสรา้งความสขุเพิ่มขึน้ใหแ้ก่นกัศกึษา 
 
 
 

 ขอ้เสนอแนะการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 การวิจัยครัง้ต่อไปควรท าการศึกษาถึงปัจจัย  
ที่ส่งผลต่อความเครียดของนักศึกษาโดยแยกเป็น     
รายคณะ และสาขา ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษา 
ทัง้สายวิชาการและสายสนบัสนนุ โดยศึกษาปัจจยัดา้น
ความเครียดที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน
 การวิจัยใช้วิ ธีการเก็บข้อมูลเฉพาะข้อมูล    
เชิงปริมาณ ไดแ้ก่ การใชแ้บบสอบถามเพียงวิธีเดียว   
จึงท าใหไ้ม่ไดข้อ้มลูในเชิงลกึมาใชใ้นการประกอบการ
อธิบายผลการวิจยั ดงันัน้ ควรมีการศกึษาในเชิงลกึดว้ย
ระเบียบวิธีเชิงคณุภาพเพื่อที่จะไดผ้ลการวิจัยที่ชดัเจน
มากขึน้ 
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