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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัญหาการบริหารงานแนะแนว และ 2) หา
แนวทางการบริหารงานแนะแนว  ในโรงเรียนขยายโอกาส กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา และครูที่อยู่ในโรงเรียนขยายโอกาส จ านวน 248 คน เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
คือ แบบสอบถามที่มีความความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.99 สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน ใช้เทคนิค
การวิเคราะห์เนื้อหาเชิงพรรณนา ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน
ขยายโอกาสโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปัญหาที่พบสูงสุดอยู่ในด้าน
บริการส ารวจข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล รองลงมา คือ ปัญหาด้านบริการสารสนเทศ ส่วนด้านที่มี
ปัญหาต่ าสุด คือ ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล 2) แนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยาย
โอกาส มีดังนี้ 2.1) ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล ควรจัดอบรมการแนะแนวใน
โรงเรียน และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ แต่งตั้งคณะกรรมการในการเก็บรวบข้อมูลนักเรียนเป็น
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รายบุคคล 2.2) ด้านบริการสารสนเทศ บริการข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษา อาชีพ ความรู้ต่าง ๆ 
ให้กับนักเรียน และควรมีการจัดสรรงบประมาณติดตั้งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในโรงเรียน 2.3) ด้าน
บริการให้ค าปรึกษา ควรจัดอบรมให้กับครูและบุคลากร เกี่ยวกับจิตวิทยาการแนะแนวและวิธีการให้
ค าปรึกษาแก่นักเรียน เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา และการแนะแนวมาให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน จัด
ให้มีห้องส่วนตัวส าหรับการให้ค าปรึกษา 2.4) ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล จัดหารายได้ระหว่างเรียน
ให้กับนักเรียน และจัดกิจกรรมในการระดมทุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ให้กับนักเรียน จัดให้มีการแนะ
แนวการศึกษาต่อ แนะแนวอาชีพเพ่ือช่วยให้นักเรียนมีแนวทางในการเรียน และประกอบอาชีพตรง
ตามความสามารถของตนเอง 2.5) ด้านบริการติดตามผล มีการติดตามผลการเข้าศึกษาต่อและการ
ประกอบอาชีพของนักเรียนหลังส าเร็จการศึกษาและน าผลจากการติดตามมาวิเคราะห์เพ่ือน ามา
พัฒนาส่งเสริมนักเรียน 

 

ค าส าคัญ: การบริหารงานแนะแนว, โรงเรียนขยายโอกาส, ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

 

Abstract 
The objectives of this research paper were 1) to study the problems of 

guidance management and 2) to find the guidelines of the guidance administration 
in Opportunity Expansion Schools. The sample groups used in the research were 248 
school administrators and teachers in Opportunity Expansion schools. The research 
instrument was a questionnaire with the confidence at 0.99. The statistics used were 
frequency, percentage, mean and standard deviation. There was a focus group 
discussion with 7 experts using descriptive content analysis techniques as well. The 
results of the research were as follows: 1) the problems of the guidance 
administration in the Opportunity Expansion Schools were at a high level. As 
considering each aspect, it was found that the most common problems were in the 
field of individual student information survey services followed by information 
services. The least problematic aspect was personal placement service, 2) the 
guidelines of guidance administration in Opportunity Expansion Schools were as 
follows: 2.1) in the aspect of individual student information survey service, training 
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and guidance in schools should be organized, there should be a workshop and 
appointment of committee to collect student information individually, 2.2) in the 
aspect of information services, there should be a service of  educational information, 
career, general knowledge to students, meanwhile budget should be allocated to 
install high-speed internet in the schools, 2.3) in the aspect of consulting services, it 
should provide training for teachers and staff on guidance psychology, how to 
counsel students, invite a specialist in psychology and guidance to counsel students, 
provide a private room for consultation, 2.4) in the aspect of person placement 
service, it should procure income while studying for students, organize fundraising 
activities from various agencies for students, provide further education guidance, 
career guidance to help students for guiding their studies and for working as a career 
according to their abilities, 2.5) in the aspect of follow-up services, the results of the 
students' admission and career after graduation were followed up and the results 
from the follow-up were analyzed to develop and promote students. 

 

Keywords: Guidance Management, Opportunity Expansion School, Office of the  
Nakhon Sawan Primary Educational Service Area Office 2 

 

บทน า 
สังคมปัจจุบันโลกได้มีวิวัฒนาการที่ก้าวไกลในทุกด้าน ความก้าวหน้า และการ

เปลี่ยนแปลงทั้งหลายนั้นได้ส่งผลถึงการด าเนินชีวิตในปัจจุบัน ข้อมูลมากมายที่ได้รับทั้งทางบวกและ
ทางลบ นักเรียนเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้ง่ายขึ้น โดยขาดการพิจารณาไตรตรอง จึงมีผลกระทบที่
ตามมา ซึ่งมีสาเหตุมาจากบุคคลที่ไม่รู้จักตนเอง และการเปลี่ยนแปลงของสังคมดีพอ ขาดทักษะใน
การคิด พิจารณา การตัดสินใจ และไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ
ได้ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้กิจกรรมแนะแนวเป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถคิดแก้ปัญหา ตัดสินใจ 
มีเป้าหมาย วางแผนในการด าเนินชีวิตในด้านการศึกษา การประกอบอาชีพและการปรับตัวได้อย่าง
เหมาะสม ช่วยให้ครูรู้จัก เข้าใจนักเรียนเพ่ือช่วยเหลือในการจัดบริการและให้ค าปรึกษาแก่
ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) จะเห็นได้ว่าการแนะ
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แนวมีความส าคัญ เป็นกลไกที่ช่วยในการพัฒนาคน และแก้ไขปัญหาโดยการให้ค าปรึกษา เพ่ือให้
นักเรียนสามารถค้นพบความสามารถ ความถนัด ความสนใจเพ่ือมีคุณลักษณะพ้ืนฐานในการ
ประกอบอาชีพให้ประสบความส าเร็จ เพราะฉะนั้นโรงเรียนจึงจ าเป็นต้องด าเนินการอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนอย่างแท้จริง ซึ่งผู้บริหารถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ที่จะ
ส่งเสริมให้งานแนะแนวประสบผลส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เพราะผู้บริหารคือผู้น าที่มีอ านาจสูงสุดใน
โรงเรียน จึงถือว่าผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลส าคัญที่สุดของการบริหารจัดการงานแนะแนวใน
โรงเรียน 

จากบริบทของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 2 ซึ่งมีการบริหารงานแนะแนวที่ยังไม่ประสบความส าเร็จ และไม่ชัดเจน นอกจากนี้ 
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ไม่มีครู ที่
จบการศึกษาทางด้านจิตวิทยาการแนะแนวโดยเฉพาะ มีเพียงครูในวิชาเอกต่าง ๆ ที่ท าหน้าที่
รับผิดชอบงานในส่วนงานแนะแนว ซึ่งส่งผลให้การบริหารงานแนะแนวไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร และจากข้อมูลจากส านักเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษานครสวรรค์เขต 2 พบว่า
นักเรียนมีปัญหาในการออกกลางคันซึ่งมีสาเหตุมาจากหลายปัญหา ได้แก่การสมรส การอพยพตาม
ผู้ปกครอง และการหาเลี้ยงครอบครัว นอกจากนั้นยังพบปัญหาเนื่องเด็กด้อยโอกาสในกรณีต่าง  ๆ 
ซึ่งอาจส่งผลต่อการศึกษาของนักเรียน ได้แก่ ปัญหาเด็กก าพร้า ปัญหาเด็กถูกทอดทิ้ง ปัญหาเด็กต้อง
ท างานหาเลี้ยงตนเอง และครอบครัว และปัญหาสืบเนื่องจากนักเรียนก าลังเติบโตก้าวเข้าสู่วัยรุ่น ท า
ให้เกิดปัญหาการทะเลาะวิวาท การหนีเรียน การติดสารเสพติด และมีความประพฤติไม่ถูกต้อง
ตามระเบียบของโรงเรียน ซึ่งจากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นอาจจะส่งผลต่อการออกกลางคันของ
นักเรียนมากขึ้น หากนักเรียนไม่ได้รับการแนะแนว และให้ค าแนะน าที่ถูกต้อง เหมาะสมดังนั้น
โรงเรียนขยายโอกาส จึงจ าเป็นต้องวางแผนการและปรับปรุงระบบ การด าเนินงานแนะแนวให้เกิด
ประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

 

วัตถุประสงค์ 
1.  เพ่ือศึกษาปัญหาการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 
2.  เพ่ือหาแนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 บริการ 1 บริการ
ส ารวจข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 2 บริการสนเทศ 3 บริการให้ค าปรึกษา 4 บริการจัดวางตัวบุคคล  
5 บริการติดตามและประเมินผล โดยใช้แบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล แล้วน าไปสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 42 คน ครูและบุคลากร จ านวน 206 คน รวมทั้งสิ้น 248 คน แล้วน ามาวิเคราะห์ด้วยสถิติ
คุณภาพเครื่องมือ (IOC) ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการวิเคราะห์เนื้อหา 
มีความความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.99 

ขั้นตอนที่ 2 การหาแนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยน าผลมาสรุปจากการวิเคราะห์
ขั้นตอนที่ 1 มาก าหนดหัวข้อการสนทนากลุ่มเพ่ือหาแนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยน าปัญหา     
การบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สูงสุด 3 อันดับแรกของแต่ละด้านมาสร้างเป็น   
แนวทางการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส เพ่ือเป็นเครื่องมือในการน าไปใช้ใน     
การสนทนากลุ่มเฉพาะกับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน และน าข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มมา
วิเคราะห์เนื้อหาแล้วน าเสนอผลการวิจัยเชิงพรรณนา  

 
 

สรุปผลการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปผลได้ ดังนี้ 
1. ปัญหาการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน โดย
เรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียน
รายบุคคล รองลงมา คือ ด้านบริการสารสนเทศ ตามด้วยปัญหาด้านบริการติดตามและประเมินผล 
และด้านบริการให้ค าปรึกษาตามล าดับ ส่วนด้านที่มีปัญหาต่ าสุด คือด้านบริการจัดวางตัวบุคคล ซึ่ง
เมื่อพิจารณารายด้านได้ผลดังนี้ 

1.1 ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 
ปัญหาการบริหารบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนรายบุคคลโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  คือ การจัดให้มีการ
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ด าเนินการเยี่ยมบ้านนักเรียน รองลงมาคือ การจัดท าเอกสารแบบบันทึกข้อมูลในการส ารวจข้อมูล
และปัญหาของนักเรียน และอันดับที่สาม คือ การส ารวจและรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล
ตามแบบบันบันทึกข้อมูล 

1.2 ด้านบริการสนเทศ  
ปัญหาการบริหารบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการสนเทศ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การร่วมมือของบุคคลภายนอกโรงเรียนในการให้
ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน รองลงมา คือ การจัดข้อมูลข่าวสารด้าน
การศึกษา อาชีพ ความรู้เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของนักเรียน และสังคม และอันดับที่สาม คือ การ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ ที่เป็นระบบ ระเบียบ ทันสมัย เหมาะสมกับนักเรียนในโรงเรียน 

1.3 ด้านบริการให้ค าปรึกษา 
ปัญหาการบริหารบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการให้ค าปรึกษา โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนเป็น
รายบุคคล เพ่ือช่วยเหลือ รับฟัง และให้ก าลังใจนักเรียนเป็นรายบุคคล รองลงมา คือ การให้
ค าปรึกษาแก่นักเรียนเป็นกลุ่มเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียน และ
อันดับที่สาม คือ การติดตามและประเมินผลการให้ค าปรึกษานักเรียนที่เข้ามาขอรับค าปรึกษา 

1.4 ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล 
ปัญหาการบริหารบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การจัดกิจกรรมช่วยเหลือนักเรียนใน
ด้านต่าง ๆ เช่น ทุนการศึกษา การหารายได้ระหว่างเรียน กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ฯลฯ รองลงมา 
คือ การจัดกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนมีโอกาสในการเรียน และประกอบอาชีพตรงตามความสามารถ
ของตนเอง และอันดับที่สาม คือ การใช้เทคนิคต่าง ๆ ที่เหมาะสมในการกระตุ้น ส่งเสริมและให้
ก าลังใจนักเรียนในการวางแผนการด าเนินชีวิตของตนเอง 

1.5 ด้านบริการติดตามและประเมินผล 
ปัญหาการบริหารบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การติดตามผลการเข้าศึกษาต่อ
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ของนักเรียน การประกอบอาชีพของนักเรียน หลังส าเร็จการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ รองลงมา คือ 
ความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียนในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล และอันดับที่สาม คือ 
การติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล และน าข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาการ
ด าเนินงานแนะแนวในโรงเรียน 

2. แนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 มีดังนี้  

2.1 ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 
1) ผู้บริหารควรจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ

ถึงวัตถุประสงค์ของการเยี่ยมบ้านนักเรียนก่อนการด าเนินงาน และก าหนดให้ครูประจ าชั้น
ด าเนินการเยี่ยมบ้านจากปีการศึกษาละ 1 ครั้งเป็นภาคเรียนละ 1 ครั้ง และก ากับติดตามการเยี่ยม
บ้านนักเรียนให้ครบทุกคน มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอส าหรับการเยี่ยมบ้านให้กับครูประจ า
ชั้น 

2) สถานศึกษาควรส่งบุคลากรเข้าอบรมการแนะแนวในโรงเรียน เพ่ือให้มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการแนะแนว จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือก าหนดขอบข่าย ใน
การจัดท าเอกสาร และควรมีการก ากับติดตามการรายงานผลการจัดท าเอกสารแบบบันทึกข้อมูลใน
การส ารวจข้อมูลและปัญหาของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

3) โรงเรียนควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโดยตรงในการเก็บ
รวบข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูลนักเรียนใน
ระบบสารสนเทศ และวิธีการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการส ารวจและการรวบรวมข้อมูลนักเรียนให้แก่
บุคลากรที่รับผิดชอบ น าผลการส ารวจ และข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล มาแปลผลเป็นข้อมูล
สารสนเทศ เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน และมีการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง 

2.2 ด้านบริการสารสนเทศ 
1) โรงเรียนควรแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานอย่าง

ชัดเจน ในการประสานงานกับบุคคลภายนอกที่จะมาให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่
นักเรียน ประสานงานและสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานภายนอก
เพ่ือเข้ามาให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน 

2) โรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการจัดข้อมูลข่าวสารด้าน
การศึกษา อาชีพ ความรู้ต่าง ๆ ให้กับนักเรียน และวางแผนส ารวจความต้องการและความสนใจของ
นักเรียน จัดให้มีการรวบรวมข้อมูลข่าวสารในด้านการศึกษา อาชีพ ความรู้เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของ
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นักเรียน และสังคม จากแหล่งสารสนเทศ ที่ทันสมัย และตรงกับความต้องการของนักเรียน และควร
มีการจัดสรรงบประมาณในการติดตั้งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีแหล่ง
สืบค้นที่มีคุณภาพ 

3) โรงเรียนควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโดยตรงในการ 
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศในโรงเรียน มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่มีความทันสมัย ง่ายต่อการ
สืบค้น และควรจัดให้มีห้องส าหรับสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 

2.3 ด้านบริการให้ค าปรึกษา 
1) ควรจัดอบรมให้กับครูและบุคลากร เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ

จิตวิทยา การแนะแนว และวิธีการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน ควรมีการเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา 
และการแนะแนวมาให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน โรงเรียนควรจัดให้มีห้องส าหรับการให้ค าปรึกษาแก่
นักเรียนเป็นรายบุคคล 

2) โรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาต่าง 
ๆ ของนักเรียนที่มีพฤติกรรมเสี่ยงในเรื่องที่คล้ายคลึงกัน หรือมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองใน
เรื่องเดียวกัน จัดให้มีห้องส าหรับการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน เพ่ือความเป็นส่วนตัวของนักเรียนใน
การมาขอค าปรึกษาหรือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาต่าง ๆ 

3) ครูควรบันทึกผลการให้ค าปรึกษาไว้เพ่ือเป็นข้อมูลในการให้ค าปรึกษา
ต่อไป และมีแบบประเมินผลที่หลากหลาย มีการติดตามและส่งต่อนักเรียนที่มีปัญหาหากเป็นปัญหา
ที่โรงเรียนไม่สามารถด าเนินการได้ มีการติดตามและประเมินผลการให้ค าปรึกษานักเรียนที่เข้ามา
ขอรับค าปรึกษาอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ 

2.4 ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล 
1) โรงเรียนควรจัดให้มีการส ารวจความจ าเป็นในด้านทุนการศึกษาและ

ปัจจัยพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตของนักเรียน ควรมีการจัดหารายได้ระหว่างเรียน หรืองานเสริมให้กับ
นักเรียน เช่น การสอนให้นักเรียนท าขนมแล้วน าไปขายเป็นรายได้เสริม และจัดกิจกรรมในการระดม
ทุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ส าหรับเป็นทุนการศึกษา ให้กับนักเรียน 

2) โรงเรียนควรจัดให้มีการวัดความสามารถและความถนัดของนักเรียน เพ่ือ
ส่งเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการที่ดีขึ้นในด้านที่นักเรียนถนัด จัดให้มีการแนะแนวการศึกษาต่อ แนะ
แนวอาชีพ และจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้ในอาชีพต่าง ๆ โดยประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน เพ่ือมาให้
ความรู้เกี่ยวกับอาชีพนั้นโดยตรง เพ่ือช่วยให้นักเรียนมีแนวทางในการเรียน และประกอบอาชีพตรง
ตามความสามารถของตนเอง 
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3) โรงเรียนควรจัดให้มีการอบรมบุคลากรเกี่ยวกับเทคนิควิธีการในการให้

ค าแนะน า การส่งเสริมและให้ก าลังใจนักเรียน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนและวิเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือหาเทคนิคที่เหมาะสมกับนักเรียน และใช้เทคนิคที่หลากหลายในการกระตุ้น ส่งเสริมและให้
ก าลังใจนักเรียนในการวางแผนการด าเนินชีวิตของตนเอง  

2.5 ด้านบริการติดตามผล 
1) โรงเรียนควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการด าเนินงานโดยตรง และมี

การติดตามที่เป็นระบบ มีการติดตามผลการเข้าศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพของนักเรียน หลัง
ส าเร็จการศึกษา และน าผลจากการติดตามการเข้าศึกษาต่อ การประกอบอาชีพของนักเรียน หลัง
ส าเร็จการศึกษามาวิเคราะห์ เพ่ือน ามาพัฒนาส่งเสริมนักเรียนต่อไป  

2) ผู้บริหารควรสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในโรงเรียน และ
ตระหนักถึงความส าคัญของการให้ความร่วมมือในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล มีการ
ประสานงานให้บุคลากรในโรงเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล มีการ
สนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้กับบุคลากรในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล เช่น การ
ให้งบสนับสนุนสื่อ เครื่องมือ เอกสาร หรือการอบรมให้ความรู้ 

3) โรงเรียนควรจัดให้มีการอบรมบุคลากรเกี่ยวกับเทคนิควิธีการติดตามผล 
และประเมินผลที่หลากหลาย เป็นระบบ จัดให้มีการก ากับติดตามการใช้เทคนิคและวิธีการติดตาม 
ในการด าเนินงานด้านการติดตามผล และน าผลที่ได้จากการติดตาม มาพัฒนาการด าเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัญหาการบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากงานบริการทั้ง 
5 ด้าน ได้แก่ บริการส ารวจข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล บริการสารสนเทศ บริการให้ค าปรึกษา 
บริการจัดวางตัวบุคคล และบริการติดตามผล ยังขาดการปฏิบัติที่จริงจัง เช่น การเยี่ยมบ้านนักเรียน 
การจัดท าเอกสารแบบบันทึกข้อมูล การส ารวจและรวบรวมข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคลตามแบบ
บันบันทึกข้อมูล การร่วมมือของบุคคลภายนอกโรงเรียนในการให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง  ๆ ที่เป็น
ประโยชน์แก่นักเรียน การจัดข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษา อาชีพ ความรู้เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของ
นักเรียน และสังคม และโรงเรียนขาดการติดตามผลในการเข้าศึกษาต่อของนักเรียน หรือการ
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ประกอบอาชีพของนักเรียน หลังส าเร็จการศึกษาของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวนา 
อมรส่งเจริญ (2553) พบว่า อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน คือ ด้านบริการรวบรวมข้อมูลนักเรียน ด้าน
บริการสนเทศ และด้านบริการติดตามผล 

1.1 ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนรายบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
พบว่าข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การจัดให้มีการด าเนินการเยี่ยมบ้านนักเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การ
ด าเนินการเยี่ยมบ้านนักเรียนนั้น ไม่ได้มีการด าเนินการอย่างจริงจัง คณะครูและบุคคลกรทาง
การศึกษาไม่ให้ความส าคัญกับการเยี่ยมบ้านเท่าที่ควรส่งผลให้การเยี่ยมบ้านนักเรียนนั้นไม่ได้ด าเนิน
ทุกหลังคาเรือน หรือน าข้อมูลเดิมมาใช้ในการรายงานผล อีกประการหนึ่ง คือ ทางโรงเรียนไม่มีการ
จัดงบประมาณที่ใช้ส าหรับการเยี่ยมบ้านนักเรียนให้กับคณะครูและบุคคลากรทางการศึกษา อีกทั้ง
ครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ที่จบ
การศึกษาด้านการแนะแนวโดยตรงนั้นมีน้อย และครูที่รับหน้าที่ในการด าเนินงานแนะแนวไม่ได้จบ
การศึกษาด้านการแนะแนวท าให้ขาดความรู้ และทักษะในการจัดท าเอกสารแบบบันทึกข้อมูลในการ
ส ารวจข้อมูลและปัญหาของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของผกามาศ เฟ่ืองฟู (2558) พบว่า 
(1) สภาพการด าเนินงานแนะแนวโดยภาพรวมของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 11 จังหวัดสุราษฎร์ธานีพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
ได้แก่ ด้านบริการรวบรวมข้อมูลเป็นรายบุคคล  

1.2 ด้านบริการสารสนเทศ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ 
การร่วมมือของบุคคลภายนอกโรงเรียนในการให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ โรงเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 มีการประสานการ ติดต่อขอความร่วมมือกับบุคคลกรภายนอก
โรงเรียนน้อย ส่วนใหญ่เน้นการด าเนินเพียงแค่งานภายในโรงเรียน ไม่มีการส ารวจและการวางแผน
ในการจัดท าข้อมูลสารสนเทศที่เป็นระบบ และง่ายต่อการสืบค้นให้กับนักเรียน ท าให้การรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศ ไม่เป็นระบบ ระเบียบ ไม่ทันสมัย และไม่เหมาะสมกับนักเรียนในโรงเรียน ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของภาดี ขุนนนท์ (2552) พบว่า บริการสารสนเทศประกอบด้วย 5 
รายการ เช่นปรับปรุงข้อมูลของเครือข่ายให้เป็นปัจจุบันประสานงานกับสถานประกอบการเกี่ยวกับ
ข้อมูลการประกอบอาชีพ เช่นแผนพับหรือวารสาร อยู่ในระดับมาก        

1.3 ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการให้ค าปรึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งพบว่าข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือช่วยเหลือ รับ
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ฟัง และให้ก าลังใจนักเรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งสาเหตุน่าจะเกิดจากการที่ครูผู้รับหน้าที่ในการให้
ค าปรึกษามีประสบการณ์ในการให้ค าปรึกษาน้อย และไม่ได้จบการแนะแนวโดยตรง ท าให้ขาด
ทักษะ เทคนิควิธี ในการให้ค าปรึกษา ไม่มีการติดตามผล และประเมินผลนักเรียนที่มาขอค าปรึกษา
อย่างจริงจัง ท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิภาพ และไม่เกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของรัตนพร บรรจง (2554) พบว่า ปัญหาการให้ค าปรึกษามีปัญหาอาจเป็นเพราะครู
ที่ท าหน้าที่แนะแนวไม่มีวุฒิทางแนะแนวโดยตรงท าให้ขาดความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการ
ให้ค าปรึกษา  

1.4 ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การจัดกิจกรรมช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่าง ๆ เช่น ทุนการศึกษา 
การหารายได้ระหว่างเรียน กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ฯลฯ ซึ่งสาเหตุอาจจะเกิดจากโรงเรียนขยาย
โอกาส ส่วนใหญ่ไม่มีทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา อีกสาเหตุอาจเป็นเพราะโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้มีการจัด
กิจกรรมส าหรับการหารายได้ระหว่างเรียนให้กับนักเรียน รวมถึงการใช้เทคนิคต่าง ๆ ที่เหมาะสมใน
การกระตุ้น ส่งเสริมและให้ก าลังใจนักเรียนในการวางแผนการด าเนินชีวิตของตนเอง ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของปทุม มหาปราบ (2557) พบว่า การจัดหาเงินมาให้บริการจัดวางตัวบุคคลมี
สาเหตุมาจากไมม่ีบุคลากรส าหรับติดต่อประสานงานในการจัดหาทุน 

1.5 ปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 ด้านบริการติดตามผล พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ซึ่งข้อที่มีปัญหาสูงสุด คือ การติดตามผลการเข้าศึกษาต่อของนักเรียน การประกอบอาชีพของ
นักเรียน หลังส าเร็จการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครู ยังมีการวางแผน
งานในการติดตามผลนักเรียนที่ไม่ชัดเจน และมีการติดตามนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาที่ไม่สม่ าเสมอ 
ขาดการบันทึกข้อมูลการศึกษาต่อหรือการประกอบอาชีพของนักเรียนหลังจบการศึกษา ขาดการ
ประสานงานให้บุคลากรในโรงเรียนในเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล ซึ่ง
สอดสอดคล้องกับผลการวิจัยของปทุม มหาปราบ (2557) พบว่า ครูแนะแนวมีปัญหาเกี่ยวกับการ
ส ารวจปัญหาการว่างงานของศิษย์เกาการติดตามผลการศึกษาต่อของนักเรียนการติดตามผล
นักเรียนที่การขาดเรียนบ่อยการติดตามและประเมินผลนักเรียนนักศึกษาที่ลาออกจากการศึกษา
ระหว่างปีการศึกษา ส่วนใหญ่ติดตามผลนักเรียนที่ก าลังเรียนอยู่ ติดตามผลนักเรียนที่มารับบริการ
ให้ ค าปรึกษาเฉพาะรายที่มีปัญหารุนแรงการจัดบริการติดตามผลส่วนใหญ่ใช้วิธีการสัมภาษณ์
นักเรียนที่เรียนจบไป แล้วการจัดครูออกไปเยี่ยมบ้านนักเรียนซึ่งมีปัญหาเนื่องจากครูไม่มีเวลาว่าง  
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2 แนวทางการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 

2.1 ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคล พบแนวทางที่ควรด าเนินการ 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งบุคลากรเข้าอบรมการแนะแนวในโรงเรียน เพ่ือให้มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการแนะแนว จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือก าหนดขอบข่าย ในการจัดท า
เอกสาร และควรมีการก ากับติดตามการรายงานผลการจัดท าเอกสารแบบบันทึกข้อมูลในการส ารวจ
ข้อมูลและปัญหาของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง และควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบโดยตรง
ในการเก็บรวบข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการบันทึกข้อมูล
นักเรียนในระบบสารสนเทศ และวิธีการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการส ารวจและการรวบรวมข้อมูล
นักเรียนให้แก่บุคลากรที่รับผิดชอบ น าผลการส ารวจ และข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคคล มาแปลผล
เป็นข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือให้สะดวกต่อการใช้งาน และมีการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ของการ
เยี่ยมบ้านนักเรียนก่อนการด าเนินงาน และก าหนดให้ครูประจ าชั้นด าเนินการเยี่ยมบ้านจากปี
การศึกษาละ 1 ครั้ง เป็นภาคเรียนละ 1 ครั้ง และก ากับติดตามการเยี่ยมบ้านนักเรียนให้ครบทุกคน 
มีการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอส าหรับการเยี่ยมบ้านให้กับครูประจ าชั้น ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของศุภกาญจน์ เผยฤทัย (2553) พบว่า ควรมีการใช้กลยุทธ์การอบรมเชิงปฏิบัติการ โดย
จัดกิจกรรมการวางแผนและการเตรียมงาน การปฏิบัติงานที่วางไว และการสรุปผลหลังการปฏิบัติ 
ท าให้ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริการแนะแนวด้านเก็บรวบรวมข้อมูลผู้เรียนเป็น
รายบุคคลเพิ่มมากข้ึน 

2.2 ด้านบริการสารสนเทศ พบแนวทางที่ควรด าเนินการ คือ โรงเรียนควรแต่งตั้ง
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการด าเนินงานอย่างชัดเจน ในการประสานงานกับบุคคลภายนอกที่จะ
มาให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่นักเรียน ประสานงานและสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือจากผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานภายนอกเพ่ือเข้ามาให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ที่เป็น
ประโยชน์แก่นักเรียน การจัดข้อมูลข่าวสารด้านการศึกษา อาชีพ ความรู้ต่าง ๆ ให้กับนักเรียน และ
วางแผนส ารวจความต้องการและความสนใจของนักเรียน รวมถึงการจัดให้มีการรวบรวมข้อมูล
ข่าวสารในด้านการศึกษา อาชีพ ความรู้เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของนักเรียน และสังคม จากแหล่ง
สารสนเทศ ที่ทันสมัย และตรงกับความต้องการของนักเรียน และควรมีการจัดสรรงบประมาณใน
การติดตั้งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในโรงเรียน เพ่ือให้นักเรียนมีแหล่งสืบค้นที่มีคุณภาพ มีการจัดเก็บ
ข้อมูลสารสนเทศที่มีความทันสมัย ง่ายต่อการสืบค้น และควรจัดให้มีห้องส าหรับสืบค้นข้อมูล
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สารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของผกามาศ เฟ่ืองฟู (2558) พบว่า ควรให้บริการคอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ตให้เพียงพอในการสืบค้นข่าวสารต่าง ๆ ทั้งด้านการศึกษา อาชีพ การเปลี่ยนแปลงด้าน
ต่าง ๆ สังคมปัจจุบันมีระบบสืบค้นข้อมูล ICT มีระบบแนะแนวทางอินเตอร์เน็ตส่งเสริมการแนะแนว
อาชีพโดยจัดหาและเปิดให้หน่วยงานภายนอก มาแนะน าข้อมูลที่เป็นประโยชน์ให้เกิดกับนักเรียน  

2.3 ด้านบริการให้ค าปรึกษา พบแนวทางที่ควรด าเนินการ คือ โรงเรียนควรจัด
อบรมการแนะแนวให้กับครูและบุคลากร เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับจิตวิทยา การแนะ
แนว และวิธีการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน ควรมีการเชิญผู้เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยา และการแนะแนว
มาให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน โรงเรียนควรจัดให้มีห้องส าหรับการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนเป็น
รายบุคคล และควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนที่มี
พฤติกรรมเสี่ยงในเรื่องที่คล้ายคลึงกัน หรือมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองในเรื่องเดียวกัน และครู
ควรบันทึกผลการให้ค าปรึกษาไว้เพ่ือเป็นข้อมูลในการให้ค าปรึกษาต่อไป มีแบบประเมินผลที่
หลากหลาย มีการติดตามและส่งต่อนักเรียนที่มีปัญหาหากเป็นปัญหาที่โรงเรียนไม่สามารถ
ด าเนินการได้ มีการติดตามและประเมินผลการให้ค าปรึกษานักเรียนที่เข้ามาขอรับค าปรึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง และเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของวิลัย ทุมแต้ม (2556) พบว่า ผู้อ านวยการ
โรงเรียน ควรจัดให้มีห้องแนะแนวอย่างเป็นสัดส่วน เพ่ือให้ครูแนะแนวได้ใช้ส าหรับการปฏิบัติหน้าที่
ให้ค าปรึกษา และใช้เป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ การศึกษา อาชีพ และการปรับตัว ให้นักเรียน
ได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

2.4 ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล พบแนวทางที่ควรด าเนินการ คือ โรงเรียนควรจัด
ให้มีการอบรมบุคลากรเกี่ยวกับเทคนิควิธีการในการให้ค าแนะน า การส่งเสริมและให้ก าลังใจ
นักเรียน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาเทคนิคที่เหมาะสมกับนักเรียน 
และใช้เทคนิคที่หลากหลายในการกระตุ้น ส่งเสริมและให้ก าลังใจนักเรียนในการวางแผนการด าเนิน
ชีวิตของตนเอง และควรจัดให้มีการส ารวจความจ าเป็นในด้านทุนการศึกษาและปัจจัยพ้ืนฐานในการ
ด ารงชีวิตของนักเรียน  ควรมีการจัดหารายได้ระหว่างเรียน หรืองานเสริมให้กับนักเรียน และจัด
กิจกรรมในการระดมทุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ส าหรับเป็นทุนการศึกษา ให้กับนักเรียน ควรจัดให้มี
การวัดความสามารถและความถนัดของนักเรียน เพ่ือส่งเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการที่ดีขึ้นในด้านที่
นักเรียนถนัด จัดให้มีการแนะแนวการศึกษาต่อ แนะแนวอาชีพ และจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้ในอาชีพ
ต่าง ๆ โดยประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน เพ่ือมาให้ความรู้เกี่ยวกับอาชีพนั้นโดยตรง เพ่ือช่วยให้
นักเรียนมีแนวทางในการเรียน และประกอบอาชีพตรงตามความสามารถของตนเอง ซึ่งสอดคล้อง
กับผลวิจัยของเกศรา น้องคนึง (2560) พบว่า ซึ่งได้ให้เสนอแนวทางการบริหารงานแนะแนวด้าน
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การจัดวางตัวบุคคลไว้ว่าควรให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสเลือกเรียนในสิ่งที่ชอบและถนัด มีการ
คัดเลือกนักเรียนเพ่ือรับทุนการศึกษาและทุนกูยืมเพ่ือการศึกษามีการจัดแนะแนวการศึกษาต่อใน
สายอาชีพให้กับนักเรียน มีการจัดหางานพิเศษ กิจกรรมสร้างรายได้ระหว่างเรียนให้กับนักเรียน 

2.5 ด้านบริการติดตามผล พบแนวทางที่ควรด าเนินการ คือ โรงเรียนควรจัดให้มี
การอบรมบุคลากรเกี่ยวกับเทคนิควิธีการติดตามผล และประเมินผลที่หลากหลาย เป็นระบบ 
ผู้บริหารควรสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรในโรงเรียน และตระหนักถึงความส าคัญของการ
ให้ความร่วมมือในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล มีการประสานงานให้บุคลากรในโรงเรียนเข้า
มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล มีการสนับสนุน และอ านวยความสะดวกให้กับ
บุคลากรในการด าเนินงานด้านบริการติดตามผล และมีการติดตามผลที่เป็นระบบ มีการติดตามผล
การเข้าศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพของนักเรียน หลังส าเร็จการศึกษา และน าผลจากการ
ติดตามการเข้าศึกษาต่อ เพ่ือน ามาพัฒนาส่งเสริมนักเรียนต่อไป มีการก ากับติดตามการใช้เทคนิค
และวิธีการติดตาม ในการด าเนินงานด้านการติดตามผล และน าผลที่ได้จากการติดตาม มา
พัฒนาการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอนรรฆ ตปนีย์ 
(2563) พบว่า โรงเรียนจะต้องจัดท าบัญชีศิษย์เก่าในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 และปีท่ี 3 เพ่ือใช้ใน
การติดตามผลการศึกษาต่อการท างานการประสบความส าเร็จของนักเรียน อีกทั้งจัดท าช่องทางให้
ศิษย์เก่ารับรู้ข่าวสารของโรงเรียนเพ่ือประโยชน์ในการท ากิจกรรม และมีการน าข้อผิดพลาดในการ
ด าเนินงานแนะแนวมาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้การด าเนินงานดียิ่งขึ้นไป 

 

องค์ความรู้ใหม่  
 การบริหารงานแนะแนว ในโรงเรียนขยายโอกาส ในด้านบริการส ารวจข้อมูล

นักเรียนเป็นรายบุคล ผู้บริหารสถานศึกษาส่งบุคลากรเข้าอบรมการแนะแนวในโรงเรียน เพ่ือให้มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการแนะแนว และจัดให้มีการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยกระบวนการ 
PLC (Professional Learning Community) จัดการติดตั้งอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในโรงเรียน และ
ควรมีการให้ค าปรึกษาผ่านสื่อมัลติมีเดีย เพ่ือความสะดวกและความเป็นส่วนตัวของนักเรียน จัดการ
ติดตามผลการศึกษาต่อของนักเรียนที่จบการศึกษาผ่านสื่อโซเซียลมีเดีย เช่น Facebook Line ฯ 

 
 

ข้อเสนอแนะ   
จากการศึกษาปัญหาการบริหารงานแนะแนวในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 2 มีข้อเสนอแนะดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. สถานศึกษาควรก าหนดก าหนดนโยบายเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจถึง

วัตถุประสงค์ของการเยี่ยมบ้านนักเรียนก่อนการด าเนินงานและให้ครูประจ าชั้นด าเนินการเยี่ยมบ้าน
จากปีการศึกษาละ 1 ครั้ง เป็นภาคเรียนละ 1 ครั้ง มีการก ากับติดตามการเยี่ยมบ้านนักเรียนให้ครบ
ทุกคนและจัดสรรงบประมาณส าหรับการเยี่ยมบ้านให้เพียงพอ  

2. สถานศึกษาควรก าหนดนโยบายในการสนับสนุนสรรงบประมาณด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือให้นักเรียนมีแหล่งสืบค้นที่มีคุณภาพ มีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศท่ีมีความทันสมัย 
ง่ายต่อการสืบค้น และควรจัดให้มีห้องส าหรับสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 

3. สถานศึกษาควรก าหนดนโยบายในการจัดสรรทุนการศึกษาเพ่ือสนับสนุน
นักเรียนที่มีความสามารถเพ่ือส่งเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการที่ดีขึ้นในด้านที่นักเรียนถนัด จัดให้มี
การแนะแนวการศึกษาต่อ แนะแนวอาชีพ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1. ด้านบริการส ารวจข้อมูลนักเรียนเป็นรายบุคล โรงเรียนควรมีการจัดอบรม

หลักสูตรการแนะแนวในสถานศึกษาให้กับบุคคลกรในโรงเรียน  
2. ด้านบริการสารสนเทศ โรงเรียนควรแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบในการ

ด าเนินงานอย่างชัดเจน ในการประสานงานกับบุคคลภายนอกที่จะมาให้ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ  
3. ด้านบริการให้ค าปรึกษา โรงเรียนควรจัดให้มีห้องส าหรับการให้ค าปรึกษาแก่

นักเรียน และควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนที่มี
พฤติกรรมเสี่ยงในเรื่องที่คล้ายคลึงกัน หรือมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองในเรื่องเดียวกัน 

4. ด้านบริการจัดวางตัวบุคคล โรงเรียนควรจัดให้มีการแนะแนวการศึกษาต่อ แนะ
แนวอาชีพ และจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้ในอาชีพต่าง ๆ  

5. ด้านบริการติดตามผล โรงเรียนควรมีการติดตามผลการเข้าศึกษาต่อ และการ
ประกอบอาชีพของนักเรียน หลังส าเร็จการศึกษา   
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