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ABSTRACT – A subjective or written test is a type of test that allows learners to demonstrate 

better than other forms of thinking, ideas, analysis and synthesis of knowledge gained from 

learning. An efficient, automated subjective answer scoring system can reduce errors, injustice, 

fatigue and the inaccuracy in examining the exam. This paper presents the development of an 

automated scoring system for subjective answers for the secondary school level on the Internet 

to support teachers with the need to create content-based and appropriate subjective exams, 

and automatically score subjective answers. This system uses a Full-text Search technique and 

PHP Similar Text functions, and is used for testing in secondary education school 1) Kunnatee 

Ruttharam Witthayakhom School, Bangkok 2) Mueng Nakhonnayok Schook, Nakhonnayok be 

under Office of the Basic Education Commission. The test results showed  = 4.32 that the 

teachers were satisfied with the results of the grading system at the good. 

 
KEYWORDS: Automatic scoring system, Subjective exam, Assessment measurement, Secondary 

education, Full-text search technique 

 
บทคัดย่อ -- แบบทดสอบชนิดอตันัยหรือแบบเขียนเป็นรูปแบบแบบทดสอบที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงทกัษะความคิด 
ข้อคิดเห็น การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ความรู้ที่ได้จากการเรียนได้ดีกว่ารูปแบบอ่ืน ระบบการตรวจให้คะแนนค าตอบ
ข้อสอบอัตนัยแบบอัตโนมัติที่มีประสิทธิภาพจะสามารถลดข้อผิดพลาด ความไม่ยุติธรรม ความเม่ือยล้า และความไม่
เที่ยงตรงในการตรวจข้อสอบได้  บทความนี้น าเสนอการพัฒนาระบบการตรวจให้คะแนนค าตอบข้อสอบอัตนัยแบบ
อตัโนมตัิในระดบัมัธยมศึกษาบนระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต เพ่ือสนับสนุนครูผู้สอนที่มีความต้องการสร้างข้อสอบอตันัย
ตามเน้ือหาและความเหมาะสมและตรวจให้คะแนนค าตอบข้อสอบอตันัยแบบอตัโนมตั ิระบบนีใ้ช้เทคนิคการค้นหาข้อความ
แบบเต็ม และ ฟังก์ชันการเปรียบเทียบข้อความของภาษาพีเอชพี และใช้ทดสอบในจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา 
กับโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนกุนนทีรุทธาราม
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วิทยาคม จังหวัดกรุงเทพมหานคร และโรงเรียนเมืองนครนายก จังหวัดนครนายก นักเรียนที่ร่วมทดสอบระบบ จ านวน 
250 คน ทดสอบท าข้อสอบอตันัยวชิา เทคโนโลย(ีวทิยาการค านวณ) ผลการทดสอบพบว่าครูผู้สอนมีค่า  = 4.32 ความพึง
พอใจต่อผลการตรวจให้คะแนนของระบบในระดบัดี 
 

ค าส าคญั: ระบบตรวจขอ้สอบอตัโนมติั, ขอ้สอบอตันยั, การวดัผลประเมินผล, มธัยมศึกษา, เทคนิคการคน้หาขอ้ความแบบ
เตม็ 
 
1. บทน ำ 
การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ในระดบัชั้นประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา จ าเป็นต้องมีการประเมินผลการเรียนรู้หลังจาก
จดัการเรียนการสอนเสร็จส้ินแล้ว การวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ตอ้งอยูบ่นหลกัการพ้ืนฐานสองประการ คือ การประเมิน
เพื่อพัฒนาผู ้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน ในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ประสบผลส าเร็จนั้ น ผูเ้รียน
จะตอ้งไดรั้บการพฒันาและประเมินตามตวัช้ีวดัเพ่ือให้ไดบ้รรลุ
ตามมาตรฐานการเรียน รู้ สะท้อนสมรรถนะส าคัญ  และ
คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัใน
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดบั คือ ระดบัชั้นเรียน 
ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และระดบัชาติ [1] 
ระดบัของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั
ผูส้อนมากท่ีสุดและเป็นหัวใจของการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู้ผูเ้รียน คือ การวดัและประเมินผลระดบัชั้นเรียน การวดั 
(Measurement) หมายถึง การก าหนดตวัเลขให้กับวตัถุ ส่ิงของ 
เหตุการณ์ ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมต่าง ๆ ของผูเ้รียน การ
ประเมิน(Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บขอ้มูล ตีความ 
บันทึก และใช้ข้อมูลเก่ียวกับค าตอบของผูเ้รียนท่ีท าในภาระ
งาน/ช้ินงาน ว่าผูเ้รียนรู้อะไร สามารถท าอะไรได้ และจะท า
ต่อไปอยา่งไร ดว้ยวธีิการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย [2] เพื่อให้
ได้ผลการประเมินการเรียนรู้ท่ีสามารถสะท้อนความสามารถ
ของผูเ้รียนอย่างแทจ้ริง ครูผูส้อนจ าเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือในการ
วัดและประเมินผลการเรียน รู้ของผู ้เรียน ซ่ึ งครูผู ้สอนใน
สถานศึกษาสามารถสร้างและพฒันาแบบทดสอบตามมาตรฐาน
การเรียน รู้และตัว ช้ี ว ัดตามก ลุ่มสาระการเรียน รู้โดยใช้
กระบวนการสร้างและพฒันาแบบทดสอบท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
ตอ้งมัน่ใจว่ามีความเท่ียงตรง (Validity) มีความยุติธรรม (Fair) 
และมีความเช่ือถือได ้(Reliability) ของแบบทดสอบท่ีจะน ามา

ประเมินกับผูเ้รียน ซ่ึงปัจจุบนัเคร่ืองมือหรือวิธีการประเมินผล
การเรียนรู้ได้แก่ การทดสอบแบบตัวเลือกหรือปรนัย การ
ทดสอบแบบขอ้เขียนหรืออตันัย การให้ผูเ้รียนประเมินตนเอง 
การถาม-ตอบ การตรวจผลงาน เป็นตน้ 

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาด
ใหญ่ท่ีสุดของโลกเช่ือมโยงผูค้นทั้งโลกเขา้ดว้ยกนั เป็นระบบท่ี
มีการพฒันาความสามารถอย่างต่อเน่ืองจากอดีตจนถึงปัจจุบัน 
และยงัคงมีการพฒันาความสามารถต่อไปในอนาคต เหตุน้ีจึง
สามารถน าระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้เพ่ือ
ก่อใหเ้กิดประโยชน์มากมาย เช่น ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการ
พาณิชย ์ดา้นการศึกษา เป็นตน้ นอกจากน้ีเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ยงัสามารถเขา้ถึงบริการต่าง ๆ ดว้ยอุปกรณ์หลากหลายประเภท 
เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน แทบ็เลต็ เป็นตน้ 

ดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
น่า 2019 มีผูติ้ดเช้ือและเสียชีวิตมากมายทัว่โลก ท าให้ประเทศ
ต่าง ๆ ทั่วโลก ก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพ่ือป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคและเพื่อความปลอดภยัของประชาชนในประเทศ 
สถานการณ์เหล่าน้ีลว้นเป็นอุปสรรคในการจดัการเรียนการสอน 
รวมถึงการจัดกิจกรรมการวดัผลประเมินผลหลังการจัดการ
เรียนรู้ ในปี พ.ศ. 2563 การจัดการวดัผลประเมินผลโดยใช้
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัในสถานการณ์
ดงักล่าว เน่ืองจากช่วยให้สามารถจดัการวดัผลประเมินผลได้
โดยท่ีไม่ตอ้งเดินทางมาท่ีสถานท่ีจดัสอบ ซ่ึงอาจเป็นสาเหตุใน
การแพร่ระบาดของเช้ือโรคได ้

ดงันั้นผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาวเิคราะห์และออกแบบระบบให้
คะแนนค าตอบอัตนัยแบบอัตโนมัติส าหรับโรงเรียนระดับ
มธัยมศึกษา เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือส าหรับครูผูส้อนประเมินผล
การเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยมีความคาดหวงัว่าจะเป็นเคร่ืองมือ
สนับสนุนกระบวนการวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู ้เรียนในระดับมัธยมศึกษา โดยอาศัยความสามารถของ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการพัฒนาเคร่ืองมือเพ่ือใช้ว ัดผล
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ประเมินผลผูเ้รียนดว้ยข้อสอบอัตนัย ผูเ้ขา้สอบสามารถเขา้ถึง
ระบบขอ้สอบผา่นอุปกรณ์หลากหลาย เช่น คอมพิวเตอร์ สมาร์ท
โฟน แทบ็เลต็ เป็นตน้ 

   
2. ทฤษฎีเกีย่วข้อง 
2.1 การวดัและการประเมนิผลการศึกษา 
การวัดและประเมินผลการเรียน รู้ในชั้ น เรียน (Classroom 
Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ 
ตีความ บันทึกข้อมูลท่ีได้จากการวดัและประเมินทั้ งท่ี เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ โดยการด าเนินการดังกล่าวเกิด
ตลอดระยะเวลาของการจดัการเรียนการสอน นับตั้งแต่ก่อนการ
เรียนการสอน ระหว่างการเรียนการสอน และหลงัจากการเรียน
การสอน โดยใช้เคร่ืองมือท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับวยัของ
ผูเ้รียน มีความสอดคลอ้งกบัพฤติกรรท่ีตอ้งการวดั น าผลท่ีไดม้า
ตีค่าเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีก าหนดในตัวช้ีวดัของมาตรฐาน
สาระการเรียนรู้ของหลกัสูตร ผลท่ีไดจ้ะเป็นขอ้มูลสะท้อนให้
ผู ้สอนทราบถึงผลการจัดการเรียนการสอนของตนและ
พัฒนาการของผู ้เรียน ดังนั้ น   ข้อมูลท่ี เกิดจากการวัดและ
ประเมินผลท่ีมีคุณภาพเท่านั้นจึงจะสามารถน าไปใช้ไดอ้ย่างา
เป็นประโยชน์ ตรงตามเป้าหมาย คุม้ค่าต่อการปฏิบติังาน หาก
การวดัและประเมินการเรียนรู้ไม่มีคุณภาพ จะท าให้ผูมี้ส่วน
เก่ียวข้อง ได้แก่  ต้นสังกัดส่วนกลาง ส านักงาน เขตพ้ืน ท่ี
การศึกษา สถานศึกษา ผูป้กครอง หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ขาด
ข้อมูลส าคัญในการสะท้อนผลและสภาพความส าเร็จเม่ือ
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย ส่งผลให้การวางแผนก าหนดทิศ
ทางการพฒันาผูเ้รียนในระยะต่อไป ไม่สามารถสร้างความมัน่ใจ
ได้ว่าจะสอดคล้องกับสภาพปัญหา และมีความเหมาะสมกับ
ระดบัความส าเร็จของการพฒันาผูเ้รียนในระยะท่ีผา่นมา [2] 
 

2.2 PHP 
ภาษา PHP ย่อมาจาก PHP: Hypertext Preprocessor ผูใ้ห้ก าเนิด 
PHP คือ Rasmus Lerdorf เป็นภาษาสคริปตแ์บบโอเพนซอร์สท่ี
ใช้อย่างแพร่หลาย เหมาะส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ ถูก
ออกแบบมาให้ใช้งานง่ายเม่ือเทียบกับภาษาอ่ืน ส่ิงท่ีโดดเด่น
ท่ีสุดในการใชภ้าษา PHP คือความง่ายส าหรับผูใ้ชใ้นทุกระดบั 
แต่ก็มีคุณสมบติัขั้นสูงมากมายส าหรับผูใ้ชร้ะดบัสูง ท าให้ภาษา 
PHP ถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลายและมีการพัฒนามาอย่าง

ต่อเน่ืองตั้งแต่ ปี ค.ศ.1995 การพฒันาเวบ็ไซตใ์นปัจจุบนันิยมใช ้
PHP 7  ซ่ึ ง เปิ ดตัว ใน งาน  PHP Conf Asia 2015 ท่ี ป ระ เท ศ
สิงคโปร์ [3]  

 
2.3 Full Text Search 
เป็นการค้นหาข้อความแบบเต็ม ช่วยให้ผู ้ใช้สามารถค้นหา
ข้อ ค วาม ใน รูป แบ บอัก ขระ ใน ฐ าน ข้อ มู ล  MySQL ซ่ึ ง
กระบวนการเร่ิมต้นคือการสร้างดัชนีหรือ Index ข้อความบน
ตารางเสียก่อนท่ีจะเรียกใช้งาน ซ่ึ งประโยคหรือค าท่ีไม่มี
ความส าคัญจะไม่ถูกท าเป็นดัชนี Full Text Search นั้ นรองรับ
ประเภทข้อ มูล  3 ประเภท  คือ  CHAR, VARCHAR, TEXT 
สามารถท างานได้บน InnoDB หรือ MyISAM ซ่ึงทั้ งสองเป็น 
Database Engine หน่ึงของ MySQL ท่ีเป็นท่ีนิยมของนักพฒันา 
อีกทั้งวิธีการ Full Text Search น้ี จะท าให้เราสามารถคน้หาได้
อย่างรวดเร็ว และยงัค้นหาข้อมูลได้ตรงกับความต้องการมาก
ท่ีสุดอีกดว้ย [4] สามารถน าไปประยุกตใ์ช้งานหลากหลาย เช่น 
ระบบ Digital Library Software [5] 

 
2.4 Similar text PHP 
เป็นฟังก์ชนัเก่ียวขอ้งกบัอกัระของภาษา PHP ใชใ้นเปรียบเทียบ
ข้อความสองข้อความ โดยตรวจสอบความเหมือนกันของ
ข้อความว่ามีความเหมือนกันร้อยละเท่าใด สามารถน ามา
ประยกุตใ์ชง้านกบัการตรวจขอ้สอบอตันยัไดว้า่ค  าตอบของผูเ้ขา้
สอบเม่ือเปรียบเทียบกบัเฉลยแลว้มีความตรงกนัของค าตอบร้อย
ละเท่าใด จากนั้ นจึงน าผลมาประมวลผลเป็นคะแนนก่อน
แสดงผลใหค้รูผูส้อนพิจารณา 
 

2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  
จากการศึกษาพบวา่ในต่างประเทศมีการวิจยั พฒันา ศึกษา และ
ทดลองเก่ียวกบัระบบการตรวจขอ้สอบอตันัยโดยใชอ้ลักอริทึม 
เช่น  อัลกอ ริทึม  K-NN ใช้ในการคิดคะแนนค าตอบโดย
เปรียบเทียบความคล้ายกันระหว่างชุดค าตอบกับชุดข้อมูล
เปรียบเทียบ ในประเทศไทยมีการวิจยัระบบการตรวจขอ้สอบ
อตันยัโดยใชอ้ลักอริทึม Neural Network และ LSA [6] 

Bloom [7] กล่าวว่า จุดประสงค์การศึกษาประกอบดว้ย 6 
ทกัษะ ไดแ้ก่ (1) ทกัษะรู้จ า (Knowledge) (2) ทกัษะความเขา้ใจ 
(Comprehension) (3) ทักษะการน าไปใช้หรือการประยุกต์ 
(Application) (4) ทกัษะการวิเคราะห์ (Analysis) (5) ทกัษะการ
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สังเคราะห์ (Synthesis) (6) ทักษะการประเมินค่า (Evaluation) 
การวดัผลประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยข้อสอบอตันัย
สามารถใช้ในการวัดทักษะท่ี 2 จนถึงทักษะท่ี 6 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

Engelhard [8] ไดท้ดสอบความคลาดเคล่ือนของผูต้รวจใน
การประเมินการเขียนความเรียงด้วยโมเดลราสช์แบบหลายฟา
เซต การศึกษาคร้ังน้ีพิจารณาความคลาดเคล่ือนของผูต้รวจ 
ได้แก่ ความเข้มงวด อิทธิพลภูมิหลัง แนวโน้มการตรวจแบบ
กลาง ๆ และช่วงจ ากัดของคะแนน พบว่า ผู ้ตรวจมีความ
คลาดเคล่ือนจากความเขม้งวดของการตรวจแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญั มีผูต้รวจจ านวนสองคนท่ีเกิดความคลาดเคล่ือนแบบ 
halo effect โดยให้คะแนนแบบสอบความเรียงด้วยเกณฑ์แบบ
โดยรวมมากกว่าแบบแยกองคป์ระกอบ ผูต้รวจร้อยละ 80 มีการ
ใหค้ะแนนแบบกลาง ๆ นอกจากน้ี เม่ือมีการแจกแจงคะแนนดิบ
ท่ียงัไม่ได้ปรับ พบว่า มีความคลาดเคล่ือนแบบช่วงจ ากัดของ
คะแนน 

Tuckman [9] ให้ความหมายของแบบทดสอบอตันัยไวว้่า 
เป็นแบบทดสอบท่ีเปิดโอกาสให้ผูส้อบไดแ้สดงความสามารถ
ในการประยกุตใ์ชค้วามรู้ รวมทั้งวเิคราะห์ และประเมินความรู้ท่ี
ไดเ้รียนมา 

รัตนา [10] ได้ให้ความหมายของข้อสอบอัตนัยไว้ว่า 
ขอ้สอบอตันยัเป็นขอ้สอบท่ีสร้างค าถามท่ีชดัเจนเพียงอยา่งเดียว 
เพ่ือให้ผูต้อบอธิบายโดยเขียนค าตอบอย่างเสรีไม่มีขอบเขตท่ี
แน่นอน เขียนบรรยายตามความรู้และความคิดเห็นของแต่ละคน 

ศศิธร [11] ไดศึ้กษาผลของการทดสอบยอ่ยดว้ยแบบสอบ
อัตนัยและข้อสอบปรนัยท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ
ปริมาณในการเดาในการเรียนรู้ในวิชาคณิตศาสตร์ พบวา่ กลุ่มท่ี
ไดรั้บการทดสอบดว้ยขอ้สอบอตันัยมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงกว่ากลุ่มท่ีได้รับการทดสอบย่อยด้วยขอ้สอบปรนัยอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นักเรียนท่ีมีความถนัดทางการ
เรียนต่างกัน จะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ปริมาณในการเดา พบว่า กลุ่มท่ี
ไดรั้บการทดสอบดว้ยขอ้สอบปรนยัมีปริมาณการเดาสูงกวา่กลุ่ม
ท่ีทดสอบดว้ยข้อสอบอตันัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 โดยกลุ่มท่ีมีความถนัดทางการเรียนคณิตศาสตร์ต ่า เม่ือท า
ขอ้สอบปรนัยจะมีปริมาณการเดาสูงกว่ากลุ่มท่ีได้ท  าข้อสอบ
อัตนัย การใช้ข้อสอบต่างกันจะมีปริมาณการเดาแตกต่างกัน
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อุทุมพร [12] ไดเ้ปรียบเทียบขอ้แตกต่างของขอ้สอบอตันยั
และขอ้สอบปรนัยว่า ขอ้สอบอตันัยวดัความเขา้ใจ การวิเคราะห์ 
การประเมินค่าได ้กระตุน้ให้ผูเ้รียนจดัระบบความคิดและหาวิธี
ในการแสดงออกซ่ึงความคิดของตน แต่สามารถเกิดความ
ล าเอียงไดง่้ายและมีความเช่ือมัน่ต ่ากว่า ลายมือและวิธีเขียนของ
ผูเ้ขา้สอบเป็นปัจจยัท่ีท  าใหค้ะแนนคลาดเคล่ือนได ้
 

3. วธีิการด าเนินงาน 
การพฒันาระบบการตรวจให้คะแนนค าตอบขอ้สอบอตันยัแบบ
อัตโนมัติในระดับมัธยมศึกษา ผูว้ิจัยมีแนวคิดว่า ไม่มีระบบ
คอมพิวเตอร์ใดท่ีสามารถตรวจขอ้สอบอตันัยไดดี้เทียบเท่ากับ
ครูผูส้อน ดงันั้นการผสมผสานระหว่างระบบการตรวจขอ้สอบ
อัตนัยอัตโนมติัด้วยคอมพิวเตอร์และการตรวจข้อสอบอัตนัย
โดยครูผูส้อนอยา่งเป็นระบบ สามารถท าใหก้ระบวนการวดัและ
ประเมินผลการเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้าง
กรอบแนวคิดการพฒันาระบบไดด้งัรูปท่ี 1 
 

 
รูปท่ี 1. แสดงกรอบแนวคิดของงานวิจัย 

 

3.1 ศึกษาข้อมูลและเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 
การพฒันาระบบการตรวจให้คะแนนค าตอบขอ้สอบอตันยัแบบ
อตัโนมติั ผูว้ิจยัไดศึ้กษาขอ้มูลการวดัและประเมินผลการศึกษา
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หลกัสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 
และแนวปฏิบติัการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ศึกษาระบบการตรวจขอ้สอบอตันัยทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ พบว่าในประเทศไทยมีการใช้งาน
ระบบการจัดการวดัผลประเมินผลด้วยข้อสอบอัตนัยแบบ
อตัโนมติัอยู่น้อยมาก และยงัไม่มีระบบใดท่ีครูผูส้อนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาน ามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งจริงจงั ต่าง
จากระบบการจดัการวดัผลประเมินผลดว้ยขอ้สอบแบบปรนัยท่ี
มีให้ครูผู ้สอนสามารถเข้าถึงได้ง่ายและเลือกใช้งานอย่าง
หลากหลาย ระบบจดัการขอ้สอบแบบปรนัยท่ีนิยม ไดแ้ก่ LMS 
Moodle, Google Forms, Microsoft Forms ซ่ึ งส่วนใหญ่ เป็นผู ้
ให้บริการเอกชน ส่วนระบบจัดการวัดผลประเมินผลด้วย
ขอ้สอบอตันัยท่ีสร้างโดยจากหน่วยงานของรัฐ เช่น ระบบ E-
Testing ของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การ
มหาชน) มีขอ้จ ากดัในการใชง้านระบบหลายประการ 

สาเหตุหน่ึงท่ีระบบการวดัผลประเมินผลด้วยข้อสอบ
อตันัยอตัโนมติัในประเทศไทยมีน้อยเพราะภาษาไทย เป็นภาษา
ท่ีมีลกัษณะแตกต่างจากภาษาอ่ืน ๆ เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาจีน 
เน่ืองจากในภาษาไทยมีการเขียนติดกนัไปทั้งประโยค อีกทั้งค  า
ไทยค าหน่ึงอาจประกอบไปดว้ยสระท่ีเป็นสระประกอบ คือมา
จากสระอ่ืนอีกหลายตัวประกอบกัน เช่น สระเอียะ สระเอือะ 
และพยญัชนะบางตัวยงัสามารถท าหน้าท่ีเป็นได้ทั้ งตัวสะกด 
หรือสระดว้ยก็ได ้ดงันั้ นการแยกแยะในหน่อยย่อยของค าจึงมี
ความยากมากกวา่ภาษาอ่ืน 
 

3.2 การออกแบบระบบ 
การพฒันาระบบแบ่งเป็นสองส่วนคือ การออกแบบส่วนของ
ระบบจัดการคลังข้อสอบ  และการออกแบบระบบการ
ตรวจขอ้สอบอตันยัแบบอตัโนมติั 
3.2.1 การออกแบระบบจัดการคลงัข้อสอบ 
ผูว้ิจัยออกแบบระบบการข้อสอบ โดยแบ่งระดับผูเ้ข้าใช้งาน
ระบบเป็นสองกลุ่มคือ 1) ผูใ้ช้ระดบัผูดู้แลระบบ 2) ผูใ้ช้ระดบั
ครูผูส้อน โดยผูดู้แลระบบสามารถกระท าการสร้าง/เรียกดู/
แก้ไข/ลบ ผู ้ใช้ระดับครูผู ้สอนและข้อสอบในคลังข้อสอบ
ทั้งหมด ส่วนผูใ้ชร้ะดบัครูผูส้อน ท าไดเ้พียงสร้าง/เรียกดู/แกไ้ข/
ลบ ข้อสอบในคลังข้อสอบของผูใ้ช้เองเท่านั้ น ในส่วนของ
ระบบจดัการคลงัขอ้สอบ ประกอบไปดว้ยช่ือวิชา รายละเอียด

ของรายวิชา สถานะเผยแพร่/ซ่อน วนัท่ีเร่ิมสอบและวนัท่ีส้ินสุด
การเข้าท าแบบทดสอบ  จ านวนข้อ  คะแนน เต็ม  ค าถาม 
รายละเอียดเพ่ิมเติมของค าถาม คะแนนของแต่ละค าถาม โดย
ผูส้ร้างขอ้สอบจ าเป็นตอ้งป้อนค าตอบหรือเฉลยลงไปในแต่ละ
ขอ้ค าถาม สามารถก าหนดค าตอบไดห้ลายค าตอบในหน่ึงข้อ
ค าถาม แต่ละค าตอบสามารถก าหนดคะแนนแตกต่างกนัได ้เม่ือ
ครูผูส้อนสร้างชุดขอ้ค าถามและก าหนดค าตอบหรือเฉลยพร้อม
ระบุคะแนนเรียบร้อยแลว้ ผูส้อนสามารถก าหนดวนัเวลาในการ
เขา้สอบและก าหนดสถานะการมองเห็นของนักเรียนผูเ้ขา้สอบ
ได ้

ส่วนของนักเรียนหรือผูเ้ขา้สอบ เพ่ือให้เกิดความสะดวก
และรวดเร็วในการเขา้ท าขอ้สอบและลดขั้นตอนการท างานแก่
ครูผู ้สอน ซ่ึงผู ้วิจัยให้ความส าคัญในจุดน้ี เป็นอย่างมาก จึง
ออกแบบให้ระบบการเข้าท าแบบทดสอบของผู ้เข้าสอบ 
สามารถท าไดโ้ดยไม่ต้องมีการสมคัรสมาชิกเพ่ือเข้าระบบแต่
อย่างใด โดยผู ้เข้าสอบเข้าท าข้อสอบด้วย Web Browser บน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต จากนั้นเพียงกรอกช่ือ-นามสกุลของผูเ้ขา้
สอบ จากนั้นท าการเลือกชุดขอ้สอบท่ีตอ้งการเขา้สอบ โดยชุด
ข้อสอบท่ีจะแสดงให้เลือกนั้ นจะปรากฏเพียงชุดข้อสอบท่ี
ครูผูส้อนก าหนดสถานะเผยแพร่และภายในก าหนดระยะเวลาท่ี
ระบุไวเ้ท่านั้น 

 

 
รูปท่ี 2. แสดงการออกแบบระบบจัดการคลังข้อสอบ 
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3.2.2 ระบบการตรวจข้อสอบอตันัย 
การออกแบบส่วนระบบการตรวจขอ้สอบอตันัย ผูว้ิจยัมีแนวคิด
ว่าระบบตรวจข้อสอบน้ี จะเป็นเคร่ืองมือช่วยอ านวยความ
สะดวกแก่ครูผูส้อน แต่ไม่สามารถตรวจหรือพิจารณาค าตอบ
ของขอ้สอบทดัเทียมหรือเทียบเท่าการตรวจโดยครูผูส้อนซ่ึงเป็น
มนุษยไ์ด ้ระบบเพียงช่วยลดปัญหาของการตรวจขอ้สอบอตันัย 
ได้แก่ ความเม่ือยล้าเม่ือตรวจข้อสอบเป็นเวลานาน การขาด
ความเท่ี ยงตรงในการตรวจ อารมณ์และความรู้สึกของผู ้
ตรวจข้อสอบ การใช้เวลามากในตรวจข้อสอบ ซ่ึงเป็นสาเหตุ
หลกัท่ีใหข้อ้สอบอตันัยไม่เป็นท่ีนิยม ผูว้จิยัจึงออกแบบใหร้ะบบ
ตรวจข้อส อบ ให้ เรี ยบ ร้อ ย เสี ย ก่ อน  จากนั้ น น าผลก าร
ตรวจขอ้สอบรายงานให้ครูผูส้อนไดต้รวจอีกคร้ัง โดยระบบจะ
ดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลคลังขอ้สอบท่ีบันทึกค าตอบของผูเ้ข้า
สอบแต่ละคน จากนั้นน าค าตอบมาท าการเปรียบเทียบกับเฉลย
ของแต่ละข้อ หากอักขระข้อความของค าตอบตรงกับค าตอบ
ของเฉลย ระบบจะให้คะแนนตามท่ีครูผูส้อนไดร้ะบุไว ้หากไม่
ตรงกับเฉลย ระบบจะให้คะแนนเป็น 0 จากนั้นระบบจะน าผล
การตรวจค าตอบข้อสอบอัตนัยแสดงให้ครูผู ้สอนทีละข้อ
ตามล าดบั โดยจะแสดงโจทยข์องขอ้สอบ เฉลย ค าตอบท่ีผูเ้ขา้
สอบป้อนเขา้สู่ระบบทั้งหมดแต่ไม่แสดงช่ือของผูเ้ขา้สอบ และ
ตัดค าตอบ ท่ี เห มือนกันออกไป  แสดงเพี ยงค าตอบ ท่ี ไม่
เหมือนกนั พร้อมทั้งให้คะแนนในขอ้ค าตอบท่ีระบบตรวจสอบ
วา่ค าตอบถูกตอ้ง เพ่ือให้ครูผูส้อนไดท้  าการตรวจสอบค าตอบท่ี
ระบบคิดว่าไม่ถูกตอ้งและไม่ไดใ้ห้คะแนน ครูผูส้อนพิจารณา
ค าตอบเหล่าน้ีและหากต้องการให้คะแนนค าตอบเหล่าน้ีก็
สามารถท าได้ทันที จากนั้นระบบจะประมวลผลคะแนนและ
สร้างรายงานผลการสอบวัดผลประเมินผล ซ่ึงในส่วนน้ีจะ
แสดงผลการสอบเป็นขอ้มูลรายบุคคล รวมถึงขอ้มูลท่ีจ าเป็นอ่ืน 
เช่น รายวชิาท่ีสอบ คะแนนท่ีได ้คะแนนเต็ม และวนัเวลาท่ีผูเ้ขา้
สอบส่งขอ้สอบเขา้สู่ระบบ เป็นตน้ 
 

4. ผลการด าเนินงานพฒันาระบบ 
4.1 ผลการพฒันาระบบ 
จากการศึกษาและรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิเคราะห์และ
ออกแบบ น าไปสู่การพัฒนาระบบการตรวจข้อสอบอัตนัย
ภาษาไทยอตัโนมติัเพื่อใชง้านกบัครูผูส้อนและนกัเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษา มีขั้นตอนการใชง้านดงัต่อไปน้ี 

ในขั้ นตอนแรกผู ้ดูแลระบบต้องก าหนดช่ือผู ้ใช้งาน 
(username) พร้อมรหัสผ่าน (password) ให้แก่ครูผูส้อน เพ่ือใช้
ในการเขา้สู่ระบบได ้หลงัจากนั้นครูผูส้อนจึงจะสามารถเขา้สู่
ระบบเพื่ อด าเนินการก าหนดรายวิชาเพ่ือใช้ในการส ร้าง
แบบทดสอบในแต่ละรายวิชา ในส่วนของการสร้างรายวิชาน้ี 
ผูดู้แลระบบสามารถด าเนินการให้ครูผูส้อนหรือครูผูส้อนจะ
ด าเนินการดว้ยตนเองก็ได ้(รูปท่ี 5) 

 

 
รูปท่ี 3.  แสดงระบบการตรวจข้อสอบอัตนัย 

 

 
รูปท่ี 4. หน้าต่างเข้าสู่ระบบจัดการข้อสอบ 

 

 
รูปท่ี 5. หน้าต่างการจัดการรายวิชา 
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ในหน้าต่างการจัดการรายวิชา (รูปท่ี 6) ผู ้ใช้สามารถ
ก าหนดและแกไ้ขช่ือวิชา รายละเอียดของวิชา ตั้งค่าสถานะการ
มองเห็นหรือซ่อนแบบทดสอบ ก าหนดวนัเร่ิมสอบและวนั
ส้ินสุดการสอบ 

 

 
รูปท่ี 6. หน้าต่างการตั้งค่ารายวิชา 

 
ขั้นตอนต่อไปเป็นการสร้างขอ้ค าถามในแต่ละรายวิชาท่ี

ได้สร้างข้ึนในขั้นตอนก่อนหน้า โดยผูส้ร้างข้อค าถามจะต้อง
กรอกหวัขอ้ค าถาม รายละเอียดของขอ้ค าถาม และคะแนนแต่ละ
ข้อค าถาม (รูปท่ี 7) จากนั้ นจึงด าเนินการก าหนดค าตอบหรือ
เฉลยของแต่ละขอ้ค าถาม โดยผูใ้ชง้านสามารถก าหนดคะแนน
ของค าตอบไดอ้ย่างอิสระ และสามารถใส่ค าตอบไดม้ากตามท่ี
ผู ้ใช้งานต้องการ  โดยการก าหนดค าตอบ น้ี จะส่ งผล ต่อ
ประสิทธิภาพโดยรวมของการตรวจค าตอบ เน่ืองจากระบบจะ
น าค าตอบท่ีได้ก าหนดไวน้ าไปเปรียบเทียบกับค าตอบท่ีผูเ้ข้า
สอบไดป้้อนเขา้สู่ระบบ ดงันั้นหากผูส้ร้างขอ้สอบป้อนค าตอบ
ไดม้ากและหลากหลาย จะท าให้การตรวจขอ้สอบมีความชดัเจน
และครอบคลุมมากเท่านั้น 

 

 
รูปท่ี 7. หน้าต่างการสร้างข้อค าถาม 

 
รูปท่ี 8. หน้าต่างก าหนดค าตอบหรือเฉลย 

 
เม่ือครูผูส้อนด าเนินการในขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ

เสร็จส้ินแลว้ ขั้นตอนต่อไปเป็นการให้นกัเรียนหรือผูเ้ขา้สอบท า
การเข้าท าแบบทดสอบท่ีได้สร้างไว ้โดยผูส้ร้างแบบทดสอบ
ต้องก าหนดวัน เวลาเปิ ด /ปิ ดแบบทดสอบ  และก าหนด
สถ านก ารณ์ มอ งเห็ น  เพื่ อ ให้ ผู ้ เข้ าสอบสามารถ เข้ า ถึ ง
แบบทดสอบท่ีสร้างเอาไว ้โดยหน้าต่างเขา้สู่แบบทดสอบของผู ้
เขา้สอบจะมีความแตกต่างกบัผูดู้แลระบบหรือครู เน่ืองจากผูเ้ขา้
สอบป้อนเพียงข้อมูลช่ือและนามสกุล จากนั้ นเพียงเลือกชุด
ข้อสอบ ท่ี ต้อ งการ เข้าสอบ  ก็ จะสามารถด า เนิ นการท า
แบบทดสอบไดท้นัที 

 

 
รูปท่ี 9. หน้าต่างลงช่ือเข้าสอบของผู้เข้าสอบ 
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เม่ือผูเ้ข้าสอบกรอกช่ือ นามสกุล และเลือกชุดข้อสอบท่ี
ตอ้งการเขา้ทดสอบ ระบบจะเขา้สู่หน้าต่างการท าแบบทดสอบ 
โดยจะแสดงช่ือ นามสกุลของผูเ้ขา้สอบ วนัและเวลาท่ีเขา้สอบ 
หัวข้อและรายละเอียดของข้อสอบ คะแนนเต็ม ข้อค าถาม 
ค าอธิบายข้อค าถาม รวมถึงค าแนะน าการท าข้อสอบแก่ผูเ้ข้า
สอบ ผูเ้ขา้สอบจะตอ้งพิมพค์  าตอบลงในช่องค าตอบในแต่ละขอ้
จนครบทุกขอ้ ผูใ้ชง้านสามารถเลือกท าขอ้สอบขอ้ใดก่อนก็ได ้
โดยเลือกท่ีแถบข้อสอบด้านล่าง เม่ือท าเสร็จแลว้จึงกดปุ่ม ส่ง
ค าตอบ เพ่ือส่งค าตอบซ่ึงเป็นการบนัทึกขอ้มูลเขา้สู่ระบบ 

 

 
รูปท่ี 10. หน้าต่างการท าแบบทดสอบของผู้เข้าสอบ 

   
ขั้ นตอนการตรวจข้อสอบ ค าตอบท่ีระบบคิดว่า เป็น

ค าตอบท่ีถูก ระบบจะให้คะแนนค าตอบนั้นอตัโนมติั โดยการใช้
ระบบการค้นหาแบบ  full text search ซ่ึ งเป็นของ MySQL 
Database ร่วมกบั Similar Text ของ PHP ให้เปรียบเทียบค าตอบ
กับเฉลยท่ีครูผูส้อนก าหนดไวใ้นขั้นตอนการสร้างข้อค าถาม 
จากนั้นจะรายงานผลโดยแสดงข้อคะแนนในแต่ละข้อค าตอบ 
จ านวนผูต้อบ รายการค าตอบ ซ่ึงระบบจะไม่แสดงช่ือของผูเ้ขา้
สอบ (รูปท่ี 11) ผูต้รวจค าตอบสามารถตรวจสอบค าตอบท่ีผูเ้ขา้
สอบตอบเขา้มา สามารถแกไ้ขผลการตรวจของระบบ และป้อน
คะแนนค าตอบท่ีครูผูส้อนพิจารณาแลว้มีความคิดเห็นต่างจาก
ระบบ ครูผูส้อนก็สามารถป้อนคะแนนใหก้บัค าตอบนั้นไดท้นัที 
เม่ือครูผูส้อนพิจารณาค าตอบในแต่ละขอ้ค าตอบเสร็จเรียบร้อย
แล้วระบบจึงบันทึกผลคะแนนของผูเ้ข้าสอบแต่ละคนต่อไป 
โดยครูผูส้อนสามารถเขา้ไปยงัเมนูรายงานผลการสอบเพื่อดูผล
การตรวจขอ้สอบเป็นรายบุคคล ซ่ึงระบบจะแสดงช่ือนามสกุล
ของผูเ้ขา้สอบ วชิาท่ีสอบ คะแนนท่ีได ้คะแนนเต็ม วนัและเวลา
ท่ีเขา้สอบ 

 
รูปท่ี 11. หน้าต่างตรวจข้อสอบและพิจารณาผลตรวจ 

 

 
รูปท่ี 12. หน้าต่างแสดงผลการตรวจข้อสอบ 

 
5. บทสรุปและการอภิปราย  
บทความน้ีน าเสนอการพฒันาระบบการตรวจให้คะแนนขอ้สอบ
อัตนัยแบบอัตโนมัติในระดับมัธยมศึกษา (Automatic scoring 
system for subjective exams at the secondary level)  ซ่ึ ง เป็ น
ระบบท่ีจะเป็นเคร่ืองมือช่วยให้ครูผูส้อนในระดบัมธัยมศึกษา ท่ี
มีความตอ้งการวดัผลประเมินผลผูเ้รียนดว้ยขอ้สอบแบบอตันัย 
สามารถด าเนินการจดัการวดัผลประเมินผลหรือจดัการสอบดว้ย
ความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ บนระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตได ้ซ่ึงผูเ้ขา้สอบสามารถเขา้ถึงระบบผ่านอุปกรณ์ท่ี
หลากหลายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เน่ืองจากระบบท างานใน
รูปแบบเว็บไซต์ด้วย PHP และใช้งานฐานข้อมูล MySQL จึง
สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานแบบ Offline ดว้ยระบบ Intranet 
ได้ ในกรณี ท่ีผู ้ใช้งานระบบต้องการต้องการใช้งานระบบ
ตรวจข้อสอบอตันัยแบบอตัโนมติัภายใต้มาตรการรักษาความ
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ปลอดภยัของขอ้สอบของสถานศึกษาได้ ผลจากการน าระบบ
การตรวจให้คะแนนขอ้สอบอตันัยแบบอตัโนมติัน้ีให้ครูผูส้อน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาทดลองใชใ้นการจดัการวดัผลประเมินผล 
พบวา่ผลการประเมินความพึงพอใจของครูผูส้อนมีค่า   = 4.32 
จดัอยูใ่นระดบัดี 
 
ตารางท่ี 1. แสดงผลการประเมินความพึงพอใจระบบการ
ตรวจข้อสอบอัตนัยภาษาไทยแบบอัตโนมติั 
ข้อ รายการ . S.D. แปลผล 
1. เวบ็ไซตเ์ขา้สู่ระบบไดง่้าย 

รวดเร็ว 
4.33 0.76 ดี 

2. หนา้จอระบบเหมาะสม สวยงาม 4.10 0.84 ดี 
3. การใชง้านระบบเขา้ใจง่าย 4.20 0.65 ดี 
4. การเขา้ถึงการสอบออนไลน์ได้

ง่าย สะดวก รวดเร็ว 
4.53 0.63 ดีมาก 

5. การสร้างชุดขอ้สอบตาม
มาตรฐานตวัช้ีวดั 

4.27 0.58 ดี 

6. ระบบการตรวจใหค้ะแนน
ขอ้สอบ 

4.03 0.72 ดี 

7. ช่วยใหค้รูผูส้อนจดัสอบอตันยั
ไดง่้ายและสะดวกมากข้ึน 

4.73 0.87 ดีมาก 

8. ช่วยใหน้กัเรียนท าขอ้สอบอตันยั
ไดง่้ายและสะดวกมากข้ึน 

4.40 0.56 ดี 

9. ช่วยใหน้กัเรียนไดใ้ชเ้ทคโนโลยี
ใหเ้กิดประโยชน์มากข้ึน 

4.43 0.63 ดี 

10. แกปั้ญหาการจดัการสอบใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรค COVID-19 

4.17 0.99 ดี 

11. ช่วยใหน้กัเรียนฝึกการสอบดว้ย
ขอ้สอบอตันยั 

4.53 0.85 ดีมาก 

12. ช่วยใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีดีข้ึน 

4.10 0.88 ดี 

รวม 4.32 0.74 ดี 
 

ทา้ยน้ีผูว้ิจยัมีความคาดหวงัว่าระบบการตรวจให้คะแนน
ข้อสอบอัตนัยแบบอัตโนมัติน้ี จะถูกน าไปใช้ในการจัดการ
วดัผลประเมินผลผูเ้รียน ไม่เพียงแค่ในระดับมัธยมศึกษา แต่
รวมถึงในทุกระดบัการศึกษา และก่อให้เกิดการพฒันาระบบการ

ตรวจข้อสอบอตันัยแบบอตัโนมติัอ่ืน ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
การพฒันาการศึกษาของประเทศไทยใหก้า้วหนา้ต่อไป 
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