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จากทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอมอยางสมดุลและยั่งยืน  การแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม  
การจัดระเบยีบ  การคุมครองผูบริโภค  การผังเมือง  สวัสดิภาพของประชาชน  การปองกันการผูกขาด
หรือขจัดความไมเปนธรรมในการแขงขัน (คณิน  บุญสุวรรณ, 2543) ซ่ึงจะเห็นไดวาบคุคลใชสิทธิ
ดังกลาวมากขึ้น   ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบบัที่ 9 (พ.ศ. 2545 -2549) ขอ 5.2    
ก็ไดกลาวถึงการสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานราก  เนนพัฒนาธุรกิจชุมชน  รวมแกไขปญหา
ของตน  มีการสรางความมั่นคงดานอาชีพ  เพิ่มรายไดดวยการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน  ใชภูมิปญญา
ทองถ่ินและเทคโนโลยีที่เหมาะสม  สรางผลิตภัณฑที่มีคณุภาพใหเชื่อมโยงสูตลาดภายในและตลาด
ในตางประเทศได  ประกอบกับมีการตระหนกัรวมกันเพื่อเรงสรางความรูสึกที่เปน “ประชาสังคม” 
ใหเกิดขึ้น  ทั้งนี้ก็เพื่อใหทันกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสามารถเผชิญกับอนาคต  เพื่อดํารง
ไวซ่ึงความเปน “ชุมชนเขมแข็ง”(อนุชาติ  พวงสําลี และ กฤตยา  อาชวนิจกุล, 2542: 2) “ประชา
สังคม” เปนแนวคดิที่คนในสงัคมตระหนักถึงปญหาของสังคมรวมกนั  ไมใชปลอยปญหาใหเกิดขึน้
แลวตางปฏิเสธ  หรือโทษซึ่งกันและกนั  อันจะทาํใหปญหามไิดรับการใสใจแกไข  เพือ่เปนเครื่องมือ
สําหรับเผชิญหนากับอนาคต  มิใชเพื่อประโยชนตนเทานั้น  ยังมีประโยชนของชุมชน  ทองถ่ินและ
ประเทศชาติดวย (อเนก  เหลาธรรมทัศน, 2542: 35) 

 
การรวมกันของบุคคลในชุมชนตามสิทธิและเสรีภาพในการประกอบการ  ที่อาศัย    

ภูมิปญญาทองถ่ิน  พัฒนาขึ้นเปนการสรางศักยภาพของกลุมในรูปของการทําใหเกิดเปน “ธุรกิจขึ้น
ในชมุชน” และธุรกจิในชมุชนดังกลาว  กลายเปนเครื่องมอืในการจดัการทรัพยากรหรือเปนเครื่องมือ
ในการพัฒนาทุน ใหดํารงอยูและชวยทําใหเกิดการคลี่คลายปญหาของชุมชนไดอยางดี  เพราะไมใช
จะเปนธุรกจิทีมุ่งกําไรของบุคคล  แตเปลี่ยนมาเปนธุรกิจที่มีความรวมมือกันของคนในชุมชน       
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ซ่ึงเรียกวาเปน “ธุรกิจชุมชน”  กําไรที่เกิดขึน้จากการทําธุรกิจก็จะสามารถแบงปนและกระจายไป
ในชุมชน   ทาํใหเกิดการแปรรูปที่สอดคลองกับสภาพทองถ่ินหรือรวมมือกันเพื่อการจําหนาย  
ซ่ึงก็จะนําไปสูการสรางกําไรโดยรวมไดในที่สุด  กลุมสตรีในจังหวดัขอนแกนก็เชนกัน  ตางกม็ี
บทบาทสําคัญในชุมชน  เปนแกนหลักใหเกิดการขับเคลือ่นของกระแสธุรกิจในชุมชนได  ถาชุมชน
นั้นมีความจริงจัง และดําเนินการอยางตอเนือ่งดังพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542    
ในหมวด 1  บททั่วไป ความมุงหมายและหลักการ  การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย
ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรม
ในการดํารงชวีิต ใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  กระบวนการเรยีนรูตองมุงปลูกฝง
จิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรง
เปนประมุข  รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิหนาที่  เสรีภาพ  ความเคารพกฎหมาย  ความเสมอภาคและ
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษาผลประโยชนของสวนรวม
และของประเทศชาติ  รวมทัง้สงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ  การกีฬา  ภูมปิญญาทองถ่ิน  
ภูมิปญญาไทยและความรูอันเปนสากล  ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม      
มีความสามารถในการประกอบอาชีพ  รูจักพึ่งตนเอง  มีความริเร่ิมสรางสรรค  ใฝรู  เรียนรูดวย
ตนเองอยางตอเนื่อง  การจัดการศึกษาใหยึดหลักดังนี้  (1)  เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  
(2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา (3)  การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไป
อยางตอเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต,ิ 2542: 5–6)  ซ่ึงทําใหผูวิจยัมองเหน็วาประชาชน
คนไทยจะไดรับการศึกษาอยางตอเนื่อง  เปนการศึกษาตลอดชีวิตของแตละบุคคล  ทั้งนี้จะเปนผล
ตอกลุม  ตอชุมชน  และสังคมโดยรวมในที่สุด 

 
ฉะนัน้การใหความรูในดานธรุกิจจะชวยใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของบคุคลในการประกอบ

อาชีพ  รูจกัพึ่งตนเองดังเจตนารมณการจดัการศึกษาของประเทศทีก่ลาวมาแลว  แนวทางหนึ่งที่ทาํได  
คือ  การจัดกระบวนการเรียนรูธุรกิจเขาสูชุมชนใหเกดิขึน้กับกลุมสตรี  โดยเฉพาะทีก่ําหนดไวเปน
กรณีศึกษาคือ  กลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  เพราะเปนจังหวัดที่อยูตรงศูนยกลางของภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  การคมนาคมสะดวก  สถานศึกษามีทุกระดับ  มกีลุมสตรีในชุมชนกระจาย 
อยูทั่วทกุหมูบาน  ไดแก  กลุมที่เกิดจากการสงเสริมของสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดขอนแกน  
จํานวน 102 กลุม  ตามฐานขอมูล หนึ่งตําบล  หนึ่งผลิตภณัฑ  จังหวดัขอนแกน  (สํานกังานพัฒนา
ชุมชนจังหวัดขอนแกน, 2545: 1-4)  จากการสงเสริมของกรมสงเสริมสหกรณ  โดยสหกรณจังหวัด
ขอนแกน  ตามทะเบียนจัดตัง้จํานวน 165  กลุม  และจากการสรุปขอมูลสภาพอาชีพอุตสาหกรรม
เปาหมาย  ปงบประมาณ 2545 ส้ินสุด  ณ  เดือนมกราคม 2545  ของสํานักงานอุตสาหกรรม           
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ภาค 5  ขอนแกน  อีกจํานวน  12 กลุม  แตละกลุมพบวายังมีปญหาดานการบริหารจัดการดาน             
การผลิตดานการตลาดและปญหาเรื่องสถานที่ทําการกลุม  (สํานกังานอตุสาหกรรมภาค 5, 2545: 1- 2)  
ฉะนั้นจึงเห็นควรจัดการเรียนรู  เพื่อใหเกิดการพัฒนาศักยภาพของแตละบุคคลและของกลุม      
ตามแนวคิดจติวิทยากลุมมนุษยนิยม  ที่เชือ่วา  “มนุษยพฒันาได มนษุยรักดี  มีความเปนเอกลักษณ
ของตนเอง  รักอิสระ  สามารถคนหาความตองการ   ความสนใจของตนได  รับผิดชอบการเรียนรู  
ที่ตนเลือกได  เพื่อสนับสนุนใหเกิดเปนชุมชนแหงการเรยีนรู  เปนการเรียนรูตลอดชีวติ (life – long  
learning)” 

 
 ปญหาความไมตอเนื่องของการประกอบธรุกิจชุมชน  เปนปญหาที่เกดิขึ้นปรากฏเหน็ได
เมื่อเกิดภาวะวกิฤตทางเศรษฐกิจ  ป 2540 เปนตนมา  มีหลักฐานที่แสดงใหเห็นวาการรวมกลุมสตรี
และเยาวชนในพื้นที่ตาง ๆ  จํานวนไมนอยกวา 900  กลุมสหกรณทัว่ประเทศ  เพื่อดําเนินกิจกรรม
บนหลักการสหกรณรวมกัน  เปนฐานรากที่ดีแกชุมชน  ดังขอมูลการเกิดกลุมสตรีสหกรณขอนแกน 
ตามโครงการพัฒนาดานการผลิตและการตลาดกลุมสตรีและเยาวชนสหกรณ (กรมสงเสริมสหกรณ
, 2542: 2)  โดยสหกรณขอนแกนเปนผูเขาไปดําเนนิการ  มีรายงานวาการดําเนินกิจกรรมมีปญหา
สมาชิกไมไดใหความสนใจในกจิกรรมของกลุมอยางจริงจงั  สมาชกิใหความรวมมือทํากิจกรรมกลุม
ไมกี่คนจากสมาชิกตอกลุม 30-50 คน  สมาชกิไมไดตระหนักถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุมมา
รวมกลุม เพื่อมุงใหไดรับเงนิสนับสนุนจากทางราชการเปนครั้งคราว  ปใดมีนโยบายสงเสริมมาก   
ก็จะมกีารรวมกลุมกันขึ้นแสดงหลักฐานประกอบและรบัเงินสนับสนนุไป  ในบางปมีงบสงเสริม
เกษตรกรใหเล้ียงสุกรก็มีการรวมกลุมผูเล้ียงสุกร  แลวแสดงหลักฐานประกอบใหไดรับงบประมาณ
ตามขอกําหนด  การรวมกลุมดําเนนิการในลักษณะขาดความตอเนื่อง เชน กรมสงเสริมสหกรณได
จัดทําคําของบประมาณเพื่อสงเสริมกลุมสตรีในจังหวัดขอนแกนขึ้น  เมื่อไดรับอนุมตัิงบประมาณ
จัดสรรมาก็ใหกลุมสตรีฯ ไปจัดทําโครงการและทําคําของบประมาณผานสหกรณและใหสหกรณ
รับรอง เมื่อผานการรับรองแลวจะมกีารอนมุัติงบประมาณมา  สหกรณก็ดําเนนิการใหมีการศึกษา
แกกลุมสตรีฯ  โดยการฝกอบรมหรือจัดวทิยากรมาอบรมใหสมาชิกของกลุมที่ไดรับอนุมัติโครงการ
เนนการฝกปฏบิัติในเวลา 2 วนั  บางปมีเวลา 3 วัน จดัใหไดฝกปฏิบัติและมีวิทยากรบรรยายความรู
ดานการประกอบการธุรกิจ  เปนเวลา 2 วัน  ไปศึกษาดูงานอีก 1 วัน  เมือ่ผานการฝกอบรมและดูงาน
ก็ใหกลับไปทีต่ั้งกลุม  ภายใตการติดตามดแูลของสหกรณจังหวัดและสหกรณอําเภอ  เพื่อดูวากลุม
ดังกลาวยังมีการประกอบการธุรกิจในชุมชนตอเนื่องหรือไมเพียงใด  แตปจจุบันสหกรณอําเภอได
ยายมาอยูที่จังหวัดทั้งหมดตามโครงสรางการปฏิรูประบบราชการ  ทําใหติดตามดูแลการดําเนินงาน
ของกลุมสตรีฯหางไป  มีขอมูลสนับสนุนตามโครงการสงเสริมพัฒนาอาชีพสมาชิกสหกรณและ
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ประชาชนทั่วไป (กรมสงเสริมสหกรณ, 2542: 2)  เปนผลใหกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนในบางกลุม
ไมไดรับคําแนะนําจากสหกรณดวยสาเหตุการปรับโครงสรางระบบราชการ  ทําใหมีปญหาในดาน
การดําเนนิธุรกิจชุมชนของกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ซ่ึงมีจํานวนประมาณรอยละ 20-30 ไดหยุด
ดําเนินการหรอืดําเนินการเปนลักษณะทําบางหยุดบาง  ไมเปนการประกอบธุรกิจชุมชนที่แทจริง 
 

ผูวิจัยจึงมองเห็นวากลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  มีปญหาดังตอไปนี้ คือ 1)  ขาดความคิดริเร่ิม
ในการเรยีนรูหรือไมแสวงหาโอกาสเรียนรูไดโดยการชี้นําตนเอง  มกัมุงรอรับความชวยเหลืออยู
เสมอ ๆ  2) ความกระตือรือรนในการเรียนรูยังมีนอยทําใหขาดการพัฒนาตนเอง  ตองคอยพึ่งพา
หรือรอรับการกระตุนจากทางราชการ  3) มีขอจํากัดในดานความรับผิดชอบ  โดยพิจารณาจาก
สาเหตุที่ควรไดรับการตรวจติดตามจากสหกรณอยูเปนประจํา  4)  ปญหาในดานความใฝรูยังมจีํากัด  
5)  ขาดความพยายามดานการแสวงหาโอกาสใหตนเกิดการเรียนรู   6)  ขาดแนวคิดดานการประกอบการ
ธุรกิจในขุมชนตน  จะเหน็ไดจากขอมูลการไดรับการสงเสริมดานงบประมาณและการติดตาม
ตรวจสอบอยูเสมอ 

 
ประกอบกับมกีรมสงเสริมสหกรณไดจดัใหมีโครงการเพื่อการพัฒนาอาชีพของกลุมสตรีฯ 

ขึ้นตามตารางแสดงการไดรับงบประมาณและการสนับสนุนแกกลุมตาง ๆ ในจังหวดัขอนแกนของ
สหกรณจังหวดัขอนแกน (พรชัย  รัตนพงศ, 2546) ปรากฏตามตารางที่ 1 ดังตอไปนี ้
 
ตารางที่ 1  แสดงการไดรับงบประมาณตามโครงการและการสนับสนนุกลุมตาง ๆ 
                  ในจังหวดัขอนแกน   ของสหกรณจังหวัดขอนแกน ตั้งแตปงบประมาณ 2542 -2545 
 

ปงบประมาณ จํานวน งบประมาณ 

1.ปงบประมาณ 2542 จํานวน 22 กลุม ๆ ละ 90,000 บาท เปนเงิน 1,980,000 บาท 

2.ปงบประมาณ  2543 
(โครงการสงเสริมอาชีพ
ครัวเรือนเกษตรและ
สหกรณ) 

จํานวน 10 กลุม ๆ ละ 45,000 บาท 

 

 

เปนเงิน 450,000 บาท 
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ตารางที่ 1  (ตอ)   
 

ปงบประมาณ จํานวน งบประมาณ 

3.ปงบประมาณ 2544 
(โครงการสงเสริมอาชีพ
ครัวเรือนเกษตรและ
สหกรณ) 

จํานวน 83 กลุม ๆ ละ 45,000 บาท 

 

 

เปนเงิน 3,7350,000 บาท 

 

 

4. ปงบประมาณ  2545   
ใชช่ือวา OTOP 

จํานวนอีก 1กลุม(พิเศษ)ใชช่ือวา OTOP 
ไดงบประมาณ 700,000 บาทจํานวน 51 
กลุม ๆ ละ 40,000 บาทเปนเงินอุดหนนุ
จายขาด (ใหกลุมไปบริหารจัดการเอง 
หลังจากไดรับการอบรมแลว ถากลุม
ดําเนินการกาวหนาจะไดรับงบประมาณ
สนับสนุนเพิ่มในปตอไป) 

เปนเงิน 2,040,000 บาท 

ที่มา: พรชัย  รัตนพงศ (2546) 

จากตารางที ่1 จะเห็นไดวามงีบประมาณสนับสนุน  แกครัวเรือนและกลุมสตรีสหกรณ
จังหวดัขอนแกน  จํานวนมากตั้งแตปงบประมาณ  2542 และปงบประมาณ  2544 -2545  ใหนําไป
บริหารจัดการเอง  หากมกีารดําเนินกิจการกาวหนาจะไดรับงบประมาณสนับสนนุเพิ่มขึ้นในปตอไป 

ในปจจุบนันี้  มีโครงการจํานวนมากเกดิขึน้มาเพื่อสรางโอกาสใหแกกลุมและชุมชน  
รวมทั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร  ก็มีสวนทาํใหเกิดการรวมกลุมดวยเชนกัน  เปนการรวมกลุมกัน
แบบหลวม ๆ  เมื่อไดรับงบประมาณไปก็ไมไดนําไปบรหิารจัดการอยางจริงจัง (พรชัย  รัตนพงศ, 
2546) หรืออาจจะเปนเพราะมีหนวยงานของราชการหลายหนวยงานทีเ่ขาไปสงเสริม  ในบางชุมชน
พบวาบางคนเปนสมาชกิของกลุมทีไ่ดรับการสงเสริมจากหลายหนวยงาน  แตก็ไมไดเขารวมกิจกรรม
กลุมใด ๆ เปนกิจจะลักษณะและหลังเกดิวกิฤตทางเศรษฐกิจยิ่งมีหนวยงานของราชการเขาไป
สงเสริมมากขึ้น  เชน  กระทรวงอุตสาหกรรม  กระทรวงเกษตรและสหกรณ  กระทรวงมหาดไทย  
รวมทั้งองคกรเอกชนตาง ๆ  ก็เขาไปสงเสริม  ทําใหผูวจิัยมองเห็นวา  การเกิดธุรกิจชมุชนของ   
กลุมสตรีจังหวัดขอนแกนเกดิขึ้นไดหลายทาง  นั่นคือ 1) การสงเสริมของกรมสงเสริมสหกรณ   
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โดยสหกรณจงัหวัดขอนแกน  2)  สํานักงานอุตสาหกรรมภาค  5 ขอนแกน  กระทรวงอุตสาหกรรม  
3)  สํานักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดขอนแกน  กระทรวงมหาดไทย  4)  องคกรเอกชนอื่น ๆ  เชน  
ศูนยพัฒนาชนบทผสมผสาน บานไผ (ศูนยมีชัย)  เปนตน 

นอกจากนี้ยังมคีวามพยายามสรางใหเกิดแนวคิดธุรกิจชมุชนขึ้น  ทั้งจากสถานศึกษา และ
จากนโยบายภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศดานวิสาหกิจชุมชนตามปรัชญาของรัฐบาลที่ตองการให
ผลิตภัณฑในประเทศเชื่อมตอกับโลกภายนอกไดดวย (สมคิด  จาตุศรีพิทักษ, 2546) โดยพยายามที่
จะใหบังเกดิผลเพื่อสรางรายไดใหชุมชน ซ่ึงกําหนดเปนเปาหมายของการยกระดบัสินคาในโครงการ 
“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” เพื่อใหไดการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) จาํนวน 60 
ผลิตภัณฑ คาดวาจะชวยสรางรายไดใหชุมชนและประเทศไดไมต่ํากวา 25,000 ลานบาท  อันเปน
เปาหมายทีว่างไวของป 2547–2550  สรางผูประกอบการ 6,195 ราย หรือ 1,200 ผลิตภัณฑ  กําหนด  
5  กลุมผลิตภัณฑ คือ  กลุมสิ่งทอ  กลุมผลิตภัณฑจักสาน  เสนใยพืช  กลุมอาหารและสมุนไพร   
กลุมเครื่องปนดินเผา กลุมผลิตภัณฑศิลปะประดษิฐและหัตถกรรม  ทั้งนี้  เปนการตั้งเปาหมายให
ผูผลิตในชมุชนไดรับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน  ของกระทรวงอุตสาหกรรม (สมศักดิ์  
เทพสุทิน, 2546) และสํานกังานพัฒนาชุมชนขอนแกน  ซ่ึงเกี่ยวของและไดใหความสําคัญกับ
โครงการ“หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ” เพราะเปนโครงการคัดสรร สุดยอดหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภณัฑ  
(ONE TUMBON ONE  PRODUCT CHAMPION) เปนโครงการที่รัฐบาลใหการสนบัสนุน        
เพื่อสงเสริมเศรษฐกิจฐานรากใหเกิดรายไดแกชุมชน และประชาชนในทองถ่ินตาง ๆ 

ในสวนทีไ่ดรับการสงเสริมจากสาํนักงานอุตสาหกรรมภาค 5 ขอนแกน จะเปนกลุมสตรี   
ที่ผลิตผลิตภณัฑประเภททีเ่ขาลักษณะอตุสาหกรรมในครวัเรือน  ประกอบกับมกีารวิจยัเชิงปฏิบัติการ 
ไดผลสรุปที่ทําใหเห็นปญหาธุรกิจชุมชนชัดเจนมากขึ้น  เฉพาะอยางยิง่ในการวิเคราะหสถานการณ
ภายในองคกร การศึกษาภารกิจและวัตถุประสงคขององคกร  การประเมนิประสิทธิภาพและกลยุทธ
การบริหารจัดการ  แบงเปน 4 หมวด คือ  1) การบริหารจดัการบุคคล  2)  การบริหารจดัการการเงิน  
3)  การบรหิารจดัการการผลิต 4)  การบรหิารจดัการการตลาด (นนัทยิา  หตุานุวัตร และ ณรงค  หตุานวุัตร, 
2542: 19-32) ไดช้ีใหเหน็วาภารกิจและวตัถุประสงคขององคกรธุรกิจชุมชน  มักไมเขยีนไวเปนลาย
ลักษณอักษร  มีภารกจิและวตัถุประสงคไมเฉพาะดานธุรกิจแตรวมดานคุณภาพชีวติ  ดานคณุลักษณะ
ทางสังคม  ดานสุขภาพ  ดานสิ่งแวดลอมและดานวัฒนธรรมดวย  สวนการประเมนิประสิทธิภาพ
ขององคกรธุรกิจชุมชน  การประเมินคาอัตราสวนทางการเงิน  อัตราสวนสภาพคลอง  อัตราสวนวัด
การกอหนี้  อัตราสวนการใชสินทรัพย  อัตราสวนวดัประสิทธิภาพในการทํากําไร  ไมไดระบุ                
คาเปนตัวเลขไว  ตองประมวลจากความคิดเห็นของคณะกรรมการและสมาชิก  เปนเครื่องชี้วัดวา   
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มีปญหาใน 4  ดาน  คือ  1) การบริหารจัดการและโครงสรางเชิงธุรกิจ  2) การผลิตขาดระบบ      
ขาดการพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑทําใหความมั่นใจในคุณภาพผลิตภณัฑของผูบริโภคลด     
ความเชื่อถือลงไปได 3)  การตลาดขาดกลยุทธในการทําการตลาด  4)  ขาดแนวคิดการเปน
ผูประกอบการ  เปนสาเหตุใหผูวิจยัเชื่อมั่นวาทําใหการประกอบการธุรกิจในชุมชนมปีญหา 
 

จากการวิเคราะหปญหาที่รวบรวมมาขางตน  จะเห็นวากลุมสตรีจังหวดัขอนแกนเกดิจาก  
มีหนวยงานราชการใหการสนับสนุนหลายหนวยงาน  ทั้งที่สนับสนุนงบประมาณ  การพยายาม   
ทําใหกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  มีความใฝรู  มีความเขาใจ  มีทักษะและเจตคติตอการประกอบการ
ธุรกิจชุมชนไดโดยการชีน้ําตนเอง  ฉะนัน้หากสรางสภาพเอื้อใหเกิดการเรียนรูเพื่อแกไขปญหาของ
กลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ในการประกอบการธุรกิจในชุมชนอยูไดกจ็ะเปนการด ี

 
ฉะนั้น  ผูวจิัยซ่ึงเล็งเห็นความสําคัญของธุรกิจชุมชนวาเปนประโยชน  ไมเฉพาะประโยชน

ตอครัวเรือนแตยังเปนประโยชนตอชุมชน  สามารถขยายประโยชนกวางออกไปในสงัคมโดยรวม
ไดดวยและเชือ่วากลุมสตรีจงัหวัดขอนแกนจะเปนพลังที่ขับเคลื่อนผลิตภัณฑของชมุชนออกไปสู
ภาคเศรษฐกิจทองถ่ิน  ชุมชน  สังคมและกวางออกไปได  ผลลัพธที่หวังวาธุรกิจชมุชนจะตอเนื่อง
จึงมีลูทางเปนไปไดชัดเจนขึน้ 
 

กลาวโดยสรุปก็คือ  ปญหาที่เห็นเกดิขึ้นในการดําเนินงานของธุรกิจชุมชนโดยเฉพาะกลุมสตรี
จังหวดัขอนแกน  ยังรอใหหลายฝายชวยกนัหาทางแกไข  ทางที่นาเชื่อถือวาจะแกไขปญหาไดดี คือ  
การทําใหเกิดการเรียนรูดานการอาชีพธุรกิจขึ้นในชุมชน  โดยจัดกระบวนการเรยีนรูที่มีเปาหมาย 
วัตถุประสงค  เนื้อหา  วิธีการ  จึงเชื่อไดวาจะชวยใหบุคคลเกิดการพัฒนาตนเองและนาํไปสูการพัฒนา
อาชีพตอไป  ทั้งนี้  เพื่อทําใหเกิดการเรียนรู  เกิดความใฝรู  เกิดความเขาใจ  มีทักษะ มีเจตคติที่ดี  
โดยเฉพาะอยางยิ่งอาชีพธุรกจิชุมชนใหเกดิเปนการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง ในทีน่ี้ขอเรียกชื่อวา  
กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชมุชน (Learning Process on the Business Community) ซ่ึงผูวจิัยพิจารณาวา
ควรสรุปเปนภาพเพื่อใหเกดิความชัดเจนในความสําคัญของปญหาดังภาพที ่1  ตอไปนี้ 
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 ธุรกิจชุมชนขาดความตอเนือ่ง  อาจจะมีสาเหตุเพราะธุรกิจชุมชนเกิดจากการผลักดันของ
หนวยงานราชการหลายหนวยงาน  ไมไดเกดิขึ้นเองจากกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน จึงสามารถแสดง
สาเหตุของปญหา  ปรากฏการณที่เปนอยู  และแนวทางแกไขปญหา  ดังตอไปนี ้
 
 
 
ธุรกิจชุมชนเกดิจากการ          กลุมที่มีอยูขาดความรู               ใชกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน                      
ผลักดันของหนวยงาน           1.ดานการบรหิารจัดการ                สราง สภาพเอื้อใหเกดิการเรียนรู 
ราชการหลาย ๆ                     2. ดานการผลิต                               เกิดความเขาใจสามารถประกอบ 
หนวยงานภายนอกกลุม         3. ดานการตลาด                             ธุรกิจในชุมชนไดโดยการชี้นํา 
สตรีจังหวัดขอนแกน             4. ดานแนวคิดประกอบการ            ตนเองในการเรียนรู 
                                                                                                        (self-directed learning,- SDL)                                 
 
 

ภาพที่ 1  แสดงสาเหตุของปญหาธุรกิจชุมชนและปรากฏการณ  และแนวทางแกไขปญหา 
               ของกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 

 
จากภาพที่ 1  จะเหน็ไดวาสาเหตุของปญหาธุรกิจชุมชนของกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 

เพราะการเกิดขึ้นของกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนนั้นเพราะมีการผลักดนัจากหนวยงานราชการตาง ๆ  
ทําใหกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนขาดการชีน้ําตนเอง  อาจจะเพราะขาดความรูดานการบริหารจัดการ 
ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ  ผูวิจัยจงึขอเสนอแนวทางแกไข
ปญหาโดยใชกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  สรางสภาพเอื้อใหเกิดการเรียนรู  สําหรับกลุมสตรี
จังหวดัขอนแกน  ใหมีความรูดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคดิ
การประกอบการ  สามารถประกอบธุรกิจในชุมชนไดโดยชี้นําตนเองในการเรียนรู (self-directed 
learning, SDL)  

สาเหตุของปญหา ปรากฏการณ  แนวทางแกไขปญหา  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

ในการศึกษาวจิัยนี้มวีัตถุประสงค  เพื่อสรางกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามแนวคิด
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  ในดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาดและ               
ดานแนวคิดการประกอบการ  สําหรับกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
1.  สถานศึกษา นักการศึกษา  และผูที่เกีย่วของกับการศกึษาโดยเฉพาะดานบรหิารธุรกิจ  

สามารถนํากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามแนวคดิการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง  สําหรับ  
กลุมสตรีจังหวัดขอนแกน ไปใชกับผูสนใจ  เชน  นิสิต  นักศึกษา  กอนสําเร็จการศกึษาใหเกดิ
ความรู  ความเขาใจ  มีแนวคดิการประกอบการ  และมีทักษะดําเนินกิจการธุรกิจในชุมชนได 
 

2.  ไดวิธีการทาํใหเกิดการเรยีนรูธุรกิจชุมชน สําหรับกลุมตาง ๆ ในชุมชนที่มีลักษณะ
เดียวกันหรือใกลเคียงกัน 
 

3.  หนวยงานราชการ และองคการเอกชน  สามารถนํากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน 
ไปพัฒนากลุมในชุมชน  และนําไปใชกําหนดเปนนโยบายเพื่อชุมชนตอไปได 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
การวิจยัมีขอบเขตเชิงเนื้อหา  และขอบเขตเชิงประชากรดงันี้ 

 
ขอบเขตเชงิเนื้อหา 

  
การวิจยัคร้ังนีมุ้งใหเกิดกระบวนการศกึษาดานอาชพี (Vocational education) โดยเฉพาะดาน

ธุรกิจในชุมชน (Business community) แกกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน ใหมีความรูทัง้ 4 ดาน  คือ  
ดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ ผสมผสาน
ตามความเชื่อมนุษยนิยม (humanistic) เนนผูเรียนเปนศนูยกลางการเรยีนรูความเชื่อการเรียนรูของ
ผูใหญ (andragogy) ยึดแมแบบประสบการณการเรยีนรูOrganic ModelของKnowles (1975:269-297)  
มี 7 ขัน้ตอน  ไดแก  1) การสรางบรรยากาศ 2)  จดัโครงสรางทางกายภาพใหเอื้ออํานวยในการรวมกัน
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วางแผน  3) ผูสอนอํานวยความสะดวก หรือชวยผูเรียนวิเคราะหความตองการของตน 4) ผูสอนและ
ผูเรียนรวมกนักําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู  5) รวมกันตัดสินใจเลือกและวางแผนกิจกรรม
การเรียนรู  6) ดําเนินการตามแผน 7)  ผูเรียนประเมนิความกาวหนาของตนเองเปนระยะจนกระทั่ง
เสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรู  ผูเรียนประเมนิตนเองในขั้นสุดทาย 
 
ขอบเขตเชงิประชากร 
 
           ประชากรในการวิจยัคร้ังนี้  ไดแก  กลุมสตรีจงัหวดัขอนแกนเนนเฉพาะผูที่สมคัรใจ  มีปญหา  
และตองการพฒันาตนเอง   มีการประกอบธุรกิจในชุมชนที่มาจาก  5 กลุมผลิตภัณฑ  ไดแก 
1)  กลุมผลิตภณัฑส่ิงทอ  2)  กลุมผลิตภัณฑจักสาน  เสนใยพืช  3)  กลุมผลิตภัณฑอาหารและ
สมุนไพร  4)  กลุมผลิตภัณฑเครื่องปนดนิเผา  5)  กลุมผลิตภัณฑศิลปะประดษิฐและหัตถกรรม   
ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากกรมสงเสริมสหกรณ  โดยสํานักงานสหกรณจังหวัดขอนแกนให       
การรับรอง 

 
นิยามศัพท 

 
ในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้  ผูวจิยัขอกําหนดนยิามศัพทปฏิบตัิการเฉพาะไวดังตอไปนี ้

 
กลุมสตรีจงัหวดัขอนแกน  หมายถึง  คณะบคุคลที่อยูในชมุชนมารวมกลุมกัน  เพื่อประกอบ

กิจการธุรกิจในชุมชนของตนเอง  โดยมีผูนําตามธรรมชาติอาจจะเปนหญิงหรือชายไดรับการสนับสนุน
จากกรมสงเสริมสหกรณ  โดยสํานักงานสหกรณจังหวัดขอนแกน ใหการรับรอง 

 
 กระบวนการเรียนรู  หมายถงึ  ขั้นตอนการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล
อันเปนผลมาจากการจัดสถานการณใหผูเรียนรับผิดชอบการเรียนรู  เพือ่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม   
ในดานการบรหิารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ                      
เห็นคณุคาในความเปนเอกลักษณของตนเอง  พัฒนาตนไปในทางที่สูงสุดตามศักยภาพตน    
สามารถชี้นําตนเองในการเรยีนรู 
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 ธุรกิจชุมชน  หมายถึง  การทํางานเพื่อแกไขปญหาตาง ๆ ของกิจการซึ่งเกิดจากการรวมตัว
กันของบุคคลดวยความสมัครใจประกอบการในชุมชนของตน  มีวัตถุประสงคและอดุมการณ
รวมกัน มีสวนรวมลงทุน รวมการบริหารจดัการ  รวมรับผลประโยชนที่เกิดขึ้น  ทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ  จิตใจ  สังคม  วัฒนธรรม  ส่ิงแวดลอม   
  
 การทําธุรกิจชมุชน  หมายถงึ  การประกอบกิจการธุรกิจอยูในชุมชน ใหผูวิจยัประเมนิผล
การดําเนนิงานไดดวยตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ (key performance indicators: KPI) ซ่ึงเรียกวา 
อัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาด (วารุณี  ตันตวิงศวาณิช และคณะ, 2545:  421-425)      
และผูวิจยัขอกาํหนดเกณฑการติดตามผลการทําธุรกิจชุมชน  เปนประจาํทุกเดือน   ตลอดระยะเวลา  
2 ไตรมาส   ดวยตวับงชี้สมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicators: KPI)  ตามขอ 1 ถึง       
ขอ 3 ตอไปนี้ 
 
             1.   อัตราสวนการดําเนินงาน (operation ratios) ประกอบดวย 1) รอยละของกําไรขั้นตน   
ซ่ึงคํานวณไดจาก  การนํายอดกําไรขั้นตนหรือยอดกําไรกอนหักคาใชจาย  มาหารดวยยอดขายสุทธิแลว  
คูณดวย 100 ซ่ึงมีความหมายวา  ยอดขาย 100 บาท  มีกําไรขั้นตนกี่บาท 2)  รอยละของกําไรสุทธิ  
คํานวณไดจากการนํายอดกําไรสุทธิหรือยอดกําไรหลังหกัคาใชจายทั้งหมด  หารดวยยอดขายสุทธิ  
คูณดวย 100  ซ่ึงมีความหมายวา  ยอดขาย 100 บาท มีกําไรสุทธิกี่บาท  3) รอยละของคาใชจาย  
คํานวณไดจาก  การนํายอดคาใชจายทั้งหมด  มาหารดวยยอดขายสุทธิแลวคูณดวย 100  ซ่ึงมีความหมาย
วายอดขาย 100 บาท มีคาใชจายกี่บาท 4) รอยละของการรับคืนและจํานวนทีย่อมลดให  คํานวณได
จากการนํายอดการรับคืนและยอดจํานวนที่ยอมลดให  มาหารดวยยอดขายสุทธิ แลวคูณดวย 100  
ซ่ึงมีความหมายวา  ยอดขาย 100 บาท  มียอดการรับคืนและยอดจํานวนที่ยอมลดใหกีบ่าท 
 
 อัตราสวนการดําเนินงานดังกลาวมาแลว  เมื่อไดพิจารณาทีละอัตราสวนจะทําใหเห็น
ประสิทธิภาพของการดําเนนิงานธุรกิจชุมชนได 
 
             2.  อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (return on investment: ROI) ถือเปนอัตราสวนที่วดั
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน  ซ่ึงคํานวณไดจากการนํายอดกําไรสุทธิหารดวยยอดขายแลวนําไปคูณ
กับยอดขายทีห่ารดวยเงินลงทุน  ผลลัพธที่ไดมีความหมายวา  เงนิที่ใชไปในการลงทุนนั้นไดรับ
ผลตอบแทนกลับมาเปนกี่บาท 
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             3. อัตราการหมุนเวียนของสินคา (investment turnover rate)  ถือเปนอัตราสวนที่มี
ความหมายวาในรอบระยะเวลาบัญชีหนึ่ง ๆ โดยปกตินยิมคิดรอบระยะเวลา 1 ปโดยพิจารณาวา
กิจการขายสินคาไดกี่คร้ังในรอบระยะเวลาบัญชี   การคาํนวณหาอัตราการหมนุเวยีนของสินคาหาได
จากการนํายอดตนทุนสินคาที่ขาย  มาหารดวยยอดสินคาคงเหลือเฉลี่ย  จะไดผลลัพธเปนจํานวน
คร้ังที่ขายในรอบระยะเวลาบัญชี  สวนการคํานวณหายอดสินคาคงเหลือเฉลี่ยนั้น ไดจากการนํายอด
สินคาคงเหลือตนงวด มาบวกกับยอดสนิคาคงเหลือปลายงวดแลวหารดวย 2 แตหากจะหาวากจิการ
ใชเวลาขายสินคาโดยเฉลี่ยกีว่นั  ก็คํานวณไดจากการนําจํานวนวันในป  มาหารดวยอัตราการหมุนเวียน
ของสินคา  หรือใชสูตร 360 คูณดวยยอดสินคาคงเหลือเฉล่ีย  หารดวยยอดตนทนุขาย (ตัวเลข 360 
หมายถึง  ตัวเลขที่นิยมคิดเปนจํานวนวันในป) ซ่ึงอัตราการหมุนเวียนของสินคานี้เปนอัตราสวน    
ที่บงบอกใหเห็นสภาพคลองของสินคา  ทําใหพิจารณาไดถึงประสิทธิภาพของการดาํเนินกจิการ
ของธุรกิจ 
 
 การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (self- directed learning, SDL)  หมายถึง  กระบวนการเรียนรู
ที่ผูเรียนซึ่งอาจจะไดรับความชวยเหลือหรือไดรับการสนับสนุนจากภายนอกหรือไมก็ตาม  ผูเรียน
สามารถริเร่ิมการเรียนรู  เลือกเปาหมาย  แสวงหาแหลงทรัพยากรของการเรียนรู  เลือกวิธีการเรียนรู  
ตลอดถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูไดดวยตนเอง (ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ, 541: 4-6) 
 
 ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (self-directed  learning  readiness, SDLR)  
หมายถึง  การที่ผูเรียนผูใหญมีความรูสึกหรือความเหน็วาตนเองมีความสามารถเกี่ยวกับการเรยีนรู
โดยการชี้นําตนเอง  และมีทศันคติที่เปนบวกตอการเรยีนรูโดยการชี้นาํตนเอง  แยกเปนแปด
องคประกอบ  ดังนี้   1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียน
ที่มีประสิทธิภาพ  3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบ                 
ในการเรยีนรูของตนเอง  5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี        
8)  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา 
 
 ปราชญชาวบาน  หมายถึง  บคุคลผูมีผลงานเปนที่ประจกัษชัดเจน  โดยใชภูมิปญญาของ
ตนเองในการจัดการใหเกดิผลสําเร็จขึ้นมาจนมีช่ือเสียงรูจักกันอยางกวางขวางระดบัชุมชนและ    
ไดสรางคณุประโยชนใหปรากฏจนไดรับการคัดเลือกใหไดรับรางวัลในดานตาง ๆ อันเปนประโยชน
ตอมนุษยชาติ (ที่มา:http://www.rakbankerd.com/01_jam/thaiinfor/countru_info/indes.html? 
topic._...4/10/2550) 
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บทที่ 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 ผูวิจัยไดศึกษาตํารา  แนวคดิ  เอกสาร  งานวิจัยทีเ่กีย่วของเพื่อนํามาประมวลไวเปนหลัก  
ในการจดักระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  โดยมีรายละเอียดที่ปรากฏดังหัวขอตอไปนี ้
 
 1.  การเรียนรู 
  1.1   ความหมายของการเรียนรู 
  1.2   การเรียนรูของผูใหญ 
  1.3   แนวคดิทางการเรียนรู 
   1.3.1   การเรียนรูตามแนวพทุธศาสตร 
   1.3.2   การเรียนรูตามแนวคดิมนุษยนยิม 
  1.4   การจัดการเรียนรู 
   1.4.1   การจัดการเรียนรูตามวตัถุประสงค 
   1.4.2   การจัดการเรียนรูจากประสบการณ 
  1.5   การประเมินผลการเรียนรู 
   1.5.1   การประเมินตามวัตถุประสงค 
   1.5.2   การประเมินตามสภาพจริง 
 2.  ธุรกิจชุมชน 
  2.1  ความหมายของธุรกิจชุมชน 
  2.2  ความสําคัญของธุรกิจชุมชน 
  2.3  แนวคดิทีท่ําใหเกิดธุรกจิชุมชน 
   2.3.1  แนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีง 
   2.3.2  แนวคดิการพึ่งพาตนเอง 
  2.4  ปจจัยสําหรับการประกอบการธุรกิจชุมชน 
   2.4.1  ปจจัยทางการบริหารจัดการ 
   2.4.2  ปจจัยทางการพัฒนาสงัคม 
 3.  การทําธุรกิจชุมชน 
  3.1  ความหมายการทําธุรกิจชุมชน 
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  3.2  ตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ 
 4.  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
  4.1  ความหมายการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
  4.2  งานวิจยัเกีย่วกับการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง 
 5.  ความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 

การเรียนรู 
 
 นักจิตวิทยาเชือ่วามนุษยจะมกีารเรียนรูตั้งแตเกิดไปจนกระทั่งตายเปนการเรียนรูตลอดชีวิต 
และการเรยีนรูเปนปจจยัสําคญั  ที่ทําใหเกดิพฤติกรรมที่บคุคลแสดงตอกนัของแตละบคุคลและสังคม  
ส่ิงที่มนุษยไดเรียนรูจะมกีารพัฒนา  ปรับปรุง  ประยุกตและสามารถถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปสู
คนอีกรุนหนึ่งตอไป  อันเปนผลใหสังคมไดรับการพัฒนามีความเจรญิกาวหนาอยูตลอดเวลา  
มนุษยเรียนรูส่ิงตาง ๆ มากมาย  ทั้งที่เกีย่วกบัการเรียนรูในดานทกัษะทีห่ลากหลายตามการเลือกรับรู
ของแตละบุคคลซึ่งแตกตางกนั  เรียนรูดานภาษาเพื่อใชในการสื่อสาร  เรียนรูในวฒันธรรม  สังคมของ
ตนและเรยีนรูตางวัฒนธรรมตางสังคม  เรียนรูวิธีการแกไขปญหาในชวีติประจําวนั  เรียนรูปญหาใน
หนาที่การงาน  เรียนรูการโตตอบทางอารมณระหวางบุคคลและสังคม  เปนตน 
 
 การเรียนรูทําใหบุคคลนํามาใชประโยชนในการดํารงชีวติของบุคคลและสังคม  กลาวไดวา
มนุษยมีขดีจํากัดในเรื่องของการเรียนรู  เพราะมหีลายสิ่งหลายอยางมากมายที่มนุษยไมสามารถเรียนรู
ไดทั้งหมดในชวงเวลาหนึ่งและสิ่งที่จะใหเรียนรูก็มีไมส้ินสุด  มนุษยมคีวามจําเปนตองเลือกเรียนรู  
ทําความเขาใจเรื่องตาง ๆ  ตามความสนใจ  ตามสภาพแวดลอม  สังคมและโอกาสในความเปนไป
ไดของตนเอง (มธุรส  สวางบํารุง, 2542:  117) 
 
ความหมายของการเรียนรู 
 
 สุรางค  โควตระกูล (2544 อางถึง เติมศักดิ์  คทวณิช, 2546: 168)  กลาววา  การเรียนรู  
หมายถงึ  การเปลี่ยนพฤติกรรมซึ่งเปนผลเนื่องมาจากประสบการณที่คนเรามีปฏิสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม 
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 สุชา  จันทรเอม (2542 อางถึงใน เติมศกัดิ์  คทวณิช, 2546: 168)  อธิบายวา การเรียนรู คือ
กระบวนการเจริญงอกงามของอินทรียหรือพัฒนาการของอินทรีย  ทําใหอินทรยีสามารถแกไข
ปญหาตาง ๆ ไดดีขึ้นหรือปรับตัวเขากับสถานการณใหม ๆ ไดเปนอยางดี 
 
 สุชาติ   ศิริสุขไพบูลย (2527: 1-7 )  ไดพยายามอธิบายการเรียนรู วา 
 

... การเรยีนรูเปนขบวนการทีสํ่าคัญของชวีิตคนเราทกุคนตองเรยีนตั้งแตเกิดจนตายจะเห็นวา 
ชีวิตกับการเรียนเปนของคูกนั  การเรียนรูทําใหคนเราสามารถปรับตัวใหเขากับสังคมและ
ส่ิงแวดลอมตาง ๆ ได  นักจิตวิทยาและนกัการศึกษาสวนมาก  มีความเหน็วาการเรยีนรูเปน
ส่ิงสําคัญที่จะชวยใหเราเขาใจพฤติกรรมของมนุษยและเนนวาการเรียนรูนั้นเปนการมุงเนน
อยูที่พฤติกรรมของมนุษย  การเรียนรูนัน้จะเกิดขึ้นไดเมื่อไดสังเกตเห็นวาบุคคลหรือผูเรียน
สามารถทําอะไรไดโดยทีเ่ขาไมเคยทําไดมากอนหรืออาจจะเรียกไดวา การเรียนรู  คือ    
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียน … 

 
 เติมศักดิ์   คทวณิช (2546: 168)   สรุปคําจํากัดความเกี่ยวกับ  การเรียนรู  วาหมายถึง 
 

… กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมที่เปนผลมาจากการจดัสถานการณหรือ 
ประสบการณและเมื่อไดรับการฝกฝนและฝกหัดจนเกดิความชํานาญแลวจะสงผลทําให 
เกิดเปนพฤติกรรมที่คอนขางถาวรขึ้น  พฤติกรรมเหลานั้นจะตองไมเกิดจากสัญชาตญาณ  
วุฒิภาวะ  โรคภัยไขเจ็บหรือเปนผลมาจากการใชยาทั้งหลาย … 

 
 ส่ิงสําคัญที่เกี่ยวกับการเรยีนรู  มีหลายประการที่ควรไดพจิารณา  ไดแก  1)  การเรียนรู  
เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคอนขางถาวร   2)  การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกิดจากสาเหตุอ่ืน 
นอกเหนือจากการไดรับประสบการณ  เปนพฤติกรรมที่เกิดจากวุฒภิาวะ(maturation)  เชน  การเดนิ 
การยืน  การนัง่ เปนตน อันเปนพฤติกรรมที่มีลักษณะถาวรแตไมจัดวาเปนการเรียนรู  3)  พฤติกรรม
ที่เปลี่ยนแปลงชั่วคราวเนื่องจากความเหน็ดเหนื่อย  เมื่อยลา ความเจ็บปวยหรือการไดรับการกระตุน
จากยา  เปนพฤติกรรมที่ไมจัดวาเปนการเรียนรู  4)  พฤติกรรมที่เกิดจาการเรียนรูสามารถสังเกตเหน็
ถึงความเปลี่ยนแปลงได  กลาวคือ  จากการทําไมไดเปนการทําไดหรือทําไดดีขึ้นเรือ่ย ๆ  เชน 
คลองแคลวขึ้น  ชํานาญขึ้น  5)  การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมซึ่งนักจิตวทิยาเชื่อวา  
กอนจะเกดิพฤติกรรมการเรียนรูใด ๆ  ขึ้นไดนั้นจะตองผานกระบวนการของการเรียนรูที่ครบถวน
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ในทุกขั้นตอนเสียกอน  6)  แตละคนจะมกีารเรียนรูที่แตกตางกันขึ้นอยูกับปจจยัสวนตัวของแตละ
บุคคล รวมทั้งประสบการณของแตละบุคคลที่ไดรับมาดวย  7)  การเรียนรูจะเกิดขึน้ไดอยางรวดเร็ว
และบังเกดิผลดีไดถาสิ่งที่จะเรียนรูมีความหมายและสําคัญตอบุคคล  รวมทั้งบุคคลนั้นมีเปาหมาย
และมีความตองการเรียนรูในสิ่งนั้น  8)  การเรียนรูนั้นจะเกดิไดทั้งดานบวกและดานลบ  9)  การเรียนรู
จะเกิดขึ้นจากการไดรับประสบการณทั้งทางตรงและทางออม  ทั้งเปนไปโดยตั้งใจและเหตุบังเอิญ
(เติมศักดิ์  คทวณิช, 2546: 168-169) 
 
 จากที่กลาวมาขางตน  อาจสรุปไดวาการเรียนรู  หมายถึง  กระบวนของการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของบุคคล  อันเปนผลมาจากการจัดสถานการณหรือจากประสบการณ  ซ่ึงเมื่อไดรับ   
การฝกฝนจนเกิดความชํานาญและเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคอนขางถาวรทั้งที่บุคคลไดแสดง
ตอบุคคลและแสดงตอสังคม  เปนผลมาจากประสบการณ  การเรียนรูที่บุคคลแตละคนไดรับมานัน้
จะแตกตางกนัตามความตองการและตามเปาหมายที่บุคคลไดวางไว 
 
การเรียนรูของผูใหญ 
 
 วิกร  ตณัฑวฑุโฒ และ รักขณา  กางกรณ (2529 :9-16 อางใน Knox, 1978:405-469)  เสนอ
การเรียนรูของผูใหญไวเปน 4  แนวทาง  ไดแก  1)  ความสามารถในการรับความรูใหมหรือการรบั
ทักษะใหมของแตละคนไมเทาเทียมกนั  แปรเปลี่ยนไปตามความแตกตางทางสังคม  ทางจิตวิทยา
และทางกายภาพ  2) ผูใหญมีลักษณะแตกตางกันในเรื่องของการเขารวมกิจกรรมการเรียนรู  เพราะ
ความแตกตางระหวางบุคคลในวยัผูใหญนัน้มีมาก  การเรียนรูของผูใหญแตละคนจึงมีลักษณะ       
ที่แตกตางกันไป  3)  ผูใหญมคีวามแตกตางกันในเรื่องกระบวนการรับความรู  ทั้งทางกายภาพและ
ทางสังคม อันมีอิทธิพลตอการรวบรวมสะสม  รําลึกถึงความรูที่เคยเรยีนมา  ซ่ึงมีความสําคัญตอ
แนวทางการปฏิบัติ  และ 4)  ผูใหญมีลักษณะแตกตางกนัในเรื่องของวิธีการคิด  อันครอบคลุมถึง
วิธีการที่ผูใหญรูเนื้อหาวิชาการตาง ๆ  รูปแบบความคิดทางปญญา  การชี้นําถึงผลสําเร็จมักจะสงผล
ใหเกิดพฤติกรรมการเรียนรูของผูใหญ 
 
 สมบูรณ  ศาลยาชีวิน (2526: 190) กลาวถึงขอบขายการเรียนรูของผูใหญวา  1) เปนการเรยีนรู 
ที่จัดอยางเปนทางการ  เปนชั้นเรียน  เปนการประชุมปฏิบัติการ  การประชุมฝกอบรมมีครูผูสอน    
มีหลักสูตรกําหนดไว  อันเปนการศึกษาเพื่อเตรียมบุคคลใหออกไปประกอบอาชีพ  และ 2)  
การเรียนรูโดยบังเอิญ หรือการเรียนรูโดยธรรมชาติ  ซ่ึงมีหลายวิธีที่คนจะเรียนรู จากความคิดใหม  
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จากความจริง  ทัศนคติและทกัษะที่ผูใหญมปีฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมในแตละวนั  ในโอกาสและ
ในสถานะตาง ๆ กัน  เชน  การเรียนรูจากการทํางาน  เรียนรูจากการเปนพอแม  นอกจากนีย้ังเรียนรู
จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  เศรษฐกิจ  เทคโนโลยี  เรียนรูจากการเปลี่ยนแปลงในชีวิต                  
ในเหตุการณสําคัญในชีวิต  และจากขอมูลขาวสารตาง ๆ  
 
 วิกร  ตณัฑวฑุโฒ (2536: 193-200) กลาวถึงเงื่อนไขที่สนบัสนุนใหผูใหญเกิดการเรยีนรู   
เมื่ออยูในสภาพแวดลอมที่กระตุนใหประกอบกิจกรรมการเรียนรู  และสงเสริมใหเกดิความคิดและ
วิธีการแกไขปญหา  สรางสถานการณที่มีอิสระเสรีในการแสดงออก  การเรียนรูจะมีประสิทธิภาพ  
เมื่อผูเรียนรูจักตนเองเขาใจตนเองและคนพบตนเองที่แทจริง  มกีารกระตุนใหผูเรียนเกดิความเชื่อมั่น
ในตนเอง  และอยูในสภาพแวดลอมที่ใหเกียรติและเคารพซึ่งกันและกัน  ใหการยอมรับอนัจะกอใหเกิด
การเปลีย่นแปลงอยางอิสระ  และการเรยีนรูจะเกิดขึน้ไดงายในสภาพแวดลอมที่ยอมใหมีการขัดแยง
เกิดขึ้น  และเปดกวางใหมกีารติดตอส่ือสารกับคนอื่นไดอยางเสรี 
 
 ทุกคนตองไดประสบสภาวะความเปนผูใหญ (Adulthood)  ดวยตนเองอยางแนนอน        
ในเมื่อ บุคคลไดรับการยอมรับจากคนอื่น ๆ  วามีวุฒภิาวะทางสังคมพรอมแลวและตัวบุคคลเอง     
ก็รูสึกวาตวัเองไดเขาสูสภาวะของการเปนผูใหญ  โดยเฉพาะวยั  การเขาใจเกีย่วกับมโนภาพแหงตน 
(self-concept) สภาวะความเจริญเติบโตทางดานชีววิทยาและสรีรวิทยา  สภาพแวดลอมทางดาน
สังคมและวัฒนธรรม (socio-cultural environment) เพราะมนุษยมีสองสวนที่สําคัญ  คือ สวนที่เปน
รางกาย (physical body)  มีสมอง (brain) เปนอวัยวะสําคัญ  ที่มีบทบาทตอการเรียนรูจะเริ่มเสื่อม
โทรมและถูกทําลายลงไปเรื่อย ๆ ในวยัผูใหญ  กับสวนที่เปนดานจิตใจ(mind)ทั้งสองสวนจะถูก
บุคคลตีความวาเปนตวัตน (self)  แลวนําไปผสมผสานเขาเปนประสบการณสะสมไวเปนความรู
ตอไป (สุวัฒน  วัฒนวงศ, 2544:  55-56) 
 
 สุวัฒน วัฒนวงศ (2544: 47 อางถึง Roger, 1979: 13-20)    วามีเหตุผลทีผู่ใหญของอังกฤษ
เขามาเรียนในชั้นเรียนการศึกษาผูใหญ  ในหนังสือAdult Learning  เพราะมี  1)  แรงจูงใจดานอาชีพ 
ทําใหผูใหญแสวงหาความรูโดยเขารับการศึกษาอีกครั้ง  2)  แรงจูงใจมุงพัฒนาตนเองเพราะตองการ
พัฒนาศักยภาพของตนเองตามความสนใจที่มากขึ้น  ซ่ึงพบวาเปนผูหญิงมากกวาผูชาย  3)  แรงจูงใจ
ดานสังคมเพื่อมีโอกาสพบเพือ่นใหม เพื่อรูจักกับครูผูสอน ตลอดจนพบบรรยากาศทีต่างออกไปจาก
ชีวิตประจําวัน  ขณะเดียวกนักม็ีแรงจูงใจเพื่อพัฒนาทางสมองและสติปญญาแทรกอยูดวย  4)  แรงจูงใจ
อ่ืน ๆ  เชน  ทําใหไดมีโอกาสเรียนรูส่ิงใหม ๆ  เปนตน 
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 สุวัฒน วัฒนวงศ (2544: 70-73 อางถึง Day, 1971) ทําการศึกษาและไดเสนอแนวคดิซึ่งเปน
สมมติฐานทีใ่หประโยชนในการตรวจสอบเกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ คือ สมมตฐิานใน 5 ประการ  
ไดแก  1)  ชวงชีวิตของผูใหญ  ความสามารถจากการไมไดใชส่ิงนั้นเปนเวลานาน โรคภัยไขเจ็บ  
การขาดความสนใจเนื่องจากไมมีแรงจูงใจมากพอในกิจกรรมตาง ๆ  2)  การเปลี่ยนแปลงบทบาท
สําคัญที่เกิดขึ้นกับผูใหญ  3)  วุฒภิาวะ  มคีวามเปนอิสระมากขึ้น  มีความสามารถในการควบคุม
ตัวเองไดไมจําเปนตองไดรับการควบคุมจากสิ่งภายนอก  4)  ประสบการณของผูใหญซ่ึงสําคัญมาก
ในการเรยีนรูของผูใหญ การมีประสบการณมีคุณคาจะชวยใหนํามาเปนประโยชนในการเรียนรู     
5)  การเปนผูเรียนดวยตนเองทําใหดําเนินการเรียนรูเกิดจากการเรยีนรูภายในตวัผูเรียนเอง            
ซ่ึงสัมพันธกับทางสังคม  ทําใหสามารถแสดงบทบาททางสังคมไดดีดวย 
 
 ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ (2544:  54-56 อางถึง Knowles, 1978) วเิคราะหวาการเรียนรูของ
ผูใหญเปนที่รูจักและสนใจกนักวางขวางเพราะอิทธิพลของสองกระแส  ไดแก กระแสความรูและ
กระแสความคดิทางวิทยาศาสตรและทางศิลปะศาสตร (scientific and artistic streams) โดยกระแส
ทางวิทยาศาสตร  คนพบองคความรูใหมสองชิ้น  เปนการเผยแพรผลการศึกษา  ช่ือ Adult Learning 
ในป 1928และAdult  Interests ในป 1935 ของ E. Thorndike  โดยสาระเนนวาผูใหญสามารถเรียนรูได 
และในป 1938 H. Sorenson ไดรวมยืนยนัหลักฐานทางวทิยาศาสตร ช่ือ Adult  Abilities  วาผูใหญ
สามารถเรียนรูได  ที่สําคัญผูใหญมีความสนใจและความสามารถแตกตางจากเดก็  สวนในกระแส   
ที่สองคือ  กระแสศิลปศาสตร ซ่ึงKnowles(อางถึงใน ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ, 2544: 55)  ระบุวาเปน
การหาความรูใหมโดยการวเิคราะหประสบการณและการคิดทบทวนจนเกิดความรูใหม (intuition)  
โดยสนใจศึกษาวาผูใหญเรียนรูไดอยางไร  ซ่ึงมีผลงาน The Meaning of Adult  Education ของ E. 
Lindeman ในป 1926  มีอิทธิผลสูงมากทําใหเกิดกระแสศิลปศาสตร  ดังกลาวแลวและ Lindeman  
ซ่ึงไดรับอิทธิพลอยางสูงจากแนวคิดปรัชญาการศึกษาของ John  Dewey ดวยแนวคดิของ Lindeman
เกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ  มีการสรุปประเด็นสําคัญไวดังนี ้ 1)  เมื่อผูใหญตระหนักวาการเรียนรู
สามารถตอบสนองความตองการ(needs)และความสนใจของตนเอง  นั่นหมายถึง ผูใหญถูกกระตุน
ใหพรอมทีจ่ะเรียนรูแลวเปนจุดทีเ่หมาะสมในการเริ่มตนกิจกรรมการเรยีนรูของผูใหญ  2)  การเรียนรู
มุงใหเกิดประโยชนกับชวีิตจริง(life-centered)ของผูใหญ  ดังนั้น  การจัดกิจกรรมการเรียนรูของ
ผูใหญ  จึงควรใชสถานการณจริงในชีวิตเปนเนื้อหาของการเรียนรู  3)  ผูใหญมีความตองการแรง
กลาที่จะชี้นําตนเอง (self-directing) ฉะนั้นบทบาทผูสอนนาจะเปนการเขารวมกระบวนการสืบ
คนหา (mutual inquiry) กับผูเรียนผูใหญมากกวาบทบาทผูถายทอดเนื้อหาและวัดวาผูใหญรูเนื้อหา
นั้นเทาใด  4)  แหลงทรัพยากรการเรียนรูทีด่ีที่สุดของผูใหญนาจะเปนการวิเคราะห  ศึกษาจาก
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ประสบการณของผูใหญนัน้เอง  5)  ความแตกตางระหวางบุคคล (individual differences) ของผูใหญ
เพิ่มมากขึ้นตามอายุ  ฉะนัน้การจัดการศกึษาใหผูใหญควรใหความสําคัญและชดเชยความแตกตาง
ของผูเรียนผูใหญนั้น  อาจเปนดานรูปแบบการเรียนรู  ระยะเวลา  สถานที่  ความเร็วหรือความชา
ของกิจกรรมการเรียนรู 
 
 นอกจากสองกระแสทางวิทยาศาสตรและกระแสทางศิลปะศาสตรที่มีอิทธิพลตอแนวคิด 
การเรียนรูของผูใหญแลวยังมีแนวคดิการเรียนรูของผูใหญในกลุมของ humanistic ที่แนวคดิให
ผูเรียนเปนศนูยกลาง (learner–centered) การเรียนรูเปนกระบวนการภายในของผูเรียน                     
ความรับผิดชอบเปนของผูเรียน 
 
 Knowles et al. (1998: 40) สรุปประเด็นการเรียนรูของผูใหญไวในลักษณะตารางชื่อวา 
Summary  Lindeman’s  Key Assumptions Adult Learners  ในหนังสือ The Adult Learner  Fifth 
Editon ใน 5 ประการ  ไดแก  1)  การเรียนรูของผูใหญเร่ิมกิจกรรมจากความตองการทีต่รงกับ
ประสบการณและความสนใจของตน   2)  การเรียนรูของผูใหญมุงเพื่อใชประโยชนในชีวิตจริงได  
3) การเรียนรูของผูใหญใชการวิเคราะหประสบการณที่มอียูแลวของผูใหญเปนแหลงทรัพยากรของ
การเรียนรู  4)  การเรียนรูของผูใหญเปนความตองการชี้นาํตนอยางสูงยิง่  5)  การเรียนรูของผูใหญ
เปนความแตกตางระหวางบคุคลซึ่งเพิ่มขึ้นตามอายุ  มีการเรียนรูในแบบที่แตกตางกัน  เวลาที่ใช    
สถานที่และการกาวไปของการเรียนรูที่แตกตางกันในแตละบุคคล 
 
      Knowles et al. (1998:  181-183)ไดเสนอแบบฝกการเรียนรูของผูใหญไวในชื่อ The three  
rings of Andragogy  in  Practice  ในหนังสือ The Adult Learner  Fifth Edition  แสดงไวเปนภาพ
วงรีในลักษณะ 3 วง ใหวงนอกสุดเปน 1)  การตั้งเปาหมายและการกําหนดวัตถุประสงค (goals and 
purposes)สวนวงที่สองกอนถึงแกนเปน  2)  เนนที่บุคคลตามที่สนใจและตองการซึ่งมีความแตกตาง
(individual and situational differences) วงแกนในสุดเปน  3) (core adult learning principles)
ประกอบดวย 6 สวนยอย  คือ   1.1  เรียนตามที่ตองการ ( learner’s need to  know)  1.2  เปนตัวของ
ตัวเอง(self concept of the learner)  1.3  ใหคุณคาที่ประสบการณ (prior experience of the learner)    
1.4   พรอมเรียน (readiness to learn)  1.5  เรียนใหรู (orientation to learn)  1.6  จูงใจตน 
(motivation to learn)  อาจนํามาประยุกตใชได เปนอีกหนึง่รูปแบบเพราะใหขอคดิวาตองยืดหยุน 
ปรับเปลี่ยนไดตามความแตกตาง   ตามความตองการของแตละบุคคลใหสอดคลองการสถานการณ
ที่เปนอยูในชีวติจริงที่บุคคลกําลังประสบอยูในขณะนั้น 
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 การจัดการเรยีนรูเปนเพยีงการอํานวยความสะดวก (facilitate)ใหผูเรียน  บุคคลตองชี้นํา
ตนเอง  บุคคลบอกความตองการของตนไดวาตองการเรียนรูส่ิงใด  เพื่อวัตถุประสงคและนําไปใช
ประโยชนใด  อยากเรียนรูวิธีใด  อยากวดัความสําเร็จอยางไร  ซ่ึงนําไปสูความเชื่อเบือ้งตนของ
Andragogy   ที่เชื่อเกีย่วกับการเรียนรูของผูใหญตางจากเดก็  ในเรื่อง  1)  การรับรูตนเองที่เปลี่ยนไป 
(change in self-concept) จากการพึ่งพาผูอ่ืนไปสูการชี้นาํตนเอง (self – directedness) เพิ่มขึ้น        
ในการเรยีนรู (self-direction in learning)  2)  บทบาทของประสบการณ (role of experience) ผูใหญ
สะสมประสบการณเพิ่มขึน้  การเรียนรูใหม  เปนการเชื่อมโยงใชประโยชนมาจากประสบการณเดิม 
3)  ความพรอมที่จะเรยีนรู (readiness to learn) จะเปนผลจากภารกิจพฒันาการ (developmental tasks) 
มากขึ้น 
 
 ถาประสบการณการเรียนรูนัน้  มีความสอดคลองกับภารกิจพัฒนาการของผูเรียนและตรง
กับความตองการและสถานการณจริงของผูเรียนยอมมีความพรอมในการเรียนรูสูง  เรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ 4)  ความมุงหมายของการเรยีนรู (orientation  to learning)ใชประโยชนในชีวติจริง     
(ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ, 2544: 56-58) 
 
แนวคิดทางการเรียนรู 
 
 แนวคดิทางการเรียนรูของกลุมที่สนใจความเปนมนุษย  ไดแก  กลุมมนุษยนิยม
(humanistic) ในสังคมตะวนัตก  ซ่ึงเชื่อวาการเรียนรูมุงพัฒนาความเจริญงอกงามของบุคคล     
ความแตกตางระหวางบุคคล  คุณคาในตนเอง  รับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเปนเรื่องของเอกัต
บุคคล มุงพัฒนาตนตามศักยภาพ  ตามตองการและเปาหมายของบุคคลนั้น ๆ  สําหรับแนวคดิ                   
ในสังคมตะวนัออกนั้นมีความเชื่อตามหลักธรรมคาํสอนของพระพุทธเจา  ที่อธิบายถึง  การเรียนรู
ของบุคคลแตละคนโดยมุงใหบุคคลฝกฝนและพึงปฏิบัตตินเองจะทําใหบังเกิดผลขึน้ในตนเอง     
ทําใหสามารถบรรลุตามความปรารถนาของตน  ทั้งเพื่อใหเกิดการเรียนรูไดเอง  เนนในลักษณะที่
เปนเอกัตบุคคลใหเกดิการรูคิด  การฝกปฏิบัติตามคําสอนอันเปนหลักธรรมโดยเฉพาะ หลักคําสอน
ของพระพุทธองคที่มีการเผยแผทั่วไปแกบุคคลนั้น  เนนใหบุคคลเรียนรูดวยการปฏบิัติโดยตนเอง  
เพื่อประโยชนในการดําเนินชีวิตของแตละคน  อันจะนํามาซึ่งความสงบสุข  อิสระแทจริง  รมเย็น  
อยูรวมกนัในสังคมดวยดใีนที่สุด  ซ่ึงการเรียนรูตามแนวพุทธศาสตรและแนวคิดมนษุยนยิม  มีส่ิง
สําคัญที่เนนปจเจกบุคคลและมีความนาสนใจ  มีลักษณะที่มีความสอดคลองกันอยางยิ่ง  ดังตอไปนี้ 
 



 

 

21 

 1.   การเรียนรูตามแนวพุทธศาสตร 
  
  พระราชวรมุน ี(ประยุทธ  ปยตุโต) (2529: 569-609)  ไดนาํหลักธรรมมาอธิบายไว 
โดยพยายามอธิบายเรื่องชีวิตวาบุคคลควรเปนอยูอยางไร  อันเปนการสอนใหบุคคลไดเรียนรู  
ในการดําเนินชีวิต  ใหบรรลุถึงทางดับทุกขโดยใชหลักธรรมที่พระพุทธเจาทรงแสดงใหบุคคล
ทั่วไปเขาใจเรือ่งของมัชฌิมาปฏิปทาหรือหลักเปนกลาง ๆ ตามธรรมชาติ  วาตามสภาวะที่ส่ิง
ทั้งหลายมันเปนของมันเองตามเหตุปจจัย  เรียกกันงาย ๆ วาทางสายกลางหรือมรรค  อันหมายถึง  
วิธีการ  ทางหรอืขอปฏิบัติในการดําเนนิชีวิตของบุคคลใหสอดคลองกับกฎธรรมชาติ  มีองคประกอบ 
8  อยาง  ที่พระพุทธเจาทรงคนพบ ไดแก  1)  สัมมาทิฎฐิ (เห็นชอบ) 2)  สัมมาสังกัปปะ (ดําริชอบ)   
3)  สัมมาวาจา (วาจาชอบ) 4)  สัมมากัมมันตะ (กระทําชอบ) 5)  สัมมาอาชีวะ (เล้ียงชพีชอบ)           
6)  สัมมาวายามะ (พยายามชอบ)  7)  สัมมาสติ (ระลึกชอบ)  8)  สัมมาสมาธิ (จิตมั่นชอบ)  
และเพือ่ใหมองเหน็เปนหมวดหมู  อันจะชวยเสรมิความเขาใจใหชัดเจนยิ่งขึ้น  ทานจดัองคประกอบ
ทั้ง 8 ของมรรค  เขาเปนประเภท ๆ เรียกวา ขันธหรือธรรมขันธ  แปลวา  หมวดธรรมหรือกองธรรม 
มี 3 ขันธ  คือ  ศีลขนัธ  สมาธิขันธและปญญาขันธ  เรียกงาย ๆ  วา   ศีล  สมาธิ  ปญญา  โดยจัด
สัมมาวาจา  สัมมากัมมันตะและสัมมาอาชีวะ  เขาเปนหมวดศีล  จัดสมัมาวายามะ  สัมมาสติและ
สัมมาสมาธิ  เขาเปนหมวดสมาธิ  จัดสัมมาทิฏฐิและสัมมาสังกัปปะ  เขาเปนหมวดปญญา 
 
   สวนในทางปฏิบัติ  คือ  การใชงาน  ทานกจ็ัดตามแนวเดยีวกันนี้  แตเรียกชื่อวา  สิกขา 3 
หรือไตรสิกขา  ซ่ึงโดยทั่วไปเรียกกนังาย ๆ ส้ัน ๆ วา  ศีล  สมาธิ  ปญญาและโดยที่สิกขา 3  แปลวา
การศึกษา  การสําเหนียก  การฝก  ฝกปรือ  ฝกอบรม  อันไดแก  ขอปฏิบัติที่เปนหลักสําหรับ
ฝกอบรมกาย  วาจา  จิตใจและปญญา  ใหเจริญงอกงามยิ่งขึ้นจนบรรลุจุดหมายสูงสุด คอื  ความหลุดพน
หรือนิพพาน  สิกขา 3  มีความหมายคราว ๆ  ดังนี้คือ  1)  อธิศีลสิกขา  การฝกอบรมในดานความ
ประพฤติ  ระเบียบวินัย  ใหมีสุจริตทางกายวาจาและอาชีวะ(training in higher morality)  2)  อธิจิตตสิกขา  
การฝกอบรมทางจิตใจ  การปลูกฝงคุณธรรม  สรางเสริมคุณภาพจิตและรูจักใชความสามารถ       
ในกระบวนสมาธิ (training in higher mentality) หรือ (mental discipline)  3)  อธิปญญาสิกขา    
การฝกอบรมทางปญญาอยางสูง  ทําใหเกดิความรูแจงทีส่ามารถชําระจิตใหบริสุทธิ์ หลุดพนเปน
อิสระโดยสมบูรณ (training in higher wisdom) 
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  ไตรสิกขา  คือ  การฝกปรือความประพฤติ  การฝกปรือจิตและการฝกปรอืปญญา  ชนิด
ที่ทําใหแกปญหาของมนุษยไดเปนไปเพื่อความดับทุกข  นําไปสูความสุขและความเปนอิสระอยาง
แทจริง  สาระของไตรสิกขาแตละขอมีดังนี้  1)  สาระของอธิศีล  คือ  การดํารงตนอยูดวยดี  มีชีวิต 
ที่เกื้อกูล  ทามกลางสภาพแวดลอมที่ตนมีสวนชวยสรางสรรครักษา  ใหเอื้ออํานวยแกการมีชีวิตที่ดี
งามรวมกัน  เปนพื้นฐานที่ดสํีาหรับการพัฒนาคุณภาพจติและการเจริญปญญา  2)  สาระของอธิจิตต  
คือ  การพัฒนาคุณภาพจิตหรือการปรับปรุงจิตใหมีคณุภาพและสมรรถภาพสูง  เอื้อแกการมีชีวิตทีด่ี
งามและพรอมที่จะใชงานในทางปญญาอยางไดผลดีที่สุด 3)  สาระของอธิปญญา  คือ  การมองดู 
รูจักและเขาใจสิ่งทั้งหลายตามความเปนจรงิหรือรูเทาทันธรรมดาของสังขารธรรมทั้งหลายที่ทําให
เปนอยูและทําการตาง ๆ ดวยปญญา  คือ  รูจักวางใจ  วางทาทีและปฏิบัติตอโลกและชีวิตไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม  ในทางที่เปนไปเพื่อแผขยายประโยชนสุข  มีจิตใจผองใส  ไรทุกข  เปนอิสระเสรี  
และสดชื่นเบกิบาน 
              
  ไตรสิกขาเปนระบบการฝกอบรมที่เปนเชิงปฏิบัติเต็มที่  ซ่ึงทานจัดไวเพื่อใชฝกคนใน
ฐานะที่อยูในสังคมหรือใชเปนระบบการฝกคนของสังคมหรือฝกคนในฐานะที่เปนมนุษยผูหนึ่ง    
ซ่ึงบุคคลใดที่ผานการฝกปฏิบัติในเรื่องไตรสิกขาแลวยอมมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปเพราะการ
ฝกฝนยอมนํามาซึ่งความชํานาญและกลายเปนนิสัยได 
 
  สุมน  อมรวิวฒัน (2542: 8–19)  กลาวถึงการเรียนรูตามแนวพุทธศาสตร  มีหลักวา   
การเรียนรู  คือ  กระบวนการที่ผัสสะทั้ง 6 ของมนุษย  คอื  ตา  หู  จมูก  ล้ิน  กาย  ใจ  ไดสัมผัสและ
สัมพันธกับสิ่งเรา  ทําใหเกิดธาตุรู (รูสึก  หมายรู  รูคิด  รูแจง)   และมีการกระทําโตตอบ  ฝกฝน
อบรมตนเองหรือโดยกัลยาณมิตร  จนประจกัษผลเกิดคณุภาวะ (ความรูและความดี) สมรรถภาวะ    
(ความสามารถ)  สุขภาวะ(ความผาสุกพอเหมาะพอควร)และอิสระภาวะ(พนจากทกุขและความเปน
ทาส ) และกลาววา  1)  พระพุทธศาสนามองมนุษยทั้งในฐานะที่เปนเอกัตบุคคลและในฐานะเปน
สมาชิกของสังคม  ซ่ึงตองอยูรวมกับผูอ่ืน  แสดงวาการเรียนรูที่ไดผลดนีั้น เกดิจากการที่ผูสอนรูจัก
ผูเรียนแตละคน  ทั้งบุคลิกลักษณะ นิสัย  อุปนิสัย  ความรูสึกนึกคิด  ความถนัดและผูสอนตองมุง 
จัดกิจกรรมการเรียนรู  เพื่อพฒันาผูเรียนแตละคนใหเต็มตามความสามารถของเขา  2)  มนุษยเปน
เวไนยสัตวหรือเวไนยบุคคล  สามารถไดรับการสั่งสอน  ฝกฝนอบรมบมนิสัยได  ซ่ึงเวไนยสัตว
ตามนัยแหงพทุธศาสตร  หมายถึง  ส่ิงที่มีชีวิตที่ยังตดิของอยูกับ  รูป  รส  กล่ิน  เสียง  สัมผัสหรือ
องคประกอบของชีวิต  คือ  ขันธ5  ไดแก  รูป  เวทนา  สัญญา  สังขาร  วิญญาณ  โดยการฝกตนของ
บุคคล  ตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  ซ่ึงกระบวนการพฒันามนุษยมุงเนนที่ผูเรียนเปน



 

 

23 

ศูนยกลาง  มุงทําความเขาใจธรรมชาติและความเจริญเตบิโตของมนุษย  ทั้งทางกายและทางจิต  
กระบวนการเรียนรู  เร่ิมตนที่บุคคล  คือ  หลักการพัฒนาตน  อันไดแก  ศีล  สมาธิ  ปญญา  จุดหมาย
ปลายทางของการเรียนรู  คือ  อิสรภาพทั้งทางกายและจติของบุคคลนั้นเอง  รวมถึงเพื่อการเกื้อกูล
แกสังคมโลกดวย  3)  มนษุยมีภาวะทางสติปญญามาแตกําเนิดและแมวามนุษยจะมีความแตกตาง
กันกจ็ําเปนตองไดรับการพฒันาใหเกิดการเรียนรู  ซ่ึงคําวา “ปญญา” ในพระพุทธศาสนา  หมายถึง  
ความรูทั่ว  ปรีชา  หยั่งรูเหตผุล  ความรูเขาใจชัดเจน  ความรูเขาใจหยั่งแยกไดในเหตุผล  ดีช่ัว       
คุณโทษ  ประโยชน  มิใชประโยชนและรูจกัจัดแจง  จดัสรร  จัดการ  ความรอบรูในกองสังขาร  
มองเห็นตามความเปนจริง   4)  พระพุทธศาสนาอธิบายหลักการเรียนรูของมนุษยวาเกิดขึ้นในวิถี
ชีวิตทั้งชีวติ  มลัีกษณะเปนองครวมของรูป (กาย – วาจา) กับนาม (จิตภาวะ) ซ่ึงเปนการเรียนรูไป
ตามความเจรญิเติบโต (พัฒนาการ) ของชวีิต  การเรียนรูจึงเปนการผสมผสานทั้งกายและจิต  และ
ตองพัฒนาทั้ง 2  ดานพรอมกนัไป  5)  การเรียนรูของมนษุยมีแกนหลัก 3 แกน  ไดแก  การฝกฝน
ตนเองเรื่อง  ศลี  สมาธิ  ปญญาหรือไตรสิกขา  คือ  การฝกหัดอมรม  กาย  วาจาและจติของมนุษย  
ใหสามารถคนพบและควบคมุตนเอง  เรียนรูและพัฒนาตนเองโดยใชปญญาเพื่อใหเกดิประโยชน
แกตนและเกิดประโยชนแกผูอ่ืนและศีล  สมาธิ  ปญญา  มีลักษณะบูรณาการเปนองครวมของมรรค
มีองคแปด  ทีผ่สมผสานกลมกลืนกันไดสัดสวนสมดุลทัง้ดานที่ตองละเวน และดานที่ตองเจริญงอก
งาม  6)  การพฒันาปญญา  อันเปนจดุมุงหมายของการเรยีนรูที่สําคัญ  คือ  การเกิดปญญาตอง
พัฒนาโดยการแสวงหาความรู  ดวยการฟง  การรับเอาจากผูอ่ืนกอนแลวนํามาคิดตรกึตรอง  นั่นคือ  
การฝกฝน  คนคิดและการฝกฝนตนเอง  เปนการคิดคนหาเหตุผลดวยตนเอง  แสวงหาความรู
เพิ่มเติมจนเกิดปญญารูแจง 
 
 2.   การเรียนรูตามแนวคิดของกลุมมนุษยนิยม 
 
      จรรจา  สุวรรณทัต (2535: 273-276) อธิบาย การเรียนรูตามแนวคดิของกลุมมนุษยนิยม 
(humanistic)วามีจุดเนนหรือมีหลักการสําคัญ 5 ประการ  คือ 1) ความเปนมนุษย เปนเรื่องของ
ประสบการณสวนตัว  จุดสําคัญ  คือ  ประสบการณในจติสํานึก (conscious experience) อันเปน
พื้นฐานที่สําคญัในการศึกษามนุษย  พฤติกรรมที่ปรากฏออกมายังมีความสําคัญรองลงมาจากตวั
ประสบการณ  ประสบการณในจิตสํานกึนีม้ีความศักดิ์สิทธิ์  บุคคลแตละคนมีสิทธิ์ในเรื่อง
ความรูสึกและทัศนะเฉพาะของตนซึ่งผูใดจะลวงละเมดิมไิดเปนความเคารพตอความเชื่อของแตละ
บุคคล  ประสบการณในจิตสํานึกเปนเรื่องสิทธิของบุคคลซึ่งไมตองการคําอธบิายไมมีใครสามารถ
รับรูประสบการณสวนบุคคลตามที่ปรากฏตอตัวบุคคลได  นอกจากผูมีประสบการณนั้นเพียงผูเดยีว   
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2)  เนนลักษณะรวม (holistic  emphasis)ซ่ึงหมายถึง  กระบวนการที่บุคคลพยายามที่จะแสวงหา
ศักยภาพของตนที่ยังไมไดรับการตอบสนองและพยายามเพื่อใหบรรลุจุดที่เขาสามารถเปนตัวของ
เขาไดอยางเตม็ที่หรือเปนตวัอยางสมบูรณและศกัดิ์ศรีของบุคคล  3)  ยืนยนัวามนุษยตองการรักษา
ความเปนอิสระและความเปนตัวของตวัเอง  คือ  บุคคลทั่วไปอยางนอยที่สุดในชวีิตไดพยายามที่จะ
ขจัดหรือลดขดีจํากดัในตวัเองใหนอยลงและเลือกตัดสินใจดวยตนเอง  4) ใหความสําคัญยิ่งแก
ประสบการณที่เกิดขึ้น  การสรางสรรคและความรักเชิงภราดรภาพจึงเปนสิ่งที่เกิดขึน้จริงและไม
ควรถูกพิจารณาวาเปนการแสดงออกเนื่องจากแรงขับทางเพศหรือเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นสภาวะ
เร่ิมตนของความตองการที่จะใหความพอใจไดรับการตอบสนองเทานัน้   5) ธรรมชาติของมนุษย  
ไมอาจใหคํานยิามที่สมบูรณไดเพราะถาจะตัดสินใหคํานยิามแกธรรมชาติของมนุษยโดยดูเพียงจาก
ส่ิงที่บุคคลกระทําอยูและสิ่งที่เขาเปน  แทนที่จะพิจารณาจากคุณคา  สาระสําคญัของการเปนมนษุย
ของบุคคลแลวก็จะไมมีทางไดพบความสามารถของบุคคลที่สมบูรณ  มนุษยจะอยูในกระบวนการ
รูจักตนเองอยางแทจริงไปจนวาระสุดทายของชีวิต  หลักการดังกลาวจะมีความเกีย่วของโดยตรงกับ
การแสวงหาของมนุษยทีจ่ะไปใหถึงสภาพการบรรลุตนหรือศักยภาพแหงตนและสอดคลองกับการ
เคลื่อนไหวในดานการสงเสริมศักยภาพของบุคคลและจะมีการย้ําความสําคัญของปฏิสัมพันธ
ระหวางการมีเหตุผลกับการมีอารมณ  โดยเฉพาะเมื่อบุคคลอยูในประสบการณที่สําคัญตัวของ
บุคคลนั้นเองจงึเปนปจจยัสําคัญยิ่งตอการพัฒนาตนเอง 
 
     จรรจา  สุวรรณทัต (2535: 273-276)  ไดเรียบเรียงคําอธบิายเกีย่วกับการเรียนรู ของ
นักจิตวิทยามนุษยนิยม   วามักจะศกึษาพฤติกรรมของบุคคลเปนรายกรณีและจากการพินิจภายใน  
(introspection  from  inside) เพื่อใหไดขอมลูสําคัญ ๆ ของบุคลิกภาพ  เชน  ความหวัง  ความรูสึก  
ความกลัวและความใฝฝนของตัวบุคคลผูไดรับประสบการณ  ซ่ึงจะใชขอมูลจากการรายงานตัวของ
บุคคลและความรูสึกประทับใจหรือความรูสึกอื่นที่มักแสดงถงึตัวตนภายในทีแ่ทจริงของบุคคล  มี
ความเชื่อวา  มนุษยทกุคนเปนบุคคลที่ดีมีคุณคาโดยธรรมชาติ  มีความสามารถในการนําตนเองและ
มีความรูสึกตองการเปนอิสระมาแตกําเนดิ  วิธีการใดกต็ามที่จะตดิตามศึกษาและสามารถดึงเอา
ลักษณะธรรมชาติเหลานี้ของบุคคลมาเปนขอมูลเพื่ออธิบายไดก็ถือวาเปนวิธีการที่เหมาะสม  เชน  
การใชประสบการณกลุมเล็ก  ใหสมาชิกไดมีโอกาสสัมผัสและแสดงความรูสึกตอผูอ่ืนออกมา
โดยตรง  เปนวิธีหนึ่งในการดึงศักยภาพของบุคคลออกมาเพื่อพัฒนาตอไป 
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      ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ (2544: 24) อธิบายวา  
 
… มนุษยนิยมใหผูเรียนเปนศูนยกลางของกระบวนการศกึษา  ดวยเชื่อวา “มนุษยรักดี  
ตองการพัฒนาตนเอง  มีความรับผิดชอบ และเปนอิสระ” ผูเรียนจึงสามารถคนหา       
ความตองการและความสนใจของตนเองได   สามารถรับผิดชอบในกระบวนการเรยีนรู    
ที่ตนเลือก  ผูเรียนไดรับแรงจูงใจจากภายใน (intrinsic  motivation) การเรียนรูเปนการเรียน
จากภายในของตนออกมา (learning  from  inside out) เรียนโดยการทดลองกระทําจรงิ 
(experimentation) และคนพบ (discovery)... 

 
              จากความเชื่อ เชิงมนษุยนิยม (humanistic) ดังกลาวมาแลว  นํามาสูแนวคิดการเรียนรูที่ใช
ประโยชนไดในชีวิตจริง  อันเปนคุณลักษณะเดน  เปนแนวคิดการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง 
(concept of self-directed learning) เปนแนวคิดการเรยีนรูที่สนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิต            
(life-long learning) สนับสนนุใหเกิดสภาพ“ชุมชนแหงการเรียนรู” (learning society)  การเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง (self-directed learning, SDL) เปนความเชื่อเบื้องตนในAndragogy เปนคุณลักษณะ
เดนที่เกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญวาตนเองสามารถชี้นําตนเอง  Knowles (1978 อางใน              
ชัยฤทธิ์   โพธิสุวรรณ, 2544: 58-68) เกีย่วกับการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  โดยสรปุดังนี้  คือ                  
1)  ผูที่ริเร่ิมการเรียนรูดวยตนเองจะเรียนรูไดมากกวาและดีกวาผูที่รอรับจากผูอ่ืนเพราะจะเรียน  
อยางตั้งใจ  อยางมีจุดมุงหมายและอยางมีแรงจูงใจสูง  2)  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  สอดคลอง
กับจติวิทยาพฒันาการ  ซ่ึงผูใหญจะมีความเปนอิสระและเปนตวัเอง  พึ่งพาภายนอกลดลง  มีลักษณะ
ช้ีนําตนเองได  3)  รูปแบบของกิจกรรมการศึกษาใหม  เชน  หองเรียนแบบเปดเปนศนูยการเรยีนรู 
independent study เปนตน  ใหผูเรียนรับผิดชอบกระบวนการเรียนรูของตนเองเพิ่มมากขึ้น              
4)  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  เปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวติของมนุษย 
 
      กิจกรรมการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง  มีหลากหลาย  เชน  การอาน  การเขียน  การเสาะหา
ความรูโดยการสัมภาษณ  การศึกษาเปนกลุม  ทัศนศึกษา  การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็กบัผูเชี่ยวชาญ  
การเรียนจากสือ่  เชน  ชุดการเรียน  โปรแกรมการเรียน  เปนตน 
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การจัดการเรียนรู  
 
 การจัดการเรยีนรู  สามารถกําหนดขั้นการจัดการเรียนรูดงัตอไปนี้  1) ขั้นของการถายโยง 
การเรียนรูเปนขั้นนําสิ่งที่ไดจากการเรียนรูเดมิหรือประสบการณเดิมโยงไปมีผลกับสิ่งที่จะเรียนรูใหม  
ทําใหการเรยีนรูใหมเกิดขึ้นได   2)  ความพรอมทางรางกายและจิตใจทําใหเกิดการเรียนรู  ซ่ึงหาก
ผูเรียนมีความพรอมและตองการ  การรับรูที่ดีก็จะเกดิการเรียนรูไดดี  3)  แรงเสริมทางบวกหรือ 
ทางลบก็นับเปนปจจยัที่มีผลตอการเรียนรูดวยเชนกนั 4)  การฝกฝนและการทําซ้ํา ๆ อยูเสมอจนเกดิ
ความชํานาญและเกิดความเคยชินกจ็ะเกิดการเรียนรูที่คงทนและยาวนาน  ยิ่งฝกมาก  ยิ่งถูกตองมาก  
ตามกฎการเรียนรูของธอรนไดก (เตมิศักดิ์  คทวณิช, 2546: 185) 
 
 Goodman (อางใน นิรนาม, 2546: 5)  กลาววา  การเรียนรูจะไมเกิดขึ้น  ถาผูเรียนปราศจาก
ความตองการ  ความอยากรูและความสามารถในการใชจนิตนาการของตน  เนนที่ผูเรียนรูจัก             
การเรียนรูดวยตนเอง (learn how to learn)  การประเมินตนเองมีคาและมีความสําคัญมากกวา       
การประเมินผลจากการทดสอบโดยการตัดสนิเปนเกรดหรอืเปนคะแนน  นักจิตวิทยากลุมมนุษยนิยมนี้
ไมแยกวัตถุประสงคดานพุทธิพิสัยและจิตพิสัยออกจากกัน  เพราะเชื่อวาในกระบวนการเรียนรูนัน้  
ความรู (knowledge) และความรูสึก (feeling)  จะตองควบคูกันไปเสมอ  บรรยากาศของการเรียน
การสอนที่ปราศจากการขมขู  (a  non –threatening  environment) 
 
 Knowles (1975: 269-297) ไดอธิบายเกีย่วกับการจัดการเรียนรูใน  Organic  Model  ที่เปน
แมแบบของประสบการณการเรียนรูมี  7 ขั้นตอน  ไดแก  1)  การสรางบรรยากาศ (setting a climate 
for learning)  2) จดัโครงสรางทางกายภาพใหเอื้ออํานวยในการรวมกันวางแผน (Establishing a 
structure for mutual planning)  3) ผูสอนอํานวยความสะดวกหรือชวยใหผูเรียนวเิคราะหความตองการ
ของตนเอง (Diagnosing needs for learning)  4)  ผูสอนและผูเรียนรวมกันกําหนดวัตถุประสงคของ
การเรียนรู (Formulating directions (objectives) for learning  5)  รวมกนัตัดสินใจเลือกและวางแผน
กิจกรรมการเรยีนรู (Designing a pattern of learning experiences) 6)  ดําเนินการตามแผน (Managing  
the learning experiences)  และ  7)  ผูเรียนประเมินความกาวหนาของตนเองเปนระยะ  จนกระทั่ง
เสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรู  ผูเรียนประเมนิตนเองในขั้นสุดทาย (Evaluating results and 
rediagnosing learning needs) 
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 อยางไรก็ตามการถายโยงการเรียนรูสามารถเกิดขึ้นไดเพราะบุคคลจะเกิดการเรยีนรูโดยเกิด
จากประสบการณเดิมกับสิ่งที่จะเรียนรูใหม  หากบุคคลเคยเรียนรูแลวจะทําใหการเรยีนรูใหมไดงาย
และเร็วขึน้  หากประสบการณเดิมไปขัดขวางกับสิ่งที่จะเรียนรูใหมก็จะทําใหเกิดความสับสนเปน
ผลใหการเรียนรูลาชา   
 
 พรรณี  ชูทัย  เจนจิต (2538: 45-50)  กลาวถึงการจัดการเรียนการสอนตองเขาใจหลกั  
พัฒนาการของมนุษย  ในดานความพรอม (readiness) ซ่ึงถือเปนองคประกอบที่สําคัญ  ความพรอม
เปนสภาวะของบุคคลที่จะเรียนรูส่ิงใดสิ่งหนึ่งอยางบังเกดิผล  ซ่ึงขึ้นอยูกับ  วุฒิภาวะ  การที่ไดรับ
การฝกฝน  การเตรียมตัว  และความสนใจหรือแรงจูงใจ   
 
 ฉะนั้นจึงสามารถสรุปไดวา  การจัดการเรยีนรูใหเกิดกับบคุคลหรือผูเรียนนั้น ผูเรียนตองมี
ความพรอมทางรางกายและความพรอมดานจิตใจ  จงึจะเกดิการเรยีนรูและเมือ่บุคคลไดรับการฝกฝน 
  ฝกหัดจนเกดิความชํานาญหรือมีการทําซ้ําอยูเสมอจนเกดิมีความชํานาญและเคยชินจะทําให            
การเรียนรูคงทนและยาวนาน 
 
 1.  การจัดการเรียนรูตามวัตถุประสงค 
 
      การจัดการเรยีนรูตามวัตถุประสงคของการศึกษา (taxonomy of education objective)   
ตามวิธีของ Bloom et al. (ม.ป.ป. อางใน วรีะ  แสนราษฎร, 2540: 41- 63) ใน 3  ดาน หรือที่เรียกวา 
พิสัย (domain) นั่นคือ  1)  พุทธิพิสัย (cognitive domain)   2)  จิตพิสัย (affective  domain)   
3)  ทักษะพิสัย  (psychomotor domain) 
 
       พุทธิพิสัย (cognitive domain) เปนจดุประสงคดานสมองสติปญญาแบงไดเปน 6 ระดับ
จากงายไปหายาก  จากสลับซับซอนนอยไปหาสลับซับซอนมาก  ไดแก 1)  ความรู (knowledge)  
คือ  ความสามารถในการระลึกถึงเรื่องราวตาง ๆ ได  เร่ิมจากการระลึกถึงเรื่องราวส้ัน ๆ  จนถึง
เร่ืองราวทั้งระบบและความรูยังจําแนกยอยไดอีกเปน  ความรูเฉพาะ (knowledge of specifics)        
ที่สามารถระลึกถึงสิ่งที่เปนรูปธรรมและสัญลักษณ  นัน่คือ ความรูเกี่ยวกับคําแปล  ความหมายของ
ศัพทและนยิามเฉพาะหรือสัญลักษณตาง ๆ  และความรูเกี่ยวกับขอเทจ็จริงเฉพาะ  ที่สามารถระลึก
ถึงเรื่องราวขอเท็จจริง  เชน ใคร  อะไร ที่ไหน  เมื่อไร  กฎ  สูตร  จํานวน  เร่ืองราวส้ัน  ๆ  ความรู
เกี่ยวกับวิธีการเฉพาะ (knowledge of way and means of dealing with specifics)  คือ  ความรู
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เกี่ยวกับวิธีการ  วิถีทาง  การจัดระเบยีบ  วธีิตัดสิน  การวพิากษวิจารณ  ซ่ึงแบงออกยอย ๆ ไดอีก
เปน 5 ระดับ  ไดแก  ความรูเกี่ยวกับระเบียบ  รูปแบบตาง ๆ แบบแผนที่เหมาะสม  แบบแผนที่นิยม
ปฏิบัติกัน  ความรูที่เกี่ยวกับแนวโนมและลําดับขั้นที่มุงใหผูเรียนระลึกถึงลําดับกอนหลัง  ดานเวลา 
ดานการปฏิบตัิ  ดานเรื่องราว  วาสิ่งใดเกดิกอนเกดิหลัง นอกจากอาจจะใหระลึกถึงความโนมเอียง
และทิศทางการเคลื่อนไหว  ความรูเกี่ยวกบัการจําแนกประเภท  การจดัหมวดหมู  การแบงพวกตาม
จุดมุงหมายอยางใดอยางหนึ่ง  ความรูเกี่ยวกบัเกณฑการกระทํา  การตัดสนิ  ความรูรวบยอดในเนื้อเร่ือง  
เปนความสามารถในการบอกแนวคิดที่สําคัญ  แบบแผน  การจัดระเบยีบและจุดเดนของโครงสราง
ใหญ  ทฤษฎีและขอสรุปอางอิงเกี่ยวกับหลักการและขอสรุปทั่วไป  ความรูเกี่ยวกับทฤษฎีและ
โครงสรางซึ่งเนนทฤษฎีหรือโครงสราง  2)  ความเขาใจ (comprehension) เปนทักษะทางปญญาขั้นตน  
เนนที่การนาํความรูมาจัดระเบียบหรือจัดกระทําในรูปการสื่อความหมาย  ซ่ึงจําแนกไดเปน 3 ระดับ 
คือ  การแปลหรือการถอดความจากภาษาหนึ่งเปนอกีภาษาหนึ่งโดยคงความหมายเดิมเอาไวครบถวน  
การตีความ  เปนการสื่อความหมายในรูปของการอธิบายหรือสรุปใหเห็นชัดเจน  การขยายความ  
เปนการสื่อความโดยสรุปอางอิงไปถึงความโนมเอียง ขยายความออกไปทั้งเรื่องราว  และเวลาแตอยู
บนขอเท็จจริงเดิม 3)  การนําไปใช  (application)  คือ  ความสามารถนําความรูและความเขาใจไป
แกปญหา และอยางนอยที่สุดสวนหนึ่งของปญหาตองเปนของใหม  4)  การวิเคราะห (analysis)  คือ 
ความสามารถในการจําแนก  การคนหาสวนประกอบ  การคนหาความสัมพันธของสวนยอย  
รวมถึงการยอย  สามารถรวมกันอยูได  แบงออกไดอีกเปน 3 ระดับ  คือ  การวิเคราะหองคประกอบ  
คนหาสวนประกอบ  คนหาประเด็น แยกความจริงออกจากสมมติฐาน  คนหาจดุประสงคของ     
การสื่อความ  จําแนกขอสรุปออกจากขอปลีกยอย  การวเิคราะหความสัมพันธ  เปนการคนหา
ความสัมพันธของสวนประกอบยอย  ความสามารถคนหากลลวงทางตรรกวิทยา  การวิเคราะห
หลักการ  สามารถระบุหลักการที่สวนยอยสัมพันธกันอยูได  บอกแบบแผนของงานศลิปะ                   
บอกจุดมุงหมายของผูเขียน  เร่ืองหรือการกระทํา การมองเห็นเทคนิคการกระทํา 5)  การสังเคราะห
(synthesis) คือ ความสามารถในการรวบรวมสวนยอยเขาดวยกัน  ซ่ึงผลรวมนั้นจะเปนผลงานใหม
หรือเปนสวนรวมที่ชัดเจนยิ่งขึ้น  แบงยอยไดอีก 3  ระดับ  ไดแก  การสังเคราะหขอความ   
เปนความสามารถในการรวบรวมหรือเรียบเรียงเพื่อการสื่อความ  ผลผลิตของการรวบรวมมักจะ
พบในรูปงานเขียน การวัดพฤติกรรมระดบันี้ทําไดโดยการใหเขยีนเรือ่ง  การแตงโคลงกลอน                
การสังเคราะหแผนงาน  เปนความสามารถในการวางแผนงาน  การเสนอโครงการตามรายละเอียด
ของขอมูล  การสังเคราะหความสัมพันธ  เปนความสามารถในการรวบรวมความสัมพันธที่เปน
นามธรรม  แลวเกดิความสัมพันธใหม  เปนผลผลิตใหม  ทฤษฎีใหม  สูตรใหม  6)  การประเมิน      
(evaluation)  คือ  ความสามารถในการตัดสินคุณคาของแนวคดิ  ผลงาน  คําตอบของปญหา  วิธีการ  
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อาจจะตดัสินในเชิงปริมาณหรือคุณภาพ และมักจะมีเกณฑหรือมาตรฐานเทียบวาสิง่ที่ประเมินนัน้
ถูกตอง  มีประสิทธิภาพ  สําเร็จเพียงใด  การประเมินแบงออกเปน 2  ระดับยอย ไดแก  การตัดสิน
โดยใชเกณฑภายใน  เปนความสามารถในการตัดสนิคุณคาของสิ่งหนึง่โดยใชเหตุผล  ความสอดคลอง
กับเนื้อหาสาระในเรื่องนั้น  การตัดสินโดยใชเกณฑภายนอก  เปนความสามารถในการตัดสินวัตถุ  
ผลงาน  เหตุการณ  โดยเทยีบกับเกณฑภายนอกอื่นที่สังคมยอมรับหรือเกณฑทีต่ั้งขึ้นมาเอง 
 
       จิตพิสัย (affective domain) เปนจุดประสงคเกี่ยวกับความรูสึก  อารมณ  ความมากนอย
ของการยอมรับหรือปฏิเสธ  เร่ิมจากความตั้งใจงาย ๆ ไปจนถึงการยอมรับเขาไปเปนนิสัย  จําแนก
ไดเปน 5  ระดบั  ไดแก  1)  การรับ (receiving ) หรือการตั้งใจ (attending)  เปนความรูสึกตอส่ิงเรา
บางอยางในระดับที่ตั้งใจหรือสนใจ  ซ่ึงเปนความรูสึกขั้นแรกที่สําคญั  แบงยอย  ไดแก  การรับรู 
(awareness) เปนความรูสึกรับรูตอส่ิงเรา  แบบรูตัวตอการรับรูนั้น  เชน  สี  รูปแบบ  เปนตน       
การตั้งใจรับรู  เปนความตั้งใจรับรูส่ิงเราไมหลีกเลี่ยงที่จะรับรู  เชน ตั้งใจฟง  อดทนไมหลีกเลี่ยง
เปนตน  การควบคุมหรือคัดเลือก  เปนความตั้งใจในระดบัที่สูงขึ้นคือนอกจากจะตั้งใจแลวยังเลือก
ที่จะควบคุมความตั้งใจในระดับที่แตกตางกันตอส่ิงเราที่มีระดับความพอใจแตกตางกัน            
2)  การตอบสนอง (responding)เปนพฤติกรรมที่แสดงความใสใจ  เปนความใสใจอยางจริงจัง
นําไปสูการปฏิบัติ  จําแนกไดอีกเปน 3 ระดับยอย คือ  การยินยอมตอบสนอง  เปนพฤติกรรม                
ในระดบัการยอมรับหรือเชื่อฟง  มีความรูสึกคลอยตาม  เชน  การปฏิบัติตามกฎระเบยีบ  กฎ
ขอบังคับ  เปนตน  การตั้งใจตอบสนอง เปนจิตพิสัยระดบัที่ผูเรียนตอบสนองอยางเตม็ใจและสมัครใจ  
สมัครใจที่จะคนควาเรื่องราวตาง ๆ ที่ตนสนใจ   ความพงึพอใจในการตอบสนอง  ซ่ึงนอกจาก                
จะตั้งใจตอบสนองแลวยังรวมเอาความพอใจ  ความสนุก  ความเบิกบานใจ  ความเพลิดเพลินเขาไวดวย   
3)  คานิยม (valuing)  คือ  การมองเห็นคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  อาจจะอธิบายโดยใชคําวา 
“ความเชื่อ”  หรือ “เจตคต”ิ  เปนการยอมรับในคุณคานัน้ ๆ  และแสดงออกอยางสม่ําเสมอ         
แบงออกเปน  3 ระดับ คือ การยอมรับในคณุคา  เปนพฤติกรรมที่บุคคลลงความเห็นวา  เหตกุารณ  
ส่ิงของ  หรือการกระทํา  เปนสิ่งมีคุณคา  ความชอบในคานิยม  ซ่ึงนอกจากจะมองเห็นคุณคาและ
ยอมรบัในคณุคาของสิ่งหนึง่สิ่งใดแลวยงัแสดงใหคนอืน่เห็นวาเขามีคานิยมนัน้  การยดึมั่นในคานยิม  
เปนความเชื่อที่แนนอนแนนแฟนและยังมคีวามคิดเกีย่วกบัการชักชวนใหคนอืน่เชื่อตาม  ซ่ึงจติพิสัย
ระดับนี้บุคคลจะแสดงความศรัทธาตอคุณคาที่เขามีโดยไมสนใจพื้นฐานที่มาอีกแลว  เชน          
ความซื่อสัตยตอกลุมทีเ่ขาเปนสมาชกิยอมอุทิศตนใหกับอุดมการณซ่ึงเปนรากฐานของประชาธิปไตย 
4)  การจัดระบบคุณคา (organization)  เปนการจัดกลุมคานิยมที่รับเขามาในจิตใจใหเปนระบบและ
กําหนดความสัมพันธของคุณคาแลวสรางจุดรวมของคณุคา   แบงไดอีกเปน   2  ระดับ ไดแก         
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การสรางมโนทัศนของคุณคา  ซ่ึงบุคคลที่มีจิตพิสัยระดบันี้จะสามารถมองเห็นความสัมพันธของ
คานิยมที่รับมาวาสัมพันธกบัคานิยมที่ยดึมั่นไวเดิมอยางไร จัดระบบคานิยมเปนการจัดเรียบเรยีง
คานิยมที่มีอยูเขาเปนระบบตามลําดับความสอดคลอง จุดประสงคทางจิตพิสัยระดับนีมุ้งใหผูเรียน
กําหนดปรัชญาชีวิตที่เหมาะสม  เชน  ตัดสินทิศทางที่สังคมซึ่งตนเกี่ยวของวาควรจะดาํเนินไป         
5)  ลักษณะนสัิยตามคานิยม (characterization by a value or value  complex) เมื่อจัดลําดับที่ของ
คานิยมแลว  คานิยมที่บุคคลยึดถือก็จะเปนตัวควบคุมพฤติกรรมของเขา  เปนลักษณะสวนตัวของ
บุคคล  แบงเปน 2  ระดับยอย คือ  การสรุปคุณคา  เปนพฤติกรรมที่เกดิจากความสอดคลองภายใน
ของเจตคติ กบัคุณคาที่ควบคุมใหบุคคลมีความพรอมทีจ่ะปฏิบัติส่ิงใดสิ่งหนึ่งตามแนวทางใด
แนวทางหนึ่ง  เชน  พรอมที่จะตดัสินใจและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามหลักฐาน มองปญหาดวยใจ
เปนกลางและอดทน  เปนตน   
 
     การแสดงลกัษณะนิสัย  เปนพฤติกรรมขัน้สูงสุดของกระบวนการภายใน (internalization) 
ที่สามารถสังเกตไดโดยบุคคลอื่น  เปนพฤติกรรมที่แสดงออกสม่ําเสมอในการดํารงชีวิต  เชน  
พัฒนาความมสีติในการปฏิบัติตนในสังคม  ซ่ึงการวัดจติพิสัย  ทําไดหลายอยาง  เชน  การสังเกต  
การสัมภาษณ  การใหรายงานตนเองหรือการใชแบบวดัทีเ่รียกวามาตรประมาณคาตาง ๆ 
 
      ทักษะพิสัย (psychomotor domain) วัตถุประสงคดานนี้เกี่ยวของกับทักษะการใชกลามเนื้อ
ในการปฏิบัติงาน  ในที่นีจ้ะกลาวถึงทกัษะพสัิยที่จําแนกไวโดย Simpson (วีระ  แสนราษฎร, 2540: 63)
ซ่ึงแบงออกเปนระดับดังนี ้ 1)  การรับรู (perception) เปนระดบัการรับรูทางกลามเนื้อ  ประกอบดวย   
การเราอวยัวะสัมผัส  ไดแก  การเราประสาทสัมผัสทั้ง 5  คือ  การไดยิน  การเห็น  การสัมผัสทางกาย  
การรูรส  การไดกล่ิน  การเคลื่อนไหวของกลามเนื้อ  การเลือกแนวทางปฏิบัติ (cue selected)      
เปนการเลือกวธีิที่จะปฏิบัติโดยอาศัยการรับรูในระดับการไดยิน  ซ่ึงเปนเพียงการเลือกเทานั้น              
ยังไมไดลงมือปฏิบัติ  เชน เลือกวาจะทําอยางไรถาจะวดัเสนผาศูนยกลางภายในทอประปา  เปนตน  
การแปล (translation)  เปนการแปลจากการเลือกไปสูการปฏิบัติ   ขั้นนี้ก็ยังไมไดลงมือปฏิบตัิ               
แตเกีย่วของกบัการสังเกตเหน็การกระทําของกลามเนื้อ  ความสามารถในการแปลการกระทําจาก
คําสั่งหรือสัญลักษณ  เชน  ความสามารถในการแปลคําสั่งในการปฏิบัติ รูวาจะหมนุประแจไปทาง
ทิศใดจงึจะคลายนัดไปทางทศิใดจงึจะเปนการขนันดั   2)  การเตรียมพรอมปฏิบัติ (set) เปนการเตรียม
ความพรอมในการใชอวัยวะท่ีเกีย่วของในการปฏิบัติ  มีอยู 3 ดาน  คอื  ความพรอมทางสมอง     
เปนความพรอมดานความรูเกี่ยวกับการปฏบิัติ  ลําดับขั้นตอน  เครื่องมือ  วิธีการปฏิบัติ  ความพรอม
ทางกาย  เปนความพรอมที่จะกําหนดอวยัวะที่เกีย่วของกับงานทีใ่หปฏิบัติได  ปรับทาทางในการปฏิบัติได  
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ความพรอมทางอารมณ   คือ  ความรูสึกทางอารมณที่ตองเตรียมพรอมในการปฏิบัติ  เชน  พอใจที่
จะปฏิบัติ  3)  การตอบสนองตามคําแนะนํา (guided response) เปนขั้นแรกของการปฏิบัติ  เปนจุดเริ่มตน
ของการพัฒนาทักษะ  แบงออกเปน 2  ระดบั  คือ  การเลียนแบบ  เปนการปฏิบัติตามที่ผูอ่ืนปฏิบัติ
ใหดจูริง ๆ  ปฏิบัติตามรูปภาพที่แสดงไว  การลองผิดลองถูก  เปนการตอบสนองหลาย ๆ วิธีโดยมี
เหตผุลจนคนพบวิธีที่ถูกตองเหมาะสม 4)  การปฏิบัติได (mechanism) เปนพฤติกรรมที่สามารถ
ปฏิบัติจนกลายเปนนิสัย  มีผลการปฏิบัติดีมีความเชื่อมั่นในการปฏิบัตสูิง  เปนระดับทักษะของ  
การกระทํา  เชน  สามารถฉาบปูนไดอยางคลองแคลวสวยงาม   เชื่อมประกอบชิ้นงานไดตาม
ตองการและสวยงาม 5)  การตอบสนองที่ซับซอน (complex  overt response) บุคคลมีทักษะ               
ในการปฏิบัติในสิ่งที่ซับซอนไดอยางชาํนาญใชเวลาและพลังงานนอยมาก  แบงเปน 2 ระดับยอย  
ไดแก  ความแนวแนในการแกปญหา  เปนความสามารถในการปฏิบัตทิี่เปนลําดับขัน้ตอน  
คลองแคลวและมั่นใจ  การกระทําโดยอัตโนมัติ  เปนความสามารถในการใชกลามเนือ้ประสานกัน
อยางสะดวก  และสามารถควบคุมกลามเนื้อไดอยางงายดาย  6)  การดดัแปลงใหเหมาะสม (adaptation) 
เปนการปรับปรุงการกระทําใหเหมาะสมกบัภาวะใหม  สถานการณใหม 7)  การริเร่ิม  (origination)  
เปนความสามารถสรางสรรควิธีการปฏิบัติใหมโดยใชทักษะและความชํานาญ 
 
 2.   การจัดการเรียนรูจากประสบการณ 
 
       เพื่อใหเกิดเปนสังคมแหงการเรียนรูและเพื่อเนนการเพิม่ประสบการณแกผูเรียน              
การจัดการเรยีนรูจากประสบการณโดย John Dewey ใหความสําคัญที่ใหผูเรียนลงมือกระทําเพื่อให
เกิดการเรยีนรู (learning by doing)  เนนที่ผูเรียนเปนผูสราง(creation) ความรูใหม  ผูเรียน
ปรับเปลี่ยนตนเอง (transformation of oneself) ตามกระบวนการเรยีนรูเพื่อใหสามารถปฏิบัติตน  
ในสถานการณใหมได  การเรียนรูจากประสบการณเปนวงจรของ “การลองกระทํา”  เร่ิมที่         
1) ผูเรียนรับรูปญหา (aware of problem) 2)  คิดหาแนวทาง (getting an idea)  3)  ลองกระทํา 
(trying out a response)  4)  ผูเรียนเกดิประสบการณจากผลของการกระทํา (experiencing the 
consequences) และในที่สุด  5)  ผูเรียนสรางความรูของตนเองขึ้น  อาจเปนการยืนยันในความรูเดิม
วาสอดคลองและใชไดในสถานการณใหมหรือปรับเปลี่ยนความรูเดิมเปนความรูใหม (either 
confirming or modifying previous conceptions) ที่ผูเรียนนําไปใชเมื่อเผชิญปญหาใหมอีกในที่สุด   
ที่สําคัญคือ  การเรียนรูจากประสบการณทาํใหสรางความรูในการปรับเปลี่ยนความรู (cognitive 
reconstruction) ของผูเรียน  กลายเปนการเรียนรูอยางมีคณุคาและใชประโยชนไดจริง (meaningful 
learning) ในชวีิตประจําวัน (ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ, 2544: 39-40) 



 

 

32 

       อาจกลาวได   การเรียนรูจากประสบการณมีผลตอการเรยีนรูเปนอันมาก (สุมาลี  สังขศรี, 
2545: 185–220)ไดรายงานการวิจยัการศกึษาตลอดชวีิต เพือ่สังคมไทยในศตวรรษที ่ 21 วาเพื่อเตรยีม
คนใหพรอมทีจ่ะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลง  การดําเนนิชีวิต  ความเปนอยู  การประกอบอาชีพของ
บุคคล อันเปนเปาหมายสูการเปนชุมชนหรือเมืองแหงการเรียนรูซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของงาน
การศึกษานอกระบบ  การศึกษาตามอัธยาศยั (informal education) ที่ชวยเสริมการศึกษาในระบบ
ยิ่งขึ้นเพื่อใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูและการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการใชผูเรียนเปนศูนยกลางของ
กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูสรางความรูเปนของตนเองจากประสบการณ  ที่อาจเรียกวา                
“การเรียนรูจากประสบการณ (experiential learning)” ที่ผูเรียนเรียนรูความรูใหมจากการกระทํา
(learning by doing) เปนประสบการณตรง (direct experience)  ซ่ึงแนวคดิดังกลาวนี้สอดคลองกับ
มุมมองการศึกษาผูใหญจะทาํใหเกิดการสรางสรรคความรูและทําใหเกดิกระบวนการเรียนรูขึ้น    
ในสังคม  นําไปสูสังคมคุณภาพ  สังคมแหงการเรียนรู  เกดิการพฒันาและนาํไปสูกระบวนการเรียนรู
ที่เรียกวา “การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (self – directed learning)” ตามแนวพระราชบญัญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดใหความสําคัญแกการศกึษาในสังคมมากขึ้น  มีแหลงการเรียนรู  
สงเสริมการมีสวนรวมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  สถานประกอบการ  องคกร
ปกครองทองถ่ิน  สถาบันศาสนา และสถาบันทางสังคมอื่นในการจัดการศึกษา  จัดใหมกีารเรียนรู
ในชุมชน จัดกระบวนการเรยีนรูเนนการจดัเนื้อหาสาระ และกิจกรรมที่หลากหลาย  สอดคลองกับ
ความสนใจ และความแตกตางระหวางบุคคล  ฝกทักษะกระบวนการคดิ การฝกปฏิบัติ  การเรียนรู
จากประสบการณจริง  ใหคดิเปน ทําเปน  เรียนรูอยางตอเนื่อง  ใหผูเรียนไดพัฒนาอยางเต็มตาม
ศักยภาพของตนเอง  จัดใหการเรียนรูเกิดขึน้ไดทุกเวลาและทุกสถานที่โดยความรวมมือกับ
ผูปกครองและชุมชน... โดยเนนแนวคิดการจัดการศึกษาในแตละชุมชนเปนแบบ community – 
based  education  นั่นเอง 
 
การประเมินการเรียนรู 
 
 พจน  สะเพียรชัย (2519 อางใน วิเชยีร  พาณชิย, ม.ป.ป: 2) วา การประเมนิ  คือ กระบวนการ
ตัดสินคุณภาพของพฤติกรรมของผูเรียน  ที่อาศัยวิธีการที่มีระบบแบบแผนในการรวบรวมขอมูล 
หลักฐานและเหตุผลประกอบการพิจารณาตัดสินคา  กิจกรรมทางการเรียนนั้น ๆ ดหีรือไม  
เหมาะสมหรือไมเหมาะสมประการใด 
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 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2524 อางใน วเิชียร  พาณิชย, ม.ป.ป: 3) ใหความหมายการประเมนิวา
หมายถึง   กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล   และวิเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ  เพื่อใหไดสารสนเทศ
เพื่อการใชตัดสินคุณคาของโปรแกรมการศึกษา  เกี่ยวกบัจุดหมาย  กระบวนการ  ผลผลิตหรือ
ทางเลือกที่ไดออกแบบไวเพือ่นําไปปฏิบัติใหบรรลุจุดมุงหมาย 
 
 วิเชียร  พาณิชย (ม.ป.ป: 3) ไดกลาวสรุปวา  การประเมินจะประกอบดวยส่ิงสําคัญ                      
4 ประการ ไดแก  1)  จุดมุงหมาย (objective)  เพราะเปนกระบวนการที่ตัดสินระดบัของความสําเร็จ
หรือความลมเหลว  โดยเทียบกับวัตถุประสงคที่กําหนดไวและตองกําหนดเปนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมที่สังเกตไดและวดัไดดวย  2)  ผลการวัด (measurement) ซ่ึงจากขอมูลหรือตัวเลขหรือ
ปริมาณที่ไดจากการวดันี้   ทําใหไดขอเทจ็จริงวาผลที่ไดนั้นมีคณุสมบัติอยางไร  ทั้งนี้เพื่อเปนขอมูล
สําหรับการพิจารณา  3)  เกณฑ (criteria) ซ่ึงในการตัดสนิคุณคาหรือการสรุปวาสิ่งใดดีหรือไมนัน้
ตองมีเกณฑเปนหลักในการพิจารณา  4)  การตัดสินใจ (decision) เมื่อไดรวบรวมขอมูลหรือ
ขอสนเทศตาง ๆ หรือผลการวัดและเกณฑดังกลาวแลว  ก็เพื่อมาประกอบการตัดสินใจวาจะเลือก
แนวทางปฏิบัติอยางไร 
 
 ในการประเมนิการเรียนรูเพือ่ใหผูเรียนเรียนรูอยางบรรลุเปาหมายตามทีว่างไว  ทําไดทั้ง
ระดับความรู ความคิด  ความเขาใจ  ความสามารถทางสติปญญา (cognitive domain)  ความรูสึก 
ความสนใจและทัศนคติ (affective domain)  ตองมีการสรางเครื่องมือ  สรางแบบทดสอบ 
 
 การประเมินผล มีการใชเทคนิคในการแนะแนวแกผูเรียนใชหลักการประเมินประกอบการ
ใหคําปรึกษาจนสามารถใหผูเรียนไดมีการตัดสินใจปรับเปลี่ยน ปรับปรุงตนเองไดตามเปาหมายที่
ไดกําหนดไวใหดีขึ้นในที่นีจ้ะกลาวถึงการประเมินตามวตัถุประสงคและการประเมนิตามสภาพจริง 
 
 1.   การประเมินตามวัตถุประสงค 
 
       สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2544: 110) ไดอธิบายสาระสําคัญของกระบวนทศันการประเมนิ
ตามวัตถุประสงควาสามารถชวยในการปรับปรุงวัตถุประสงคของกิจกรรมการเรียนรูหรือเพื่อใช
ปรับปรุงกระบวนการเรยีนรูและเครื่องมือที่ใชวัดสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคทางกิจกรรมนั้น ๆ 
ซ่ึงผูบุกเบิกแนวคิดการประเมินตามวัตถุประสงค  คือ Tyler หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวาเปนวิธีการ
ประเมินของทายเลอร (The Tylerian Evaluation Approach) โดยเสนอกระบวนการประเมินไว
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ทั้งสิ้น 7 ขั้นตอน  ไดแก  1)  กําหนดจุดหมายหรือวัตถุประสงคทั่วไป  2)  จัดจําแนกจดุหมายหรือ
วัตถุประสงคทั่วไป  3)  เขียนวัตถุประสงคโดยใชคํากรยิาแสดงพฤตกิรรมอยางชัดแจง  4)  ระบุ
สถานการณทีแ่สดงถึงการบรรลุวัตถุประสงคที่ชัดแจงหรือวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม   5)  พัฒนา
หรือคัดเลือกเทคนิคการวัดผล  6)  รวบรวมขอมูลที่เปนผลประกอบการ (performance) ที่เกิดขึ้น     
และ 7)  เปรียบเทียบขอมูลผลประกอบการกับวัตถุประสงคที่ชัดแจงหรือวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรม ซ่ึงผลการเปรียบเทียบในวัตถุประสงคขอ 7 ถาพบความแตกตางระหวางผลประกอบการ
จากการปฏิบัตกิับวัตถุประสงคก็จะนําไปปรับปรุงกระบวนการตาง ๆ เพื่อลดชองวางระหวางผล
การปฏิบัติกับผลที่คาดหวังตามวัตถุประสงคที่ชัดแจง  แลวจึงกลับเขาการประเมินตามวงจรทั้ง 7  
ตอไป  ใหมีความสมเหตุสมผลและยอมรับได  พองกับรูปแบบการวิจยั  เนื่องจากมกีารทดสอบกอน 
และการทดสอบหลัง Tyler  ไดย้ําความสําคัญของการกําหนดวตัถุประสงคทั่วไปกอน  ที่จะกําหนด
วัตถุประสงคที่ชัดแจง  หรือวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและเชื่อวาสิ่งแรกที่จําเปนทีจ่ะตองกระทํา
คือการทําความเขาใจและถกเถียงกนัถึงความสําคัญของวัตถุประสงคทั่วไปของการเรียนรู                  
เพื่อหนาทีว่ัตถุประสงคที่ดี  และ Tyler  ย้ําวาวัตถุประสงคทั่วไปที่ดจีะตองครอบคลุมถึงคําถาม    
ในเชิงคณุคาที่มาจาก 3 แหลง คือ 1)  เชิงปรัชญา (ธรรมชาติของความรู)  2)  เชิงสังคม (ธรรมชาติ
ของสังคม)  3)  เชิงการศึกษา (ธรรมชาติของผูเรียนและกระบวนการเรยีนรู) 
 
   โดยทั่วไปวัตถุประสงคที่ดีมีคุณลักษณะ 5 ประการ คือ  SMART 1)  specific  คือ          
มีความเฉพาะเจาะจง  2)  measurable  คือ  สามารถวัดผลได   3)  attainable  คือ  สามารถบรรลุได   
 4)  related to plan หรือ relevancy to the need  คือ ตรงกับความจําเปน หรือสอดคลองกับแผนที่
กําหนด  5) time frame  คือ มีการกําหนดขอบเขตระยะเวลาที่สามารถจะทําใหบรรลุวตัถุประสงคได 
 
    วัตถุประสงคเชงิพฤติกรรมหรือวัตถุประสงคที่ชัดแจง  มีลักษณะที่สําคัญที่เรียกวา   
ABCD ไดแก  1)  audience ซ่ึงหมายถึง  ผูเรียนหรือรับการอบรมการเขียนวตัถุประสงคเชิง 
พฤติกรรมตองเขียนในรูปผลที่เกิดแกผูเรียน  2) behavioral   ซ่ึงหมายถึงการเขียนวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรม  โดยเขียนในรูปของพฤติกรรมที่ผูเรียนแสดงออกมาเมื่อเกิดการเรียนรูแลว 
  3)  Conditions ซ่ึงหมายถึงเงื่อนไขหรือสถานการณที่ผูเรียนจะแสดงพฤติกรรมที่ชัดแจง   
บงบอกถึงวาไดเรียนรูตามวตัถุประสงคแลว  4)  degree to be accepted  ซ่ึงหมายถึง  ระดับปริมาณ 
และคุณภาพของพฤติกรรม  แสดงออกตามเงื่อนไขที่กําหนดอันบงบอกถึงการบรรลุวัตถุประสงค
เชิงพฤติกรรมนั้น ๆ (สมหวงั  พิธิยานุวฒัน, 2544: 114-115) 
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       สมบัติ  สุวรรณพิทักษ (2531 อางถึงใน วิเชียร  พาณิชย, ม.ป.ป: 53)ไดกลาวถึงลําดับ
ขั้นตอนที่กระทําของการประเมิน ที่ Tyler กําหนดไวในการดําเนนิงานการประเมนิวาสามารถ  
สรุปไดเปน 5 ขั้นตอน   ดังตอไปนี้คือ  1)   ตั้งจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมที่ชัดเจนเพราะจุดมุงหมาย
เชิงพฤติกรรมจะเปนสวนทีบ่งบอกวาไดคาดหวังวาผูรวมโครงการจะตองแสดงพฤติกรรมอะไรบาง    
2)  กาํหนดและเลือกเนื้อหาสําคัญที่จะใหผูรวมโครงการไดเกิดประสบการณการเรยีนรู  3)  กําหนด
ประสบการณการเรียนการสอนและสถานการณ วิธีการตาง ๆ ที่จะทําใหผูรวมโครงการไดแสดง
พฤติกรรมที่สอดคลองกับเนือ้หาที่ไดกําหนดไว  4)  เลือกและสรางเครือ่งมือที่จะใชในการวดั
พฤติกรรมตามที่ระบุไวในจุดมุงหมายขอ1 และ  5)  วิเคราะหขอมูลที่ไดรับและนําขอมูลที่ไดนั้น
เปนขอมูลยอนกลับไปเพื่อพิจารณาจดุเดนและจดุดอยในเรื่องที่ทําใหผูรวมโครงการไดบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว 
 
 2.   การประเมินตามสภาพจรงิ 
 
   การประเมินตามสภาพจริง (Authentic  Assessment) คือ  กระบวนการตรวจสอบ       
“งานของผูเรียน”  ซ่ึงผูเรียนไดรวบรวมหรือบันทึกไวที่เกี่ยวกับวิธีการเรียนรู  เร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  
ชวยใหไดขอมูลเชิงคุณภาพทีม่ีความตอเนื่องของผูเรียนและครูสามารถนํามาใชเปนแนวทาง                    
ในการสอนผูเรียนเปนรายบุคคล  รวมทั้งครูสามารถตีคาความสามารถของผูเรียนที่เรียน     
โดยการปฏิบตัิจริง  ชวยใหผูเรียนไดขอมลูเกี่ยวกับตนเองวามีความสามารถทําอะไรไดบาง                
มากนอยเพียงใด  ทําไมจึงเปนอยางนัน้  ดังนั้นการประเมนิตามสภาพจริง  จึงถือไดวาเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการเรียนรูตามสภาพจริง  เปนการประเมนิการเรียนการสอนที่อิงความสามารถและ
การเจริญเติบโตของผูเรียน โดยพิจารณามุงเนนดูความกาวหนาและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม     
ที่เปนชีวิตจริงของผูเรียนแตละคน  เปนการสะทอนใหเห็นสภาพงานของผูเรียนที่มีการแสดง     
การสรางสรรคผลิตผลงาน  หาคําตอบดวยตนเอง 
 
   ลักษณะของการประเมินตามสภาพจริง ไดแก  1)  การประเมินผลควรเปนการประเมิน
จากวตัถุประสงคที่ครู  และผูเรียนรวมกนักําหนดขึน้ 2)  ผูเรียนมีสวนรวมในการกาํหนดการประเมิน  
3)  การประเมนิตามสภาพจริง  วัดการพัฒนาที่ปรากฏชัดเปนรูปธรรม โดยดูจากผลการปฏิบัติจริง  
4)  ครูควรใชขอมูลจากการประเมินผลของผูเรียนเปนขอมูลหนึ่งในการวางแผน (นรินาม, 2546: 6) 
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ธุรกิจชุมชน 
 
ความหมายของธุรกิจชุมชน 
 
 ความหมายของธุรกิจชุมชน  มีผูใหความหมายไว หลากหลาย  ดังที่สถาบันวิจยัและพัฒนา  
มหาวิทยาลัยขอนแกน (2539 อางใน เบญจวรรณ  นาราสจัจ, 2545: 1-4)รวมกับศูนยสงเสริม
อุตสาหกรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  กรมสงเสริมอุตสาหกรรม  ไดจัดการสัมมนา  เร่ือง
ยุทธศาสตรการพัฒนาธุรกิจชุมชน  เมื่อ 21 – 22  มีนาคม  2539  ซ่ึงไดจดุเนนวา “ธุรกิจชมุชน”      
1)  เปนธุรกิจที่มาจากความตองการที่แทจริงของชุมชน  สอดคลองกับวัตถุดิบและวฒันธรรมดั้งเดมิ  
การดําเนนิการตองไมมีผลกระทบตอสภาพแวดลอมของชุมชน หรือทําใหระบบนิเวศนเสียสมดุล
และเกดิผลกระทบตอสุขภาพของประชาชน  2)  เปนการรวมกลุมหรือการขยายสัดสวนการลงทุน  
ที่สวนใหญเปนของบุคคลในชุมชนเปนองคกรชุมชน  และ 3)  สมาชกิในชุมชนที่รวมทุนมีอํานาจ
รวมกันในการตัดสินใจ  ในการบริหารจัดการและจดัสรรผลประโยชนรวมกันอยางยตุธิรรม 
 
 จากการสัมมนาสรุปบทเรียนการสงเสริมธุรกิจชุมชนขององคกรพัฒนาเอกชน  ที่จดัขึ้น
โดยกองทุนพฒันาอีสาน  มูลนิธิชุมชนอีสาน  (2540)  เมือ่ 3 – 6  กรกฎาคม 2540  ที่ประชุมได
รวมกันกําหนดหลักการธุรกจิชุมชนไวเปน 6  ขอ  ไดแก  1)   ผลประโยชนเปนของชาวบานและ
ชุมชน  2)  ชุมชนเปนเจาของและบริหารกจิการในสัดสวนที่มากกวาคนอื่น  3)  ตองสงเสริมสินคา
และบรกิารที่คาํนึงถึงความปลอดภัยของผูบริโภคและไมทาํลายสิ่งแวดลอม 4)  ตองสรางกระบวนการ
เรียนรูใหกบัชมุชนและผูบริโภคอยางตอเนือ่ง  5)  ตองคํานึงถึงการจดัสรรสวัสดกิารและการคุมครอง
แรงงานอยางเปนธรรม  และ 6)  ตองสงเสริมการคาที่เปนธรรม 
 
 กาญจนา  แกวเทพ  (2539 อางใน เบญจวรรณ  นาราสัจจ, 2545: 1)  ไดสรุปเอกลักษณของ 
“ธุรกิจชุมชน”  วาตัวแปรที่เขามาเกี่ยวของมักจะเปนตวัแปรที่อยูเหนือการควบคุมของชาวบานมี
คอนขางสูง  ไดแก  ความตองการของตลาด  การกําหนดราคา  การติดตามขอมูลขาวสารจาก
ภายนอกซึ่งมคีวามจําเปนคอนขางสูงมากและแมวาการทําธุรกิจชุมชนจะตองมเีปาหมายอยูที่การทํา
กําไรใหเกิดขึน้กับธุรกิจของชุมชนและในขณะเดยีวกนั  ตองมีเปาหมายที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ  
เพื่อการพัฒนาคนในชุมชนและตองเปนธุรกิจที่ไมทําลายสิ่งแวดลอมใชเทคโนโลยีสะอาดดวย 
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 สรุปความหมายของธุรกิจชมุชน  ไดวาหมายถึง การประกอบการของกลุมคนในชุมชน    
ใชทรัพยากรทีม่ีอยูในชุมชน โดยอาศัยความรู  ความสามารถของคนในชุมชนและใชการรวมกลุม
กันเพื่อการผลิตผลผลิตขึ้นมาสนองความตองการของชุมชน  และหากมีมากเกินความตองการของ
ชุมชนก็ขายไปภายในชุมชนเองหรือตางชุมชน 
 
ความสําคัญของธุรกิจชุมชน 
  
 ธุรกิจชุมชนนบัวามีความสําคัญอยางยิ่ง  เพราะหากการประกอบการธรุกิจชุมชน  มกีําไร  
ก็สามารถนํามาแบงปนกนัในชุมชน หรือระหวางสมาชกิของธุรกิจชุมชนนั้น  ทําใหคนที่อยูดวยกนั
ในชมุชนเกิดความเขาใจระหวางกันดีขึ้น สามารถลดความขัดแยง (ถาม)ี ลงไดอีกทั้งการใชทรัพยากร
ในชุมชนหรือในทองถ่ิน กก็อใหเกดิการกระจายความเปนธรรมแกกันได  นั่นคือ  เปนการรวมมือ
รวมใจกันอาจจะแปรรูปผลิตผลตาง ๆ จากวัตถุดิบที่มีอยูและทําตอเนือ่งกันเปนระบบมีการจัดการ
เร่ืองของการตลาดและอื่น ๆ  เปนเรื่องของการเรียนรูรวมกัน  คือ  เรียนรูเร่ืองการบรหิารที่จะนําไปสู
การที่ทําใหเกดิผลกําไรแลวนํามาแบงปนกันดังกลาวมาแลว  อีกทั้งเรยีนรูการทําใหชุมชนเกิด
ความสามารถดานตาง ๆ  เชน  ดานการคัดเลือกผลิตภณัฑที่เกิดจากการแปรรูปในทองถ่ินใหสอดคลองกนั
กับสภาพทองถ่ินและนําไปสูการรวมตัวกนั  หรือรวมมอืกันเพื่อการจาํหนายสรางมลูคาเพิ่ม  
สามารถสรางเครือขายเชื่อมโยงระหวางกนัได  เพราะเมือ่ชุมชนที่เกิดธุรกิจชุมชนทีต่อเนื่องขึ้นมา
และเจริญเติบโตแลว  วัตถุดบิในทองถ่ินกม็ีจํากัดลงจึงตองเริ่มสรางเครือขายระหวางชุมชนที่มี
ความพรอม  เกดิการเชื่อมโยงในชุมชนที่ขายวัตถุดิบกับชุมชนที่ขายผลิตภณัฑ  เกิดเปนความเขมแข็ง
ขึ้นในชุมชนในที่สุดไดเปนอยางดียิ่ง (กองทุนพัฒนาอีสาน  มลูนิธิชุมชนอีสาน, 2540) 
 
 ธุรกิจชุมชน  จะเริ่มตนทีก่ารรวมคน  และคนมารวมกันทํากิจกรรมซึ่งนําไปสูการรวมมือ
กันไปเรื่อย ๆ   ฉะนั้นจะเห็นวาธุรกิจชุมชนฝกใหคนไดเขามารวมมือกัน  ทําใหมีความเปนพวกกนั
มากขึ้นไดและตางก็ไดรับประโยชนรวมกนักิจกรรมที่ทํา  ไดแก  การผลิตและจําหนายสินคาเกษตร  
การแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร  เชน  โรงสีขาว  แปรรูปสมุนไพร  นอกจากนีย้ังมีกลุมตัดเย็บ
เสื้อผา  รานคาสง  รานคาชุมชน  การจักสานอันเปนภูมิปญญา  การถนอมอาหาร ไมดอกไมประดบั  
เปนตน 
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 ธุรกิจชุมชนไมวาจะเปนองคกรธุรกิจหรือเปนชมรมหรอืเปนสหกรณหรือจะใชช่ืออ่ืนใด  
จะจดทะเบยีน หรือไมจดทะเบียนก็ตามที  เปนองคกรที่เกิดจากการรวมตัวกันของคนในชุมชนดวย
ความสมัครใจจํานวนหนึ่งขึ้นมาเพื่อทําธุรกิจชุมชน   มีวัตถุประสงคและอุดมคติรวมกันและ      
มีการดําเนินการโดยชุมชน  มีสมาชิกจากคนในชุมชนรวมในการลงทุน  การบริหารจดัการและ 
การรวมรับผลประโยชนที่เกดิจากการดําเนนิงานของธุรกิจชุมชนนั้น  มกีารเรียนรูรวมกันอยาง
ตอเนื่องในกระบวนการทํางานเพื่อแกปญหาตาง ๆ ขององคกรทางดานเศรษฐกจิ  จติใจ  สังคม  
วัฒนธรรม  ส่ิงแวดลอม  มีผูนําตามธรรมชาติทั้งหญิงและชายเกิดขึ้น  โดยผานกระบวนการทํางาน  
นับเปนองคกรชุมชนที่สําคัญเพราะมีการรวมกลุมกันโดยสมัครใจดังกลาวมาแลว  กอใหเกิดพลัง
ในทางสรางสรรค  เชื่อไดวาจะทําใหชุมชนเขมแขง็  ที่มอีงคประกอบของการพัฒนาคนและชุมชน
ดวยตนเอง  เกดิเปนชุมชนเขมแข็ง  เกิดกลุมอาชีพ  ทําใหเกิดเปนเศรษฐกิจชุมชน  มกีารศึกษา    
การเรียนรูรวมกัน ในการรักษาสิ่งแวดลอมรวมทั้งรวมกนัอนุรักษทรัพยากรของชุมชนเปนการผดุง
วัฒนธรรมของชุมชนและสงัคมดวยตนเอง (กองทุนพัฒนาอีสาน  มูลนิธิชุมชนอีสาน (2540)                                      
ดังภาพชุมชนเขมแข็งและเกดิกลุมอาชีพ ภาพที่ 2   ตอไปนี้ 

 
 

                                                     ชุมชนเขมแขง็และเกิดกลุมอาชีพ 
 

เศรษฐกิจชุมชน      การศึกษา/การเรียนรู      ส่ิงแวดลอม/ทรัพยากร      สังคม/วัฒนธรรม 
 
 
ภาพที่ 2  ชุมชนเขมแข็งและเกิดกลุมอาชีพ 
ที่มา: อรวรรณ  จุลลัษเฐียร (2547) 
 
 จากภาพที่  2  จะเหน็ไดวาการดําเนินงานของธุรกิจชุมชนนัน้ เปนการเกิดอาชีพขึ้นในชมุชน
โดยใชทรัพยากรในทองถ่ินมาทําใหเกิดเปนผลผลิตเพิ่มมูลคาและ ทําใหมีรายไดเพิ่มขึ้นในชุมชน
ซ่ึงก็คือเศรษฐกิจชุมชนนัน่เอง  การดําเนินงานของธุรกิจชุมชนนั้นจะมกีารศึกษาและการเรียนรู
รวมกันในชุมชน มีการรวมมือกันอนุรักษส่ิงแวดลอม  และทรัพยากรธรรมชาติไดรับการดูแล   
และใชประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหมีการรวมกนัดูแลสังคมและวัฒนธรรม  กอใหเกิด   
การพัฒนาคนและชุมชนของตนเอง  จึงกลาวไดวาธุรกิจชุมชนทําใหชุมชนเขมแข็งและเกดิกลุม
อาชีพขึ้นไดในชุมชน 
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 อภิศักดิ์  ไฝทาคํา และ สุระชยั  จึ่งมี (2545: 5–7)   ไดทําการวิจัย เกี่ยวกบัการตรวจสอบ 
และควบคุมทางสังคม   กรณีศึกษา: องคกรชาวบานเพือ่การพัฒนาภาคอีสาน  และไดแสดงใหเหน็
ความสําคัญขององคกรชุมชนเขมแข็ง วาจะเปนการพัฒนาทั้งดานเศรษฐกิจ  จิตใจ  การเมือง  สังคม 
และสิ่งแวดลอมพรอมกันไป 
 
 ธุรกิจชุมชนเปนกิจกรรมหนึง่ในการพัฒนาชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งภายหลังที่เกดิวกิฤต
เศรษฐกิจเมื่อป 2540 ขึ้นในประเทศไทย  กิจกรรมธุรกิจชุมชนก็กลายเปนความหวังในการที่จะชวย
ฟนฟูเศรษฐกจิและสังคมของชุมชนเพื่อใหชุมชนเขมแข็ง  กอใหเกิดรายไดเปนการนํารายไดจาก
ชุมชนเมืองคืนกลับสูชนบท  อีกทั้งเปนการสรางการตอรองที่จะเกดิขึน้จากการแลกเปลี่ยนที่ไมเปน
ธรรมในสังคม  ทั้งนี้เร่ิมจากการกําหนดเปาหมายและการดําเนินงานของธุรกิจชุมชนกอนและ
พยายามพัฒนาความเปนอยูของชาวบานใหดีขึ้น ไมวาจะเปนการพัฒนาใหมกีารเพิม่ขึ้นของรายได
ของบุคคลแตละคน  แตละครอบครัว  แตละชุมชน อันจะสงผลโดยรวมในที่สุด  จากเอกสารของ
สํานักสงเสริมวิสาหกจิชุมชน  กรมการพัฒนาชุมชน (2545: 1–5) รายงานกจิกรรมของกรมการพัฒนา
ชุมชนที่จัดวาเปนวิสาหกิจชมุชน ซ่ึงเปนกจิกรรมที่สงเสริมปรากฏตามฐานขอมูลของกรมฯ (2545)  
กรณีกลุมอาชพี  มีจํานวนทัง้สิ้น 59,694 กลุม  มีสมาชิก 589,410 คน  เปนกลุมอาชีพที่สามารถ
ดําเนินเปนธุรกิจไดมี 4,059 กลุม  มีแผนสงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจชมุชน  แบงเปน ผลลัพธและ
ผลผลิตที่ใหรายละเอียดทําใหมองเห็นภาพของธุรกิจชุมชนกับการพฒันาไดชัดเจนขึ้น 
  

ผลลัพธ             ผลผลิต 
1.  ภูมิปญญาทองถ่ินถูกบันทึกถายทอด              1.  เวทีและเครือขายการเรียนรูและ 
เรียนรูและพัฒนาภายในชุมชน                            พัฒนาภมูิปญญาทองถ่ินชองชุมชน 
2.  ชุมชนมีกระบวนการพัฒนาผลผลิต               2.  ระบบ รูปแบบและวิธีการในการรับรอง 
จากภูมิปญญาทองถ่ิน                                          สถานภาพภูมปญญาทองถ่ิน 
3.  เศรษฐกิจระดับชุมชนมเีครือขาย                    3.  ขอมูลสารสนเทศดาน 
สนับสนุนสรางความเขมแขง็                               ภูมิปญญาทองถ่ิน 

 
 นอกจากนี้ยังม ีการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ในลักษณะการจัดทําเปนโครงการรูปแบบ
แนวทางพัฒนาจังหวัดประจําป 2546 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพองคกรชุมชนเปน 6 กิจกรรม        
มีวัตถุประสงคและเปาหมาย  ไดแก  1)  สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินในการบริหารจดัการและพัฒนา
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน   2)  ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูนทักษะดานการบริหารจัดการ           
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3)  ฝกอบรมสรางวิทยากรทองถ่ินวิสาหกจิชุมชน  4)  ฝกอบรมเพิ่มพนูความรูดานกฎหมายธุรกิจ
ชุมชน  5)  สัมมนาจัดตั้งเครอืขายวิสาหกิจชุมชน  6)  ฝกอบรมพัฒนาเทคโนโลยีดานการผลิต
พัฒนาคุณภาพ  7)  สนับสนุนการบันทึกและเผยแพรภูมปิญญาทองถ่ิน 
 
 โดยทั้ง 7 กิจกรรม มีวัตถุประสงค  ขั้นตอนการปฏิบัติ  กลุมเปาหมายและเทคนิควิธีการ 
กําหนดไวชัดเจนครอบคลุมทั้งประเทศ 
 
 จากงานวิจยัธุรกิจชุมชน (ศวิฤทธิ์  พงศกรรังศิลป, 2544: 1-9)  ซ่ึงไดสรุปเสนอแนะถึง 
 การประกอบธุรกิจชุมชนวาควรมีแนวทางหลักไว 5 ประการ  แตในที่นีข้อกลาวไว 3 ประการ
ดังตอไปนี้ คือ  1)  การประกอบธุรกิจชุมชน  โดยคนในชุมชน  เพื่อคนในชุมชน  ควรริเร่ิมและ
ดําเนินงานโดยชาวบาน หรือเกษตรกรในชุมชน  มุงเนนในการยกระดับรายได  ชีวติความเปนอยู
เพื่อสรางคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในชนบทมากกวา  การเปนเครื่องมือในการหาประโยชนของกลุม
นายทุน หรือนกัการเมือง ดวยเงินลงทุนที่ระดมทุนภายในชุมชน  ไมตองกูยืมและเสยีดอกเบีย้
ใหกับภายนอกชุมชน  จึงเปนการกอใหเกดิชุมชนพึ่งตนเองที่เขมแข็งอยางแทจริงและมีโอกาส 
ที่จะประสบความสําเร็จสูง  2)  ชาวบานเปนศูนยกลางในการดําเนนิธุรกิจชุมชน... เปนศูนยกลาง
ความคิดในการจัดตัง้...หนวยงานภายนอกเพียงแตช้ีแนะและใหคําปรึกษาเกีย่วกับแนวทางกฎหมาย   
ที่เกี่ยวของ...   ถามีการเริ่มตนคิดดวยตนเองเกษตรกรหรือชาวบานจะมคีวามมุงมั่นตั้งใจที่จะ
ประกอบธุรกจิเพื่อยกระดับรายได  ชีวิตความเปนอยูของตนเอง  ตั้งใจพัฒนาและรกัษาธุรกิจนั้น  
มุงมั่นที่จะประสบความสําเร็จ  ซ่ึงจะลดโอกาสที่โครงการหรือธุรกิจชุมชนจะลมเหลวได  3)  ใชจดุ
แข็งของภูมิปญญาทองถ่ินทีเ่กษตรกรหรือชาวบานมีทักษะ ความรู ความชํานาญ  โดยอาศยัวตัถุดิบใน
ทองถ่ินมาทําการผลิตซึ่งจะสงผลตอตนทุนการผลิตที่ไมสูงนกั  เนื่องจากวัตถุดิบสามารถหาไดใน
ชุมชนหรือในทองถ่ิน  และเกษตรกรหรือชาวบานสามารถใชภูมิปญญาทองถ่ินทดแทนเทคโนโลยี
สมัยใหมที่เปนปจจยัหนึ่งทีท่ําใหตนทนุการผลิตสูงได 
 
 กลาวไดวาธุรกิจชุมชน กับศักยภาพของภมูิปญญาทองถ่ินนี้  เปนจุดแข็งอยางแทจริงมี
ความสําคัญเพราะไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ  จากรุนตอรุน  มีทักษะ  ความสามารถ    
อยางเพียงพอเปนศักยภาพทีม่ีอยูแลวในทกุกลุม หรือทุกธุรกิจชุมชน  อันจะสามารถสรางอาชีพ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑได  เพียงแตตองเพิม่เติมแนวคิดดานธุรกิจสมัยใหมอีกกน็าจะเพียงพอ               
ที่จะทําใหธุรกจิชุมชนอยูดวยศักยภาพของภูมิปญญาทองถ่ินได 
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... ธุรกิจชมุชน เปนแนวทางหนึ่งในการยกระดบัรายได  ชีวิตความเปนอยู  และคณุภาพชีวิต  
ของชาวบานหรือเกษตรกรในชนบท ที่เปนกลุมคนสวนใหญของประเทศแตเปนกลุมคน  
ที่ยากจนที่สุดของประเทศ  หากกลุมชาวบานหรือเกษตรกรเหลานี้มีรายไดสูงขึ้นจะสงผล 
กระทบดานบวกตอภาวะเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ  โดยในการประกอบธุรกิจชมุชน 
ควรมุงเนนสรางความเขมแขง็ของชุมชน  สงเสริมใหเกดิเศรษฐกจิชุมชนแบบพึ่งตนเอง   
ใชภูมิปญญาทองถ่ินและวัตถุดิบในชุมชน  โดยคนในชมุชน  เพื่อคนในชุมชน  ใหชาวบาน 
ในชุมชนไดคดิเอง  วางแผนและตั้งเปาหมายดวยตนเอง  ซ่ึงเปนการแกปญหาปากทองของ 
คนสวนใหญในประเทศ  และสามารถลดปญหาการอพยพเขาสูเมืองเพือ่หางานทํา  อีกทั้ง 
เปนการสรางความเขมเข็งของภาคชนบท... (ศิวฤทธิ์  พงศกรรังศิลป, 2544:  9) 

 
แนวคิดท่ีจะทําใหเกิดธุรกิจชุมชน 
 
 แนวคดิที่จะทาํใหเกิดธุรกิจชุมชนดําเนนิการไดตอเนื่องนั้นขอเสนอแนวคดิที่นาสนใจอยู 
โดยทั่วไป ในสองแนวคิด  แนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีง  และแนวคิดการพึ่งพาตนเอง  ดังตอไปนี ้
 
 1.   แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
 
     แนวคดิเศรษฐกิจพอเพยีง (sufficiency economy) เร่ิมมกีารตระหนักกันเพราะเปนปรัชญา
ที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ พระราชทานแกประชาชนชาวไทยเมือ่เดือนธันวาคม 2540 ทรงมี
พระราชดํารัสชี้แนะแนวทางการดําเนนิชวีิตแกชาวไทยมาโดยตลอด  นานกวา 25 ป  ตั้งแตกอนเกดิ
วิกฤตการณเศรษฐกิจ  และเมื่อภายหลังไดทรงเนนย้ําแนวทางการแกไข เพื่อใหรอดพนและสามารถ
ดํารงอยูไดอยางมั่นคง ยั่งยนื  ภายใตกระแสการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง              
จึงสามารถประยุกตใชเปนพืน้ฐานการบรหิาร และพัฒนาประเทศไดในทุกภาคการผลิตรวมทั้งเปน
แนวทางในการดํารงชีวิต และการปฏิบัติงานของคนไทย ทั้งในระดับบคุคล  ครอบครัว  ชุมชน  
และสังคม  โดยคํานึงถึงประเด็นดังนี้  1)  การดําเนินการในทางสายกลางที่อยูบนพื้นฐานความพอดี 
เนนการพึ่งตนเอง ขณะเดียวกนัใหกาวทันโลกยุคโลกาภวิัตน  2)  ความพอเพียงที่เนนการผลิต  และ
บริโภคอยูบนความพอประมาณ  มีเหตุผล  3)  ความสมดุลและการพฒันาที่ยั่งยืน  เปนการพัฒนา
อยางเปนองครวม  มีสมดุลระหวางกระแสการแขงขันจากโลกาภวิัตนและกระแสทองถ่ินนิยมมี
ความหลากหลายในโครงสรางการผลิต มีการใชทุนที่มอียูในสังคมใหมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน
สูงสุด ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม ภูมิปญญาและวิถีชีวิตที่ดีงาม      
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4)  การมีภูมิคุมกันในตัวทีด่พีอสมควรในการเตรียมความพรอม รูเทากันตอผลกระทบที่เกิดจาก
การเปลีย่นแปลงตาง ๆ  มีความยดืหยุนในการปรับตวั  มีการตัดสนิใจอยางมีเหตุมีผล  มีความเขมแขง็  
มั่นคงและยั่งยืน  5)  การเสริมสรางจิตใจคนและพัฒนาคนในชาติใหเปนคนดี  มีคุณธรรม             
มีความรับผิดชอบ  ซ่ือสัตยสุจริต  มีสติปญญา  มีความเพียร  อดทนและรอบคอบ  (รายงานการ
ระดมความคดิกรอบวิสัยทัศนและทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาต ิฉบับที่ 9, 2543: 13) 
 
 2.   แนวคิดการพึง่พาตนเอง 
 
   แนวคดิการพึ่งพาตนเอง หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากใหเขมแข็ง  
พึ่งตนเองได  โดยในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (2545– 2549)  ไดกําหนด
ทิศทางเศรษฐกิจชุมชนไวเปนพื้นฐาน  สงเสริมการพัฒนาธุรกิจชุมชนและการรวมกลุมเปนองคกร
ชุมชนที่เขมแข็งและเชื่อมโยงเปนเครือขายไดกวางขวาง  ทั้งการวางแผนการผลิต  การตลาด               
การระดมเงนิทนุและระบบออมทรัพยชุมชน  การบริหารจัดการ  รวมทัง้การพัฒนาคณุภาพผลิตภัณฑ  
การบรรจุและการขนถายสินคาอยางมีระบบ  โดยผสมผสานเทคโนโลยีและภูมิปญญาทองถ่ินมาใช
รวมกัน  รวมตลอดทั้งการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยใหทองถ่ินและชุมชนมีสวนรวม 
 
ปจจัยสําหรับการประกอบการธุรกิจชุมชน  
 
 ปจจัยสําหรับการประกอบการธุรกิจชุมชนมีสวนสําคัญ เพื่อเปนการประมวลความรู 
วิธีการในการประกอบการใหดําเนนิไปไดตองอาศัยหลักการนํามาวิเคราะหสรางเปนกรอบเสนอไว
สําหรับบรรจุในกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน ที่ผูวิจยัจะสรางขึ้นเพือ่จัดการเรียนรู  ผูวิจัยเห็นวา
ประกอบดวยปจจัยการบริหารจัดการและปจจัยการพัฒนาสังคม  ดังนีค้ือ 
 
 1.   ปจจัยการบริหารจัดการ 
      
       การบริหารจัดการ (management) นับวาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง  ซ่ึงหากสามารถดําเนิน
กิจการไดนั่นกห็มายถึงความมีประสิทธิภาพของกิจการ และกิจการที่มปีระสิทธิภาพยอมมาจาก
ความสามารถในดานการบรหิารจัดการของผูประกอบการนั่นเอง  มีผูประกอบการที่เปนสตรีที่
ประสพความสําเร็จจํานวนไมนอยไดใหความสําคัญกับการบริหารจดัการ 
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  จากผลงานวิจยัที่ศึกษาถึงการประกอบอาชีพดานธุรกิจ  โดยเฉพาะของสตรีไทย
นาสนใจที่สามารถนํามาเปนแนวทางในการพิจารณา เพื่อทาํธุรกิจชุมชนไดทางหนึ่ง คือ  ผลงานวิจัย
ระดับดษุฎีบัณฑิตไดศึกษาเกีย่วกับการประกอบอาชีพของผูหญิงไทย (สิริลักษณ  หาญวัฒนานกุุล, 
2543: ค) โดยไดมีการพัฒนาหลักสูตรแบบดาคัม ขึ้นพบสภาพปญหาและคุณลักษณะการเปน
ผูประกอบการของผูหญิงไทยวามีงานหลักทั้งสิ้น  7 ดาน  อันเปนผลใหพัฒนาหลักสูตรและ    
วิธีฝกอบรมที่เหมาะสมขึ้นมา  ไดแก  1)  การสรางความคิดทางธุรกิจ  2)  การตลาด  3)  การผลิต   
4) การจัดซื้อ  5)  การจัดการบุคลากร  6) การเงินและ 7)  การพัฒนาศักยภาพของผูหญิง     
ในการประกอบอาชีพอิสระ  นอกจากนีย้งัพบปญหาวาธุรกิจขาดเงินทุน  ขาดสภาพคลอง  มีปญหา
การตลาดและขาดความรูดานธุรกิจ  รวมทัง้พบบทบาททางเพศ ไดแก  การดูแลครอบครัวพรอมกับ
การประกอบอาชีพอิสระ  และการเลือกปฏบิัติเนื่องจากเปนผูหญิง  พบวาคุณลักษณะของ
ผูประกอบการผูหญิง  ไดแก  มุงมั่น  ขยัน  มีจุดมุงหมาย  เอื้ออาทร  ซ่ือสัตยและประสานงานไดด ี
 
     สําหรับการบริหารจัดการที่มปีระสิทธภิาพนั้นตองมกีารจดัการเชงิกลยุทธที่เปนศักยภาพ
ของกิจการในดานตาง ๆ   เชน  การจัดการการเงิน (finance) (เริงรัก  จําปาเงิน, 2544: 458-468)     
การบริหารการผลิต ( production) (ดังเจตน  เชี่ยววัฒนา, 2546: 1-60) การตลาด  (marketing) 
(รังสรรค  เลิศในสัตย, 2544: 53-116) การบคุคล (personnel) โดยผานหนาที่ของผูบริหาร  (นพ  ศรีบุญนาค, 
2546: 10-60) คอื  1)  การวางแผน (planning) 2)   การจัดองคกร (organizing) การจัดระบบ จัดโครงสราง  
การสรรหาบุคลากร  3)  การอํานวยการ (directing )ซ่ึงตองอาศัยความมมีนุษยสัมพนัธ  การจูงใจ 
หลักจิตวิทยา การใสใจกับบคุคลในองคกร 4)  การควบคมุ (controlling) อันหมายถึงการตรวจสอบ
การทํางานในกิจการ 
 
   นอกจากนี้ยังตองมีการจัดการที่ดีที่ตองคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้  1) กําหนดเปาหมาย    
โดยยอมรับความจริง 2)   ขยายงานในธุรกจิที่ชํานาญ 3)   ดําเนินงานใหกาวหนากวาผูแขงขัน 1 กาว
เสมอ  4)  ผูบริหารจะตองรูความเรงดวนของปญหาและจัดลําดับของงานใหถูกตองได  5) ใชขอมูล
ที่ดีในการตัดสินใจ  6)  ตองติดตามภาวะเศรษฐกิจและนโยบายรัฐบาลอยางใกลชิด  7)  มีกาบริหาร
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ  นั่นคือ  7.1  ตองใชบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  กลาตัดสินใจ 7.2  
ตองจางบุคลากรที่มีคุณวุฒแิละคุณสมบัติเหมาะสมกับงาน 7.3   ตองจางบุคลากรอยางมีระบบและ
ตอเนื่อง มีการพัฒนาบุคลากรเสมอ  (นิรนาม, 2545: 1–4) 
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   สวนหลักการจัดการเชิงกลยทุธเปนหลักการที่สําคัญสามารถใชในการบริหารกิจการ
ธุรกิจใหประสบผลสําเร็จ  มีทั้งหลักการตลาด  หลักการบริหารองคกร  หลักการบรหิารบุคคล             
ในองคกร หลักการบริหารการเงิน ฯลฯ (Newstron  et al., 1997: 3 –130)  ทั้งนี้เพือ่ใหองคกรธุรกิจ
สามารถนําพากิจการไปใหถึงจุดมุงหมายทีก่ําหนดไว  ดังตอไปนี้ 1)  สวนประสมทางการตลาด    
(4 P’s) การใหความสําคัญกับลูกคา (4 C’s) (Kotler และArmstrong, 2004: 58)  3) การวิเคราะห    
จุดแข็ง- จุดออน-โอกาส-อุปสรรค (SWOT) (Kotler, 2000: 102) 
 
       การใหความสําคัญกับปจจัยเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ  ไดแก  การเพิ่มผลผลิต (productivity)   
คุณภาพ (quality) ตนทุน (cost) ความปลอดภัย (safety) การสงมอบและการบริการ(delivery & service)   
ขวัญและกําลังใจ (moral) หรือเรียกวาหลักการ  P–Q–C–D–S–M และการจัดการธุรกจิแนวใหม      
ที่กําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  และเปาหมายที่ชัดเจน (vision , mission, goal) รวมทั้งกาํหนดวงจร
การควบคุม (deming  cycle)  ที่เรียกวา  วงจร PDCA  คือ  Plan (การวางแผน) Do (การปฏิบัติวัดผล)  
Check (การตรวจสอบ)  Action (การปรับปรุง แกไขและตั้งมาตรฐานการทํางาน) 
 
 2.   ปจจัยการพัฒนาสังคม 
  
      ดานการพัฒนาสังคมนั้น  มองไดวาธุรกจิชุมชนเกิดจากการรวมกลุมกันของคนในชุมชน 
ซ่ึงชุมชนสวนใหญจะมีการประกอบอาชพีเกษตรกรรมเปนหลัก  และมาประกอบการธุรกิจชุมชน
เปนอาชีพเสริม  สําหรับดานความรูความสามารถในเชิงการประกอบการนับไดวายังมีไมมาก   
ความสามารถในการเจรจาตอรองดานราคากับพอคาคนกลาง  และในบางกรณีที่ตองเกี่ยวของ               
ก็อาจจะยังออน  นอกจากนีย้ังขาดขอมูลขาวสารหรือการเขาถึงขอมูลขาวสารก็ยังเปนรอง  แมวา  
ในปจจุบนัจะไดรับการสงเสริมจากภาครฐั  องคกรเอกชนและนกัวิชาการบางสวนก็ยังมีปญหา         
อยูไมนอย  ทําใหเกดิขอจาํกดัในหลายดานกอใหเกดิความไดเปรยีบ  เสยีเปรียบ หรือความแตกตางกนั
ทางสังคมอยูไมนอย นับเปนปญหาสังคมได 
 

...  ณรงค  เพช็รประเสริฐ (2542 อางใน เบญจวรรณ  นาราสัจจ,  2545) เสนอแนะและ
พยายามไดช้ีใหเห็นธุรกจิชมุชนวาควรเลอืกทําธุรกิจจากความพรอมดานตาง ๆ ที่มอียูแลว 
เชน  ทักษะ  ฝมือ  ความถนัดของสมาชิก  วัตถุดิบที่หางายในทองถ่ิน  เพื่อเปนจุดไดเปรียบ
คูแขงและมีโอกาสทํากําไรตามเจตนารมณของกลุม  อีกทั้งแนะนําถึงโอกาสอยูรอดของ
ธุรกิจชุมชนที่เร่ิมใหมวาหากจะอยูรอดตองใหความสําคญัในดานการตลาด  การปรับ
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กระบวนทัศนหรือวิธีคิดของกลุมชาวบาน  เจาหนาที่หนวยงานของภาครัฐที่ให           
การสนับสนุน ใหมุงสูการทาํธุรกิจอยางแทจริง  การตั้งกลุม  ควรมุงเนนใหความชวยเหลือ 
คนในชุมชนเดียวกัน   ทั้งดานแนวคิด  ขอเสนอแนะหรือแมกระทั้งเงินทุนสําหรับผูที่ 
โดยใหมีการระดมเงนิทุนในรูปแบบเงินกองกลางของชุมชน เชน เมื่อขายสินคาไดจะมี 
การหักเงินจากยอดขายประมาณรอยละ 3 เขากองกลางไว  เพื่อใชเปนเงินทุน                  
ในการชวยเหลือสมาชิกในชุมชนตอไป... 

 
 ปญหาที่สําคัญที่ธุรกิจชุมชนตองใหความใสใจอยางยิง่  ไดแก 1) อยามองขามภูมิปญญา
ทองถ่ินเพราะเปนสิ่งที่ธุรกิจชุมชนเกือบทกุกลุมมีความถนัดอยางยิ่งและเปนรูปแบบการดํารงชีวติ
ของชุมชน ไมวาจะเปนอาหารการกิน  ยารักษาโรคจากสมุนไพร  เครื่องนุงหมฯลฯ  2) อยามองขาม
ชุมชนตองใหความสําคัญกับชุมชน  เพราะชุมชนเปนวถีิชีวิตที่ตนคุนเคย  มีกระบวนการรับรูมี
แนวคดิของชมุชนผานการถายทอดสืบตอกันมา  เปนมรดกทางสังคมที่ยาวนาน  เปนทุนทางสังคม    
3)  อยามองขามความสําคัญของการตลาด   ตองใหความสําคัญไวในอนัดับตน เพราะหากผลิตสิ่งใด
แลวไมรูวาลูกคาคือใคร  ใครเปนลูกคาตัวจริง มีลักษณะอยางไร  หากรูก็จะสามารถสรางผลผลิต
ขึ้นมาไดตรงตามความตองการของลูกคาไดดี  เพื่อจะไดตอบสนองความพอใจของลูกคาหรือ
ผูบริโภคใหเกดิความพอใจสงูสุด 
 

การทําธุรกิจชุมชน 
 
 การทําธุรกิจชมุชนเปนการประกอบกิจการธุรกิจในชุมชน และสามารถประเมินผล       
การดําเนนิงานไดดวยอัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาดดวยตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ            
(Key  Performance  Indicator: KPI) 
 
 การที่ใหความสําคัญกับการประกอบธุรกิจชุมชน เพื่อใหบุคคลแตละคนที่รวมกันเปนกลุมสตรี
จังหวดัขอนแกน ไดเรียนรู  พัฒนาศักยภาพของตน  และพัฒนาสภาพแวดลอมในชมุชนของตน   
ซ่ึงถือวาบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ผูวิจัยกาํหนดไว 
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ความหมายการทําธุรกิจชุมชน 
 
 การทําธุรกิจชมุชน หมายถึง การประกอบกิจการธุรกิจในชุมชน และสามารถประเมินผล
การดําเนนิงานไดโดยตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ  ที่เรียกวา อัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาด 
(วารุณี  ตันตวิงศวาณิช และคณะ, 2545: 421-425) โดยผูวิจัยกําหนดเกณฑการตดิตามผลของ           
การประกอบกจิการธุรกิจในชุมชน  เปนประจําทุกเดือน ตลอดระยะเวลา  2 ไตรมาส  ภายใตตัว
บงชี้ (Key Performance Indicators: KPI)   ดวยอัตราสวนทั้งสิ้นตามขอ1 ถึงขอ 3  ดังตอไปนี ้
 
 1. ตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI)  ไดแก  ตัวบงชี้
สมรรถนะที่สําคัญ ประกอบดวยอัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาด ดังตอไปนีค้ือ 
 
       1.1   อัตราสวนการดําเนินงาน (operation ratios) ไดแก  1)  รอยละของกําไรขั้นตน 
(กําไรขั้นตน  หารดวย  ยอดขายสุทธิ) คูณดวย 100  2) รอยละของกําไรสุทธิ (กําไรสทุธิ หารดวย 
ยอดขายสุทธ)ิ คูณดวย  100  3) รอยละของคาใชจายดําเนนิงาน (คาใชจายรวม หารดวย  ยอดขายสุทธิ) 
คูณดวย  100  4)  รอยละของการรับคืนและจํานวนที่ยอมลดให (รับคืนและจํานวนทีย่อมลดให       
หารดวย  ยอดขายสุทธิ) คูณดวย 100 
 
            1.2   อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (return on investment: ROI) เปนการวัดประสิทธิภาพ
ในการบริหารงาน  วาเงนิที่ลงทุนไปนั้นไดรับผลตอบแทนเปนจํานวนเทาใด  โดยใชขอมูลจาก     
งบดําเนินงานและงบดุล  ซ่ึงมสูีตรดังนี้ 

 
ROI =     กําไรสุทธิ     ×     ขาย 

                                                           ขาย                เงินลงทุน 
 
    1.3   อัตราการหมุนเวียนของสินคา (investment turnover rate) ซ่ึงเปนจํานวนครั้งของ
สินคาที่หมุนเวียนหรือมีการขายระหวางชวงเวลาทีก่ําหนด ปกตจิะกําหนดระยะเปนรอบบัญชี 1 ป   
โดยคํานวณจากตนทุนสินคาที่ขาย หารดวย  สินคาคงคลังโดยเฉลี่ย  ซ่ึงปกติแลว  ถาอตัราสินคา
หมุนเวียนสูง  ก็จะแสดงใหเห็นประสิทธิภาพในการทํากาํไรของกิจการวาสูง  นั่นคือ 

 
                          อัตราหมนุเวยีนของสินคา     =       ตนทุนสินคาที่ขาย 

                                                              สินคาคงคลังโดยเฉลี่ย 
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การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 
 อาจกลาวไดวาในศตวรรษที ่21 นักการศึกษาหลายทานตางใหความสนใจกับการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง (self- directed learning , SDL) ทั้งนี้เนื่องมาจากภาวะของโลกเปนลักษณะไร
พรมแดน และมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วดานขอมูลสารสนเทศ อีกทั้งมีแหลงแสวงหาความรู
ไดรวดเรว็มากมายโดยผานเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสําคญั  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองมีแนวคิด
พื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุมมนษุยนยิม (humanism) (Hiemstra, 1998 อางถึงใน วภิาดา วัฒนานามกุล, 
2547: 5) ซ่ึงมีความเชื่อเร่ืองความเปนอิสระและความเปนตัวของตวัเองของมนุษย  การเรียนรู           
โดยการชี้นาํตนเอง  เปนวิธีการเรยีนรูที่ทาํใหผูเรียนมีความตระหนกัและรับผิดชอบตอแผนการเรยีน
ของตนเอง ผูเรียนจะทําการวางแผนและกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู เลือกแหลงขอมลู  เลือกวิธีการ
เรียนรูและการประเมินตนเองโดยจะมีผูชวยเหลือหรือไมมีก็ได  ลักษณะself- directed learning       
มี 2 ประการคือ  1) ลักษณะทางบุคลิกภาพของผูเรียนทีม่ีคานิยม  เจตคติและจะรบัผิดชอบควบคุม
จัดการตนเองได  2) ลักษณะสภาพการจัดการเรียนการสอนมีศูนยกลางอยูที่ผูเรียนมคีวามพรอม
ดานแหลงขอมลูสําหรับการศกึษาคนควา  ผูเรียนมคีวามรู  ความเขาใจกระบวนการคดิการวางแผน 
การเรียน  การลงมือปฏิบัติดําเนินไปตามแผนและการประเมินผลการเรยีน 
 
ความหมายการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 
 คําวา การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (self-directed learning, SDL) มีนกัการศึกษาได
รวบรวมความหมายไวหลายทาน  ในทีน่ี้จะนํามากลาวไว ดังตอไปนี ้
 
 Knowles (1975: 18) วาการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง หมายถึง  กระบวนการซึ่งผูเรียน    
แตละคนมีความคิดริเร่ิมดวยตัวเอง (โดยอาศัยความชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมตองก็ได) โดยผูเรียน
จะทําการวิเคราะหความตองการที่จะเรยีนรูของตน  กําหนดเปาหมายในการเรียนรูและแยกแยะ 
แจกแจงแหลงขอมูลในการเรยีนรูทั้งที่เปนคน  และอุปกรณ  คัดเลือกวิธีการเรียนที่เหมาะสมและ
ประเมินผลการเรียนรูนั้น ๆ  และการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองยังเปนกระบวนการตอเนื่อง     
ตลอดชีวิต 
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 Touge (1966 อางใน ศรัณย  ขจรไชยกุล, 2541: 12) กลาววา  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
หมายถึง  การเรียนรูสําหรับบุคคลที่มีความตั้งใจ  จะเกดิขึ้นเมื่อคนใดคนหนึ่งผูกพันมุงมั่นกับ     
การเรียนเรื่องใด  เร่ืองหนึ่งอยางตอเนื่องและพรอมกันนั้นกว็างแผนการเรียนของตนเองดวย 
 
 Skager (1977: 133) วาการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง  เปนการพัฒนาการเรียนรูและ
ประสบการณการเรียน  ความสามารถในการวางแผนการปฏิบัติ  และการประเมินผลของกิจกรรม
การเรียน ในลกัษณะที่เปนเฉพาะบุคคลและในฐานะเปนสมาชิกชองกลุมการเรียนที่รวมมือกัน 
 
 Candy (1991: 5-23) ไดพยายามอธิบายและใหความหมายของการเรียนรูโดยการชี้นํา
ตนเอง วา เปนการที่บุคคลโดยเฉพาะผูใหญจะมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นไมวาการพูด การเขียน การคิด 
จินตนาการ มักจะมาจากประสบการณเปนลักษณะที่เปนตัวเอง ซ่ึงบคุคลจะมีความสามารถเพิ่มขึ้น
ตลอดเวลาอยางมีเปาหมายและมีกระบวนการที่กอใหเกดิการเรียนรูไดดวยตนเองอยางตอเนื่อง 
 
 ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ (2541: 4-6) ไดใหความหมายของการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง         
วาหมายถึง  กระบวนการเรยีนรูที่ผูเรียน  จะดวย ความชวยเหลือ  สนับสนุนจากภายนอกตัวผูเรียน
หรือไมก็ตาม  ริเร่ิมการเรียนรู  เลือกเปาหมาย  แสวงหาแหลงทรัพยากรของการเรียนรู  เลือกวิธีการ
เรียนรู จนถึงการประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง 
 
 การศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองที่ไดแสดงแนวคิด  และไดกลาวถึง
ความสําคัญไว  ไดแก  (Knowles, 1975  อางใน ศรัณย  ขจรไชยกุล: 6) วา 1)  คนที่เรียนรูดวยการ
ริเร่ิมของตนเองจะเรียนไดมากกวา  ดีกวา จะเรียนอยางตั้งใจ  มีจุดมุงหมายและมแีรงจงูใจ  สามารถ
ใชประโยชนจากการเรียนรูไดดีกวาและยาวนานกวา   2)  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองสอดคลอง
กับพัฒนาการทางจิตวิทยาและกระบวนการทางธรรมชาติมากกวา  เปนการพัฒนาไปในสภาพทีเ่พิ่ม
ความเปนตวัของตัวเองและชีน้ําตนเองไดมากขึ้น  3)  พัฒนาการใหม ๆ ทางการศึกษาจะมหีลักสูตรใหม  
หองเรียนแบบเปด  ศูนยบริการทางวิชาการ  การศึกษาอยางอิสระ โปรแกรมการเรียนที่จัดไวแก
บุคคลภายนอก ฯลฯ ซ่ึงทั้งหลายเหลานี้ลวนผลักดันใหผูเรียนรับผิดชอบตนเอง  สามารถเรียนรู  
โดยการชี้นําตนเองไดมากขึ้น  4)  การเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง  เปนความอยูรอดของชีวิตในฐานะ
ที่เปนบุคคลและเผาพันธุมนษุยเพราะมีส่ิงใหม ๆ เกิดขึ้นอยูเสมอ ในโลกปจจุบนัจึงเปนเหตุผลสําคัญ  
ที่ทําใหผูเรียนตองแสวงหาการพัฒนาตนเองอันเปนกระบวนการที่ตอเนือ่งตลอดชีวิต 
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 Brockett and Hiemstra (1993: 11-16) ไดรวบรวมตํานาน (Myths)  ในเรื่องของการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง (self- direction in learning) ไวเพื่อใหเกิดความคิดเห็นที่เปนแนวทาง     
ในการปฏิบัตสํิาหรับการศกึษาผูใหญที่มนีกัการศกึษาหลายทานไดทาํการศึกษามานานกวา 20 ปแลว
ซ่ึงบอกไดถึงลักษณะที่ชัดเจนหรือเปนลักษณะเฉพาะของการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  สามารถ
นํามาสรุปไวไดดังตอไปนี ้
 
 1.   จากความเชื่อที่วา  การชี้นําตนเองเปนเรื่องของมโนทศัน  ที่อาจจะเกดิขึ้นกับคน     
เพียงบางคนเทานั้น  แตผลการศึกษาพบวา  แมรูปแบบของการเรียนรูและวิธีการที่จะเขาไปสู
สถานการณแหงการเรียนรูของบุคคลแตละคนจะมีความแตกตางกันซึ่งบางคนอาจจะเห็นวา               
การเผชิญหนากับการเรียนรูในสิ่งใหม ๆ เปนเรื่องทาทายกวาอีกบุคคลหนึ่ง  แตอยางไรก็ตามทุกคน
ก็ยังมีการชีน้ําตนเองในการเรียนรูเปนประจําอยูเสมอ แตระดับของการชี้นําตนเองจะมีมาก – นอย
ไมเทากันของแตละคน 
 
 2.   จากความเชื่อที่วา  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  หมายถึง การที่จะตองปลีกตัวออกจาก
ผูคน  ตลอดจนการเปนผูที่มปีฏิสัมพันธอยางจํากัดกับบุคคลอื่นเทานั้น  จึงทําใหผูสอนบางคนคิดวา
ผูเรียนที่มีการชี้นําตนเองในการเรียนรูจะตองถูกสงใหออกไปจากกลุม หรือจากการเรยีนตามปกติ
เพราะคิดวาเขาเหลานั้นสามารถเรียนเองไดจากการอานหนังสือที่หองสมุด  เรียนที่บาน หรือใช
โปรแกรมแบบเรียนดวยตนเอง  แตผลจากการศกึษาพบวาผูที่มีการชี้นําตนเองในการเรียนรูจะมี
ลักษณะที่โดดเดนในเรื่องของความรับผิดชอบ  ในเรื่องของการตัดสินใจ ในเรื่องความสามารถ            
ในการวางแผนการเรียนรูไดดวยตนเอง  การนําไปปฏิบัติและการประเมินผลดวยตนเอง               
ซ่ึงสิ่งเหลานี้เขาสามารถทําไดทั้งที่อยูตามลําพังหรือตองอยูในกลุมที่เรียนเปนกลุมใหญหรือ           
กลุมเล็กตามท ี
 
 3.   จากความเชื่อที่วา  การชี้นําตนเองก็เปนเพียงเรื่องของความนิยมเพียงชั่วคราวของ            
วงการศึกษาผูใหญเทานัน้  เพราะจากการที่มีผูแสดงความเห็นวาอาจจะเปนเพียงเรื่องของความคิด
ในจิตใจของคนบางคนเทานัน้  แตจากการศึกษาในเรื่องนี้ในชวงสองทศวรรษตั้งแตป 1970s  และ 
ป 1980s  ในประเทศสหรัฐอเมริกาไดมกีารทําใหเกิดการแผขยายตอไปทัว่โลก  ซ่ึงจากความพยายาม 
ที่จะใหผูมีความสามารถในการเรียนรูอยางสม่ําเสมอ  จนในที่สุดเรื่องของการชี้นําตนเองก็ไมได
เปนเรื่องที่นิยมทําตามยุคตามสมัยดังที่มีการกลาวสบประมาทไวแตอยางใดเพราะจากงานวจิัย            
ในสองทศวรรษที่ผานมาทําใหเชื่อไดวา บุคคลสามารถรับผิดชอบในการเรียนรูของตนไดและ
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ถึงแมวาในบางเวลาบุคคลจะขาดความรับผิดชอบในการเรียนรูไปบาง  แตผูอํานวยความสะดวก    
ก็จะแนะแนวทางใหเขาเกิดความมุมานะขึ้นมาได  ดังนัน้การชี้นําตนเองในการเรียนรูหรือการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง  จึงเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความรบัผิดชอบของมนุษยอันเปนศักยภาพของ
มนุษย  และจะยังคงอยูกับมนษุยตลอดไป  เพราะศักยภาพของมนุษยนั้นไมมีวันหมดตราบใด            
ที่ยังมีชีวิตอยู 
 
 4.   จากความเชื่อที่วา การสอนและกระบวนการเรียนรูในแบบของการเรียนรูโดยการชีน้ํา
ตนเองนั้นตองใชเวลานาน  และไมไดเกิดผลอะไรที่นาเชือ่ถือเปนพิเศษขึ้นเลยจึงดเูหมือนไมคุมคา
กับเวลาที่ใชไป  ถึงแมวาจะไดใชทั้งการสอน  และใชวิธีการตาง ๆ  เพื่อกระตุนใหเกิดการชีน้ําตนเอง
และมีการสนองตอบ  การรับ -  สง  กลับไปกลับมาอยางตอเนื่องแลวกต็าม  แตในความเปนจริงที่
พบไดจากการวิจัยมีวาผลประโยชนทีไ่ดรับจากความพยายามที่ผานมาเพื่อใหไดในสิง่ที่ผูเรียน
ตองการและการอํานวยความสะดวกของผูอํานวยความสะดวกไมไดเปนเรื่องที่เสียเวลาไปโดยเปลา
ประโยชน  ทั้งนี้เพราะมีตวัอยางจากผลการศึกษาที่เกิดขึ้นในเชิงบวก  เชน  ความสามารถจดจําได
ในปริมาณที่เพิ่มมากขึ้น  มคีวามสนใจในการเรียนรูอยางตอเนื่องมากยิ่งขึ้น  มีความสนใจในวิชา   
ที่เรียนมากขึน้และมีเจตคติทีด่ีตอผูสอนมากขึ้น เปนผลมาจากประสบการณของผูเรียน ที่ทําให
ผูเรียนสามารถถายโยงความรูจากสถานการณหนึ่งไปยงัอีกสถานการณหนึ่ง  หรือจากการเรียน            
ในรายวชิาไดเปนอยางดี  จึงกลาวไดวาเปนสิ่งที่ไดรับ  เปนความรูทั้งหมดที่ไดรับมาจากทักษะของ
การชี้นําตนเองในการเรยีนรูนั่นเอง 
 
 5.   จากความเชื่อที่วา  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง เปนเรือ่งที่จํากัดอยูแตเพียงเรื่องของ
การอาน หรือการเขียนเทานัน้  แตแททีจ่ริงแลวยังมกีิจกรรมการเรียนรูอีกมากมายหลายรูปแบบและ
หาไดทัว่ไป  ทั้งนี้ก็เพื่อสามารถใชเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดเกิดความรับผิดชอบตอการเรียนรู
ของตนเอง  ซ่ึงไดแก  การอาน  การอภิปราย  การเขียน  การสืบสวนโดยการสัมภาษณ  การทัศนศึกษา  
การเขารวมสัมมนาทางวิชาการ  การแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับผูเชี่ยวชาญ หรือผูสอน  การใช
คอมพิวเตอรหรือการเรียนดวยตนเองจากสือ่การเรียนการสอน  เชน  ชุดการเรียนแบบโปรแกรม  
โปรแกรมการสอนสําเร็จรูป  โปรแกรมชวยสอนของคอมพิวเตอรหรือส่ือการสอนรูปแบบอื่น ๆ 
 
 6.   จากความเชื่อที่วา การอํานวยความสะดวกเพื่อการชี้นําตนเองเปนสิ่งทีจ่ัดทําไดงาย
สําหรับครู  เพราะจากการที่ผูสอนคิดวาการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองก็เพียงบอกกับผูเรียนวา               
“จงกาวไปขางหนาและทําอะไรก็ไดที่คณุตองการจะทํา” ซ่ึงสิ่งเหลานี้เกิดจากการที่ผูสอนเห็นวา
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การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองนี้  ผูเรียนสามารถที่จะทําไดเองอยูแลวโดยปราศจากผูแนะนํา  ซ่ึงผล
จากความเชื่อนี้จึงมีผลใหผูเรียนตองเสียประโยชนในสิ่งที่ผูเรียนควรไดรับเพราะความเพิกเฉยของ
ผูสอน ในความเปนจริงแลวผูสอนนั้นมีฐานะเปนผูอํานวยความสะดวก และมีบทบาทสําคัญ                
ในการทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จไดอยางดี  ฉะนั้นผูสอนจึงมีบทบาทในการเปนผูอํานวย
ความสะดวกที่ตองเปนตัวแบบของความกระตือรือรนในการนําไปสูการเจรจา  การแลกเปลี่ยน
ความคิดเหน็  เปนแหลงวิทยาการที่เชื่อถือได  และทําใหผลลัพธของผูเรียนเกดิคุณคามากที่สุด   
การที่ผูอํานวยความสะดวกจะทําใหเกิดประสิทธิภาพขึ้นไดเปนอยางดนีั้น มีส่ิงที่ตองสรางความ    
มีสัมพันธภาพระหวางผูเรียน  ซ่ึงในบางครั้งอาจจะพบวามีเร่ืองที่ตองขัดแยงกันระหวางผูเรียนกับ  
ผูอํานวยความสะดวก แตในที่สุด   ก็ตองเกิดการเรยีนรูที่จะสรางสัมพันธภาพกันได  นั่นหมายถึง
พัฒนาการที่เกดิขึ้นจากทั้งฝายผูเรียนและฝายผูอํานวยความสะดวก เปนเรื่องของการมีสวนรวม   
ในสถานการณการถายโอนการเรียนการสอนและสิ่งที่จะละเลยไมไดสําหรับผูอํานวยความสะดวก
ก็คือ  จะตองแนใจวาไดทําใหเกิดการเรียนจากประสบการณที่มีคุณภาพแลวดวย   ซ่ึง Brookfield 
(cited in Brockett and Hiemstrs, 1993: 14) ไดเสนอวิธีการสงเสริมใหผูเรียนไดมวีิธีคดิอยางมี
วิจารณญาณ  หรือพิจารณาไตรตรองดวยเสมอ 
 
 7.   จากความเชื่อที่วา  การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง จะเปนตัวที่กําหนดใหผูเรียนทําที่ไหน
ก็ไดขอแตเพียงเปนสถานที่ที่ทําใหผูเรียนมีอิสระ  และมคีวามเปนสวนตัวก็พอแตในความเปนจริง
แมผูเรียนที่ปรารถนาจะดําเนนิชีวิตในแบบของการชี้นําตนเองในบางเวลาก็ยังมีความยากเกินไปที่
จะทําไดดวยตนเองแตเพียงลําพัง  เพราะเมือ่เกิดกรณีดังกลาวขึ้นมาผูเรียนก็มีความจําเปนตองพึ่งพา
ผูแนะนําหรือผูเชี่ยวชาญในการใหคําแนะนําหรือช้ีแนะแหลงขอมูลดวยเปนตนวาจากคูมือที่ดี ๆ   
แมจะเปนเพยีงคูมือเลมเล็ก ๆ เพียงหนึ่งเลม โดยที่ผูเรียนอาจจะเริ่มตนจากปญหาที่ไมยากนกั
จนกระทั่งถึงปญหายากขึ้นถึงตองไปหาผูแนะนํา  อยางไรก็ตามมักมีความเชื่อวาคุณคาของการชี้นํา
ตนเองตนเองจะทําใหผูเรียนไมตองแบกรบัภาระที่มากจนเกินความจําเปน  เนื่องจากการเรียนรู  
โดยการชี้นําตนเองเปนวิธีที่ผูเรียนมีอิสระและมีความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเองได 
 
 8.   จากความเชื่อที่วาการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  เปนสิ่งที่พบไดเฉพาะชนชั้นกลาง             
ที่เปนผูใหญผิวขาวเทานั้น  ซ่ึงความเชือ่นีม้าจากงานวจิยัตาง ๆ ที่ทาํการศึกษาในเรื่องการชีน้ําตนเอง
ซ่ึงทําอยูแตเฉพาะในชนชั้นกลางที่เปนผูใหญผิวขาวเปนสวนใหญ  แตก็มีงานวิจัยทีไ่ดศึกษากับ
บุคคลหลายกลุมชนที่ไมใชเฉพาะคนผิวขาว 
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 9.   จากความเชื่อที่วา การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง ทําใหคุณภาพของการจัดการศึกษา    
ในสถานศึกษาลดคุณคาลงไปนั้น  ในความเปนจริงก็ไมไดเปนเชนนั้น  แตส่ิงที่ทําใหเกิดความเชื่อ
ดังกลาวกเ็นื่องมาจากสาเหตขุองความบกพรองในเรื่องของการทําความเขาใจในเรือ่งของการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง  ซ่ึงมีผลใหผูสอนไมอาจจะสนับสนนุใหผูเรียนเกดิการชี้นําตนเองในการเรียนรู
ไดอยางที่ควรจะเปน  ตัวอยางที่สามารถยกมากลาวไวกค็ือ  การยึดติดกับความเชื่อทีเ่คยปฏิบัติกัน
มานานวา  ครู  คือ  ผูเชี่ยวชาญ  และผูเรียนควรจะรับความรูที่เกิดจากความเชี่ยวชาญนี้เทานั้น               
จึงเปนเหตุใหเกิดการเรยีนรูที่ตองย่ําอยูกบัที่ในกรณีเชนนี้จึงเปนการยากที่จะทําใหครูกับนักเรยีน 
จะไดรับการสนับสนุนใหเกดิการนําไปสูการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองได  และเปนการยากที่จะทํา
ใหผูสอนเชื่อมั่นไดวาผูเรียนคนนี้มีความรับผิดชอบกับการเรยีนของตนไดแลว  เพราะจะมีผูเรียน
บางคนมีความกาวหนาไดจากการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  โดยที่ยังไมไดทุมเททํางานอยางเต็ม
ตามความสามารถของตน  ดังนั้นผูสอนจึงควรตองมีใจกวางและใหความไววางใจแกผูเรียนวา
ผูเรียนสวนใหญจะทํางานอยางเต็มที่ และแสวงหาประสบการณเพื่อการเรียนรูดวยคุณภาพอยางสูงแลว 
และผูเรียนนั้นมีเจตคติในเชิงบวกในเรื่องของการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 
 10.  จากความเชื่อที่วา   การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองเปนสิ่งที่ดีที่สุดเพื่อที่จะเขาไปสู
การศึกษาสําหรับผูใหญ  ถึงแมวาจะมีความเชื่อกันวาในบางปญหาไมใชเร่ืองยาก  แตหากนํา      
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเองเขาไปแกปญหาที่เกิดขึน้มานั้น  ก็จะเปนการทําใหเกดิการสนับสนุน
สงเสริมใหมีการนําการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองเขาสูวงการศึกษาผูใหญ  แตก็ตองยอมรับวามี
ขอจํากัดบางวาจะสามารถใชไดในบางเวลาและในบางสถานการณเทานั้นและใชประโยชนไดกับ
เฉพาะบุคคลเทานั้นเชนกัน  ดงันั้น  การใชวิธีการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองจึงไมสามารถแกปญหา
การเรียนรูทั้งหมดไดเพราะมคีวามจาํเปนทีจ่ะตองใชการจดัการดวยเครื่องมือ หรือวิธีการที่แตกตางกนั
ไปในแตละบคุคลดวย  เพราะตองยอมรับในความแตกตางของแตละบคุคลนั่นเอง 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของในเรื่องการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 
 ศรัณย  ขจรไชยกุล (2542: 84-120) ไดวิจยัที่เกี่ยวกับการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง  เร่ือง  
การใชโปรแกรมการแนะแนวกลุม  ตอการเพิ่มความพรอมของการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองของ
นักศึกษารอพนิิจชั้นปที่ 2  มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  พบวา  นักศึกษากลุมทดลองที่เขารวมโปรแกรม
การแนะแนวกลุมเพื่อเพิ่มความพรอมของการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  มีคะแนนจากแบบวัด
ระดับความพรอมของการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองสูงขึ้นกวากอนการทดลอง 
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 กิ่งกาญจน  ตั้งศรีไพร (2542: 27-46) ไดศกึษาวิธีการเรยีนรูดวยการนําตนเองของนักศกึษา
นอกโรงเรียนสายสามัญ  ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  วธีิเรียนทางไกลในจังหวัดนนทบุรี  พบวา 
นักศึกษาสวนใหญมีวิธีการเรียนรูดวยการอาน  ฟง  สอบถาม  ดูและสังเกต  และการลงมือปฏิบัติ 
ในระดบัปานกลาง  มีระดับความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองอยูในระดับสูง 
 
 สุวัฒน  วัฒนวงศ (2546: 52-84) ไดศึกษาการเรยีนรูดวยการนําตนเองของผูเรียนการศกึษา
ตอเนื่องสายอาชีพ  พบวาการเรียนรูดวยการนําตนเองมีองคประกอบในดานความรักและความตองการ
เรียนรูส่ิงใหม  ความสามารถในการเลือกทกัษะเพื่อการเรยีนรู  การแสวงหาคําตอบเพือ่การเรียนรู
ไดดวยตนเอง  ความรับผิดชอบตอการเรยีนรูและมีขั้นตอนเพื่อนําไปสูเปาหมาย  การมวีนิัยในตนเอง
และการนําความรูไปใชประโยชน  การทุมเทเพื่อการเรียนรูดวยความพยายามอยางเหมาะสม      
การจัดสภาพแวดลอมเพื่อสงเสริมบรรยากาศในการเรยีนรู  ความสามารถริเร่ิมการเรียนรูไดดวย
ตนเอง  ความสามารถตั้งคําถามเพื่อการนาํไปสูความรูที่ตองการ  การประเมินผลตนเองไดอยาง
ถูกตองยุติธรรม  และความอดทนในการเสาะแสวงหาความรู 
 
 สรอยทิพย  อุจวาที (2539: 46-92) ไดศกึษา  เร่ืองความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นาํ
ตนเอง  การเหน็คุณคาในตนเอง  และความสามารถในการปฏิบัติงานของหัวหนาศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ  พบวาหวัหนาศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอ  มีความพรอม 
ในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองระดับสูงเชนเดียวกับความรูสึกเหน็คุณคาในตนเอง  และมีระดับ
ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองแตกตางกนัเมื่อจําแนกตามความรูสึกเห็นคุณคา                
ในตนเอง 
 
 วิภาดา  วัฒนนามกุล (2544: 47-125) ไดพฒันาระบบการเรียนดวยตนเองสําหรับนักศึกษา
สาขาวิชาชีพสาธารณสุข  พบวา  ระบบการเรียนดวยตนเองสําหรับนักศึกษาสาขาวิชาชีพ
สาธารณสุขที่พัฒนาขึ้นมีองคประกอบและขั้นตอน 6 ประการ  คือ  การวิเคราะหจุดประสงคการเรียน  
การเตรียมผูเรียนและผูสอน  การเตรียมสภาพแวดลอมในการเรียน  การเตรียมการเรยีนดวยตนเอง  
การดําเนนิการเรียนการสอน  และการประเมินการเรียนการสอน   ผลการประเมินระบบการเรียน
ดวยตนเองสําหรับนักศึกษาสาขาวิชาชีพสาธารณสุขที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น   เปนระบบทีม่ีประสิทธิภาพ
โดยสามารถสงผลใหผูเรียนมีคุณลักษณะตามเกณฑประสิทธิภาพของการประเมนิระบบที่กําหนดขึน้  
คือคะแนนเฉลี่ยในการเรียนดวยตนเองหลังเรียนโดยใชระบบการเรียนดวยตนเองสูงกวาคะแนน
เฉลี่ยในการเรยีนดวยตนเองกอนเรียน 
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ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
 
 ความพรอมของการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองของผูเรียนที่จะเรียนรูโดยการชี้นําตนเองนั้น 
จะมีลักษณะเปนผูที่มีความเปนตัวของตวัเอง มีแรงจูงใจภายในในการเรียนรู  ชางสงสัย  มีเปาหมาย  
มีความสามารถในการคิดวิเคราะหความตองการของตนเอง  มีวิสัยทัศนเปดกวางตอประสบการณ  
ยอมรับในความสามารถของตนเอง  เปนผูมีความกระตือรือรน  มีมนุษยสัมพันธดี  ความรับผิดชอบ     
และรักการเรยีน  มีความสามารถในการรวบรวมขอมูลและดําเนนิการเรียนตามขั้นตอนการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง 
 
 ชัยฤทธิ์  โพธิสุวรรณ (2541: 4-6 ) ไดอธิบายความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง 
(self-directed learning readiness, SDLR) วา...หมายถึง  การที่ผูใหญมคีวามรูสึกหรือความเหน็วา
ตนเองมีความสามารถเกี่ยวกบัการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง และมีทัศนคติที่เปนบวกตอการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง  แยกเปนแปดองคประกอบ  ดังนี้  1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพ
ตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรยีนรู   
4)  ความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง  5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค 7)  การมอง
อนาคตในแงด ี8)  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา 
 
 Guglielmino (1977 )  อธิบายความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองวา บุคคลจะมี
คุณลักษณะทีพ่รอมในการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง  จะประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 8 ประการ  
ไดแก  การเปดโอกาสตอการเรียนรู  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
ความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู  ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง  รักการเรียนรู  
ความคิดสรางสรรค  การมองอนาคตในแงดี  ความสามารถในการใชทกัษะศกึษาหาความรูและ
ทักษะในการแกปญหา 
 
 Long  (1983) ไดใหทรรศนะที่สอดคลองวา บุคคลที่มีคุณลักษณะการเรียนรูโดยการนํา
ตนเองจะเปนผูที่มีความอยากรูอยากเห็น  มีระเบียบวินยัในตนเอง  มีความมั่นใจในตนเองมี     
ความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเรียนรู  และเห็นวาอุปสรรคเปนเรื่องทาทายใหคนหาใหเรียนรู    
ซ่ึงบุคคลดังกลาวจะสามารถจัดแบงเวลาไดอยางเหมาะสม  วางแผนในการทํางานอยางมีระบบ      
มีความพอใจจากการเรียนรูและชอบที่จะกาํหนดเปาหมายในการเรียนรู 
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 พรรณี  ชูทัย เจนจิต (2538: 47-51) อธิบายความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง    
วาเปนสภาวะของบุคคลในการที่จะเรยีนรู  ส่ิงใดสิ่งหนึง่อยางบังเกดิผล  ซ่ึงจะเปนคณุลักษณะของ
บุคคลในสภาวะที่สามารถเรียนรูส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  อยางบังเอิญดวยความริเร่ิม  ความใฝเรียนใฝรูของ
ตัวบุคคลเอง 
 
   Guglielmino (1977: 61-69) ไดคิดและสรางแบบวดัคุณลักษณะสําคัญของผูเรียนที่เรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง เปนแบบวัดความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง  เรียกวา Self  Directed 
Learning Readiness Scale (SDLRS) วดัไดจากความรูสึก  ความคิดเหน็ หรือทัศนคติของบุคคล
เกี่ยวกับความสามารถในการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง ซ่ึง Guglielmino เชื่อวาบุคคลซึ่งมีความพรอม   
ที่จะเรียนรูโดยการชี้นําตนเองจะมีคุณลักษณะ   ดังตอไปนี้  คือ 1)  การเปดโอกาสตอการเรียนรู 
(openness of learning opportunities)  2) มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มปีระสิทธิภาพ 
(self-concept as an effective learner)  3) ความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู (initiative and 
independence in learning) 4) ความรับผิดชอบตอการเรียนรูของตนเอง (informed acceptance  of 
responsibility for one’ s own learning)  5)  รักการเรียนรู (love of learning)  6)  ความคดิสรางสรรค 
(creativity)  7)  การมองอนาคตในแงดี (positive orientation to the future 8)  ความสามารถในการใช
ทักษะศกึษาหาความรูและทกัษะในการแกปญหา (ability to use basic study skills and problem –
solving skills) 

 
 ฉะนั้นจึงสามารถสรุปไดวา ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  เปนคุณลักษณะ
ของบุคคลที่สามารถเรียนรูไดดวยการนําตนเอง  ที่วัดไดจากความรูสึก  ความคิดเหน็หรือทัศนคต ิ
 
 สรอยทิพย  อุจวาที (2539: 26-28)  นําเสนอวา Guglielmino ไดศึกษาการสรางแบบวัด
ระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองจากผูเชี่ยวชาญดานการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  
จํานวน 14  คน  โดยใชเทคนิค Delphi  ทําการสํารวจ 3 คร้ัง  และนําผลการสํารวจทั้ง 3 คร้ัง  มาเปน
ขอมูลสําหรับการสรางแบบวัด Self  Directed Learning Readiness Scale (SDLRS)   ซ่ึงเปนแบบวดั
ลักษณะการประเมนิตนเอง โดยมีตวัเลือกลักษณะมาตราประมาณคา (likert–type item)  จํานวน 41 ขอ  
และไดนําเครือ่งมือนี้ไปทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 307 คน  ซ่ึงเปนกลุมที่แตกตางกัน                   
นําคําตอบที่ไดมาวิเคราะหเปนรายขอ (item  analysis)  และประมาณคาพารามเิตอรของแบบวัด 
SDLRS  ไดคาความเชื่อมั่น .87  ผลการวิเคราะหองคประกอบ (factor  analysis) คร้ังนีพ้บวา
ลักษณะการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง  มีองคประกอบ 8 องคประกอบ ดังนี ้
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 องคประกอบที่ 1  การเปดโอกาสในการเรยีนรู (openness to learning opportunities)  
หมายถึง  มีความสนใจในการเรียนรู  มีความคาดหวังทีจ่ะเรียนรูอยางตอเนื่อง  ความพงึพอใจกับ
ความคิดริเร่ิม  เห็นวาแหลงความรูมีแรงดงึดูดใจ  อดทนในการคนหาคาํตอบ  ยอมรับและใช
ประโยชนจากคําวิจารณได 
 
 องคประกอบที่ 2  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ (self – 
concept as an effective learner)  หมายถึง  การมีความมั่นใจในการเรียนรูดวยตนเอง  สามารถจัด
เวลาในการเรยีนรูได  มีระเบียบวนิัยในตนเอง  ตระหนกัในความจําเปนของการเรียนรู  และแหลง
ทรัพยากรการเรียนรู  เปนผูอยากรู  อยากเหน็  ใฝเรียนรู 
 
 องคประกอบที่ 3  ความคิดริเร่ิมและอิสระในการเรียนรู (initiative and independence in 
learning) หมายถึง  สามารถติดตามปญหาที่ยากไดอยางคลองแคลว  ช่ืนชอบในการมีสวนรวมจดั
ประสบการณการเรียนรู  เชือ่มั่นในความสามารถที่จะเรียนรูดวยตนเองไดดี  มีทักษะในการอาน  
ทําความเขาใจและสามารถวางแผนการทํางานเรียนรูของตนเองได 
 
 องคประกอบที่ 4  การมีความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง (informed acceptance of 
responsibility for one’ s own learning)  หมายถึง  การยอมรับความสามารถดานสติปญญาของ
ตนเอง  มีความพรอมในการศึกษาเรื่องที่ยากในขอบเขตทีต่นสนใจ มีความเชื่อในจดุมุงหมายของ
การศึกษา  กระตือรือรนในการเรียนรูของตนเอง  รับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเองและสามารถ
ในการประเมนิความกาวหนาของการเรียนรูของตนเอง 
 
 องคประกอบที่ 5  รักการเรียนรู (love of learning) หมายถึง  การเปนผูกระตือรือรนที่จะ
เรียนรูส่ิงใหม  รักและใฝใจในการเรียนรูอยูเสมอ  ช่ืนชอบในผูรักการเรียนรูส่ิงใหม  สนุกสนานกับ
การแสวงหาความรู 
 
 องคประกอบที่ 6  ความคดิสรางสรรค  (creativity)  หมายถึง  มีความสามารถคิดคนหาวิธี
แปลกใหมในการแกปญหา  สามารถที่จะคิดวิธีที่หลากหลายในการเรยีนรู 
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 องคประกอบที่ 7  การมองอนาคตในแงดี  (positive orientation to the future)  หมายถึง  
การเขาใจตนเองวามีการเรียนรูตลอดชีวิต  การมองอนาคตในทางบวก   การมองปญหาวาเปนสิ่ง         
ทาทายมิใชสัญญาณใหหยดุการกระทํา 
 
 องคประกอบที่ 8 ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา
(ability  to use basic study skills and problem-solving skills) หมายถึง การเปนผูที่มีความสามารถ
ในการใชทกัษะพื้นฐานในการศึกษา  ไดแก  ทักษะการฟง  การอาน  การเขียน  การจําและทกัษะ 
ในการแกปญหา 
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บทที่ 3 
 

วิธีการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการสรางกระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนสําหรับกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกน  ซ่ึงผูวิจัยการดําเนนิการวจิัยเปน 3  ระยะ   ดังภาพที่ 3 ตอไปนี้ 

 
ระยะท่ี 1  การออกแบบกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามความเชื่อมนุษยนิยม การเรียนรูของผูใหญ ยึดตามแมแบบ

ประสบการณการเรียนรู  Organic Model ของ Knowles (1975: 269-297) ซึ่งประกอบดวยสิ่งตอไปนี้ :- 1.1)  การวิเคราะห
เนื้อหาความรู  ดานการบริหารจัดการ ดานการผลิต ดานการตลาด  ดานแนวคิดการประกอบ การ โดยกําหนดวัตถุประสงค  
กําหนดเนื้อหาใหตรงตามวัตถุประสงค  1.2 )  ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง – 
SDLR 1.3 )  ออกแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู   ความรูดานการบริหารจัดการ การผลิต  การตลาด  และแนวคิด
การประกอบการ  โดยใชวิธีกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม และพัฒนาเปนแบบทดสอบเพือ่วัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรูแบบ
คําถามใหเลือกตอบ ผิด/ถูก  มีจํานวนทั้งสิ้น 90 ขอ  1.4)   เตรียมแบบสํารวจความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  -
SDLRS ใชแบบที่ศศิธร   กุลสิริ สวัสดิ์ (2537: 51 อางถึงใน สรอยทิพย  อุจวาที, 2539: 41)  พัฒนามาจากแบบสอบถาม Self- 
Directed  Learning Readiness Scales-SDLRS  ตามแนวคิดของ Guglielmino (1977) ซึ่งมีคําถาม 58 ขอ  มี 8 องคประกอบ   
1.5 ) ออกแบบแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชนเพื่อใหไดตัวเลข 1) สินทรพัย 2)  หนี้สิน  3) ทุนหรือสวน ของเจาของ   
4)  รายได  5)  คาใชจาย 6) ตนทุนสินคาที่ขาย  7) สินคาคงคลัง    8) ขายสุทธิ   9)  การรับคืน   และ 10)  จํานวนที่ยอมลดให    
1.6)  นํา 1.1 -1.5 ไป ใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหาและขอบเขตของเนือ้หา (content validity)   1. 7 )  
ผูวิจัยแกไขปรับปรุงตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ   

       
      ระยะท่ี  2    ทําการทดลอง กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนกับประชากรที่ศึกษาตามตารางกําหนดรวม 5 วัน ไดแก:- 
  1.   Pre-test    วัดดวย   1.1)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู   1.2)  แบบสํารวจ Self- Directed  Learning Readiness 

Scales-   SDLRS     และ  1.3)  แบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน ( คร้ังที่ 1 กอนเขากระบวนการเรียนร ูธุรกิจชุมชน )  2.   

ฟงการบรรยายประกอบสื่อทันสมัยในความรูธุรกิจ  4 ดานจากวิทยากร  และทํากิจกรรมการเรียนรูเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรู

โดยการชี้นําตนเอง– SDLR  ตามตารางกําหนดการ      3.  Post-test    วัด ดวย  3.1)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู    
3.2)  แบบสํารวจ Self- Directed  Learning Readiness Scales – SDLRS   กอนไปเยีย่มชมธุรกิจชุมชน     และเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ระยะท่ี 3 การติดตามผลการดําเนนิงานธุรกิจ  และการวิเคราะหขอมูล                                                                 
       
1. ติดตามผลการดําเนินงานธุรกิจของประชากรที่ศึกษา  ตลอดระยะเวลา 2 ไตรมาส   ดวยแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน  
(คร้ังที่ 2 หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน ) 
2. วิเคราะหขอมูล   

 
ภาพที่ 3  ระยะการดําเนินการวิจัย   
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ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  คือ  กลุมสตรีจังหวัดขอนแกนที่ทําธุรกิจในชุมชนรับ
เฉพาะที่สมัครใจ  มีปญหา และตองการพัฒนาตนเอง ไดมาจากกลุมผลิตภณัฑส่ิงทอ  กลุมผลิตภัณฑ
จักสานและเสนใยพืช  และกลุมผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและหัตถกรรม  ซ่ึงไดรับการสนับสนุน
จากกรมสงเสริมสหกรณใหการรับรอง  โดยสํานักงานสหกรณจังหวัดขอนแกน  ใหการรับรอง 
จํานวน 26 คน 
    

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยรวมทั้งสิ้น 5 ชนิด  ดังตอไปนี ้
 
 1.  กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนไดจากการวิเคราะหเนื้อหาความรูธุรกจิ 4 ดาน ไดแก 
ความรูดานการบริหารจัดการ ดานการตลาด  ดานการผลิต  และดานแนวคิดการประกอบการ  และ
ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  คือ  1) 5 ส.  ประกอบดวย   1.ส - สะสาง     
2.ส - สะดวก 3. ส -สะอาด   4. ส - สุขลักษณะ  5. ส – สรางนิสัย   2)  SWOT  เปนคําที่มาจากอักษร
ตัวแรกใน 4 คาํของภาษาอังกฤษที่นิยมนํามาพิจารณาชี้จดุแข็ง (Strengths) จดุออน (Weaknesses)  
โอกาส (Opportunities) และอปุสรรค (Threats)  3) 5 W 1 H  ประกอบดวย อะไร (What)  ใคร (Who)  
ที่ไหน (Where)  เมื่อใด (When) ทําไม (Why)  อยางไร (How) 4)  แผนภูมิ(ผัง)กางปลา- เหตุผล  
เพื่อหาวาปญหานั้นมีสาเหตุจากสิ่งใดบางจะทําใหมองเห็นผลลัพธที่เกิดขึ้น  และจะไดแนวทาง           
ในการแกไขปญหา 5)  I-P-O  ซ่ึงนํามาจากอักษรตัวแรกของปจจัยนําเขา (Input)  – กระบวนการ            
(Process) – ปจจัยนําออกหรอืผลลัพธ (Output)  6) P-D-C-A  ประกอบดวย วางแผน (Plan) – 
ปฏิบัติ (Do) -  ตรวจสอบ (Check)  - ปรับปรุงแกไข (Action)  (ดังตารางที่ 2 – ตารางที่ 5) 
 
 2.   การจัดกจิกรรมการเรียนรูเพือ่มุงใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูธุรกิจชุมชนและเกิดความพรอม
ในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง (self-directed learning  readiness, SDLR)  และมีทัศนคติที่เปน
บวกในการเรยีนรู  ดังนี้  1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปน
ผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบ
ในการเรยีนรูของตนเอง  5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี         
8)  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา (ดังตารางที่ 6) 
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 3.   แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์การเรียนรู เพื่อวดัผลการเรียนรู ความรูธุรกิจทั้ง 4 ดาน  
ไดแกความรูดานการบริหารจัดการ ดานการตลาด  ดานการผลิต  และดานแนวคิดการประกอบการ  
และปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ (ดังภาคผนวก ข)  
 
 4.   แบบสํารวจความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง ใชแบบที่ศศิธร  กุลสิริสวัสดิ์
(2537: 51 อางถึงใน สรอยทิพย  อุจวาท,ี 2539: 41) พัฒนามาจากแบบสอบถามSelf-Directed 
Learning Readiness Scales –SDLRS ตามแนวคดิของ Guglielmino (1977) ซ่ึงมีคําถาม 58 ขอ                 
มี 8 องคประกอบ  ไดแก  1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปน
ผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบ
ในการเรยีนรูของตนเอง 5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี               
8)  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา (ดังภาคผนวก ข) 
 
 5.   แบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชนเพื่อใหไดตวัเลข  1) สินทรัพย  2)  หนี้สิน  3) ทนุ
หรือสวนของเจาของ  4)  รายได  5)  คาใชจาย  6)  ตนทนุสินคาที่ขาย 7)  สินคาคงคลัง  8)  ขาย
สุทธิ  9)  การรับคืน  10)  จํานวนทีย่อมลดให  ทั้งนี้เพื่อใหสามารถนํามาวิเคราะหอัตราสวน             
การดําเนนิงาน  อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI)  และ อัตราการหมุนเวียนของสินคา               
(ดังภาคผนวก จ) 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการวจิัย  เปน 3 ระยะ  ดังตอไปนี:้- 
 
 ระยะที่ 1  ออกแบบกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน   
 
 ระยะที่ 2   ทําการทดลองกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนและเก็บรวบรวมขอมูล 
 
              ระยะที่ 3  การติดตามผลการดําเนนิงานธุรกิจ และการวิเคราะหขอมูล 
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ระยะท่ี 1  ออกแบบกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน 
 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยทําการออกแบบตามความเชื่อมนษุยนิยม (humanistic) ที่เนนผูเรียน 
เปนศูนยกลางการเรียนรู  ความเชื่อการเรียนรูของผูใหญ (andragogy)  ยึดตามแมแบบประสบการณ
การเรียนรู Organic Model ของ Knowles (1975: 269-297)  ในเนื้อหาธรุกิจ  ดานการบริหารจัดการ
และปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดาน
แนวคดิการประกอบการ มี  7 ขั้นตอน  ไดแก  1)  การสรางบรรยากาศ   2)  จัดโครงสรางทาง
กายภาพใหเอือ้อํานวยในการรวมกันวางแผน  3)  ผูสอนอํานวยความสะดวกหรือชวยผูเรียน
วิเคราะหความตองการของตน  4)  ผูสอนและผูเรียนรวมกันกําหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู    
5)  รวมกนัตัดสินใจเลือกและวางแผนกิจกรรมการเรียนรู  6)  ดําเนนิการตามแผน 7)  ผูเรียน
ประเมินความกาวหนาของตนเองเปนระยะจนกระทั่งเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนรู  ผูเรียนประเมนิ
ตนเองในขัน้สุดทาย              
  
 สําหรับการวิเคราะหความรูธุรกิจ 4 ดาน ตามความเชื่อมนุษยนิยม  ความเชื่อการเรยีนรูของ
ผูใหญ (andragogy) ยึดตามแมแบบประสบการณการเรยีนรู Organic Model ของ Knowles (1975: 
269-297)   ผูวจิัยไดดําเนนิการเปนขั้นตอน ดังนี ้
          
 1.  กําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมและเขยีนไวทีละดาน  ไดแก  1.1) ดานการบริหาร
จัดการและปจจัยแหงความสาํเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  1.2)  ดานการตลาด  1.3)  ดาน
การผลิต  1.4)  ดานแนวคิดการประกอบการ     
 
 2.  วิเคราะหเนื้อหาความรูใหตรงกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดไว  ไดแก  
เนื้อหาความรูในดานการบรหิารจัดการ และปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ   
เนื้อหาความรูดานการตลาด   เนื้อหาความรูดานการผลิต  และเนื้อหาความรูดานแนวคิดการ
ประกอบการ 
  
 3.  ในการออกแบบไดตระหนักตามความเชื่อมนุษยนิยมทีว่า “มนุษยรักดี   ตองการพัฒนา
ตนเอง  มีความรับผิดชอบและเปนอิสระ”  ความเชื่อการเรียนรูของผูใหญ (andragogy)  ยึดตาม
แมแบบประสบการณการเรยีนรู Organic Model ของ Knowles (1975:269-297)  มี 7 ขั้นตอนนั้นได
ดําเนินการดังตอไปนี้  1)  การสรางบรรยากาศ  โดยการพูดชักชวนยิม้แยมแจมใส  ไมเครงเครียด
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เปนกันเองและสงเสริมการเรียนรูของผูใหญ  เชน  การใชภาษาถิ่นในบางหัวขอเพื่อใหมีความเขาใจ
ในเนื้อหาความรู เปนตน  2)  จัดโครงสรางทางกายภาพใหเอื้ออํานวยในการรวมกันวางแผน  ไดแก  
การใชสถานทีท่ี่มีบรรยากาศอิสระ  สภาพแวดลอมสงบ  สะอาด  เปนสัดสวนเฉพาะไมมีเสียงรบกวน  
และกวางขวางเพื่อใหทํากิจกรรมกลุมไดสะดวก  3)  ผูสอนอํานวยความสะดวกหรือชวยใหผูเรียน
วิเคราะหความตองการของตนเอง  ไดแก  ผูสอนเตรียมเครื่องเขียน คอมพิวเตอร  พรอมเครื่องฉาย
ภาพทึบแสง  บอรด และเอกสารประกอบการบรรยาย  เปนตน  และถามคําถามเพื่อชวยกระตุนให
ผูเรียนไดคิดวิเคราะหความตองการของตนนั้นโดยถามคําถามเพื่อกระตุนใหผูเรียนไดคิดวิเคราะห
ความตองการของตนเอง  4)  ผูสอนและผูเรียนรวมกาํหนดวัตถุประสงคของการเรียนรู  ไดแก    
การปรึกหารือและชี้แจงกระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนวามีวัตถุประสงคใหเกดิการเรียนรูธุรกิจ
โดยมุงใหเกดิความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มปีระสิทธิภาพ  
มีความรับผิดชอบ  กระตือรือรน   5)  รวมกันตัดสินใจเลอืกและวางแผนกิจกรรมการเรียนรู  ไดแก  
ผูสอนและผูเรียนหารือและตดัสินใจรวมกนัในกิจกรรมการเรียนรูที่ผูวิจัยไดออกแบบไววามี
ความเหน็เปนอยางไรบาง และผูสอนชี้แจงใหผูเรียนเหน็ถึงประโยชนของกิจกรรมการเรียนรูที่
กําหนดไว    6)  ดําเนนิการตามแผน  ไดแก  การดําเนนิการตามทีไ่ดกําหนด  และผูสอนไดปรึกษา 
หารือช้ีแจงทําความเขาใจแลว 7) ผูเรียนประเมินความกาวหนาของตนเองเปนระยะ  จนกระทั่งเสร็จ
ส้ินกิจกรรมการเรียนรู  ไดแก  การที่ผูเรียนไดทํากจิกรรมตามลําดับ ๆ ที่กําหนดตามตาราง  ทําให
ผูเรียนประเมนิความกาวหนาของตนเองเปนระยะ  และเมื่อเสร็จสิ้นกจิกรรมการเรียนรู  และให
ผูเรียนไดประเมินตนเองดวยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  และแบบสอบถามSelf-Directed 
Learning Readiness Scales –SDLRS ที่ศศิธร  กุลสิริสวัสดิ์ (2537: 51 อางใน สรอยทิพย  อุจวาท,ี 
2539: 41) พัฒนามาจากตามแนวคดิของ Guglielmino (1977) ซ่ึงมีคําถาม 58 ขอ มี 8 องคประกอบ
ไดแก   1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ  
3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง  
5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี  8)  ความสามารถใชทักษะ
การศึกษาหาความรูและทกัษะการแกปญหา (ดังภาคผนวก ข) 
 
 4.   การประยกุตใชปจจยัแหงความสําเรจ็ในการบริหารจดัการ 6 ประการทีผู่สอนสรางสภาพ
เอื้อใหผูเรียนเกิดความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง  8  องคประกอบ (ดงัภาคผนวก ค)  
ไดแก:- 
 
 
 



 

 

63 

1)การเปด
โอกาสใน
การเรียนรู 

2)มโนภาพตอ
ตนเองในดาน
การเปนผูเรียน
ที่มี
ประสิทธิภาพ 

3)การมี
ความคิดริเริ่ม
และความมี
อิสระในการ
เรียนรู 

4)ความ
รับผิดชอบใน
การเรียนรูของ
ตนเอง 

5)รักการ
เรียนรู 

6)ความคิด
สรางสรรค 

7)การมอง
อนาคตในแง
ดี 

8)ความสามารถ
ใชทักษะ
การศึกษาหา
ความรูและ
ทักษะการ
แกปญหา 

ใหผูเรียน
รับรูตนเอง
โดยการ1)  
SWOT 
  
 

ใหผูเรียนได
เรียนรู  
 1) 5 ส. 
  2) SWOT 
   3) P-D-C-A 

ใหผูเรียนได
เรียนรู   
1) 5w 1 H 
2) I-P-O 
 3) P-D-C-A 

ใหผูเรียนได
เรียนรู  
1) I-P-O 
 2) P-D-C-A  

ใหผูเรียนได 
เรียนรู 
1) I-P-O 
 2)   P-D-C-A 

ใหผูเรียนได 
เรียนรู 
1) แผนภูมิ
กางปลา -
เหตุผล 
2)  I-P-O 
3) P-D-C-A 

ใหผูเรียนได 
เรียนรู 
1)  I-P-O 
 2)  P-D-C-A 

ใหผูเรียนเขียน
โครงการ/เขียน
แผนการตลาด/
เขียนและเสนอ
แผนธุรกิจตาม
แบบที่กําหนด 

 

 5.  ออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรยีนรูธุรกิจชมุชนโดยการชีน้ําตนเอง-
SDLR นั้น   โดยผูวจิัยไดออกแบบเปนตารางกิจกรรมการเรียนรูสอดแทรกเขากับการเรียนรูเนื้อหา
ดานธุรกิจโดยกําหนดเปนเวลา (ดังตารางที่ 6- 7)  มีกจิกรรมดังตอไปนี้:-   
 

                   กิจกรรม                 วัตถุประสงค            ประเมินผลกิจกรรม 
1) กลุมสัมพันธ  กําหนดไวทุกวัน  
 วันละ 3 ชวงเวลา  ไดแก  1) เชา เร่ิมวัน
กอนฟงบรรยายเนือ้หาความรูจาก
วิทยากร(เปนการเปดวัน)  2 ) หลังฟง
การบรรยายเนื้อหาความรูจากวิทยากร 
  (เปนการขอบคุณวิทยากร)  3) ตอน
เย็นกอนกลับ  (เปนการปดวัน) 
 
2  กิจกรรมพบปราชญชาวบาน 
 
3)ฟงบรรยายความรู ดวยสื่อทันสมัย
แบบกระชับจากวิทยากรโดย
ผูทรงคุณวุฒิ และกิจกรรมหลังฟงการ
บรรยาย ไดแก 
    3.1   เขียนโครงการเปนกลุมตาม
แบบที่กําหนด 

3.2 เขียนแผนการตลาด 
         ตามแบบที่กําหนดจากขอมูลที่
เปน ประสบการณของตนเอง 
  3.3  เขียนแผนธุรกิจและเสนอแผน 
         ธุรกิจตามแบบที่กําหนด 

1) เพื่อใหเกิดการรับรูเกี่ยวกับการชี้นํา
ตนเองในการเรียนรู  ไดพัฒนาทักษะการ
ฟง  การคิด การพูด การเปนผูเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ มีความคิดริเร่ิม  ความ
รับผิดชอบในการเรียนรู  ความคิด
สรางสรรคและพัฒนาทักษะการแกปญหา  
 
 
2)ใหเกิดการเรียนรูวิธีเรียนรูจากปราชญ
ชาวบาน มุงพัฒนาทักษะการฟง  การคิด 
การพูด  การเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
มีความคิดริเร่ิม  ความรับผิดชอบในการ
เรียนรู  ความคิดสรางสรรคและพัฒนา
ทักษะการแกปญหา การเรียนรูวิธีเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง การมีปราชญชาวบาน
ใหขอมูลถือเปนตนแบบของการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง  

3) เพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจใน
เนื้อหาความรูธุรกิจทั้ง 4 ดานไดแก ดาน
การบริหารจัดการและปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหารจัดการ  ดาน

1) โดยการสังเกตความสนใจ ความ
ตั้งใจ  การมีสวนรวม  และผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 

2)ประเมินผลกิจกรรมโดยการสังเกต
ความสนใจ ความตัง้ใจ  การมีสวนรวม  
และการซักถาม 
 

3) จากการเขียนโครงการ การเขียน
แผนการตลาด และการเขียนแผนธุรกิจ
และนําเสนอตอวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ 
และเพื่อวัดผลการเรียนรูและพัฒนา
ทักษะจากการแนะนําของวิทยากร
โดยตรง 
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                   กิจกรรม                 วัตถุประสงค            ประเมินผลกิจกรรม 
4) ประยุกตใชปจจัยแหงความสําเร็จใน
การบริหารจัดการ 6 ประการ ไดแก 
การประยุกตใช5W 1 H  กับการเขียน
โครงการ/   SWOT /  5W 1 H กับการ
เขียนแผนการตลาด  SWOT/ แผนภูมิ
กางปลา-เหตุผล  
 5W 1 H/  I-P-O/  P-D-C- A  กับการ
เขียนแผนธุรกิจ 
 
5) ศึกษาดูงานธุรกิจชุมชน 
 

การผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิด
การประกอบการ 

4) ) ใหเกิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
ในการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  มี
อิสระในการเรียนรู  คิดสรางสรรค  การ
มองอนาคตในแงดี  ความสามารถใช
ทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการ
แกปญหา 
5) เพื่อใหเกิดการเรียนรู การแบงปน
ประสบการณ  เกิดการเรียนรูวิธีเรียนรู  
พัฒนาทักษะการฟง  การคิด การพูด  การ
เปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ มีความคดิ
ริเร่ิม  ความรับผิดชอบ 

 

4) โดยการสังเกต ความสนใจ ความ
ตั้งใจ  การมีสวนรวม  และผลการ
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 
 

5) โดยการสังเกต ความสนใจ ความ
ตั้งใจ  การมีสวนรวม  และผลการ
ปฏิบัติงาน 

 

  
 การจัดกจิกรรมในกระบวนการเรียนรูธุรกจิชุมชน  จําแนกเปนแตละวนั  รวมทั้งสิ้น 5 วัน  
โดยกําหนดใหมีกิจกรรมการฟง  การพูด  การอาน  การเขียน  และกิจกรรมกลุมสัมพันธ  เนนการ
ประยุกตใชปจจัยแหงความสาํเร็จ 6 ประการมาผสานกับความรูธุรกิจใน 4 ดาน โดยกําหนดใหวัน
พฤหัสบดีเปนวันแรกของการทํากิจกรรมกลุมสัมพันธกอนพบปราชญชาวบาน วันที่สองคือวันศุกร  
มีกิจกรรมกลุมสัมพันธกอนฟงการบรรยายเนื้อหาความรูธุรกิจดานการบริหารจัดการจากวิทยากร  
ฟงคําอธิบายปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ ใหทาํกิจกรรมเขียนโครงการ
ตามแบบที่กําหนดเปนกลุม หยุด 2 วันคือวนัเสาร และวนัอาทิตย  เพื่อใหปรับตัวและเปนการให
เวลาเพิ่มสําหรับการเขียนโครงการตามแบบที่กําหนด  วนัที่สามคือวันจันทร  มีกิจกรรมกลุม
สัมพันธกอนฟงการบรรยายเนื้อหาความรูธุรกิจดานการตลาด    ใหทาํกิจกรรมเขียนแผนการตลาด
ตามแบบที่กําหนดเปนกลุม  วันที่ส่ีคือวันอังคาร มีกิจกรรมกลุมสัมพันธกอนฟงการบรรยายเนื้อหา
ความรูธุรกิจดานการผลิต  ใหทํากิจกรรมเขียนแผนธุรกจิตามแบบที่กาํหนดเปนกลุม  วันที่หาคือ 
วันพุธมีกจิกรรมกลุมสัมพันธกอนกิจกรรมการเสนอแผนธุรกิจและรบัฟงขอแนะนาํจากวิทยากร
ผูทรงคุณวุฒิ  ที่มีประสบการณ  มีความรูความสามารถดานแผนธุรกิจ  และทํากจิกรรมกลุมสัมพันธ  
ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  และแบบสอบถาม Self-Directed Learning Readiness 
Scales –SDLRS ที่ศศิธร  กุลสิริสวัสดิ์ (2537: 51 อางถึงใน สรอยทิพย  อุจวาท,ี 2539: 41) พัฒนามา
จากตามแนวคดิของ Guglielmino (1977) ซ่ึงมีคําถาม 58 ขอ มี 8 องคประกอบ  ไดแก 1)  การเปด
โอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มปีระสิทธภิาพ 3)  การมีความคิด
ริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเอง  5)  รักการเรียนรู  



 

 

65 

6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี  8)  ความสามารถใชทักษะการศกึษาหาความรู
และทักษะการแกปญหา (ดังภาคผนวก ข) กอนออกไปเยีย่มชมธุรกิจชมุชนตามกําหนดการ     
 
 6.   ออกแบบแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  เพื่อวัดผลการเรียนรูเนือ้หาความรูธุรกิจ 
4  ดาน  ผูวจิยัไดกําหนดวัตถุประสงคเชงิพฤติกรรม แลวออกแบบเปนคาํถามใหเลือกตอบแบบถกู/ ผิด 
รวมทั้งสิ้น 90 ขอ  ๆ  ละ 1 คะแนน(Kerlinger, 1986: 500 อางใน บุญธรรม, 2537: 184)                  
รวมคะแนนทัง้สิ้น  90  คะแนน (ดังภาคผนวก ข) ตอไปนี้:- 
 

             เนื้อหาความรู            จํานวนหัวขอ                 จํานวนขอสอบ 
1)  การบริหารจัดการ 
2) การตลาด 
3) แนวคิดการประกอบการ 
4) การผลิต การบริหารจัดการและปจจัย
แหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 

1)  มี 3 หัวขอใหญ และ 7 หัวขอยอย 
2) มี 5 หัวขอใหญ 
3) มี 4 หัวขอใหญ 
4) มี 5 หัวขอใหญ  และ 6 หัวขอยอย 

                   20 ขอ 
                   20 ขอ 
                   20 ขอ 
                  30  ขอ 
 

 
 7.   เตรียมแบบสํารวจความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง โดยผูวจิัยไดใชแบบที่มี
ความเชื่อมั่นเทากับ 0.98 ซ่ึงศศิธร  กุลสิริสวัสดิ์ (2537:51  อางถึงใน สรอยทิพย  อุจวาท,ี 2539: 41)  
พัฒนามาจากแบบสอบถาม Self –Directed Learning Readiness Scale-SDLRS ตามแนวคิดของ 
Guglielmino (1977)  มีคําถามจํานวน 58 ขอ  มีองคประกอบ 8 องคประกอบ  ไดแก  1)  การเปด
โอกาสในการเรียนรู  2)  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มปีระสิทธภิาพ 3)  การมีความคิด
ริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเอง  5)  รักการเรียนรู 
6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี  8)  ความสามารถใชทักษะการศกึษาหาความรู
และทักษะการแกปญหา (ดังภาคผนวก ข)      
  
 8.   การออกแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน  ผูวิจยัออกแบบเปนตาราง เพื่อใหกรอก
ขอมูลเปนตัวเลขตามเดือนทีก่ําหนด ไดแก  ระหวางเดือนตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549 (กอนเขา
กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชมุชน) และระหวางเดอืน มกราคม ถึง มิถุนายน 2550 (หลังเขากระบวนการ
เรียนรูธุรกิจชมุชน)  โดยมวีตัถุประสงคเพื่อใหไดขอมูลที่นํามาคํานวณ  อัตราสวนเพื่อการวิเคราะห
ทางการตลาด  โดยตองการรายละเอียดเกีย่วกับ 1) สินทรพัย  2)  หนี้สิน 3) ทุนหรือสวนของเจาของ 
4) รายได 5)  คาใชจาย  6)  ตนทุนสินคาทีข่าย 7)  สินคาคงคลัง  8) ขายสุทธิ  9)  การรับคืน               
10) จํานวนทีย่อมลดใหผูวจิัยติดตามผลการทําธุรกิจชุมชนของประชากรที่ศึกษา  หลังผานกระบวนการ
เรียนรูธุรกจิชมุชนแลว   ทกุเดือน  เปนระยะเวลา 2 ไตรมาส  ดวยแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน   
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การทดสอบเครื่องมือ 
 
 1.   ผูวิจัยขอหนังสือจากภาควิชาอาชีวศึกษา  คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
เพื่อขอความอนุเคราะหจากผูทรงคุณวุฒิ  
 
 2.   ผูวิจัยนํากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนไปใหผูทรงคุณวุฒิดานละ 1 – 2 คน เพื่อทํา  
การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและขอบเขตของเนื้อหา (content validity)ในแตละดาน             
มีรายนาม  และคุณวุฒิของผูทรงคุณวุฒิปรากฎไวดวยแลว  (ดังภาคผนวก ก)  ตอไปนี ้  1) ผูทรงคุณวุฒิ
ดานการบริหารจัดการ และปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  ไดแก  นางสาว
จันทนา  แกวพบิูลย  2)  ผูทรงคุณวฒุิ  ดานการผลิต  ไดแก  ดร.สุนทร  นาคโนนหนั  3)  ผูทรงคุณวุฒิ
ดานการตลาด และอัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาด   ไดแก  นางสาวนทยา  กมัพลานนท     
4)  ผูทรงคุณวฒุิดานแนวคิดการประกอบการ  ไดแก  ดร. ศุภชัย  ปทุมนากุล  5) ผูทรงคุณวุฒดิาน
การวัดและประเมินผล  ไดแก  นายสมพงษ  พันธุรัตน   6)  ผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับระดบัความพรอม
ในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง  ไดแก  6.1)  ดร.วกิร  ตัณฑวุฑโฑ  6.2)  ดร.วภิาดา  วัฒนนามกุล    
7) ผูทรงคุณวฒุิเกี่ยวกับ แผนธุรกิจ  ไดแก  นายอุเทน  โชติชัย  มีจํานวนผูทรงคุณวุฒิรวมทั้งสิ้น  8 ทาน  
เมื่อผูทรงคุณวฒุิตรวจสอบ และแนะนําใหตัดเนื้อหาบางตอนออก  และปรับแกภาษาใหอานเขาใจ
งายขึ้น  ผูวิจยัไดทําการปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒแินะนํา  กอนนําไปทดลองกระบวนการ
เรียนรูธุรกิจชมุชน  ในระยะที่ 2 ตอไป  
    
ระยะท่ี 2  การทดลองกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  และการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ผูวิจัยมีขั้นตอนในการทดลองกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน และการเก็บรวบรวมขอมูล  
ดังตอไปนี ้
    
 1. ผูวิจัยดําเนินการทดลองกระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนและเก็บรวบรวมขอมูลดวย
ตนเองสําหรับการบรรยายเนือ้หาความรูธุรกิจแตละดานนั้น  ผูทรงคุณวุฒิมาเปนวิทยากรให         
โดยบรรยายตามหัวขอ  (ดังตารางที่ 2, ตารางที่ 3, ตารางที่ 4) แบบกระชับ  ประกอบการใชส่ือ
ทันสมัยดวยตนเอง  ไดแก  1) นางสาวจนัทนา  แกวพิบลูย  บรรยายเนือ้หาดานการบริหารจัดการ 
และปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ  6  ประการ  2)  นางสาวนทยา  กัมพลานนท   
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บรรยายเนื้อหาดานการตลาด  3)  ดร.สุนทร  นาคโนนหัน  บรรยายเนื้อหาดานการผลิต                     
4) นายอุเทน  โชติชัย  ฟงผลการเขียนแผนธุรกิจ  พรอมใหคําแนะนํา การเขียน/การเสนอแผนธุรกิจ    
 
 2. ผูวิจัยเปนวิทยากรบรรยายเนือ้หาดานแนวคิดการประกอบการ  โดยใชส่ือทันสมัยและ
เอกสารประกอบการบรรยาย  ตามหวัขอ (ดังตารางที่ 5)  และการประยกุตใชปจจัยแหงความสําเร็จ
ในการบริหารจัดการ 6 ประการ  เพื่อประโยชนในการเขียนโครงการ  การเขียนแผนการตลาด   
และการเขยีนแผนธุรกิจ      
 
 ในการทดลองกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  มีผูชวยผูวิจัยอีก 1 คน  มีสวนชวย                    
ในการสรางสภาพเอื้อใหเกดิความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  ตามตารางที่กําหนดไว
(ดังตารางที่ 6 และตารางที่ 7)  ตามความเชือ่มนุษยนิยมทีว่า “มนุษยรักดี  ตองการพฒันาตนเอง      
มีความรับผิดชอบและเปนอิสระ”  ความเชื่อการเรียนรูของผูใหญ (andragogy)  ยึดตามแมแบบ
ประสบการณการเรียนรู Organic Model ของ Knowles (1975:269-297)  มี 7 ขั้นตอน  รวมเวลา
ทั้งสิ้น  5 วันทาํการ คือ ระหวางวนัที่ 18 ถึง  24 มกราคม  2550   
 
 ทําการวดักอน (Pre test) เขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชมุชน  ดวยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู  และแบบสอบถาม Self –Directed Learning Readiness Scale-SDLRS และทําการวดัหลัง 
(Post test) เขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน   ดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรูและ
แบบสอบถาม Self –Directed Learning Readiness Scale-SDLRS ถือเปนการเก็บรวบรวมขอมูล  
 
ระยะท่ี 3  การติดตามผลการดําเนินงานธุรกิจ  และการวิเคราะหขอมูล   
 
 ผูวิจัยทําการตดิตามผลการดําเนินงานธุรกจิและการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปนี ้
 
            1.   ผูวิจัยไดทําการติดตามผลการดําเนินงานธรุกิจหลังการทดลองกระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชน  ดวยแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชนเปนตาราง  เพื่อใหกรอกขอมูลเปนตัวเลขตามเดือน
ที่กําหนด  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดขอมลูที่นํามาคํานวณ  อัตราสวนเพื่อการวิเคราะหทางการตลาด  
ตองการใหไดรายละเอียดเกีย่วกับ   1) สินทรัพย  2)  หนีสิ้น 3) ทุนหรือสวนของเจาของ 4) รายได  
5) คาใชจาย  6) ตนทุนสินคาที่ขาย  7)  สินคาคงคลัง  8) ขายสุทธิ  9)  การรับคืน  และ 10) จํานวนที่
ยอมลดให (ดังภาคผนวก จ)   
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  การติดตามผลการดําเนนิงานธุรกิจหลังการทดลองกระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนเปน
การติดตามผลทุกเดือน  ตลอดระยะเวลา 2 ไตรมาส ระหวาง มกราคม  2550 ถึง มิถุนายน 2550 
  
 2.  ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบการทําธุรกิจชุมชนของประชากรที่ศึกษา ดวยตัวบงชี้
สมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI) คร้ังที่ 1(กอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชนระหวางเดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม 2549)  และครั้งที่ 2 (หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกจิ
ชุมชนระหวางเดือนมกราคม ถึงเดือนมิถุนายน 2550) (ดงัตารางที่ 26-32) 
 

การวิเคราะหขอมูล 
  
 การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
การเรียนรู  แบบสอบถาม Self –Directed Learning Readiness Scale-SDLRS และแบบสํารวจวัดผล
การทําธุรกิจชมุชน ของประชากรที่ศึกษา ดวยสถิติพืน้ฐานทําการวิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย  
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และคารอยละ 
 
 เกณฑในการตคีวามคาเฉลี่ย ของระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง-SDLR  
กําหนดไว  ดังตอไปนี ้
 

คาเฉล่ีย ระดับSDLR 
4.50 – 5.00 สูงสุด 
3.50 – 4.49 สูง 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
1.50 –  2.49 ต่ํา 
1.00 – 1.49 ต่ําสุด 
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 เกณฑในการตคีวามคาเฉลี่ยของระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  กําหนดไว  ดังตอไปนี้  
 

ผลสัมฤทธิ์ 
การเรียนรูรวม

(90คะแนน)   

ผลสัมฤทธิ์ 
การเรียนรูดานที่1-3 

(20 คะแนน) 

ผลสัมฤทธิ์ 
การเรียนรู ดานที่ 4 

(30 คะแนน) 

ระดับผลสัมฤทธิ์ 
การเรียนรู 

72.01 – 90.00 16.01 -20.00 24.01 – 30.00 ดีที่สุด 
54.01 – 72.00 12.01 – 16.00 18.01 – 24.00 ดี 
36.01 -  54.00 8.01 – 12.00 12.01 – 18.00 ปานกลาง 
18.01 -  36.00 4.01 – 8.00 6.01  -  12.00 ออน 
0.00 -  18.00 0.00 – 4.00 0.00 – 6.00 ออนที่สุด 

หมายเหต:ุ  ดานที่ 1, 2, 3  หมายถึง  ความรูดานการบรหิารจัดการ, ดานการตลาด, ดานแนวคิด 
 การประกอบการ 
            ดานที่ 4  หมายถึง  การผลิต, การบริหารจัดการ และปจจัยความสําเร็จ 6 ประการ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัยและขอวิจารณ 
 

ผลการวิจัย 
 

             การวิจยัเร่ืองกระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนสําหรับกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ตามแนวคดิ
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  ในดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดาน
แนวคดิการประกอบการ  คร้ังนี้ไดผลการศกึษาและวิเคราะหแบงเปน  5  ตอน  ดังตอไปนี้ 
  
             ตอนที่ 1  กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนสําหรับกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  และกจิกรรม
การเรียนรูเพื่อพัฒนาใหเกดิการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง   
 
             ตอนที่ 2  ขอมูลพื้นฐานของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 
 
             ตอนที่ 3   ความรูความเขาใจเนื้อหาความรูธุรกจิ ในดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  
ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ ของประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน 
 
             ตอนที่ 4  ระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (ระดับ SDLR) ในภาพรวม
และในแตละองคประกอบ 8 องคประกอบ(8 ดาน) ของประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน 
 
 ตอนที่ 5  ผลการทําธุรกิจชุมชนของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนที่วัดดวยตัวบงชี้
สมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI)  คร้ังที่ 1 กอนเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  
และครั้งที่ 2  หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน ซ่ึงเปนการติดตามผลการทําธุรกิจชุมชน     
ทุกเดือนตลอดระยะเวลา 2 ไตรมาส  
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ตอนที่ 1   กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนสําหรับกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน และกิจกรรมการเรียนรู
เพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูโดยการชีน้ําตนเอง 
 
 กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนสําหรับกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน และกิจกรรมการเรยีนรู
เพื่อพัฒนาใหเกิดการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง  ซ่ึงประกอบดวยการวิเคราะหเนื้อหาความรูธุรกิจ          
4 ดาน  ไดแก  ดานการบรหิารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ 
และการกําหนดกิจกรรมการเรียนรูที่ผูวิจยัไดผสมผสานตามความเชื่อมนุษยนิยมที่เนนผูเรียน     
เปนศูนยกลางการเรียนรูและความเชื่อการเรียนรูของผูใหญ (andragogy) ที่ยึดแมแบบประสบการณ
การเรียนรู Organic Model ของ Knowles (1975: 269-297) โดยเนื้อหาความรูธุรกิจ  ผูวิจัยนําไปให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและขอบเขตของเนื้อหา (content validity) และ
ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิแลว   มีหัวขอเนื้อหาความรูธุรกิจ 4 ดานและ
กิจกรรมการเรยีนรูเพื่อพัฒนาใหเกดิการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง ปรากฏดังตารางที่  2-3-4  ตาราง
ที่ 5 และตารางที่ 6  ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 2  แสดงหัวขอ-เนื้อหาความรู  เฉพาะ ดานการบริหารจัดการ 
 
ท่ี ดาน หัวขอ-เนื้อหาความรู  
1 
 
 
 

การบริหารจัดการ 
 
 

1)  ความรูการบริหารจัดการ 
     1.1  หลักการบริหารจัดการโดยยึดวัตถุประสงค-  
            M.B.O.  (Management By Objective) 
     1.2  ความหมายของคําวา “วัตถุประสงค” 
     1.3  ความหมายของคําวา  “เปาหมาย” 
     1.4  ทรัพยากรที่ใชในการบริหารจัดการ ไดแก  
5M’s+I+T(Man,Money,Material,Management,Machine 
+Information+Technology) 
      1.5  กระบวนการบริหารหรือกระบวนการจัดการ 
 (Planning-Organizing-Leading-Controlling)ไดแก 
   -  การวางแผน (P) 
   -  การจัดองคการ(O) และการจัดคนเขาทํางาน 
   -  การนํา  (L) 
   -  การควบคมุ (C) 
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ตารางที่ 2  (ตอ)  
 
ท่ี ดาน หัวขอ-เนื้อหาความรู  
1  

 
 
 
 
 
 
 
 

การบริหารจัดการ(ตอ) 
 
 
 

  
2)  การบริหารดวยขอเท็จจรงิ 
     2.1  ตัวเลข (สินทรัพย ตนทุน รายได รายจาย) 
     2.2  สถิติ (ขายสุทธิ รับคืน สวนลด ลูกหนี้ เจาหนี้  
            สินคาคงคลัง) 
3)  ปจจยัแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ  
     6  ประการ ไดแก 
    3.1)  5  ส.     
    3.2)  SWOT 
    3.3)  5W 1H    
    3.4)  แผนภมูิกางปลา- เหตุผล 
    3.5)  I-P-O  (Input-Process-Output) 
    3.6)  P-D-C-A  (Plan-Do- Check-Action) 

 
 

 
ตารางที่ 3  แสดงหัวขอ-เนื้อหาความรู  เฉพาะดานการผลิต 
 
ท่ี                ดาน                หัวขอ-เนื้อหาความรู  
2 การผลิต 1)  ความหมายกระบวนการผลิต 

2)  หลักการบริหารการผลิต 
3)  การคิดตนทุนผลิตตอหนวย 
4)  การควบคมุกระบวนการผลิตโดยใชหลัก P-D-C-A 
5)  การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาโดยใช
แผนภูม-ิผังกางปลา เหตุผล 
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ตารางที่ 4  แสดงหัวขอ-เนื้อหาความรู เฉพาะดานการตลาด 
 
ท่ี              ดาน                      หัวขอ-เนื้อหาความรู  
3 การตลาด 1)  องคประกอบของการตลาด 3 ประการ  

 -  กิจกรรมที่มนุษยทําขึน้    
 -  ตอบสนองความจําเปนตามตองการของมนุษย 
 - ตองมีการแลกเปลี่ยน 
2)  หลักการตลาด 
3)  กระบวนการการตลาด 
4)  สวนประสมการตลาด 
5)  กลยุทธและการกําหนดกลยุทธการตลาด 

 

 
ตารางที่ 5  แสดงหัวขอ-เนื้อหาความรู  เฉพาะดานแนวคิดการประกอบการ 
 
ท่ี               ดาน                 หัวขอ-เนื้อหาความรู  
4 แนวคดิการประกอบการ 1)  แนวคิดประกอบการเพื่อใหเกิดผลผลิตและสามารถ

นําเสนอตอลูกคาโดยมีเปาหมาย  คือผลตอบแทนจากการ
ลงทุน(กําไร) 
2)  แนวคิดที่ทาํใหเกิดความยัง่ยืนกับธุรกจิ 
-  สรางความพึงพอใจกับลูกคา   
 -  ผลิตผลผลิตคุณภาพ 
-  ตนทุนผลิตที่ประหยดัเพื่อแขงขันได 
-  สงมอบผลผลิตทันเวลาที่ลูกคากําหนด 
 -  คํานึงถึงความปลอดภัยทัง้คนในกจิการและผูมีสวน 
   ไดสวนเสยี 
 -  ใสใจในสิ่งแวดลอมและสังคมสวนรวม 
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ตารางที่ 5  (ตอ)     
 
ท่ี                  ดาน                      หัวขอ-เนื้อหาความรู  
4 แนวคดิการประกอบการ(ตอ)  -  มีจรรยาบรรณในการประกอบการ 

 -  สรางขวัญและกําลังใจใน  การปฏิบัติงาน 
 -  เปนมิตรกับคูคาตลอดกระบวนการ 
    (พันธมิตรทัง้แนวดิ่งและแนวราบ) 
3)  กําหนดแนวคิดโดยใช 
  “แผนที่ชีวิต”  (Map of life)  โดยประยุกตใชแผนภูมิ
กางปลา 
4)  คุณสมบัตพิื้นฐานที่ ผูประกอบการตองมี ไดแก 
-  อาน,  พูด,  ฟง  และเขยีน 
   เพื่อประโยชนการประกอบการ 
-  มีมนุษยสมัพันธที่ดีกับลูกคา 
-  มีความอดทนทํางานใหสําเร็จและทํางานหนัก 
-  รูจักควบคุมอารมณ 
-  ซ่ือสัตยตออาชีพและลูกคา 
 -  ตรงตอเวลา 
-  กลาเสี่ยง กลาตัดสินใจ 
-  รักความสะอาด  คํานึงถึงคุณภาพของงาน 
-  รูจักประหยดั 
-  มีความคิดริเร่ิม 
-  เชื่อมั่นในตนเอง 
-  ตองการประสบความสําเร็จในการประกอบการสูง 
-  คิดในเชิงบวก 
-  คิดอยางเปนระบบ  (System thinking)   
จาก 1    2    3    4... 
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ตารางที่ 6  แสดงรายการการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพื่อพฒันาใหเกิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
                  รวมทั้งสิ้น 5 วัน   แยกเปนกจิกรรมประจําวันและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมไว 
 
วัน/
เวลา 

   เวลา  9.00-10.30 น    เวลา 10.30-12.00 น.  เวลา 13.00-16.30 น.         กิจกรรมประจําวัน 

1 1. ลงทะเบียนรับเอกสาร 
2. รับแบบทดสอบฯ 
3. จับสลากแบงสี 
 
 
 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม: - 
 

เพื่อใหประชากร 
เกิดการรับรูและริเริ่มเรียนรู
กระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชนที่ผูวิจัยสรางสภาพ
เอื้อ 
 เปนลําดับ ๆ ไป 

1.หารือระหวางผูวิจัยและ   
    ประชากร 
2.  ผูวิจัยช้ีแจงกระบวนการ 
     เรียนรูกําหนดใหมีกิจกรรม 
    กลุมวันละกลุม 
3.  ประชากรทําแบบสอบถาม 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม :- 
 

เพื่อใหประชากร 
เกิดการรับรูและริเริ่มเรียนรู
กระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชนที่ผูวิจัยสรางสภาพเอื้อ  
เปนลําดับ ๆ ไป 

1. ฟงปราชญชาวบาน 
ดําเนินรายการโดยผูวิจัย 
อยางนอย 2 คําถาม 
(คิดและปฏิบัติอยางไร) 
ใหประชากรไดถามคําถามใน
รอบหลังไดอีก  
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม :- 
 

(เปนการสรางสภาพเอื้อ) 
เพื่อใหประชากร 
1.เกิดการรับรูเก่ียวกับการชี้นํา
ตนเองในการเรียนรู 
2.ไดฟง คิด พูด(ซักถาม)เขียน
ถามคําถามตอท่ีประชุม 
3.ไดเรียนรูวิธีเรียนรูจาก
ปราชญชาวบาน 

1.ประชากรเขากลุมตามสี 5กลุม 
และ เลือกประธาน เลขาฯ กลุม
คิดคําขวัญกลุมนําไปติดไวท่ี
บอรดประจํากลุม 
2. ตัวแทนกลุมจับสลากเพื่อ
รับผิดชอบดําเนินรายการ
ประจําวันตลอด 5 วัน 
 (กลุม 1 รับผิดชอบวันที่1
ขอบคุณปราชญชาวบาน/ปด
วัน) 
3.ผูวิจัยหารือกับประชากร 
เพ่ือใหประชากร 
 มีสวนรวมและเขาใจตรงกัน
เปนการพัฒนาศักยภาพ 
ของแตละบุคคล 
เพื่อใหเกิดการรับรูเก่ียวกับการ
ช้ีนําตนเองในการเรียนรู 
2.ไดฟง คิด พูด(ซักถาม)เขียน 
3.ไดเรียนรูวิธีเรียนรูจากปราชญ
ชาวบาน 

2 กิจกรรมกลุมตามที่ตกลง 
(กลุมท่ี 2รับผิดชอบ  
2-5 นาที /เปดวัน) 
(กอนเรียนรูเนื้อหา) 
ประชากรเรียนรูเนื้อหาการ
บริหารจัดการและปจจัย
แหงความสําเร็จในการ
บริหาร 6 ประการ 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม: - 
 
เพ่ือใหประชากร 
1. เรียนรูเนื้อหาการบริหาร 
2.เรียนรูปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหาร
จัดการ 6ประการ 

ประชากรเรียนรูเนื้อหาการ
บริหารจัดการและปจจัยแหง
ความสําเร็จในการบริหาร 6 
ประการ (ตอ) 
(กลุมท่ี 2รับผิดชอบ-ขอบคุณ 
วิทยากร เมื่อบรรยายจบ) 
 
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม: - 
 
เพื่อใหประชากร 
1.เรียนรูเนื้อหาการบริหารฯ 
2.เรียนรูปจจัยแหงความสําเร็จ 
  6 ประการ 
3..ไดศึกษาเอกสาร   เรียนรู
จากแหลงขอมูลท่ีผูวิจัยสราง
สภาพเอื้อไว 
4.มีประสิทธิภาพในการเรียนรู 
5.มีความรับผิดชอบ    
กระตือรือรน 

.ประชากรฝกปฏิบัติการ
บริหารจัดการ 
 
1.การใชปจจัยแหงความสําเร็จ
ในการบริหารจัดการ 6 
ประการ    กับปญหาที่
ประชากรยกมาเปนกรณีงาน 
 
2.การเขียนโครงการเปนกลุม 
3. ผูวิจัยเชื่อมโยงผลงานของ
ประชากรใหเกิดการเรียนรู
โดยชี้นําตนเอง-SDLR 
4.มีสวนรวมในการแบงปน
ประสบการณทําให
ประเมินผลเชิงประจักษไดวา
เกิดการเรียนรูโดยชี้นําตนอง –
SDLR 

วิทยากรบรรยายประกอบสื่อ 
1.เนื้อหาการบริหารจัดการ  
2.ปจจัยแหงความสําเร็จในการ
บริหารจัดการ6 ประการ  
เพื่อใหประชากร 
1.ไดฝกปฏิบัติการบริหารจัดการ 
ผาน ปจจัยแหงความสําเร็จฯ 6
ประการ 
2. ไดฝกการเขียนโครงการ    
3. กลุมที่3รับผิดชอบ  /ปดวัน    
  
เพื่อใหประชากร 
1.นําความรูเนื้อหาและปจจัยฯ 6 
ประการ    มาใชวิเคราะหปญหา 
 2. มองปญหาเปนสิ่งทาทาย 
ศึกษาหาความรูและพัฒนา
ทักษะในการแกปญหา 
3. มีความรับผิดชอบ 
 กระตือรือรน 
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ตารางที่ 6  (ตอ) 
 
วัน/
เวลา 

   เวลา  9.00-10.30 น    เวลา 10.30-12.00 น.  เวลา 13.00-16.30 น.         กิจกรรมประจําวัน 

3 กิจกรรมกลุมตามที่ตกลง 
(กลุมท่ี 3รับผิดชอบ  
2-5 นาที /เปดวัน) 
(กอนเรียนรูเนื้อหา) 
ประชากรเรียนรูเนื้อหา 
การตลาด 
 
เพื่อใหประชากร 
1. เรียนรูเนื้อหาการตลาด 
2.เรียนรูกลยุทธการตลาด 
3.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการตลาด 

เรียนรูเนื้อหาการตลาด (ตอ) 
(กลุมท่ี 3รับผิดชอบ - 
ขอบคุณวิทยากร 
เมื่อบรรยายจบ)  
 
เพ่ือใหประชากร 
1.เรียนรูเนื้อหาการตลาด 
2.เรียนรูกลยุทธการตลาด 
3.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการตลาด 
4. มีความรับผิดชอบ และ
กระตือรือรน 
5. มีทักษะการฟง การพูด 

ประชากรฝกปฏิบัติงาน
การตลาด 
1. ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการตลาด 
2.การเขียนแผนการตลาด 
3. ผูวิจัยเชื่อมโยงผลงาน
ประชากรใหเกิดการเรียนรู
โดยชี้นําตนเอง-SDLR 
4.มสีวนรวมในการแบงปน
ประสบการณทําให
ประเมินผล เชิงประจักษได 

วิทยากรบรรยายประกอบสื่อ 
1.เนื้อหาการตลาด  
2.นําปจจัยแหงความสําเร็จฯ 
   6 ประการ มาประยุกตใชกับ  
    งานการตลาด 
3.การเขียนแผนการตลาด 
เพื่อใหประชากรไดฝกปฏิบัติ 
1.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการตลาด 
2.การเขียนแผนการตลาดตาม
แบบท่ีกําหนด 
(กลุมที่ 4 รับผิดชอบ/ ปดวัน) 

4 1.กิจกรรมกลุมตามที่ตกลง 
(กลุมท่ี 4 รับผิดชอบ 
2 -5 นาที/เปดวัน) 
(กอนเรียนรูเนื้อหา) 
ประชากรเรียนรูเนื้อหา 
การผลิต 
เพื่อใหประชากร 
1. เรียนรูเนื้อหาการผลิต 
2.เรียนรูการวางแผนการ
ผลิต 
3.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการผลิต 

ประชากรเรียนรูเนื้อหา 
การผลิต (ตอ) 
(กลุมท่ี  4 รับผิดชอบ 
ขอบคุณวิทยากร 
 เมื่อบรรยายจบ)  
เพื่อใหประชากร 
1.เรียนรูเนื้อหาการผลิต 
2.เรียนรูการวางแผนการผลิต 
3.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการผลิต  4. มีความ
รับผิดชอบ และกระตือรือรน 
5. มีทักษะการฟง การพูด 
 

.ประชากรฝกปฏิบัติ 
1.เขียนแผนธุรกิจ 
2.เสนอแผนธุรกิจตอท่ีประชุม 
3.ผูวิจัยเชื่อมโยงใหเกิดการ
เรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  
เพื่อใหประชากร 
1.เรียนรูวิธีแกปญหา 
2. มองปญหาเปนสิ่งทาทาย 
3. คาดหวังที่จะเรียนรูตอเนื่อง   
4.มีทักษะการฟง การพูด 
  การเขียน การอานและการ 
  แกปญหา  5.มีความ
รับผิดชอบ และกระตือรือรน 

วิทยากรบรรยายประกอบสื่อ 
1.เนื้อหาการผลิต  
2.นําปจจัยแหงความสําเร็จฯ 
   6 ประการ มาประยุกตใชกับ  
    งานการผลิต 
3. การเขียนแผนธุรกิจตาม
แบบท่ีกําหนด 
เพื่อใหประชากรไดฝกปฏิบัติ 
1.ประยุกตใชปจจัยแหง
ความสําเร็จฯ 6ประการกับ
งานการผลิต  2.การเขียนแผน
ธุรกิจตามแบบที่กําหนด  
(กลุมที่ 5 รับผิดชอบ /ปดวัน) 
 

5 1. กิจกรรมกลุมตามที่ตกลง 
กลุมที่ 5 รับผิดชอบ  
2-5 นาที/เปดวัน) 
ประชากรฝกปฏิบัติ (ตอ) 
1.เขียนแผนธุรกิจ 
2.เสนอแผนธุรกิจ 
3.ผูวิจัยเชื่อมโยงใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูโดยการชี้นํา
ตนเอง  
 

ประชากรเสนอแผนธุรกิจ(ตอ) 
ประชากรทําแบบทดสอบฯ/ 
รับเกียรติบัตร การผาน
กระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชน  (กลุม 2 รับผิดชอบ 
จัดการเกี่ยวกับการรับเกียรติ
บัตร) 

ประชากรดูงานธุรกิจชุมชน / 
 และ ผูวิจัยเชื่อมโยงใหเกิด
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง
และรวมแบงปนประสบการณ 
(กลุม 3 รับผิดชอบขอบคุณ
ธุรกิจชุมชนเมื่อดูงานเสร็จ/ 
และ  กลุม 4 รับผิดชอบ / 
ปดวัน ) 

1. ประชากรเสนอแผนธุรกิจ 
2. ประชากรทําแบบทดสอบฯ  
หลังผานกระบวนการเรียนรู
ธุรกิจชุมชน  3. ประชากรรับ
เกียรติบัตร4. ประชากรศึกษาดู
งานธุรกิจชุมชน  5.  ผูวิจัย 
เชื่อมโยงใหเกิดการเรียนรูโดย
การช้ีนําตนเองและรวม
แบงปนประสบการณ 
6. จบรายการ /  แยกยายกลับ 
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ตารางที่ 7  แสดงตารางกําหนดการกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน ระหวาง 18 – 24   
    มกราคม  2550 

ตารางกําหนดการกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน 
รวม 5 วัน ระหวาง  18 มกราคม ถึง 24 มกราคม  2550(หยุดเสาร-อาทิตย) 

ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแกน 
150 ถนนศรีจันทร ตําบลในเมือง อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน(40000) โทร.043-336371 

วัน/
เวลา 

09.00 น. 
ถึง 

10.30น. 

10.30 น. 
ถึง 

12.00 น. 

12.00น.   
ถึง 

13.00น. 

13.30 น. 
ถึง 

16.30 น. 

พฤ. 
18
มค.
50 

ลงทะเบียนและทํา
แบบทดสอบกอนเขา
กระบวนการเรียนรู 

ช้ีแจง/หารือตกลงรวมกัน พัก
กลางวัน 

พบปราชญชาวบาน 
และซักถาม 

ศ. 
19 
มค.
50 

เรียนรูเนื้อหาการ
บริหารจัดการและปจจัย
ความสําเร็จในการ
บริหาร6ประการ 

 เรียนรูเนื้อหาการบริหาร
จัดการและปจจัยความสําเร็จ
6 ประการ (ตอ) 

พัก
กลางวัน 

ฝกปฏิบัติการบริหารจัดการ 
1. การใชปจจัยความสําเร็จฯกับ
ปญหาที่ประชากรนํามาเปนกรณี 
ศึกษา  2.การเขียนโครงการตาม
แบบที่กําหนดเปนกลุม 

จ. 
22 
มค. 
50 

เรียนรูเนื้อหาการตลาด 
และการประยุกตใช
ปจจัยความสําเร็จฯ 
6 ประการ 

เรียนรูเนื้อหาการตลาดและ
การประยุกตใชปจจัย
ความสําเร็จฯ6ประการ(ตอ) 

พัก
กลางวัน 
 
 

ฝกปฏิบัติ1.การประยุกตใชปจจัย
ความสําเร็จฯ 6ประการกับงาน
การตลาด  2. การเขียนแผนการ
ตลาดตามแบบที่กําหนดเปนกลุม 

อ. 
23 
มค. 
50 

เรียนรูเนื้อหาการผลิต
และประยุกตใชปจจัย
ความสําเร็จฯ 
6ประการ 

เรียนรูเนื้อหาการผลิตและ
ประยุกตใชปจจัยความสําเร็จ 
6ประการ(ตอ) 

พัก
กลางวัน 

 เขียนแผนธุรกิจ 
ตามแบบที่กําหนดเปนกลุม 
 

พ. 
24 
มค. 
50 

เขียนแผนธุรกิจเปน
กลุม ผูวิจัยเช่ือมโยงให
เกิดการเรียนรูโดยการ
ช้ีนําตนเอง  (ตอ) 

เสนอแผนธุรกิจเปนกลุม /
ประชากรทําแบบทดสอบฯ/
รับเกียรติบัตร การผาน
กระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชน 

พัก
กลางวัน 

ดูงานธุรกิจชุมชน/ ผูวิจัยเช่ือมโยง
ใหเกิดการเรียนรูโดยการชี้นํา
ตนเองและ 
 ประชากรรวมแบงปน
ประสบการณ /จบรายการ 
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ตอนที่ 2  ขอมูลพื้นฐานของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 
  
 ประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  จํานวน 26 คน โดยสํานักงานสหกรณจังหวัดขอนแกน  
กรมสงเสริมสหกรณใหการรบัรองมาจาก  3  กลุมใน  5  กลุมผลิตภณัฑ  ไดแก  กลุมผลิตภณัฑส่ิงทอ    
กลุมผลิตภัณฑจักสานและเสนใยพืช และกลุมผลิตภัณฑศิลปะประดษิฐและหัตถกรรม  พบวาเปน
เฉพาะเพศหญงิอายุมากสุด  66  ป อายุนอยที่สุดคือ  35  ป เมื่อแบงเปนชวงอายุ  จํานวน 12 คน 
(38.5%)  อยูในชวงอายุ 46-55 ป จํานวน 10 คน 46.2%) อยูในชวงอาย ุ35-45 ป  จํานวน 4 คน
(15.4%)  อยูในชวงอายุ 56 ป ขึ้น  ดังรายละเอียดตารางที่  8 - 10  ตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 8  แสดงจํานวน รอยละ และลักษณะประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  

           (N=26) 

          ท่ี            ลักษณะของกลุม จํานวน(คน) รอยละ(%) 
       1   ผลิตภัณฑจกัสานและเสนใยพืช    6 23 
       2    ผลิตภัณฑส่ิงทอ   14 54 
       3    ผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและ 
              หัตถกรรม 

  6                        23  

                     รวม  26 100.0 
 
ตารางที่ 9  แสดงจํานวนประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน แบงเปนชวงอายุ  และรอยละ  

           (N=26) 

ชวงอาย ุ จํานวน(คน) รอยละ(%) 
35-45 10 38.5 
46-55 12 46.2 
56 ขึ้นไป 4 15.4 
รวม 26 100.0 
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ตารางที่ 10  แสดงสถานภาพครอบครัว  จํานวนและรอยละประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  
          (N=26) 

สถานภาพครอบครัว จํานวน(คน) รอยละ(%) 
โสด 
สมรส 
หมาย 

3 
18 
5 

11.5 
69.2 
19.2 

รวม 26 100.0 
 
ตอนที่ 3   ความรูความเขาใจเนื้อหาความรูธุรกิจในดานการบริหารจัดการ ดานการผลิตดาน
การตลาด และดานแนวคิดการประกอบการของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 
 
 เนื้อหาความรูในดานการบรหิารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด และดานแนวคดิ   
การประกอบการวัดผลดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูกับประชากรกลุมสตรีจังหวดั
ขอนแกน  กอนและหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน มีคําถามทั้งสิ้น 90 ขอและน้ําหนัก
คะแนนขอละ 1 คะแนน รวมคะแนนทั้งสิ้น 90 คะแนน  
 
 หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน พบวา  ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของประชากรกลุม
สตรีจังหวัดขอนแกน โดยรวม มีคาเฉลี่ยของระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนรูดีที่สุด (μ  = 82.23)         
เมื่อพิจารณารายดาน  พบวา  ดานการบริหารจัดการคาเฉลี่ยของระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู   ดีที่สุด  
(μ = 17.46)  ดานการตลาดคาเฉลี่ยของระดบัผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูดีที่สุด (μ = 17.88)  ดานแนวคิด
การประกอบการ คาเฉลี่ยของระดับผลสัมฤทธิ์การเรียนรูดีที่สุด (μ = 18.69) ดานการผลิต           
การบริหารจัดการและปจจัยความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  มีคาเฉลี่ยของระดับ
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูดีที่สุด (μ = 28.19) สรุปผลการวิเคราะหการเรยีนรูความรูทั้ง 4 ดาน               
ของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  พบวาระดับ
ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูรวมเฉลี่ยทุกดานเพิ่มขึ้น (μ= 82.23) ทั้งนี้โดยการพิจารณาเปรยีบเทียบกนั
ระหวางหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนกับกอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนซึ่งเห็น
การเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น  นั่นคือ  กอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน ระดับผลสัมฤทธิ์                
การเรียนรูรวมทุกดานเปน μ = 77.35  ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 11 - 12  ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 11  แสดงรายละเอียดจํานวนขอ และจํานวนคะแนนของเนื้อหาความรูธุรกิจ 4 ดาน 
 
ท่ี             เนื้อหา /ดาน  จํานวนขอ     คะแนน 
1 
2 
3 
4 

การบริหารจัดการ 
การตลาด 
แนวคดิการประกอบการ 
การผลิต   การบริหารจัดการและปจจยัความสําเร็จใน
การบริหารจัดการ 6 ประการ  
 

ขอ  1 – 20 
ขอ  21 – 40 
ขอ  41 – 60 
 
ขอ  61 – 90 

        20 
         20 
         20 
 
         30 

  รวม  90 ขอ  90  คะแนน 
   
ตารางที่ 12  แสดงความรู  คะแนนเต็ม   คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู 
                    ของประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  กอนและหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจ   
                    ชุมชนในภาพรวม  

                                                                                                                                                                (N=26) 
กอนเขากระบวนการเรียนรูฯ หลังเขากระบวนการเรียนรูฯ 

ท่ี ความรู(ภาพรวม) 
คะแนน 
เต็ม  μ 

 
 μ 

 

1. การบริหารจัดการ 20  15.23 1.48  17.46 1.05 

2. 
 

การตลาด 20 
 

 16.57 2.34  17.88 1.97 

3. 
 

ประกอบการ 
20  18.19 1.33  18.69 1.02 

4. 
 

 การผลิต, การบริหาร 
จัดการและปจจัย
ความสําเร็จ 6 ประการ

30  27.35 4.44  28.19 4.29 

     รวม             90  77.35 7.34  82.23 5.38 
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ตอนที่ 4  ระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชีน้ําตนเอง(ระดับ SDLR)ในภาพรวมและ 
ในแตละองคประกอบ 8 องคประกอบ ของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 
  
 ภาพรวมระดบั SDLR 
 
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการเรยีนรู
ธุรกิจชุมชน พบวา ระดับ SDLR ของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนในภาพรวมองคประกอบ
ทั้ง 8 องคประกอบอยูในระดบัปานกลาง (μ =  3.11) เมื่อพิจารณารายองคประกอบยอย  6 องคประกอบ 
คือ  การเปดโอกาสในการเรยีนรู   มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
ความคิดริเร่ิมและอิสระในการเรียนรู  มีความรับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเอง  รักการเรียนรู  
ความสามารถใชทักษะการศกึษาหาความรูและทักษะการแกปญหา  สวนอีก 2 องคประกอบอยูใน
ระดับปานกลาง (μ =  2.28,2.52 ) คือ  การมองอนาคตในแงดี  ความคิดสรางสรรค   
   
 หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนพบวา ระดับ SDLR ของประชากรกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกนในภาพรวมองคประกอบทั้ง 8 องคประกอบอยูในระดับปานกลางที่ระดับ (μ =  3.06)   
เมื่อพจิารณารายองคประกอบยอย  พบวา  4 องคประกอบ คือ  การเปดโอกาสในการเรยีนรู  มโนภาพ
ตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ความคดิสรางสรรค  การมองอนาคตในแงดี  
สวนอีก 4  องคประกอบยอย  ระดับ SDLRลดลงเมื่อเปรียบเทียบกอน และหลังเขากระบวนการ
เรียนรูธุรกิจชมุชน คือ   ความคิดริเร่ิมและอิสระในการเรยีนรู   มีความรับผิดชอบในการเรียนรูของ
ตนเอง  รักการเรียนรู  และความสามารถใชทักษะการศกึษาหาความรูและทักษะการแกปญหา               
ดังรายเอียดในตารางที่ 13 ตอไปนี ้
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ตารางที่ 13  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ  SDLR  ของประชากรกลุมสตรี 
                    จังหวัดขอนแกน จําแนกกอนและหลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน ในภาพรวม      
                                                                                                                                                 (N=26) 

           SDLR  กอน                  SDLR หลัง 
 

   ผลตาง 
 ที ชื่อองคประกอบ/ขอความ 

μ  
ระดับ
SDLR 

μ  
ระดับ
SDLR 

μ 

1. การเปดโอกาสในการเรียนรู 3.11 1.39 ปานกลาง 3.15 1.46 ปานกลาง 0.04 

2. 
 

มโนภาพตอตนเองในดานการเปน
ผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

3.04 1.37 ปานกลาง 3.35 1.23 ปานกลาง 0.31 

3. ความคิดริเร่ิมและอสิระในการเรียนรู 3.46 1.37 ปานกลาง 3.23 1.31 ปานกลาง -0.23 

4. 
 

มีความรับผิดชอบในการเรียนรูของ
ตนเอง 

3.31 1.32 ปานกลาง 3.26 1.48 ปานกลาง -0.05 

5. รักการเรียนรู 
 

3.58 1.00 ปานกลาง 3.46 1.30 ปานกลาง -0.12 

6. 
 

ความคิดสรางสรรค 
2.52 1.45 ปานกลาง 2.54 1.33 ปานกลาง 0.02 

7. การมองอนาคตในแงดี 
 

2.28 1.31 ปานกลาง 2.35 1.35 ปานกลาง 0.07 

8. 
 

ความสามารถใชทักษะการศึกษาหา
ความรูและทักษะการแกปญหา 

3.56 1.29 ปานกลาง 3.15 1.25 ปานกลาง 

 
-0.41 

 
 

 รวม 3.11 1.31 ปานกลาง 3.06 1.33 ปานกลาง -0.05 

 
 สําหรับคําถาม ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (SDLR)จํานวน  58  ขอ        
ตามองคประกอบ  8  องคประกอบ  ในตารางที่ 14 ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 14  แสดงจํานวนขอรวม 58  ขอของระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  
                    (SDLR)  ตามองคประกอบทัง้  8  องคประกอบ 
 
ท่ี                   องคประกอบ/ ขอความ   จํานวนขอ 
1 
2 
 
3 
4 
 
5 
6 
7 
8 

การเปดโอกาสในการเรียนรู  (openness to  learning opportunities) 
มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  (Self-concept as an 
effective learner) 
ความคิดริเร่ิมและอิสระในการเรียนรู  (initiative and independence in learning) 
มีความรับผิดชอบในการเรยีนรูของตนเอง  (informed acceptance of 
responsibility for one’s own learning) 
รักการเรียนรู  (love of learning) 
ความคิดสรางสรรค  (creativity) 
การมองอนาคตในแงดี  (positive orientation to the future) 
ความสามารถใชทักษะการศกึษาหาความรูและทักษะการแกปญหา  (ability to 
use basic study and problem solving skills) 

9 
8 
 

12 
7 
 
9 
4 
7 
2 

                                                                                               รวมท้ังสิ้น 58 ขอ 

 
 เมื่อพจิารณารายขอทั้ง58 ขอของระดับ SDLR พบวา หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกจิชมุชน
ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน มีระดบัSDLR ปานกลางที่ μ=3.07 -4.12  จํานวน 47 ขอ และ
ระดบั SDLR ปานกลางที่ μ =2.53-2.88 จํานวน 7 ขอ  ระดับ SDLR ต่ําที่ μ = 2.23-2.46  จาํนวน 4  ขอ 
พิจารณาไดวาประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนมีระดบัความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นํา
ตนเอง (SDLR) อยูในระดับปานกลางที่นาสนใจ  มีระดบัSDLR ต่ํา เพยีง 4 ขอเทานัน้ คือ  ขอ 48  
ขอ 22  ขอ 7 และขอ 34  ดังรายละเอียดที่แสดงไวในตารางที่ 15 ตอไปนี้ 
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ตารางที่ 15  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ  SDLR ทั้งหมด 58 ขอ   
        กอน และหลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน 

 (N=26) 
SDLR กอน SDLRหลัง ผลตาง 

 
 
ท่ี ขอความ 

μ  μ  μ 

1 ฉันตองการเรยีนรูอยูเสมอตลอดชีวิต 3.12 1.39 3.15 1.46 0.03 
2 ฉันทราบดีวาฉันตองการเรยีนอะไร 3.04 1.37 3.35 1.23 0.31 

(3) เมื่อประสบกบับางสิ่งบางอยางที่ไมเขาใจ   
ฉันไมเคยหลีกเลี่ยงไปจากสิ่งนั้น 

3.46 1.33 3.23 1.31 -0.23 

4 ถาฉันตองการเรียนรูส่ิงใด  ฉันจะหาทาง
เรียนรูใหได 

3.31 1.32 3.26 1.45 -0.05 

5 ฉันรักที่จะเรียนรูอยูเสมอ 3.58 1.24 3.46 1.30 -0.12 
6 ฉันตองการใชเวลาพอสมควรในการเริ่ม

ศึกษาเรื่องใหม ๆ 
2.52 1.44 2.54 1.33 0.02 

(7) ในชั้นเรยีนฉันไมหวังจะใหผูสอนบอก
ผูเรียนทั้งหมดอยางชัดเจนวาตองทํา
อะไรบาง 

2.28 1.31 2.35 1.35 0.07 

8 ฉันเชื่อวาการคิดอยูเสมอวาตัวเราเปนใคร  
อยูที่ไหนและจะทําอะไรเปนหลักสําคัญของ
การเรียนรูของทุกคน 

3.56 1.29 3.15 1.25 -0.41 

(9) ฉันทํางานดวยตนเองไดด ี 3.23 1.11 3.35 .89 0.12 
10 ฉันตองการขอมูลบางอยางที่ยังไมม ี    

ฉันทราบดีวาจะไปหาไดที่ไหน 
3.38 1.39 3.23 1.21 0.15 

11 ฉันสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยตนเองได
ดีกวาคนสวนมาก 

3.15 1.08 2.69 1.05 -0.64 
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ตารางที่ 15  (ตอ)             
(N=26) 

SDLR กอน SDLR หลัง ผลตาง 
 

 
ท่ี ขอความ 

μ  μ  μ 
(12) แมฉันจะมีความคิดที่ดี  แตดูเหมือนไมสามารถ

นํามาใชปฏิบัติได 
2.88 1.11 2.81 1.33 -0.07 

13 ฉันตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจวา  ควร
เรียนอะไรและจะเรียนอยางไร 

3.19 1.47 3.12 1.45  -0.07 

14 ฉันไมเคยทอถอยตอการเรียนสิ่งที่ยากถาเปนเรื่อง
ที่ฉันสนใจ 

3.28 1.49 3.54 1.36 0.26 

15 ไมมีใครอื่นนอกจากตัวฉันที่จะตองรับผิดชอบใน
สิ่งที่ฉันเลือกเรียน 

3.19 1.23 3.35 1.47 0.16 

16 ฉันสามารถบอกไดวาฉันเรียนสิ่งใดไดดีหรือไม 3.23 1.24 3.31 1.19 0.08 
17 สิ่งที่ฉันตองการเรียนรูมีอยูมากมาย  จนฉันอยาก

ใหแตละวันมีมากกวา 24 ช.ม. 
3.35 1.38 3.12 1.14 0.23 

18 ถาฉันตัดสินใจจะเรียนรูอะไรก็ตามฉันจะสามารถ
จัดเวลาเรียนรูสิ่งนั้นใหไดไมวาจะมีภารกิจ
มากมายเพียงใดก็ตาม 

3.31 1.35 3.54 1.21 0.23 

(19) ฉันไมมีปญหาในการทําความเขาใจในเนื้อหาที่
อาน 

3.04 1.46 3.08 1.06 0.04 

(20) ถาฉันไมเรียน ฉันจะรูสึกวาผิด 3.31 1.29 4.00 1.36 0.69 

21 ฉันทราบดีวาเมื่อใดที่ฉันตองการจะเรียนรูในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งใหมากขึ้น 

3.23 1.37 3.38 1.29 0.15 

(22) ฉันตองการเรียนรูใหเขาใจถองแท 
ไมใชเรียนเพื่อใหไดคะแนนสูง ๆ 

2.88 1.30 2.38 1.47 -0.50 

(23) ฉันคิดวาหองสมุดเปนสถานที่ที่นาพอใจ 4.04 1.22 3.85 1.41 0.19 

24 ฉันช่ืนชอบผูที่เรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ 3.38 1.44 3.54 1.55 0.16 
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ตารางที่ 15  (ตอ)      
(N=26) 

SDLR กอน SDLR หลัง ผลตาง 
 

 
ท่ี ขอความ 

μ  μ  μ 

25 ฉันสามารถคิดคนวิธีการตาง ๆ ไดหลายแบบ
สําหรับการเรียนรูหัวขอใหม ๆ 

3.07 1.41 3.50 1.27 0.43 

26 ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่กําลังเรียนกับเปาหมาย
ระยะยาวที่ต้ังไว 

3.58 1.10 3.85 1.29 0.27 

27 ฉันสามารถที่จะเรียนรูเรื่องที่จําเปนตองรูไดเกือบ
ทุกเรื่อง 

3.12 .95 3.19 1.20 0.07 

28 ฉันรูสึกสนุกสนานในการคนหาคําตอบสําหรับ
คําถามตาง ๆ เสมอ 

3.19 1.36 3.54 1.36 0.35 

(29) ฉันชอบคําถาม ที่มีคําตอบถูกตองมากกวาหนึ่ง
คําตอบ 

2.92 1.41 3.08 1.16 0.16 

30 ฉันมีความอยากรูอยากเห็นในสิ่งตาง ๆมากมาย 3.62 1.17 3.62 1.33 0 
(31) ฉันไมดีใจหากการเรียนรูของฉันไดสิ้นสุด 3.31 1.59 4.00 1.44 0.69 
(32) ฉันสนใจการเรียนรูเมื่อเทียบกับผูอื่น 3.54 1.21 3.77 1.45 0.23 

33 ฉันไมมีปญหาเกี่ยวกับทักษะเบื้องตนใน
การศึกษาคนควา  ไดแก ทักษะการฟง  การอาน  
การเขียน  และการจํา 

2.52 1.33 2.96 1.71 0.44 

34 ฉันชอบทดลองสิ่งใหม ๆ  แมไมแนใจวาผลจะ
ออกมาอยางไรก็ตาม 

2.88 1.42 2.46 1.24 -0.42 

(35) ฉันชอบที่จะใหใครมาระบุขอผิดพลาดในสิ่งที่
ฉันกําลังทําอยู 

3.46 1.42 3.85 1.12 0.42 

36 ฉันมีความสามารถในการคิดคนหาวิธีแปลก ๆ ใหม
ๆ ที่จะทําสิ่งตาง ๆ 

2.85 1.41 3.23 1.34 0.38 
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ตารางที่ 15  (ตอ)     
(N=26) 

SDLR กอน SDLR หลัง ผลตาง 
 

 
ท่ี ขอความ 

μ  μ  μ 

37 ฉันชอบคิดถึงอนาคต 3.46 1.30 3.38 1.53 -0.08 
38 ฉันมีความพยายามในการคนหาคําตอบในสิ่งที่

ตองการรูไดดี เมื่อเทียบกับผูอ่ืน 
3.31 1.29 3.23 1.36 -0.08 

39 ฉันเห็นวาปญหาเปนสิ่งทาทาย  ไมใชสัญญาณ
ใหหยุดการกระทํา 
 

3.38 1.29 2.85 1.74 -0.53 

40 ฉันสามารถบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่คดิ
วาควรจะทํา 

3.15 1.26 3.31 1.41 0.16 

41 ฉันชอบทําการสํารวจตรวจสอบปญหาตางๆ 
ดวยวิธีการของฉันเอง 

3.54 1.42 3.58 1.21 0.04 

42 ฉันมักเปนผูนาํกลุมในการเรยีนรู 3.12 1.45 2.85 1.29 -0.27 

43 ฉันสนุกที่ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน 3.04 1.31 3.42 1.50 0.38 
(44) ฉันชอบสถานการณการเรยีนรูที่ทาทาย 3.38 1.29 2.88 1.34 0.50 
45 ฉันมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเรยีนรู

ส่ิงใหม ๆ 
3.52 1.50 3.62 1.25 0.10 

46 ยิ่งไดเรียนรูมาก ฉันยิ่งรูสึกวาโลกนี้นาตื่นเตน 3.12 1.51 3.58 1.24 0.46 
47 การเรียนรูเปนเรื่องสนุก 3.50 1.33 3.35 1.41 -0.15 

(48) การลองใชวิธีการใหม ๆดกีวาใชวิธีเดิม 2.92 1.35 2.23 1.34 -0.69 
49 ฉันตองการเรยีนรูใหมากยิ่งขึ้นเพื่อจะไดเปน

คนที่มีความเจริญกาวหนา 
3.31 1.41 3.88 1.37 0.57 

50 ฉันเปนผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการเรียนรูของฉัน
เอง ไมมีใครมารับผิดชอบแทนได 

3.38 1.42 3.08 1.57 -0.3 
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ตารางที่ 15  (ตอ)                                                                                                                 
(N=26) 

SDLR กอน SDLR หลัง ผลตาง 
 

 
ท่ี ขอความ 

μ  μ  μ 

51 การเรียนรูถึงวธีิการเรียนรู  เปนสิ่งที่สําคัญ
สําหรับฉัน 

3.38 1.39 3.46 1.39 0.08 

52 ฉันไมมีวันแกเกินไปในการเรียนรูส่ิง 
ใหม ๆ 

3.72 1.21 3.38 1.58 -0.34 

(53) การเรียนรูอยูตลอดเวลาเปนเรื่องสนุก 3.73 1.31 4.12 1.14 0.39 
54 การเรียนรูเปนเครื่องมือในการดําเนินชวีิต 3.38 1.47 3.73 1.37           0.35 
55 ในแตละปฉันไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ หลาย ๆ  

อยางดวยตนเอง 
3.54 1.24 3.27 1.12 -0.27 

(56) การเรียนรูทําใหชีวิตของฉันแตกตาง ไป
จากเดิม 

3.46 1.55 3.76 1.18 0.30 

57 ฉันเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพทั้งในชั้น
เรียนและการเรียนรูดวยตนเอง 

2.96 1.04 2.58 1.42 0.38 

58 ฉันเห็นดวยกบัความคิดที่วา”ผูเรียนคือ
ผูนํา” 

3.50 1.45 3.88 1.45 0.38 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน และปรับการใหคะแนนแลว 
 
 เมื่อพิจารณาระดับ  SDLR สูง  และ  SDLR  ต่ํา  10 อันดบั หลังเขากระบวนการเรยีนรู 
ธุรกิจชุมชน  ของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน   พบวาระดับ SDLR สูง  10  อันดับที่คาเฉลี่ย  
(μ =4.12 - 3.50)  สวน SDLR  ต่ํา 10 อันดับทีค่าเฉลีย่ (μ =2.23-2.88)  ดังตารางที่  16  และตารางที่  17  
ดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับ  SDLR  สูง  ใน 10  อันดับ 
                    หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน 

(N=26) 

ท่ี ขอท่ี                            ขอความ 
ระดับ
SDLR 
μ 

 
 
 

 
1 
2 
 
3 
 
 
4 
 
 
5 
 
6 
7 
 
8 
 
 
9 
 
 
 
 
10 

 

(53) 
31 

(20) 
58 
49 

 
26 

(23) 
(35) 
(32) 
(56) 
54 
45 
30 
46 
41 

 
18 

 
24 
28 

 
25 

การเรียนรูอยูตลอดเวลาเปนเรื่องสนุก 
ฉันไมดีใจหากการเรียนรูของฉันไดสิ้นสุด 
ถาฉันไมเรียนฉันจะรูสึกวาผิด 
ฉันเห็นดวยกับความคิดที่วา “ผูเรียนคือผูนํา” 
ฉันตองการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้นเพื่อจะไดเปนคนที่มีความ
เจริญกาวหนา 
ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่กําลังเรียนกับเปาหมายระยะยาวที่ต้ังไว 
ฉันคิดวาหองสมุดเปนสถานที่ที่นาพอใจ 
ฉันชอบที่จะใหใครมาระบุขอผิดพลาดในสิ่งที่ฉันกําลังทําอยู 
ฉันสนใจการเรียนรูเมื่อเทียบกับผูอื่น 
การเรียนรูทําใหชีวิตของฉันแตกตางจากเดิม 
การเรียนรูเปนเครื่องมือในการดําเนินชีวิต 
ฉันมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะเรียนรูสิ่งใหม ๆ 
ฉันมีความอยากรูอยากเห็นในสิ่งตาง ๆ มากมาย 
ยิ่งไดเรียนรูมาก ฉันยิ่งรูสึกวาโลกนี้นาตื่นเตน 
ฉันชอบทําการสํารวจตรวจสอบปญหาตาง ๆดวยวิธีของตนเอง 
 
ถาฉันตัดสินใจจะเรียนรูอะไรก็ตามฉันจะสามารถจัดเวลาเรียนรูสิ่ง
นั้นใหไดไมวาจะมีภารกิจมากมายเพียงใดก็ตาม 
ฉันช่ืนชอบผูที่เรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ 
ฉันรูสึกสนุกสนานในการคนหาคําตอบสําหรับคําถามตาง ๆ เสมอ 
 
ฉันสามารถคิดคนวิธีการตาง ๆ ไดหลายแบบสําหรับการเรยีนรู
หัวขอใหม ๆ 

4.12 
4.00 
4.00 
3.88 

 
3.88 
3.85 
3.85 
3.85 
3.77 
3.76 
3.73 
3.62 
3.62 
3.58 
3.58 

 
 

3.58 
3.54 
3.54 

 
 

3.50 

1.14 
1.44 
1.36 
1.45 

 
1.37 
1.29 
1.41 
1.12 
1.45 
1.18 
1.37 
1.25 
1.33 
1.24 
1.21 

 
 

1.21 
1.55 
1.36 

 
 

1.27 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน และปรับการใหคะแนนแลว 
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ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดับ  SDLR  ต่ํา    ใน  10  อันดับ 
                    หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  

     (N=26) 

ท่ี ขอท่ี                           ขอความ 

ระดับ
SDLR 

μ 

 
 

 
1 
2 
 
3 
 
4 
 
5 
6 
 
7 
8 
 
9 
 
 
10 

(48) 
(7) 

 
(22) 

 
34 
 
6 
57 
 

11 
(12) 

 
42 
39 
 

( 44) 

การลองใชวิธีการใหม ๆ ดกีวาใชวิธีเดิม 
ในชั้นเรยีนฉันไมหวังจะใหผูสอนบอกผูเรียนทั้งหมดอยาง
ชัดเจนวาตองทําอะไรบาง 
ฉันตองการเรยีนรูใหเขาใจถองแทไมใชเรียนเพื่อใหได
คะแนนสูง ๆ 
ฉันชอบทดลองสิ่งใหม ๆ แมไมแนใจวาผลจะออกมา
อยางไรก็ตาม 
ฉันตองการใชเวลาพอสมควรในการเริ่มศกึษาเรื่องใหม ๆ 
ฉันเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพทั้งในชั้นเรียนและการ
เรียนรูดวยตนเอง 
ฉันสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยตนเองไดดีกวาคนสวนมาก 
แมฉันจะมีความคิดที่ดีแตดูเหมือนไมสามารถนํามาใช
ปฏิบัติได 
ฉันมักเปนผูนาํกลุมในการเรยีนรู 
ฉันเห็นวาปญหาเปนสิ่งทาทายไมใชสัญญาณใหหยุดการ
กระทํา 
ฉนัชอบสถานการณการเรยีนรูที่ทาทาย 

2.23 
 

2.35 
 

2.38 
 

2.46 
2.54 

 
2.58 
2.69 

 
2.81 
2.85 

 
2.85 
2.88 

1.34 
 

1.35 
 

1.47 
 

1.24 
1.33 

 
1.42 
1.05 

 
1.33 
1.29 

 
1.74 
1.34 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธ  ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน และปรับการใหคะแนนแลว 
 
 
 
 



 

 

91 

ระดับ SDLR  ในแตละองคประกอบ 
 
 องคประกอบท่ี 1 :  การเปดโอกาสในการเรียนรู 
  
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการเรยีนรู
ธุรกิจชุมชน  ในภาพรวม  พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน มีระดับ SDLR อยูในระดับ
ปานกลาง (μ =3.37)  แตเมื่อพิจารณาเปรยีบเทียบกับหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกจิชุมชนแลว 
ระดับ SDLRของประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  เพิ่มขึ้นที่ (μ = 3.43) มีผลตางที่ μ 0.06       
เมื่อพิจารณาความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองในขอยอยขององคประกอบ  พบวา      
หลังเขา กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  ระดับ SDLR  สูง คือ ขอ 23 ขอ 32 ขอ 35 และขอ 31    
ระดับSDLR ปานกลาง  คือ  ขอ 52  ขอ 15 ขอ 38 และขอ 29  ระดับ  SDLR ต่ํา  คือขอ 22   
รายละเอียดดังตารางที่ 18 ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 18  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 1  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอที ่ ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
    μ  

52 
15 
 

(23) 
(32) 
(35) 

 
(22) 

 
(31) 
38 
 

(29) 

ฉันไมมีวันแกเกินไปในการเรียนรูสิ่งใหม ๆ 
ไมมีใครอื่นนอกจากตัวฉันที่จะตอง 
รับผิดชอบในสิ่งที่ฉันเลือกเรียน 
ฉันคิดวาหองสมุดเปนสถานที่ที่นาพอใจ 
ฉันสนใจการเรียนรูเมื่อเทียบกับผูอื่น 
ชอบที่จะใหใครมาระบุขอผิดพลาดในสิ่งที่
ฉันกําลังทําอยู 
ฉันตองการเรียนรูใหเขาใจถองแทไมใชเรียน
เพื่อใหไดคะแนนสงู ๆ 
ฉันไมดีใจหากการเรียนรูของฉันไดสิน้สุด 
ฉันมีความพยายามในการคนหาคําตอบในสิ่ง
ที่ตองการรูไดดีเมื่อเทียบกับผูอื่น 
ฉันชอบคําถามที่มคีําถามที่มีคําตอบถกูตอง
มากกวาหนึ่งคําตอบ 

3.72 
 

3.19 
4.04 
3.54 

 
3.46 

 
2.88 
3.31 

 
3.31 

 
2.91 

1.21 
 

1.23 
1.22 
1.21 

 
1.42 

 
1.30 
1.59 

 
1.29 

 
1.41 

สูง 
 

ปานกลาง 
สูง 
สูง 

 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

3.38 
 

3.35 
 3.85 
3.77 

 
3.85 

 
2.38 
4.00 

 
3.23 

 
3.08 

1.58 
 

1.47 
1.41 
1.45 

 
1.12 

 
1.47 
1.44 

 
1.36 

 
1.16 

ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 
สูง 

 
สูง 

 
 ต่ํา 
สูง 

 
ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 

-0.34 
 
0.16 
0.19 
0.23 
 
0.42 
 
-0.50 
0.69 
 
-0.08 
 
0.16 
 

 รวมองคประกอบท่ี 1 3.37 1.32 ปานกลาง 3.43 1.38 ปาน
กลาง 

0.06 

หมายเหต:ุ (  ) ขอความเชิงนิเสธ  ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 2 :  มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนท่ีมีประสทิธิภาพ 
 
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการเรยีนรู
ธุรกิจชุมชน ในองคประกอบนี้   พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  ระดับ SDLR              
ปานกลาง  (μ =3.26) หลังเขา กระบวนการเรียนรูธุรกิจชมุชน ระดับ SDLR ปานกลาง (μ =3.29)    
เมื่อพิจารณารายขอ  พบวา  ระดับ SDLR สูง (μ =3.62)   คือ ขอ 30  ดังตารางที่ 19  ตอไปนี ้
    
ตารางที่ 19  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 2 

               (N=26) 
กอน หลัง 

ขอที ่ ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
   μ  

30 
 

51 
 

40 
 

4 
 

21 
 

27 
 

18 
 

57 

ฉันมีความอยากรูอยากเห็นในสิ่งตาง ๆ
มากมาย 
การเรียนรูถึงวิธีการเรียนรู  เปนสิ่งที่สําคัญ
สําหรับฉัน 
ฉันสามารถบังคับตนเองใหกระทําในสิ่งที่คิด
วาควรจะทํา 
ถาฉันตองการเรียนรูสิ่งใด  ฉันจะหาทาง
เรียนรูใหได 
ฉันทราบดีวาเมื่อใดที่ฉันตองการจะเรียนรูใน
เร่ืองใดเรื่องหนึ่งใหมากขึ้น 
ฉันสามารถที่จะเรียนรูเร่ืองที่จําเปนตองรูได
เกือบทุกเรื่อง 
ถาฉันตัดสินใจจะเรียนรูอะไรก็ตามฉันจะ
สามารถจัดเวลาเรียนรูสิ่งนั้นใหได 
ฉันเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพทั้งในชั้นเรียน
และการเรียนรูดวยตนเอง 

 
 3.62 

 
3.38 

 
3.15 

 
3.31 

 
3.23 
 
 3.12 

 
3.31 

 
2.96 

 
1.17 

 
1.39 

 
1.26 

 
1.32 

 
1.37 

 
  .95 

 
1.35 

 
1.04 

 
สูง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

 
3.62 

 
3.46 

 
3.31 

 
3.26 
 
3.38 
 
3.19 

 
3.54 

 
2.58 

 
1.33 

 
1.39 

 
1.41 

 
1.45 

 
1.29 

 
1.20 

 
1.21 

 
1.42 

 
สูง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
  
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
0 
 

0.08 
 

0.16 
 

-0.05 
 

  0.15 
 

0.07 
 

0.23 
 

0.38 

 รวมองคประกอบท่ี 2 3.26 1.32 ปานกลาง 3.29 1.04 ปานกลาง 0.03 
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 องคประกอบท่ี 3 :  ความคดิริเร่ิมและอิสระในการเรียนรู 
  
 ผลการวิเคราะหระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการ
เรียนรู   ธุรกิจชุมชน  พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน มีระดับ  SDLR ระดับปานกลาง    
(μ =3.09) สวนหลังเขากระบวนการเรยีนรูฯ  ระดับ SDLR ลดลง  เมื่อเปรียบเทียบกนักับกอนเขา
กระบวนการเรียนรูฯ (μ =3.08)  เมื่อพิจารณารายขอยอยขององคประกอบ  พบวา  หลังการเขา
กระบวนการเรียนรูฯ 10 ขอ ระดับ SDLR ปานกลาง  แตระดับ SDLR ต่ํา (μ =2.23)  คือ ขอ 7        
ดังรายละเอยีดตารางที่ 20 ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 20  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 3  

                                                                                                                                            (N=26) 
กอน หลัง 

ขอท่ี ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
  μ  

43 
 

55 
 
5 

(3) 
 
 
2 

10 
 
 

(9) 
 

(12) 
 

(19) 
 

(7) 
 
  
    42 

6 
 

ฉันสนุกที่ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผูอื่น 
ในแตละปฉันไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ 
หลาย ๆ  อยางดวยตนเอง 
ฉันรักที่จะเรียนรูอยูเสมอ 
เมื่อประสบกับบางสิง่บางอยางที่ไมเขาใจ
ฉันไมเคยหลีกเลี่ยงไปจากสิ่งนั้น 

 
ฉันทราบดีวาฉันตองการอะไร 
ฉันตองการขอมูลบางอยางที่ยังไมม ี
 ฉันทราบดีวาจะไปหาไดที่ไหน 

 
ฉันทํางานดวยตนเองไดด ี
 
แมฉันจะมีความคิดที่ดแีตดูเหมือนไม
สามารถนาํมาใชปฏิบัตไิด 
ฉันไมมีปญหาในการทาํความเขาใจใน
เนื้อหาทีอ่าน 
ในชั้นเรียนฉันไมหวังจะใหผูสอนบอก
ผูเรียนทั้งหมดอยางชัดเจนวาตองทํา
อะไรบาง 
ฉันมักเปนผูนํากลุมในการเรียนรู 
ฉันตองการเวลาพอสมควรในการเริ่มศึกษา
เรื่องใหม ๆ 

 
3.04 

 
3.54 
3.58 

 
3.46 

 
3.04 

 
3.38 

 
3.23 

 
2.88 

 
 

3.04 
 

2.28 
 

3.12 
 

2.52 

 
1.31 

 
1.24 
1.24 

 
1.33 

 
1.37 

 
1.39 

 
1.11 

 
1.11 

 
 

1.46 
 

1.31 
 

1.45 
 

1.44 

 
ปานกลาง 

 
สูง 
สูง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
ต่ํา 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
3.42 

 
3.27 
3.46 

 
3.23 

 
3.35 

 
3.23 

 
3.35 

 
2.81 

 
 

3.08 
 

2.35 
 

2.85 
 
 2.54 

 
1.50 

 
1.12 
1.30 

 
1.31 

 
1.23 

 
1.21 

 
.89 

 
1.33 

 
 

1.06 
 

1.35 
 

1.29 
 
 1.33 

 
สูง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
ต่ํา 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
0.38 

 
-0.27 
-0.12 

 
-0.23 

 
0.31 

 
0.15 

 
0.12 

 
-0.07 

 
 

0.04 
 

0.07 
 

-0.27 
 

0.02 

                   รวมองคประกอบที่ 3  3.09 1.31 ปานกลาง 
 

   3.08 1.24 ปานกลาง 
 

  -0.01 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธ  ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน  และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 4 :  มีความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 
  
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการเรยีนรู  
ธุรกิจชุมชน พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  มีระดับ SDLR ปานกลาง (μ =3.30)     
หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน ระดับ SDLR ระดับปานกลางที่เพิ่มขึ้น (μ = 3.28)                   
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบมี 2  ขอยอยในองคประกอบนี้ ระดับ SDLR สูง (μ= 3.54,4.00) คือ ขอ 14 
ขอ 20  ดังรายละเอียดตามตารางที่ 21 ตอไปนี้ 
 
ตารางที่ 21  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 4  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอท่ี ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
   μ 

14 
 

(20) 
50 
 
 

16 
 

8 
 
 
 

13 
 
 

11 
 

ฉันไมเคยทอถอยตอการเรียนสิ่งที่
ยกถาเปนเร่ืองที่ฉันสนใจ 
ถาฉันไมเรียนฉันจะรูสึกผิด 
ฉันเปนผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
เรียนรูของฉันเองไมมีใครมา
รับผิดชอบแทนได 
ฉันสามารถบอกไดวาฉันเรียนสิ่งใด
ไดดีหรือไม 
ฉันเชื่อวาการคิดอยูเสมอวาตัวเรา
เปนใคร  อยูที่ไหนและจะทําอะไร
เปนหลักสาํคัญของการเรียนรูของ
ทุกคน 
ฉันตองการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจวา  ควรเรียนอะไรและจะ
เรียนอยางไร 
ฉันสามารถเรียนรูสิ่งตาง ๆ ดวย
ตนเองไดดีกวาคนสวนมาก 

 
3.28 
3.31 

 
 
3.38 

 
3.23 

 
 
 
3.56 

 
 
 3.19 

 
3.15 

 

 
1.49 
1.29 

 
 

1.42 
 

1.24 
 
 
 

1.29 
 
 

1.47 
 

1.08 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
3.54 
4.00 

 
 

3.08 
 

   3.31 
 
 
 

3.15 
 

 
3.12 

 
2.69 

 
1.36 
1.36 

 
 

1.57 
 

1.19 
 
 
 
1.25 

 
 

1.45 
 

1.05 

 
 สูง 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 
ปานกลาง 
 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
 

 
0.26 
0.69 

 
 

-0.3 
 

0.08 
 
 
 
 -0.41 

 
 

-0.07 
 

-0.64 

 รวมองคประกอบท่ี 4 3.30 1.32 ปานกลาง 3.27 1.31 ปานกลาง -0.03 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธ  ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน  และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 5 :  รักการเรียนรู 
  
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง ของประชากรกลุมสตรี
จังหวดัขอนแกน กอนเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  พบวา ระดับ SDLR ปานกลาง (μ =3.37) 
หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  ระดับ SDLR ปานกลางเพิ่มขึน้ที่ (μ = 3.62)  เมื่อพิจารณา
ในขอยอยขององคประกอบกันเปรียบเทียบกัน  พบวา  ระดับ SDLR สูง  จํานวน 7 ขอ คือ ขอ 24, 
53, 46, 58, 49, 28และขอ 45  ระดับ SDLR ปานกลาง คือขอ 47 ขอ 1 ดังรายละเอียดตารางที่ 22 
ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 22  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 5  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอ
ที่ 

ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
    μ 

 
24 

(53) 
47 
46 
 

58 
49 
 

28 
 

45 
 

1 

 
 ฉันชื่นชอบผูที่เรียนรูสิ่งใหมๆเสมอ 
 การเรียนรูอยูตลอดเวลาเปนเร่ืองสนกุ 
การเรียนรูเปนเร่ืองสนุก 
ยิ่งไดเรียนรูมากฉันยิ่งรูสึกวาโลกนี้นา
ตื่นเตน 
เห็นดวยกับความคดิที่วา”ผูเรียนคือผูนํา” 
ฉันตองการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้นเพื่อจะได
เปนคนที่มีความเจริญกาวหนา 
ฉันรูสึกสนุกสนานในการคนหาคําตอบ
สําหรับคําถามตาง ๆ เสมอ 
ฉันมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะ
เรียนรูสิ่งใหม ๆ 
ฉันตองการเรียนรูอยูเสมอ 

 
3.38 

  3.73 
3.50 

  
   3.12 

3.50 
 

3.31 
 

3.19 
 

3.52 
 3.12 
  

 
1.44 
1.31 
1.33 

 
1.51 
1.45 

 
1.41 

 
1.36 

 
1.50 
1.39 

 

 
 สูง 

สูง 
สูง 

 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 
สูง 
ปาน
กลาง 

 
3.54 
4.12 
3.35 

 
3.58 
3.50 

 
3.88 

 
3.54 

 
3.62 
3.15 

 
1.55 

   1.14 
1.41 

 
1.24 
1.45 

 
1.37 

 
 1.36 

 
1.25 
1.46 

 
สูง 
สูง 
ปาน
กลาง 
สูง 
สูง 

 
สูง 

  
    สูง 

 
สูง 
ปาน
กลาง 

 
0.16 
0.39 
-0.15 

 
0.46 
0.38 

 
 0
 .57 

 
0.35 

0 
0.10 
0.05 

 รวมองคประกอบท่ี 5 3.37 1.40 ปาน
กลาง 

3.62 1.35 สูง 0.25 

หมายเหต:ุ ( ) ขอความเชิงนิเสธ  ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน  และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 6 :  ความคดิสรางสรรค 
  
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง กอนเขากระบวนการเรยีนรู
ธุรกิจชุมชน  พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  มีระดับ SDLR อยูในระดับปานกลาง     
(μ  =2.93)  หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ระดับ SDLRปานกลางที่ลดลง (μ = 2.85)     
เมื่อพิจารณารายขอในองคประกอบเปรียบเทียบกนั  พบวา  ระดับ SDLR สูง(μ = 3.50)  คือ ขอ 25 
ระดับ SDLR ปานกลาง (μ = 3.23,2.46)  คือ ขอ34,36  ระดับ SDLR ต่ํา (μ = 2.23)  คือ ขอ 48       
ดังรายละเอยีดตารางที่ 23 ตอไปนี ้
     
ตารางที่ 23  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 6  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอท่ี ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
    μ 

34 
 
 

36 
 
 

25 
 
 
 

(48) 
 
 

ฉันชอบทดลองสิ่งใหม ๆ   
แมไมแนใจวาผลจะออกมา
อยางไรก็ตาม 
ฉันมีความสามารถในการ
คิดคนหาวิธีแปลก ๆใหม ๆ ที่
จะทําสิ่งตาง ๆ 
ฉันสามารถคิดคนวิธีการตาง ๆ 
ไดหลายแบบสําหรับการเรียนรู
หัวขอใหม ๆ 
การลองใชวิธีการใหม ๆดีกวา
ใชวิธีเดมิ 

2.88 
 
 
 
 
2.85 
 
 
3.07 
 
2.92 
 

1.42 
 
 
 
 

1.41 
 
 

1.41 
 
1.35 

ปาน
กลาง 

 
 
 

ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

 ปาน    
 กลาง 

2.46 
 
 
 
 
3.23 
 
 
3.50 
 
2.23 

1.24 
 
 
 
 
1.34 
 
 
1.27 
 
1.34 

ปาน
กลาง 

 
 
 
ปาน
กลาง 

    
   สูง 
 
   ตํ่า 

-0.42 
 
 
 
 

0.38 
 
 

0.43 
 

-.69 

 รวมองคประกอบที่ 6 2.93 1.39 ปาน
กลาง 

2.85 1.29 ปาน
กลาง 

-0.08 

หมายเหต:ุ (  )  ขอความเชิงนเิสธ ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 7 :  การมองอนาคตในแงด ี
  
 ผลการวิเคราะหความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเองของประชากรกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกน  กอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกจิชุมชน  พบวา  ระดับ SDLR ระดับปานกลาง (μ =3.39)   
สวนหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชมุชน  ระดับ SDLR ปานกลาง  ลดลงที่ (μ = 3.37)  เมื่อพิจารณา
รายขอในองคประกอบนี้  เปรียบเทียบกนั พบวา ระดับ SDLR สูง คือ ขอ 26 รายละเอยีดดังตารางที่ 24 
ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 24  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 7  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอที ่ ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
μ 

54 
 

1 
 

(56) 
 
 

37 
 

(44) 
 

39 
 
 
 

26 
 
 
 

การเรียนรูเปนเครื่องมือในการ
ดําเนินชีวิต 
ฉันตองการเรียนรูอยูเสมอตลอด
ชีวิต 
การเรียนรูทําใหชีวิตของฉัน
แตกตางไปจากเดิม 
 
ฉันชอบคิดถึงอนาคต 
 
ฉันชอบสถานการณการเรียนรูที่ทา
ทาย 
ฉันเห็นวาปญหาเปนสิ่งทาทายไมใช
สัญญาณใหหยุดการกระทํา 
 
ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่กําลังเรียน
กบัเปาหมายระยะยาวที่ตั้งไว 
 

3.38 
 
 
3.12 
 
3.46 
 
3.46 
 
 
3.38 
 
 
3.38 
 
 
3.58 

1.39 
 
 
1.39 
 
1.55 
 
1.30 
 
 
1.29 
 
 
1.29 
 
 
1.10 

ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

 
สูง 

3.46 
 
 

3.15 
 

3.76 
 

3.38 
 
 

2.88 
 
 

2.85 
 
 

2.85 

1.39 
 
 

1.46 
 

1.18 
 

1.53 
 
 

1.34 
 
 

1.74 
 
 

1.29 

ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 
สูง 

 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

 
ปาน
กลาง 

0.08 
 
 
0.03 
 
0.30 
 
-0.08 
 
 
0.50 
 
 
-0.53 
 
 
0.27 
 

                     รวมองคประกอบที่ 7 3.39 1.34 ปาน
กลาง 

3.37   1.41 ปาน
กลาง 

-0.02 

หมายเหต:ุ (   )  ขอความเชิงนิเสธ ที่ไดปรับเปนเชิงนิมาน  และปรับการใหคะแนนแลว 
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 องคประกอบท่ี 8 :  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทักษะการแกปญหา 
  
 ผลการวิเคราะหระดับ SDLR กอนเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  พบวา  ประชากร
กลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  มีระดับ SDLR ระดับปานกลาง (μ =  3.03) หลังเขากระบวนการเรยีนรู
ธุรกิจชุมชน  ระดับ SDLR  ปานกลาง ที่เพิม่ขึ้น (μ = 3.27)   เมื่อพิจารณารายขอในองคประกอบนี้ 
เปรียบเทียบกนั พบวา  ระดบั SDLR  สูง (μ = 3.58)  คือ ขอ 41 ดังรายละเอียดในตารางที่ 25 
ตอไปนี ้
 
ตารางที่ 25  แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ SDLR ในองคประกอบที่ 8  

          (N=26) 
กอน หลัง 

ขอท่ี ขอความ 
μ  

ระดับ 
SDLR 

μ  
ระดับ 
SDLR 

ผลตาง 
μ  

33 
 
 
 
 

41 
 

 

ฉันไมมีปญหาเกี่ยวกับ
ทักษะเบื้องตนใน
การศึกษาคนควา  ไดแก 
ทักษะการฟงการอาน  
การเขียน  และการจํา 
ฉันชอบทําการสํารวจ
ตรวจสอบปญหาตาง ๆ 
ดวยวิธีการของฉันเอง 

 
 
 

2.52 
 
 

3.54 

 
 
 

1.33 
 
 

1.42 

 
 
 

ปาน
กลาง 

 
สูง 

 
 
 

2.96 
 
 

3.58 

 
 
 

1.71 
 
 

1.21 

 
 
 

ปาน
กลาง 

 
สูง 

 
 
 

0.44 
 
 

0.04 
 

 รวมองคประกอบที่ 8 3.03 1.38 ปาน
กลาง 

3.27 1.46 ปาน
กลาง 

0.24 
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ตอนที่ 5  ผลการทําธุรกิจของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ท่ีวัดดวยตัวบงชีส้มรรถนะ 
ท่ีสําคัญ (Key Performance Indicator: KPI)  คร้ังท่ี 1 กอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  
และครั้งท่ี 2 หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนซึ่งเปนการติดตามผลการทําธุรกิจชุมชน  
ทุกเดือน ตลอดระยะเวลา 2 ไตรมาส 
 
 ผูวิจัยทําการวดัผลการทําธุรกิจชุมชนของประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน ดวยแบบ
สํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน คร้ังที่ 1 กอนเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  3 เดือนระหวาง 
ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549   เปนขอมูลที่สามารถใชวิเคราะห อัตราสวนการดําเนนิงาน วิเคราะห
ผลตอบแทนจากการลงทุน  วิเคราะหอัตราการหมุนเวียนของสินคา  ซ่ึงไดแก  รายละเอียดเกีย่วกับ
สินทรัพย  หนีสิ้น  ทุนหรือสวนของเจาของ  รายได  คาใชจาย  ตนทนุสินคาที่ขาย   สินคาคงคลัง 
ขายสุทธิ การรับคืนจากการขายไปและจํานวนทีย่อมลดใหเมื่อไดขายสินคา  ซ่ึงตัวบงชี้สมรรถนะ  
ที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI) นี้ทําการวดัผลครั้งที่ 2 หลังประชากรกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกนเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชนแลว  อันเปนการติดตามผลการทําธุรกิจชุมชน               
โดยผูวิจยัติดตามผลทุกเดือนตลอดระยะเวลา 6 เดือน หรือ 2 ไตรมาส 
  
 เมื่อพจิารณาอัตราสวนการดาํเนนิงาน  หลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกจิชมุชนของประชากร
กลุมสตรจีังหวัดขอนแกน   ดวยตัวบงชี้สมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI) 
ระหวางเดือนมกราคม ถึง มิถุนายน 2550 (2 ไตรมาส) พบวา 
 
  1)   อัตราสวนการดําเนินงาน ของกลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ เมื่อพิจารณา  1.1)  ยอดกําไร
ขั้นตน หารดวยตอยอดขายสทุธิ คูณดวย 100   มีคาคิดเปนรอยละ(%) ติดลบ  ในเดือนกุมภาพันธ   
(-10%)   มีนาคม  (-29.9%)  เมษายน (-113.3 %) และ พฤษภาคม (-17.39%)  ซ่ึงหมายความวา    
ขายสุทธิ 100 บาท  ไดกําไรขั้นตนติดลบ 10,29.9,113.3และ 17.39 บาท  หรือขาย 100 บาท ขาดทุน
แลว เปนเงิน  10,29.9,113.3 และ 17.39 บาท โดยที่ยังไมไดหกัคาใชจายใด ๆ  1.2)   ยอดกําไรสุทธิ 
หารดวยยอดขายสุทธิ คูณดวย 100  ในเดือนกุมภาพันธ (-19.50%)   มีนาคม  (-40.59%)  เมษายน    
(-126 %) และ พฤษภาคม (-25.65%)  ซ่ึงหมายความวา  ขายสุทธิ 100 บาท  ไดกาํไรสุทธิติดลบ 19.50, 
40.59, 126 และ 25.65 บาท  หรือขายสุทธิ 100 บาท ขาดทุน 19.50, 40.59, 126 และ 25.65 บาท  
ตามลําดับ 
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 2)  การพิจารณาอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) ของกลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ  พบวา   
มีคาติดลบ ในเดือนกุมภาพนัธ (-2.1358%)   มีนาคม  (-3.931%)  เมษายน (-10.413 %) และ 
พฤษภาคม (-3.224%)  ซ่ึงหมายความวา  เงินลงทุน 100 บาท  ผลตอบแทนจากการลงทุนมีคาติดลบ 
2.1358, 3.931, 10.413 และ 3.224 บาท  ตามลําดับ 
 
 3)  การพจิารณาอัตราการหมนุเวยีนของสนิคา  พบวา  กลุมผลิตภณัฑจักสานและเสนใยพืช  
และกลุมผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและหตัถกรรม  เปนการผลิตตามคําสั่งซื้อจึงไมมีปญหาสินคา
คงเหลือ  สวนกลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ  พบวา  อัตราการหมุนเวยีนของสนิคา  สภาพคลองในการขาย
เดือนมกราคม  อยูที่ 85.18 วนั  กุมภาพันธ  อยูที่ 258.55 วัน  มีนาคม อยูที่ 401.5 วัน  เมษายน อยูที่ 
620.74 วัน  พฤษภาคม อยูที ่413.66 วัน  มถุินายน อยูที่ 160.284 วัน  ซ่ึงหมายความวา อัตราการ
หมุนเวียนของสินคาพิจารณาเห็นรอบระยะเวลากวาจะไดขายใชเวลา 85, 258, 401, 620, 413  และ 
160 วัน ตามลําดับ  ถือวามีสภาพคลองในการขายไมมาก  นั่นคือ  มีสินคาคงคลังหรือสินคารอไวขาย
นั่นเองในระยะเวลาดังกลาวมาแลว    
  
 ผลการทําธุรกิจชุมชนของประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  ที่วิเคราะหในลักษณะของ
อัตราสวนการดําเนินงาน  อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน  และอัตราการหมุนเวียนของสินคา   
ตั้งแตเดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม 2549 และเดือนมกราคม ถึงเดือนมิถุนายน 2550  ดังมี
รายละเอียดปรากฏในตารางที่ 26-32 ตอไปนี้ 
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 ตารางที่ 26  แสดงคารอยละการทําธุรกิจชมุชนระหวาง  ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549และมกราคมถึง มิถุนายน 2550   

   

อัตราสวนการดําเนินงาน (กาํไรขั้นตน หาร ดวยยอดขายสุทธิ คูณดวย100) 
ที่ ลักษณะของกลุม 

(ต.ค.) (%) (พ.ย.) (%) (ธ.ค.) (%) ม.ค.(%) ก.พ.(%) มี.ค.(%) เม.ย.(%) พ.ค.(%) มิ.ย.(%) 

1 
จักสาน และ 
เสนใยพืช 

1,200
1,050

 
(87.5%) 

100,1
980

 
(89.0%) 

350,1
200,1

 
(88.8%) 

100,1
000,1

 
(90.90%) 

300,1
160,1

 
(89%) 

120,1
020,1

 
(85%) 

450,1
300,1

 
(89.65%) 

100,1
990

 
(90%) 

350,1
230,1

 
(91.11%) 

2 สิ่งทอ 000,32
000,2

 
(6.25%) 

000,38
000,10

 
(26.32%) 

000,50
000,13

 
(26.0%) 

000,60
000,23

 
(38.33%) 

000,20
000,2−

 
(-10%) 

000,17
000,5−

 
(-29.9%) 

000,15
000,17−

 
(-113.3%) 

000,15
000,4−

 
(-17.39%) 

000,48
800,16

 
(35%) 

3 
ศิลปะประดิษฐ
และหัตถกรรม 

500,1
300,1

 
(86.67%) 

350,1
200,1

 
(88.8%) 

600,1
400,1

 
(87.5%) 

600,1
480,1

 
(92.5%) 

650,1
480,1

 
(89.70%) 

350,1
200,1

 
(88.89%) 

400,1
280,1

 
(91.43%) 

500,1
370,1

 
(91.33%) 

350,1
210,1

 
(89.63%) 
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ตารางที่ 27  แสดงคารอยละการทําธุรกิจชมุชนระหวาง ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549 และระหวาง   มกราคม ถึง มิถุนายน 2550   
 

ลักษณะของกลุม อัตราสวนการดําเนินงาน(กําไรสุทธิ  หาร  ดวยยอดขายสุทธิ  คูณดวย100) 
ที่ 

 (ต.ค.) (%) (พ.ย.) (%) (ธ.ค.) (%) ม.ค.(%) ก.พ.(%) มี.ค.(%) เม.ย.(%) พ.ค.(%) มิ.ย.(%) 

1 
จักสานและ 
เสนใยพืช 

1,200
930

 
(77.5%) 

100,1
890

 
(80.91%) 

350,1
030,1

 
(76.30%) 

100,1
880

 
(80%) 

300,1
940

 
(72.30%) 

120,1
840

 
(75%) 

450,1
080,1

 
(74.48%) 

100,1
810

 
(73.64%) 

350,1
040,1

 
(77.03%) 

2 สิ่งทอ 000,32
100

 
(0.31%) 

000,38
100,8

 
(21.32%) 

000,50
600,9

 
(19.2%) 

000,60
600,19

 
(32.37%) 

000,20
900,3−

 
(-19.50%) 

000,17
900,6−

 
(-40.59%) 

000,15
900,18−

 
(-126%) 

000,15
900,5−

 
(-25.65%) 

000,48
900,14

 
(31.04%) 

3 
ศิลปะประดิษฐ
และหัตถกรรม 

500,1
080,1

 
(72%) 

350,1
980

 
(72.59%) 

600,1
170,1

 
(73.13%) 

600,1
260,1

 
(78.75%) 

650,1
270,1

 
(76.96%) 

350,1
010,1

 
(74.81%) 

400,1
090,1

 
(77.86%) 

500,1
170,1

 
(78%) 

350,1
020,1

 
(75.56%) 
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ตารางที่ 28  แสดงคารอยละของการทําธุรกิจชุมชนระหวาง ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549 และมกราคม ถึง มิถุนายน 2550   
                      

อัตราสวนการดําเนินงาน (คาใชจายรวม หาร  ดวยยอดขายสุทธิ   คูณดวย100) 
ที่ 

ลักษณะของ
กลุม (ต.ค.) (%) (พ.ย.) (%) (ธ.ค.) (%) ม.ค.(%) ก.พ.(%) มี.ค.(%) เม.ย.(%) พ.ค.(%) มิ.ย.(%) 

1 
จักสานและ
เสนใยพืช 

1,200
120

 
(10%) 

100,1
90

 
(8.18%) 

350,1
170

 
(12.59%) 

100,1
200

 
(18.18%) 

300,1
220

 
(16.92%) 

120,1
180

 
(16.07%) 

450,1
220

 
(15.17%) 

100,1
180

 
(16.36%) 

350,1
190

 
(14.07%) 

2 สิ่งทอ 000,32
900,1

 
(5.94%) 

000,38
900,1

 
(5%) 

000,50
400,3

 
(6.8%) 

000,60
400,3

 
(5.67%) 

000,20
900,1

 
(9.5%) 

000,17
900,1

 
(11.18%) 

000,15
900,1

 
(12.67%) 

000,23
900,1

 
(8.26%) 

000,48
900,1

 
(3.96%) 

3 

ศิลปะ
ประดิษฐ
และ
หัตถกรรม 

500,1
220

 
(14.67%) 

350,1
220

 
(16.29%) 

600,1
230

 
(14.38%) 

600,1
220

 
(13.75%) 

650,1
210

 
(12.73%) 

350,1
190

 
(14.07%) 

400,1
190

 
(13.57%) 

500,1
200

 
(13.33%) 

350,1
190

 
(14.07%) 
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ตารางที่ 29  แสดงคารอยละของการทําธุรกิจชุมชน ระหวางเดือน มกราคม ถึง มิถุนายน 2550  
                       

                         ROI  คํานวณโดยใช (กําไรสุทธิ หารดวยขาย) คูณดวย (ขาย หารดวยเงินลงทุน) คูณดวย100 
ที่ 

ลักษณะของ
กลุม ม.ค.(%) ก.พ.(%) มี.ค.(%) เม.ย.(%) พ.ค.(%) มิ.ย.(%) 

*0
100,1

100,1
880

×
 *0

300,1
300,1

940
×

 *0
120,1

120,1
840

×
 *0

450,1
450,1
080,1

×
 *0

100,1
100,1

810
×

 *0
350,1

350,1
040,1

×
 1 

จักสานและ
เสนใยพืช (18.18%) (16.92%) (16.07%) (15.17%) (16.36%) (14.07%) 

2 สิ่งทอ 000,223
000,60

000,60
600,19

×
 

(8.789%) 
000,182
000,20

000,20
900,3

×
−

 
(-2.1358%) 

500,175
000,17

000,17
900,6

×
−

 
(-3.931%) 

000,181
000,15

000,15
900,18

×
−

 
(-10.413%) 

000,183
000,23

000,23
900,5

×
−

 
(-3.224%) 

200,200
000,48

000,48
900,14

×
 

(7.44%) 

*0
600,1

600,1
260,1

×
 *0

650,1
650,1
270,1

×
 *0

350,1
350,1
010,1

×
 *0

400,1
400,1
090,1

×
 *0

500,1
500,1
170,1

×
 *0

350,1
350,1
020,1

×
 

3 
ศิลปะ
ประดิษฐและ
หัตถกรรม (13.75%) (12.73%) (14.07%) (13.57%) (13.33%) (14.07%) 

หมายเหต:ุ กลุมจักสานและเสนใยพืช และ กลุมศิลปะประดิษฐและหัตถกรรมใชสินทรัพยของสมาชิกแตละคนจงึไมมีการประเมินราคา   
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ตารางที่ 30  แสดงคารอยละของการทําธุรกิจชุมชน   ระหวาง  ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549  
 

              ROI คํานวณโดยใช (กําไรสุทธิ หารดวยขาย) คณูดวย (ขาย หารดวยเงินลงทนุ)คูณดวย100  ที่ ลักษณะของกลุม 
(ต.ค.)รอยละ(%) (พ.ย.)รอยละ(%) (ธ.ค.)รอยละ(%) 

หมายเหต ุ

1 จักสานและเสนใยพืช *0
200,1

1,200
930

×
 *0

100,1
100,1

890
×

 *0
350,1

350,1
030,1

×
 

ไมประเมิน 

2 สิ่งทอ 000,195
000,32

000,32
100

×
 

(0.051%) 
600,198
000,38

000,38
100,8

×
 

(4.08%) 
000,211
000,50

000,50
600,9

×
 

(4.55%) 
ประเมิน 

ศิลปะประดิษฐและ
หัตถกรรม* *0

500,1
500,1
080,1

×
 *0

350,1
350,1

980
×

 *0
600,1

600,1
170,1

×
 

ไมประเมิน 
3 

 (*ใชสินทรัพยของสมาชิกแตละคนและไมมีการประเมินราคา)  
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ตารางที่ 31  แสดงผลการทําธุรกิจชุมชน  ระหวาง  มกราคม ถึง มิถุนายน 2550      
        

 อัตราการหมุนเวียนของสินคา(ตนทุนสินคาที่ขาย หาร ดวยสินคาคงเหลือเฉลี่ย) 
ที่ ลักษณะของกลุม 

ม.ค.(%) ก.พ.(%) มี.ค.(%) เม.ย.(%) พ.ค.(%) มิ.ย.(%) 

รอบอัตราการ
หมุนเวียน/วัน 

1 
จักสานและเสนใย
พืช 

-------------------------------------------------------- ไมมี ------------------------------------------------------------- 
                                                (ทํางานตามคําสั่งไมมีสินคงเหลือ) 

          0 

2 สิ่งทอ 18.85
285.4

365

285.4
000,7
000,30

=

=

  = 85.18 วัน 

55.258
4117.1
365

4117.1
500,8
000,12

=

=

= 258.55 วัน 

5.401
909.0

365

909.0
000,11
000,10

=

=

 = 401.5 วัน 

74.620
588.0

365

588.0
000,17
000,10

=

=

= 620.74 วัน 

66.413
88235.0
365

88235.0
000,17
000,15

=

=

= 413.66 วัน 

284.160
2772.2
365

2772.2
000,10
000,23

=

=

 = 160.284 วัน 

 

3 
ศิลปะประดิษฐ
และหัตถกรรม 

-------------------------------------------------------- ไมมี ------------------------------------------------------------- 
                                                   (ทํางานตามคําสั่งไมมีสินคงเหลือ) 

           0 
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ตารางที่ 32  แสดงผลการทําธุรกิจชุมชน ระหวาง ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2549   

                     
                               ตนทุนสินคาที่ขาย  หาร  ดวยสินคาคงคลังโดยเฉลี่ย   

ที่ ลักษณะของกลุม 
(ต.ค.) (พ.ย.) (ธ.ค.) 

รอบการ
หมุนเวียน/วัน 

1 
จักสานและเสนใยพืช 
(ทํางานตามคําสั่งไมมีสินคาคงเหลือ)  ไมมี  0 

2 สิ่งทอ 
365

1
365

1
000,15
000,15

=

=

 
47.253

44.1
365

44.1
500,12
000,18

=

=

 
04.107

41.3
365

41.3
800,8
000,30

=

=

 

365-107.04 

3 
ศิลปะประดิษฐและหัตถกรรม(ทํางานตาม
คําสั่งไมมีสินคาคงเหลือ)  ไมมี  0 
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ขอวิจารณ 
 

 ผลการศึกษาในเรื่อง  กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน  ของประชากรกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกน  ตามแนวคดิการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  ในดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต    
ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ  เปนดังนี้ 
 
 1.   กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  และมกีิจกรรมการเรยีนรูเพื่อพัฒนาใหเกิดการเรยีนรู
โดยการชี้นําตนเอง  โดยใหประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนไดรับฟงการบรรยายเนื้อหาความรู
ธุรกิจทั้ง 4 ดานจากวิทยากรซึ่งเปนผูทรงคณุวุฒิในแตละดานโดยตรง  ผสานตามความเชื่อมนุษยนิยม 
(humanistic) ความเชื่อการเรียนรูผูใหญ (andragogy) ยดึแมแบบประสบการณการเรียนรู Organic 
Model ของ Knowles (1975: 269-297) มี 7 ขัน้ตอน เปนการสรางสภาพเอื้อใหมีบรรยากาศการเรียนรู
โดยการชี้นําตนเอง ไดแก  1.1)  กิจกรรมกลุมสัมพันธทําใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู  ไดเรียนรูวิธี
เรียนรู  จากกลุมหนึ่งไปสูอีกกลุมหนึ่งและจากบุคคลคนหนึ่งไปสูอีกบคุคลหนึ่งซึ่งผูวิจัยสังเกตเหน็
พัฒนาการในการเรียนรูของผูเรียนผูใหญ 1.2) กิจกรรมพบกับพอเล็ก  กุดวงศแกว   ปราชญชาวบาน   
จากบานบวั  ตาํบลกุดบาก  อําเภอกดุบาก  จังหวดัสกลนคร  เปนกิจกรรมที่สําคัญสามารถสรางแรง
บันดาลใจไดดมีาก  มีความสนใจ  สนกุสนาน  มีสาระทําใหผูฟงมองเหน็ความสามารถของบุคคล 
ที่เปนปราชญชาวบานวาทําสิ่งใด ๆ ไดโดยการใช ทรัพยากร ดิน  น้ํา ปา ผานทุนทางสังคม 
วัฒนธรรม  ความฮักแพงแบงปนชวยเหลือเกื้อกูลกัน  เคารพซึ่งกันและกัน  เคารพระเบียบวนิัย    
ในการอยูรวมกัน  ที่เรียกวา  ธรรมนูญชุมชน  ซ่ึงมีรายละเอียดเผยแพรโดยพอเล็ก  กดุวงศแกว    
(ดังภาคผนวก ฉ)  ผูวิจัยขอยกคําพูดของผูแทนประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนทีก่ลาวหลังได
ฟงคําบอกเลาของพอเล็ก  กดุวงศแกวแลว ไดแก  1.2.1)... “ฟงพอเล็กแลวไดกําลังใจขึ้นมาก  เหน็
ความสําคัญของสิ่งใกลตัว  ไดเห็นตัอยางของการเรียนรูที่เปดกวาง”  1.2.2 ) “...หนูก็มีที่ดินอยูแปลงหนึ่ง
จะกลับไปปลูกขา ตระไคร ใบมะกรูด...ซ่ึงเปนสิ่งใกลตัวแตมองขามไปเมื่อกอน  ตอนี้ไปจะไมมองขาม
แลว...”  เปนตน  1.3)  กิจกรรมการประยุกตใชปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ 
ไดแก 1.3.1) 5 ส.  1.3.2)  SWOT  1.3.3)  5W 1 H  1.3.4) แผนภูมิกางปลา-เหตุผล  1.3.5)  I-P-O   
1.3.6) P-D-C-A  เปนกิจกรรมที่ทําใหประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนไดนําประสบการณของ
ตนเองมาเปนกรณีศึกษา  
 
  แมวาในชวงแรกประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนจะไมคอยเขาใจการประยุกตใช
ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ  6 ประการ แตเมื่อถายทอดเปนภาษาถิ่นดวยก็ชวยให
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เขาใจดีขึ้น  สังเกตจากการนาํเสนอผลงานการ SWOT ตนเอง  การเขียนปญหาของตนเองโดยใช
แผนภูมกิางปลา – เหตุผล และ การใช 5W 1H ไดแก  การใชคําถาม “อะไร What”  “ใคร Who”            
“ที่ไหนWhere”  “เมื่อใดWhen”  “ทําไมWhy”  “อยางไร How” สําหรับการใช I-P-O นั้น             
เปนการใหคิดจากงานทีพ่บบอยในชีวติประจําวนั เชน การทํากับขาว  การนึ่งขาวเหนยีว  การปลกูผัก 
เปนตน  ในสวนของ P-D-C-A นั้นใหคําอธบิายสั้น ๆ วา“วางแผน– ทํา– ตรวจสอบ– ปรังปรุง
แกไข”หมุนเวยีนเปนวงกลม “พี-ดี-ซี-เอ” ไปเรื่อย ๆ...   ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 
6  ประการ ทําใหประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน ไดใชความคิด ไตรตรอง  ทีละปจจัย ๆ  เกิด
การเรียนรูและเห็นความสําคัญของปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  ยิ่งขึ้น  
ยกตวัอยางเชน  5 ส.  เหน็ไดจากการทีห่วัหนากลุมคนหนึง่  ไดพดูย้าํวา “ทุกคนอยาลืม 5ส. นะคะ...” 
 
  กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนที่จัดใหกับประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ผูวิจยั
ใหความสําคญักับผูเรียน  นั่นคือ  ใหประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกนเปนศูนยกลางของ
กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ผานการจดัสภาพเอื้อใหเกิดความเปนชุมชน  ใชภาษาถิ่นในบาง
หัวขอซ่ึงชวยลดความสับสนลงไดมาก 
 
  สําหรับการทําแบบทดสอบทั้งกอนและหลังการเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน 
กรณีที่มีผูอายุสูงสุด คือ อายุ 66 ป  ที่มีขอจํากัดดานการอาน  และการเขียน  ผูวิจัยแกปญหา
โดยการอานใหฟงและใหตอบโดยการพูดใหผูชวยผูวิจยัเขียนแทน  ซ่ึงตองเพิ่มเวลาอกีประมาณ  
30 นาทีถือเปนการยืดหยุนตามสภาพการเรียนรูของผูใหญ 

     
  เนื่องจากประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน ตางไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ราชการหลายหนวยงาน  ไมวาจะเปนดานการคิด  ดานการดําเนินการ และดานงบประมาณ              
เปนเวลานานมาแลว ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นวาคงตองใชเวลาอีกพอควร  อาจจะโดยการติดตามผลและ
เผยแพรผลการวิจัยนี้ออกไปสูกลุมสตรีที่มีลักษณะคลายกัน  ซ่ึงผูวิจยัเชื่อวาจะบังเกดิผลดีได               
ดังการวิเคราะหที่ปรากฏตามตารางที่ 12  หลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกจิชุมชน (μ= 82.23) 
 
 2.  สําหรับผลดานความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (ระดับ SDLR) จากการ
วิเคราะหระดบั  ความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง (ระดับ SDLR) สูงใน 10 อันดับ หลัง
เขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ผลที่คา (μ =3.50 – 4.12) ในตารางที่ 16 ทําใหผูวจิัยเชื่อไดวา
ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  มีความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  สวนระดบั  
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ความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (ระดับ SDLR) ใน 10 อันดับต่ํา หากพิจารณาให
ละเอียดจะเหน็วามีเพยีง 4 ขอเทานั้นที่ควรใหความสนใจเปนกรณีพิเศษ คือ ขอ 48, 7, 22  และ          
ขอ 34  ในตาราง 17  ซ่ึงตองไมลืมวาเพราะเปนประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนทีท่ําธุรกิจ          
อยูในชุมชน   
 
     เมื่อพิจารณาความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (ระดับ SDLR) ในแตละ
องคประกอบจะเห็นวามีความเดนชัดมากในองคประกอบที่ 5 รักการเรยีนรู ในตารางที่ 22  ทําให
ผูวิจัยพจิารณาไดวาประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  หากไดรับโอกาสดานการเรยีนรูจะชวยให
เกิดการพฒันาศักยภาพเพิ่มขึน้ซึ่งจะสงผลดีตอครอบครัว ชุมชนและสังคมไดตอไป 
 
 3.   ดานผลการทําธุรกิจชุมชนทีว่ิเคราะหอัตราสวนการดําเนนิงาน  อัตราสวนผลตอบแทน
จากการลงทุน (ROI) และอัตราการหมุนเวยีนของสินคา  จากการวิเคราะหดวยตัวบงชี้สมรรถนะที่
สําคัญ(Key Performance Indicator: KPI) ระหวาง เดือนตลุาคม – เดือนธันวาคม 2549  และระหวาง
เดือนมกราคม – เดือนมิถุนายน 2550 นั้น  พบวา  ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนมีการทําธุรกิจ
ชุมชนตลอดทุกเดือน  แมวาบางเดือนจะมคีารอยละติดลบเมื่อพิจารณาอัตราสวนการดําเนินงาน  
อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน  และมีสินคาคงคลังเพราะสภาพคลองในการขายไมเร็ว  แตหาก
พิจารณาอัตราการหมุนเวียนของสินคา  โดยเฉพาะกลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ  จะพบวารอบระยะเวลา
การหมุนเวียนของสินคาไมเร็ว 
 
    อยางไรก็ตาม กลุมผลิตภัณฑส่ิงทอเปนการผลิตที่ใชแรงงานคนเปนหลัก  ดังตัวเลขที่
พบและปรากฏตามตารางที่ 26 – 32  ก็ไมทําใหหยุดกิจการแตประการใด  เพราะผลติภัณฑส่ิงทอ
เปนผลิตภัณฑที่ใชเวลาและความประณีต  สามารถนําออกมาขายในโอกาสตอ ๆ ไปได  ซ่ึงไดแก  
ผลิตภัณฑผาหม  ผลิตภัณฑผาขาวมา  ผลิตภัณฑผาพันคอสตรี  เปนตน  อันเปนภูมปิญญาที่สืบทอด
กันมาจากคนรุนอดีตสูคนรุนปจจุบัน  แมจะมีการเปลี่ยนแปลงของสังคม  เศรษฐกิจ  และการเมือง  
อันมีผลกระทบตอการทําธุรกิจชุมชนอยูไมนอยก็ตาม    
 
  ผลการวิจัยคร้ังนี้  ไดเห็นถึงประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูธุรกจิชุมชนที่ผูวิจยั
สรางขึ้นตามแนวคิดการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง ตามความเชื่อมนษุยนิยม (humanistic)  ความเชือ่
การเรียนรูของผูใหญ (andragogy)  ที่ยึดตามแมแบบประสบการณการเรียนรู Organic  Model  ของ 
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   Knowles (1975: 269-297) ม ี7 ขั้นตอน  เปนเครื่องยืนยันวาประชากรกลุมสตรีจังหวดั
ขอนแกนที่ทําธุรกิจชุมชนอยูในชุมชนหากสรางสภาพเอื้อใหเกดิการเรียนรูความรูธุรกิจดาน            
การบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ ดังตารางที่ 2-5 
และจดักจิกรรมการเรยีนรูเพือ่ใหเกดิการเรยีนรูโดยการชีน้ําตนเอง รวมทั้งสิ้น 5 วนั แบงทําเปน 2 ชวง 
ไดแก ชวงทีห่นึ่งเริ่มวันพฤหัสบดี  ถึงวันศุกร (2 วนัติดตอกัน)  หยดุวนัเสาร-อาทิตย   และชวงที่
สองวันจันทร  ถึงวันพุธ (3 วนัติดตอกนั) จนครบตามตารางกําหนดการกระบวนการเรียนธุรกิจ
ชุมชน (ดังตารางที่ 7) ที่ผูวิจยัทดลองและวเิคราะหผลแลว (ดังตารางที่ 6) เชื่อวาจะมีประสิทธิภาพ
เห็นผลประจกัษไดดังกลาวมาแลว 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสรางกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามแนวคดิ       
การเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  ในดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดาน
แนวคดิการประกอบการ  สําหรับกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  
 
 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก กลุมสตรีจังหวดัขอนแกนเนนเฉพาะผูที่สมัครใจ                  
มีปญหา  และตองการพัฒนาตนเอง  มีการประกอบธุรกจิในชมุชนที่มาจาก 5  กลุมผลิตภัณฑ  
ไดแก  1)  กลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ  2 )  กลุมผลิตภัณฑจักสาน  เสนใยพืช  3)  กลุมผลิตภณัฑอาหาร
และสมุนไพร  4)  กลุมผลิตภัณฑเครื่องปนดินเผา  5) กลุมผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและหัตถกรรม  
ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจากกรมสงเสริมสหกรณ  โดยสํานักงานสหกรณจังหวัดขอนแกน  ใหการรับรอง  
จํานวน 26 คน 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยรวมทั้งสิ้นมี 5 ชนิด  ไดแก  
 
 1.   กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาความรูธุรกจิ 4 ดาน ไดแก 
ดานการบริหารจัดการ  ดานการตลาด  ดานการผลิต  ดานแนวคิดการประกอบการ  และปจจยัแหง
ความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ  คือ  1)  5 ส.  ซ่ึงประกอบดวย  1. ส- สะสาง  2. ส – 
สะดวก  3. ส-สะอาด  4. ส- สุขลักษณะ  5. ส.-สรางนิสัย   2) SWOT  เปนคําที่มาจากอักษรตัวแรก
ใน 4 คําของภาษาอังกฤษทีน่ิยมนําพิจารณาชี้จุดแข็ง (Strengths)  จุดออน  (Weakness)  โอกาส 
(Opportunities)  และอุปสรรค (Threats)  3)  5W  1 H  ประกอบดวย อะไร (What)  ใคร (Who)      
ที่ไหน (Where)  เมื่อใด (When)  ทําไม (Why)  อยางไร(How)   4) แผนภูมิกางปลา- เหตุผล   เพื่อหา
วาปญหานัน้ ๆ  มีสาเหตุมาจากสิ่งใดบาง  จะทําใหมองเห็นผลลัพธที่เกิดขึ้น  และจะไดแนวทาง        
ในการแกไขปญหา  5)  I- P- O  ซ่ึงนํามาจากอักษรตวัแรกของปจจัยนําเขา (Input) – กระบวนการ 
(Process) – ปจจัยนําออกหรอืผลลัพธ (Output)  6) P-D-C-A  ประกอบดวย  วางแผน (Plan) – 
ปฏิบัติ (Do) – ตรวจสอบ (Check) – ปรับปรุงแกไข (Action) (ดังตารางที่ 2 – ตารางที่ 5) 
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 2.   การจัดกจิกรรมการเรียนรูเพือ่มุงใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนและ    
เกิดความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง (Self-directed learning readiness, SDLR) 
(ดังตารางที่ 6) 
 
 3.   แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์การเรียนรู  เพื่อวัดผลการเรียนรู ความรูธุรกิจทั้ง 4 ดาน 
ไดแก  ความรูดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการ
ประกอบการและปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการ 6 ประการ   (ดังภาคผนวก ข) 
 
 4.   แบบสํารวจความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเองใชแบบที่ศศิธร  กุลสิริสวัสดิ์
(2537: 51 อางถึงใน สรอยทิพย  อุจวาท,ี 2539: 41)  พัฒนามาจากแบบสอบถาม Self-directed 
learning readiness Scales, SDLRS  ตามแนวคิดของ Guglielmino (1977)  ซ่ึงมีคําถาม 58 ขอ               
มี 8 องคประกอบ  ไดแก  1)  การเปดโอกาสในการเรียนรู  2) มโนภาพตอตนเองในดานการเปน
ผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ 3)  การมีความคิดริเร่ิมและความมีอิสระในการเรียนรู  4)  ความรับผิดชอบ
ในการเรยีนรูของตนเอง 5)  รักการเรียนรู  6)  ความคิดสรางสรรค  7)  การมองอนาคตในแงดี  
8)  ความสามารถใชทักษะการศึกษาหาความรูและทกัษะการแกปญหา (ดังภาคผนวก ข) 
 
   5.   แบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน  เพื่อใหไดตวัเลข  1)  สินทรัพย  2)  หนี้สิน                   
3)  ทุนหรือสวนของเจาของ  4)  รายได  5)  คาใชจาย  6)  ตนทุนสินคาทีข่าย  7)  สินคาคงเหลือ          
8)  ขายสุทธิ  9)  การรับคืน  10)  จํานวนทีย่อมลดให (ดังภาคผนวก  จ)  เพือ่นําตัวเลขมาทําการวิเคราะห
อัตราสวนการดําเนินงาน  อัตราผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) และอตัราการหมนุเวยีนของสินคา  
ซ่ึงผูวิจัย  เรียกวาตัวบงสมรรถนะที่สําคัญ (Key Performance Indicator: KPI) 
 
ผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามแนวคิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  
ในดานการบรหิารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ  สําหรับ
ประชากรกลุมสตรีจังหวัดขอนแกน  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี ้
 
 1. ไดผลการวิเคราะหความรูธุรกิจ  ทั้ง 4  ดาน ภาพรวมเพิ่มขึ้น ภายหลังเขากระบวนการ
เรียนรู ธุรกิจชมุชน (μ= 82.23)  
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 2.   ภายหลังเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ผลรวมระดบัความพรอมในการเรียนรู  
โดยการชี้นําตนเอง - ระดับ SDLR  ปานกลางที่ (μ =3.43 -3.37) เพิ่มขึ้น (μ =0.06) คือ ในองคประกอบที่ 
1: การเปดโอกาสในการเรยีนรู - ระดับ SDLR ปานกลางที่ (μ =3.29 -3.26) เพิ่มขึ้น (μ =0.03)  คือ  
องคประกอบที่ 2: มโนภาพตอตนเองในดานการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ ระดับ SDLR สูง            
(μ =3.62 - 3.37) เพิ่มขึ้น(μ =0.25) คือ  องคประกอบที่ 5: รักการเรยีนรู  ระดับSDLR ปานกลาง       
(μ =  3.27-3.03) เพิ่มขึ้นที่ (μ =0.24)  คือ องคประกอบที่ 8 ความสามารถใชทักษะการศึกษาหา
ความรูและทักษะการแกปญหา 
 
 3.   ผลการทําธุรกิจชุมชน  ที่วเิคราะหดวยอัตราสวนการดําเนินงาน  ที่คํานวณโดยใชยอด
กําไรสุทธิ หารดวยยอดขายสุทธิคูณ 100  ภายหลังเขากระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน 1) กลุมผลิตภัณฑ
จักสานและเสนใยพืช    มีคารอยละ 72.30%  ถึง 80 %   ซ่ึงหมายถึง  ยอดขายสทุธิ 100 บาท มีกําไร
สุทธิ 72.30 บาท ถึง 80 บาท  2)  กลุมผลิตภณัฑศิลปะประดิษฐและหัตถกรรม มีคารอยละ 75.56 % 
ถึง 78.75  %  ซ่ึงหมายถึง ยอดขายสุทธิ 100 บาท มีกําไรสุทธิ 75.56 บาท ถึง 78.75 บาท  ในเดือน 
มิถุนายน และเดือนมกราคม 2550  (ดังตารางที่ 27)  
 
 สําหรับอัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) ไดแก 1)   กลุมผลิตภัณฑจกัสานและเสนใยพืช   
มีคารอยละ 14.07% ถึง 18.18 %   ซ่ึงหมายถึง  ยอดเงินลงทุน 100 บาท ไดรับผลตอบแทนจาก   
การลงทุน 14.07 บาท ถึง 18.18 บาท 2)  กลุมผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและหัตถกรรม มีคารอยละ  
12.73%  ถึง 14.07%   ซ่ึงหมายถึง  ยอดเงินลงทุน 100 บาท ไดรับผลตอบแทนจากการลงทุน 12.73 บาท 
ถึง 14.07 บาท  3) กลุมผลิตภัณฑส่ิงทอ  มีคารอยละ 7.44% และ รอยละ 8.789%  ซ่ึงหมายถึง  
ยอดเงนิลงทนุ 100 บาท ไดรับผลตอบแทนจากการลงทนุ 7.44 บาท และ 8.789 บาท ในเดือนมิถุนายน  
และเดือนมกราคม 2550  (ดงัตารางที่ 29)  
 
 สําหรับอัตราการหมุนเวยีนของสินคา ภายหลังการเขากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน             
มี 2 กลุมผลิตภัณฑไมตองพจิารณาอัตราการหมุนเวยีนของสินคา  ไดแก  1)  กลุมผลิตภัณฑจักสาน
และเสนใยพืช  2) กลุมผลิตภัณฑศิลปะประดิษฐและหตัถกรรม  เพราะผลิตสินคาตามคําสั่งซื้อ   
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ขอเสนอแนะ 
 

 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยมีขอเสนอแนะเปน 2 ประเด็น ไดแก ขอเสนอแนะจากผลการวจิัยและ
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจยัคร้ังตอไป  ดงันี้ 
 
 1.   จากผลการวิจยัคร้ังนี้  แสดงใหเห็นวา การจัดกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชนตาม  
ความเชื่อมนุษยนิยม (humanistic) ที่ใหผูเรียนเปนศนูยกลางของกระบวนการ  ดวยเชือ่วา  “มนุษย
รักดี ตองการพัฒนาตนเอง  มีความรบัผิดชอบและอิสระ”   ความเชื่อการเรียนรูของผูใหญ                    
(andragogy)  ยดึตามแมแบบประสบการณการเรียนรู Organic  Model ของKnowles (1975: 269-297)   
มี 7  ขั้นตอน  ผสานกับการใหความรูธุรกิจ 4 ดาน  ไดแก  ดานการบริหารจัดการ  ดานการผลิต  
ดานการตลาด และดานแนวคิดการประกอบการ สําหรับกลุมสตรีจังหวัดขอนแกนนัน้  ผูวิจยัขอให
ขอแสนอแนะในดานเวลาวาควรเพิ่มเวลาใหอีกประมาณ 30 นาที หรือยดืหยุนตามลักษณะของ
ผูเรียนผูใหญซ่ึงมีลักษณะแตกตางกัน  ในการคิด  การเขียน  การไตรตรอง   การทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู  การทําแบบสอบถามวดัระดบัความพรอมในการเรยีนรูโดยการชี้นําตนเอง-
SDLRS และทีสํ่าคัญคือ  ผูเรียนไดทํากิจกรรมครบตามกําหนดการของกระบวนการเรียนรูธุรกิจ
ชุมชน  
    
  การใหพบปราชญชาวบาน  ควรพจิารณาใหสอดคลองกับกลุมผลิตภณัฑหรืออาชพี         
ที่ใกลเคียงกนัผูเรียนใหไดประสบการณตรง  เกิดการเรยีนรูวิธีเรียนรู  เห็นตวัอยางของปราชญ
ชาวบานที่เรียนรูโดยการชี้นาํตนเองทํากิจกรรมในชุมชนจนประจักษชัดโดยทัว่ไป   
 
  การเยี่ยมชมกจิการธุรกิจชุมชน  ก็ควรพจิารณาใหสอดคลองกับผูเรียนดวยเชนกนั  
เพื่อใหมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนเรยีนรูซ่ึงกันและกัน  ทีสํ่าคัญควรประหยดัเวลาในการเดนิทางดวย 
 
  ในการวิจัยคร้ังนี้ประชากรทีศ่ึกษา มีอายุระหวาง 46- 56 ปขึ้นไป จํานวน 12 คน 
(ดังตารางที่ 9)  มีอายุมากที่สุด คือ 66 ป ซ่ึงเปนผูเรียนทีใ่หความรวมมอืกับผูวิจยัอยางดียิ่ง              
มีความกระตือรือรนไมแพผูเรียนที่มีอายนุอยกวา  ซ่ึงทําใหผูวจิัยไดขอสังเกตเกีย่วกับอายุวาไมเปน
ขอจํากัดกับการเรียนรูแตอยางใด 
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  สถานศึกษาทีม่ีการเรียนการสอนดานธุรกจิชุมชน หรือมกีารจัดการอบรมเกี่ยวกับธุรกิจ
ชุมชน  อาจนํากระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  ตามแนวคิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเองในดาน
การบริหารจัดการ  ดานการผลิต  ดานการตลาด  และดานแนวคิดการประกอบการ  สําหรับกลุม
สตรีจังหวัดขอนแกน  ไปปรับใชกับนิสิต  นักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษา หรือผูสนใจอื่น ๆ 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
 
 1.   ควรวิจยัเปรียบเทียบเพื่อศกึษาความรูเนื้อหาธุรกิจ หรือความรูเนื้อหาอื่น ตามกลุมอาย ุ 
เพื่อวิจยัเปรียบเทียบทั้งความรูตามเนื้อหา  และระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
( SDLR)  ตามกลุมอายุ   เพื่อหาคําตอบวาอายุเปนขอจํากดัของการเรียนรูของผูใหญ  และอายุเปน
ขอจํากัดของระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นาํตนเอง (SDLR) ของผูใหญเพียงใด   
 
 2.   วิจัยหาระดับความพรอมในการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง (SDLR) ของกลุมสตรีจังหวัด
ขอนแกน  หลังผานกระบวนการเรียนรูธุรกจิชุมชน  แลววาระดับความพรอมในการเรียนรู                
โดยการชี้นําตนเอง (SDLR) ยังคงอยูหรือเพิ่มขึ้น  เมื่อกลับไปทําธุรกิจชุมชน  
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รายนามผูสงคณุวุฒิในการพจิารณาความเที่ยงตรงของเนื้อหาความรู  ดานการบริหารจัดการ   
ดานการผลิต  ดานการตลาด  ดานแนวคิดการประกอบการ  ไดแก 
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คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  วิทยาเขตขอนแกน  
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Engineering) จาก Iowa State University ,วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต  สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ  
มหาวิทยาลัยขอนแกน     ผูจดัการศูนยบมเพาะวิสาหกิจ  มหาวิทยาลัยขอนแกน  จังหวัดขอนแกน 
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1.    นายสมพงษ  พันธุรัตน  ศษ.ม (การวัดและประเมนิผลการศึกษา),ศษ.บ(คณิตศาสตร-ชีววิทยา) 
    มหาวิทยาลัยขอนแกน  ตาํแหนง อาจารย    ผูชวยคณบดีฝายเทคโนโลยีสารสนเทศและพัฒนา 
     ภาควิชาประเมินผลและวจิัยการศกึษา คณะศกึษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน 
    จังหวดัขอนแกน 
 
รายนามผูทรงคุณวุฒิดานแผนธุรกิจ 
 
1.  นายอุเทน   โชติชัย            หัวหนาสวนพัฒนาเทคโนโลยี    ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมภาคที่ 5 
     อําเภอเมือง  จังหวดัขอนแกน 

 
รายนามผูทรงคุณวุฒิพิจารณาความเที่ยงตรงของแบบสํารวจวัดผลการทําธุรกิจชุมชน 
 
1.  นางสาวนทยา  กัมพลานนท       ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑติ 
 (ธุรกิจอุตสาหกรรม), การศึกษาบณัฑิต สาขาธุรกิจศึกษา(การตลาด) ตําแหนงอาจารย    
โปรแกรมวิชาการตลาด   กลุมวิชาบริหารธุรกิจ    คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม                                                    
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  วิทยาเขตขอนแกน  จังหวดัขอนแกน 
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ภาคผนวก ข 
แบบทดสอบที่ใชในการวิจยั 
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แบบทดสอบ 
 

เร่ือง      กระบวนการเรยีนรูธุรกิจชุมชน :  กลุมสตรีจังหวัดขอนแกน 
 

 
คําชี้แจง 
 
             แบบทดสอบ  นี้แบงเปน   3 ตอน 
             ขอใหทานตอบตรงตามความรูและความคิดเห็นของทานมากที่สุด 
 
             ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบ                                             จํานวน 1 หนา 
             ตอนที่ 2   คําถามเกี่ยวกับความรูดานการบริหารจัดการ  การตลาด 
                              การผลิต  และแนวคิดการประกอบการ                        จํานวน 4 หนา 
             ตอนที่ 3    คําถามเกี่ยวกับการเรยีนรูโดยการชี้นาํตนเอง                   จํานวน 5 หนา 
 
 ผูวิจัยจะเก็บคาํตอบที่ทานตอบเปนความลบัและวเิคราะหในลักษณะภาพรวม 
ไมมีผลกระทบตอการดําเนนิงานของทานแตประการใด 
 
  ขอขอบคุณที่กรุณาใหความรวมมือเพื่อการศึกษา   อันเปนสวนหนึ่งของการวิจยัเพื่อ
วิทยานิพนธ 
 
 

                                                                         นางอรวรรณ  จุลลัษเฐยีร 
                               นิสิตปริญญาเอกสาขาวิชาอาชีวศกึษา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

                        ติดตอฝากขอความ โทร  .08-10519727 หรือ 043-327791  
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ตอนที่ 1    
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบ 

 
กรุณาตอบตรงตามความเปนจริงของทานโดย        รอบตัวเลข หรือเตมิขอความในชองวาง 
 
                     คําถาม                                  คําตอบ 
1 . ทานเพศใด 1      (ชาย      2              )    (หญิง) 
2 . ทานอายุเตม็เทาไร                                         ………………. ป 
3 . ระดับการศกึษาสูงสุดของทาน  ................................................................................ 
4 . ภูมิลําเนาของทาน บานเลขที่ ...............................................................  

ถนน........................................................................ 
ตําบล...................................................................... 
อําเภอ .....................................................................  
จังหวดั  ................................................................. 
รหัสไปรษณยี....................................................... 

5 . ทานมีสถานภาพครอบครัวอยางไร 1 (โสด)   2 (สมรส)  3 (อ่ืน ๆ..............................) 
6. ทานมาทํางานในกลุมนานเพียงใด 
 

 ..........................ป  ..........................เดือน 

7. สาเหตุที่มาทํางานในกลุมเพราะเหตุใด 1. …........................................................................ 
2 ............................................................................. 
3 ............................................................................ 

8. ทานจะทํางานในกลุมอีกนานเพยีงใด 1. .............................  ป    2. (ตลอดไป)  
9. งานที่ทานรบัผิดชอบในกลุมมีอยางไร 1. …........................................................................ 

2 ............................................................................. 
3 ............................................................................ 

10. อายุของกลุมเทาใด . ...................... ป  ..................................เดือน 
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ตอนที่ 2 
แบบทดสอบวดัความรูดานการบริหารจัดการ  ดานการตลาด 

ดานการผลิต  และดานแนวคดิการประกอบการ 
 
คําชี้แจง 
 กรุณา      ในชองที่ทานเห็นวาถูกตองที่สุด 

ขอความ     ถูก     ผิด 
1. การบริหารจัดการ  หมายถึง การทําใหกจิการบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว   
2. การบริหารจัดการ  ตองมกีารกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน   
3. ในการบริหารจัดการ  มีงานที่ตองทําอันดับแรก คือ งานวางแผน   
4. การบริหารจัดการในกิจการตองมีการจัดกลุมงานเปนกลุมยอย ๆ กอน    
5. การบริหารจัดการ ตองจดัคนที่เหมาะสมใหเขากับงานกอนจดักลุมงาน   
6. การจัดโครงสรางองคการทําใหรูวาในกจิการมีงานอะไรบาง   
7. ในโครงสรางองคการจะรูวาในกิจการมีใครรับผิดชอบงานใดบาง   
8. การคาดคะเนเกี่ยวกับผลงานที่จะเกิดขึน้ของกิจการถือเปนการวางแผน   
9. ในการบริหารกิจการตองมีการตรวจสอบผลการทํางานถือเปนการวางแผน   
10. ดับขั้นการบริหารจัดการในกจิการ  ขั้นสุดทาย คือ การควบคุม   
11.  การนํา  (L)  ถือเปนงานที่ตองมีการคิดและแยกแยะหาเหตุหาผลเพื่อ 
       ตัดสินใจ 

  

12. การจัดองคการและจดัคนเขาทํางาน เปนงานที่ทําหลังงานการควบคุม  (C)       
13. เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นหลักทีช่วยใหคิดละเอียด คือการใชผัง)แผนภูม(ิกางปลา   
14. พ-ีโอ-แอล-ซี (POLC) หมายถึง ตัวยอของ กระบวนการบริหารจัดการ   
15.  การพิจารณาวาจะทําอะไรใหไดผลงานอะไรใครทํา  ทําเมื่อไร 
      เปนการวางแผน 

  

16.  คน ถือเปนปจจยัการบรหิารที่สําคัญนอยกวาปจจยัอ่ืน ๆ   
17.  การบริหารกิจการที่จะใหเกิดความยั่งยืนตองใสใจกบัคุณภาพของผลผลิต   
18. ตนทุนในการผลิตเปนสิ่งที่ตองบริหารใหมีตนทนุต่ํา   
19. พี ดี ซี เอ  (PDCA) เปนตัวยอการบริหารจัดการที่มุงพัฒนางานให 
      เกิดผลตามเปาหมายทีก่าํหนดไว 

  

20.  การหาวา “ใครคือลูกคา” ถือเปนงานสําคัญดานการตลาด   
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ขอความ     ถูก     ผิด 
21.  “ความพึงพอใจของลูกคา”  ถือเปนสิ่งที่ตองใสใจมากที่สุด   
22. วิธีหาวา “ใครคือลูกคา” ทําไดโดยสังเกตพฤติกรรมของกลุมเปาหมาย   
23. การจัดจําหนายสินคาจากผูผลิตถึงลูกคา  เปนชองการตลาดทางที่ส้ันที่สุด   
24. สงมอบสินคาใหทนัเวลาตามที่กําหนด  ตองระบุไวในแผนการตลาด   
25. จะหาวาลูกคาเราคือใคร ใหไปเดินสังเกตผูคนที่ “ตลาดสดวาใครซือ้อะไร”   
26. การหาลูกคา  เราตองมีการศึกษาเหตกุารณบานเมืองประกอบดวย   
27. ผลผลิตที่เราจะทํา    กอนลงมือทําตองหาใหไดกอนวา “ใครคือลูกคา”   
28.  คําถามวา “ใคร  ทําอะไร  อยูที่ไหน” จะชวยใหเกิดการหาลูกคาได   
29.  การคาดคะเนวา กลุมลูกคาเปาหมายของเราตองมีนิสัยเชนไร คือ  
      วิธีคิดในการกําหนดตลาดเฉพาะเจาะลงไป 

  

30.  การจดบนัทึกตัวเลขยอดขาย ยอดคาใชจายโดยแยกแตละบัญชี ๆ เปนเรื่อง 
     ที่ตองทําในการประกอบกิจการธุรกิจ 

  

31. รายได คาใชจาย เปนเรือ่งสําคัญที่ตองจดบันทกึ และนํามาตรวจสอบเปน 
     ระยะ ๆ  อยางสม่ําเสมอ 

  

32. หนี้สินก็สําคัญ  เปนเรื่องที่ตองนํามาบริหารจัดการใหหนี้ระยะส้ัน 
      กลาย เปนหนี้ระยะยาว อยางไมมีส้ินสุด 

  

33. ทรัพยสินของกิจการที่จะหาไดเร่ิมแรกสุด คือ  เงินลงทุนจากตนเองและ 
      ผูอ่ืนที่เห็นดวยกับเรา  (เปนผูรวมลงทุน) 

  

34. คนที่จะรวมลงทุนกับเรา  เขามักจะดูยอดรายไดและยอดรายจายของกิจการ   
35. ทรัพยสินหมุนเวียนของกิจการ หมายถึง  เงินสดในมือและเงินฝากธนาคาร   
36. ทรัพยสินถาวรของกิจการ หมายถึง ทีด่ินที่เปนที่ตั้งกิจการของเรา   
37. ทรัพยสิน =  หนี้สิน +  ทุน  เปนเรื่องสําคัญตองทําใหเปนเชนนี้เสมอ   
38. เมื่อจําเปนตองมีการเก็บสินคาไวเพื่อขายใหทนักับทีลู่กคาสั่งตองมีไว  
      นั่นคือ ตองมีการตรวจสอบสินคาและคาดคะเน  (คํานวณ) จํานวนการผลิต 

  

39. หากมีปญหาดานการผลิต ตองมีการตรวจสอบตั้งแต I P O  (ไอพีโอ)   
40. จะชวยใหกิจการเกิดความเปนระเบยีบไดตองหมัน่ทาํใหไดตามเกณฑ 
      ที่กิจการกาํหนดตั้งไว 

  

41. เปนเรื่องที่ทําไดงาย ๆ โดยไมตองรวมมือกันก็ได   
42. P D C A  (พี ดี ซี เอ)   ถือเปนหลักการที่ตองมีการตกลงเปนเกณฑไวกอน   
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ขอความ     ถูก     ผิด 
43. การทํา SWOT ตองเปดใจใหกวาง     
44. การทํากิจการใหประสบผลสําเร็จอยูที่วาตองทําจริงและใสใจ   
45.  ผูที่จะทํากิจการธุรกิจตองมีมุมมองในทางบวก  (ทศันคติบวก)   
46.  การหมั่นแสวงหาความรูเสมอเปนทางหนึ่งที่จะทําใหกิจการเติบโต   
47. ความสม่ําเสมอ การมีสุขภาพกายสุขภาพจิตดี เกี่ยวกบัการทําธุรกิจโดยตรง   
48. อดทน และหมั่นตรวจสอบตนเอง เปนคุณสมบัติของผูประกอบธุรกิจ   
49.  ขาวสารบานเมืองตองฟงไวเพื่อมาปรบัเปลี่ยนวิธีคิดวิธีปฏิบัติงาน 
      ในกิจการธุรกิจ  แตฟงหไูวหู  (วเิคราะห)  กอน 

  

50. การอาน และการจํา  (การจด) จะชวยใหมีความสามารถในการพัฒนาตนเอง   
51.  อัธยาศัยทีด่ี ดูกันทีก่ารพดูที่เหมาะสม   
52. กฎ กติกาในการประกอบ (ทํา) ธุรกิจ มีหรือไมมีก็ได   
53.  ความเชื่อมั่นในตนเองและความมุงมั่นเปนคุณสมบัตขิองผูทํากิจการธุรกิจ   
54.  ความประหยัดและการมทีัศนคติที่ดีเปนสิ่งจําเปนของผูประกอบ(ทาํ)ธุรกิจ   
55. ความมีวินยัในตนเองเปนคุณสมบัติของผูประกอบ(ทํา)ธุรกิจ   
56. หากตองการประสบผลสําเร็จอยางสูงในกจิการธุรกจิตองกระตือรือรน   
57.  ความคิดริเร่ิม เปนคุณสมบัติของผูประกอบ(ทํา)กจิการธุรกิจ   
58. การทํางานหนักและมีความอดทนในการทํางานใหแลวเสร็จเปนสิง่สําคัญ 
     ในการประกอบการ (ทํา) ธุรกิจ 

  

59.  คุณภาพของงานที่ทําเริ่มตนตั้งแตการเตรียมปจจยั (Input)ในตอนเริ่มตน   
60.  งาน)ผลผลิต(ที่คุมคากับการลงทุนถือเปนงาน (ผลผลิต)ที่มีประสิทธิภาพ   
61.  การทําธุรกิจในชุมชนตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมของชุมชนดวย   
62. สภาพแวดลอมในชุมชนรวมถึงวัฒนธรรมของชุมชนตองรักษาไว   
63.  การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมชุมชน  ตองหารือคนในชุมชน-รวมกันคิด   
64. ธุรกิจชุมชนถือเปนสมบัติของชุมชนตองมีสมาชิกมาจากคนในชุมชน 
       คิดโดยคนในชุมชน  ทาํโดยคนในชุมชนเพื่อประโยชนของคนในชุมชน 

  

65.  กลาเสี่ยง กลาตัดสินใจในธุรกิจชุมชนตองหารือกันระหวางสมาชิก   
66.  การมีมนษุยสัมพันธที่ดเีปนสิ่งจําเปนและเปนคณุสมบัติของผูทําธุรกิจ    
67.  รักความสะอาด และมีความสามารถในการจูงใจลูกคาเปนสิ่งสําคัญ 
      ที่ตองมีในการทํากิจการธุรกิจ 
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ขอความ     ถูก     ผิด 
68. การรูจักควบคุมอารมณ เปนคุณสมบัตทิี่จําเปนตองมใีนการ 
     ประกอบการ)ทํา(กิจการธุรกิจ 

  

69. การวางแผนการผลิต ทําไดโดยการนําขอมูลเดิมมาตรวจสอบตัวเลข   
70. ตัวเลขที่ไดจากการประกอบการมาจากการใสใจและจดบนัทึกอยูเสมอ   
71. ความประหยัดในการผลิตเกิดการใสใจ คิดรอบคอบและจดไว  
      เปรียบเทียบ ระหวางรอบปที่ผานมาและรอบเวลา  (ป)  ที่จะเกิดขึน้ 

  

72. การเลือกคนที่จะทําการผลิตตองมีหลักการและกฎเกณฑ   
73. การเลือกคนที่จะทําการผลิตตองเลือกคนที่มีความสามารถตรงที่กําหนด   
74. Input – Process – Output  ถือเปนกระบวนการผลิตสินคา   
75. Input ที่คัดสรรมาอยางรอบคอบและครบถวนจะทําใหประหยัดคาใชจาย   
76. Process หมายถึง วิธีการทํางาน และขัน้ตอนการ (ทาํ) ปฏิบัติงาน   
77. Output หมายถึง  ผลผลิตที่กิจการธุรกจิทําขึ้นมาสําเร็จแลวพรอมเสนอขาย   
78. การเสนอขาย ผลผลิต สามารถเสนอขายใหกับใครกไ็ดที่มีความตองการ   
79. ไมใชคนทกุคนจะเปนลูกคาของกิจการธุรกิจของเรา   
80.  ตองมีการวิเคราะหวาควรจะนําเสนอขายผลผลิตใหตรงกลุมเปาหมาย   
81. การวิเคราะห คือ การแยกแยะ  แจกแจง ไตรตรองโดยละเอียดรอบคอบ   
82.   การวิเคราะห อาจใชเทคนิค 5 W 1 H    
83. การวิเคราะห อาจใชเทคนิคผัง (แผนภมูิ) กางปลา-เหตุผล   
84. การวิเคราะห อาจชวนกลุมสมาชิกมาหารือระดมสมองกันแบบเปดใจ   
85. การวิเคราะห สามารถทําไดไมวาจะเปนใครเพราะเปนการหาเหตุหาผล   
86. การวิเคราะหจะวาไปก็ คือ การใชหลักอริยสัจสี่ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค   
87. การวิเคราะหไมใชเร่ืองแปลกทุกคนสามารถทําได    
88.  การวิเคราะหเปนการพิจารณาอยางเปดใจกวาง   
89. การวิเคราะหจะประสบผลสําเร็จหาก ลดอคติ และฟงซึ่งกันและกนั   
90. การวิเคราะหจะประสบผลสําเร็จหากยึด ผลสําเร็จของงาน (ตามเปาหมาย) 
      ของกิจการเปนตัวตั้ง 
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ตอนที่ 3 
แบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการชีน้ําตนเอง 

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย        ในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 
 
                     
                      ขอความ 

แทบจะ 
ไมเคย
เปน
เชนนี ้

เปนจริง
บางไม
บอยนัก 

จริงบาง 
ไมจริง
บางครึ่ง
ตอคร่ึง 

เกินครึ่ง
มักเปน
เชนนี ้

เกือบ
ทุกครั้ง
เปน
เชนนี ้

1. ฉันตองการเรียนรูอยูเสมอตลอดชีวิต      
2. ฉันทราบดีวาฉันตองการเรยีนอะไร      
3 . เมื่อประสบกับบางสิ่งบางอยางที่ไมเขาใจ 
     ฉันจะหลีกเลี่ยงไปจากสิ่งนั้น 

     

4. ถาฉันตองการเรียนรูส่ิงใด  ฉันจะหาทาง 
    เรียนรูใหได 

     

5. ฉันรักที่จะเรียนรูอยูเสมอ      
6. ฉันตองการใชเวลาพอสมควรในการเริ่ม 
    ศึกษาเรื่องใหม ๆ 

     

7. ในชั้นเรยีนฉันหวังทีจ่ะใหผูสอนบอกผูเรียน 
    ทั้งหมดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง 
    อยูตลอดเวลา 

     

8. ฉันเชื่อวาการคิดอยูเสมอวาตัวเราเปนใคร 
    อยูที่ไหนและจะทําอะไรเปนหลักสําคัญ 
    ของการเรียนรูของทุกคน 

     

9. ฉันทํางานดวยตนเองไดไมดีนัก      
10. ฉันตองการขอมูลบางอยางที่ยังไมม ี
      ฉันทราบดีวาจะไปหาไดที่ไหน 

     

11. ฉันสามารถเรียนรูส่ิงตาง ๆ ดวยตนเอง 
      ไดดีกวาคนสวนมาก 

     

12. แมฉันจะมคีวามคิดที่ดี  แตดูเหมือน 
      ไมสามารถนํามาใชปฏิบัติได 
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                      ขอความ 

แทบจะ 
ไมเคย
เปน
เชนนี ้

เปนจริง
บางไม
บอยนัก 

จริงบาง 
ไมจริง
บางครึ่ง
ตอคร่ึง 

เกินครึ่ง
มักเปน
เชนนี ้

เกือบ
ทุกครั้ง
เปน
เชนนี ้

13. ฉันตองการมีสวนรวมในการตัดสินใจวา 
      ควรเรียนอะไรและจะเรยีนอยางไร 

     

14.  ฉันไมเคยทอถอยตอการเรียนสิ่งที่ยาก 
       ถาเปนเรื่องที่ฉันสนใจ 

     

15. ไมมีใครอื่นนอกจากตวัฉันที่จะตอง 
      รับผิดชอบในสิ่งที่ฉันเลือกเรียน 

     

16. ฉันสามารถบอกไดวาฉนัเรียนสิ่งใดไดด ี
      หรือไม 

     

17.  ส่ิงที่ฉันตองการเรียนรูมอียูมากมาย   
      จนฉันอยากใหแตละวันมีมากกวา 24 ช.ม. 

     

18. ถาฉันตัดสินใจจะเรยีนรูอะไรก็ตามฉันจะ 
     สามารถจัดเวลาเรียนรูส่ิงนั้นใหได 
    ไมวาจะมีภารกิจมากมายเพียงใดก็ตาม 

     

19. ฉันมีปญหาในการทําความเขาใจใน 
      เนื้อหาที่อาน 

     

20.  ถาฉันไมเรียน ฉันกไ็มรูสึกผิดแตอยางใด      
21. ฉันทราบดีวาเมื่อใดที่ฉันตองการจะเรยีนรู 
      ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งใหมากขึ้น 

     

22.  ขอใหฉันไดทําขอสอบใหไดคะแนนสูงๆ   
       ก็พอใจแลวแมวาฉนัจะยังไมเขาใจใน  
       เร่ืองนั้นอยางถองแทก็ตามที  

     

23.  ฉันคิดวาหองสมุดเปนสถานที่ที่นาเบื่อ      
24.  ฉันชื่นชอบผูที่เรียนรูส่ิงใหม ๆ อยูเสมอ      
25.  ฉันสามารถคิดคนวิธีการตาง ๆ ไดหลาย 
       แบบสําหรับการเรียนรูหัวขอใหม ๆ 

     

26. ฉันพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่กําลังเรียนกบั 
      เปาหมายระยะยาวที่ตั้งไว 
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                      ขอความ 

แทบจะ 
ไมเคย
เปน
เชนนี ้

เปนจริง
บางไม
บอยนัก 

จริงบาง 
ไมจริง
บางครึ่ง
ตอคร่ึง 

เกินครึ่ง
มักเปน
เชนนี ้

เกือบ
ทุกครั้ง
เปน
เชนนี ้

27. ฉันสามารถที่จะเรียนรูเร่ืองที่จําเปนตองรู 
       ไดเกือบทกุเรื่อง 

     

28. ฉันรูสึกสนุกสนานในการคนหาคําตอบ 
       สําหรับคําถามตาง ๆ เสมอ 

     

29 . ฉันไมชอบคําถาม ที่มีคําตอบถูกตอง 
       มากกวาหนึ่งคําตอบ 

     

30. ฉันมีความอยากรูอยากเหน็ในสิ่งตาง ๆ 
      มากมาย 

     

31. ฉันจะดใีจมากหากการเรยีนรูของฉัน 
      ไดส้ินสุดลง 

     

32. ฉันไมไดสนใจการเรียนรูนักเมื่อเทยีบกบั 
      ผูอ่ืน 

     

33. ฉันไมมีปญหาเกี่ยวกับทกัษะเบื้องตน 
      ในการศึกษาคนควา  ไดแก ทักษะการฟง 
      การอาน  การเขียน  และการจํา 

     

34. ฉันชอบทดลองสิ่งใหม ๆ  แมไมแนใจวา 
      ผลจะออกมาอยางไรก็ตาม 

     

35. ฉันไมชอบที่จะใหใครมาระบุขอผิดพลาด 
      ในสิ่งที่ฉันกําลังทําอยู 

     

36.  ฉันมีความสามารถในการคิดคนหาวิธี 
       แปลก ๆ ใหม ๆ ที่จะทําสิ่งตาง ๆ 

     

37.  ฉันชอบคิดถึงอนาคต      
38.  ฉันมีความพยายามในการคนหาคําตอบ 
      ในสิ่งที่ตองการรูไดดี เมือ่เทียบกับผูอ่ืน 

     

39. ฉันเห็นวาปญหาเปนสิ่งทาทาย  ไมใช 
      สัญญาณใหหยดุการกระทํา 
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                      ขอความ 

แทบจะ 
ไมเคย
เปน
เชนนี ้

เปนจริง
บางไม
บอยนัก 

จริงบาง 
ไมจริง
บางครึ่ง
ตอคร่ึง 

เกินครึ่ง
มักเปน
เชนนี ้

เกือบ
ทุกครั้ง
เปน
เชนนี ้

40. ฉันสามารถบังคับตนเองใหกระทําในสิง่ 
     ที่คิดวาควรจะทํา 

            

41. ฉันชอบทําการสํารวจตรวจสอบปญหา 
      ตาง ๆ ดวยวิธีการของฉนัเอง 

                            

42. ฉันมักเปนผูนํากลุมในการเรียนรู                             
43. ฉันสนุกทีไ่ดแลกเปลีย่นความคิดเหน็กบั 
      ผูอ่ืน 

                           

44. ฉันไมชอบสถานการณการเรียนรูที่ทาทาย                             
45. ฉันมีความปรารถนาอยางแรงกลาที่จะ 
     เรียนรูส่ิงใหม ๆ 

                           

46.  ยิ่งไดเรียนรูมาก ฉันยิ่งรูสึกวาโลกนี ้
       นาตื่นเตน 

                             

47. การเรียนรูเปนเรื่องสนุก                              
48. การยึดการเรียนรูที่เคยใชไดผลมาแลว 
     ดีกวาการลองใชวิธีการใหม ๆ 

                             

49. ฉันตองการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้นเพื่อจะได 
     เปนคนที่มคีวามเจริญกาวหนา 

                            

50.  ฉันเปนผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการเรยีนรู 
      ของฉันเอง  ไมมีใครมารับผิดชอบแทนได 

                             

51. การเรียนรูถึงวิธีการเรียนรู  เปนสิ่งที่ 
      สําคัญสําหรับฉัน 

                             

52. ฉันไมมีวนัแกเกินไปในการเรียนรู 
      ส่ิงใหม ๆ 

                            

53. การเรียนรูอยูตลอดเวลาเปนสิ่งที่นาเบื่อหนาย 
   

                        

54.  การเรียนรูเปนเครื่องมือในการดําเนินชวีิต                             
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                      ขอความ 

แทบจะ 
ไมเคย
เปน
เชนนี ้

เปนจริง
บางไม
บอยนัก 

จริงบาง 
ไมจริง
บางครึ่ง
ตอคร่ึง 

เกินครึ่ง
มักเปน
เชนนี ้

เกือบ
ทุกครั้ง
เปน
เชนนี ้

55. ในแตละปฉันไดเรียนรูส่ิงใหม ๆ หลาย ๆ  
       อยางดวยตนเอง 

                            

56.  การเรียนรูไมไดทําใหชีวติของฉันแตกตาง 
      ไปจากเดิม 

                             

57. ฉันเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพทั้งใน 
       ช้ันเรียนและการเรียนรูดวยตนเอง 

                             

58. ฉันเห็นดวยกับความคดิที่วา  
       “ผูเรียนคือผูนํา” 
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ภาคผนวก ค 
แผนการเตรียมสําหรับกิจกรรมการเรียนรูในกระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน 

เพื่อใหเกิดการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง 
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แผนการเตรียมการสําหรับกิจกรรมการเรียนรู กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน  
 

1. กิจกรรมที่สรางสภาพเอื้อเพื่อพัฒนาใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูในการชี้นาํตนเอง 
 
    1.1  ผูวิจัยเตรียม  ในสิ่งตอไปนี ้
          1.1.1  ความรูเนื้อหาธรุกิจทั้ง 4 ดาน   
          1.1.2  แผน 5 ส   
          1.1.3  แผน SWOT  
          1.1.4  แผนภูมิกางปลา-เหตุผล   
          1.1.5  แผน 5 W  1 H   
          1.1.6  แผน I-P-O   
          1.1.7  แผน P-D-C-A  
          1.1.8  แบบฟอรมโครงการตามที่กําหนด สําหรับ 1 ชุด ตอ 1 คน 
          1.1.9  แบบฟอรมแผนธุรกิจ ตามที่กาํหนด 1 ชุด ตอ 1 คน 
 
   1.2 ผูวิจัยเตรียมสถานที่ที่เหมาะสมใหไดบรรยากาศการเรียนรู ทั้งที่เปนสวนตวัและเปนกลุม 
         1.2.1  การเปนสวนตวัเนนความเปนอิสระ  สงบ เพื่อใหเกิดความคิดสรางสรรค 
         1.2.2  การเปนกลุมจัดแบงกลุมตามสัญลักษณสี 
         1.2.3  การใหไดใชทักษะดานการอาน ฟง เขียน  จาํ และแกปญหา 
 
1.3  ผูวิจัยอํานวยความสะดวกใหประชากรที่ศึกษา 
        1.3.1  ยึดปญหาของประชากรที่ศึกษาเปนศูนยกลาง 
        1.3.2 ใหเนนความเปนตัวเอง   เพื่อใหเกิดการ “รับรูตนเอง พัฒนาศักยภาพ” 
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ภาคผนวก ง 
เอกสารใบสมัครแสดงความจํานง 
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แบบแสดงความจํานงเพื่อเขารวมกิจกรรม “กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน”  
โปรดกาเครื่องหมาย  /  หรือเติมขอความลงในชองวางทีต่รงกับความเปนจริง ในขอตอไปนี ้

 
1. กลุมชื่อ ................................................................................................................................................................  
2.   ยินดีสมัครเขารวมกิจกรรมนี้  เพราะ (1 ) ......................................................................... 
      (2 ) ......................................................................  (3)......................................................... 
3.   ทราบแลววาการเขารวมกิจกรรมในครั้งนี้จะไดรับการพัฒนาความรู เกี่ยวกับ   
       “กระบวนการเรียนรูธุรกิจชุมชน”  ใน 4  ดาน   ไดแก  
      (1)  ดานการบริหารจัดการ                                    (2)  ดานการตลาด   
      (3)  ดานการผลิต                                                   (4)  ดานแนวคิดการประกอบการ 
4. ทราบแลววาการเขารวมกจิกรรมในครั้งนี้จะไดพัฒนาคุณลักษณะการเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง    
       (SDLR)  ริเร่ิม  สนใจในการเรียนรู   มีระเบียบวินยัในตนเอง รับผิดชอบ  ในการเรียนรู   
      โอกาสในการเรียนรู   มีมโนทัศนตอตนเองในการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ    
      มีทักษะการอาน ฟง  เขียน  จํา และแกปญหา  คาดหวังที่จะเรียนรูอยางตอเนื่อง  เขาใจตนเองวา 
      มีการเรียนรูตลอดชีวิต   มั่นใจ   ช่ืนชอบกับประสบการณที่จะเกิดขึน้   รวมตัดสินใจและรวม 
      วางแผนการเรียนรู   เชื่อมั่นวาเกิดการ เรียนรูไดโดยการคนพบ   
5. ทราบแลววาการเขารวมกจิกรรมในครั้งนี้ เชื่อวาจะสามารถนําประสบการณที่ไดรับ 
      กลับไปพฒันากลุมของตนตอไป 
6. ทราบแลววาการเขารวมกจิกรรมในครั้งนี้ จะสามารถนําความรู ทักษะ และแนวคดิที่ไดรับไป 
      บอกเลากบัสมาชิกคนอื่น  หรือกลุมทีส่นใจอื่น  ๆ ได 
7.  ทราบแลววาการเขารวมกจิกรรมในครั้งนี้ เปนการเขาสูกระบวนการเรียนรู  ภายใตความเชื่อวา 
      (1) ทุกคนมีศักดิ์ศรี (2) มีความรับผิดชอบ  มุงมั่นตอการเรียนรู (3)  อิสระ รักการเรียนรู 
      (4 ) มีลักษณะเฉพาะตน      (5)  เปดโอกาสใหเกิดการเรียนรู   (6 ) คิดสรางสรรค 
      (7 ) มองอนาคตในดานดี  (8)  รักดี ใฝเจริญ  (9)  มั่นใจวาเกิดการชีน้ําตนเองในการเรียนรูได    
      (10 ) ตองการพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพแหงตน   เพื่อนําไปพฒันากลุมซึ่งเปนการพัฒนา 
              ชุมชน และพัฒนาสังคมโดยสวนรวมในที่สุด 
 

.................................................................... 
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ภาคผนวก จ 
แบบสํารวจผลการทําธุรกิจชุมชน 
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แบบสํารวจผลประกอบการกลุมสตรีฯ ระหวาง ตุลาคม 2549 – ตุลาคม 2550 
2549 2550 

No. รายการ* 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

1 ยอดขายสินคาตอเดือน   (บาท )          
2 ตนทุนของสินคาที่ขายตอเดอืน (บาท )          
3 คาใชจายในการดําเนินงาน ตอเดือน  (บาท)          
4 คาใชจายอืน่ ๆ ตอเดือน  (บาท)          
5 คาใชจายคางจายตอเดือน  (บาท)          
6 คาใชจายทีจ่ายลวงหนาตอเดอืน (บาท)          
7 มีการรับคืนสินคาที่ขายไปแลวตอเดือน (บาท)          
8 จํานวนสินคาที่ขายแตยอมลดราคาใหตอเดือน (บาท)          
9 ดอกเบี้ยเงินกูที่ตองจายตอเดือน  (บาท)          
10 คาเบี้ยประกนัภัยที่ตองจายลวงหนาตอเดือน    (บาท)          
11 เงินสดที่มีตอเดือน (บาท)          
12 ลูกหนี้จากการขายเงินเชื่อตอเดือน  (บาท)          
13 สินคาคงเหลือตอเดือน  (บาท)          
14 เจาหนี้คาซื้อวตัถุดิบตอเดือน (บาท)            
15 เงินกูยืมตอเดอืน  (บาท )          
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แบบสํารวจผลประกอบการกลุมสตรีฯ ระหวาง ตุลาคม 2549 – ตุลาคม 2550) (ตอ) 
2549 2550 

No. รายการ* 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

16 มูลคาที่ดิน  (บาท)          
17 มูลคาอาคาร  (บาท)          
18 มูลคาอุปกรณสํานักงาน (บาท)          
19 รายไดคางรับตอเดือน  (บาท)          
20 คาเสื่อมราคาอาคารตอเดือน (บาท)          
21 คาเสื่อมราคาอุปกรณสํานักงาน  (บาท)          

  *กรอกเฉพาะรายการที่ม ี
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ภาคผนวก ฉ 
ประวัติ  และวธีิคิดของพอเล็ก  กุดวงศแกว  ปราชญชาวบาน 
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ประวัติและวิธีคิดของพอเล็ก  กุดวงศแกว  ปราชญชาวบาน 
 

 ประวัต ิ
 

 พอเล็ก  กุดวงศแกว  เกิดวันพฤหัสบดีที่ 17  กันยายน  พ.ศ. 2488  การศึกษาจบชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 4  บวชเรียนสอบไดนักธรรมตรี  ภรรยา ช่ือนางคํามอญ  กุดวงศแกว อายุ 63 ป
(2549)  มีบุตร ชาย 4 คน  หญิง 4 คน  ที่อยู  บานเลขที่ 234  บานบัว  หมูที่ 5  ตําบลกุดบาก  อําเภอ
กุดบาก  จังหวดัสกลนคร  47180 
 
 ประวัติการทํางาน  เมื่อมี พ.ศ. 2516  ไดพาชาวบานจดัตัง้กลุมฌาปนกจิศพชวยเหลือในยาม
จําเปน   ป พ.ศ. 2528  พาชาวบานบวัตั้งศนูยสาธิตสหกรณรานคาประจําหมูบาน  ไดทุนจากการลง
หุนกนั  ป พ.ศ. 2531  ไดเปนผูนําตั้งกลุมพนัธุไมพื้นบานขึ้นเปนกลุมอนิแปง  จนถึงปจจุบัน ป พ.ศ. 
2533  ไดเปนผูใหญบาน  บานบัว  ทํางานได 11  เดือน  ก็ลาออกเพราะไมชอบอยูในกรอบทางราชการ  
อยูในวงแคบ ๆ ไมอิสระ  ป พ.ศ. 2534  ไดตั้งศูนยสงเคราะหราษฎรประจําหมูบาน  ป พ.ศ. 2535  
ไดตั้งเดก็ฮักถ่ินเครือขายอินแปง  ป พ.ศ. 2536  ไดไปรวมประชุมเรื่องสิ่งแวดลอมโลกที่ประเทศ
ฟลิปปนส   ป พ.ศ. 2539    เปนประธานโครงการอนุรักษปาภูพานของเครือขายอินแปง  ป พ.ศ. 
2542  ไดรับการยกยองเปนภูมิปญญาไทย  รุนที่ 1  และเปนคณะกรรมการบริหารกองทุนเพื่อการ
ลงทุนทางสังคม  อยูสวนกลางปฏิบัติงานเปนเวลา 3 ป 4 เดือน  ป พ.ศ. 2543 – ปจจุบนั  เปน
คณะกรรมการคัดเลือกโครงการรางวัลลูกโลกสีเขียวกลาง   คณะกรรมการโครงการวิจัยทองถ่ิน
ภาคอีสาน  ป พ.ศ. 2545 – ปจจุบัน (2549)  เปนคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒกิองทุนหมูบานและ
ชุมชนเมืองแหงชาติ อยู 
สวนกลาง     ป พ.ศ.2545 เปนคณะกรรมการสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน(องคการมหาชน) ของ
สวนภูมภิาคอสีาน 
 
 เกียรติประวัตกิารทํางานเพือ่สังคม  ไดแก  ป พ.ศ. 2538  ไดรับรางวัลชนะเลิศประเภทผูนํา
ชุมชน  จากสํานักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อการเกษตรกรรม     23  ธันวาคม  2538  ไดรับเกียรติบัตร
ในการสนับสนุนสงเสริมงานดานวัฒนธรรมของชาติใหเปนที่ประจักษ  จากสํานักงานคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแหงชาติ   และ ไดรับรางวัลคนดีศรีสังคม  โดยพระธรรมปฎก    ป พ.ศ. 2541 ไดรับ
ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิตกิตติมศักดิ์   จากมหาวิทยาลยัราชภัฎสกลนคร  ป พ.ศ. 2543 ไดรับ
รางวัลครอบครัวประชาธิปไตยตัวอยางจากคณะกรรมการเอกลักษณของชาติ  และรางวัลลูกโลกสี
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เขียว  จากโครงการลูกโลกสีเขียว  ป พ.ศ. 2544  ไดรับโลเกียรติยศจากมหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร 
ที่ไดคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําสภามหาวิทยาลยัราชภัฎสกลนคร  ป พ.ศ. 2545  ไดรับ
รางวัลพัฒนาการศึกษาดีเดน  จากกรมสงเสริมและพัฒนาสังคมไทย  ไดรับโลเกียรติยศ  จาก
สํานักงานกองทุนเพื่อสังคม  จากธนาคารออมสิน  สํานักงานใหญ  ไดรับปริญญาศิลปศาสตร
บัณฑิตกติติมศักดิ์  จากมหาวิทยาลัยรามคาํแหง  ไดรับโลเกียรติยศจากสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  
และ  ป พ.ศ. 2548  ไดรับเกยีรติบัตร  คนดีศรีกุดบาก  สาขาอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 
 
 ขอวัตรปฏบิัตปิระจําตัว  และครอบครัว  ฝกตนใหเปนคนประหยัด  ใหขจัดวัตถุนิยม      
ใหช่ืนชมในความเปนไทย  ไมใหใฝในการเปนทาส  ใหสามารถพึ่งพาตนเอง  พึ่งพากันเองและ   
อยูรวมกับธรรมชาติดวยความเคารพ 
 
 ใหกนิอิ่มนอนอุน  ครอบครัวอบอุน  ชุมชนฮักแพงแบงปนฉันทพี่นอง  มีอยูมีกินไมมี
หนี้สินก็อยูเยน็เปนสุข 
 
 ฝกตนใหเปนคนคิดดีคิดชอบ  แลวก็ปฏิบัติดีปฏิบัติชอบ  ไมเบียดเบียนตนเอง  ไมเบียดเบียน
ผูอ่ืน  ไมเบียดเบียนธรรมชาติจนเกินความจําเปนของชีวิต  คือการปฏิบัติธรรม  ปฏิบัติตามพระศาสนา  
หรือการทําบุญ  เพื่อตนเองและเปนการทาํบญุใหผูอ่ืนดวย 
 
 กฎระเบียบหรือเรียกวา “ธรรมนูญชุมชน” 
 
 คําวา “ผีเฮือน”  หมายถึง  กฎระเบียบของคนที่อยูในครอบครัวเดียวกนั  ใหผีเปนกุศโลบาย  
กําหนดเปนกฎระเบียบขอบงัคับใหคนในครอบครัวไดอยูรวมกนัอยางมีระเบียบ  ตองเคารพซึ่งกัน
และกัน 
 
 คําวา “ผีปูตา”  หมายถึง  ผีบรรพบุรุษ  ตั้งเปนกฎระเบยีบขอบังคับ  ใหผูคนในหมูบานได
อยูรวมกนัอยางสันติสุข  เชนลูกหลานในหมูบานตองเคารพนับถือผูเฒาผูแก  เชื่อฟงคําสอนของ
ผูใหญ  มีระเบยีบวนิัยในการประพฤติทางกาย  ทางวาจา  และจิตใจที่ดงีามตอกันและกัน  สรรค
สรางแตความดี 
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 คําวา “ผีนา  ผีสวน”  หมายถึง   กฎระเบยีบขอบังคับใหเคารพนับถือพระแมธรณี  พระแม
คงคา  พระแมโพสพ  พระแมมัจฉา  ซ่ึงเปนผูใหชีวิตของพวกเรา  อยางเอายาพิษทีเ่ปนสิ่งไมดีไปให
แมผูใหชีวิตของพวกเรากิน  จะเปนบาป  คําวาบาปนั้นกค็ือ  จะเปนพิษ  เปนภยัตอพระแมของเรา  
แลวก็จะเปนพษิตอชีวิตของเราดวย 
 
 คําวา “ผีภูผา  ผีปาดง  ผีแมน้าํคงคา  ผีตนโพธิ์  ผีตนไมใหญ”  หมายถึง  กฎระเบยีบ  หรือ
ขอหามไมใหทําลายความอดุมสมบูรณของธรรมชาติ  เปนคําสอนของลูกหลานไดเคารพธรรมชาติ
ซ่ึงเปนสิ่งที่มีคุณคาตอชีวิตของผูคนและสัตวอ่ืน ๆ ที่อยูรวมกนั  จะไดอยูอยางสันตดิกันทัว่หนา... 
 
 จากที่กลาวมา  เปนเพยีงบางสวนที่ปราชญชาวบาน  พอเล็ก  กุดวงศแกว  ไดนํามาบอกเลา
เปนเรื่องเลา“จากปูสูหลาน” ซ่ึงเปนเอกสารที่มอบไวใหแกประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน  
 
   ผูวิจัยและประชากรกลุมสตรีจังหวดัขอนแกน ไดเรียนรู ถึงวิธีคิด  และวิธีปฏิบัติในการ
ช้ีนําตนเองของพอเล็ก  กุดวงศแกว  ปราชญชาวบานผูนีอ้ยางดียิ่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

151 

ประวัติการศึกษาและการทํางาน 
 

ช่ือ –นามสกุล นางอรวรรณ  จุลลัษเฐียร 
วัน เดือน ป ที่เกิด 26  กันยายน  2491 
สถานที่เกิด  จังหวดัอุบลราชธานี 
ประวัติการศึกษา : ศิลปศาสตรบัณฑิต(ศกึษาศาสตร) –Business Education 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
: นิติศาสตรบัณฑิต   
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
: ครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต 
บริหารอาชีวะและเทคนิคศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจบุัน อาจารยประจํา 
สถานที่ทํางานปจจุบัน (วิทยาลัยเทคนิคขอนแกน-ไทย-เยอรมัน) 

(สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตขอนแกน) 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแกน 
อําเภอเมือง  จงัหวัดขอนแกน 
พ.ศ. 2514 - ปจจุบัน 

 
 
 
 
 
  


