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บทคดัย่อ 
  

การพฒันารูปแบบการจดัการความรู้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานนอก
ระบบภาคการเกษตร เทศบาลตาํบลตน้ธง อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน มีวตัถุประสงค์ของการวิจยั 
ประกอบดว้ย การทบทวน ติดตามสถานการณ์ และรวบรวมบริบทของกลุ่มแรงงานนอกระบบภาค
การเกษตรของเทศบาลตาํบลตน้ธง  การศึกษากระบวนการและการจดัการความรู้ในการพฒันา
คุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร เทศบาลตาํบลตน้ธง  และ พฒันารูปแบบการ
จดัการความรู้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของกลุ่มแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร เทศบาลตาํบลตน้
ธง  เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เนน้กระบวนการ PAR  

ในการดาํเนินการวิจยั พบว่า สถานการณ์แรงงานนอกระบบภาคการเกษตรในตาํบล
ตน้ธง ไดน้าํไปสู่การนิยามใหค้วามหมายของคาํว่าแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร และนาํไปสู่การ
ได้มาในหลกัการจดัการความรู้ ทั้งบทเรียน องค์ความรู้ และการพฒันากลไกไปสู่การเป็นชุมชน
จดัการตนเอง การพฒันารูปแบบการจดัการความรู้พบว่า ศูนยป์ระสานงานแรงงานนอกระบบภาค
การเกษตรตาํบลตน้ธงเป็นกลไกสาํคญั ในการทาํหนา้เป็นกลไกท่ีนาํไปสู่เป้าหมายการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตแรงงานนอกระบบภาคการเกษตร ทั้งการจดัการความรู้ในตวัคน คือผูน้าํแรงงาน ผูรู้้หรือคลงั
สมองชุมชน การจดัการระบบสวสัดิการ รวมไปถึงการพฒันา อาสามาสมคัรอาชีวอนามยั เพื่อเป็นนกั
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ปฏิบติั ขณะเดียวกนัผลลพัธ์สําคญัของการพฒันารูปแบบในส่วนของความเป็นกลุ่มองคก์ร คือการ
เสริมศกัยภาพของผูน้ําแรงงาน ศกัยภาพคลังสมองท้องถ่ิน ศกัยภาพของกลุ่มหรือเครือข่าย  ให้
สามารถร่วมกนัเป็นกลุ่มหรือสถานประกอบการตน้แบบ โดยมีองคก์รการเงินทอ้งถ่ินเพื่อการจดัการ
อาชีพและสวสัดิการ สวสัดิการชุมชนสําหรับแรงงานนอกระบบ และ ศูนยก์ารเรียนรู้การพฒันา
คุณภาพชีวิตโดยฐานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการเช่ือมโยงและผลกัดนัดา้นนโยบาย 
 
คาํสําคญั : การจดัการความรู้, แรงงานนอกระบบ  
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ABSTRACT 

 
 

The study on the “Development of Knowledge Management Model in Improving the 
Quality of Life of Informal Workers in the Agricultural Sector of Tontong Sub-district Muang District, 
Lamphun Province” aimed to conduct research through reviewing, monitoring the situations, and 
gathering the context of informal workers group in the agricultural sector of Tontong sub-district, 
Muang District, Lamphun Province. As a qualitative research work focusing on PAR (Participatory 
Action Research), this was the procedure, for knowledge management and knowledge management 
model development in developing the quality of life of informal workers in the agricultural sector of 
Tontong sub-district. 

Results of the study found that the conditions of informal workers in the agricultural 
sector of Tontong Sub-district directed to produce the definition of informal workers in the agricultural 
sector and used this in knowledge management principles on its lessons/experiences, knowledge 
management and mechanism development toward being self-managed community. In developing the 
knowledge management model, this research found that the coordinating center for informal workers in 
the agricultural sector of Tontong Sub-district was an important mechanism for fulfilling the goal of 
improving the quality of life of informal workers in the agricultural sector of Tontong Sub-district as a 
whole. These included knowledge management in the people which was the leader of workers or well-
informed people or knowledge source/brain of the community, social welfare system management as 
well as development of occupational health volunteers or workers. At the same time the results were 
important in development as a model for organized group by strengthening the potentials of the leader 
of the informal workers, potential on knowledge source in the locality/local wisdom, potential of the 
group or network toward forming as a model group or business establishment. A financial agency in the 
locality for managing occupations/jobs, the community social welfare for the informal workers and a 
Center for Learning for Development of Quality of Life whereby the government agency in the locality  
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work for connecting and advancing the policy were altogether necessary in the model 
development for development of the quality of life of the informal workers in the agricultural sector of 
Tontong Sub-district. 
 
Keywords: Knowledge management, quality of life of informal workers  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


