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งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัญหาการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จงัหวัดสุโขทัย โดยมีประชากร คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำนวน 242 แห่ง กลุ่มตัวอย่าง คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
จำนวน 152 แห่ง ได้จากการกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่และมอร์แกน โดยมีกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแห่งละ 2 คน ประกอบด้วย หัวหน้าศูนยพั์ฒนาเด็กเลก็ จำนวน 152 คน และครูผู้ดูแล
เด็ก จำนวน 152 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 304 คน ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลได้จำนวน 286 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
96 จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดไปต่ำสุดตามลำดับดังนี้ 
ปัญหาที่มีระดับมากท่ีสุดคือ ปัญหาด้านบุคลากร รองลงมาเป็นปัญหาด้านการมีส่วนร่วม ปัญหาด้านการ
ส่งเสริมเครือขา่ยการพัฒนาเด็กปฐมวัย ปัญหาด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย และที่มีระดับ
ปัญหาน้อยท่ีสุดคือ ปัญหาด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร ตามลำดับ 
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The purpose of this research was to study the administrative problems of children 
development centers under the Sukhothai Local Government Organization. The population 
was 242 children development centers. The sample was 152 children development centers 
selected by the table of Krejcie and Morgan.  Two informants, one head and one teacher, 
from each of the children development centers participated, thus 304 persons altogether, 
from whom 286 copies of a questionnaire, or 94%, were collected. The research instrument 
was a rating scale questionnaire with five levels whose reliability was 0.96. The statistics for 
da analysis were means and standard deviations.  
 The results showed that the administrative problems of the children development 
centers under the Sukhothai Local Government Organization was overall at a high level.  
When all the problems were ordered from the highest to the lowest, aspect of personnel 
had the most problems, followed by the aspects of participation; supporting the network of 
childhood development; and buildings, environments, and safety.  The aspect with the 
fewest problems was the academic and curricular affairs. 
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บทนำ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 281 บัญญัติไว้ว่ารัฐจะต้องให้ความเป็น

อิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น
และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจแก้ปัญหาในพ้ืนที่มาตรา 283 ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเป็นอิสระในการกำหนด
นโยบายการบริหารการจัดการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินการคลังและมีอำนาจหน้าที่ของตน
โดยเฉพาะโดยต้องคำนึงถึง ความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศเป็นส่วนร่วมด้วยและมาตรา 
289 ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสิทธิจัดการศึกษา อบรม และการฝึกอาชีพตามความเหมาะสม  
และความต้องการภายในท้องถิ่นนั้นและเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐโดยคำนึงถึงความ
สอดคล้องมาตรฐาน และระบบการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 41 บัญญัติให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมความต้องภายใน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 16( 9`) บัญญัติไว้ให้ เทศบาลเมืองพัทยาและองค์การบริหารส่วนตำบล มีอำนาจ
หน้าที่ในการจัดการศึกษาและมาตรา 17(6)  บัญญัติให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีหน้าที่ในการจัดการศกึษา 
 การจัดการศึกษาเป็นการบริการสาธารณะประเภทหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้บริหาร
จัดการ ภายใต้หลักการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการโดยรัฐให้การสนับสนุนและช่วยเหลือเฉพาะในภารกิจ ที่ท้องถิ่นไม่สามารถดำเนินการได้ โดยมี
กฎหมายรองรับสิทธิ์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
มาตรา 49  บัญญัติว่า บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา ไม่น้อยกว่า 12 ปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่าง
ทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย ผู้อยู่ในสภาวะที่ยากลำบากต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่งและการ
สนับสนุนการกระจายอำนาจเพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การทางศาสนา และเอกชนจัดและ
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนามาตรฐานคุณภาพ การศึกษาให้เท่าเทียมและสอดคล้องกับนโยบาย
พ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา 281 รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักแห่งการ
ปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นและส่ งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
หน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ปัญหาในพ้ืนที่ท้องถิ่นใดมี
ลักษณะที่จะปกครองตนเองได้ย่อมมีสิทธิจัดตั้งเป็นองค์กรส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ตามที่กฏบัญญัติ มาตรา 283 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมีอำนาจหน้าที่โดยทั่วไปในการดูแล และจัดทำบริการสาธารณะ เพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นและย่อมมีความเป็นอิสระในการกำหนดนโยบายการบริหารการจัดการ
สาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมีอำนาจหน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ โดยต้อง
คำนึงถึงความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัด และประเทศเป็นส่วนร่วมด้วย มาตรา 289 องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นย่อมมีหน้าที่บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ ท้องถิ่น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นย่อมมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรม และการฝึกอาชีพ ตามความเหมาะสมและ
ความต้องการภายในท้องถิ่นนั้น และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ โดยคำนึงถึงความ
สอดคล้องกับมาตรฐานและระบบการศึกษาของชาติ อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 2545: 26 – 27 มาตรา 41 กำหนดว่าท้องถิ่นมีสิทธิการจัดการศึกษาระดับใด
ระดับหนึ่งหรือ   ทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่น มาตรา 2 
กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ประเมินความพร้อมของท้องถิ่นในการจัดการศึกษาและมีหน้าที่ประสานส่งเสริม
ให้ท้องถิ่นจัดการศึกษาให้ได้มาตรฐานโดยต้องประเมินมาตรฐานคุณภาพและช่วยให้เข้าสู่คุณภาพนอกจากนี้
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
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หมวด 2 กำหนดว่าในการกระจายอำนาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริหารสาธารณะ ในมาตรา 16(9)  
ในเรื่องการจัดการศึกษาและมาตรา 30 ให้รัฐถ่ายโอนภารกิจบริการสาธารณะแก่ท้องถิ่น ช่วยเหลือท้องถิ่น 
จัดสรรเงินอุดหนุนแก่ท้องถิน่ตามความจำเป็นและความต้องการ (กรมการปกครอง, 2553) 
 การจัดการศึกษาในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถดำเนินการจัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขึ้นเองได้ 
ซ่ึงศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีฐานะเทียบเท่าสถานศึกษา การจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะเริ่มตั้งแต่ระดับ
ปฐมวัยหรือก่อนปฐมศึกษามีอายุระหว่าง 3 - 5 ปี ศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก จึงถอืได้ว่าเป็นหน่วยงานเบื้องต้นที่ต้อง
รับผิดชอบในการปูพ้ืนฐานของความเป็นมนุษย์ให้แก่เด็กเล็กให้มีความสมบูรณ์ในทุก ๆ ด้าน การบริหารจัด
การศึกษาในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จำเป็นที่จะได้รับความร่วมมือจากทั้งระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติการ  
มิใช่เป็นเพียงความรับผิดชอบของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งการจัดการศึกษาให้แก่เด็กเล็ก ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เป็นภารกิจสำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้องจัดการศึกษา พัฒนาเด็กในชุมชนให้มีความพร้อมและมี
ศักยภาพตามวัย เพราะฉะนั้นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจึงต้องเข้ามามีบทบาทในการจัดการศึกษา เพราะเด็กปฐมวัย
เป็นช่วงวัยที่สำคัญที่สุดของการเจริญเติบโตในทุก ๆ ด้าน อีกทั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ยังเป็นทางเลือกหนึ่งที่
บุคคลในชุมชนต่างให้ความสำคัญและความ  เชื่อใจในการให้การอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน ตลอดจนการส่งเสริม
พัฒนาเด็กเล็ก ดังนั้นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจำเป็นต้องมีทั้งคุณภาพและมาตรฐาน มีบุคลากรที่มีความชำนาญการ
ทั้งด้านความรู้และในวิชาชีพ เพ่ือช่วยในการพัฒนาเด็กเล็กให้มีความสมบูรณ์ครบทุกด้าน 
          จากการศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตจังหวัดสุโขทัย มีภารกิจด้านการจัดการศึกษาในระดับ
ปฐมวัยซึ่งมีการจัดการศึกษาสำหรับเด็กตั้งแต่อายุ 3 - 5 ปี โดยครอบคลุมการจัดการศึกษาในด้านต่าง ๆ  
ทั้ง 5 ด้าน จากรายงานการตรวจประเมินมาตรฐานการจัดการศึกษาด้านปฐมวัย (SAR) พบว่า เรื่องปัญหาการ
จัดการศึกษาตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย  
มีปัญหาด้านบุคลากร การจัดการ คือ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดความรู้ความเข้าใจและไม่
ตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินงานด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ตนเองรับผิดชอบ  
ในการสรรหาบุคลากรเพ่ือเข้าเป็นผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังใช้ระบบอุปถัมภ์ จึงทำให้ผู้ดูแลเด็กที่มี
คุณสมบัติไม่ตรงตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด ด้านอาคารสถานที่และปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนใหญ่ยังไม่มีอาคารเรียนเป็นเอกเทศตามแบบแปลนที่ถูกต้อง ด้านวิชาการและ
กิจกรรมตามหลักสูตร ศูนย์เด็กเล็กซึ่งรับเด็กปฐมวัย 3 – 5 ปี มาเรียนอยู่ในห้องเดียวกันจึงทำให้เกิดความ
ยุ่งยากในการจัดประสบการณ์ ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากชุมชน ประชาชนขาดความเข้าใจ ไม่มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานเกี่ยวกับการศึกษาของศูนย์เด็กเล็ก และประชาชนไม่เห็นความสำคัญของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก 
 ดังนั้น กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงได้กำหนดมาตรฐานการ
ดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พ.ศ. 2559 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับ
นวัตกรรมต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป จึงได้ดำเนินงานปรับปรุงมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านบุคลากร 2) ด้านอาคารสถานที่ 
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 3) ด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 4) ด้านการมีส่วนร่วมและการ
สนับสนุน 5) ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่น, 2559) 
 จากปัญหาข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดสุโขทัย  ยังไม่บรรลุ
มาตรฐานการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นที่กำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัญหา
การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย เพ่ือหานำผลการศึกษาไปใช้
ประโยชน์เป็นแนวทางในการปฏิบัติการในการบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
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สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย เพ่ือให้ได้มาตรฐานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิ่งขึ้น 
อันจะส่งผลดีต่อการพัฒนาเด็กเล็กให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าของประเทศต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
         เพ่ือศึกษาปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
ประชากร ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย จำนวน 242 แห่ง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย 
จำนวน 152 แห่ง 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย จำนวน 152 
แห่ง โดยกำหนดจำนวนขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1986  
อ้างถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2554) และกำหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
ครูผู้ดูแลเด็ก แล้วใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แห่งละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 304 คน 
ซึ่งเก็บข้อมูลได้จำนวน 286 คน คิดเป็นร้อยละ 94  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกีย่วกับปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย  มีลักษณะเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ประกอบด้วย 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ตำรา บทความ และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการริหารศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย ในการจัดทำเครื่องมือแบบสอบถามให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และขอบเขตการวิจัยนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
ตรวจสอบและแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์  ทั้งความถูกต้องทางด้านโครงสร้าง เนื้อเรื่อง และภาษาที่ใช้   
และครอบคลุมเรื่องทีต่้องการศึกษาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา  

การจัดการศึกษาขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

1. ความหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

2. แนวนโยบายการจดัการศึกษาขององค์กร 

   ปกครองส่วนท้องถิน่ ระยะ 15 ปี (พ.ศ.  
   2545 – 2559) 
3. แนวคิดในการจัดการศึกษาขององค์กร 

   ปกครองส่วนท้องถิน่ 

4. การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร 

   ปกครองส่วนท้องถิน่ 

ศึกษาปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จังหวัดสุโขทัย ประกอบด้วย 
1. ด้านบุคลากร 
2. ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดลอ้มและความ 
   ปลอดภัยของศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 
3. ด้านวิชาการ และกิจกรรมตามหลักสูตร 
4. ด้านการมีส่วนร่วม และการสนับสนนุจากทุก 
    ภาคสว่น 
5. ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
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 2. นำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ตรวจสอบความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ว่าข้อความในแบบสอบถามเป็นข้อความที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการศึกษาถูกต้อง โดยเลือกข้อคำถามที่มี
ความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (Index of Objective Congruence: IOC) และได้ค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 
0.6-1.00 (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
 3. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปปรับปรุง
สมบูรณ์แล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับบุคคลทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน และนำข้อมูลมาหาค่า สัมประสิทธิ
อัลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554)  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลตัวอย่างไว้โดยวิธีการเก็บข้อมูล ดังนี้ 
1. ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดำเนินการออก

หนังสือ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจากผู้บริหารและครูผู้ดูแลเด็กเล็ก ในจังหวัดสุโขทัย เพ่ือขอความร่วมมือ
ในการเก็บข้อมูลประกอบการวิจัยจากกลุ่มตัวอย่าง 

2. จัดเตรียมแบบสอบถามตามจำนวนกลุ่มตัวอย่าง ตามท่ีกำหนด 
3. ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยดำเนินการส่งและเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์และเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือหาระดับปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย โดยแปลผลจากค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่วิเคราะห์ นำมาแปล
ความหมายโดยใช้หลักเกณฑ์ (บุญชม  ศรสีะอาด, 2554) ดังนี้   
 ค่าเฉลี่ย 4.01 – 5.00      หมายถึง มีปญัหาการบริหารฯ   อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.01 – 4.00      หมายถึง มีปัญหาการบริหารฯ   อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.01 – 3.00      หมายถึง มีปัญหาการบริหารฯ   อยู่ในระดับปานกลาง 
        ค่าเฉลี่ย 1.00 – 2.00      หมายถึง มีปัญหาการบริหารฯ   อยู่ในระดับน้อย 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย  

มีผลการศึกษาดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกดัองคก์รปกครองส่วน 
           ท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย  โดยภาพรวม 
ลำดับ การบริหารงานตามมาตรฐานการดำเนินงาน 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
M S 

ระดับ ลำดับ 

1 ปัญหาด้านบุคลากร 3.30 0.69 มาก 1 
2 ปัญหาด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 3.17 0.72 มาก 4 
3 ปัญหาด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 3.00 0.85 ปาน

กลาง 
5 

4 ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน 3.20 0.94 มาก 3 
5 ปัญหาด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 3.24 0.80 มาก 2 

รวม 3.18 0.64 มาก  
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จากตาราง 1 พบว่า ปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัด
สุ โขทัย  โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่ อพิจารณาเป็ นรายด้านพบว่า  ด้ านที่ มีปัญหามากที่ สุ ด  
คือ ด้านบุคลากร รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมและ
ส่งเสริมสนับสนุน ปัญหาด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย และด้านที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ 
ด้านวิชาการและกจิกรรมตามหลักสูตร ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณารายด้านพบปัญหาในแต่ละด้านโดยนำเสนอเป็นภาพที่ 1-5 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 

 
ภาพ 1 แสดงคา่เฉลี่ยรายข้อของปัญหาด้านปัญหาบุคลากร 

จากภาพ 1 พบว่า ปัญหาด้านบุคลากร โดยภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ข้อ 9 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับมอบหมายและ
เพ่ิมภาระอ่ืนนอกเหนือจากการจัดประสบการณ์ให้กับผู้เรียน และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 8 ศูนย์พฒันา
เด็กเล็กมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับการกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างเหมาะสมและ
ชัดเจน  
 

 

ภาพ 2 แสดงค่าเฉลี่ยรายข้อของปัญหาด้านอาคารสถานที ่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย 
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จากภาพ 2 พบว่า ปัญหาด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย โดยภาพรวมมีปัญหา 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ข้อ 3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรค
หรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับความเป็นสัดส่วนและรั้วล้อมรอบบริเวณศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 
คือ ข้อ 9 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับการติดตั้งระบบตัดไฟและถังดับเพลิงในการ
รักษาความปลอดภัยในอาคาร 
 

 
ภาพ 3 แสดงค่าเฉลี่ยรายข้อของปัญหาด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร 

จากภาพที่ 3 พบว่า ปัญหาด้านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร โดยภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ข้อ 10 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือ
ข้อขัดข้องเกี่ยวกับการนิเทศการวัดและประเมินติดตามการจัดประสบการณ์ของบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรที่เหมาะสมกับความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ ์จิตใจ สังคมและสติปัญญาของเด็ก 
 

 
ภาพ 4 แสดงค่าเฉลี่ยรายข้อของปัญหาด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน 

 จากภาพ 4 พบว่า ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมและส่งเสริมสนับสนุน  โดยภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ข้อ 9 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือ
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ข้อขัดข้องเกี่ยวกับการเผยแพร่ความรู้ให้กับผู้ปกครองและชุมชนในด้านการอบรมเลี้ยงดูและการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็ก และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 2 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือ
ข้อขัดข้องเกี่ยวกับการสร้างการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครองและชุมชนในการวางแผนการจัดทำแผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแผนพัฒนาการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 

 
ภาพ 5 แสดงค่าเฉลี่ยรายข้อของปัญหาด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

 จากภาพ 5 พบว่า ปัญหาด้านส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาเด็กปฐมวัย โดยภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ข้อ 3 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือ
ข้อขัดข้องเกี่ยวกับงบประมาณที่ใช้ในการสนับสนุนให้บุคลากรเข้าร่วมการพัฒนาตนเองกับเครือข่าย  
และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 5 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีอุปสรรคหรือข้อขัดข้องเกี่ยวกับการหาความร่วมมือ
กับเครือข่ายในการยกระดบัคุณภาพการเรียนรู้ของเด็ก 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย 
ผู้วิจัยจะดำเนินการอภิปรายในประเด็นที่สำคัญเฉพาะด้านที่มีปัญหามากที่สุด ซึ่งพบว่า โดยภาพรวมปัญหาอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ ปัญหาด้านบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อค้นพบของ วราภรณ์  ทิพย์พิงค์ (2553) ซึ่งพบว่าปัญหาด้านบุคลากรมีปัญหามากที่สุด อาจเป็นเพราะว่า 
ระบบการกำหนดอัตรากำลัง กระบวนการวิเคราะห์อัตรากำลัง การวางแผนบรรจุแต่งตั้ง กระบวนการบรรจุ
แต่งตั้ง จำนวนครูให้สอดคล้องกับจำนวนเด็ก การสนับสนุนงบประมาณให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมพัฒนา
ความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง การส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณให้บุคลากรเข้ารับการศึกษาในระดับที่
สูงขึ้น การกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรอย่างเหมาะสมและชัดเจน มอบหมายและเพ่ิมภาระอ่ืน
นอกเหนือจากการจัดประสบการณ์ให้กบัผู้เรียน การประเมินการปฏิบัติงาน การติดตามการปรับปรุงแก้ไขการ
ปฏิบัติงานบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังไม่เป็นระบบที่ชัดเจน ประกอบกับการปฏิบัติจริงกับแนวนโยบาย
ที่กำหนดไว้ก็ไม่สอดคล้องกัน ซึ่งสอดคล้องกับ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย (2561) พบว่า  
มีปัญหาด้านบุคลากร คือ ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดความรู้ความเข้าใจและไม่ตระหนักถึง
ความสำคัญในการดำเนินงานด้านการศึกษาเพ่ือพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ตนเองรับผิดชอบ ในการสรรหา
บุคลากรเพ่ือเข้าเป็นผู้ดูแลเด็กในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังใช้ระบบอุปถัมภ์ จึงทำให้ผู้ดูแลเด็กท่ีมีคุณสมบัติไม่ตรง
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ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด สอดคล้องกับ จารุณี กุลศรีวนรัตน์ (2553) พบว่า สภาพและปัญหาขอผู้ดูแล
เด็กในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ระดับปฐมวัยค่อนข้างน้อยส่งผลให้การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ระดับปฐมวัยไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  
ซ่ึงผู้ดูแลเด็กมีความต้องการและยินดีเข้ารับบริการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจและเพ่ิมความสามารถ
ในการจัดประสบการณ์เรียนรู้ระดับปฐมวัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและการพัฒนาผู้ดูแลเด็กในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการศึกษา สอดคล้องกับ ชนิด  หอมเมือง (2554)  ได้ทำการวิจัย  
เรื่อง การบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดอนเตย อำเภอนาทม จังหวัด
นครพนม จากผลการศึกษาความคิดเห็นข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่า ปัญหาที่พบมากที่สุดคือ
ด้านบุคลากร โดยเฉพาะผู้ดูแลเด็กไม่มีความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษา ผู้ดูแลเด็กไม่มีความรู้และความ
เข้าใจหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และไม่มีวุฒิตรงกับสาขาการศึกษาปฐมวัย ผู้ดูแลเด็กไม่รักในอาชีพ  
ไม่ปรับปรุงพัฒนาตนเองและขาดการใส่ใจในการปรับปรุงหน่วยงาน รวมถึงผู้ดูแลเด็กขาดการส่งเสริมและ
พัฒนาจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สันติชัย  เอ้ือจงประสิทธิ์ (2551) กล่าวโดยสรุป
ได้ว่า การบริหารด้านบุคลากรหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ให้คำปรึกษาแนะนำส่งเสริมสนับสนุนในการดำเนินงาน
และการพัฒนาบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม ตัดสินใจใน
การปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวบุคลากรเองการที่จะสามารถทำให้
บุคลากรเข้ามามี ส่วนร่วมนากรพัฒนา เพ่ือแก้ไขปัญหาจัดอบรมเลี้ยงดูจัดประสบการณ์การเรียนรู้ดูแลความ
ปลอดภัยเด็กเล็กภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  
  จากการศึกษาปัญหาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอที่เกิดจากผลการวิจัยทั้งข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะในการวิจัย
ครั้งต่อไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
จากผลการวิจัย พบว่า ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ ด้านบุคลากร ดังนั้น จึงควรให้ความสำคัญในการ

จัดระบบการบริหารด้านบุคคลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียม และเกิด
คุณภาพต่อผู้เรียน รวมถึงสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ปกครองเนื่องจากได้มีการปรับปรุงระบบการบริหารบุคคล 
ให้มีความรู้และทักษะ รวมถึงจำนวนที่เหมาะสมกับจำนวนผู้เรียน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย  
2. ควรมีการศึกษาแนวทางและรูปแบบการบริหารงานบุคคลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดสุโขทัย เพ่ือส่งผลให้ทราบปัจจัยที่สำคัญ ๆ ที่มีความจำเป็นต้องดำเนินการแก้ไข
ก่อนหลังตามลำดับ และได้รูปแบบการบริหารบุคคลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จังหวัดสุโขทัย ที่มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 
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