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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบัน

การเงิน และอิทธิพลของปัจจัยด้านลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหารและการเงินการบัญชีของกิจการ ที่มี
ผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เก็บข้อมูลจาก SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกจ านวน 395 ราย  
สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) ผลการวิจัยพบว่า โมเดล
การเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินมีความสอดคลอ้งกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ด ี(𝑥2= 136.161, 
df = 113, 𝑥2/df = 1.205, p-value = 0.068, GFI = 0.951, IFI = 0.996, CFI = 0.996, RMSEA = 0.026) 
ลักษณะกิจการและการเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p < .001) ลักษณะกิจการและข้อจ ากัดในการด าเนินงานมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (p < .01) และ (p < .05) ตามล าดับ ในขณะที่ ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่สนับสนุนว่าการเงินการบัญชี
ของกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุน นอกจากนี้ บุพปัจจัยที่มีอิทธิพล
รวม (Total Effect) ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนสูงท่ีสุดคือ ลักษณะกิจการรองลงมาคือ ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน 
และคุณลักษณะผู้บริหาร ตามล าดับ 
ค าส าคัญ: การเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  ปัจจัยเชิงสาเหตุ 
 

Abstract 
The objectives of this survey research are to study the casual factors affecting access 

to finance from financial institutions and the influences of firm characteristics, entrepreneurial 
characteristics and financial characteristics on operating constraints and access to finance of 
SMEs in Phitsanulok. The samples are 395 samples selected by simple random sampling 
method. Data collected by questionnaires was analyzed by Structural Equation Model (SEM). 
The results revealed that access to finance from financial institutions is consistent with the 
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empirical data (𝑥2= 136.161, df = 113, 𝑥2/df = 1.205, p-value = 0.068, GFI = 0.951, IFI = 0.996, 
CFI = 0 . 9 9 6 , RMSEA = 0 . 0 2 6 ) .  Firm characteristics and financial characteristics significantly 
influenced operating constraints (p < . 0 0 1 ) .  Additionally, Firm characteristics and operation 
constraints significantly influenced access to finance (p < .01) and (p < .05) respectively, whereas 
the empirical data did not support that financial characteristics influenced operation constraints 
and access to finance. Lastly, the antecedents rendering the most influential total effect to 
access to finance are firm characteristics, operation constraints and entrepreneurial characteristics 
respectively.   
Keywords: Access to finance from financial institutions, Small and medium enterprises, Causal 

factors 
 

บทน า 
ประเทศไทยอยู่ในภาวะกับดักรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) เนื่องด้วยเป็นประเทศรายได้

ปานกลางมานานกว่า 40 ปี (พ.ศ. 2519 ถึงปัจจุบัน) และอาจต้องอยู่ในสถานะนี้ต่อไปหากยังไม่สามารถพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืนได้ รัฐบาลจึงเร่งพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเพื่อให้
ก้าวข้ามภาวะดักประเทศรายได้ปานกลางไปเป็นประเทศรายได้สูง  (Thailand Future Foundation, 2013) 
โดยใช้กลไกส าคัญหนึ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ คือ การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(Small and Medium Enterprises: SMEs) เพราะ SMEs มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจในหลาย
ประเทศ ด้วยเป็นกิจการที่มีจ านวนมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับกิจการขนาดอื่น การเติบโตของ SMEs จึงส่งผล
ต่อผลิตภัณฑ์รวมในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) และการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 
(Harash et al., 2014) 

SMEs หมายถึง กิจการประเภทการผลิตทั้งในภาคอุตสาหกรรมและภาคการเกษตร ภาคการค้าที่รวม
การค้าปลีกและค้าส่ง และภาคการบริการ ซึ่งมีเกณฑ์การก าหนดขนาดของกิจการโดยใช้จ านวนการจ้างงาน หรือ
มูลค่าสินทรัพยถ์าวรของกิจการ ตามค าจ ากัดความของกฎกระทรวงอุตสาหกรรม ลงวันท่ี 11 กันยายน พ.ศ. 2545 
(ส านักแผนยุทธศาสตร์และนโยบาย, 2555) ซึ่ง SMEs ในประเทศไทยตามเกณฑด์ังกล่าว มีจ านวนคดิเป็นสัดส่วน
มากถึงร้อยละ 99.78 ของวิสาหกิจทั้งประเทศ และก่อให้เกิดการจ้างงานถึงร้อยละ 82.22 ของการจ้างงานรวม
ทั้งหมด (The Office of Small and Medium Enterprises Promotion, 2018) การพัฒนา SMEs ไทยให้
เติบโตและเข้มแข็งจึงส่งผลใหเ้ศรษฐกิจของประเทศเติบโตไปด้วย (Sucharitakul, 2015; Turner et al., 2016)  

แม้ SMEs จะเป็นกลไกและฐานรากส าคัญในการขับเคลื่อนและสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจให้แก่
ประเทศ แต่ SMEs ส่วนใหญ่ยังมีข้อจ ากัดที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานและการเติบโตของกิจการ 
(Orantanaset et al., 2008) ซึ่งข้อจ ากัดที่เป็นปัญหาหลักของ SMEs ไทย ได้แก่ ข้อจ ากัดด้านเทคโนโลยีการ
ผลิต การตลาด การเงินการบัญชี ทักษะแรงงาน การบริหารจัดการ (Angwarawong, 2010; Loharnshun, 
2016) ข้อจ ากัดดังกล่าวส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน โดยเฉพาะเงินทุนจากสถาบันการเงินหรือธนาคารที่เป็น
แหล่งเงินทุนส าคัญ เพราะข้อจ ากัดต่าง ๆ ของ SMEs ก่อให้เกิดความไม่สมบูรณ์ของข้อมูล (Asymmetry of 
Information) ท าให้สถาบันการเงินได้รับข้อมูลที่ไม่เพียงพอต่อการพิจารณาความสามารถในการช าระหนี้และ
การประเมินความเสี่ยงในการอนุมัติสินเช่ือให้แก่ SMEs (Ackah & Vuvor, 2011; Harelimana, 2017)  
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นอกจากนี้ ปัจจัยด้านลักษณะของกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และการเงินการบัญชีของกิจการ 
เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนด้วยเช่นกัน (Fatoki & Asah, 2011) ด้วยเป็นข้อมูลด้านผู้กู้ทีส่ถาบัน
การเงินให้ความส าคัญที่สุดในการพิจารณาอนุมัติสินเช่ือให้แก่ SMEs (Pijitchumpol, 2011; Musamali & 
Tarus, 2013; Kung'u, 2015; Alharbi et al., 2018) เช่น สถาบันการเงินมักอนุมัติสินเช่ือให้แก่ SMEs ขนาด
ใหญ่และมีอายุกิจการหรือระยะเวลาในการด าเนินงานมากกว่า SMEs ขนาดเล็กและเพิ่งเริ่มด าเนินกิจการ เพราะ
สถาบันการเงินพิจารณาว่ากิจการมีความมั่นคงมากกว่าจึงมีความเสี่ยงน้อยกว่าในการให้กู้เงิน ส่วน SMEs ที่
ผู้บริหารมีความรู้ ทักษะ หรือประสบการณ์ในการจัดการ สถาบันการเงินจะพิจารณาว่าสามารถบริหารกิจการให้
ประสบผลส าเร็จและมีผลประกอบการที่ดีกว่า นอกจากนี้ SMEs ที่มีระบบการเงินและการบัญชีที่ดีและมี
มาตรฐานจะสามารถจัดท างบการเงินที่ถูกต้องและมีคุณภาพ ท าให้สถาบันการเงินได้รับข้อมูลทางการเงินและ
การบัญชีที่น่าเช่ือถือส าหรับการพิจารณาความเสี่ยงและสามารถในการช าระหนี้ของกิจการ SMEs ที่มีลักษณะ
ดังกล่าวจึงมีโอกาสได้รับอนุมัติสินเช่ือหรือเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้มากกว่ากิจการที่ไม่มีระบบบัญชีที่ดี เป็นต้น 
(Fatoki & Asah, 2011) ซึ่งการเข้าถึงแหล่งเงินทุนวัดได้จากการสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนภายนอกกิจการ ด้วย
อัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสม มีต้นทุนต่ า ใช้หลักประกันต่ า มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่ า และขั้นตอนในการ
อนุมัติเงินกู้มีความรวดเร็ว (Sarapaivanich & Kotey, 2006) 

จังหวัดพิษณุโลกเป็นจังหวัดในกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง 1 ซึ่งประกอบด้วยจังหวัดพิษณุโลก สุโขทัย ตาก 
และเพชรบูรณ์ โดยพิษณุโลกเป็นศูนย์กลางการคมนาคม การค้า การบริการ และโลจิสติกส์ ที่เช่ือมต่อเส้นทาง
กับประเทศเพื่อนบ้านในแนวระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-West Economic Corridor) และ 
แนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ตะวันตก (North-West Economic Corridor) จึงเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพในการ
เพิ่มโอกาสทางธุรกิจให้แก่ SMEs ในจังหวัดให้สามารถเติบโตและเป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้แกป่ระเทศได้ 
(Information and Communication Division, 2013) แต่จากการวิเคราะห์อัตราการขยายตัวของ SMEs ใน
กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 กลับพบว่า SMEs จังหวัดพิษณุโลกมีค่าเฉลี่ยอัตราการขยายตัวที่ต่ ากว่าค่าเฉลีย่
ของกลุ่มจังหวัด และมีอัตราการขยายตัวต่ าที่สุดในกลุ่ม กล่าวคือ ค่าเฉลี่ยอัตราการขยายตัวของกลุ่มจังหวัด คือ 
3.2% แต่ SMEs จังหวัดพิษณุโลกมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยไม่เกิน 2% ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มจังหวัดและต่ า
ที่สุดในกลุ่ม ในขณะที่ SMEs จังหวัดตากและอุตรดิตถ์มีอัตราการขยายตัวอยู่ในช่วง 4% - 6% สูงกว่าค่าเฉลี่ย
และสูงที่สุดของกลุ่ม (Effinity, 2017) 

ทั้งนี้ ปัญหาส าคัญในการด าเนินธุรกิจของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกคือ SMEs มีเงินทุนไม่เพียงพอต่อ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการขยายกิจการ เพราะ SMEs รายย่อยประสบปัญหาในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจาก
สถาบันการเงิน กล่าวคือ การอนุมัติสินเช่ือใช้ระยะเวลาด าเนินการค่อนข้างนาน วงเงินจ ากัดไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของ SMEs ซึ่งเงินทุนที่ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกใช้ในการขยายกิจการเป็นเงินกู้จากสถาบันการเงิน
เพียงร้อยละ 11 เท่านั้น (Effinity, 2017) การเข้าไม่ถึงแหล่งเงินทุนส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและท าให้ 
SMEs ขาดโอกาสในการพัฒนาและขยายกิจการให้เติบโต เช่น ขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนในการด าเนินงาน ไม่
สามารถลงทุนในเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมการผลิต เป็นต้น (Harash et al., 2014) ดังนั้น การสนับสนุนให้ 
SMEs เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้มากขึ้นจึงเป็นการเพิ่มศักยภาพให้ SMEs มีความเข้มแข็ง สามารถด าเนินกิจการให้
เติบโตและเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโตและก้าวพ้นจากภาวะกับดักรายได้
ปานกลางได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เมื่อ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกมีอัตราการขยายตัวต่ าที่สุดในกลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนล่าง 1 และ
ประสบปัญหาในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน ในขณะที่การไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนส่ง
ผลกระทบต่อการด าเนินงานของ SMEs ทั้งในประเทศก าลังพัฒนา (Harash et al., 2014) และในประเทศ
สหภาพยุโรป (Poderys, 2015) และข้อจ ากัดในการด าเนินกิจการของ SMEs และปัจจัยด้านกิจการ SMEs ทั้ง
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ลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และการเงินการบัญชีของกิจการ ต่างเป็นปัจจัยภายใน SMEs และมีผล
ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs เช่นเดียวกัน จึงเป็นที่มาของปัญหาในการวิจัยนี้ว่าสภาพการณ์การเข้าถึง
แหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกเป็นอย่างไร มีปัจจัยเชิงสาเหตุใดที่ส่งผลต่อการ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก ปัจจัยด้านลักษณะกิจการ คุณสมบัติของ
ผู้บริหาร และการเงินการบัญชีของกิจการ มีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหลง่เงินทุนจาก
สถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกหรือไม่ อย่างไร  

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยพบว่ามีบทความวิชาการและงานวิจัย
เกี่ยวกับข้อจ ากัดของ SMEs และการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในภาพรวมและบริบทอื่น ๆ (Orantanaset 
et al., 2008; Sucharitakul, 2015; Tongaram, 2017) แต่ไม่พบการวิจัยเชิงประจักษ์ที่ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุ
ทีม่ีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนในบริบทของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก  

ดังนั้น การวิจัยนี้จึงศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน และ
อิทธิพลของปัจจัยด้านกิจการ SMEs ได้แก่ ลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และการเงินการบัญชีของ
กิจการ ที่มีผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการส่งเสริมและเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ให้แก่ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก และเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกและ SMEs ใน
ประเทศไทยให้มีศักยภาพและสามารถเติบโตเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้เติบโต
ก้าวข้ามภาวะกับดักรายได้ปานกลางได้อย่างแท้จริง 
 

วัตถุประสงค ์
1. ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัด

พิษณุโลก  
2. ศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านกิจการ SMEs ได้แก่ ลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และ

การเงินการบัญชีของกิจการ ที่มีผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน
ของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก  
 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและอิทธิพลของปัจจัยด้านลักษณะ

กิจการ การเงินการบัญชีของกิจการ และคุณสมบัติของผู้บริหารที่มีต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึง
แหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งมีขอบเขตตัวแปร ดังนี ้

1. ตัวแปรด้านลักษณะกิจการ (Firm Characteristics) ได้แก่ อายุกิจการ ขนาดกิจการ รูปแบบ
กิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร (Entrepreneurial Characteristics) ได้แก่ การศึกษา ประสบการณ์ ความสามารถ
ทางการบริหาร และการเงินการบัญชีของกิจการ (Financial Characteristics) ได้แก่ ผลประกอบการ หลักทรัพย์
ค้ าประกัน งบการเงินตามมาตรฐาน (Pijitchumpol, 2011; Musamali & Tarus, 2013; Kung'u, 2015; Alharbi  
et al., 2018) 

2. ตัวแปรด้านข้อจ ากัดในการด าเนินงานของกิจการ SMEs ประกอบด้วย ด้านเทคโนโลยีการผลิต 
การตลาด การเ งินการบัญชี ทักษะแรงงาน การบริหารจัดการ  (Angwarawong & Janjarat, 2010; 
Loharnshun, 2016)  

3. ตัวแปรด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ประกอบด้วย การสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน
ภายนอกกิจการ ด้วยอัตราดอกเบี้ยต่ า ใช้หลักประกันต่ า มีค่าใช้จ่ายในการด าเนินการต่ า และขั้นตอนในการ
อนุมัติเงินกู้มีความรวดเร็ว (Sarapaivanich & Kotey, 2006) 



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม | 17 
ปีที่ 15 ฉบับที่ 1 มกราคม–มิถุนายน 2564 

 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก จ านวน 31,320 ราย ตามรายช่ือในท าเนียบ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจังหวัดพิษณุโลก ปี 2558 โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีจ านวน 395 ราย  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถอธิบายได้ว่า SMEs มีปัญหา

และอุปสรรคในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน เพราะ SMEs ส่วนใหญ่มีข้อจ ากัดในกิจการ (Tunsri, 
2013; The Office of Small and Medium Enterprises Promotion, 2016; Effinity, 2017a) ด้านเทคโนโลยี
การผลิต การตลาด การเงินการบัญชี ทักษะแรงงาน การบริหารจัดการ  (Angwarawong & Janjarat, 2010; 
Loharnshun, 2016) นอกจากนี้ ปัจจัยด้านลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และการเงินการบัญชีของ
กิจการ ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ด้วยเช่นกัน (Pijitchumpol, 2011; Musamali, & Tarus, 
2013; Kung'u, 2015; Alharbi et al., 2018) และด้วยปัจจัยด้านลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และ
การเงินการบัญชีของกิจการ เป็นปัจจัยภายในกิจการซึ่งอาจมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินกิจการของ SMEs 
ที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ดังนั้นการวิจัยนี้จึงสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพ 1 และ
สมมติฐานการวิจัย ดังนี ้

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
H1: ลักษณะกิจการส่งผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H2: ลักษณะกิจการส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H3: คุณสมบัติผู้บริหารส่งผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H4: คุณสมบัติผู้บริหารส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H5: การเงินการบัญชีของกิจการส่งผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H6: การเงินการบัญชีของกิจการส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
H7: ข้อจ ากัดในการด าเนินงานส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรในการวิจัย ได้แก่ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในเขตจังหวัดพิษณุโลก ตามท าเนียบ 

SMEs ปี พ.ศ. 2558 จ านวน 31,320 ราย (Effinity, 2017) 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ก าหนดขนาดโดยใช้สูตรของ Taro Yamane ซึ่งใช้ส าหรับการวิจัยเชิงส ารวจ 

(Survey Research) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ค่าความคลาดเคลื่อน ± 5% ได้จ านวน 395 ราย และใช้วิธีการ
สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ในการเลือกตัวอย่างเพื่อเก็บข้อมูล 

เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบ 5 ระดับ (Likert Rating Scale) 
ที่มีค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับ 0.91 เก็บข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและคณะท างานเก็บข้อมูล มีอัตรา
การตอบกลับ (Response Rate) 305 ฉบับ หรือร้อยละ 77.22 และมี 297 ฉบับที่มีข้อมูลสมบูรณ์และสามารถ
น าไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไปได้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยนี้วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาอธิบายลักษณะกิจการ คุณสมบัติ
ของผู้บริหาร และลักษณะทางการเงินของกิจการ ข้อจ ากัดในการด าเนินกิจการของ SMEs และการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนของ SMEs โดยใช้ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) รวมทั้งศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุของการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน
ของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: 
SEM) เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ าลองการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) โดยท าการ
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงประจักษ์ (Assessment of Model Fit) และดัชนีที่ใช้ตรวจสอบความ
สอดคล้องกลมกลืนของโมเดล (Measurement Model) กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ได้แก่ ดัชนีค่า Chi-Square, 
𝑥2/df, CFI, GFI, AGFI, RMSEA และ SRMR 
 

ผลการวิจัย 
 การน าเสนอผลการวิจัยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังนี ้
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.80 เป็นเพศหญิงร้อยละ 47.20 เป็น
กิจการประเภทบุคคลธรรมดาหรือกิจการเจ้าของคนเดียว ร้อยละ 70.0 รองลงมาเป็นกิจการที่ไม่จดทะเบียน 
ร้อยละ 21.9 และกิจการประเภทบริษัทมหาชนจ ากัดน้อยที่สุด คือ ร้อยละ 0.3 ส่วนใหญ่เป็นกิจการที่มี
ระยะเวลาในการด าเนินกิจการ 3–5 ปี และมากกว่า 5 ปีแต่ไม่ถึง 10 ปี เป็นจ านวนเท่ากัน คือ ร้อยละ 29.6 
รองลงมามีระยะเวลาในการด าเนินกิจการน้อยกว่า 3 ปี ร้อยละ 23.6 และมีระยะเวลาในการด าเนินกิจการตั้งแต่ 
10 ปีขึ้นไปเป็นจ านวนน้อยที่สุด คือ ร้อยละ 17.2 

2. ผลการประเมินโมเดลการวัด (Assessment of Measurement Model) 
การวิเคราะห์ความเช่ือมั่นของความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency Reliability) พบว่าตัว

แปรแฝงทุกตัวมีค่า Composite Reliability มากกว่า 0.70 และมีค่า Cronbach’s Alpha มากกว่า 0.70 ซึ่ง
แสดงว่าตัวแปรแฝงทุกตัวมีความน่าเช่ือถือ ส่วนการวิเคราะห์ความตรงเชิงสอดคล้อง (Convergent Validity) 
พบว่าตัวแปรแฝงทุกตัวมีค่า AVE มากกว่า 0.50 แสดงว่าตัวแปรสังเกตของตัวแปรแฝงเดียวกันมีความตรงเชิง
สอดคล้องกันในทุกตัวแปรแฝงของตัวแบบ นอกจากน้ี การวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของตัวแปรสังเกต (Indicator 
Reliability) พบว่า ตัวแปรสังเกตส่วนใหญ่มีค่า Factor Loading มากกว่า 0.70 แสดงว่าตัวแปรสังเกตทุกตัวใน
ตัวแบบมีความน่าเชื่อถือ  (Hair et al., 2013) ดังแสดงในตาราง 1 
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ตาราง 1 การตรวจสอบความเที่ยงและการตรวจสอบความตรงแบบศูนย์รวม 

ตัวแปรแฝง/ตัวแปรสังเกตได้ 
Factor 

Loading 
Cronbach’s 

Alpha  
AVE CR 

ลักษณะกิจการ  0.923 0.660 0.853 
EP1 อายกุิจการ  0.770    
EP2 ขนาดกิจการ 0.807    
EP3 รูปแบบกิจการ 0.857    

คุณสมบัตขิองผู้บริหาร   0.934 0.826 0.934 
MG1 การศึกษา 0.912    
MG2 ประสบการณ์ 0.913    
MG3 ความสามารถทางการบริหาร 0.901    

การเงินการบญัชขีองกิจการ  0.938 0.836 0.939 
FN1 ผลประกอบการ 0.742    
FN2 หลักทรัพย์ค้ าประกัน 0.750    
FN3 งบการเงินตามมาตรฐาน 0.837    

ข้อจ ากัดในการด าเนินงานของกิจการ  0.938 0.802 0.953 
LM1 ด้านเทคโนโลยีการผลิต  0.892    
LM2 ด้านการตลาด  0.868    
LM3 ด้านการเงินการบัญชี  0.944    
LM4 ด้านทักษะแรงงาน  0.878    
LM5 ด้านการบริหารจัดการ 0.895    

การเข้าถงึแหลง่เงินทุน  0.866 0.615 0.864 
AF1 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนด้วยอัตราดอกเบีย้ต่ า 0.697    
AF2 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนโดยใช้หลักประกนัต่ า 0.731    
AF3 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนด้วยค่าใช้จา่ยในการด าเนินการ

ต่ า 
0.846    

AF4 การเข้าถึงแหล่งเงินทุนด้วยขั้นตอนในการอนุมัติเงินกู้มี
ความรวดเร็ว 

0.851    

 

     หมายเหตุ : เมื่อ CR =  
   






2

2  ; และ AVE =  
   





2

2  

ส าหรับการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) พบว่าค่ารากที่สองของความ
แปรปรวนเฉลี่ย ( AVE  = Square Root of Average Variance Extracted) ของแต่ละตัวแปรแฝง มีค่า
มากกว่าค่าสหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบคือตัวแปรแฝงนั้นกับตัวแปรแฝงอื่นในตัวแบบ แสดงว่าตัวแปรแฝง
ทั้งหมดของตัวแบบมีความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก และถูกวัดด้วยตัวแปรสังเกตที่ถูกต้องซึ่งหมายถึงมาตรวัดมีความ
เที่ยงตรงเชิงจ าแนก (Hair et al., 2013) ดังแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 ความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) 
 1 2   3 4 5 

1. ลักษณะกิจการ 0.812     
2. คุณสมบตัิของผู้บริหาร   0.651 0.909    
3. การเงินการบัญชีของกิจการ 0.507 0.564 0.914   
4. ข้อจ ากัดในการด าเนินงานของกิจการ 0.521 0.501 0.426 0.896  
5. การเข้าถึงแหล่งเงินทุน 0.482 0.389 0.305 0.430 0.784 

หมายเหตุ: AVE ของตัวแปรแฝงแต่ละตัว คือ ค่าท่ีขีดเส้นใตต้ามแนวทแยงมุม 
ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ คือ ค่าท่ีอยู่ใต้แนวทแยงมุม 

 

3. ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
 

 
 

 
 

ภาพ 2 ผลการวิเคราะหโ์มเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหต ุ
 

จากภาพ 2 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
ที่ศึกษา โดยตรวจสอบค่าความสอดคล้องกลมกลืน (Model Fit) กับข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อมีการปรับโมเดลให้
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และน าค่าสถิติที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ใน
การพิจารณาที่ก าหนด พบว่าโมเดลการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน ที่ประกอบด้วย ลักษณะกิจการ 
คุณสมบัติของผู้บริหาร การเงินการบัญชีของกิจการ และข้อจ ากัดในการด าเนินงานของกิจการ มีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี (𝑥2= 136.161, df = 113, 𝑥2/df = 1.205, p-value = 0.068, GFI = 
0.951, IFI = 0.996, CFI = 0.996, RMSEA = 0.026) สรุปได้ว่า การเข้าถึงแหล่งเงินทุนขากสถาบันการเงินมี
ความสอดคล้องกลมกลืนกับโมเดลทางทฤษฎีที่ก าหนดไว้ในระดับที่ยอมรับได้  

ส าหรับผลการวิเคราะห์สมการโครงสรา้งกับข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีมีความกลมกลนืของปัจจัยเชิงสาเหตทุี่
ส่งผลตามสมมติฐานการวิจัย สรุปได้ดังตาราง 3 

  

𝑥2= 136.161, df = 113, 𝑥2/df = 1.205, p-value = 0.068, 
GFI = 0.951, RMSEA = 0.026, IFI = 0.996, CFI = 0.996, NFI = 0.975  
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ตาราง 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน / เส้นทาง 
สัมประสิทธิ์
เส้นทาง (β) 

t-value 
ผลการ
ทดสอบ 

H1 : ลักษณะกิจการ    ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน .251 3.304*** สนับสนุน 
H2 : ลักษณะกิจการ    การเข้าถึงแหล่งเงินทุน .336 3.077** สนับสนุน 
H3 : คุณสมบัติผู้บริหาร    ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน -.079 -1.008 ไม่สนับสนุน 
H4 : คุณสมบัติผู้บริหาร    การเข้าถึงแหล่งเงินทุน .117 1.067 ไม่สนับสนุน 
H5 : การเงินการบัญชีของกิจการ    ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน .556 9.883*** สนับสนุน 
H6 : การเงินการบัญชีของกิจการ    การเข้าถึงแหล่งเงินทุน -.152 -1.650 ไม่สนับสนุน 
H7 : ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน    การเข้าถึงแหล่งเงินทุน .289 2.467* สนับสนุน 

หมายเหต ุ: (1)   * หมายถึง นยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p < 0.05) (1.96 ≤ t-value < 2.576)  
 (2)  ** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (p < 0.01) (t-value ≥ 2.576) 
 (3) *** หมายถึง นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 (p < 0.001) (t-value ≥ 3.291 
 

จากตาราง 3 พบว่าสมมติฐานที่ 1 ลักษณะกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงาน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีค่าสัมประสิทธิ์เส้นทาง 0.251 (β1 = 0.251, t = 3.304, p < 0.001) 
สมมติฐานที่ 2 ลักษณะกิจการมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่า
สัมประสิทธิ์เส้นทาง 0.336 (β2 = 0.336, t = 3.007, p < 0.01) สมมติฐานที่ 3 ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่
สนับสนุนว่าคุณสมบัติผู้บริหารมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงาน (β3 = -0.079, t = -1.008, p > 0.05) 
สมมติฐานที่ 4 ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่สนับสนุนว่าคุณสมบัติผู้บริหารมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน (β4 = 
0.117, t = 1.067, p > 0.05) สมมติฐานที่ 5 การเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0. 556 (β5 = 0.556, t = 9.883, p < 0.001) 
สมมติฐานที่ 6 ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่สนับสนุนว่าการเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
(β6 = -0.152, t = -1.650, p > 0.05) สมมติฐานที ่7 ข้อจ ากัดในการด าเนินงานมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธ์ิเส้นทาง 0. 289 (β5 = 0.289, t = 2.467, p < 0.05) 

 

4. ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลของตัวแปรบุพปัจจัยท่ีมีต่อตัวแปรตาม 

 
ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลของตัวแปรบุพปัจจัยที่มีต่อตัวแปรตาม พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวม (Total 

Effect) ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนสูงที่สุด คือ ลักษณะกิจการ (TE = .405) รองลงมา คือ ข้อจ ากัดในการ
ด าเนินงาน (TE = .289) และคุณลักษณะผู้บริหาร (TE = .095) ตามล าดับ ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ข้อจ ากัดในการด าเนินงานสูงที่สุด คือ การเงินการบัญชีของกิจการ (TE = .556) รองลงมา คือ ลักษณะกิจการ 
(TE = .251) ดังแสดงในตาราง 4 
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ตาราง 4 อิทธิพลของตัวแปรบุพปัจจัยที่มีต่อตัวแปรตาม 

ตัวแปรตาม 
(Latent variables) 

อิทธิพล 
(Effect) 

ตัวแปรบุพปัจจยั (Antecedents) 

ลักษณะ
กิจการ 

คุณสมบัติผู้บริหาร 
การเงินการบัญชี

ของกิจการ 
ข้อจ ากัดในการ

ด าเนินงาน 
ข้อจ ากัดในการ

ด าเนินงาน 
DE .251 -.079 .556 .000 
IE .000 .000 .000 .000 
TE .251 -.079 .556 .000 

การเข้าถงึแหลง่เงินทุน DE .336 .117 -.152 .289 
IE .069 -.022 .152 .000 
TE .405 .095 .000 .289 

หมายเหตุ : DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect 
 

สรุปและอภิปรายผล 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่า โมเดลการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงิน ได้แก่ ลักษณะกิจการ 

คุณสมบัติของผู้บริหาร การเงินการบัญชีของกิจการ และข้อจ ากัดในการด าเนินงานของกิจการ มีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี (𝑥2= 136.161, df = 113, 𝑥2/df = 1.205, p-value = 0.068, GFI = 
0.951, IFI = 0.996, CFI = 0.996, RMSEA = 0.026) แสดงว่าการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับโมเดลทางทฤษฎีที่ก าหนดไว้ในระดับที่ยอมรับได้  นอกจากนี้ ผลการทดสอบสมมติฐาน
การวิจัย พบว่า ลักษณะกิจการและการเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงาน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 รวมทั้งลักษณะกิจการและข้อจ ากัดในการด าเนินงานมีอิทธิพลต่อการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ตามล าดับ ในขณะที่ ข้อมูลเชิงประจักษ์ยังไม่สนับสนุนว่า
การเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุน นอกจากน้ี อิทธิพล
ของตัวแปรบุพปัจจัยที่มีอิทธิพลรวม (Total Effect) ต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนสูงที่สุด คือ ลักษณะกิจการ 
รองลงมา คือ ข้อจ ากัดในการด าเนินงาน และคุณลักษณะผู้บริหาร ตามล าดับ  

การอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย มีดังนี ้
1. ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัด

พิษณุโลก  
ผลการวิจัยพบว่าลักษณะกิจการและข้อจ ากัดในการด าเนินงานเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการ

เข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก โดยในด้านลักษณะกิจการที่มีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนนัน้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Musamali & Tarus (2013) และ Pongtanee (2011) ที่พบว่าลักษณะกิจการ ได้แก่ 
ขนาดของกิจการ อายุของกิจการ มีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ SMEs กล่าวคือ กิจการขนาดใหญ่มีโอกาส
ในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนมากกว่ากิจการขนาดเล็ก ทั้งนี้ เพราะสถาบันการเงินมองว่าการปล่อยสินเช่ือแก่กิจการ
ขนาดเล็กมีต้นทุนในการด าเนินงานต่อรายสูง และกิจการขนาดเล็กมักขาดหลักฐานท่ีน่าเช่ือถือในการขอสินเชื่อ 
ท าให้สถาบันการเงินมีความเสี่ยงสูงในการอนุมัติสินเช่ือให้ นอกจากน้ี อายุกิจการมีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
เพราะกิจการรายใหม่ทีเ่พิ่งเริ่มด าเนินกิจการ หรือกิจการที่มีระยะเวลาด าเนินการน้อยมักไม่มีผลประกอบการใน
อดีตมาให้สถาบันการเงินพิจารณาความน่าเชื่อถือประกอบการอนุมัติสินเช่ือ จึงประสบปัญหาในการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนมากกว่ากิจการขนาดใหญ่ 
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ส่วนผลการวิจัยด้านปัจจัยข้อจ ากัดในการด าเนินงานที่มีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนนั้น สอดคล้องกับ
การศึกษาสถานการณ์ SMEs จากส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่ระบุว่า  SMEs ไม่
สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ เพราะมีข้อจ ากัดจากผู้ประกอบการเอง เช่น ข้อจ ากัดด้านการบริหารจัดการที่ดี 
ข้อจ ากัดด้านการเงินการบัญชีที่ดี ซึ่งส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของเอกสารทางการเงินและความเป็นไปได้ของ
ธุรกิจที่สถาบันการเงินใช้พิจารณาประกอบการอนุมัติการกู้ยืม (Office of Small and Medium Enterprises 
Promotion, 2008) และข้อจ ากัดด้านการตลาดที่ส่งผลต่อส่วนแบ่งการตลาดและแผนการตลาด (Raksong, 
2015) ซึ่งท าให้ SMEs ขาดศักยภาพในการด าเนินธุรกิจและขาดความพร้อมในการขอสินเช่ือจากสถาบันการเงิน 
และส่งผลให้สถาบันการเงินขาดความเช่ือมั่นในการอนุมัติสินเช่ือ (Tantiworawong, 2018) )  

2. อิทธิพลของปัจจัยด้านกิจการ SMEs ได้แก ่ลักษณะกิจการ คุณสมบัติของผู้บริหาร และการเงิน
การบัญชีของกิจการ ที่มีผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานและการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ 
SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก   

ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านลักษณะกิจการและการเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ข้อจ ากัดในการด าเนินงานของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของส านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Office of Small and Medium Enterprises Promotion, 2018) และ 
Punyasavatsut (2011) ที่พบว่ากิจการขนาดเล็กจะมีข้อจ ากัดด้านจ านวนบุคลากร และไม่สามารถหาบุคลากร
ที่มีความรู้ความสามารถมาดูแลงานเฉพาะด้าน เช่น ด้านการตลาด บัญชี วิจัย บริหารงานบุคคล ได้เทียบเท่ากับ
องค์กรขนาดใหญ่ ท าให้คนในองค์กรต้องท าหน้าที่หลายอย่าง เจ้าของกิจการต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการลงมือ
ปฏิบัติงานด้วยตนเอง จึงเหลือเวลาในการวางแผน การก าหนดแผนกลยุทธ์และนโยบายในการท างาน ซึ่งผลการ
ส ารวจพบว่า 87% ของ SME ไม่มีเวลาส าหรับการบริหารตลาดและการสร้างจุดเด่นให้แตกต่างจากคู่แข่ง ดังนั้น 
ลักษณะของกิจการดังกล่าวจึงมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการ ด้านทักษะแรงงาน 
และด้านการตลาด 

นอกจากนี้จากผลการวิจัยที่พบว่าการเงินการบัญชีของกิจการมีอิทธิพลทางตรงต่อข้อจ ากัดในการ
ด าเนินงานของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลกนั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของธนาคารทหารไทย (TMB SME Insights, 
2018) เกี่ยวกับพฤติกรรมการด าเนินธุรกิจของ SMEs ที่ผลส ารวจพบว่า SMEs ไม่มีระบบบัญชีที่ดี ไม่มีงบ
การเงินตามมาตรฐานที่วัดผลประกอบการได้ชัดเจน และไม่ได้ท าบัญชีแยกเงินส่วนตัวกับเงินส่วนกิจการ โดย 
67% ของ SMEs มีพฤติกรรมใช้เงินส่วนธุรกิจรวมกันกับเงินส่วนตัว ซึ่งมีอิทธิพลต่อข้อจ ากัดด้านการเงินการ
บัญชีของกิจการ นอกจากนี้ 84% ของ SMEs ใช้เงินทุนของตนเองที่เก็บมาทั้งชีวิตลงทุนโดยปราศจากการ
วางแผน และกว่า 72% ด าเนินธุรกิจโดยไม่ใช้แผนธุรกิจ ท าให้ SME จ านวนมากใช้เงินลงทุนไปมากโดยไม่ทราบ
ต้นทุนที่แท้จริงท าให้ได้รับผลตอบแทนที่ไม่เหมาะสมหรือไม่คุ้มค่า ซึ่งส่งผลต่อข้อจ ากัดในการด าเนินงานด้าน
เทคโนโลยีการผลิตของกิจการ และอีก 27% ของ SMEs ที่ใช้เงินกู้เอนกประสงค์หรือใช้เงินล่วงหน้าจากบัตร
เครดิตซึ่งเข้าถึงได้ง่ายแต่อัตราดอกเบี้ยสูงมาก จึงมีความเสี่ยงสูงที่จะท าให้ SMEs เกิดปัญหาหนี้สินเรื้อรัง และ
ส่งผลระยะยาวถึงผลประกอบการของกิจการ ซึ่งลักษณะการเงินการบัญชีของ SMEs ดังกล่าวมีอิทธิพลต่อ
ข้อจ ากัดในการด าเนินงานโดยเฉพาะข้อจ ากัดด้านการเงินการบัญชีของ SMEs  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทั่วไป  
1. การวิจัยนี้ให้ข้อมูลด้านปัจจัยที่เป็นสาเหตุท าให้ SMEs มีข้อจ ากัดในการด าเนินงานและเป็นปัจจัยที่

มีผลต่อการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินของ SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งผู้ประกอบการ SMEs ทั่วไป
สามารถน าข้อมูลจากผลการวิจัยไปใช้ในการเตรียมความพร้อมด้านคุณสมบัติต่าง ๆ และด้านการเงินการบัญชี
ของกิจการ ส าหรับด าเนินการขอสินเช่ือจากสถาบันการเงินและเพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนจาก
สถาบันการเงินให้มากขึ้น  

2. ข้อมูลจากผลการวิจัยนี้เป็นปัจจัยสาเหตุของการเข้าถึงแหล่งเงินทุนท่ีมาจากความคิดเห็นของ SMEs 
ในพิษณุโลก ดังนั้น หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน เช่น สถาบันการเงิน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
กับการส่งเสริมและสนับสนุน SMEs สามารถน าข้อมูลที่สะท้อนจาก SMEs ไปเป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบาย หลักเกณฑ์ และการด าเนินการ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงแหล่งเงินทุนให้แก่ SMEs เพื่อให้ SMEs สามารถ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้มากขึ้นและสามารถมีเงินทุนในการพัฒนากิจการให้เติบโตและเป็นกลไกในการสร้างการ
เติบโตให้กับเศรษฐกิจของประเทศได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
เนื่องจากการวิจัยนี้เป็นการวิจัยที่เก็บข้อมูลจาก SMEs ในจังหวัดพิษณุโลก แต่การเข้าถึงแหล่งเงินทุน

หรือการขอสินเช่ือจากสถาบันการเงิน มีผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหลายฝ่าย ได้แก่ ผู้ประกอบการหรือผู้กู้ สถาบัน
การเงินหรือผู้ให้กู้ และหน่วยงานภาครัฐที่เป็นผู้ก าหนดนโยบายทางการเงินในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ SMEs และ
สถาบันการเงิน ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุในความคิดเห็นของสถาบันการเงิน เพื่อเป็น
ข้อมูลให้ SMEs ได้ทราบแนวทางในการพิจารณาและอนุมัติสินเช่ือ และสามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นประโยชน์ใน
การเตรียมความพร้อมให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่สถาบันการเงินก าหนด 
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