
การศึกษาความต้องการการพยาบาลของผู้ป ่วยสูงอายุที่ร ้บไว้รักษาไนแผนก 

อายุรกรรม ตามการรับรู้,ยองผู้ป ่วยและของพยาบาลประจำการ 

โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร

นางสาวประไพ น้อยว้อย

วิทยานิพนธ์น ี้เป ็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาการบริหารการพ ยาบาล 

บัณฑิตวิทยาลัย จุพาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ป ีการศึกษา 2540 

ISBN 9 7 4 - 6 3 7 - 2 9 3 - 9  

ลิขสิทธึ๋ของบัณฑิตวิทยาลัย จุใ'ทลงกรณ์มหาวิทยาลัย

x'pçiพ 4



A STUDY OF NURSING CARE NEEDS OF ELDERLY PATIENTS ADMITTED 

IN MEDICAL DEPARTMENT AS PERCEIVED BY ELDERLY PATIENTS 

AND STAFF NURSES, GOVERNMENT HOSPITALS,

BANGKOK METROPOLIS

MISS PRARHAI NOIJOI

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Nursing Science 

Program in Nursing Administration 

Graduate School 

Chulalongkorn University 

Academic year 1997 

ISBN 9 7 4 - 6 3 7 - 2 9 3 - 9



หัวข้อวิทยานิพนธ์ การศึกษาความต้องการการพยาบาลของผู้ป ่วยสูงอายุที่ร ้บไว้รักษา 

ในแผนกอายุรกรรม ตามการรับรู้ของผู้ป่วยสูงอายุและของ 

พยาบาลประจำการโรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร 

โดย นางสาวประไพ น้อยจ้อย

ภาควิชา คณะพยาบาลศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล

อาจารย์ที่ปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร.ประนอม โอฑกานนท์

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อนุม ้ตโหัน ับวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่ง 

ของการศึกษาตามหลักสตรปริฌฌามหาบัณฑิต V
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย•3eN  ฟ:;::'"!:(ศาสตราจารย์ นายแพทย์ ศ ุภวฒ น ์ ช ุต ิวงศ์)

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์
เ^— ................................ประธานกรรมการ

(ดร.วรรณวิไล จันทราภา)

f t  f a .—

(รองศาสตราจารย์ ดร.ประนอม โอทกานนท์)

.... s£s>.
(รองศาสตราจารย์ ดร.วีณา จ ีระแพทย์)

.อาจารย์ที่ปรึกษา

.กรรมการ

(ผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์ดร.ส ุน ้นท ์ศลโกสุม)

กรรมการ



3

ประไพ น้อยจ้อย : การศึกษาความต้องการการพยาบาลของผู้ป ่วยสูงอายุที่ร ับไว้รักษาใน 

แผนกอาย ุรกรรม ตามการร ับร ู้ของผ ู้ป ่วยและของพยาบาลประจำการ โรงพยาบาลของรัฐ 

กร ุงเทพมหานคร (A STUDY OF NURSING CARE NEEDS OF ELDERLY 

PATIENTS ADMITTED IN MEDICAL DEPARTMENT AS PERCEIVED BY 

ELDERLY PATIENTS AND STAFF NURSES, GOVERNMENT HOSPITALS, 

BANGKOK METROPOLIS) อ. ที่ปรึกษา: รศ. ดร. ประนอม โอทกานนท์,

1 3 8 หน้า, ISBN 9 7 4 - 6 3 7 - 2 9 3 - 9

การว ิจ ้ยคร ั้งน ี้ม ีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษาความต ้องการการพยาบาลของผ ู้ป ่วยส ูงอาย ุท ี่ร ับไว ้ 

รักษาในแผนกอายุรกรรม โรงพยาบาลของรัฐ กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ป ่วยสูงอายุ จำนวน 

130 คน และพยาบาลประจำการจำนวน 123 คน ที่ไต้จากการลุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ 

ในการววิัยคือ แบบสอบถาม ซึ่งมีความเที่ยงและความตรงตามเนอหา จำนวน 2 ชุด

ผลการวิวัยพบว่า

1. ความต้องการการพยาบาล

1.1 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ : ผู้ป ่วยรับรู้ความต้องการ 3 วันดับแรก คือ การดูแล 

ช่วยเหลือให้ขับถ่ายเปีนปกติ การดูแลช่วยเหลือให้ได้นอนหล1บพักผ่อน และการวัดสถานที่และ

สิ่งแวดด้อมสะอาด อากาศถ่ายเทดี ส่วาเพยาบาลรับรู้ก ิจกรรมการพยาบาลทั้ง 3 ว่าผู้ป ่วยมีความ 

ต้องการเป็นวันด้บที่ 10, 4 และ 3 ตามลำดับ

1.2 ด้านการป้องกันโรคและด้านการฟ้นฟูสภาพ ะ ทั้งผู้ป ่วยและพยาบาลรับรู้ความ

ต้องการด้านการป้องกันโรค 2 วันดับแรกตรงกันคือ ว ัดสิ่งแวดด้อมที่ปลอดภัย วัดของใช้ที่จำเป็นอย่
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ใกล้มือ ส่วนความต้องการด้านการฟืนฟูสภาพ ผู้ป ่วยและพยาบาลรับรู้ความต้องการทุกวันคับตรงกัน

1.3 ด้านการรักษาพยาบาล : ผู้ป ่วยรับรู้ความต้องการ 3 วันดับแรกคือ บอกให้ทราบ 

วัตถุประสงค์หรือเหตุผลก่อนให้การพยาบาล อธิบายให้ทราบสาเหตุที่ทำให้เกิดความเจ็บป่วย และ

อธิบายถึงผลและฤทธี่ขางเคียงของยา ส่วนพยาบาลรับรู้ก ิจกรรมการพยาบาลทั้ง 3 ว่าผู้ป ่วยสูงอายุมี 

ความต้องการเป ็นวันด้บที่ 8, 10 และ 14 ตามลำดับ

2. ผู้ป ่วย เพศต่างกันรับรู้ความต้องการด้านการหื่[นฟูสภาพแตกต่างกันอย่างมีน้ยสำคัญท า ง  

สถิติที่ระดับ .05 ส่วนผู้ป ่วยที่ม ีอายุต่างกันรับรู้ความต้องการด้านการป้องกันโรคแตกต่างกันอย่างมีน้ย 

สำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. ผู้ป ่วยและพยาบาลมีการรับรู้ความต้องการการพยาบาลของผู้ป ่วยแตกต่างกันอย่างมีน ้ย 

สำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในด้านการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค และโดยรวม
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The purposes of this research were to study nursing care needs of elderly patients 

admitted in Medical Department, Government Hospitals, Bangkok Metropolis. The subjects were 1 30 

elderly patients and 123 staff nurses which were drawn by multistage sampling techniques. The 

research instruments were 2 sets of questionnaires which were tested for validity and reliability.

The major findings were as follows ะ

1. nursing care needs

1.1 เท the aspect of nursing promotion ะ the first three of needs as perceived by 

elderly were identified as elimination care, sleep and rest, and good care for environment and 

ventilation; while nurses gave them a number of 1 0, 4 and 3, respectively.

1.2 เท the aspect of nursing prevention ะ the first two needs which were perceived by 

both were identified as safety environment, and arrange nesscessary things in hand. เท the aspect of 

rehabilitation, both of them ranked all activity เท the same.

1.3 เท the aspect of curative ะ the first three of needs as perceived by elderly were 

identified as inform before drug administration, explain cause of illness, and explain drug 

complications; while nurses gave them a number of 8, 10 and 1 4, respectively.

2. There was a statistically significant difference of arithematic means at .05 level of 

nursing care needs in the aspect of rehabilitative between male and female elderly; in the aspect of 

promotion there was also a statistically significant difference of arithematic means at .05 level of 

nursing care needs of elderly as classified by their age.

3. There were statistically significant differences of arithematic means at .05 level of 

nursing care needs in the aspect of promotion, prevention and totally between elderly and nurses.
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