
บทที่ 2
แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และการศึกษานํารอง

 การทบทวนแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ และการศึกษานํารอง ผูวิจัย
ไดมุงเนนศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกับหัวขอของการวิจัย โดยไดทําการศึกษา คนควา
รวบรวม และประมวลผลงานดานวิชาการ อันประกอบดวย บทความ เอกสารวิชาการ
การสัมภาษณ ตําราตาง ๆ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาใชในการสรางกรอบแนว
ความคิดของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย และนิยามเชิงทฤษฎี โดยแบงเปน 3 สวน
ประกอบดวย สวนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎี สวนที่ 2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ และ สวนที่ 3
การศึกษานํารอง (pilot study) ซึ่งจะนําเสนอตามลําดับดังนี้

สวนที่ 1 แนวคิดและทฤษฎี

 ในสวนของการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีนี้ เพื่อใหครอบคลุมงานวิจัยผูวิจัย
ไดแบงเปน 5 หัวขอ ประกอบดวย (1) การบริหารการเงินและความสามารถในการชําระ
หนี้ (2) ความเสี่ยง (3) อัตราสวนทางการเงิน (4) ระบบเตือนภัยลวงหนา และ
(5) การบริหารจัดการ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

การบริหารการเงินและความสามารถในการชําระหนี้
การนําเสนอในสวนนี้จะนําเสนอเปน 2 หัวขอยอย เพื่อความชัดเจน ไดแก

(1) การบริหารการเงิน และ (2) ความสามารถในการชําระหนี้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้
การบริหารการเงิน ในหัวขอการบริหารการเงินนี้ อาจกลาวไดวา การบริหาร

เปนกระบวนการพื้นฐานในการจัดการหรือดําเนินการใหองคกรไปสูความสําเร็จ
ตามเปาหมายที่กําหนด สวนการเงินเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญมากในหลาย ๆ ปจจัย
ซึ่งทุกกิจการไมวากิจการที่แสวงหากําไรหรือไมแสวงหากําไรลวนตองมีเงินเปนปจจัย
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ที่สําคัญในการดําเนินกิจกรรม (ไพบูลย แกวเพทาย, 2548, หนา 58)
การบริหารการเงินของสถาบันการเงินในอดีตที่เคยเปนงานที่งายนั้น แตปจจุบัน

นี้ไดกลายเปนงานที่มีความยุงยากมาก เนื่องจากมีหลายปจจัยเขามาเกี่ยวของ เชน
ความผันผวนของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย
ตางจากทีค่าดหมาย ความไมแนนอนในผลกาํไร และความไมแนนอนของมลูคาสนิทรัพย
และหนี้สินที่มีอยู (Mishkin & Eakins, 2006, p. 617) การบริหารการเงินจึงเปนสิ่งสําคัญ
ที่สถาบันการเงินตองนํามาพิจารณาและบริหารการเงินอยางระมัดระวัง เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอองคกร ซึ่งหนาที่สําคัญของผูบริหารการเงิน ก็คือ
จัดสรรเงินที่จะนําไปลงทุนในสินทรัพยตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ จัดหาเงินทุน
จากแหลงเงินทุนตาง ๆ ใหสอดคลองกับการลงทุนและมีตนทุนที่ต่ํา โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหผูถือหุนไดรับประโยชนสูงสุด (เพชรี ขุมทรัพย, 2536, หนา 10)

สิ่งสําคัญประการหนึ่งในการบริหารการเงินของสถาบันการเงิน คือ ตองบริหาร-
เงินทุนที่มีอยูใหไดผลตอบแทนที่เหมาะสม ขณะเดียวกันก็ตองสามารถชําระหนี้ใหกับ
แหลงเงนิทนุไดตามกาํหนดในเงือ่นไขของสญัญา ซึง่การบรหิารเงนิทนุทีม่ปีระสทิธภิาพ
จะตองมีการจัดดุลยภาพของการบริหารทั้ง 3 ดาน ไดแก (1) การบริหารสภาพคลอง
(liquidity) (2) การรักษาคุณภาพของสินทรัพยจากการใชเงิน (safety) และ (3) การหา
รายได (income) โดยบริหารทั้ง 3 ดาน ใหสอดคลองกันหากเนนดานใดดานหนึ่งหรือไม
สัมพันธกันอาจกอใหเกิดปญหาในการบริหารงาน คือ ขาดสภาพคลอง เกิดหนี้สูญ
และขาดทุน (จรูญ บุญสนอง, ม.ป.ป., หนา 258-263; Reed, Cotter, Gill, & Smith, 1984,
p. 108) ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

1. การบริหารสภาพคลอง (liquidity) การบริหารสภาพคลองที่เหมาะสมของ
สถาบันการเงินตองจัดทําประมาณการความตองการสินเชื่อของลูกคาใหความสัมพันธ
กับเงนิทุนที่มีอยูและที่คาดวา จะเพิ่มขึ้น หากคาดวา ความตองการสินเชื่อจะเพิ่มขึ้นและ
เงินทุนมีสัญญาณวาจะลดลง แสดงวา สถาบันการเงินมีความตองการสภาพคลองเพิ่มขึ้น
และหากความตองการสินเชื่อยังคงมีสูงอยางตอเนื่องจะทําใหเกิดขอจํากัดในการขยาย
สินเชื่อ (credit crunch) คือ สถาบันการเงินจะประสบปญหาที่ไมสามารถจัดหาเงินทุน
เพื่อนํามารองรับการขยายตัวของสินเชื่อได
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2. การรักษาคุณภาพของสินทรัพยจากการใชเงิน (safety) การรักษาคุณภาพ
สินทรัพยของสถาบันการเงินจะพิจารณาใน 2 สวน คือ (1) สินทรัพยดานสินเชื่อ สถาบัน
การเงินจะตองมีการติดตามผลการชําระหนี้ที่เปนมาตรฐานสากล (world class) มีวิธีการ
เรงรัดหนี้เมื่อผิดนัดชําระหนี้จนถึงการฟองรองบังคับคดีเพื่อใหไดเงินคืนกลับมา
(2) สินทรัพยดานเงินลงทุน สถาบันการเงินตองประเมินความเสี่ยงจากการลงทุนพรอม
กําหนดแนวทางในการบริหารความเสี่ยงเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสถาบันการเงิน

3. การหารายได (income) การหารายไดของสถาบันการเงินก็เหมือนกับ
สภาพคลองที่ไมสามารถพิจารณาไดเพียงดานเดียว การเนนทํากําไรมากเกินไปในขณะที่
ละเลยดานสภาพคลองและคุณภาพของสินทรัพยที่ลงทุน หรือการขยายสินเชื่อจะทําให
สถาบันการเงินประสบความเสียหายได ดังนั้น การหารายไดควรใหเกิดดุลยภาพระหวาง
การบริหารสภาพคลอง การรักษาคุณภาพของสินทรัพยจากการใชเงิน และการหารายได

ความสามารถในการชําระหนี้ กลาวไดวา ความสามารถในการชําระหนี้
(solvency) นั้น มีความสัมพันธอยางมากกับสภาพคลอง (liquidity) เพราะสภาพคลอง
(liquidity) หมายถึง การที่กิจการหรือบุคคลสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึง
กําหนด เนื่องจากสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือสามารถจัดหาเงินทุนได
อยางเพียงพอ สวนความสามารถในการชําระหนี้ (solvency) หมายถึง การที่กิจการหรือ
บุคคลสามารถชําระหนี้ที่ถึงกําหนดไดโดยไมขอเลื่อนการชําระออกไป (ธนาคารแหง-
ประเทศไทย, 2546; Albrecht, Stice, Stice, & Skousen, 2002, p. 37; Barger, 1968, p. 205)

ดังนั้น กิจการหรือบุคคลจะสามารถชําระหนี้ไดก็ตอเมื่อมีสภาพคลองที่ดี
หรือมีสินทรัพยที่มีมูลคาเทากับหรือมากกวามูลคาของหนี้สินที่มีอยู นั่นคือ มูลคา
ของสินทรัพยตองเพียงพอชําระหนี้สินที่มีอยูได (Johnson & Roberts, 1988, p. 188)
ซึ่งการบริหารสภาพคลองครอบคลุมทั้งการบริหารสินทรัพยและบริหารหนี้สิน (Rose
& Kolari, 1995, p. 281)

ในการดําเนินงานของสถาบันการเงินธุรกิจหลักจะเปนการใหสินเชื่อแกผูกู
ซึง่รปูแบบการใหสนิเชือ่จะแตกตางกนัไปตามลกัษณะการดาํเนนิงานของสถาบนัการเงิน
นั้น ๆ แตสิ่งสําคัญที่สถาบันการเงินตองพิจารณา ก็คือ ทําอยางไรจะทําใหการใหสินเชื่อ
ของกิจการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพไมกอใหเกิดเปนหนี้ดอยคุณภาพในอนาคต
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โดยลูกหนี้ที่กูเงินไปสามารถชําระหนี้ครบถวนตามกําหนดเวลา เพราะถาลูกหนี้
ไมสามารถชําระหนี้ไดหรือชําระหนี้ไดไมเปนไปตามกําหนด อาจสงผลทําใหสถาบัน-
การเงินนั้น ๆ มีปญหาสภาพคลอง และกระทบตอความสามารถในการชําระหนี้ใหแก
เจาหนี้ที่เปนแหลงเงินทุนของสถาบันการเงินนั้น

จากที่กลาวมาขางตน สิ่งหนึ่งที่สถาบันการเงินควรพิจารณา ก็คือ การกําหนด
นโยบายสินเชื่อที่ตองกําหนดใหครอบคลุมทุก ๆ ปจจัยที่สงผลกระทบตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของผูกู พรอมมีความเขาใจที่ตรงกันและยอมรับเหตุผลซึ่งกันและกันได
ระหวางสถาบันการเงินและผูกู โดยการกําหนดนโยบายสินเชื่อควรมีสวนประกอบ ดังนี้
(กฤษฎา สังขมณี, 2550ก, หนา 59-61; Credit Guru Inc., 2010a)

1. กําหนดหนาที่ในการปฏิบัติงานและอํานาจในการอนุมัติ โดยกําหนดขั้นตอน
และหนาที่ของผูปฏิบัติงานใหชัดเจนเพื่อจะไดปฏิบัติงานอยางถูกตอง รวมทั้งกําหนด
อํานาจในการอนุมัติแตละระดับของสายการบังคับบัญชาและวงเงินที่สามารถอนุมัติได

2. การกําหนดวธิีการสินเชื่อ โดยกําหนดใหเอกสารหลักฐานประกอบ
ในการวิเคราะหสนิเชือ่ตองมคีวามทนัสมยั มคีวามครบถวนเปนทีเ่ชือ่ถอืได และเกีย่วของ
กับผูกูรายนั้น ๆ

3. กําหนดใหมีการวิเคราะหสถานภาพของผูกู โดยกําหนดใหมีการวิเคราะห
ถึงจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคของผูกู (SWOT analysis) เพื่อปองกันความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้นจากการใหสินเชื่อ

4. การกาํหนดเงือ่นไขและวงเงนิสนิเชือ่ โดยกาํหนดใหเหมาะสมกบัผูกูแตละราย
และเปนไปอยางรอบคอบ สามารถควบคุมการเบิกเงินกูไดเพื่อใหผูกูนําเงินไปใช
ตามวัตถุประสงคของการกู รวมทั้งสามารถควบคุมการชําระคืนเงินกูของผูกู

5. การกําหนดนโยบายการติดตามหนี้อยางชัดเจน โดยกําหนดใหตรวจสอบ
สถานภาพของหนี้ที่มีอยู เพื่อปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดหนี้ที่มีปญหาในอนาคต
นอกจากนี ้กาํหนดหนาทีใ่นการตดิตามหนีใ้หกบัผูทีเ่กีย่วของ เพือ่ทีจ่ะไดทราบวา หนาที่
ใดเปนของเจาหนาที่สินเชื่อ และหนาที่ใดเปนของฝายเรงรัดหนี้สิน ซึ่งถามีความเสียหาย
รายแรงตองดําเนินการทางคดีความโดยเรงดวน
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6. การกาํหนดประเภทสนิเชือ่ทีค่วรสนบัสนนุและควรหลกีเลีย่ง โดยทัว่ไป
มกัจะหลกีเลีย่งการเกง็กาํไรในอสงัหารมิทรพัย หรอืสนิคาฟุมเฟอยไมจําเปน โดยจะใหกู
ที่พิจารณาแลววา มีความสําคัญ

7. การกําหนดอัตราดอกเบี้ย โดยกําหนดใหเหมาะสมกับประเภทการกูยืม
เชน พิจารณาจากระยะเวลาการกูยืม วงเงินกู และวัตถุประสงค เปนตน

8. การกําหนดหลักประกัน โดยกําหนดใหเหมาะสมตามประเภทการกูยืม
9. การกําหนดระบบงานการใหสินเชื่อในการทํางานใหเหมาะสม โดยกําหนด

ใหเจาหนาที่ดูแลบัญชีผูกูอยางทั่วถึง เพื่อทําใหการชวยเหลือติดตามแกปญหาเปนไป
อยางทันเหตุการณ

10. การกําหนดแนวทางชวยเหลือผูกูที่ออนแอ โดยการใหความรูเชิงวิชาการ
ดานสินเชื่อแกผูกูเพื่อเปนการพัฒนาความรูความเขาใจ และปองกันการเกิดหนี้ที่มีปญหา
 หลังจากกําหนดนโยบายสินเชื่อแลว สถาบนัการเงินควรพิจารณาปจจัยที่จะนํามา
ใชในการวิเคราะหสินเชื่อ ซึ่งในอดีตมีเพียง 3 ปจจัย ที่เรียกวา 3 C’S ประกอบดวย
(1) คุณสมบัติผูขอสินเชื่อ (character) (2) ความสามารถในการชําระหนี้ (capacity)
และ (3) เงินทุน (capital) ตอมาเพิ่มปจจัยดานอื่นขึ้นอีก 2 ปจจัย ไดแก (1) หลักประกัน
(collateral) และ (2) สภาพทางเศรษฐกิจ (conditions) (Reed et al., 1984, p. 239)
และปจจุบันนี้รูปแบบของปจจัยที่ใชในการวิเคราะหสินเชื่อที่นิยมใชกันแพรหลาย
นาจะเปน Five-C (5Cs) ของ De Lucia and Peters ( อางถึงใน สุทธิพันธุ ถาวรวงษ
และฉัตรพงศ วัฒนจิรัฏฐ, 2553) ซึ่งปจจัย 5 C’s สรุปไดดังนี้ (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข,
หนา 83-85; สุทธิพันธุ ถาวรวงษ และฉัตรพงศ วัฒนจิรัฏฐ, 2553; Credit Guru Inc.,
2010b; Reed et al., 1984, pp. 239-242; Rose & Hudgins, 2005, pp. 533-537; Rose &
Kolari, 1995, pp. 302-303; United States Department of Commerce, 2010)

1. คุณสมบัติผูขอสินเชื่อ (character) เปนปจจัยประการแรกที่ผูใหสินเชื่อใช
ในการพิจารณาผูขอสินเชื่อเกี่ยวกับลักษณะนิสัย ความประพฤติ ประวัติการชําระหนี้
ความชํานาญทางธุรกิจ และความเสี่ยงของอาชีพการงาน

2. ความสามารถในการชําระหนี้ (capacity) เปนปจจัยที่ผูใหสินเชื่อใช
ในการพิจารณาถึงแนวโนมการสรางรายไดและกระแสเงินสดของผูขอสินเชื่อวาเพียงพอ
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ที่จะชําระหนี้ไดตามที่ตกลงไวหรือไม ซึ่งในแงธุรกิจก็จะพิจารณางบการเงินในอดีต
และประมาณการรายไดในอนาคต สวนในแงบุคคลจะพิจารณารายไดวา มีความมั่นคง
และเพิ่มขึ้นเพียงพอจะชําระหนี้ไดหรือไม รวมทั้งอาจตองตรวจสอบถึงหนี้สินเดิมที่
ผูขอสินเชื่อมีอยูดวยวามีภาระผูกพันอยูมากนอยเพียงใด เพราะในบางครั้งก็อาจ พบวา
เปนการกูไปเพื่อชําระหนี้สินเดิม ทําใหเกิดความเสี่ยงสูงตอผูใหกูรายใหม

3. เงินทุน (capital) เปนปจจัยที่ผูใหสินเชื่อใชในการพิจารณาวาผูขอสินเชื่อนั้น
มีฐานะทางการเงินปจจุบันเปนอยางไร และสินทรัพยที่มีอยูมีมูลคามากกวาหนี้สิน
อยูเทาใด โดยปกติมักเปนจํานวนเกินครึ่งของเงินที่ใชในวัตถุประสงคนั้น ๆ ซึ่งจะทําให
ผูใหกูมีความเสี่ยงต่ํา

4. หลักประกัน (collateral) เปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่ง เพราะถาผูกูไมมี
หลักประกันคุมมูลหนี้ก็ไมมีโอกาสไดรับสินเชื่อ นอกจากนี้ ประเภทของหลักประกัน
กเ็ปนสิง่สาํคญัทีต่องนาํมาพจิารณา รวมทัง้ควรตรวจสอบสภาพของหลกัประกนั
วาอยูในสภาพใดเพื่อประโยชนในการประเมินมูลคาหลักประกันอยางถูกตอง

5. สภาพทางเศรษฐกิจ (conditions) เปนปจจัยเชิงมหภาคที่ผูใหสินเชื่อตองมี
ความรูถงึภาวะแวดลอมภายนอกทีส่งผลกระทบทัง้ในแงบวกและลบตอผูขอสนิเชื่อ
แลวจะสงผลกลับมายังผูใหสินเชื่อในที่สุด

ขอดีของ 5 C’s คือ มีการกําหนดแบบแผนการวิเคราะหอยางครอบคลุมถึงปจจัย
เสี่ยงหลัก ๆ แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหตามแนวทางนี้อาจใชเวลาคอนขางมาก
และยังขึ้นอยูกับความสามารถของนักวิเคราะหแตละราย โดยประเด็นหลังนี้คอนขาง
สาํคญัเพราะอาจทาํใหผลการวเิคราะหคาดเคลือ่น อีกทัง้อาจมกีารผอนปรนความเขมงวด
ในการวิเคราะห ดวยเหตุนี้ จึงมีผลงานวิจัยบางฉบับไดนําปจจัยทั้งที่เปนตัวเงิน
และที่ไมเปนตัวเงินมาพัฒนาแบบจําลองเพื่อใชในการวิเคราะหสินเชื่อ (Ciarlone
& Trebeschi, 2006; Kuo, Wang, Sheu, & Li, 2003) และมีสถาบันการเงินบางแหง
ไดคิดคนวิธีการวิเคราะหดวยแบบจําลองทางการเงินดวย credit scoring ข้ึนมา
เพือ่ลดเวลาการวเิคราะห รวมทัง้เพิม่ความแมนยาํและความสม่าํเสมอของผลการวิเคราะห
การวิเคราะหดวย credit scoring มีหลักการคลายกับการใหคะแนนสอบ โดยจะกําหนด
คุณสมบัติของผูกูแตละดานตามเกณฑที่จะบงบอกระดับความเสี่ยงดานเครดิตได ซึ่งจะมี
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ผลตอการกําหนดวงเงินกูยืมและอัตราดอกเบี้ยเงินกู ดังนั้น แบบจําลอง credit scoring
ที่ดีตองแยกกลุมที่มีระดับความเสี่ยงตางกันออกจากกันไดอยางชัดเจน (สุทธิพันธุ
ถาวรวงษ และฉัตรพงศ วัฒนจิรัฏฐ, 2553)

จากหลักการ 5 C’s ขางตน ถึงแมจะเปนที่ยอมรับในระดับหนึ่งวา ครอบคลุม
ประเด็นสําคัญ ๆ ของการวิเคราะหสินเชื่อของสถาบันการเงินไดมากพอสมควร แตก็ยัง
มีแนวคิดหรือทฤษฎีวาดวย 5 P’s เกิดขึ้นมา ในป พ.ศ. 1980 โดย The Manufacture Trust
Company หรือปจจุบันนี้ คือ JP Morgan chase ซึ่งทฤษฎี 5 P’s ประกอบดวย (1) ตัวผูกู
(people) (2) วัตถุประสงคของการขอกู (purpose) (3) การชําระคืน (payment)
(4) การปองกันความเสียหาย (protection) และ (5) ทัศนคติ (perspective) ทฤษฎี 5 P’s นี้
ชวยใหสถาบันการเงินสามารถมองภาพของผูกูไดชัดเจนมากยิ่งขึ้นและสามารถเลือกใช
ไดตามความเหมาะสมในแตละโอกาส (Hampden Bank, 2010; Kwan, & Tan, 1986)

แนวคิดหรือทฤษฎีวาดวย 5 P’s นี้ อาจมีผูกลาวถึงจํานวนและรายละเอียด
ที่แตกตางกันบาง เชน มี 4 P’s ประกอบดวย (1) ตัวผูกู (people) (2) วัตถุประสงค
ของการขอกู (purpose) (3) การปองกันความเสียหาย (protection) และ (4) จํานวนเงิน
ตนที่ใหกู (principal) (Thai Bankers Community, 2009) มี 3 P’s ประกอบดวย
(1) วัตถุประสงคของการขอกู (purpose) (2) การปองกันความเสียหาย (protection)
และ(3) การชําระคืน (payment) (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 86) เปนตน ซึ่งสามารถ
ประมวลสรุป 5 P’s ไดดังนี้

1. ตัวผูกู (people) ตัวผูกูนี้ครอบคลุมทั้งที่เปนนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา
ซึ่งตัวผูกูในที่นี้ไมควร หมายถึง เพียงแคอุปนิสัยใจคอ ความซื่อสัตย ความนาเชื่อถือ
ทางการเงนิเทานัน้ แตความหมายทีม่นียัสาํคญัยิง่สาํหรบัการวเิคราะหของสถาบนัการเงิน
ที่ดีนั้นควรรวมถึง คุณสมบัติอ่ืนที่มีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของธุรกิจทั้งระยะสั้น
และระยะยาวอีกดวย เชน ระดับการศึกษา ความรูประสบการณ การตัดสินใจ
ความสามารถในการกาํหนดกลยทุธการดาํเนนิธรุกจิ การจดัโครงสรางองคกร การแขงขัน
และการปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมภายนอก เปนตน

2. วัตถุประสงคของการขอกู (purpose) ผูกูตองมีวัตถุประสงคของการใชเงิน
ที่ชัดเจน เพราะหมายถึง ความชัดเจนของแหลงที่มาของเงินรายไดที่จะมาชําระหนี้
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การใชเงินกูที่ไมเปนไปตามวัตถุประสงคมีความเสี่ยงสูงมาก เพราะเงินจะถูกใชไป
ในชองทางที่ไมกอใหเกิดประสิทธิภาพอันใดในทางการคา โดยทั่วไปแลววัตถุประสงค
ของการขอสินเชื่อสําหรับผูกู แบงออกไดเปน 2 ขอ คือ (1) การกูเงินเพื่อเปนเงินทุน-
หมุนเวียน (working capital) ระยะเวลาการชําระคืนสวนใหญนอยกวา 1 ป
และ (2) เงินกูยืมระยะยาวเพื่อลงทุนในทรัพยสินถาวร (term loans) ซึ่งจํานวนมักสูง
และระยะเวลาในการชําระหนี้นานหลายป
 ในหลาย ๆ โอกาสสถาบันการเงินอาจไดรับการติดตอจากผูกู เพื่อขอสินเชื่อ
ในการนาํไปชาํระหนีเ้ดมิจากสถาบนัการเงนิอืน่ ๆ หรอืชาํระคาหุนในการลงทนุทางธุรกิจ
หรือชําระเปนเงินปนผลฯ ซึ่งประเด็นวัตถุประสงคการขอกูที่กลาวมานี้ จะเห็นวา
เปนการขอกูที่ไมไดนําเงินไปใชลงทุนทางธุรกิจโดยตรงเสียทีเดียว การที่จะพิจารณา
อนุมัติใหกูหรือไมนั้นมักขึ้นอยูกับนโยบายสินเชื่อของแตละสถาบันการเงิน
ฐานะทางการเงินของผูกู หรือความสัมพันธกับผูกู ซึ่งจะพิจารณาเปนกรณี ๆ ไป

3. การชําระคืน (payment) ในการพิจารณาสินเชื่อตองพิจารณาวา ผูกูมี
แผนการชําระหนี้อยางไร และมีความเปนไปไดมากนอยเพียงใดที่ผูกูจะชําระดอกเบี้ย
และเงินตนคืนไดตามเงื่อนไข ทั้งนี้ข้ึนอยูกับประเภทของผูกู ถาผูกูเปนบุคคลธรรมดา
จะขึ้นอยูกับความสามารถในการหารายได ถาผูกูเปนธุรกิจจะขึ้นอยูกับความสามารถ
ในการทํากําไร (profitability) และสภาพคลอง (liquidity) ของธรุกิจนั้น ๆ ซึ่งปจจัย
ที่ชวยในการตัดสินใจ ไดแก (1) ประเภทธุรกิจที่มาขอสินเชื่อ (2) ประเภทของสินทรัพย
ที่จะกูไปซื้อ (3) ภาวะการแขงขันของธุรกิจนั้น ๆ (4) การทําการตลาด (5) ฐานะทาง
การเงินและผลการดําเนินงานที่ผานมา และ (6) แผนการเงินในอนาคต

4. การปองกันความเสียหาย (protection) ความหมายของคําวา protection นั้น
คลายกนักบัคาํวา collateral นัน่เอง คือ สถาบนัการเงนิควรตองพจิารณาเรยีกหลกัประกัน
จํานวนหนึง่จากผูกูเสมอ แมวาโครงการทีอ่นมุตัใิหสนิเชือ่นัน้จะมคีวามเปนไปไดสงูมาก
แคไหนก็ตาม ตราบใดที่ยังมีความเสี่ยงโอกาสที่โครงการจะลมเหลวไมเปนไปตาม
คาดหวังไวยอมเกิดขึ้นไดเสมอ และดวยเหตุนี้จึงจําเปนที่จะตองปองกันความเสียหาย
ที่จะเกิดขึ้นจากการใหกู



20

5. จํานวนเงินตนที่ใหกู (principal) ประเด็นของขอนี้ ก็คือ เรื่องของสัดสวน
ระหวางเงินกูกับสวนของเงินลงทุนของผูกู (Debt-to-Equity Ratio--D-E Ratio) ในแง
ของสถาบันการเงินนั้น ผูกูตองมีเงินลงทุนของตัวเองในระดับหนึ่ง เพื่อแสดงใหเห็นวา
มีฐานะทางดานการเงินพอที่จะทําใหโครงการเกิดขึ้นได และมีเงินทุนพอที่จะรองรับ
ความเสียหายของโครงการที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตไดในระดับหนึ่ง ผูใหกูจะไมเต็มใจ
ที่จะใหกูเกือบ 100% เต็ม เพื่อนําเงินไปลงทุนในโครงการที่ผูกูแจงวา มีความเชื่อมั่นวา
จะเปนจริง เพราะพฤติกรรมของผูกูที่แสดงออกนั้นเปนเสมือนหนึ่งการจับเสือมือเปลา
ถาโครงการเกิดพลาดพลั้งลมเหลวลงผูรับความเสียหายคงเปนผูใหกูฝายเดียว
 เพือ่มใิหสถาบนัการเงนิมหีนีท้ีม่ปีญหาและลดปญหาการตดิตามหนี ้ควรทบทวน
สินเชื่อที่ใหแกลูกหนี้แตละรายเปนระยะ ๆ เพื่อประเมินความสามารถในการชําระหนี้
โดยตรวจสอบในประเด็น ดังตอไปนี้ (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 182, 284; Rose
& Hudgins, 2005, p. 544)

1. ลกูหนีม้หีนีก้บัสถาบนัการเงนิมกีีป่ระเภท แตละประเภทมวีงเงนิเทาใด
มหีนีเ้กินวงเงินหรือคางชําระหรือไม

2. ลกูหนีม้หีลกัประกนัทีม่รีาคาประเมนิในปจจบุนัเทาใด จํานองหรอืจํานาํไว
ถกูตองหรอืไม เทยีบกบัวงเงนิสนิเชือ่แลวคุมหรอืไม

3. การดาํเนนิงานปทีผ่านมาของลกูหนีม้ผีลประกอบการเปนอยางไร แนวโนมดี
ข้ึนหรอืแยลง

4. ฐานะการเงนิของลกูหนีม้คีวามมัน่คงไมนอยไปกวาเมือ่ตอนอนมุตัสินิเชือ่
หรอืไมโดยดไูดจากภาระหนีส้นิตอสวนทนุ

5. เงนิทนุหมนุเวยีนในชวงทีผ่านมาของลกูหนีย้งัอยูในเกณฑทีค่ลองตวัหรอืไม
ใชเงนิผดิวตัถปุระสงคการกูหรอืไม

6. ลกูหนีใ้ชวงเงนิสนิเชือ่สม่าํเสมอหรอืไม ยอดหนีเ้ฉลีย่ตอเดอืนอยูในระดบัใด
เชค็ของลกูหนีเ้คยถกูปฏเิสธการจายเงนิบางหรอืไม ถามดีวยสาเหตใุด

7. ผลการตดิตอกบัสถาบนัการเงนิอืน่ของลกูหนีเ้ปนทีน่าพอใจหรอืไม ปทีผ่านมา
ไดวงเงินสินเชื่อเพิ่มเติมจากที่อ่ืนใดบาง และนําไปใชในดานใด
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8. การชาํระหนีคื้นของลกูหนีเ้ปนไปตามขอตกลงหรอืไม รวมถงึการชาํระคนื
เจาหนีร้ายอืน่เปนอยางไร

9. ผูบรหิารชดุปจจบุนัของลกูหนีม้คีวามสามารถในการบรหิารเปนทีน่าพอใจ
หรอืไม

10. ภาวะการตลาดของลกูหนีด้ข้ึีนหรอืแยลง มกีารหาตลาดใหม ๆ บางหรอืไม
รวมทัง้ภาวะเศรษฐกจิในระยะตอไปจะเอือ้อํานวยตอลกูคาเพยีงใด

นอกจากสถาบันการเงินจะมีการทบทวนวงเงินสินเชื่อที่ใหแกลูกหนี้แตละราย
แลว สถาบนัการเงนิควรมวิีธอ่ืีนทีช่วยเสรมิใหการใหสนิเชือ่เปนไปอยางมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล ตลอดจนชวยปองกนัหนีท้ีจ่ะมปีญหาในอนาคต ดงันี ้(Rose, & Hudgins,
2005, p. 544)

1. สถาบันการเงินควรสุมตรวจบัญชีลูกหนี้ที่มียอดหนี้คงเหลือคอนขางสูง
เพื่อดูสภาพของลูกหนี้วามีการชําระหนี้ไดตามปกติหรือไม มีแนวโนมที่จะเปนหนี้
ที่จะมีปญหาในอนาคตหรือไม โดยอาจกําหนดชวงเวลาในการสุมตรวจ เชน 30 วัน
60 วัน หรือ 90 วัน เปนตน สวนลูกหนี้ที่มียอดหนี้คงเหลือจํานวนเงินคอนขางต่ํา
ก็อาจพิจารณาสุมตรวจตามความเหมาะสม

2. มีการทบทวนโครงสรางและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ตรวจสอบหลักฐาน
ในการใหสินเชื่อ การรับชําระหนี้ การบันทึกบัญชีลูกหนี้ การทบทวนหลักประกัน
การวเิคราะหสถานะทางการเงนิของลกูหนีท้ีเ่ปนปจจบุนั รวมถงึวธิกีารอืน่ ๆ ทีจ่ะชวยให
การใหสินเชื่อเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล

3. ตรวจสอบการจัดการกับหนี้ที่มีปญหาวา มีการจัดการแกไขปญหาอยางไร
และลูกหนี้ที่มีปญหามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอยางไร เพื่อที่จะไดกําหนด
มาตรการแกไขที่เหมาะสมตอไป

4. ในชวงที่เศรษฐกิจถดถอย หรือการดําเนินธุรกิจของลูกหนี้จะมีปญหา
ในอนาคต สถาบันการเงินควรเพิ่มการตรวจสอบสถานภาพของลูกหนี้ใหถี่ข้ึน
และเปนไปอยางใกลชิด เพื่อจะไดปองกันและแกไขปญหาไดทันทวงทีกอนที่ลูกหนี้
จะไมสามารถชําระหนี้ใหกับสถาบันการเงินได
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สัญญาณเตือนภัยของหนี้ท่ีมีปญหา มีเครื่องบงชี้หรือเตือนภัยหลายอยางที่แสดง
ใหเห็นวา หนี้มีแนวโนมที่จะมีปญหาใหทราบลวงหนา เวนแตเจาหนาที่สินเชื่อไดสังเกต
หรือสนใจเพียงใดวาลูกหนี้มีปญหา และไดเตรียมปองกันอยางทันเวลาหรือไม แตวา
สัญญาณที่เกิดขึ้นไมแนเสมอไปวาลูกหนี้มีปญหา จึงจําเปนตองใชหลักในการวิเคราะห
ใหดีรวมถึงมีประสบการณที่เพียงพอ โดยมีตัวอยางสัญญาณเตือนภัย ดังนี้ (กฤษฎา
สงัขมณ,ี 2550ข, หนา 285-286; Reed et al., 1984, p. 391; Rose & Hudgins, 2005, p. 545)

1. ลูกหนี้ใหขอมูลที่แสดงฐานะทางการเงินลาชา ไมใหความรวมมือและปดบัง
การใหขอมูลทางการเงินและขอมูลอ่ืน ๆ หรือใหขอมูลเท็จ

2. เงินฝากของลูกหนี้ลดลง มีเงินเบิกเกินบัญชี และ/หรือ มีเช็คคืนบอยครั้ง
ในจํานวนเงินที่สูง

3. งบการเงินของลูกหนี้มีรายการทางบัญชีบางรายการเปลี่ยนแปลงผิดปกติ
เชน บัญชีเจาหนี้ บัญชีลูกหนี้ และบัญชีสินคาคงเหลือ เปนตน ซึ่งอาจบงชี้วา
การดําเนินงานของลูกหนี้อาจมีปญหา

4. ลูกหนี้เริ่มผิดนัดชําระหนี้บางวงเงินหรือหลายวงเงิน
5. ความสัมพันธที่เสื่อมลงระหวางลูกหนี้และสถาบันการเงิน
6. ลูกหนี้มีการเปลี่ยนแปลงผูบริหารหรือมีผูบริหารระดับสูงลาออก มีปญหา

แรงงาน มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่สงผลตอพฤติกรรมของผูรวมงาน
7. ลูกหนี้ประสบปญหาไมไดคาดการณมากอน เชน ไฟไหม อุทกภัย เปนตน
8. มีขาววาสถาบันการเงินอื่นระงับการใหสินเชื่อแกลูกหนี้
9. ลูกหนี้กอหนี้เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งจากสถาบันการเงินเดิมและสถาบันการเงินอื่น
10. ลูกหนี้นําเงินไปลงทุนแลวมีปญหา
สาเหตุของหนี้ท่ีมีปญหา การใหเงินกูของสถาบันการเงิน โดยปกติจะตองมี

การวิเคราะหสินเชื่อที่จะใหแกผูขอกูอยางรอบคอบ ตองมีหลักฐานประกอบ
อยางครบถวนและเปนหลักฐานเชื่อถือได แตอยางไรก็ตามตองยอมรับวา การบริหาร-
การเงนิในสถาบนัการเงนินัน้กระทาํโดยบคุคล โอกาสทีจ่ะเกดิความผดิพลาดจงึเกดิขึน้ได
ถาไมระมัดระวังและรอบคอบอยางเพียงพอ สถาบันการเงินที่มีหนี้ที่มีปญหาจํานวนมาก
ยอมสงผลเสียตอสภาพคลอง ความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้ ความสามารถ
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ในการทาํกาํไร รวมทัง้กระทบตอเปาหมายในการขยายการดาํเนนิงานของสถาบนัการเงิน
อีกดวย (Reed et al., 1984, pp. 384-385)

สาเหตุที่ทําใหเกิดหนี้ที่มีปญหานั้น สวนหนึ่งเกิดจากปญหาในการบริหารงาน
ของสถาบันการเงินเอง และอีกสวนหนึ่งมาจากผูกู โดยในสวนของสถาบันการเงินนั้น
สามารถสรุปสาเหตุได 6 ประการ ดังนี้ (Reed et al., 1984, p. 390)

1. ผูที่ทําหนาที่ในการวิเคราะหสินเชื่อมีความรูและมีทักษะ แตวิเคราะหฐานะ
การเงินของผูกูไมเพียงพอ โดยอาจมีการผอนปรนหรือละเลยการวิเคราะหในสิ่งที่ควร
ตองปฏิบัติ

2. ผูที่ทําหนาที่ในการวิเคราะหสินเชื่อขาดความรูและทักษะที่เพียงพอ ทําให
การวิเคราะหสินเชื่อขาดประสิทธิภาพ

3. ระยะเวลาของเงินกูไมเหมาะสม โดยขาดความสัมพันธซึ่งการไดมาและใชไป
ของเงินทุน (matching funds) เชน เงินทุนที่ไดมาเปนเงินทุนระยะสั้นแตกลับนําไปใหกู
ระยะยาว เปนตน

4. ขาดการทบทวนและตรวจสอบเอกสารเงินกูที่มีอยู ซึ่งเอกสารเงินกูอาจมี
การเปลี่ยนแปลงและไมเปนปจจุบัน เชน มูลคาหลักประกันมกีารเปลี่ยนแปลงไมคุม
กับหนี้ที่ลูกหนี้คางชําระ เปนตน

5. ใหความสําคัญกับเปาหมายการทํากําไรและการเติบโตมากเกินไป โดยอาจ
ละเลยสิ่งที่ควรพิจารณาและใหความสําคัญบางประเด็นที่อาจสงผลทําใหเกิดหนี้ที่มี
ปญหาในอนาคต

6. นโยบายสนิเชือ่ทีผ่อนปรนใหกบับคุคลทีม่คีวามสมัพนัธใกลชดิหรอืเปนทีรู่จัก
เชน เปนเพื่อนของผูทําหนาที่ในการวิเคราะหสินเชื่อ เปนบุคคลที่ผูบังคับบัญชามีคําสั่ง
ใหผอนปรนเงื่อนไขใหเปนกรณีพิเศษ เปนตน

สาํหรบัหนีท้ีม่ปีญหาสาเหตเุกดิจากผูกูนัน้ สามารถสรปุสาเหตไุด 4 ประการ ดงันี้
(กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 286-288)

1. ผูกูมีผูบริหารที่ขาดประสบการณและทักษะในการบริหาร หรือใชอํานาจ
ที่มีอยูในทางมิชอบทําใหเกิดผลเสียตอองคกร และนําไปสูการไมสามารถชําระหนี้ได
ในอนาคต
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2. ผูกูมีปญหาดานการเงิน เชน คาใชจายสูงกวาประมาณการ กําไรต่ํากวา
เปาหมาย ขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน บริหารเงินไมเหมาะสมโดยนําเงินกูระยะสั้น
ไปลงทุนในระยะยาว และมีหนี้สินมากเกินไป เปนตน

3. ผูกูเขาใจเงื่อนไขในการชําระเงินผิดพลาด หรือไมใสใจในหนี้ที่มีอยู
4. ปญหาทางเศรษฐกิจสงผลทําใหผลการดําเนินงานและฐานะการเงินของผูกู

ไมเปนไปตามเปาหมาย กอใหเกิดปญหาสภาพคลองและไมสามารถชําระหนี้ได

ความเสี่ยง
วิกฤตการณทางเศรษฐกิจและการเงินในภูมิภาคเอเชีย ทําใหหลายประเทศ

ในเอเชียตองประสบกับวิกฤตเศรษฐกิจทางการเงินอยางหนัก วิกฤตการณนี้ไดสงผล
กระทบอยางรุนแรงตอชีวิตความเปนอยูของประชาชนและระบบเศรษฐกิจโดยรวม
ของประเทศอยางกวางขวางและตอเนื่อง (พงษศักดิ์ สุดตา, 2544) หลังวิกฤตการณ
ดังกลาวระบบสหกรณออมทรัพยกลับมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว ซึ่งปจจัยสําคัญมาจาก
หลักในการดําเนินกิจการสหกรณที่มุงสงเสริมและชวยเหลือสมาชิกทั้งในดานการออม-
เงินและการใหเงินกูยืมโดยไมเนนกําไรสูงสุด ดังนั้น เมื่อเกิดวิกฤตศรัทธาในระบบ
สถาบันการเงินไทยขึ้นเนื่องจากมีหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได (Non Performing Loan--
NPL) จํานวนมหาศาลที่ลดทอนความมั่นคงและความสามารถในการขยายธุรกิจของ
ระบบธนาคาร จึงเปนโอกาสใหฐานลูกคาสวนหนึ่งหันมาเพิ่มการออมในสหกรณ-
ออมทรัพยมากขึ้น ทําใหสหกรณออมทรัพยมีทุนดําเนินงานเพียงพอที่จะปลอยสินเชื่อ
ไดเพิ่มขึ้น (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2545)
 ถึงแมวาผลการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยในชวงหลังวิกฤตเศรษฐกิจ
ทางการเงินจะมีทิศทางการเติบโตที่นาพึงพอใจ แตสิ่งหนึ่งที่สหกรณออมทรัพยตองให
ความสําคัญอยางมาก นั่นคือ การบริหารความเสี่ยง เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเปน
องคประกอบสําคัญประการหนึ่งของการกํากับดูแลกิจการตามหลักธรรมาภิบาล
เปนแนวคิดการบริหารสมัยใหมภายใตภาวการณแขงขันเสรีที่สภาพแวดลอมทางธุรกิจ
และเทคโนโลยมีกีารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา อันกอใหเกดิปจจยัเสีย่งตอการบรหิารจัดการ
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ใหประสบความสําเร็จตามแผนงานหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว (ชุมนุมสหกรณออมทรัพย-
แหงประเทศไทย จํากัด, 2549ก)

สําหรับในสวนนี้ผูวิจัยไดทําการรวบรวมและศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง
ประกอบดวย ความหมาย ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

ความหมายของความเสี่ยง ความหมายของความเสี่ยงนั้น มีผูใหความหมายไว
หลายรายดวยกัน ซึ่งในที่นี้ผูวิจัยจะขอนํามากลาวเพียงบางสวน ดังนี้
 เจนเนตร มณีนาค, กรกนก วงศพานิช, ปญจมน แกวมีแสง และดรุณรัตน พ่ึงตน
(2548, หนา 5) กลาววา ความเสี่ยง หมายถึง สถานการณที่อาจเกิดขึ้นและเปนอุปสรรค
ตอการบรรลุเปาหมาย
 เจริญ เจษฎาวัลย (2548, หนา 15) กลาววา ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่องคกร
จะเกิดการดําเนินงานที่ขาดทุน หรือไมสามารถดําเนินการใหประสบความสําเร็จ
ตามแผนงานหรือเปาหมายที่ตั้งไว
 ไพศาล เตี๋ยวงษสุวรรณ (2544, หนา 45) ความเสี่ยง หมายถึง โอกาส
หรือความเปนไปได ที่อาจจะเกิดความเสียหาย หรือความสูญเสียในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
ในอนาคต ซึง่มผีลจากการตดัสนิใจในการบรหิารจัดการและดาํเนนิการอยางใดอยางหน่ึง
ของผูมีอํานาจในการตัดสินใจในปจจุบันทามกลางสถานการณตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป
อยางรวดเร็ว และไมไดคาดคิดมากอน
 สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน, คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน (2544, หนา 8)
ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล
ความสูญเปลา หรือเหตุการณซึ่งไมพึงประสงค ที่ทําใหงานไมประสบความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด
 อุษณา ภัทรมนตรี (2548, หนา 43) ความเสี่ยง หมายถึง ความไมแนนอน
ของเหตุการณที่มีผลทางลบ ซึ่งทําใหองคกรไมสามารถสรางมูลคาเพิ่ม หรือไมบรรลุ
วัตถุประสงคสําคัญไดอยางที่ตองการ
 จากความหมายของความเสี่ยงขางตน สรุปความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณหรือ
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้นและเปนอุปสรรคตอการดาํเนินงาน ทําใหการดําเนินงาน
ไมบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว
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ความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง จากความหมายของความเสี่ยง สิ่งตอมา
คือ จะบริหารความเสี่ยงอยางไรใหความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได โดยไมสงผล
กระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร (Watana Patanapongse, 1999)
ในการบริหารความเสีย่งควรทีจ่ะตองทราบสาเหตขุองความเสีย่งหรอืตวัผลกัดนั
ความเสีย่ง (risk driver) และบริหารหรือจัดการที่ตนเหตุ การบริหารความเสี่ยงแตละดาน
จะมีความแตกตางกันตองเลือกวิธีการบริหารใหเหมาะสม ซึ่งการบริหารความเสี่ยงที่ดี
ที่สุดวิธีหนึ่ง ก็คือ การสรางระบบเตือนภัยลวงหนา เพื่อปองกันและแกไขปญหาตาง ๆ
ที่เปนสาเหตุของความเสี่ยงหรือตัวผลักดันความเสี่ยงที่สงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุ-
ประสงคขององคกร (มนตรี ชวยชู, 2546ข, หนา 25)
 สําหรับขั้นตอนของการบริหารความเสี่ยงนั้นมีผูระบุข้ันตอนไวหลายราย เชน
Merna (อางถึงใน Merna & Al-Thani, 2005) ระบุข้ันตอนประกอบดวย (1) การระบุ
ความเสี่ยง (risk identification) (2) การวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง
(risk analysis and response) และ (3) การปฏิบัติการกับความเสี่ยง (risk implemented)
Boswick’s (อางถึงใน Merna & Al-Thani, 2005) ระบุข้ันตอนประกอบดวย (1) การระบุ
ความเสี่ยง (risk identification) (2) ปริมาณความเสี่ยงและการวิเคราะหความเสี่ยง (risk
quantification and analysis) และ (3) การจัดการความเสี่ยง (risk response) (อุษณา
ภัทรมนตรี, 2548) ระบุข้ันตอนประกอบดวย (1) การระบุเหตุการณ (risk identification)
(2) การประเมินความเสี่ยง (risk assessment) และ (3) การตอบสนองความเสี่ยง (risk
responses)
 นอกจากนี้ในสวนของวิธีการจัดการความเสี่ยง (risk response) มีผูกําหนดวิธีการ
ไวหลายรายเชนกัน แตสามารถสรุปวิธีการได 4 วิธีการ ประกอบดวย (1) การหลีกเลี่ยง
ความเสี่ยง (risk avoidance) (2) การลดความเสี่ยง (risk reduction) (3) การโอนยาย
ความเสี่ยง (risk transfer) และ (4) การยอมรับความเสี่ยง (risk accepting/retention)
(อุษณา ภัทรมนตรี, 2548; Merna & Al-Thani, 2005; Sinclair, 2004)
 เมื่อพิจารณาจากขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง และวิธีการจัดการความเสี่ยง
ขางตน สามารถนําเสนอลําดับขั้นตอนไดดังนี้
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ภาพ 1 Risk management process (ข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง)

ที่มา. จาก Corporate Risk Management: An Organizational Perspective (pp. 38-46),
by T. Merna and F. Al-Thani, 2005, London: John Wiley & Sons.

 ในสวนนี้ผูวิจัยขอนําเสนอความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงจาก 2 หนวยงาน
ที่เกี่ยวของกับงานวิจัย ประกอบดวย (1) ความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยและสถาบัน-
การเงิน และ (2) ความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพย ดังรายละเอียดตอไปนี้
 ความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงิน จากการรวบรวมขอมูล
ที่เกี่ยวของในสวนนี้ พบวา ประเภทความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงิน
สวนใหญจะคลาย ๆ กันจะแตกตางบางตามการแบงประเภทยอยเพื่อความเหมาะสม
ตามสภาพแวดลอม ตัวอยางเชน

Bessis (2002) ไดแบงประเภทความเสี่ยงสําหรับกิจการธนาคาร ดังนี้

ขั้นตอนการระบุความเสี่ยง
(risk identification process)

ขั้นตอนการวิเคราะหความเสี่ยง
(risk analysis process)

ขั้นตอนการจัดการความเสี่ยง
(risk response process)

การลดความเสี่ยง
(risk reduction)

การโอนยายความเสี่ยง
(risk transfer)

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
(risk avoidance)

การยอมรับความเสี่ยง
(risk accepting/retention)
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ภาพ 2 Banking risks (ความเสี่ยงสําหรับกิจการธนาคาร)

ที่มา. จาก Risk Management in Banking (2nd ed., p. 11), by J. Bessis, 2002, London:
John Wiley & Sons.

ธนาคารแหงประเทศไทย (2546) ไดใหคําจํากัดความของความเสี่ยงหลัก
5 ประเภท ของสถาบันการเงิน ดังนี้

1. ความเสีย่งดานกลยทุธ (strategic risk) หมายถงึ ความเสีย่งทีเ่กดิจากการกําหนด
แผนกลยุทธ แผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับ
ปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายได เงินกองทุน
หรือความดํารงอยูของกิจการ

2. ความเสี่ยงดานเครดิต (credit risk) หมายถึง โอกาสหรือความนาจะเปนที่คู
สัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไว รวมถึงโอกาสที่คูคาจะถูกปรับลดอันดับ
ความเสี่ยงดานเครดิต ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินกองทุนของสถาบันการเงิน

3. ความเสี่ยงดานตลาด (market risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเคลื่อน-
ไหวของอัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ และราคาตราสาร
ในตลาดเงินตลาดทุน ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินกองทุนของสถาบันการเงิน

สินเชื่อ (credit)

อัตราดอกเบี้ย (interest rate)

ตลาด (market)

สภาพคลอง (liquidity)

ปฏิบัติการ (operational)

อัตราแลกเปลี่ยน (foreign exchange)

ความเสี่ยงอื่น ๆ (other risks)

ความเสี่ยงสําหรับ
กิจการธนาคาร
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4. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง (liquidity risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก
การที่สถาบันการเงินไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจาก
ไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ
หรือสามารถหามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได ซึ่งอาจสงผลกระทบ
ตอรายไดและเงินกองทุนของสถาบันการเงิน

5. ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ (operational risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิด
ความเสียหายอันเนื่องมาจากการขาดการกํากับดูแลกิจการที่ดี หรือการขาดธรรมาภิบาล
ในองคกร และการขาดการควบคมุทีด่ ีโดยอาจเกีย่วของกบักระบวนการปฏบิตังิานภายใน
คน ระบบงาน หรือเหตุการณภายนอก ซึ่งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินกองทุน
ของสถาบันการเงิน

นอกจากนี้ Kuritzkes and Schuermann (2006) ไดจัดหมวดหมูความเสี่ยงสําหรับ
กิจการธนาคาร โดยแสดงใหเห็นถึงรอยละของความเสี่ยงแตละประเภท ดังนี้
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ภาพ 3 Taxonomy of bank risks (หมวดหมูความเสี่ยงสําหรับกิจการธนาคาร)

ที่มา. จาก Risk What We Know, Don’t Know and Can’t Know About Bank Risk: A View
From the Trenches, by A. Kuritzkes and T. Schuermann, 2006, Retrieved July 10,
2006, from http://www.fic.wharton.upenn.edu/fic/papers/06/0605.pdf

 ความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพย เปนอุปสรรคอยางหนึ่งที่ทําใหการดําเนินงาน
ของสหกรณออมทรัพยไมบรรลุวัตถุประสงคตามที่กําหนดไว ดังนั้น การบริหาร
ความเสี่ยงจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารควรเขาใจถึงขั้นตอนการปฏิบัติและวัตถุ-
ประสงค พรอมทั้งมีการตรวจสอบและประเมินผลเปนระยะ ๆ เพื่อปรับปรุงแกไข
ใหเหมาะสมกับภาวการณที่เปลี่ยนแปลงตลอดจนสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ (เมธา
สุวรรณสาร, 2544, หนา 102) โดยขั้นตอนของการบริหารความเสี่ยงของสหกรณ-
ออมทรัพยสามารถแบงไดเปน 3 ข้ันตอน ไดแก (1) การระบุความเสี่ยง (risk

ความเสี่ยง: Risk
(100%)

ดานการเงิน: Financial
(70%)

ดานอื่น ๆ: Non-Financial
(30%)

ดานการตลาด: Market
(6%)

ดานสินเชื่อ: Credit
(46%)

ดานสินทรัพยและหนี้สิน
Assets/Liability

(18%)

ดานปฏิบัติการ: Operational
(12%)

ดานธุรกิจ: Business
(18%)
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identification) (2) การวิเคราะหความเสี่ยง (risk analysis) (3) การจัดการความเสี่ยง (risk
response) (Merna & Al-Thani, 2005) ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ (มนตรี ชวยชู, 2547,
หนา 96-101)
 ข้ันตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง (risk identification) เปนการคนหาและระบุวา
มีปจจัยใดบางที่จะสงผลกระทบทําใหสหกรณออมทรัพยไมสามารถบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่กําหนดไว
 ข้ันตอนที่ 2 การวิเคราะหความเสี่ยง (risk analysis) เปนการวิเคราะหความเสี่ยง
แตละตัววามีผลกระทบ (impact หรือ consequent) รุนแรงมากนอยเพียงใด และมีโอกาส
เกิดขึ้น (probability หรือ likelihood) มากนอยเพียงใด
 ข้ันตอนที ่3 การจดัการความเสีย่ง (risk response) เมือ่สหกรณออมทรพัยสามารถ
ระบคุวามเสีย่งไดวา กาํลงัเผชญิกบัความเสีย่งใดบางแตละความเสีย่งมคีวามรนุแรง
เพียงใด สหกรณออมทรัพยจะทําการจัดการความเสี่ยงที่มีอยูใหหมดไปหรือเหลือ
นอยที่สุดเทาที่จะสามารถยอมรับได

วิธีการจัดการความเสี่ยงที่สําคัญของสหกรณออมทรัพยมี 4 วิธี ดังนี้ (มนตรี
ชวยชู, 2547, หนา 99-100; อุษณา ภัทรมนตรี, 2548, หนา 22-23; Merna & Al-Thani
2005; Sinclair, 2004)

1. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (risk avoidance) ไดแก การเลิกทํากิจกรรม
เพื่อหลีกเลี่ยงสถานการณหรือหลีกเลี่ยงสิ่งที่เปนความเสี่ยงนั้น ๆ เชน เลิกจางเจาหนาที่
ที่มีอาการสอเจตนาทุจริต ไมใหกูกับสมาชิกที่มีปญหาทางการเงิน หรือไมลงทุน
ในตราสารทางการเงินของกิจการที่กําลังมีปญหาทางการเงิน เปนตน

2. การลดความเสี่ยง (risk reduction) ไดแก การกระทําใด ๆ เพื่อชวยลด
ความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุดจนถึงจุดที่สามารถยอมรับได เชน ลดวงเงินและจํานวนงวด
การใหกู หรือลดการลงทุน เปนตน

3. การโอนยายความเสี่ยง (risk transfer) ถาไมสามารถหลีกเลี่ยงความเสี่ยง
หรือลดความเสี่ยงได ก็ตองใชวิธีโอนยายความเสี่ยง เพราะหากเกิดสิ่งไมพึงประสงค
ก็จะมีผูอ่ืนมารับภาระนั้นไปแทน เชน การประกันภัย เปนตน
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4. การยอมรับความเสี่ยง (risk acception/retention) ไดแก ไมจําเปนตองกระทํา
ใด ๆ เพิ่มเติม เพื่อลดทั้งผลกระทบและความนาจะเกิด โดยดําเนินการเฉพาะเทาที่มีอยู
ตอไป ซึ่งใชในกรณีที่เห็นวาความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได เชน กรณีที่ผลเสียหาย
ไมสูง หรือไมคุมคาที่จะแกไข เปนตน
 ในปจจุบันนี้สหกรณออมทรัพยยังไมมีการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบ
แมในขบวนการสหกรณออมทรัพยเริ่มตระหนักถึงความเสี่ยงบาง แตยังไมมีการบริหาร
ความเสี่ยงอยางเปนรูปธรรม ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ไดเริ่ม
จัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ในป พ.ศ. 2547 ปจจุบันยังอยูระหวางการสราง
กรอบและแนวทาง โดยเริม่นาํไปปฏบิตัใินบางสวนงานแตยงัอยูในขัน้เริม่ตนยงัไมชดัเจน
จําเปนตองเทยีบเคยีงกบัการบรหิารความเสีย่งของธนาคารพาณชิยและสถาบนัการเงนิอื่น
(มนตรี ชวยชู, 2550) เพราะมีการดําเนินงานคลายคลึงกับสหกรณออมทรัพย (Simon,
2001) รวมทั้งสหกรณออมทรัพยกําลังศึกษาความเปนไปไดในการจัดตั้งธนาคารพาณิชย
จึงควรศึกษาความเสี่ยงของธนาคารพาณิชยและสถาบันการเงิน ซึ่งมีความเสี่ยง
และธุรกรรมซับซอนกวาระบบสหกรณออมทรัพยมาก โดยนําแนวทางการกํากับควบคุม
สถาบันการเงินมาประยุกตใช (เมธา สุวรรณสาร, 2544, หนา 92)

จากการรวบรวมขอมูลในสวนที่เกี่ยวกับความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งประกอบดวยประเภทความเสี่ยง ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณ-
ออมทรัพย และการบริหารความเสี่ยง สามารถนํามาประมวลสรุปไดดังนี้ (ชุมนุม-
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย, 2549ก; ปรีชา สิทธิกรณไกร, 2546, หนา 52-56;
ไพบูลย แกวเพทาย, 2548, หนา 60-61; ไพศาล เตี๋ยวงษสุวรรณ, 2544, หนา 45; มนตรี
ชวยช,ู 2547, หนา 96-101; Credit Union National Association Inc. [CUNA], 2003;
Kansas Department of Credit Unions, 2006; National Credit Union Administration
[NCUA], 2002)

ตารางตอไปนี้จะแสดงใหเห็นถึงประเภทความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพย
รวมถึงความหมายของความเสี่ยงแตละประเภท ซึ่งสามารถสรุปประเภทความเสี่ยง
ไดทั้งสิ้น 12 ประเภท ดังนี้
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ตาราง 2
ประเภทความเสี่ยงของสหกรณออมทรัพย

ประเภทความเสี่ยง ความหมาย
1. ความเสี่ยงดานการใหสินเชื่อ (credit risk

หรือ default risk)
หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ลูกหนี้เงินกูไมสามารถ
ปฏิบัติตามสัญญาที่ทําไวกับสหกรณได ทําใหสหกรณไมได
รับชําระหนี้ตามจํานวนและชวงเวลาที่กําหนดไวในสัญญา

2. ความเสี่ยงดานการลงทุน (investment
risk)

หมายถึง ความเสี่ยงที่สหกรณอาจจะพบกับปญหา ดังนี้
1. ผูออกตราสารทางการเงินไมสามารถชําระเงินใหได

เมื่อครบกําหนด
2. ความผันผวนของตลาดสงผลตอราคา อัตราดอกเบี้ย

และเงินปนผลตางจากที่คาดหวัง
3. ตราสารไมเปนที่ตองการของตลาด
4. ภาวะเงินเฟอทําใหอํานาจซื้อลดลง คาเงินในปจจุบันต่ํากวา

ในอดีตอาจทําใหผลตอบแทนที่แทจริงติดลบ
3. ความเสี่ยงดานสภาพคลอง (liquidity

risk)
หมายถึง ความเสี่ยงที่สหกรณอาจพบปญหาเกี่ยวกับ
1. สหกรณไมสามารถจัดหาเงินทุน

ไดอยางเพียงพอกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจาก
ไมมีแผนรองรับภาวะฉุกเฉินที่ดีพอ

2. สหกรณไมสามารถชําระหนี้และภาระผูกพันกับคูสัญญา
เมื่อถึงกําหนด

4. ความเสี่ยงดานภาวะตลาด (market risk)
แบงเปน 3 ประเภท ไดแก
4.1 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย (interest
rate risk)

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเคลื่อนไหวของอัตราดอกเบี้ย
และราคาตราสารในตลาดเงินและตลาดทุนมีผลในทางลบ
ตอสหกรณ

4.2 ความเสี่ยงจากราคา (price risk)
4.3 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

(foreign exchange rate risk)
สําหรับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

ในสหกรณออมทรัพยในประเทศไทยยังไมมี
เนือ่งจากไมมกีารทาํธรุกรรมระหวางประเทศ
5. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน

(operational risk)
หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก
1. การบริหารจัดการที่ไมมีประสิทธิภาพ
2. มีระบบการควบคุมภายในไมเพียงพอ
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ตาราง 2 (ตอ)
ประเภทความเสี่ยง ความหมาย

3. มีการละเมิดการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน
4. หรือความเสี่ยงจากเหตุการณตาง ๆ ซึ่งอาจกอใหเกิดปญหา

ในการปฏิบัติงาน เชน ความเสี่ยงดานระบบสารสนเทศ
(IT Risk) ความเสี่ยงจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย
หรือระเบียบของทางราชการ (compliance risk) เปนตน

6. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (strategic risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจาก
1. การกําหนดแผนกลยุทธและการปฏิบัติตามแผน-

กลยุทธอยางไมเหมาะสม
2. ความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมาย กลยุทธ

โครงสรางองคกร ภาวะการแขงขัน ทรัพยากร
และการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ

7. ความเสี่ยงดานกฎหมาย (legal risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสหกรณไมปฏิบัติตามกฎหมาย
หรือปฏิบัติผิดกฎหมาย ทําใหสหกรณถูกลงโทษ ถูกฟองรอง
หรือถูกดําเนินคดีตามกฎหมาย ทั้งคดีแพง คดีอาญา
และคดีอื่น ๆ

8. ความเสี่ยงจากการทุจริต (fraud risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการทุจริตของคณะกรรมการ
เจาหนาที่ และผูที่เกี่ยวของกับสหกรณ ทําใหสหกรณไดรับ
ความเสียหายทั้งเงินทอง ทรัพยสิน และชื่อเสียง

9. ความเสี่ยงจากระบบ (systematic risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสหกรณไดรับผลกระทบเชนเดียว
กับสหกรณอื่น หรือเชนเดียวกับสถาบันการเงินอื่นอยางหลีก-
เลีย่งไมได เชน ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิตกต่าํ สภาพคลอง
ลนระบบ การขาด-สภาพคลอง และการปฏิรูประบบราชการ
เปนตน

10. ความเสี่ยงดานชื่อเสียง (reputation risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการขาดประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานทําใหเกิดผลเสียหายตอสหกรณ เชน
ปลอยใหมีการทุจริต ผิดนัดชําระหนี้ ผิดสัญญาหรือขอตกลง
ผิดกฎหมาย ถูกฟองรอง ถูกดําเนินคดี และถูกสังคม ติเตียน
เปนตน

11. ความเสี่ยงจากเงินรับฝาก (cash inflow
risk)

หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสมาชกิถอนเงินฝากกอนกําหนด
หรือถอนเงินในจํานวนที่สูงมาก และสงผลกระทบในทางลบ
ตอการบริหารเงินทุนของสหกรณออมทรัพย
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ตาราง 2 (ตอ)
ประเภทความเสี่ยง ความหมาย

12. ความเสี่ยงดานอื่น ๆ (others risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่อยูนอกเหนือความเสี่ยงขางตนทีก่ลาวมา
ซึง่เมือ่เกดิขึน้จะสงผลกระทบตอการดาํเนนิงานของสหกรณ-
ออมทรัพยตามประเภทความเสี่ยงนั้น ๆ

จากตารางขางตนทําใหทราบถึงประเภทและความหมายของความเสี่ยง
ของสหกรณออมทรัพย ซึ่งสิ่งสําคัญตอไปที่ควรทราบ คือ ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง
ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย และการบริหารความเสี่ยงทั้ง 12 ประเภทขางตน
โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลนํามาสรุป (ดูตาราง 3)

ตาราง 3
ความเสี่ยงดานการใหสินเชื่อของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. การวิเคราะหสินเชื่อ

ไมมีประสิทธิภาพ
1.1 ทําใหเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิด

รายไดหรือหนี้สูญ
1.1 กําหนดวงเงินและเพดาน

เงินกูที่จะใหแกสมาชิก
ใหเหมาะสม

1.2 พิจารณาสถานะของผูกู
และความสามารถ
ในการชําระหนี้ รวมถึง
ผูค้ําประกันอยางรอบคอบ

1.3 พิจารณาวัตถุประสงค
การกูเงินของสมาชิก
วาใชเพื่อการอันจําเปน
ไมสุรุยสุราย

1.4 ประเมินมูลคาหลักทรัพย
ที่นํามาค้ําประกันเงินกู
อยางรัดกุม ไมสูงเกิน
ความเปนจริง
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ตาราง 3 (ตอ)
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง

2. สภาวะทางเศรษฐกิจสงผลตอ
ความสามารถในการชําระหนี้
ของลูกหนี้

2.1 กอใหเกิดหนี้คางชําระเกิน
กําหนดเวลา

2.2 กระทบตอสภาพคลอง
ของสหกรณ

2.1 ประเมินสภาวะทาง
เศรษฐกิจประกอบการ
วิเคราะหสินเชื่อ
เปนระยะ ๆ เพื่อที่จะ
กําหนดแนวทาง
ในการปองกันความเสี่ยง
ที่ลูกหนี้อาจจะไมสามารถ
ชําระหนี้ได

3. หลักประกันเกิดการดอยคา 3.1 ทําใหเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิด
รายไดหรือหนี้สูญ

3.2 ทําใหสหกรณมีคาใชจาย
เพิ่มขึ้นในการเรียกชําระหนี้

3.1 กําหนดใหมีการทบทวน
ราคาประเมินของ
หลักประกันเงินกู
ใหเปนปจจุบัน ซึ่งเมื่อ
พบวา หลักประกัน
ใดเกิดการดอยคา

3.3 สหกรณตองต้ังสํารอง
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
เพิ่มขึ้น ซึ่งกระทบตอกําไร
ของสหกรณ

ตองแจงใหลูกหนี้
นําหลักประกันอื่น
มาทดแทนทันที

4. การติดตามการชําระหนี้
ไมมีประสิทธิผล

4.1 กระทบตอสภาพคลอง
และรายไดของสหกรณ

4.1 กําหนดแนวทางปฏิบัติ
ในการติดตามการชําระหนี้
ใหชัดเจน

4.2 มีจํานวนพนักงาน
ที่รับผิดชอบใหเพียงพอ

4.3 ออกไปพบลูกคาเปน
ระยะ ๆ เพื่อสราง
ความเขาใจ
และความสัมพันธอันดี
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ตาราง 4
ความเสี่ยงดานการลงทุนของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. ภาวการณทางเศรษฐกิจ

สงผลกระทบในทางลบ
ตอการลงทุนของสหกรณ

1.1 กระทบตอรายไดถาอัตรา
ดอกเบี้ย และเงินปนผล
ตางจากที่คาดหวัง

1.1 วิเคราะหความเสี่ยง
และผลตอบแทน
อยางรอบคอบ

1.2 กระจายการลงทุน
เพื่อกระจายความเสี่ยง

2. คณะกรรมการ และผูทีเ่กีย่วของ
ขาดความรูความเขาใจ
ในการบรหิารเงนิลงทนุ

2.1 กระทบตอเงินลงทุน
อาจขาดทุนหรือสูญเสีย
เงินลงทุน

2.1 ถาสหกรณขาดความรู
ความสามารถ
ในการบริหารเงิน
ลงทุนอาจจะเลือก
ลงทุนในตราสารหนี้
ภาครัฐบาลหรือรัฐบาล
ค้ําประกันที่มีความเสี่ยงต่ํา
หรือจางที่ปรึกษา
การลงทุนเพื่อใหแนะนํา
การลงทุน

3. การลงทุนไมเปนไปตาม
พระราชบัญญัติสหกรณ
พ.ศ. 2542 มาตรา 62 และ
ประกาศคณะกรรมการพัฒนา-
การสหกรณแหงชาติ
เรื่อง ขอกําหนดการฝาก
หรือการลงทุนอยางอื่น
ของสหกรณ

3.1 กระทบตอสภาพคลอง
ถาผูออกตราสารทางการเงนิไม
สามารถชาํระเงนิใหได
เมือ่ถึงกาํหนด หรอืตราสารไม
เปนทีต่องการของตลาด

3.1 เลอืกลงทนุใหเหมาะกบั
วัตถปุระสงค นโยบาย
ฐานะการเงนิ สภาพคลอง
ของสหกรณ และไมขดัตอ
พระราชบญัญติัสหกรณ
พ.ศ. 2542 มาตรา 62 และ
ประกาศคณะกรรมการ-
พัฒนาการสหกรณแหง-
ชาต ิเรือ่ง ขอกําหนด
การฝากหรอืการลงทนุ
อยางอืน่ของสหกรณ
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ตาราง 5
ความเสี่ยงดานสภาพคลองของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. การขยายเพดานเงินกูใหแก

ลูกหนี้สูงเกินไป รวมถึง
การเพิ่มงวดชําระหนี้ใหแก
ลูกหนี้มากเกินไป

1.1 กระทบตอสภาพคลองถาลกูหนี้
ไมสามารถชาํระหนีไ้ด
ตามกาํหนด

1.1 บรหิารสนิเชือ่ดวย
ความระมดัระวัง
และรอบคอบ โดยกาํหนด
เพดานเงนิกู รวมถงึงวด
การชําระหนีใ้หเหมาะสม
กับการดาํเนนิงาน
ของสหกรณ
และความสามารถ
ในการชาํระหนีข้องลกูหนี้

1.2 กระทบตอเงนิทนุทีอ่าจ
ไมเพยีงพอตอความตองการเงนิกู
ของสมาชกิรายอืน่

1.3 กระทบตอรายไดของสหกรณ
ทัง้ในปจจบุนัและอนาคต

2. การกูวนซ้ําในระยะเวลา
ที่บอยเกินไป

2.1 กระทบตอความเชือ่มัน่
ทางการเงนิของสหกรณ

2.1 กําหนดระยะเวลา
ในการกูวนซ้าํใหเหมาะสม
เชน ไมใหกูวนซ้าํภายใน
ระยะเวลา 1 ป นบัจาก
การกูครัง้สดุทาย เปนตน
เพือ่สรางวินยัทางการเงนิ
ใหแกสมาชกิ

3. การกอหนี้ระยะสั้นและนํามา
ใหกูระยะยาว

3.1 อาจทาํใหสหกรณขาดเงนิทนุ
ทีจ่ะนาํมาชาํระหนีเ้มือ่ถึงกาํหนด
หรอือาจตองหาแหลงเงนิทนุทีม่ี
ตนทนุทีส่งูกวาปกต ิซึง่จะสงผล
กระทบตอกําไรของสหกรณ

3.1 บรหิารเงนิทนุ
ใหสอดคลองตาม
ระยะเวลา (matching fund)

4. แหลงเงินทุนระงับการใหกู
หรือคิดอัตราดอกเบี้ยสูงขึ้น
เกินกวาระดับที่สหกรณ
จะสามารถรับได

4.1 กระทบตอรายไดของสหกรณ
รวมถึงความเชือ่มัน่และศรทัธา
ของมวลสมาชกิทีม่ตีอสหกรณ

4.1 สรางความสมัพนัธอนัดี
ระหวางสหกรณกับ
แหลงเงนิทนุ
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ตาราง 6
ความเสี่ยงดานภาวะตลาดของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. ภาวการณเศรษฐกิจ

ที่เปลี่ยนแปลง รวมถึง
สภาพคลองของตลาด
สงผลในทางลบตออัตรา-
ดอกเบี้ยและราคาตราสาร
ในตลาดเงินและตลาดทุน

1.1 กระทบตอรายไดและสภาพคลอง
ของสหกรณ

1.2 เสยีโอกาสในการลงทนุทีไ่ดรบั
ผลตอบแทนทีด่กีวา

1.1 ติดตามและวเิคราะหอตัรา-
ดอกเบีย้และราคาตราสาร
ในตลาดเงนิและตลาดทนุ
อยางตอเนือ่ง

ตาราง 7
ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. ขาดการบริหารจัดการที่ดี

ในสหกรณออมทรัพย
รวมทัง้ผูทีเ่กีย่วของ
ขาดความรูความเขาใจ
ในการปฏบิติังาน

1.1 ทาํใหการดาํเนนิงาน
ไมมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

1.1 จดัการฝกอบรมและพฒันา
ใหแกผูปฏบิติังานทัง้
คณะกรรมการและเจาหนาที่

1.2 มกีารสอดสองดแูล
การปฏบิติังาน (monitor)
โดยผูบรหิาร คณะกรรมการ
ผูสอบบญัชี และผูตรวจสอบ
กิจการอยางมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล

2. ระบบควบคุมภายใน
ไมมีประสิทธิภาพ หรือไม
ปฏบิติัตามระบบการควบคมุ
ภายในทีม่อียู

2.1 อาจเกดิการทจุรติขึน้ในสหกรณ
ซึง่สงผลตอรายไดและคาใชจาย
ของสหกรณ

2.1 ใหความสาํคญัตอ
การควบคมุภายใน เพือ่ให
การปฏบิติังานเปนไป
ตามกฎระเบยีบและขอบงัคบั
สงผลใหการดาํเนนิงาน
มปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล
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ตาราง 8
ความเสี่ยงดานกลยุทธของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. การวางแผนกลยุทธ

ไมเหมาะสมกับสถานการณ
ที่เกิดขึ้น เชน สภาพการแขงขัน
ปจจัยทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยน-
แปลง ขอกําหนดของทางการ
เปนตน

1.1 กระทบตอรายได เงนิทนุ
ของสหกรณ และการดาํรงอยู
ของสหกรณ

1.1 ติดตาม ประเมินผล
และปรับปรุงแผน กลยุทธ
ใหเหมาะสมกับ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา

2. คณะกรรมการขาดความรู
ประสบการณ ตลอดจน
วิสัยทัศน ทําใหการกําหนด
แผนกลยุทธของสหกรณ

2.1 กระทบนโยบาย เปาหมาย
และวัตถปุระสงคทีกํ่าหนดไว
ของสหกรณ

2.1 กําหนดแผนกลยทุธ
ใหเหมาะสมกบันโยบาย
และเปาหมาย

ไมมีประสิทธิผล รวมทั้ง
บุคลากรก็ขาดความรู
และความสามารถ

2.2 จัดอบรมและพัฒนาความรู
แกคณะกรรมการ
และเจาหนาที่

3. สหกรณไมไดกําหนดกระบวน
การและวิธีปฏิบัติงานที่ชัดเจน

3.1 กระทบตอการบริหารจัดการ
และการบังคับบัญชา

3.1 จัดทําเอกสารใหทราบถึง
แผนกลยุทธตลอดจน
กระบวนการ รวมทั้ง
วิธีปฏิบัติงานให
ผูเกี่ยวของทราบและ
พรอมนําไปปฏิบัติไดอยาง
ถูกตอง

ตาราง 9
ความเสี่ยงดานกฎหมายของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. ขาดความรูความเขาใจ

ในขอกฎหมาย
1.1 เกิดความเสียหายในการดําเนิน-

งาน ขาดความเชื่อถือและศรัทธา
จากสมาชิกและวงการสหกรณ

1.1 ติดตามและศึกษากฎหมาย
ที่เกี่ยวของกับสหกรณ

1.2 ใหความรูความเขาใจ
กับผูทีเ่กีย่วของกบั
กฎหมาย
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ตาราง 9 (ตอ)
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง

1.3 สรางฐานขอมูล
หรือองคความรู
ดานกฎหมายเกี่ยวกับ
สหกรณที่ครบถวน
และเปนปจจุบัน

2. จงใจหรือเจตนาที่จะไมทําตาม
ขอกฎหมาย

2.1 ทําใหเสียช่ือเสียง และอาจจะ
ถูกลงโทษ หรือถูกใหชดใช
คาเสียหาย

2.1 สรางความตระหนกัถงึ
ความรบัผดิชอบทีส่หกรณ
จะตองปฏบิติัตามกฎหมาย
และผล เสยีหายทีจ่ะเกดิขึน้

ตาราง 10
ความเสี่ยงจากการทุจริตของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. จํานวนเจาหนาที่สหกรณ

ไมเพียงพอ และตองรับผิดชอบ
หนาที่หลาย ๆ อยางพรอม ๆ
กัน ซึ่งสรางโอกาสใหเกิด
การทุจริตไดงาย

1.1 ทําใหสหกรณไดรับความเสียหาย
ทั้งทรัพยสิน และช่ือเสียง

1.1 มีระบบการสรรหา
และคัดเลือกเจาหนาที่ให
เพียงพอและเหมาะสมกับ
หนาที่ที่รับผิดชอบ

1.2 มีระบบการบริหารงาน
บุคคลที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

1.3 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
เจาหนาที่สหกรณ
เปนครั้งคราว

2. ระบบควบคุมภายในไมมีประ
สิทธิภาพ หรือไมปฏิบัติตาม
ระบบควบคุมภายในที่วางไว

2.1 ทําใหสหกรณไดรับความเสียหาย
ทั้งทรัพยสิน และช่ือเสียง

2.1 มีระบบควบคุมภายใน
ที่เหมาะสม พรอมทั้งติด
ตามประเมินผลเปน
ระยะ ๆ
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ตาราง 10 (ตอ)
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง

3. คณะกรรมการ และเจาหนาที่มี
ความโลภ หรือมีความจําเปน
ทางการเงิน

3.1 ทําใหสหกรณไดรับความเสียหาย
ทั้งทรัพยสิน และช่ือเสียง รวมทั้ง
ขาดความเชื่อถือศรัทธาจาก
สมาชิกและวงการสหกรณ

3.1 มีระบบควบคุมภายใน
ที่เหมาะสม

3.2 มีผูตรวจสอบกิจการ
และผูสอบบัญชีใน
สหกรณเพื่อเปน
สวนชวยปองกัน
และตรวจสอบการทุจริต

ตาราง 11
ความเสี่ยงจากระบบของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
ภาวการณแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง
และสงผลกระทบตอการดําเนิน-
งานและผลประกอบการของ
สหกรณ เชน สภาพเศรษฐกิจ
ตกต่ํา ปญหาสภาพคลองในระบบ
การปฏิรูประบบราชการ
และการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย

กระทบตอรายได และเงินทุน
ของสหกรณ

ติดตามสถานการณ ตาง ๆ
ที่จะสงผลกระทบตอสหกรณ
พรอมทั้งเตรียมมาตรการไว
ลวงหนาที่จะลดหรือปองกัน
ผลกระทบนั้น ๆ

ตาราง 12
ความเสี่ยงดานชื่อเสียงของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
มีการบริหารจัดการที่ไมมีประสิทธิ-
ภาพทําใหเกิดการทุจริตขึ้น
ในสหกรณ หรอืสหกรณถูกฟองรอง
ถูกดําเนินคดี และถูกสังคม ติเตียน
สาเหตุจากการผิดนัดชําระหนี้
ผิดสัญญา หรือปฏิบัติขัดตอระเบียบ
ขอบังคับและกฎหมาย

กระทบตอความเชื่อถือและศรัทธา
จากสมาชิก วงการสหกรณ
และบุคคลภายนอก

สรางความรูความเขาใจถึงหนาที่
และความรับผิดชอบ รวมถึง
จิตสํานึกของผูที่มีหนาที่
เกี่ยวของกับสหกรณ พรอมทัง้
เขาใจถงึผลกระทบถาสหกรณ
เกดิความเสือ่มเสยีดานชือ่เสยีง
ขึน้มา
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ตาราง 13
ความเสี่ยงจากเงินรับฝากของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
1. อัตราดอกเบี้ยในทองตลาด

มีอัตราที่สูงกวาสงผลให
สมาชิกถอนเงินฝากจาก
สหกรณ หรือไมนําเงินมา
ฝากสหกรณ

1.1 กระทบตอสภาพคลองและ
ความสามารถในการชําระหนี้

1.2 กระทบตอความสามารถ
ในการทํากําไร

1.3 ไมสามารถสนองตอบความ
ตองการกูเงินของสมาชิกได

1.4 หาแหลงเงินทุนที่มีตนทุนสูงขึ้น

1.1 ติดตามการเพิ่ม/ลดอัตรา
ดอกเบีย้เงนิฝาก
ในทองตลาด รวมถึงปจจัย
อื่น ๆ ที่มีผลตอการฝาก-
เงินของสมาชิก

1.2 พิจารณาปรับอัตรา
ดอกเบี้ยใหเหมาะสม
กับอุปสงค (demand)
และอุปทาน (supply)

1.3 สงเสริมใหสมาชิกฝากเงิน
มากขึ้น

2. สมาชิกขาดความเชื่อถือ
และศรัทธาการบริหารงาน
ของคณะกรรมการ
และเจาหนาที่

2.1 กระทบตอการดําเนินงาน
การระดมเงินฝากจะทําได
คอนขางยาก สงผลตอ
การทํารายได รวมถึง
สภาพคลองของสหกรณ

2.1 สรางความเชื่อถือศรัทธา
ใหเกิดขึ้นแกสหกรณ

ตาราง 14
ความเสี่ยงดานอื่น ๆ ของสหกรณออมทรัพย

ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง ผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยง
ปจจัยที่อยูนอกเหนือจากปจจัยที่มี
ผลตอความเสี่ยงทั้ง 11 ประเภท
ขางตน ซึ่งเมื่อเกิดขึ้นจะสงผล
กระทบในทางลบตอสหกรณ

เปนผลกระทบที่จะเกิดกับสหกรณ
ออมทรัพยนอกเหนือจากความเสี่ยง
ขางตน โดยกระทบตอการดําเนินงาน
ผลประกอบการของสหกรณ-
ออมทรัพย

มีหนวยงานบริหารความเสี่ยง
โดยบริหารความเสี่ยง
ใหครอบคลุมความเสี่ยง
ทุกดาน นอกจากนี้ควรมี
การติดตามและประเมินผล
เปนระยะ ๆ
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จากขอมูลความเสี่ยงขางตน ประมวลไดวา แนวคิดการบริหารสมัยใหมภายใต
ภาวการณแขงขันเสรี ที่มีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมทางธุรกิจและเทคโนโลยี
ตลอดเวลาอยางรวดเร็ว อาจกอใหเกิดปจจัยเสี่ยงตอการบริหารจัดการใหสําเร็จตาม
แผนหรือวัตถุประสงคที่ตั้งไว ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงจึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับ
สหกรณออมทรัพย การบริหารความเสี่ยงสมัยใหมไมใชเพียงการปองกันเทานั้น แตผูที่มี
หนาที่รับผิดชอบตองบริหารความเสี่ยงดวยการลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ต่ําสุด
และยอมรับได ขณะเดียวกันก็ตองใหเกิดประโยชนสูงสุดตอกิจการ (Watana
Patanapongse, 1999)

อัตราสวนทางการเงิน
อัตราสวนทางการเงินเปนเทคนิคที่ยอมรับและนิยมนํามาใชอยางแพรหลาย

ในการวิเคราะหงบการเงิน วัตถุประสงคของการวิเคราะหก็เพื่อทําใหไดมาซึ่งขอมูล
ทีม่ปีระโยชน เพือ่ชวยในการปรบัปรงุประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการบรหิารจัดการ
ขององคกร (Gibson, 2007; Stice, Stice, & Diamond, 2003) ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูล
การดําเนินงานที่ผานมาขององคกร ทําใหทราบถึงสถานการณตาง ๆ ที่แฝงอยู เพื่อนํา
ขอมลูมาใชเปนแนวทางปฏบิตัใินอนาคต (Albrecht et al., 2002; Brigham & Ehrhardt,
2005; Weygandt, Kieso, & Kimmel, 2002) การแปลคาความหมายของอัตราสวนที่
คํานวณไดอยางเหมาะสมถูกตองจะทําใหทราบถึงขอเท็จจริงที่เปนเงื่อนไขการดําเนิน-
ธุรกิจไดอยางชัดเจน (เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ, 2548, หนา 67; Brownlee, Ferris,
& Haskins, 2001; Guenther, 2005; Helfert, 2003; Radebaugh & Gray, 2002)
 อัตราสวนทางการเงิน นอกจากเปนเครื่องมือสําคัญในการวิเคราะหงบการเงิน
เพื่อหาคําตอบเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการดําเนินงานของธุรกิจแลว ยังมีประโยชน
ในการนําไปใชเปนตัวแปรทดสอบทฤษฎีและแบบจําลองทางการเงินในอีกหลายกรณี
เชน แบบจําลองการประมาณคาความเสี่ยงจากระบบ แบบจําลอประมาณการจัดอันดับ
ความนาเชื่อถือของหุนกู และแบบจําลองคาดการณโอกาสที่จะเกิดปญหาทางการเงิน
เปนตน (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2548, หนา 226)
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 สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดนําอัตราสวนทางการเงินมาเปนสวนหนึ่งใน
การวิเคราะหเพื่อพัฒนาแบบจําลอง โดยไดศึกษาและรวบรวมขอมูลเฉพาะอัตราสวน
ทางการเงินที่เกี่ยวของกับสถาบันการเงินเทานั้น เนื่องจากสหกรณออมทรัพยถือวาเปน
สถาบันการเงินประเภทหนึ่ง ขอมูลที่ศึกษาและรวบรวม ไดแก (1) กลุมอัตราสวนทาง
การเงินที่เรียกวา CAMELS (คาเมลส) (2) กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา PEARLS
(เพิรลส) และ (3) อัตราสวนทางการเงินของสหกรณออมทรัพยในประเทศไทย ดังนี้

กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา CAMELS ในสวนของงานวิจัยนี้จะขอใช
คําสั้น ๆ วา CAMELS แทนคําวา กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา CAMELS
เพื่อความสะดวกในการกลาวถึงโดยไดรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ CAMELS ดังนี้
 สถาบันดานการธนาคารในประเทศสหรัฐอเมริกา เริ่มประสบปญหา
ในการดาํเนนิงาน ตัง้แต ป ค.ศ. 1950-1980 (Toledo, 2004) โดยเฉลีม่ปีญหาประมาณ
7 รายตอป และหลังจากป ค.ศ. 1980 คาเฉลี่ยไดเพิ่มขึ้นเกิน 200 รายตอป หนวยงาน
ธนาคารสหรัฐอเมริกาไดเริ่มพัฒนาเครื่องมือวัดระดับการดําเนินงาน ตั้งแตตนป
ค.ศ. 1970 เพื่อสรางระบบเตือนภัยลวงหนา (early warning system) โดยพิจารณา
ดานความเพียงพอของเงินทุน (Capital adequacy--C) คุณภาพของสินทรัพย (Asset
quality--A) คุณภาพการบริหาร (Management quality--M) ความสามารถในการทํากําไร
(Earnings ability--E) และสภาพคลอง (Liquidity position--L) ซึ่งเรียกยอ ๆ วา CAMEL
ในการนํา CAMEL มาใชในชวงเวลาดงักลาวคอนขางมปีญหาเนือ่งจากนโยบาย ข้ันตอน
การปฏิบัติ ความเสี่ยง การพัฒนากลยุทธ และระดับของผูปฏิบัติและผูตัดสินใจ (Barr,
Seiford, & Siems, 1998) ตอมาในเดือนมกราคม ป ค.ศ. 1997 CAMEL ไดเพิ่ม
การพิจารณาการเปลี่ยนแปลงทางการตลาดและความเสี่ยง (sensitivity-to-market-risk)
ทําให CAMEL เปลี่ยนเปน CAMELS (Gilbert, Meyer, & Vaughan, 2002; Mazzillo,
1998)
 สถาบันการเงินหลายแหงไดนํา CAMELS มาใชในการวิเคราะห เชน ธนาคาร
สหกรณออมทรัพย เปนตน โดยหลักการในการวิเคราะหดวย CAMELS ประกอบดวย
อัตราสวนทางการเงินและขอมูลเพิ่มเติมอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน สําหรับ
องคประกอบทั้ง 6 ดานของ CAMELS ไดแก (1) เงินทุน (Capital--C) (2) สินทรัพย
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(Asset--A) (3) การบริหาร (Management--M) (4) การทํากําไร (Earnings--E)
(5) สภาพคลอง (Liquidity--L) และ (6) การเปลี่ยนแปลง (Sensitivity--S) ซึ่งสถาบัน-
การเงินบางแหงอาจใชองคประกอบทั้ง 6 ดาน ในขณะที่สถาบันการเงินบางแหง
อาจใชเพียง 5 ดานโดยไมรวมดานการเปลี่ยนแปลง (Sensitivity--S) เชน สหกรณ-
ออมทรพัย เปนตน (Farm Credit Administration [FCA], 2005; National Credit Union
Administration [NCUA], 2003)
 National Credit Union Administration [NCUA] (1994) ซึ่งเปนองคกร
เกี่ยวกับสหกรณออมทรัพย ไดกลาวถึงการนํา CAMEL มาใชในสหกรณออมทรพัย
โดยนาํอตัราสวนทางการเงนิมาชวยในการวิเคราะหบางองคประกอบ รวมถึงขอมูลอ่ืน ๆ
ที่เกี่ยวของมาประกอบในการวิเคราะห (ดูตาราง 15)

ตาราง 15
อัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา CAMELS โดย NCUA

วิเคราะห สูตรการคํานวณ/ขอมูลอื่น ๆ

1. ความเพียงพอของเงินทุน
(capital)

ทุนของสหกรณ (net worth)
สินทรัพยรวม (total assets)

ลูกหนี้ผิดนัดชําระหนี้รวม (total delinquent loans)
ทุนของสหกรณ (net worth)

สินทรัพยแตละประเภท (classified assets)
ทุนของสหกรณ (net worth)

ประเมินความสามารถในการชําระหนี้ (solvency evaluation)

2. คุณภาพของสินทรัพย (asset
quality)

ลูกหนี้ผิดนัดชําระหนี้ (delinquent loans)
ลูกหนี้เงินใหกู (loans)

หนี้สูญ (net charge offs)
ลูกหนี้ถัวเฉลี่ย (average loans)

มูลคายุติธรรม (ราคาตลาด) ของสินทรัพย (fair (market) value)
มูลคาตามบัญชีของสินทรัพย (book value)
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ตาราง 15 (ตอ)
วิเคราะห สูตรการคํานวณ/ขอมูลอื่น ๆ

กําไร (ขาดทุน) ที่ยังไมเกิดขึ้นจากหลักทรัพยเผื่อขายสะสม ตนทุน
ของหลักทรัพยเผื่อขาย

(accumulated unrealized gains (or losses) on available for sale
securities/cost of investments available for sale)

ลูกหนี้ผิดนัดชําระหนี้ (delinquent loans)
สินทรัพยรวม (total assets)

3. การทํากําไร (earnings)           กําไรสุทธิ (net income)            .
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

คาใชจายในการดําเนินงานสุทธิ (net operating expenses)
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

        สินทรัพยถาวร (fixed asset)       .
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

   กําไรสุทธิขั้นตน (gross income)   .
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

  ตนทุนของเงินทุน (cost of funds  .
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

       กําไรขั้นตน (net margin)      .
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

คาใชจายในการดําเนินงาน (operating expenses)
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (provision for loans losses)
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

กําไรขั้นตนจากอัตราดอกเบี้ยสุทธิ (net interest margin)
สินทรัพยถัวเฉลี่ย (average assets)

คาใชจายในการดําเนินงาน (operating expenses)
กําไรสุทธิขั้นตน (gross income)

4. การบริหารสวนสินทรัพย
และหนี้สิน (asset/liability
management)

สินทรัพยระยะยาว (net long term assets)
สินทรัพยรวม (total assets)



48

ตาราง 15 (ตอ)
วิเคราะห สูตรการคํานวณ/ขอมูลอื่น ๆ

.                              หุนสามัญ (regular shares)                        .
ทุนเรือนหุนรวมและเงินกูยืม (total shares and borrowings)

ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น (total loans)
ทุนเรือนหุนรวม (total shares)

ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น (total loans)
สินทรัพยรวม (total assets)

เงินสด + เงินลงทุนระยะสั้น (cash + short term investment)
สินทรัพยรวม (total assets)

ทุนเรือนหุนรวม + เงินรับฝาก + เงินกูยืม
สินทรัพยที่กอใหเกิดรายได

(total shares + deposits + borrowings)/(earning assets)

.      เงินกูยืม (borrowings)       .
ทุนของสหกรณ (net worth)

ประมาณการลูกหนี้ถึงกําหนดในแตละเดือน (estimated loan maturity
in months)

5. วิเคราะหอื่น ๆ 1. อัตราการเติบโตของตลาด (market growth)
2. อัตราการเติบโตของทุนของสหกรณ (net worth growth)
3. อัตราการเติบโตของลูกหนี้ (loan growth)
4. อัตราการเติบโตของสินทรัพย (asset growth)
5. อัตราการเติบโตของเงินลงทุน (investment growth)

กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา PEARLS สําหรับในงานวิจัยนี้จะขอใช
คําสั้น ๆ วา PEARLS ซึ่งหมายถึง กลุมอัตราสวนทางการเงิน PEARLS (เพิรลส)
เพื่อความสะดวกในการกลาวถึง โดยไดรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ PEARLS ดังนี้
 ในป ค.ศ. 1980 สหกรณเครดิตยูเนี่ยนกัวเตมาลา (Guatemalan credit unions)
ไดเปนผูออกแบบตนฉบับและทดลองใชระบบ PEARLS เพื่อเปนเครื่องมือสําหรับติด
ตามและประเมินผลความมั่นคงทางการเงิน (Caledonia Centre for Social Development,
2006) ในชวงเวลา 10 ป นบัตัง้แตปลายป ค.ศ. 1980 เปนตนมา สภาสหกรณออมทรพัย
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และเครดติโลก (World Council of Credit Unions--WOCCU) ไดนําระบบ PEARLS
มาแกไขปรับปรุงใหม หลังจากนั้นไดมีการจัดอบรมและเผยแพรใหกับสหกรณเครดิต-
ยูเนี่ยนทั่วโลก นอกจากนี้ยังไดจัดทําเอกสารเผยแพร ไดแก ชุดคูมือการศึกษา ลําดับที่ 4
ระบบการติดตามผลแบบ PEARLS (World Council of Credit Unions [WOCCU], 2006)

ระบบ PEARLS ไดมีการนําไปใชมากกวา 20 ประเทศทั่วโลก โดยกําหนดชุด
ของอัตราสวนทางการเงินของสหกรณออมทรัพย เพื่อวิเคราะหเกี่ยวกับความมั่นคง
ทางการเงิน สรางสารสนเทศเพื่อการบริหารสําหรับการวางแผนกลยุทธในอนาคต
(Association of British Credit Unions Ltd. [ABCUL], 2006) รวมถึงชวยเหลือสหกรณ
ใหสามารถระบุถึงความเสี่ยงหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในการดําเนินงานของ
สหกรณ (Association of Asian Confederation of Credit Unions [ACCU], 2006a;
Global Development Research Center, 2006)

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ในฐานะที่เปนชุมนุมสหกรณ
ระดับประเทศและเปนศูนยกลางทางการเงินและวิชาการของสหกรณออมทรัพย
ในประเทศไทยเห็นวา ควรจะไดเผยแพรเอกสารวิชาการ ชุดคูมือการศึกษา ลําดับที่ 4
ระบบการติดตามผลแบบ PEARLS ของ WOCCU (2006) สูสหกรณออมทรัพยเพื่อเปน
แนวทางการบริหารจัดการตอไป โดยไดรับอนุญาตจาก WOCCU ใหแปลเปนภาษาไทย
ตามหนงัสอืลงวนัที ่2 กมุภาพนัธ พ.ศ. 2548 (February 2, 2005) ซึง่ผูแปล ไดแก นายเชิญ
บาํรงุวงศ นกัสหกรณแหงชาต ิป พ.ศ. 2540 สาํหรบังานวจัิยนีจ้ะขอนาํเสนอเฉพาะหวัขอ
วัตถุประสงค องคประกอบ และการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินโดยอาศัยระบบ
PEARLS ดังนี้ (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, ฝายสงเสริมและ
จัดตั้งสหกรณ, 2548)
 วัตถุประสงค ตั้งแตป พ.ศ. 2533 (ค.ศ. 1990) ไดนํา PEARLS มาใช โดยระบบ
ประเมินผลแบบ PEARLS ทําใหเกิดผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ดังนี้ (WOCCU, 2006)

1. เพื่อใชเปนเครื่องมือการจัดการของผูบริหาร โดยระบบ PEARLS ไดถูก
ออกแบบใหเปนเครื่องมือการจัดการที่มีหนาที่มากกวาเพียงการคนหาปญหา แตจะชวย
ฝายบริหารใหสามารถแกไขปญหาความบกพรองทางดานสถาบันที่รุนแรงไดอยางมี
นัยสําคัญ ฝายบริหารใชระบบ PEARLS เพื่อกําหนดจุดที่เปนความยุงยากลําบากตาง ๆ
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ไดอยางรวดเร็วและแมนยํา และยังทําการปรับเปลี่ยนตาง ๆ ที่จําเปนกอนที่ปญหา
จะกลับรุนแรงยิ่งขึ้น ซึ่งหัวใจของ PEARLS ก็คือ “ระบบการเตือนภัยลวงหนา”
 2. เพื่อทําใหอัตราสวนและสูตรการประเมินผลเปนมาตรฐาน การใชอัตราสวน
ทางการเงินมาตรฐานและสูตรตาง ๆ มีผลใหลดการใชหลักเกณฑที่แตกตางกัน
ในการประเมินผลการดําเนินงานในสหกรณเครดิตยูเนี่ยน และยังกอใหเกิดภาษาการเงิน
ที่เปนสากล ซึ่งทุกคนสามารถพูดและเขาใจไดอยางเดียวกัน
 3. เพื่อจัดลําดับเปรียบเทียบอยางเที่ยงธรรม ทําใหขอมูลขาวสารเปนมาตรฐาน
เดียวกันไดลดความแตกตาง และจัดใหมีเครื่องมือที่มีประสิทธิผลสําหรับเปรียบเทียบ
การทํางานของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนทั่วทั้งประเทศได
 4. เพื่อความสะดวกแกการควบคุมโดยการกํากับดูแล ระบบ PEARLS
เปนโครงงานสําหรับหนวยงานกํากับดูแลของชุมนุมสหกรณแหงชาติ เพื่อทํา
การวิเคราะหจุดสําคัญ ๆ ของการดําเนินงานสหกรณเครดิตยูเนี่ยนเปนรายเดือน
หรือรายไตรมาส
 องคประกอบ อักษรแตละตัวเปนเครื่องวัดองคประกอบสําคัญในการดําเนินงาน
ของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน ซึ่งสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในตางประเทศ เปนสหกรณการเงิน
เชนเดียวกับสหกรณออมทรัพยในประเทศไทย โดยอักษรดังกลาว ไดแก

1. P (Protection) = ความคุมครอง การใหความคุมครองที่เพียงพอแกสินทรัพย
เปนหลักการพื้นฐานประการหนึ่งของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
 2. E (Effective financial structure) = โครงสรางทางการเงินที่มีประสิทธิผล
โครงสรางทางการเงินเปนปจจัยที่สําคัญที่สุดอยางเดียวในการกําหนดศักยภาพแหง
การเติบโต ความสามารถในการแสวงหารายไดและความเขมแข็งทางการเงิน
ของสหกรณ
 3. A (Asset quality) = คุณภาพของสินทรัพย สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได
ถามีมากเกินไป จะกระทบตอรายไดของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนในทางลบ

4. R (Rates of return and cost) = อัตราผลตอบแทนและตนทนุ ระบบ PEARLS
แยกสวนประกอบของรายไดสุทธิ เพื่อคํานวณผลไดจากการลงทุนและประเมินคาใชจาย
ดําเนินงาน อัตราผลตอบแทนและตนทุนนี้อาจบอกฐานะของสหกรณเครดิตยูเนี่ยนไดวา
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เปนสหกรณที่มีผลตอบแทนจากการลงทุนที่ดีหรือเลว
5. L (Liquidity) = สภาพคลอง การจดัการสภาพคลองทีม่ปีระสทิธผิลเปนทักษะ

ที่สําคัญมากยิ่งขึ้น การรักษาเงินสํารองสภาพคลองที่เพียงพอเปนสิ่งจําเปนแกการจัดการ
ทางการเงินที่มั่นคงเปนแบบอยางที่ดีของสหกรณเครดิตยูเนี่ยน
 6. S (Signs of growth) = สัญญาณแสดงการเติบโต การรักษาคาของสินทรัพยไว
ใหไดผลสําเร็จ คือ ตองเรงการเติบโตของสินทรัพยนั้นใหเร็วและแรงขึ้นควบคูไปกับ
การรักษาภาวการณทํากําไรไวใหได ระบบ PEARLS เชื่อมโยงการเติบโตกับภาวการณ
ทํากําไร รวมทั้งจุดสําคัญอื่น ๆ ในการประเมินความเขมแข็งของระบบ

การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินโดยอาศัยระบบ PEARLS WOCCU (2006)
ไดรวบรวมการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินโดยอาศัยระบบ PEARLS ซึ่งจากตาราง
จะแสดงใหเห็นถึงการวิเคราะหในแงมุมขององคประกอบตาง ๆ ทั้ง 6 สวน พรอมสูตร
การคํานวณและมาตรฐาน (ดูตาราง 16)

ตาราง 16
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะห การปองกันความเสี่ยง (P = Protection)

ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

P1* จํานวนเงินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ x 100
จํานวนหนี้คางมากกวา 12 เดือนขึ้นไป

100%

P2* จํานวนเงินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ x 100
จํานวนหนี้คาง 12 เดือน

35%

การปองกันความเสี่ยง
(P = Protection)

P3 จํานวนหนี้คางมากกวา 12 เดือนขึ้นไปไดรับ
การตัดบัญชีไปแลวอยางสมบูรณ

ใช หรือ ไม

P4 หนี้สูญที่ตัดออกทั้งป x 100
คาเฉลี่ยลูกหนี้เงินกู

0%

P5 หนี้สูญรับคืนสะสม x 100
หนี้สูญสะสม

100%
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ตาราง 16 (ตอ)
ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

P6 ภาระผูกพันระหวางทรัพยสินและหนี้สิน 100%

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใช
ในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 13), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้-
สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร:
ผูแตง.

ตาราง 17
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะหโครงสรางทางการเงินที่มีประสิทธิผล (E = Effective
financial structure)

ในแงมุมของ อกัษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

E1* ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น x 100
สินทรัพยรวม

70-80%

E2* สินทรัพยสภาพคลอง x 100
สินทรัพยรวม

สูงสุดไมเกิน 20%

E3 เงินลงทุนดานหุนและพันธบัตร x 100
สินทรัพยรวม

สงูสดุไมเกนิ 10%

E4 เงินลงทุนดานอื่น x 100
สินทรัพยรวม

0%

โครงสรางทางการเงิน
ที่มีประสิทธิผล

E5* เงินรับฝาก (สมาชิก + ไมใชสมาชิก) x 100
สินทรัพยรวม

70-80%

(E =   Effective Financial
Structure)

E6 เงินกูภายนอก x 100
สินทรัพยรวม

สงูสดุไมเกนิ 5%

E7* ทุนเรือนหุน x 100
สินทรัพยรวม

10-20%

E8* ทุนสํารองของสหกรณ x 100
สินทรัพยรวม

อยางนอย 10%
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ตาราง 17 (ตอ)
ในแงมุมของ อกัษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

E9 ทุนของสหกรณสุทธิ x 100
สินทรัพยรวม

อยางนอย 10%

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใช
ในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 14), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้-
สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร:
ผูแตง.

ตาราง 18
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะหคุณภาพของสินทรัพย (A = Asset quality)

ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

A1* จํานวนหนี้คางทั้งสิ้น x 100
ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น

นอยกวาหรือ
เทากับ 5%

คุณภาพของสินทรัพย
(A =   Asset quality)

A2* สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได x 100
สินทรัพยรวม

นอยกวาหรือ
เทากับ 7%

A3 (ทุนของสหกรณ + หนี้สินที่ไมมีตนทุน) x 100
สินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายได

มากกวา 100%

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใช
ในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 14), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้-
สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร:
ผูแตง.
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ตาราง 19
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะหผลตอบแทนการลงทุน (R = Rates of Return and Cost)

ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

R1 ดอกเบี้ยรับจากเงินใหกู x 100
ลูกหนี้เงินกูในแตละเดือน/ป

สามารถครอบคลุม
คาใชจายที่เกิดขึ้น
ในการดําเนินงาน

R2 รายไดจากการลงทุนในสินทรัพยสภาพคลอง x 100
คาเฉลี่ยเงินลงทุนในหุนและพันธบัตร

ในแตละเดือน/ป

เกิดผลตอบแทน
สูงสุดโดยปราศจาก
ความเสี่ยง

R3 รายไดจากการลงทุนในหุนและพันธบัตร x 100  .
คาเฉลี่ยเงินลงทุนในหุนและพันธบัตร

ในแตละเดือน/ป

อัตราสูงกวา R2

R4 รายไดจากการลงทุนอื่น x 100
เงินลงทุนอื่น

อัตราสูงกวา R2

ผลตอบแทน
การลงทุน

R5         ดอกเบี้ยจายเงินรับฝาก x 100        .
คาเฉลี่ยของเงินรับฝากแตละเดือน/ป

เปนไปตามอัตรา
ตลาด

(R =   rates of
return and cost)

R6      ดอกเบี้ยเงินกูยืมจากภายนอก x 100   .
คาเฉลี่ยของเงินกูยืมจากภายนอก

นอยกวาหรือเทากับ
R5

R7                    เงินปนผล x 100                      .
คาเฉลี่ยของทุนเรือนหุนแตละเดือน/ป

มากกวาหรือเทากับ
R5

R8*       รายไดรวมทั้งหมด x 100     .
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

แตละเดือน/ป

อยางนอย 10%

R9* (คาใชจายดําเนินงาน – ดอกเบี้ยจาย) x 100
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

นอยกวา 10%

R10 จํานวนเงินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ x 100
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

เพียงพอที่จะ
ครอบคลุม
คาเผื่อหนี้สูญ

R11         รายไดอื่น x 100       .
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

นอยที่สุด
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ตาราง 19 (ตอ)
ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

     คาใชจายอื่น x 100     .
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

นอยที่สุด

R12*   (กําไรสุทธิ – เงินปนผล) x 100  .
คาเฉลี่ยของสินทรัพยรวม

อยางนอย 10%

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใช
ในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 15), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้-
สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร:
ผูแตง.

ตาราง 20
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะหสภาพคลอง (L = Liquidity)

ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

L1* เงินสดทั้งหมดที่ลงทุนช่ัวคราว – หนี้สินที่มีภาระผูกพัน
เงินรับฝาก

ไมนอยกวา 15%

สภาพคลอง
(L =   Liquidity)

L2 สินทรัพยสภาพคลองตามกฎหมาย
เงินรับฝากประเภทออมทรัพย

10%

L3* เงินสดในมือ + เงินฝากกระแสรายวัน
สินทรัพยรวม

นอยกวา 1%

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใช
ในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 15), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้-
สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร:
ผูแตง.
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ตาราง 21
อัตราสวนที่ใชในการวิเคราะหสัญญาณแสดงความเจริญเติบโต (S = Sign of growth)

ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

S1 (ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น(เดือน)ปจจุบัน - ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น(เดือน)ที่แลว) x 100
ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น (เดือน) ที่แลว

70-80%

S2 (สินทรัพยสภาพคลองป(เดือน)ปจจุบัน - สินทรัพยสภาพคลองป(เดือน)ที่แลว) x 100

สินทรัพยสภาพคลองป (เดือน) ที่แลว

สูงสุดไมเกิน 20%

S3 (เงินลงทุนหุนและพันธบัตร(เดือน)ปจจุบัน - เงินลงทุนหุนและพันธบัตร(เดือน)ที่แลว) x 100
เงินลงทุนหุนและพันธบัตร (เดือน) ที่แลว

สูงสุดไมเกิน 10%

S4 (เงินลงทุนดานอื่นป(เดือน)ปจจุบัน – เงินลงทุนดานอื่นป(เดือน)ที่แลว) x 100
เงินลงทุนดานอื่นป (เดือน) ที่แลว

0%

สัญญาณแสดง
ความเจริญเติบโต

S5 (เงินรับฝากรวมป(เดือน)ปจจุบัน – เงินรับฝากป(เดือน)ที่แลว) x 100
เงินรับฝากรวมป (เดือน) ที่แลว

70-80%

(S = Sign of Growth) S6 (เงินกูยืมจากภายนอกป(เดือน)ปจจุบัน – เงินกูยืมจากภายนอกป(เดือน)ที่แลว) x 100
เงินกูยืมจากภายนอกป (เดือน) ที่แลว

สูงสุดไมเกิน 5%

S7 (จํานวนทุนเรือนหุนป(เดือน)ปจจุบัน – จํานวนทุนเรือนหุนป(เดือน)ที่แลว) x 100
จํานวนทุนเรือนหุนป (เดือน) ที่แลว

10-20%
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ตาราง 21 (ตอ)
ในแงมุมของ อักษรยอ สูตรการคํานวณ มาตรฐาน

S8 (จํานวนทุนสํารองป(เดือน)ปจจุบัน – จํานวนทุนสํารองป(เดือน)ที่แลว) x 100
จํานวนทุนสํารองป (เดือน) ที่แลว

อยางนอย 10%

S9 (จํานวนทุนสหกรณสุทธิป(เดือน)ปจจุบัน – จํานวนทุนสหกรณสุทธิป(เดือน)ที่แลว) x 100
จํานวนทุนสหกรณสุทธิป (เดือน) ที่แลว

อยางนอย 10%

S10* (จํานวนสมาชิกป(เดือน)ปจจุบัน – จํานวนสมาชิกป(เดือน)ที่แลว) x 100
จํานวนสมาชิกป (เดือน) ที่แลว

อยางนอย 12%

S11* (สินทรัพยรวมป(เดือน)ปจจุบัน – สินทรัพยรวมป(เดือน)ที่แลว) x 100
สินทรัพยรวมป (เดือน) ที่แลว

มากกวาอัตราเงินเฟอ

หมายเหตุ: ตัวอักษรที่มีเครื่องหมาย * ในตัวเอียง หมายถึง อัตราสวนทางการเงินที่ใชในการตรวจสอบสหกรณ
ทีม่า. จาก คูมอืระบบการตดิตามผลแบบ PEARLS (หนา 16), โดย ฝายสงเสรมิและจดัตัง้สหกรณ ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย
จํากัด, 2548, กรงุเทพมหานคร: ผูแตง.
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 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณออมทรัพยในประเทศไทย ในการรวบรวบ
ขอมูลเกี่ยวกับอัตราสวนทางการเงินของสหกรณออมทรัพยในประเทศไทยนั้น ผูวิจัย
ไดรวบรวมขอมูลอัตราสวนทางการเงินจาก 2 องคกร ไดแก กรมตรวจบัญชีสหกรณ
และชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด โดยมีรายละเอียดดังนี้
 1. อัตราสวนทางการเงิน ซึ่งจัดทําโดย กรมตรวจบญัชสีหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและพัฒนาสารสนเทศทางการเงนิ (2548; 2549)
ไดประยุกตใช CAMELS Analysis สําหรับกําหนดมาตรฐานการเงินของสหกรณ
และกลุมเกษตรกรใน 6 มิติ โดยใชอัตราสวนทางการเงินในการวิเคราะห ยกเวนมิติที่ 6
(Sensitivity--S : ผลกระทบของธุรกิจ) จะเปนขอมูลเกี่ยวกับปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบ
ตอธุรกิจ เชน ราคาน้ํามัน อัตราดอกเบี้ย เปนตน ผูวิจัยจะขอกลาวเฉพาะมิติที่เกี่ยวของ
กับอัตราสวนทางการเงินดังนี้

มิติที่ 1 : Capital Strength--C : ความเพียงพอของเงินทุนตอความเสี่ยง
มิติที่ 2 : Asset Quality--A : คุณภาพของสินทรัพย
มิติที่ 3 : Management Ability--M : ขีดความสามารถในการบริหาร
มิติที่ 4 : Earnings Sufficiency--E : การทํากําไร
มิติที่ 5 : L-Liquidity--L : สภาพคลอง

ตาราง 22
อัตราสวนทางการเงิน มิติที่ 1 : Capital Strength--C : ความเพียงพอของเงินทุน
ตอความเสี่ยง

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

1.1 อัตราสวนหนี้สินตอทุน (เทา)      หนี้สินทั้งสิ้น     .
ทุนของสหกรณ

วิเคราะห: ความเพียงพอของเงินทุนในการชําระหนี้สิน

1.2 อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย (%)      ทุนสํารอง    .
สินทรัพยทั้งสิ้น

วิเคราะห: แสดงใหเห็นสัดสวนของทุนสํารองตอสินทรัพย
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ตาราง 22 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

1.3 อัตราการเติบโตทุนของสหกรณ (%) (ทุนของสหกรณปปจจุบัน – ทุนของสหกรณปกอน) x 100
ทุนของสหกรณปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย)ของทุนของสหกรณ

1.4 อัตราการเติบโตของหนี้ (%) (หนี้สินทั้งสิ้นปปจจุบัน – หนี้สินทั้งสิ้นปกอน) x 100
หนี้สินทั้งสิ้นปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย) ของหนี้สิน

1.5 อัตราผลตอบแทนตอสวนของทุน (%) กําไรสุทธิ x 100
ทุนของสหกรณถัวเฉลี่ย

วิเคราะห: ผลตอบแทนที่ไดรับจากการลงทุน

ที่มา. จาก มาตรฐานการเงินสหกรณและกลุมเกษตรกรขอมูลและอัตราสวนสําคัญ
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรเฉลี่ย (peer group) ป 2548 (หนา 72), โดย สวนวจัิย-
และพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
กรมตรวจบญัชสีหกรณ, 2549, กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 23
อัตราสวนทางการเงิน มิติที่ 2 : Asset Quality--A : คุณภาพของสินทรัพย

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

2.1 อัตราการคางชําระ (%) (สําหรับ
ภาคการเกษตรและกลุมเกษตรกร)

หนี้ที่ไมสามารถชําระไดตามกําหนด x 100
หนี้ที่ถึงกําหนดชําระ

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการเก็บหนี้
อัตราสวนต่ํา แสดงวามีการติดตามการคางชําระของหนี้ไดดี

2.2 อัตราหมุนของสินทรัพย (รอบ) ขาย/บริการ (รายไดธุรกิจหลัก)
สินทรัพยทั้งสิ้นถัวเฉลี่ย

วิเคราะห: วัดความมีประสิทธิภาพในการใชสินทรัพย
ที่มีอยูเพื่อกอใหเกิดรายได รวมถึงการลงทุนในสินทรัพย
สอดคลองกับรายไดหรือไม
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ตาราง 23 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

2.3 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย (%) กําไรจากการดําเนินงาน x 100
สินทรัพยถัวเฉลี่ย

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงผลตอบแทนจากการใชสินทรัพย
วาไดผลตอบแทนเพียงพอหรือไม

2.4 อัตราการเติบโตของสินทรัพย (%) (สินทรัพยทั้งสิ้นปปจจุบัน – สินทรัพยทั้งสิ้นปกอน) x 100
สินทรัพยทั้งสิ้นปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย)ของสินทรัพย

ที่มา. จาก มาตรฐานการเงินสหกรณและกลุมเกษตรกร ขอมูลและอัตราสวนสําคัญ
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรเฉลี่ย (peer group) ป 2548 (หนา 72), โดย สวนวจัิย-
และพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
กรมตรวจบญัชสีหกรณ, 2549, กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 24
อัตราสวนทางการเงนิ มติทิี ่3 : Management ability--M : ขีดความสามารถในการบริหาร

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

3.1 อัตราการเติบโตของธุรกิจ (%) ธุรกิจ
สหกรณ: ยอดเพิ่มระหวางปแตละธุรกิจ
(รับฝากเงิน ใหเงินกู จัดหาสินคา
ใหบริการอื่น)

(มูลคาธุรกิจรวมปปจจุบัน – มูลคาธุรกิจรวมปกอน) x 100
มูลคาธุรกิจรวมปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงความสามารถในการบริหารธุรกิจ
โดยวัดจากมูลคาธุรกิจที่เพิ่มขึ้นหรือลดลง

ที่มา. จาก มาตรฐานการเงินสหกรณและกลุมเกษตรกร ขอมูลและอัตราสวนสําคัญ
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรเฉลี่ย (peer group) ป 2548 (หนา 72), โดย สวนวจัิย-
และพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร
กรมตรวจบญัชสีหกรณ, 2549, กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.
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ตาราง 25
อัตราสวนทางการเงิน มิติที่ 4 : Earnings Sufficiency--E : การทํากําไร

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

4.1 กําไรตอสมาชิก (บาท)     กําไรสุทธิ    .
จํานวนสมาชิก

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงสวนที่สมาชิกไดรับจาก
ผลการดําเนินงาน ซึ่งอัตราสวนดังกลาวสะทอนใหเห็น
ความสามารถในการทํากําไรไดชัดเจนกวาการพิจารณา
เพียงกําไรสุทธิเพียงอยางเดียว

4.2 เงินออมตอสมาชิก (บาท)
(เงินออม
=   เงินฝากสิ้นปของสมาชิก + เงินหุน
     สมาชิก)

เงินฝากสมาชิก + ทุนเรือนหุน
จํานวนสมาชิก

วิเคราะห: ใชวัดศักยภาพของสมาชิกผูถือหุนในการเก็บ
เงินออม

4.3 หนี้สินตอสมาชิก (บาท)
(หนี้สิ้นปของสมาชิกยังไมหักหนี้สงสัย
จะสูญ
=   ลูกหนี้เงินกู + ลูกหนี้การคา + ลูกหนี้คา
     บริการ)

ลูกหนี้เงินกู + ลูกหนี้การคา + ลูกหนี้คาบริการอื่น
จํานวนสมาชิก

วิเคราะห: ใชวัดความเสี่ยงในการกอหนี้จากสมาชิก

4.4 อัตราคาใชจายดําเนินงานตอกําไร
กอนหักคาใชจายดําเนินงาน (%)

คาใชจายดําเนินงาน x 100
กําไรกอนหักคาใชจายดําเนินงาน

วิเคราะห: ใชวัดความสามารถในการบริหารคาใชจาย
ดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพ

4.5 อัตราการเติบโตของทุนสํารอง (%) (ทุนสํารองปปจจุบัน – ทุนสํารองปกอน) x 100
ทุนสํารองปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย)ของทุนสํารองจากปกอน

4.6 อัตราการเติบโตของทุนสะสมอื่น (%) (ทุนสะสมอื่นปปจจุบัน – ทุนสะสมอื่นปกอน) x 100
ทุนสะสมอื่นปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย) ของทุนสะสมอื่น ๆ
จากปกอน
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ตาราง 25 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

4.7 อัตราการเติบโตของกําไรสุทธิ (%) (กําไรสุทธิปปจจุบัน – กําไรสุทธิปกอน) x 100
กําไรสุทธิปกอน

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย) ของกําไรสุทธิ

4.8 อัตรากําไรสุทธิ (%)                                   กําไรสุทธิ x 100              .
ขาย/บริการ (รายไดธุรกิจหลัก)

วิเคราะห: แสดงถึงความสามารถในการดําเนินงาน

ที่มา. จาก มาตรฐานการเงินสหกรณและกลุมเกษตรกร ขอมูลและอัตราสวนสําคัญ
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรเฉลี่ย (peer group) ป 2548 (หนา 73), โดย สวนวิจัย-
และพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2549, กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 26
อัตราสวนทางการเงิน มิติที่ 5 : Liquidity--L : สภาพคลอง

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

5.1 อัตราสวนทุนหมุนเวียน (เทา)   สินทรัพยหมุนเวียน  .
หนี้สินหมุนเวียน

วิเคราะห: แสดงถึงความสามารถในการชําระหนี้ระยะสั้น

5.2 อัตราหมุนของสินคา (ครั้ง) (เฉพาะธุรกิจ
จัดหาสินคามาจําหนาย)

   ตนทุนสินคาขาย    .
สินคาคงเหลือเฉลี่ย

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงจํานวนครั้งจําหนายสินคา
ไดในงวดบัญชีนั้น ๆ เพื่อวัดสภาพคลองของสินคา

5.3 อายุเฉลี่ยสินคา (วัน) (เฉพาะธุรกิจจัดหา
สินคามาจําหนาย)

           365 วัน          .
อัตราหมุนของสินคา

วิเคราะห: แสดงใหเห็นถึงระยะเวลาในการถือครองสินคา
จนถึงวันขาย
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ตาราง 26 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

5.4 ลูกหนี้ระยะสั้นที่ชําระไดตามกําหนด (%) ลูกหนี้ระยะสั้นที่ชําระไดตามกําหนด x 100
ลูกหนี้เงินกูระยะสั้นที่ถึงกําหนดชําระ

วิเคราะห: วัดถงึความสามารถในการเรยีกเกบ็หนีจ้ากลกูหนี้

ที่มา. จาก มาตรฐานการเงินสหกรณและกลุมเกษตรกร ขอมูลและอัตราสวนสําคัญ
ของสหกรณและกลุมเกษตรกรเฉลี่ย (peer group) ป 2548 (หนา 73), โดย สวนวิจัย-
และพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
กรมตรวจบัญชีสหกรณ, 2549, กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

2. อัตราสวนทางการเงิน จัดทําโดยชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด เกณฑอางอิงอัตราสวนทางการเงินของสหกรณออมทรัพย ที่จัดทําโดยชุมนุม
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด มีวัตถุประสงคเพื่อนําไปใชเปนเครื่องมือ
ในการประเมินความสําเร็จของสหกรณออมทรัพยทั้งในดานความมั่นคง ประสิทธิภาพ
การดําเนินงาน และคุณภาพการบริหารจัดการตามหลักการของสถาบันการเงินที่ดีควบคู
ไปกับหลักการและวิธีการสหกรณ ซึ่งคณะทํางานไดจัดทําเกณฑอางอิงดังกลาวตั้งแต
ป พ.ศ. 2540 และปรบัปรงุเปนระยะ ๆ จนถงึป พ.ศ. 2549 เพือ่ใหกบัตรงสภาพขอเทจ็จริง
และเหมาะสมกับภาวการณของสหกรณออมทรัพยในปจจุบันมากที่สุด (ชุมนุม-
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค)

อนันต ชาตรูประชีวิน (การสัมภาษณสวนบุคคล, 9 พฤษภาคม 2549) กลาววา
การจัดทาํเกณฑอางองิไดนาํอตัราสวนทางการเงนิทีเ่กีย่วของกบัสถาบนัการเงนิ ซึง่รวมถึง
CAMELS และ PEARLS มาประยุกตใหเหมาะสมกับการดําเนินงานของสหกรณ-
ออมทรัพยในประเทศไทย โดยความรวมมือจากคณะทํางานตลอดจนหนวยงาน
และบุคคลตาง ๆ ในการประเมินและปรับปรุงอัตราสวนใหเหมาะสมเปนระยะ ๆ เชน
กรมตรวจบญัชสีหกรณ กรมสงเสรมิสหกรณ คณะกรรมการชมุนมุสหกรณออมทรัพย
แหงประเทศไทย จํากัด มหาวิทยาลัย ธนาคารแหงประเทศไทยและเจาหนาที่ชุมนุม-
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด เปนตน
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 ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ไดแบงอัตราสวน
ทางการเงิน เปน 5 หมวด ดังนี้

2.1 หมวดโครงสรางทางการเงิน
2.2 หมวดสภาพคลองทางการเงิน
2.3 หมวดประสิทธิภาพการทํารายได
2.4 หมวดคุณภาพสินทรัพยและการปองกันความเสี่ยง
2.5 หมวดการเจริญเติบโต

ตาราง 27
อัตราสวนทางการเงิน หมวดโครงสรางทางการเงิน

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

1.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพย
รวม

ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น x 100
สินทรัพยรวม

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณไดใหเงินกูแกสมาชิก
และสหกรณอื่นเปนรอยละเทาไรของสินทรัพยทั้งหมด

1.2 อัตราสวนเงินรับฝากตอสินทรัพยรวม เงินรับฝาก x 100
สินทรัพยรวม

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีเงินรับฝากมากนอย
เพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพยทั้งหมด

1.3 อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม ทุนเรือนหุน x 100
สินทรัพยรวม

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีทุนเรือนหุนมากนอย
เพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพยทั้งหมด

1.4 อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม เงินกูภายนอก x 100
สินทรัพยรวม

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีการกูยืมจากภายนอก
มากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพยทั้งหมด
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ตาราง 27 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

1.5 อัตราสวนทุนสํารองตอทุนเรือนหุน ทุนสํารอง x 100
ทุนเรือนหุน

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีทุนสํารองมากนอย
เพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับทุนเรือนหุน

ที่มา. จาก คูมือเกณฑอางอิง (benchmark) ป 2549 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณ-
ออมทรัพย (หนา 4), โดย ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 28
อัตราสวนทางการเงิน หมวดสภาพคลองทางการเงิน

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน สินทรัพยหมุนเวียน
หนี้สินหมุนเวียน

อัตราสวนนี้อธิบายวา: ความสามารถในการชําระหนี้
ระยะสั้นหรือสภาพคลองของสหกรณมีมากนอยเพียงใด

ที่มา. จาก คูมือเกณฑอางอิง (benchmark) ป 2549 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณ-
ออมทรัพย (หนา 7), โดย ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 29
อัตราสวนทางการเงิน หมวดประสิทธิภาพการทํารายได

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

3.1 อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน กําไรสุทธิ x 100
ทุนเรือนหุน

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีความสามารถ
ในการหาผลตอบแทนใหกับสมาชิกผูถือหุนมากนอย
เพียงใด
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ตาราง 29 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

3.2 อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม คาใชจายบริหาร x 100
สินทรัพยรวม

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีคาใชจายในการดําเนิน-
งานที่ไมรวมดอกเบี้ยจายมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบ
กับสินทรัพยรวม

ที่มา. จาก คูมือเกณฑอางอิง (benchmark) ป 2549 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณ-
ออมทรัพย (หนา 8), โดย ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

ตาราง 30
อัตราสวนทางการเงิน หมวดคุณภาพสินทรัพยและการปองกันความเสี่ยง

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

4.1 อัตราสวนหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได
ตอลูกหนี้เงินใหกูทั้งสิ้น

หนี้ที่ไมกอใหเกิดรายได x 100
ลูกหนี้เงินใหกูทั้งสิ้น

อัตราสวนนี้อธิบายวา: การบริหารจัดการลูกหนี้
ของสหกรณมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด

4.2 อัตราสวนสินทรัพยถาวรตอทุนสํารอง สินทรัพยถาวร
ทุนสํารอง

อัตราสวนนี้อธิบายวา: สหกรณมีการลงทุนในสินทรัพย
ถาวรมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับทุนสํารอง

4.3 อตัราสวนเงนิใหสมาชกิกูตอทนุเรอืนหุน
และทนุสาํรอง

เงนิใหสมาชกิกู
ทนุเรอืนหุนและทนุสาํรอง

อตัราสวนนีอ้ธบิายวา: ความสมัพนัธเรือ่งระยะเวลาระหวาง
แหลงเงนิทนุของสหกรณกับทางใชเงนิทนุใหสมาชกิกู

ที่มา. จาก คูมือเกณฑอางอิง (benchmark) ป 2549 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณ-
ออมทรัพย (หนา 9), โดย ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.
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ตาราง 31
อัตราสวนทางการเงิน 5 หมวดการเจริญเติบโต

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ

5.1 อตัราการเจรญิเตบิโต
ของทนุเรอืนหุน

(จํานวนทุนเรือนหุนปปจจุบัน – จํานวนทุนเรือนหุนปที่แลว) x 100
จํานวนทุนเรือนหุนปที่แลว

อัตราสวนนี้แสดงใหเห็นถึง: การเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น (เติบโต)
หรือลดลง (ถดถอย) ของทุนเรือนหุนจากปกอน

5.2 อตัราการเจรญิเตบิโต
ของทนุสาํรอง

(จํานวนทุนสํารองปปจจุบัน – จํานวนทุนสํารองปที่แลว) x 100
จํานวนทุนสํารองปที่แลว

อัตราสวนนี้แสดงใหเห็นถึง: การเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น (เติบโต)
หรือลดลง (ถดถอย) ของทุนสํารองจากปกอน

ที่มา. จาก คูมือเกณฑอางอิง (benchmark) ป 2549 อัตราสวนทางการเงินของสหกรณ-
ออมทรัพย (หนา 10), โดย ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
กรุงเทพมหานคร: ผูแตง.

 จากขอมูลเกี่ยวกับอัตราสวนทางการเงินขางตน แสดงใหเห็นวา องคกรตาง ๆ
ไดใหความสําคัญในการนําอัตราสวนทางการเงินมาเปนเครื่องมือในการวิเคราะห
งบการเงิน โดยวัตถุประสงคของการวิเคราะหก็เพื่อทําใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนประโยชน
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการขององคกร
และเปนสิ่งชี้นําหรือเปนเครื่องหมายที่ชี้ใหเห็นถึงเงื่อนไขหรือสถานการณตาง ๆ
ที่แฝงอยู (เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโญ, 2548, หนา 67; Albrecht et al., 2002; Brownlee
et al., 2001; Gibson, 2007; Guenther, 2005; Radebaugh & Gray 2002; Weygandt et al.,
2002)
 สําหรับในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเนนศึกษาเฉพาะอัตราสวนทางเงินที่เกี่ยวของกับ
สถาบันการเงิน ประกอบดวย (1) กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา CAMELS
(2) กลุมอัตราสวนทางการเงินที่เรียกวา PEARLS และ (3) อัตราสวนทางการเงิน
ของสหกรณออมทรัพยในประเทศไทย จากการวิจัย พบวา ธนาคารและสหกรณ-
ออมทรัพยไดนําอัตราสวนทางการเงินมาใชในการประเมินความเสี่ยงตลอดจนวิเคราะห
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ผลการดาํเนนิงาน (Porath, 2006, p. 217) โดยอตัราสวนทางการเงนิทีน่าํมาใชในสถาบัน-
การเงินมีอยู 2 กลุมใหญ ๆ ไดแก CAMELS และ PEARLS ซึ่งในประเทศไทย
ม ี2 หนวยงาน ไดแก กรมตรวจบญัชสีหกรณ และชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด ไดพยายามปรับปรุงและพัฒนาอัตราสวนทางการเงินเพื่อนํามาใชในวงการ
สหกรณ โดยที่อัตราสวนทางการเงินของกรมตรวจบัญชีสหกรณจะนํามาใชกับสหกรณ
ทุกประเภทรวมถึงกลุมเกษตรกร ขณะที่อัตราสวนทางการเงินของชุมนุมสหกรณ-
ออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด เนนนํามาใชเฉพาะสหกรณออมทรัพย นอกจากนี้
อัตราสวนทางการเงินทั้ง 2 หนวยงาน มีอัตราสวนบางอัตราสวนไมสามารถนําไปใช
กับองคกรธุรกิจทั่ว ๆ ไป เนื่องจากสภาพแวดลอมในการดําเนินงานแตกตางกัน ดังนั้น
ถาองคกรใดจะนําไปใชก็จําเปนตองนําไปประยุกตใหเหมาะสม

ระบบเตือนภัยลวงหนา
 นับตั้งแตป ค.ศ. 1960 เปนตนมาการพัฒนาแบบจําลอง (model) เพื่อการทํานาย
ธุรกิจที่ลมละลาย หรือธุรกิจที่มีปญหาในการดําเนินงาน มีผูใหความสนใจเพิ่มขึ้น
เปนอยางมาก ซึ่ง model เหลานี้ถือเปนระบบเตือนภัยลวงหนาอยางหนึ่ง (Aziz & Dar,
2006) และจากวกิฤตทางการเงนิในเอเชยีระหวาง ป ค.ศ. 1997-1998 (ป พ.ศ. 2540-2541)
ไดสงผลกระทบตอการดําเนินงานของธุรกิจในหลายประเทศในเอเชีย ธุรกิจจํานวนมาก
ตองลมละลาย หรือมีปญหาในการดําเนินงาน (Eberhart, Altman, & Aggarwal, 1999;
Sori, 2006; Sori, Hamid, & Nassir, 2006) หลายองคกรจึงไดตื่นตัวในการเริ่มพัฒนา
ระบบเตือนภัยลวงหนา เนื่องจากระบบเตือนภัยลวงหนาเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปน
อยางมาก เพราะการทําธุรกิจไดขยายขอบเขตไปอยางกวางขวาง องคกรตาง ๆ จําเปน
ตองเตรียมพรอมเพื่อการแขงขันและการดํารงอยูขององคกร (Aziz & Dar, 2006; Berg,
Borensztein, & Pattillo, 2005)

นอกจากนี้ระบบเตือนภัยลวงหนายังใชเปนเครื่องมือในการคาดการณลวงหนา
ถึงความเสี่ยงที่จะกระทบตอการดําเนินงานขององคกร (Bussiere & Fratzscher, 2002;
Gadenne & Iselin, 2000; Gaytán, & Johnson 2002; Hu & Ansella, 2005; Sharma, 2001;
Zhou, Niu, & Wang, 2005) เพื่อที่จะไดหาทางปองกันและลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
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(Altman & Narayanan, 1997; Bussiere & Fratzscher, 2002) โดยในการพัฒนาระบบ
เตอืนภยัลวงหนานัน้ตองมขีอมลูทีถ่กูตองนาเชือ่ถอืและเหมาะสม เพราะจะชวยเพิม่อํานาจ
ในการทํานายของระบบเตือนภัยลวงหนา (Ciarlone & Trebeschi, 2006; Jagtiani,
Kolari, Lemieux, & Shin, 2003)

ระบบเตือนภัยลวงหนาไดพัฒนาขึ้นมาใชกับหลากหลายธุรกิจ ตัวอยางเชน
Altman (1968); Charitou, Neophytou, & Charalambous (2004); Platt and Platt, (2002);
Sueyoshi (2005) พัฒนาสําหรับธุรกิจอุตาสหกรรม Braga, Bressan, Colosimo, and
Bressan (2006); Catanach and Perry (2001); Tan and Dihardijo (2001) พัฒนาสําหรับ
สหกรณออมทรัพย Ozkan-Gunay and Ozkan (2007); Rahman et al. (2004) พัฒนา
สําหรับกิจการธนาคาร Nunthaphad (2000) พัฒนาสําหรับธุรกิจขายปลีกขนาดเล็ก
สวน Hsien-Chang, Lie-Huey, Her-Jiun, and Fa-Kuang (2003) พัฒนาสําหรับธุรกิจ
SMEs เปนตน

ในการพัฒนาระบบเตือนภัยลวงหนาโดยทั่วไปจะแบงกลุมตัวอยางเปน 2 กลุม
เชน กลุมแรกลมละลาย กลุมที่ 2 ไมลมละลาย กลุมแรกไมสามารถชําระหนี้ได กลุมที่ 2
สามารถชําระหนี้ได และ กลุมแรกมีปญหาทางการเงิน กลุมที่ 2 ไมมีปญหาทางการเงิน
เปนตน นอกจากนี้ จํานวนตัวอยางทั้ง 2 กลุม อาจมีจํานวนเทากันทั้ง 2 กลุม (Altman,
1968, 1993; Buggakupta, 2004; Charitou et al., 2004; Nunthaphad, 2000) หรอืไมเทากัน
ทั้ง 2 กลุม ก็ได (Braga et al., 2006; Catanach & Perry, 2001; Ozkan-Gunay & Ozkan,
2007; Rahman et al., 2004; Sueyoshi, 2005; Tan & Dihardijo, 2001) ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
ความเหมาะสมในการวิเคราะห
 ปจจัยหรือตัวแปรสําคัญที่นํามาใชในการกําหนดแนวทางและวิธีการสรางระบบ
เตือนภัยลวงหนา (Barniv, Agarwal, & Leach, 2002; Fuertes & Kalotychou, 2005;
Rose-Green & Dawkins, 2002; Sarkar & Sriram, 2001) สวนใหญจะเปนอัตราสวนทาง
การเงิน (Gruszczynski, 2004; Logan, 2001; Ogawa, 2002) ตัวอยางเชน Altman (1968,
1993); Buggakupta (2004); Charitou et al. (2004); Nunthaphad (2000); Platt and Platt
(2002) และ Sueyoshi (2005) นําอัตราสวนทางการเงินมาวิเคราะหวา อัตราสวนใด
ที่สงผลตอการลมละลายของธุรกิจ Braga et al. (2006); Catanach and Perry (2001);
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Tan and Dihardijo (2001) นําอัตราสวนทางการเงินมาวิเคราะหวาอัตราสวนใดสงผลตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย และทําใหสหกรณออมทรัพย
มีปญหาดานการเงิน Ozkan-Gunay and Ozkan (2007); Rahman et al. (2004)
นําอัตราสวนทางการเงินมาวิเคราะหวา อัตราสวนใดที่สงผลทําใหธนาคารมีปญหา
ทางการเงิน
 Ciarlone and Trebeschi (2006) นําตัวแปรทางการเงินและเงื่อนไขทางการเงิน
จากภายนอก รวมทั้งตัวแปรจากภาวะทางเศรษฐกิจ ไดแก สภาวะเงินเฟอ รายได-
ประชาชาติ มาวิเคราะหดูวา ตัวแปรใดสงผลตอวิกฤตกาลดานหนี้สินของกลุมประเทศ
ที่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจ Dewaelheyns and Hulle (2006) นําอตัราสวนทางการเงิน
ผลการดําเนินงานจากอดีตถึงปจจุบัน และขนาดของธุรกิจ มาวิเคราะหการลมละลาย
ของธุรกิจ Hsien-Chang et al. (2003) นําอัตราสวนทางการเงิน และตัวแปรดานอื่น ๆ
ไดแก จํานวนธนาคารที่ใชบริการ วงเงินหนี้ระยะสั้น วงเงินสินเชื่อที่สามารถใชได
อัตราการขายสินคาในตางประเทศ และมูลคาการลงทุนในตางประเทศ มาวิเคราะห
เพื่อใชในการประเมินสินเชื่อสําหรับธุรกิจ SMEs
 สวนวิธีการและเทคนิคทางสถิติที่นํามาใชในการพัฒนาระบบเตือนภัยลวงหนา
นั้นมีหลากหลาย โดยแตละวิธีจะมีจุดแข็งและจุดออนแตกตางกันตามสภาพของธุรกิจ
(Aziz & Dar, 2006) ตวัอยางเชน Dewaelheyns and Hulle (2006) นาํ Univariate Analysis
มาใชในการวเิคราะห Altman (1968, 1993); Buggakupta (2004) และ Nunthaphad (2000)
นํา Discriminant Analysis มาใชในการวิเคราะห Rahman et al. (2004); Charitou et al.
(2004); Platt and Platt (2002); Hsien-Chang et al. (2003); Distinguin, Rous, and Tarazi
(2006) นํา Logistic Regression Analysis มาใชในการวิเคราะห สวน Tam and Kiang
(1992) และ Tan and Dihardijo (2001) นํา Artifical Neural Networks มาใช
ในการวิเคราะห เปนตน

วิธีการในการพัฒนาระบบเตือนภัยลวงหนาจะเปนการนําขอมูลที่เกิดขึ้นในอดีต
มาวิเคราะห เพื่อทํานายเหตุการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ตัวอยาง เชน Dewaelheyns and
Hulle (2006) ใชอัตราสวนทางการเงนิในอดตีของกลุมตวัอยาง ระหวางป ค.ศ. 2000-2002
เพื่อพัฒนาระบบเตือนภัย และ Charitou et al. (2004) ใชอัตราสวนทางการเงินในอดีต
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ของกลุมตัวอยาง ระหวางป ค.ศ. 1988-1997 เพื่อพัฒนาระบบเตือนภัย เปนตน ซึ่งระดับ
ของความถกูตองในการทาํนายจะแตกตางกนัไป แตสวนใหญระดบัความแมนยาํจะลดลง
เมื่อจํานวนปกอนปที่เกิดเหตุการณเพิ่มขึ้น (Altman, 1968, 1993; Nunthaphad, 2000)
 นอกจากนี้ ผูวิจัยบางรายไดนําขอมูลของกลุมตัวอยางที่ไมใชเปนกลุมที่ใช
ในการพัฒนา มาทดสอบระบบเตือนภัยลวงหนาที่พัฒนาขึ้น เพื่อดูวาระบบเตือนภัย
นี้สามารถใชทํานายเหตุการณในอนาคตไดถูกตองมากนอยเพียงใด ตัวอยางเชน
Tan and Dihardijo (2001) ใชขอมลูอัตราสวนทางการเงนิ ระหวางป ค.ศ. 1989-1990
ของกลุมตวัอยางสหกรณออมทรัพย จํานวน 1,449 ราย สําหรับพัฒนาระบบเตือนภัย
ลวงหนาปญหาดานการเงิน และใชขอมูลอัตราสวนทางการเงินเฉพาะ ป ค.ศ. 1991
ของกลุมตัวอยางสหกรณออมทรัพย จํานวน 695 ราย ทดสอบระบบเตือนภัยที่พัฒนาขึ้น
เปนตน

สําหรับสหกรณออมทรัพย ระบบเตือนภัยลวงหนาเปนเครื่องมือที่ชวยใหทราบ
ถึงจุดออน หรือความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสหกรณ เพื่อสหกรณ
จะไดหาทางปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นไดทันทวงที (เมธา สุวรรณสาร, 2544,
หนา 100) ซึ่งในความเปนจริงนั้นการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยมีความสําคัญ
ตอเศรษฐกิจ และสังคมโดยรวมของประเทศเปนอยางมาก ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดศึกษาถึง
แนวทางในการพัฒนาแบบจําลองขึ้น เพื่อใชในการทํานายลวงหนาถึงความสามารถ
ในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอกของสหกรณออมทรัพย เพื่อจะไดปองกัน
ลวงหนาไมใหเกิดปญหาและเปนอุปสรรคตอการดําเนินงานของสหกรณ

การบริหารจัดการ
 การบริหาร (administration) และการจัดการ (management) เปนคําที่นักวิชาการ
หลายรายไดใหความหมายไวอยางหลากหลาย ซึ่งสามารถสรุปไดเปน 3 แนวทาง ไดแก
แนวทางที่ 1 การบริหารเปนการกําหนดนโยบาย สวนการจัดการเปนการนํานโยบายไป
ปฏบิตั ิแนวทางที ่2 การจัดการเปนภาพรวม สวนการบรหิารเปนสวนหนึง่ของการจดัการ
และแนวทางที ่3 การจัดการและการบรหิารมคีวามหมายเหมอืนกนัสามารถใชแทนกนัได
(พยอม วงศสารศรี, 2542, หนา 59-60)
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จากความหมายของ 3 แนวทางขางตน ผูวิจัยขอใชคําวาการบริหารจัดการสําหรับ
งานวิจัยครั้งนี้ โดยรวมการบริหารและการจัดการไวดวยกัน เพื่อใหเหมาะสมกับ
การบริหารงานของสหกรณออมทรัพย

แนวความคิดดานการบริหารจัดการเริ่มตนในชวงที่มีการปฏิวัติทางอุตสาหกรรม
ในประเทศอังกฤษ ระหวางศตวรรษที่ 18 และ 19 รวมทั้งมีการปรับปรุงและพัฒนา
มาตามลําดับ ผูที่ถือวาเปนบิดาของการบริหารจัดการสมัยใหม คือ Henri Fayol
โดย Fayol (อางถึงใน พยอม วงศสารศรี, 2542, หนา 42) มแีนวคิดที่เชื่อวา ประสิทธิภาพ
ขององคกรจะเพิ่มขึ้นไดโดยการปรับปรุงกระบวนการบริหาร ซึ่ง Fayol ไดสรางทฤษฎี
การบริหารจัดการโดยประกอบดวยองคประกอบที่สําคัญ 5 ประการ ไดแก
(1) การวางแผน (Planning--P) (2) การจัดองคกร (Organizing--O) (3) การบังคับบัญชา
(Commanding--O) (4) การประสานงาน (Coordinating--C) และ (5) การควบคุม
(Controlling--C)

ปจจุบันนี้มีหนังสือและคูมือดานการบริหารจัดการหลาย ๆ เลม ไดปรับปรุงหลัก
การบริหารจัดการของ Fayol จาก 5 ขอ เหลือเพียง 4 ขอ ไดแก (1) การวางแผน
(Planning--P) (2) การจัดองคกร (Organizing--O) (3) การอํานวยการ (Leading--L)
และ (4) การควบคุม (Controlling--C) ซึ่งหลักการบริหารจัดการทั้ง 4 ขอ มีรายละเอียด
ดังนี้ (พยอม วงศสารศรี, 2542; มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2544; สมยศ นาวีการ, 2543)
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ภาพ 4 The process of management (กระบวนการบริหาร)

ทีม่า. จาก Management Challenges in the 21st Century (3rd ed., p. 6), by P. S. Lewis,
S. H. Goodman, and P. M. Fandt, 2001, New York: South-Western College.

1. การวางแผน (Planning--P) เปนการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค
ในการดาํเนนิงาน รวมถงึวธิกีารและขัน้ตอนทีจํ่าเปนเพือ่ใหการดาํเนนิงานบรรลเุปาหมาย
 2. การจัดองคกร (Organizing--O) เปนการกาํหนดโครงสรางองคกรใหเหมาะสม
ซึ่งครอบคลุมทั้งประเภทของงาน ผูที่จะปฏิบัติงาน การบริหารงาน และการประสานงาน
เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว
 3. การอาํนวยการ (Leading หรอื Directing--L) เปนการใชอํานาจหนาทีต่ลอดจน
ศิลปะในการจูงใจและโนมนาวใจใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตาม เพื่อการบรรลุเปาหมาย
ขององคกร
 4. การควบคุม (Controlling--C) เปนการติดตามและตรวจสอบการดําเนินงาน
ขององคกรใหสอดคลองกับเปาหมายและนโยบายที่กําหนดไว

กลาวไดวา การบริหารจัดการเปนกระบวนการที่ตองอาศัยความรวมแรงรวมใจ
ของสมาชิกในองคกร การพัฒนาวิธีการบริหารใหมีคุณภาพจะชวยสนับสนุนใหเกิด
การบรหิารจัดการทีด่ ีรวมทัง้เพิม่ประสทิธภิาพในการดาํเนนิงานใหกบัองคกร
(Laohavichien, 2004) โดยควรคํานึงถึงความสามารถ ความตองการ และความมุงหวัง
ดานความกาวหนาของสมาชิกควบคูไปดวย (พยอม วงศสารศรี, 2542, หนา 59)

การวางแผน
(Planning--P)

เปาหมายขององคกร
(Organizational Goals)

การจัดองคกร
(Organizing--O)

การอํานวยการ
(Leading--L)

การควบคุม
(Controlling--C)
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สวนที่ 2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ

 จากการศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความสามารถในการชําระหนี้ของกิจการ
พบวา ผูทําการวิจัยไดกําหนดตัวแปรเพื่อใชในการวิเคราะหตามความเหมาะสม ทั้งนี้
ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของขอมูลที่นํามาวิเคราะห ตัวอยางเชน Braga et al. (2006)
ไดกลาวสรุปผลของตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกู
ของสหกรณออมทรัพย โดยเรียงลําดับความสําคัญจากมากไปหานอยมีจํานวน 3 ตัวแปร
ไดแก (1) อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน ถาอัตราสวนนี้ยิ่งสูง
แสดงวาสหกรณสามารถบริหารสภาพคลองไดดี ซึ่งสงผลดีตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ (2) อัตราสวนคาใชจายดานบุคลากรตอรายไดทั้งสิ้น ถาอัตราสวนนี้
ยิ่งต่ําแสดงวาสหกรณบริหารคาใชจายดานบุคลากรไดดี ซึ่งสงผลดีตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ และ (3) อัตราสวนเงินกูยืมภายนอกตอทุนเรือนหุน ถาอัตราสวนนี้ยิ่งต่ํา
แสดงวา สหกรณบริหารเงินทุนโดยใชทุนทุนภายนอกนอย ซึ่งสงผลดีตอความสามารถ
ในการชําระหนี้
 Ciarlone and Trebeschi (2006) ไดกลาวถึงตัวแปรที่สงผลตอความสามารถ
ในการชาํระหนีข้องประเทศบราซลิ อุรกุวยั และตรุก ีโดยตวัแปรทีใ่ชวิเคราะหเปนขอมูล
เชิงมหภาคจํานวนทั้งสิ้น 28 ตัวแปร สรุปไดวา ตัวแปรที่มีผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้จะเปนตัวแปรที่เกี่ยวกับเงื่อนไขทางการเงินภายนอก และตัวแปรมหภาค
ที่ใชวัดสภาพทางเศรษฐกิจ เชน อัตราการเติบโตของรายไดประชาชาติ และสภาวะเงิน-
เฟอ เปนตน
 นอกจากนี้ ผูวิจัยบางรายไดทําการวิจัยในสวนที่เกี่ยวกับการดําเนินงานดานอื่น ๆ
ที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ ตัวอยางเชน Chen and Wang (2008)
ไดทําการวิจัยถึงปจจัยสําคัญที่ทําใหตลาดสินเชื่อในไตหวันลดลงหลังวิกฤตเศรษฐกิจ
ทางการเงินในเอเซีย โดยวิเคราะหความตองการสินเชื่อของผูกูและการใหสินเชื่อ
ของธนาคาร ซึง่ผลจากการวจัิยพบวา การชะลอการใหสนิเชือ่ทาํใหการเตบิโตของสนิเชื่อ
ลดลง ทั้งนี้เนื่องมาจากแหลงเงินทุนของธนาคารที่มาจากเงินรับฝากลดลง สินทรัพย
ที่มีอยูของธนาคารเกิดการดอยคา และลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ใหกับธนาคาร
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ไดตามกําหนด ซึ่งสงผลกระทบในทางลบตอฐานะทางการเงินของธนาคาร ดังนั้น
ในการพิจารณาสินเชื่อของธนาคารจึงจําเปนที่จะตองพิจารณาอยางรอบคอบ เพื่อปองกัน
ไมใหเกิดปญหาหนี้ดอยคุณภาพและอาจนําไปสูวิกฤตการณทางการเงินในอนาคต
ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบระหวางธุรกิจขนาดเล็กและขนาดใหญในการยื่นเรื่องขออนุมัติเงินกู
จากธนาคาร พบวา ธุรกิจขนาดเล็กขาดประสบการณในการขอสินเชื่อที่เพียงพอที่จะทํา
ใหธนาคารอนุมัติสินเชื่อใหแกธุรกิจ
 Coyne, Singh, and Smith (2008) ไดทําการวิจัยเพื่อหาตัวบงชี้ถึงความลมเหลว
ทางการเงินของธุรกิจบริการดานสุขภาพ โดยกลุมตัวอยางแบงเปนกลุมที่ลมเหลว
ทางการเงิน 13 ราย และกลุมที่สามารถชําระหนี้ได 5 ราย สําหรับขอมูลทางการเงิน
ของกลุมธุรกิจที่ลมเหลวทางการเงิน จะเปนขอมูลยอนหลังไมเกิน 3 ป กอนที่ธุรกิจ
จะลมเหลวทางการเงนิ โดยขอมลูอยูระหวางป ค.ศ. 1998-2004 และเปนชวงเวลาเดยีวกัน
กับกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ซึ่งอัตราสวนทางการเงินที่วิเคราะห แบงเปน 3 หมวด
7 อัตราสวน ไดแก (1) หมวดสภาพคลอง มี 4 อัตราสวน (2) หมวดความสามารถ
ในการกอหนี ้ม ี2 อัตราสวน และ (3) หมวดประสทิธภิาพในการดาํเนนิงาน
ม ี1 อัตราสวน
 สรุปผลของตัวแปรที่เปนตัวบงชี้ถึงความลมเหลวทางการเงินของธุรกิจบริการ
ดานสุขภาพ มีจํานวน 3 ตัวแปร ไดแก (1) อัตราการเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานเปรียบเทียบปปจจุบันกับปที่แลว (2) อัตราสวนกระแสเงินสด
จากกิจกรรมดําเนินงานตอรายไดสุทธิ และ (3) อัตราสวนกระแสเงินสดจากกิจกรรม
ดําเนินงานตอหนี้สินรวม โดยตัวแปรทั้ง 3 นี้ แสดงใหเห็นวา การบริหารกระแสเงินสด
ของธุรกิจเปนสิ่งสําคัญมาก ซึ่งสวนหนึ่งของความลมเหลวทางการเงินก็มาจาก
การพึ่งพาเงินทุนจากภายนอกมากเกินไป และเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นธุรกิจ
ควรมีการวิเคราะหผลการดําเนินงานเปนระยะ ๆ
 Hsien-Chang et al. (2003) ไดทําการประเมินสินเชื่อสําหรับธุรกิจ SMEs
ซึ่งเครื่องบงชี้ความสามารถในการชําระหนี้ของธุรกิจในอนาคต โดยผลของการวิจัย
พบวา ตัวแปรที่มีผลมี 4 ตัวแปร ไดแก (1) อัตราสวนกําไรสุทธิตอรายไดจากการดําเนิน-
งาน (2) อัตราสวนกําไรสุทธิกอนหักภาษีเงินไดตอรายไดจากการดําเนินงาน
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(3) อัตราสวนกําไรสุทธิกอนหักภาษีเงินไดตอสวนของผูถือหุน และ (4) อัตราสวนกําไร
สุทธิตอสินทรัพยรวม ซึ่งทั้ง 4 อัตราสวนนี้แสดงใหเห็นวา อัตราสวนเหลานี้ยิ่งสูงเทาใด
ธุรกิจยิ่งมีผลประกอบการที่ดีเทานั้น ซึ่งสงผลดีตอความสามารถในการชําระหนี้
ในอนาคต

Kim and Rhee (2009) ไดทาํการวจัิยถงึผลกระทบจากวกิฤตเศรษฐกจิในประเทศ-
สหรัฐอเมริกาตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีใต ซึ่งการวิจัย พบวา วิกฤตการณ
ดังกลาวกระทบตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเกาหลีอยางรุนแรงเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศอื่น ๆ โดยสงผลทําให (1) สินทรัพยและหนี้สินของสถาบันการเงินออนแอ
หรือไมมั่นคงเนื่องจากตลาดมีความผันผวน (2) หนี้สินตางประเทศระยะสั้นมีปญหา
เพิ่มขึ้นเนื่องจากระบบเศรษฐกิจออนไหวตามความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน
และ (3) ปญหาฟองสบูจากการลงทุนในอสังหาริมทรัพย
 ผลจากการวิจัย ผูวิจัยไดใหขอเสนอแนะ ดังนี้ (1) รัฐบาลควรบริหารสภาพคลอง
ใหเหมาะสม โดยใหมีเงินหมุนเวียนในระบบอยางเพียงพอ เพื่อใหระบบเศรษฐกิจ
สามารถดําเนินตอไปได (2) รัฐบาลและธนาคารกลางควรกําหนดมาตรการเด็ดขาด
และรวดเร็ว เพื่อจัดการกับสินทรัพยที่ไมกอใหเกิดรายไดและระบบเงินลงทุนของ
สถาบันการเงินที่มีปญหา (3) รัฐบาลควรประสานงานกับสถาบันการเงินในการปรับปรุง
โครงสรางองคกร (4) กําหนดขอกฎหมายที่จะชวยลดความเสี่ยงที่เกี่ยวของ (5) รัฐบาล
ควรปรับปรุงขั้นตอนการทํางานเพื่อประสิทธิภาพในการแกไขวิกฤตการณ
และ (6) ขอเสนอแนะขางตนไมใชทําเฉพาะเมื่อเกิดวิกฤตการณแตควรปฏิบัติตอเนื่อง

Levisauskaite and Kaupelyte (2005) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง
สาํหรบัสหกรณออมทรพัยในประเทศลธิวัเนยี โดยวิเคราะหลกัษณะพเิศษของการบริหาร
ความเสี่ยงในสหกรณออมทรัพย ประเมินแนวโนมและสถานการณเปลี่ยนแปลง
ความเสี่ยงดานกฎระเบียบขอบังคับ วิเคราะหตัวชี้วัดความเสี่ยงและการพัฒนาปจจัย
ที่จะมีผลตอความเสี่ยงและการพัฒนาสหกรณออมทรัพย

โดยสรุปไดวา ลักษณะการบริหารความเสี่ยงในสหกรณออมทรัพยจะแตกตาง
จากการบริหารความเสี่ยงในกิจการธนาคารโดยเฉพาะอยางยิ่งกฎระเบียบขอบังคับ
ที่กําหนดขึ้นมาโดยเฉพาะ และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบขอบังคับในชวงแรก ๆ
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ความเสีย่งดานนีจ้ะสงูมากและสงผลกระทบตอการพฒันาสหกรณออมทรพัย แตเมือ่
ผานไปสักระยะหนึ่งความเสี่ยงดานนี้จะคอย ๆ ลดลง นอกจากนี้ ในการวิเคราะหตัวชี้วัด
ความเสี่ยงและการพัฒนา พบวา แมวาในความเปนจริงสหกรณออมทรัพยจะบริหาร-
สินเชื่อ ความเพียงพอของเงินทุนและความเสี่ยงดานสภาพคลองใหอยูในระดับเดียวกัน
แตวาสหกรณออมทรัพยมีอัตราการเติบโตที่สูงมากในชวง 4 ปที่ผานมา สวนสําคัญ ก็คือ
โครงสรางดานงบดลุ ถาสหกรณออมทรพัยบรหิารเงนิทนุระยะสัน้กบัเงนิลงทนุระยะยาว
ไมเหมาะสมและนําไปสูการกูเงิน จะทําใหความเสี่ยงดานสภาพคลองและความเสี่ยง
ดานการทํากําไรของสหกรณเพิ่มขึ้น รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ทางดานกฎหมาย โครงสรางงบกําไรขาดทุน งบดุล และความเสี่ยงดานการดําเนินงาน
ไดแก การพัฒนาของเทคโนโลยี การควบคุมภายในก็นับวาเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนา
สหกรณออมทรัพย
 Nocetti (2006) ไดทําการวิจัยถึงวิกฤตเศรษฐกิจทางการเงินที่เกิดขึ้นในประเทศ-
อารเจนตินา จากขอมูลของธนาคารกลางแสดงใหเห็นวา ธนาคารจํานวนมากมีปญหา
ทางการเงินสาเหตุมีหลายปจจัย ไดแก สินเชื่อที่ใหแกลูกหนี้เกิดดอยคุณภาพอันเนื่อง
มาจากการวิเคราะหสินเชื่อที่ไมเขมงวด การลดคาเงินทําใหภาระหนี้ตางประเทศเพิ่มขึ้น
สงผลทําใหความเสี่ยงที่จะไมสามารถชําระหนี้ไดเพิ่มขึ้นอยางมากโดยเฉพาะอยางยิ่ง
ธนาคารที่มีเงินทุนไมเพียงพอ นอกจากนี้ ภาวะเศรษฐกิจถดถอย นโยบายภายในประเทศ
ที่ไมดีพอ สถานการณทางการเมือง รูปแบบทางวัฒนธรรม ขอกฎหมาย และโครงสราง
ทางสังคมที่หลากหลายก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดวิกฤตการณดังกลาว

Platt and Platt (2002) ไดกลาวสรุปผลของตัวแปรที่สงผลตอสภาพปญหาทาง
การเงินของธุรกิจอุตสาหกรรมสวนประกอบรถยนต โดยมี 3 ตัวแปร แสดงใหเห็นวา
คาของตัวแปรยิ่งมีคาสูงเทาใดโอกาสที่ธุรกิจจะมีปญหาทางการเงินยิ่งมากขึ้นเทานั้น
ไดแก (1) อัตราสวนสินทรัพยถาวรตอสินทรัพยรวม (2) อัตราสวนหนี้สินระยะยาวตอ
สวนของผูถือหุน และ (3) อัตราสวนเจาหนี้ตอสินทรัพยรวม สวนอีก 3 ตัวแปร
แสดงใหเห็นวา คาของตัวแปรยิ่งมีคาสูงเทาใดโอกาสที่ธุรกิจจะมีปญหาทางการเงิน
ยิ่งลดลงเทานั้น ไดแก (1) อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน
(2) อัตราการเติบโตของกระแสเงินสด และ (3) อัตราสวนกําไรสุทธิตอยอดขาย
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Rahman et al. (2004) ไดกลาวสรุปผลของตัวแปรที่สงผลตอสภาพปญหา
ทางการเงินของธนาคาร มีจํานวน 3 ตัวแปร ไดแก (1) อัตราสวนทุนของธนาคาร
ตอสินทรัพยรวม โดยเปนตัวชี้ใหเห็นวา ทุนของธนาคารไมเพียงพอท่ีจะสํารอง
ความเสียหายที่เกิดขึ้นกับธนาคาร (2) อัตราสวนรายไดดอกเบี้ยตอคาใชจายดอกเบี้ย
โดยเปนตัวชี้ใหเห็นวา ตนทุนของเงินทุนที่ธนาคารไดมาสูงกวารายไดจากการนําเงินทุน
ไปหาผลประโยชน และ (3) อัตราสวนคาใชจายบริหารตอกําไรสุทธิกอนหักภาษีเงินได
โดยเปนตัวชี้วาธนาคารไมมีประสิทธิภาพในการบริหารคาใชจายเพื่อกอใหเกิดกําไร
เพียงพอ
 Tan and Dihardijo (2001) ไดกลาวสรุปผลของตัวแปรที่สงผลตอสภาพปญหา
ทางการเงินของสหกรณออมทรัพย โดยมี 2 ตัวแปร แสดงใหเห็นวา คาของตัวแปร
ยิ่งมีคาสูงเทาใดโอกาสที่สหกรณจะมีปญหาทางการเงินมากขึ้นเทานั้น ไดแก
(1) คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ และ (2) อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอสินทรัพย
รวม สวนอีก 2 ตัวแปร แสดงใหเห็นวา คาของตัวแปรยิ่งมีคาสูงเทาใดโอกาสที่สหกรณ
จะมีปญหาทางการเงินยิ่งลดลงเทานั้น ไดแก (1) อัตราสวนทุนเรือนหุนและทุนสํารอง
และสวนเกินคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตอสินทรัพยรวม และ (2) อัตราสวนกําไรจาก
การดําเนินงานตอสินทรัพยรวม

สวนที่ 3 การศึกษานํารอง

 การศึกษานํารอง (pilot study) ในครั้งนี้ ผูวิจัยมีวัตถุประสงคที่จะวิเคราะหหา
ตัวแปรอิสระที่เหมาะสมในการพัฒนาแบบจําลองสําหรับทํานายความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู โดยแบงหัวขอการศึกษา ดังนี้

1. รูปแบบของการศึกษา
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง
3. เครื่องมือที่ใชในการศึกษานํารอง
4. การเก็บและรวบรวมขอมูล
5. ขอบเขตของการศึกษานํารอง
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6. กรอบแนวความคิดของการศึกษานํารอง
7. สมมติฐานการวิจัยของการศึกษานํารอง
8. นิยามเชิงทฤษฎี
9. นิยามเชิงปฏิบัติการ
10. การวิเคราะหขอมูลและการประมวลผลขอมูล
11. ผลการวิเคราะหขอมูล
12. สรุปผลและอภิปรายผลการศึกษานํารอง

รูปแบบของการศึกษา
 การศึกษานํารองครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชรูปแบบการศึกษา 3 รูปแบบ ไดแก
(1) การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) (2) การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative
research) และ (3) การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้
 การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) ผูวิจัยไดทําการศึกษา คนควา
รวบรวม และประมวลผลงานดานวิชาการ ประกอบดวย บทความ เอกสารวิชาการ
การสมัภาษณ ตาํราตาง ๆ และผลงานวจัิยทีเ่กีย่วของ แลวนาํมาวเิคราะหรวมถงึสังเคราะห
ออกมาเปนกรอบแนวความคิด รวมทั้งนํามาใชเปนแนวทางในการตั้งคําถามสําหรับ
สัมภาษณเจาะลึกกลุมตัวอยาง

กรอบแนวความคิดจะแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
โดยตัวแปรอิสระมี 15 ตัวแปร ไดแก สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงินมี 9 ตัวแปร
ประกอบดวย 4 หมวด คือ (1) หมวดโครงสรางทางการเงิน 4 ตัวแปร
(2) หมวดสภาพคลอง 1 ตัวแปร (3) หมวดประสิทธิภาพการทํารายได 2 ตัวแปร
และ (4) หมวดการเจริญเติบโต 2 ตัวแปร สวนที่ 2 ไดแก การบริการจัดการมี 6 ตัวแปร
ประกอบดวย ตัวแปรดานการบริหารจัดการ 3 ตัวแปร และดานการบริหารการเงิน
3 ตวัแปร สาํหรบัตวัแปรตามจะเปนความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรัพย

การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ผูวิจัยมุงเนนที่จะอธิบาย
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังที่กําหนดไวในกรอบแนวความคิด
ที่ 1 และเปนการวิเคราะหหลายตัวแปร (multivariate analysis) (Babbie, 2004, p. 416;
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Davis, 2000, p. 470) โดยในกรอบแนวความคิดที่ 1 ไดแบงเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1
อัตราสวนทางการเงิน และสวนที่ 2 การบริหารจัดการ ในการศึกษานํารองนี้จะนําขอมูล
เกี่ยวกับอัตราสวนทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย
กลุมตัวอยาง ซึ่งเปนขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) มาวิเคราะหทางสถิติ เพื่อดูวา
อัตราสวนทางการเงินตัวใดและวิธีการบริหารจัดการอยางไร ที่มีผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย

นอกจากนี้ จะทําการทดสอบสมมตฐิานการวิจัยตามที่กําหนดจากกรอบ
แนวความคิดที่ 1 รวม 15 สมมติฐาน เพื่อดูวา อัตราสวนทางการเงินและวิธีการบริหาร-
จัดการของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม จะสงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้
แตกตางกันหรือไม

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) นอกเหนือจากการวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามจากกรอบแนวความคิดที่ 1 แลว
ผูวิจัยจะทําการสัมภาษณเจาะลึกผูจัดการหรือผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณออมทรัพย
เพิม่เตมิ ซึง่เปนขอมลูปฐมภมู ิ(primary data) เพือ่วิเคราะหความแตกตางดานการบริหาร-
จัดการที่สงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม
ตางกัน รวมทั้งเปนการเสริมผลการวิจัยเชิงปริมาณ

ผลจากการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการ รวมทั้ง
การประมวลผลการสัมภาษณขางตนซึ่งเปนการศึกษานํารอง ทําใหไดตัวแปรอิสระ
ที่เหมาะสมที่จะนําไปกําหนดกรอบแนวความคิดที่ 2 เพื่อการพัฒนาแบบจําลองสําหรับ
ทํานายความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู ตลอดจน
ทดสอบสมมติฐานการวิจัยในขั้นตอนตอไป

ประชากรและกลุมตัวอยาง
การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง คณะอาจารยที่ปรึกษาแนะนําแหลงขอมูล

ที่จะใชในการวิเคราะห 2 หนวยงาน คือ (1) ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากดั และ (2) กรมตรวจบญัชสีหกรณ ผูใหขอมลู ไดแก คณะกรรมการดาํเนนิการชุมนุม-
สหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากดั โดย รองศาสตราจารย ดร. สวสัดิ ์แสงบางปลา
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ประธานกรรมการดําเนินการ (ในขณะนั้น) สวนกรมตรวจบัญชีสหกรณ ไดแก
นางสาวสุพัตรา ธนเสนีวัฒน อธิบดีกรมตรวจบัญชีสหกรณ (ในขณะนั้น)
 สําหรับชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ไดใหขอมูลเกี่ยวกับส
หกรณสมาชกิ ณ วันที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2548 ซึง่วนัที ่31 มนีาคม ของทกุปเปนวนัปดงวด
บัญชีของชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด โดยแตละปจะแสดงใหเห็น
ถงึจาํนวนสหกรณสมาชกิ สหกรณออมทรพัยลกูหนีท้ีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ดตามเงือ่นไข
ที่กําหนดในสัญญาโดยใชวิธีการกูวนซ้ํา และสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถ
ชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญา (ดูตาราง 32)

ตาราง 32
จํานวนสหกรณสมาชิก และสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหง
ประเทศไทย จํากัด ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2548

สหกรณออมทรัพย รวม
จํานวนสหกรณสมาชิก 835
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนด
ในสัญญาโดยใชวิธีการกูวนซ้ํา

33

สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญา 191
จํานวนสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ 224

 สวนกรมตรวจบัญชีสหกรณไดใหขอมูลทางการบัญชีและวิธีการบริหารจัดการ
ของสหกรณออมทรัพยที่เปนลูกหนี้เงินใหกูคงเหลือของชุมนุมสหกรณออมทรัพยฯ
ปดบัญชี ระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547 โดยขอมูล
สวนใหญจะมีวันปดบัญชีตางจากวันปดบัญชีของชุมนุมสหกรณออมทรัพยฯ
ซึ่งกรมตรวจบัญชีสหกรณไมสามารถปรับปรุงใหทุกสหกรณแสดงขอมูลทางการบัญชี
ณ วันที ่ตรงกนักบัของชมุนมุสหกรณออมทรพัยฯ ได ดงันัน้ จะขอนาํขอมลูทางการบัญชี
ในปที่เกิดขึ้นกอนปบัญชีของชุมนุมสหกรณออมทรัพยฯ มาใชในการศึกษา

กลุมตัวอยางที่ศึกษาแบงเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 สําหรับวิเคราะหตัวแปร
ในกรอบแนวความคิดที่ 1 โดยกําหนดเฉพาะสหกรณลูกหนี้ชุมนุมสหกรณออมทรัพย
 ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2548 จํานวน 224 สหกรณ สวนที่ 2 สําหรับสัมภาษณ
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การบรหิารจัดการของสหกรณออมทรพัยในชวงเวลาเดยีวกบัทีป่ดบญัช ี(ปดบญัชรีะหวาง
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547) โดยกําหนดเฉพาะสหกรณ
ลูกหนี้ชุมนุมสหกรณออมทรัพย ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2548 จํานวน 36 สหกรณ
ประกอบดวยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและชําระหนี้ไดกลุมละ 18 สหกรณ
เพื่อเสริมการวิเคราะหตัวแปรในกรอบแนวความคิดที่ 1 และนํามาไปสูการกําหนดกรอบ
แนวความคิดที่ 2 ตอไป

ในการเลือกจํานวนตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณจะเลือกสุมจากขอมูล
กลุมตัวอยาง ป พ.ศ. 2548 จํานวน 224 สหกรณ ซึ่งประกอบดวยกลุมสหกรณออมทรัพย
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดฯ 33 สหกรณ และสามารถชําระหนี้ไดฯ 191 สหกรณ
โดยการสุมตัวอยางจะพิจาณาจากเกณฑการจัดขนาดสหกรณ พ.ศ. 2547 ซึ่งตัวแปร
ที่ใชในการจัดขนาด ไดแก ทุนดําเนินงาน ปริมาณธุรกิจ และจํานวนสมาชิก
(กรมตรวจบญัชสีหกรณ, สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน, 2548) และใชวิธีการเลือกโดยการสุมแบบงายดวยวิธีการ
จับสลาก (lottery method) ซึ่งเปนการสุมแบบไมแทนที่
 จากกลุมสหกรณที่ไมสามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 1) ที่แบงตามขนาดสหกรณ
ผูวิจัยจะเลือกจํานวนตัวอยางเพื่อใชในการสัมภาษณจํานวนรอยละ 50 ของแตละขนาด
ถาขนาดใดมีเศษจะปดขึ้นเปนจํานวนเต็ม ซึ่งทําใหไดจํานวนตัวอยาง 18 สหกรณ
สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 2) จะใหมีจํานวนตัวอยางในแตละขนาดเทากับ
กลุมที่ 1 ดังนั้น จํานวนตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณจะมีทั้งสิ้น 36 สหกรณ สําหรับ
การสุมกลุมตวัอยางเพือ่ใหไดตามจาํนวนทีต่องการมวิีธกีารดงันี ้(ธานนิทร ศลิปจาร,ุ 2548)

กลุมแรกกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได เริ่มจากการทําสลากโดยระบุชื่อ สหกรณ-
ออมทรพัยทัง้สิน้ 33 สหกรณ พรอมแยกกลุมตามขนาดสหกรณ จากนัน้จะทาํการสุมหยิบ
สลากจํานวน 18 สหกรณ สลากใบใดเมื่อถูกสุมแลวจะไมนําสลากใบนั้นใสกลับลงไป
สุมซ้าํอกี การสุมตวัอยางจะทาํจนครบตามจาํนวนทีต่องการ โดยมสีหกรณขนาดใหญมาก
11 สหกรณ เลือกมาเพียง 6 สหกรณ สหกรณขนาดใหญ 16 สหกรณ เลือกมาเพียง
8 สหกรณ สหกรณขนาดกลาง 5 สหกรณ เลือกมาเพียง 3 สหกรณ และสหกรณ
ขนาดเล็ก 1 สหกรณ เลือก 1 สหกรณ
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สําหรับกลุมที่ 2 คือ กลุมที่สามารถชําระหนี้ได เริ่มจากการทําสลากโดยระบุชื่อ
สหกรณออมทรัพยทั้งสิ้น 191 สหกรณ พรอมแยกกลุมตามขนาดสหกรณ จากนั้นจะทํา
การสุมหยิบสลากจํานวน 18 สหกรณ ซึ่งหลักการสุมเหมือนกลุมแรก โดยมีสหกรณ
ขนาดใหญมาก 55 สหกรณ เลือกมาเพียง 6 สหกรณ สหกรณขนาดใหญ 74 สหกรณ
เลือกมาเพียง 8 สหกรณ สหกรณขนาดกลาง 40 สหกรณ เลือกมาเพียง 3 สหกรณ
และสหกรณขนาดเล็ก 22 สหกรณ เลือกมาเพียง 1 สหกรณ

ตาราง 33
กลุมตัวอยางสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ ป พ.ศ. 2548 ที่ทําการสัมภาษณในการศึกษา-
นํารอง

ขนาดสหกรณ
รายการ

ใหญมาก ใหญ กลาง เล็ก
รวม

กลุมที่1 11 16 5 1 33
กลุมที่ 2 55 74 40 22 191

รวม 66 90 45 23 224
กลุมที่ 1 11 16 5 1 33
สุมรอยละ 50 จากกลุมที่ 1 5.5 8 2.5 0.5
จํานวนตัวอยางกลุมที่ 1 6 8 3 1 18
จํานวนตัวอยางกลุมที่ 2 6 8 3 1 18

รวมจํานวนตัวอยาง 12 16 6 2 36

จากขอมูลกลุมตัวอยางทั้ง 2 สวน ขางตน อันประกอบดวย สวนที่ 1 สําหรับ
วิเคราะหตัวแปรในกรอบแนวความคิดที่ 1 โดยกําหนดกลุมตัวอยางเฉพาะ ป พ.ศ. 2548
จํานวน 224 สหกรณ และสวนที่ 2 สําหรับสัมภาษณการบริหารจัดการในชวงเวลา
เดียวกับที่ปดบัญชี (ปดบัญชีระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม
พ.ศ. 2547) โดยกําหนดกลุมตัวอยางเฉพาะ ป พ.ศ. 2548 จํานวน 36 สหกรณ
สามารถนํามาสรุปเปนตารางเพื่อแสดงใหเห็นถึงกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษานํารอง
ดังนี้



84

ตาราง 34
กลุมตัวอยางสหกรณออมทรัพย ป พ.ศ. 2548 สําหรับวิเคราะหตัวแปรตามกรอบ
แนวความคิดที่ 1 และสัมภาษณเพื่อเสริมการวิจัยเชิงปริมาณในการศึกษานํารอง

ป กลุมตัวอยางสําหรับวิเคราะหตัวแปร
ตามกรอบแนวความคิดที่ 1

กลุมตัวอยางที่สัมภาษณ
เพื่อเสริมการวิจัยเชิงปริมาณ

ชําระหนี้ไมไดฯ ชําระหนี้ไดฯ รวม ชําระหนี้ไมไดฯ ชําระหนี้ไดฯ รวม
พ.ศ. 2548 33 191 224 18 18 36

รวม 33 191 224 18 18 36

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษานํารอง
 ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเพื่อนํามาใชในการสัมภาษณผูจัดการหรือผูทําหนาที่ผูจัด-
การสหกรณออมทรพัยกลุมตวัอยาง ป พ.ศ. 2548 เกีย่วกบัวธิกีารบรหิารจัดการทีเ่กีย่วของ
กับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี
(ปดบัญชีระหวางวันที่ 1 มกราคม 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547) ซึ่งถือวาเปน
ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) โดยเครื่องมือเปนแบบสัมภาษณเจาะลึก (in-depth
interview) แบบมีโครงสรางหรือแบบมีมาตรฐาน (structured/standardized interview)
ซึ่งเปนการสัมภาษณที่มีการวางแผนจัดเตรียมชุดคําถามและวิธีการสัมภาษณ
อยางเปนระบบและขั้นตอนลวงหนา มีการดําเนินงานแบบเปนทางการภายใตกฎเกณฑ
หรือมาตรฐานเดียวกัน กลาวคือ ผูวิจัยจะสัมภาษณโดยใชขอคําถามชุดเดียวกัน
และมีการเรียงลําดับกอนและหลังของขอคําถามเหมือนกัน โดยขอคําถามเกี่ยวกับขอมูล
เบื้องตนของผูใหสัมภาษณเปนแบบปลายปด (close-ended questions) สวนขอคําถาม
เกี่ยวกับการบริหารจัดการเปนแบบปลายเปด (open-ended questions) (พวงรัตน ทวีรัตน,
2543; สุภางค จันทวานิช, 2547, หนา 95-96; องอาจ นัยพัฒน, 2551, หนา 173; Babbie,
2004; Davis, 2000)
 ในแบบสัมภาษณ (ดูภาคผนวก ข) และการสัมภาษณจะมีรายละเอียดในประเด็น
ศึกษาครบทุกประเด็นและครบทุกคนที่สัมภาษณ วัตถุประสงคของการสัมภาษณเพื่อ
รวบรวมขอมูลการบริหารจัดการในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี โดยจะทําการวิเคราะห
ความแตกตางดานการบริหารจัดการที่ทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
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ออมทรัพย 2 กลุม ตางกัน ซึ่งขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณจะชวยเสริมผลการวิจัย
เชิงปริมาณในดานความเขาใจ และการตีความ (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2547, หนา 71)
รวมทั้งประมวลสรุปเพื่อกําหนดเปนตัวแปรอิสระสําหรับกรอบแนวความคิดที่ 2 ตอไป

วิธีสรางเครื่องมือและการทดสอบเครื่องมือ
 ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนของวิธีสรางเครื่องมือและการทดสอบเครื่องมือ ดังนี้
(พวงรตัน ทวรีตัน, 2543; สรชยั พิศาลบตุร, เสาวรส ใหญสวาง และปรชีา อัศวเดชานกุร,
2549; สุวิมล ติรกานันท, 2548)

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ตํารา วารสาร สื่อสิ่งพิมพตาง ๆ รวมถึงผลงานวิจัย
ทีเ่กีย่วของกบัสหกรณออมทรพัย พรอมกาํหนดขอบเขตของคาํถามสาํหรบัแบบสัมภาษณ
โดยใหครอบคลุมขอมูลที่ตองการ ซึ่งในการสรางแบบสัมภาษณจะขอคําแนะนําจาก
คณะอาจารยที่ปรึกษา รวมทั้งผูมีความรูประสบการณในขบวนการสหกรณออมทรัพย
และสถาบันการเงิน เพื่อที่จะนํามาปรับปรุงขอบกพรองอื่น ๆ ที่อาจเกิดขึ้น เชน
ความชัดเจนในการใชถอยคํา การครอบคลุมเนื้อหาในสิ่งที่ตองการทราบ ระยะเวลาใน
การตอบ การเรียงลําดับคําถาม รวมถึงคําตอบที่ไดสนับสนุนขอคําถามที่ตั้งไวเพียงไร
 ขั้นตอนที่ 2 นําแบบสัมภาษณที่สรางเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 6 ทาน ซึ่งเปน
ผูมีความรูประสบการณทางดานการสหกรณออมทรัพย ตลอดจนเปนที่เชื่อถือในแวดวง
วิชาการ เพื่อใหผูเชี่ยวชาญชวยตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity)
โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางเนื้อหาสาระของคําถามที่ใชในการสัมภาษณกับ
เนื้อหาสาระของสิ่งที่ตองการศึกษา รวมทั้งตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง
(construct validity) เพื่อพิจารณาวา แบบสัมภาษณสามารถวัดไดครอบคลุมขอบเขต
ของความหมายหรือครบตามคุณลักษณะประจําตามทฤษฎีที่ใชสรางเครื่องมือหรือไม
หลังจากนั้นนําผลที่ไดมาปรับปรุงตามที่ผูเชี่ยวชาญแนะนํา

 ขั้นตอนที่ 3 ข้ันตอนสุดทาย นําแบบสัมภาษณไปทดลองสัมภาษณ (pre-test)
สหกรณออมทรัพย 10 สหกรณ ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อดูวา ผูใหสัมภาษณมีความเขาใจ
และสามารถตอบคําถามไดตรงตามวัตถุประสงคที่ผูวิจัยตองการหรือไม ถามีขอคําถาม
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ใดที่ควรปรับปรุงก็จะปรึกษาคณะอาจารยที่ปรึกษา และทําการปรับปรุงใหเหมาะสม
ตอจากนั้นจะนําแบบสัมภาษณไปสัมภาษณกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาตอไป

การเก็บและรวบรวมขอมูล
ในการเก็บและรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดแบงขอมูลเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1

สําหรับวิเคราะหตัวแปรตามกรอบแนวความคิดที่ 1 และ สวนที่ 2 สําหรับสัมภาษณ
การบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

สวนที่ 1 สําหรับวิเคราะหตัวแปรตามกรอบแนวความคิดที่ 1 ผูวิจัยไดรวบรวม
ขอมูลงบการเงินประจําป และวิธีการบริหารจัดการของกลุมตัวอยางที่ปดบัญชีระหวาง
วันที่ 1 มกราคม 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547 ซึ่งวิธีการบริหารจัดการจะเลือก
เฉพาะหัวขอเกี่ยวกับความสามารถในการชําระหนี้จากแบบการประเมินคุณภาพสหกรณ
และกลุมเกษตรกรของกรมตรวจบัญชีสหกรณ (ดูภาคผนวก ก) เพื่อวิเคราะหอัตราสวน
ทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการตามกรอบแนวความคิดที่ 1

สวนที่ 2 สําหรับสัมภาษณการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย สัมภาษณ
ผูจัดการหรือผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณออมทรัพยกลุมตัวอยาง ป พ.ศ. 2548 จํานวน 36
สหกรณ ประกอบดวยลกูหนีท้ีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ดและชาํระหนีไ้ดกลุมละ 18 สหกรณ
โดยรวบรวมขอมูลวิธีการบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี (ปดบัญชี ระหวางวันที่ 1 มกราคม
พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547) เพื่อวิเคราะหความแตกตางดานการบริหาร-
จัดการที่สงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม
ตางกนั รวมทัง้ประมวลสรปุกาํหนดเปนตวัแปรอสิระสาํหรบักรอบแนวความคดิการวิจัย
ในลําดับตอไป (ดูกรอบแนวความคิดที่ 2)

ขอบเขตของการศึกษานํารอง
สําหรับขอบเขตของการศึกษานํารอง ผูวิจัยไดมุงประเด็นที่เกี่ยวกับการทดสอบ

สมมติฐานการวิจัยและวิเคราะหหาตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู เพื่อนําไปสูการสรางกรอบแนวความคิดของ
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การวิจัยสําหรับพัฒนาแบบจําลองในขั้นตอไป โดยสามารถสรุปขอบเขตของการศึกษา
นํารองได (ดูตาราง 35)

ตาราง 35
ขอบเขตของการศึกษานํารอง

แนวทางในการศึกษานํารอง กลุมตัวอยาง
ขั้นตอนที่ 1 ทดสอบสมมติฐานการวิจัยและวิเคราะหตัวแปรอัตราสวน
ทางการเงินและการบริหารจัดการที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ดวยสหกรณออมทรัพยกลุมตัวอยาง พ.ศ. 2548 จํานวน 224 สหกรณ ที่ปด
บัญชีระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547
(ดูกรอบแนวความคิดที่ 1)

สหกรณออมทรัพยฯ ณ วันที่ 31
มีนาคม พ.ศ. 2548 จํานวน 224
สหกรณ ไดแก กลุมที่ไมสามารถ
ชําระหนี้ได 33 สหกรณ และที่
สามารถชาํระหนีไ้ด 191 สหกรณ

ขั้นตอนที่ 2 สัมภาษณแบบเจาะลึกกลุมตัวอยาง ป พ.ศ. 2548 จํานวน
36 สหกรณ เกี่ยวกับวิธีการบริหารจัดการในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี
(ปดบัญชีระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม
พ.ศ. 2547) เพื่อวิเคราะหความแตกตางที่สงผลทําใหความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม ตางกัน ดวยคําถาม
แบบปลายเปด พรอมประมวลผลการสัมภาษณเพื่อกําหนดเปนตัวแปร
ในการวิจัยตอไป

สหกรณออมทรัพยฯ ณ วันที่ 31
มีนาคม พ.ศ. 2548 จํานวน 36
สหกรณ ไดแก กลุมที่ไมสามารถ
ชําระหนี้ได 18 สหกรณ
และที่สามารถชําระหนี้ได
18 สหกรณ

ขั้นตอนที่ 3 นําผลการวิเคราะหในขั้นตอนที่ 1 และประมวลผล
การสัมภาษณในขั้นตอนที่ 2 มากําหนดเปนตัวแปรอิสระในการวิจัย
เพื่อพัฒนาแบบจําลอง โดยตัวแปรดังกลาวเปนตัวแปรที่มีผลโดยตรงตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย

กรอบแนวความคิดของการศึกษานํารอง
ผลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ สามารถนํามาสูการกําหนดกรอบ

แนวความคิดที่ 1 ซึ่งแสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
โดยตัวแปรตามเปนความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย สวนตัวแปร-
อิสระแบงเปน 2 สวน คือ (1) อัตราสวนทางการเงิน และ (2) การบริหารจัดการ ตัวแปร-
อิสระทั้ง 2 สวน มีรายละเอียดดังนี้
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สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน ประกอบดวยอัตราสวนทางการเงินจํานวน
9 อัตราสวน แบงเปน 4 หมวด ไดแก (1) หมวดโครงสรางทางการเงิน (2) หมวดสภาพ
คลองทางการเงิน (3) หมวดประสิทธิภาพการทํารายได และ (4) หมวดการเจริญเติบโต

สวนที่ 2 การบริหารจัดการ ประกอบดวยวิธกีารบรหิารจัดการ 6 ขอ แบงเปน
2 ดาน ไดแก (1) ดานการบรหิารจัดการในสหกรณ และ (2) ดานการบริหารการเงิน

จากกรอบแนวความคิดนี้ ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน
และวิธีการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย เพื่อดูวาอัตราสวนทางการเงินตัว
ใดและวิธีการบริหารจัดการอยางไรเปนตัวแปรสําคัญที่สงผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย รวมทั้งทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว

ตาราง 36
อัตราสวนทางการเงินที่ใชในการศึกษานํารอง

อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ แหลงอางอิง
1. หมวดโครงสรางทางการเงิน

1.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยรวม (%)

ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด (2549ค); Levisauskaite and
Kaupelyte (2005); NCUA (1994);
Rahman et al. (2004)

1.2 อัตราสวนทุนเรือนหุน
ตอสินทรัพยรวม (%)

ทุนเรือนหุน x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด (2549ค); Catanach and Perry
(2001)

1.3 อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวม (%)

เงินกูภายนอก x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย (2549ค)

1.4 อัตราสวนทุนสํารอง
ตอสินทรัพยรวม (%)

ทุนสํารอง x 100
สินทรัพยรวม

กรมตรวจบญัชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวิจยัและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน (2549);
ชุมนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย
จาํกดั, ฝายสงเสรมิและจดัตัง้สหกรณ
(2548);Levisauskaite and Kaupelyte
(2005)
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ตาราง 36 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน สูตรการคํานวณ แหลงอางอิง

2. หมวดสภาพคลอง
ทางการเงิน

 2.1 อัตราสวนสินทรัพย
หมุนเวียนตอหนี้สิน
หมุนเวียน (เทา)

สินทรัพยหมุนเวียน
หนี้สินหมุนเวียน

กรมตรวจบญัชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวิจยัและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน (2549);
ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด (2549ค); Braga et al. (2006);
Ozkan-Gunay and Ozkan, (2007); Platt
and Platt (2002); Tan and Dihardijo
(2001), Sueyoshi (2005)

3. หมวดประสิทธิภาพ
การทํารายได

3.1 อัตราสวนกําไรสุทธิ
ตอทุนเรือนหุน (%)

กําไรสุทธิ x 100
ทุนเรือนหุน

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด (2549ค)

3.2 อัตราสวนคาใชจายบริหาร
ตอสินทรัพยรวม (%)

คาใชจายบริหาร x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศ-
ไทย จํากัด (2549ค); Tan and Dihardijo
(2001)

4. หมวดการเจริญเติบโต

4.1 อัตราการเจริญเติบโต
ของทุนเรือนหุน (%)

(จํานวนทุนเรือนหุนป
ปจจุบัน – จํานวนทุนเรือน

หุนปที่แลว) x 100
จํานวนทุนเรือนหุนปที่

แลว

กรมตรวจบญัชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวิจยัและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน (2549);
ชุมนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย
จํากัด (2549ค), NCUA (1994)

4.2 อัตราการเจริญเติบโต
ของทุนสํารอง (%)

(จํานวนทุนสํารองป
ปจจุบัน – จํานวนทุน
สํารองปที่แลว) x 100

จํานวนทุนสํารองปที่แลว

กรมตรวจบญัชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวิจยัและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน (2549);
ชุมนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย
จํากัด (2549ค)
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ตาราง 37
วิธีการบริหารจัดการที่ใชในการศึกษานํารอง
การบริหารจัดการ วิธีการบริหารจัดการ แหลงอางอิง

1. ดานการบริหาร-
จัดการ
ในสหกรณ
ระดับคําตอบ
คือ มี หรือ ไมมี

1.1 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงาน
ตาง ๆ ตามความเหมาะสม

1.2 มกีารใชขอมลูทางการเงนิการบญัชีในการบรหิารงาน
ใหทันตอเหตุการณ

1.3 มีการรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน
และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหา
อยางทันตอเหตุการณ

กรมตรวจบัญชีสหกรณ,
สํานักมาตรฐานการสอบ-
บัญชีภาคเอกชน (2551)

2. ดานการบริหาร-
การเงินระดับ
คําตอบ คือ
มี หรือ ไมมี

2.1 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติ-
เงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

2.2 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/
เรงรดัลกูหนีท้ีชํ่าระหนีไ้มเปนไปตามกาํหนดสญัญา

2.3 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว

กรมตรวจบัญชีสหกรณ,
สํานักมาตรฐานการสอบ-
บัญชีภาคเอกชน (2551)
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ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม  

ส ม ม ติ ฐ า น ก า ร วิ จั ย ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า นํ า ร

สวนที ่2 การบรหิารจดัการ:
1. ดานการบรหิารจดัการในสหกรณ

1.1 มกีารสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีใ่นตาํแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม

1.2 มกีารใชขอมลูทางการเงนิการบญัชีในการบรหิารงานใหทนัตอ
เหตกุารณ

1.3 มกีารรายงานปญหาของการดาํเนนิงานแตละดาน และตดิตาม
ความคบืหนาของการแกไขปญหาอยางทนัตอเหตกุารณ

2. ดานการบรหิารการเงนิ
2.1 มกีารควบคมุทีด่ ีเกีย่วกับการพจิารณาและอนมุติัเงนิกู

โดยผูมอีาํนาจกอนการจายเงนิกู
2.2 มกีารควบคมุทีด่ ีเกีย่วกับการตดิตามทวงถาม/เรงรดัลกูหนี้

ทีชํ่าระหนีไ้มเปนไปตามกาํหนดสญัญา
2.3 มกีารควบคมุทีด่ ีเกีย่วกับการวเิคราะหสภาพลกูหนีแ้ละหลกัประกนั

เปนครัง้คราว

ความสามารถ
ในการชําระหนี้

ของสหกรณออมทรัพย

สวนที ่1 อัตราสวนทางการเงนิ:
1. หมวดโครงสรางทางการเงนิ

1.1 อตัราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิน้ตอสนิทรพัยรวม (%)
1.2 อตัราสวนทนุเรอืนหุนตอสนิทรพัยรวม (%)
1.3 อตัราสวนเงนิกูภายนอกตอสนิทรพัยรวม (%)
1.4 อตัราสวนทนุสาํรองตอสนิทรพัยรวม (%)

2. หมวดสภาพคลองทางการเงนิ
2.1 อตัราสวนสนิทรพัยหมนุเวยีนตอหนีส้นิหมนุเวยีน (เทา)

3. หมวดประสทิธภิาพการทาํรายได
3.1 อตัราสวนกาํไรสทุธติอทนุเรอืนหุน (%)
3.2 อตัราสวนคาใชจายบรหิารตอสนิทรพัยรวม (%)

4. หมวดการเจรญิเตบิโต
4.1 อตัราการเจรญิเตบิโตของทนุเรอืนหุน (%)
4.2 อตัราการเจรญิเตบิโตของทนุสาํรอง (%)

ภาพ 5 กรอบแนวความคิดที่ 1 ความสัมพันธระหวางอัตราสวนทางการเงิน และการบริหาร-
จัดการตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยในการศึกษานํารอง
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การกําหนดสมมติฐานการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขึ้นจากกรอบแนวความคิดที่ 1
ซึ่งเปนผลมาจากการทบทวนวรรณกรรม แนวความคิด ทฤษฎีตาง ๆ และผลงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ กรอบแนวความคิดแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ
และตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระประกอบดวย 2 สวน คือ สวนที่ 1 อัตราสวนทาง
การเงิน และ สวนที่ 2 การบริหารจัดการ สําหรับตัวแปรตาม คือ ความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย การกําหนดสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ไดแบงเปน
2 สวน ตามตัวแปรอิสระ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน เปนเครื่องมือในการวิเคราะหงบการเงิน
โดยวัตถุประสงคเพื่อทําใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการบริหารจัดการขององคกร และเปนสิ่งชี้นําหรือเปนเครื่องหมาย
ที่ชี้ใหเห็นถึงเงื่อนไขหรือสถานการณตาง ๆ ทีแ่ฝงอยู (เบญจมาศ อภิสทิธิภิ์ญโญ, 2548,
หนา 67; Albrecht et al., 2002; Brownlee et al., 2001; Gibson, 2007; Guenther, 2005;
Radebaugh & Gray, 2002; Stice et al., 2003; Weygandt et al., 2002) ซึ่งในครั้งนี้ ผูวิจัย
จะวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินทั้งสิ้น 9 อัตราสวน โดยมีการกําหนดสมมติฐาน
การวิจัยตามลําดับ ดังนี้

1. หมวดโครงสรางทางการเงิน โครงสรางทางการเงินเปนปจจัยที่สําคัญ
ในการกําหนดศักยภาพแหงการเติบโต ความสามารถในการแสวงหารายได
และความเขมแข็งทางการเงินของสหกรณ ในหมวดโครงสรางทางการเงินประกอบดวย
อัตราสวนทางการเงิน 4 อัตราสวน โดยมีการกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ (ชุมนุม-
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, ฝายสงเสรมิและจดัตัง้สหกรณ, 2548, หนา 4)

1.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%) เปนอัตราสวนที่แสดง
ใหเห็นวา เงินทุนของสหกรณออมทรัพยมีอยูในบัญชีลูกหนี้เงินกูมากนอยเพียงใด
เมื่อเทียบกับสินทรัพยทั้งหมด ถาสหกรณออมทรัพยใชเงินทุนที่จัดหามาไดในลักษณะ
ไมเหมาะสม โดยนาํเงนิไปลงทนุโดยการใหกูซึง่ถอืเปนสนิทรพัยไมหมนุเวยีนจาํนวนสูง
ขาดความสัมพันธดานระยะเวลาของการไดมาและใชไปของเงินทุน หรือมีภาระหนี้สิน
กูยืมสูงจนเกินกวาเงินทุนที่มีอยูจะรองรับได ก็อาจมีผลกระทบตอสภาพคลองอยางมาก
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(FCA, 2005) ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจทําใหสหกรณออมทรัพยไมสามารถชําระหนี้ได
ในอนาคต

สมมติฐานการวิจัยขอ 1 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกู
ทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา

1.2 อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม (%) เปนอัตราสวนที่แสดง
(สุพัตรา ธนเสนีวัฒน, การสัมภาษณสวนบุคคล, 21 ธันวาคม 2550) ใหความเห็นวา
สหกรณออมทรัพยมีทุนเรือนหุนมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพยทั้งหมด
ทุนเรือนหุนของสหกรณออมทรัพยเปนแหลงเงินทุนภายในที่มีความเสี่ยงต่ําหรือแทบ
ไมมีความเสี่ยง สหกรณที่มีทุนเรือนหุนสูงจะชวยคุมครองใหมีความมั่นคงมากกวา
สหกรณที่มีทุนเรือนหุนต่ํา ทุนเรือนหุนไดมาจากการหักเงินของสมาชิกทุกเดือน และมี
สวนหนึ่งทีไ่ดมาจากการระดมหุนทีส่มาชกิพจิารณาแลวเหน็วา การลงทนุในสหกรณ
ไดประโยชนมากกวาการลงทุนในสถาบันการเงินอื่นหรือนําเงินไปฝากธนาคาร
เพราะสมาชิกไมตองเสยีภาษเีงนิไดจากเงนิปนผลและอตัราเงนิปนผลโดยเฉลีย่กส็งูกวา
เมือ่สหกรณออมทรัพยมีทุนเรือนหุนสูงก็ชวยใหสหกรณสามารถนําเงินสวนนี้
ไปชําระหนี้ได

สมมติฐานการวิจัยขอ 2 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุนตอ
สินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตรา
สวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมต่ํา

1.3 อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%) เปนอัตราสวนที่แสดง
(สุพัตรา ธนเสนีวัฒน, การสัมภาษณสวนบุคคล, 21 ธันวาคม 2550) ใหความเห็นวา
สหกรณออมทรัพยมีการกูยืมจากภายนอกมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพย
ทั้งหมด สหกรณออมทรัพยที่มีแหลงเงินทุนสวนใหญเปนทุนของสหกรณ หรือเงินรับ
ฝาก จะมีความเสี่ยงต่ําเพราะเมื่อเงินกูถึงกําหนดชําระก็สามารถนําเงินทุนเหลานี้มาชําระ
ได แตถาแหลงเงินทุนสวนใหญไดมาจากการกูยืม จะมีความเสี่ยงสูงถาเจาหนี้ตองการ
ใหชาํระหนี ้หรอืแหลงเงนิกูระงบัการใหกู กจ็ะสงผลตอสภาพคลองของสหกรณทําให
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สหกรณออมทรัพยไมสามารถชําระหนี้ได (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน, 2548)

สมมติฐานการวิจัยขอ 3 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา

1.4 อัตราสวนทนุสาํรองตอสนิทรพัยรวม (%) เปนอตัราสวนทีแ่สดงใหเหน็วา
สหกรณออมทรัพยมีทุนสํารองมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบเทียบกับสินทรัพยทั้งสิ้น
ทุนสํารองเปนทุนที่มีบทบาทในธุรกิจของสหกรณ เปนทุนที่มีข้ึนดวยเหตุผลในดาน
ความมั่นคง โดยเฉพาะเพื่อปองกันเหตุการณตาง ๆ ในดานรายที่ไมไดคาดคิดเอาไวลวง
หนาเนื่องจากทุนสํารองของสหกรณไมสามารถที่จะแบงแยกได แหลงที่มาสําคัญของ
ทุนสํารองในสหกรณโดยทั่ว ๆ ไปเปนขอกําหนดทางกฎหมายใหสหกรณกันสวนหนึ่ง
ของกําไรประจําปเอาไวเปนทุนสํารอง โดย พ.ร.บ. สหกรณกําหนดใหจัดสรรเปนทุน
สํารองไมนอยกวารอยละ10 ของกําไรสุทธิ ทุนสํารองจึงนับวาเปนองคประกอบที่สําคัญ
ในการรักษาระดับการผันแปรทางการเงินของสหกรณ (สุวรรณา ธุวโชติ, ม.ป.ป.)

การที่ทุนสํารองมีข้ึนดวยเหตุผลในดานความมั่นคง ดังนั้น สหกรณ-
ออมทรพัยทีม่อัีตราสวนนีส้งูจะมคีวามมัน่คงทางการเงนิและมโีอกาสทีจ่ะชาํระหนีไ้ด
มากขึ้น

สมมติฐานการวิจัยขอ 4 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนสํารอง
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวมต่ํา

2. หมวดสภาพคลองทางการเงิน สภาพคลอง หมายถึง การมีสินทรัพยที่สามารถ
เปลี่ยนเปนเงินสดไดเร็วและสามารถนํามาชําระหนี้ไดทันทวงที สภาพคลองทาง
การเงินที่มีเพียงพอนอกจากจะเปนสวนที่ชวยเสริมสรางประสิทธิภาพและความคลองตัว
ในการประกอบการ สามารถสนองความตองการเงินหรือสินเชื่อในระบบแลว ยังเปน
ฐานในการรองรับภาระหนี้สินและการถอนเงินของผูฝาก ตลอดจนความตองการเงิน
ลักษณะเรงดวนและจําเปนอื่นในการดําเนินงาน สําหรับในหมวดนี้ ประกอบดวยอัตรา
สวนทางการเงิน 1 อัตราสวน โดยมีการกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ (FCA, 2005)
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2.1 อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน (เทา) เปนอัตราสวน
ที่แสดงใหเห็นวา สหกรณออมทรัพยมีความสามารถในการนําสินทรัพยระยะสั้นไป
ชาํระหนีส้นิระยะสัน้ไดมากนอยเพยีงใด ถามสีภาพคลองมากเพยีงพอโดยสามารถเปลี่ยน
เปนเงินสดไดงายก็จะชวยปองกันปญหาทางการเงินที่อาจสงผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ (Albuquerque & Hopenhayn, 2004; Burkart & Ellingsen, 2004;
Clementi & Hopenhayn, 2005; Morellec, 2001) หรอือาจกลาวไดวา ถาสหกรณออม-
ทรพัย มีอัตราสวนนี้สูง แสดงวา สหกรณออมทรัพยมีสภาพคลองสูงและมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ระยะสั้นสูง ในทางกลับกัน หากอัตราสวนนี้ต่ําก็อาจสงผลกระทบ
สภาพคลองของสหกรณ (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
หนา 7)

สมมติฐานการวิจัยขอ 5 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุน-
เวียนตอหนี้สินหมุนเวียนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรพัยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนต่ํา

3. หมวดประสิทธิภาพการทํารายได ประสิทธิภาพการทํารายไดสําหรับสหกรณ-
ออมทรัพย เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นถึงความอยูรอดหรือความสามารถในการดําเนินงาน
ตอไป และความเติบโตกาวหนาในอนาคต (NCUA, 2003) ในหมวดประสิทธิภาพ
การทํารายไดประกอบดวยอัตราสวนทางการเงิน 2 อัตราสวน โดยมีการกําหนด
สมมติฐานการวิจัย ดังนี้

3.1 อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน (%) เปนอัตราสวนที่แสดงใหเห็นวา
สหกรณออมทรัพยสามารถหาผลตอบแทนใหกับสมาชิกผูถอืหุนมากนอยเพียงใด
ถามีอัตราสวนนี้สูงแสดงวาประสิทธิภาพการทํากําไรสูงเมื่อเทียบกับทุนเรือนหุน
ในทางกลับกันหากอัตราสวนนี้ต่ําแสดงวา ประสิทธิภาพการทํากําไรต่ําเมื่อเทียบ
กับทุนเรือนหุน ทั้งนี้อาจเกิดจากความสามารถในการหารายไดต่ํา หรือมีคาใชจายสูง
(ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค, หนา 8)

สมมติฐานการวิจัยขอ 6 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิ
ตอทุนเรือนหุนสงู จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนต่ํา
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3.2 อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม (%) เปนอัตราสวนที่แสดง
ใหเห็นวา สหกรณออมทรัพยมีคาใชจายในการดําเนินงานมากนอยเพียงใดเมื่อเปรียบ-
เทียบกับสินทรัพยรวม  ถามีอัตราสวนนี้สูงแสดงวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ดานคาใชจายต่ํา ในทางกลับกันหากมีอัตราสวนนี้ต่ําแสดงวามีประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการดานคาใชจายสูง (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
หนา 8) การมีประสิทธิภาพสูงทําใหมีกําไรเพิ่มขึ้นและนําผลกําไรมาชําระหนี้ไดมากขึ้น

สมมติฐานการวิจัยขอ 7 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหาร
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมต่ํา

4. หมวดการเจริญเติบโต การเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนและทุนสํารองควบคู
ไปกับการรักษาภาวการณทํากําไรไวใหได จะชวยทําใหสหกรณออมทรัพย
มคีวามเขมแข็งและมั่นคงยิ่งขึ้น สําหรับในหมวดการเจริญเติบโตประกอบดวยอัตรา
สวนทางการเงิน 2 อัตราสวน โดยมีการกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ (ชุมนุมสหกรณ-
ออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, ฝายสงเสริมและจัดตั้งสหกรณ, 2548, หนา 9)

4.1 อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน (%) เปนอัตราสวนที่แสดง
ใหเห็นวา สหกรณออมทรัพยมีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น (เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย)
ของทุนเรือนหุนจากปกอนมากนอยเพียงใด ถามีอัตราสวนนี้ยิ่งสูงเทาใดก็แสดงวา
การเติบโตของทุนเรือนหุนมีมากขึ้นเทานั้น ซึ่งสงผลทําใหมีความมั่นคงสูง
การมคีวามมัน่คงสงูกท็าํใหมีความสามารถในการชําระหนี้ไดมากขึ้น (ชุมนุมสหกรณ-
ออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากดั, 2549ค, หนา 10)

สมมติฐานการวิจัยขอ 8 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของ
ทุนเรือนหุนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตรา
การเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนต่ํา

4.2 อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง (%) เปนอัตราสวนที่แสดงใหเห็นวา
สหกรณออมทรพัยมกีารเปลีย่นแปลงเพิม่ขึน้ (เตบิโต) หรอืลดลง (ถดถอย) ของทนุสาํรอง
จากปกอนมากนอยเพียงใด ถามีอัตราสวนนี้ยิ่งสูงเทาใดก็แสดงวา การเติบโตของ
ทุนสํารองมีมากขึ้นเทานั้น ซึ่งสงผลทําใหมีความมั่นคงสูง การที่มีความมั่นคงสูงก็ทําให
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มีความสามารถในการชําระหนี้ไดมากขึ้น (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด, 2549ค, หนา 10)

สมมติฐานการวิจัยขอ 9 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโต
ของทุนสํารองสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารองต่ํา

สวนที่ 2 การบริหารจัดการ การบริหารจัดการเปนกระบวนการที่ผูบริหารตองใช
ศลิปะและกลยทุธตาง ๆ ในการดาํเนนิการ และตองอาศยัการรวมแรงรวมใจของสมาชิก
จึงจะสัมฤทธิ์ผล (พยอม วงศสารศรี, 2542, หนา 59; Lewis et al., 2001) ซึ่งในการวิจัย
ครั้งนี้ ผูวิจัยจะวิเคราะหวิธีการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย 2 ดาน ไดแก
(1) ดานการบริหารจัดการในสหกรณ และ (2) ดานการบริหารการเงิน โดยกําหนด
สมมติฐานการวิจัยตามลําดับ ดังนี้

1. ดานการบริหารจัดการในสหกรณ การบริหารจัดการในสหกรณออมทรัพย
แสดงถึงการบริหารจัดการโดยคณะกรรมการดําเนินการ ซึ่งเปนผูกําหนดนโยบาย
ในการบริหารภายใตกรอบของกฎหมาย ขอบังคับ และระเบียบของสหกรณ
เพื่อประโยชนแกสมาชิกและความมั่นคงกับสหกรณ และมีฝายจัดการเปนผูทําหนาที่
ในการปฏบิตังิานดานตาง ๆ ตามนโยบายของสหกรณ (ปราโมทย สรวมนาม, 2547,
หนา 9) สําหรับการวิเคราะหวิธีการบริหารจัดการดานนี้ จะเนนเฉพาะที่เกี่ยวของ
กับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย ประกอบดวยวิธีการบริหาร-
จัดการ 3 ขอ โดยกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้

1.1 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตาํแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม การสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในสหกรณออมทรัพย
เปนการปองกันการทุจริตของเจาหนาที่อยางหนึ่ง (ปรเมศวร อินทรชุมนุม, 2545,
หนา 191) ตลอดจนเพิ่มทักษะในการเรียนรูงานในดานอื่น ๆ ใหกับเจาหนาที่ ทําให
ทราบถึงระบบการทํางานของสหกรณมากขึ้น และชวยเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
โดยรวมใหกับสหกรณออมทรัพย ซึ่งการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงาน
ตาง ๆ ตองมีความเหมาะสม
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สมมติฐานการวิจัยขอ 10 สหกรณออมทรัพยที่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
เจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรพัยทีไ่มมกีารสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีใ่นตาํแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม

1.2 มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ
(สุพัตรา ธนเสนีวัฒน, การสัมภาษณสวนบุคคล, 21 ธันวาคม 2550) กลาววา ผูเกี่ยวของ
ในการบริหารตองมีความรูความสามารถและบริหารงานอยางมืออาชีพและใหทนัสถาน-
การณทีเ่ปลีย่นแปลง สหกรณออมทรพัยทีใ่ชขอมลูทางการเงนิการบัญชีในการบริหาร
อยางทันตอเหตุการณจะชวยปองกันปญหาที่อาจกระทบตอการชําระหนี้ แตถาสหกรณ
ไมมกีารใชขอมลูทางการเงนิการบญัชใีนการบรหิารงานใหทนัตอเหตกุารณ เมือ่ถงึ
กําหนดชําระหนี้อาจมีปญหาสภาพคลองและอาจหาทางแกไขปญหาไมทัน หรือถาทัน
ก็มีตนทุนในการแกปญหาที่สูงขึ้น เชน กูเงินจากภายนอกที่อัตราดอกเบี้ยที่สูง เปนตน

สมมติฐานการวิจัยขอ 11 สหกรณออมทรัพยที่มีการใชขอมูลทางการเงิน
การบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงาน
ใหทันตอเหตุการณ

1.3 มกีารรายงานปญหาของการดาํเนนิงานแตละดาน และตดิตามความคบืหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ การบริหารจัดการที่ดีเมื่อทราบถึงปญหาที่เกิด
ข้ึนในสหกรณออมทรัพยตองรายงานใหผูที่เกี่ยวของรับทราบตามขั้นตอน เพื่อที่จะได
หาทางแกไขปญหา รวมทั้งมีการติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาใหทันกับ
เหตุการณที่เกิดขึ้น เพื่อปองกันผลกระทบตอการดําเนินงานของสหกรณ

สมมติฐานการวิจัยขอ 12 สหกรณออมทรัพยที่มีการรายงานปญหา
ของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทัน
ตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมี
การรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และไมติดตามความคืบหนาของ
การแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ
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2. ดานการบริหารการเงิน แหลงเงินทุนของสหกรณออมทรัพยโดยทั่วไปมาจาก
ภายในและภายนอก โดยมีตนทุนที่แตกตางกันไป การบริหารการเงินจําเปนตองบริหาร
อยางมืออาชีพ นอกจากทราบเทคนิคตามทฤษฎีแลวยังตองประยุกตใชใหเหมาะสม
การบริหารการเงินมีหลายชองทาง เชน ใหสมาชิกกู ใหสหกรณอ่ืนกู ฝากสถาบัน-
การเงินอื่น และลงทุนอื่น ๆ (มนตรี ชวยชู, 2546ก, หนา 51) สําหรับการวิจัยนี้เนนไปที่
ใหสมาชิกกู เนื่องจากกลุมตัวอยางเปนสหกรณผูกู โดยกําหนดสมมติฐานการวิจัยไว
3 ขอ ดังนี้

2.1 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจ
กอนการจายเงินกู การพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกูทุกครั้ง
เปนสิ่งสําคัญ เนื่องจากเปนการตรวจสอบสถานภาพของผูกูวามีความเหมาะสมเพียงใด
หรือไมที่สหกรณออมทรัพยจะปลอยเงินกูให เมื่อพบวา ผูขอกูรายใดมีแนวโนม
ที่จะไมสามารถชําระหนี้ไดกอ็าจจะระงับการใหกูหรือมีมาตรการอื่นใดที่จะปองกันหนี้
ที่อาจมีปญหาในอนาคต ซึ่งจะชวยทําใหการปลอยเงินกูเปนไปอยางรอบคอบ
และระมัดระวัง รวมทั้งลดโอกาสที่ผูกูจะไมสามารถชําระหนี้ไดในอนาคต ซึ่งเปนผลดี
ตอการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพย

สมมติฐานการวิจัยขอ 13 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู จะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

2.2 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา การติดตามทวงถามและเรงรัดลูกหนี้ที่ผิดนัดชําระหนี้นั้น
ชวยทําใหสหกรณออมทรัพยทราบถึงสถานภาพของลูกหนี้วามีแนวโนมที่จะสามารถ
ชําระหนี้ไดหรือไม ซึ่งจะนํามากําหนดมาตรการกับลูกหนี้เพื่อใหลูกหนี้ชําระหนี้แก
สหกรณออมทรัพย รวมทั้งนําขอมูลมาคํานวณคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามเกณฑ
ที่นายทะเบียนกําหนดเพื่อแสดงสถาพของลูกหนี้ที่แทจริง ซึ่งเปนประโยชน
ตอการบริหารการเงิน และเมื่อการบริหารการเงินมีประสิทธิภาพก็จะชวยใหสหกรณ
สามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด
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สมมติฐานการวิจัยขอ 14 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

2.3 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว สหกรณออมทรัพยควรกําหนดการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว เมื่อพบหลักประกันเกิดการดอยคาใหแจงลูกหนี้นําหลักประกันอื่น
มาทดแทน นอกจากนี้ ถาสภาพลูกหนี้มีแนวโนมจะมีปญหาตองเตรียมมาตรการแกไข
เพื่อปองกันการเกิดหนี้ที่ไมกอใหเกิดรายไดหรือหนี้สูญ และลดคาใชจายในการเรียก
ชําระหนี้ รวมทั้งปองกันผลกระทบที่อาจมีตอการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพย

สมมติฐานการวิจัยขอ 15 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การวเิคราะหสภาพลกูหนีแ้ละหลกัประกนัเปนครัง้คราวจะมคีวามสามารถในการชาํระ
หนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว

นิยามเชิงทฤษฎี
กรอบแนวความคิดที่ 1 กําหนดคํานิยามเชิงทฤษฎี (conceptual definition) ดังนี้

(กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สํานักมาตรฐานการสอบบัญชีภาคเอกชน, 2551; จินตนา
เวชสวัสดิ์, 2543; พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542, 2542; สมาคมนักบัญชีและผูสอบ-
บัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย, 2538; 2545)

ตัวแปรอิสระสวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน
1. หมวดโครงสรางทางการเงิน

1.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง จํานวนเงิน
ที่ผูเปนหนี้กูเงินจากกิจการคงเหลือทั้งสิ้น คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม

1.2 อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ทุนซึ่งแบงเปนหุน
คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม

1.3 อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง จํานวนเงิน
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ที่กิจการกูจากภายนอกคงเหลือทั้งสิ้น คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม
1.4 อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ทุนที่กําหนดให

มีการสํารองไวตามขอกําหนดทางกฎหมายและสํารองตามที่สมาชิกเห็นชอบ
คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม

2. หมวดสภาพคลองทางการเงิน
2.1 อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน (เทา) หมายถึง เงินสด

หรือสินทรัพยอ่ืนที่มีเหตุผลหรือคาดหมายไดวาจะเปลี่ยนเปนเงินสด หรือขาย
หรอืใชหมดไประหวางรอบระยะเวลาการดาํเนนิงานตามปกตขิองกจิการ หารดวยหนีส้ิน
ซึ่งมีระยะเวลาชําระคืนภายใน 1 ป หรือภายในรอบระยะเวลาการดําเนินงานปกติ
ของกิจการ

3. หมวดประสิทธิภาพการทํารายได
3.1 อัตราสวนกาํไรสทุธติอทนุเรอืนหุน (%) หมายถงึ รายไดของงวดเวลาหนึ่ง

ทีค่งเหลอืหลงัจากหกัคาใชจายตาง ๆ ทีเ่กีย่วของ คูณหนึง่รอย หารดวยทนุซึง่แบงเปนหุน
3.2 อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง คาใชจายทั่วไป

ที่เกิดขึ้นในการบริหารกิจการอันเปนสวนรวม คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม
4. หมวดการเจริญเติบโต

4.1 อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน (%) หมายถึง ทุนซึ่งแบงเปนหุนป
ปจจุบัน ลบดวยทุนซึ่งแบงเปนหุนปกอน คูณหนึ่งรอย หารดวยทุนซึ่งแบงเปนหุนปกอน

4.2 อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง (%) หมายถึง ทุนที่กําหนดใหมี
การสํารองไวตามขอกําหนดทางกฎหมายและสํารองตามที่สมาชิกเห็นชอบปปจจุบัน
ลบดวยทุนที่กําหนดใหมีการสํารองไวตามขอกําหนดทางกฎหมายและสํารองตามที่
สมาชิกเห็นชอบปกอน คูณหนึ่งรอย หารดวยทุนที่กําหนดใหมีการสํารองไวตาม
ขอกําหนดทางกฎหมายและสํารองตามที่สมาชิกเห็นชอบปกอน

ตัวแปรอิสระสวนที่ 2 การบริหารจัดการ
1. ดานการบริหารจัดการในสหกรณ

1.1 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม หมายถึง มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนผูปฏิบัติงานภายในองคกร
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จากตําแหนงงานหนึ่งไปยังอีกตําแหนงงานหนึ่ง โดยพิจารณาถึงความรูความสามารถ
ของเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานตามความเหมาะสม

1.2 มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ
หมายถึง มีการนําขอมูลทางการเงินการบัญชีขององคกรมาวิเคราะห เพื่อนําผลที่ไดมาใช
ในการบริหารงานใหทันกับเหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้น

1.3 มกีารรายงานปญหาของการดาํเนนิงานแตละดาน และตดิตามความคบืหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ หมายถึง มีการรายงานถึงปญหาของ
การดาํเนนิงานในดานตาง ๆ ขององคกร รวมทัง้ตดิตามความคบืหนาของการแกไขปญหา
เพื่อใหทันกับเหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้น

2. ดานการบริหารการเงิน
2.1 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจ

กอนการจายเงินกู หมายถึง องคกรมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกู
โดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

2.2 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา หมายถึง องคกรมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตาม
ทวงถามและเรงรัดลูกหนี้เงินกูที่ไมสามารถชําระหนี้คืนใหกับองคกรตามกําหนด
ในสัญญา

2.3 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว หมายถึง องคกรมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว เพื่อดูวาลูกหนี้และหลักประกันมีสถานภาพเปนอยางไร
มีการเปลี่ยนแปลงที่อาจกระทบตอองคกรหรือไม

ตัวแปรตาม ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย หมายถึง
สหกรณออมทรพัยมคีวามสามารถในการชาํระหนีต้ามเงือ่นไขทีก่าํหนดในสญัญาหรอืไม

นิยามเชิงปฏิบัติการ
จากกรอบแนวความคิดที่ 1 ผูวิจัยไดกําหนดมาตรวัดตัวแปร ดังนี้
1. ตัวแปรอิสระ แบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน
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9 อัตราสวน มาตรวัดตัวแปร คือ มาตรอัตราสวน (ratio scale) และ สวนที่ 2 การบริหาร-
จัดการ 6 ขอ มาตรวัดตัวแปร คือ มาตรนามบัญญัติ (nominal scale)

2. ตัวแปรตาม ไดแก ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
มาตรวัดตัวแปร คือ มาตรนามบัญญัติ (nominal scale)

นอกจากนี้ ผูวิจัยไดกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ (operational definition) สําหรับ
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้ (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สํานักมาตรฐานการสอบ-
บญัชีภาคเอกชน, 2551; จินตนา เวชสวัสดิ์, 2543; พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542,
2542; สมยศ นาวีการ, 2543 หนา 379; สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหง-
ประเทศไทย, 2538; 2545)

ตัวแปรอิสระสวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน
1. หมวดโครงสรางทางการเงิน

1.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ณ วันปดงวด
บัญชี สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด มียอดเงินที่สมาชิกกูเงินและยังชําระหนี้ไมหมดคงเหลือทั้งสิ้นรอยละเทาไรของ
สินทรัพยรวม

1.2 อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ณ วันปดงวดบัญชี
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
มีทุนซึ่งแบงเปนหุนรอยละเทาไรของสินทรัพยรวม

1.3 อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ณ วันปดงวด
บัญชีสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด มีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน สหกรณอ่ืน และบุคคลภายนอกคงเหลือทั้งสิ้น
รอยละเทาไรของสินทรัพยรวม

1.4 อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ณ วันปดงวดบัญชี
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
มีทุนที่กําหนดใหมีการสํารองไวตามขอกําหนดทางกฎหมาย และสํารองตามที่สมาชิก
เห็นชอบทั้งสิ้นรอยละเทาไรของสินทรัพยรวม
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2. หมวดสภาพคลองทางการเงิน
2.1 อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน (เทา) หมายถึง

ณ วันปดงวดบัญชีสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหง-
ประเทศไทย จํากัด มีความสามารถในการชําระหนี้ซึ่งมีระยะเวลาการชําระคืนภายใน
1 ป หรือภายในรอบระยะเวลาการดําเนินงานตามปกติของสหกรณมากนอยเพียงใด

3. หมวดประสิทธิภาพการทํารายได
3.1 อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน (%) หมายถึง ณ วันปดงวดบัญชี

สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
มีรายไดหลังจากหักคาใชจายตาง ๆ ทั้งสิ้นรอยละเทาไรของทุนซึ่งแบงเปนหุน

3.2 อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง ณ วันปดงวด
บัญชีสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด มีคาใชจายบริหารทั้งสิ้นรอยละเทาไรของสินทรัพยรวม

4. หมวดการเจริญเติบโต
4.1 อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน (%) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงเพิ่ม

ข้ึน (เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย) ของทุนซึ่งแบงเปนหุนจากปกอน ณ วันปดงวดบัญชี
ของสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด

4.2 อัตราการเจรญิเตบิโตของทนุสาํรอง (%) หมายถงึ การเปลีย่นแปลงเพิม่ขึ้น
(เติบโต) หรือลดลง (ถดถอย) ของทุนที่กําหนดใหมีการสํารองไวตามขอกําหนดทาง
กฎหมาย และสํารองตามที่สมาชิกเห็นชอบจากปกอน ณ วันปดงวดบัญชีของสหกรณ
ออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด

ตัวแปรอิสระสวนที่ 2 การบริหารจัดการ
1. ดานการบริหารจัดการในสหกรณ

1.1 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี สหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
ผูปฏิบัติงานในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความรูความสามารถอยางเหมาะสม
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โดยการสับเปลี่ยนจะเปนการโยกยายเจาหนาที่จากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งอยางมี
ระบบ ซึ่งจะเปนการเพิ่มจํานวนงานที่แตกตางกันใหแกเจาหนาที่ทําโดยไมเพิ่ม
ความซับซอนของงาน

1.2 มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ
หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุม
สหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด มีการนําขอมูลทางการเงินการบัญชีมา
วิเคราะห เชน งบดลุ งบกาํไรขาดทนุ งบกระแสเงนิสด หรอืรายงานการตรวจสอบกจิการ
เปนตน โดยผลที่ไดจากการวิเคราะหจะนํามาใชในการบริหารงานในสหกรณออมทรัพย
เพื่อใหทันกับเหตุการณหรือสถานการณที่เกิดขึ้น

1.3 มกีารรายงานปญหาของการดาํเนนิงานแตละดาน และตดิตามความคบืหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
มีการรายงานปญหาที่มีหรืออาจมีผลกระทบตอการดําเนินงานดานตาง ๆ และติดตาม
ความคืบหนาของการแกปญหา เพื่อใหการแกไขปญหาทันกับเหตุการณที่เกิดขึ้น

2. ดานการบริหารการเงิน
2.1 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจ

กอนการจายเงินกู หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชีการใหเงินกูของสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
มกีารควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู
ซึ่งกําหนดไวในขอบังคับและระเบียบของสหกรณ

2.2 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี สหกรณออมทรัพย
ลูกหนี้ที่กูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด มีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถามตลอดจนเรงรัดลูกหนี้เงินกูที่ไมสามารถชําระหนี้เงินกูคืน
ใหกับสหกรณออมทรัพย เพื่อใหลูกหนี้ชําระหนี้ตามที่กําหนดไวในสัญญา

2.3 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว หมายถึง ในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่กูเงิน
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จากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว เพื่อดูสถานภาพของลูกหนี้
วามโีอกาสทีจ่ะไมสามารถชาํระหนีคื้นใหกบัสหกรณออมทรพัยหรอืไม รวมถงึวิเคราะห
หลักประกันวามีการเปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร เพื่อที่จะไดหาวิธีการปองกันและแกไข
ปญหากอนที่จะสงผลกระทบตอสหกรณออมทรัพย

ตัวแปรตาม ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย หมายถึง
ความสามารถในการชําระหนี้ใหแกชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด
ในฐานะเจาหนี ้ของสหกรณออมทรพัยลกูหนีท้ีเ่กดิจากสญัญาเงนิกูทีม่รีะยะเวลาชาํระหนี้
เกิน 1 ป โดยแบงกลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ตามความสามารถในการชําระหนี้เปน
2 กลุม ไดแก

กลุมที ่1 สหกรณออมทรพัยลกูหนีท้ีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ดตามเงือ่นไขทีก่ําหนด
ในสัญญาโดยใชวิธีการกูวนซ้ํา ซึ่งวิธีการกูวนซ้ําในที่นี้ หมายถึง สหกรณออมทรัพย
ลูกหนี้ที่มีหนี้คางชําระที่เกิดจากการกูเงินจากชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จํากัด และไมสามารถชําระหนี้ตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญา จึงไดทําสัญญาเงินกู
ฉบับใหมกับชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ภายใน 12 เดือน
โดยนําเงินกูสวนหนึ่งที่ไดจากการกูนี้ไปชําระเงนิกูเดิมที่คางชําระชุมนุมสหกรณ-
ออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด

กลุมที่ 2 สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนด
ในสัญญา

การวิเคราะหขอมูลและการประมวลผลขอมูล
ผูวิจัยแบงขอมูลการศึกษานํารอง 4 สวน ประกอบดวย สวนที่ 1 การตรวจสอบ

ขอมูลในการศึกษานํารอง สวนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยในการศึกษานํารอง
สวนที ่3 การวเิคราะหตวัแปรทีส่งผลตอความสามารถในการชาํระหนีใ้นการศกึษานาํรอง
และ สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณในการศึกษานํารอง ดังนี้

สวนที่ 1 การตรวจสอบขอมูลในการศึกษานํารอง สําหรับการตรวจสอบขอมูล
เปนการตรวจสอบคุณสมบัติขอมูล โดยตรวจสอบตัวแปรอิสระอัตราสวนทางการเงินทั้ง
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9 ตัวแปร เพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับการนํามาวิเคราะห ซึ่งในการวิเคราะห
การถดถอยลอจิสติกไมมีเงื่อนไขของขอมูลเกี่ยวกับการกระจายแบบปกติ (normal
distribution) และความแปรปรวนของขอมูล แตเงื่อนไขสําคัญ คือ ตัวแปรอิสระ
ไมควรมีความสัมพันธกันสูง เพราะถามีความสัมพันธกันสูงจะสงผลใหคาสัมประสิทธิ์
ที่ใชในการประมาณขาดความแมนตรง ซึ่งจะเกิดขึ้นในสัมพันธทางบวกสูงเทานั้น
สวนกรณีที่มีความสัมพันธทางลบสูงจะยิ่งทําใหคาสัมประสิทธิ์ที่ใชในการประมาณ
มีความแมนตรงมากขึ้น เรียกตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธกันทางบวกสูงวาสภาวะ
multicollinearity ถาเกิดสภาวะดังกลาวทางแกไขตองตัดตัวแปรอิสระตัวใดตัวหนึ่ง
ที่มีความสัมพันธกันสูงออกจากการวิเคราะห (กัลยา วานิชยบัญชา, 2550, หนา 484;
สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2548; สุฤดี โกศัยเนตร, 2549; Hair, Black, Babin, Anderson,
& Tatham, 2006)

ในการตรวจสอบตัวแปรอิสระวา มีความสัมพันธกันเองหรือไมนั้น ไดกําหนดไว
2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรกทําเมทริกซสหสมัพันธ (Correlation Matrix) ถาคา r < 0.80
แสดงวาตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกันระหวางตัวแปร และขั้นตอนที่ 2 หาคา
ความทนทาน (Tolerance) ถาคามากกวา 0.1 ซึ่งเปนเกณฑข้ันต่ํา แสดงวา ตัวแปรอิสระ
ไมมีความสัมพันธกันระหวางตัวแปร และหาคา Variance Inflation Factor (VIF) ถาคา
VIF < 4 แสดงวา ตัวแปรอิสระไมมีความสัมพันธกันระหวางตัวแปร ซึ่งวิธีการดังกลาว
เปนวิธีที่นิยมใชในการตัดสินวา ชุดของตัวแปรอิสระนั้นมีความสัมพันธเชิงเสนกันอยาง
แทจริงหรือไม โดยวิธีการนี้เปนการนําตัวแปรอิสระทีละตัวมาเปนตัวแปรตาม แลวใช
ตัวแปรอิสระที่เหลือเปนตัวแปรพยากรณ โดยคา Tolerance จะมีคาเทากับ 1 – R2 สําหรับ
คา VIF จะเปนสวนกลับของคา Tolerance (ธารารัตน พัฒนา, 2550; สุฤดี โกศัยเนตร,
2549; Garson, 2010; Hair et al., 2006)

สวนที ่2 การทดสอบสมมตฐิานการวจิยัในการศกึษานาํรอง การทดสอบสมมต-ิ
ฐานการวิจัยในการศึกษานํารอง เปนการทดสอบสมมติฐานการวิจัยตามที่กําหนดไว
ในกรอบแนวความคิดที่ 1 รวม 15 สมมติฐาน โดยมีสหกรณออมทรัพย ป พ.ศ. 2548
จํานวน 224 สหกรณ เปนกลุมตัวอยาง ในการทดสอบจะใชการวิเคราะหการถดถอย
ลอจิสติก (Ngamsom, 2001) เพื่อดูวา อัตราสวนทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการ
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ที่แตกตางกันของสหกรณออมทรัพย มีผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยแตกตางกันหรือไม

สวนที่ 3 การวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้

ในการศึกษานํารอง การวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ผูวิจัยไดกําหนดขั้นตอนไว 3 ข้ันตอน ดังนี้

ข้ันตอนที่ 1 รวบรวมขอมูลจากงบการเงินประจําปและวิธีการบริหารจัดการ
ของกลุมตัวอยาง ที่มีงวดบัญชีระหวางวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม
พ.ศ. 2547 มาวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการตามที่กําหนดไว
ในกรอบแนวความคิดที่ 1

ข้ันตอนที่ 2 กําหนดคาตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม
ตัวแปรตาม (Y) มีการแจกแจงแบบเบอรนูลี (Bernoulli distribution) มีคาไดเพียง

2 คา คือ 0 กับ 1 (กัลยา วานิชยบัญชา, 2550, หนา 427, 447) โดยกําหนดให
Y คือ ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
Y =   1 สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนด

ในสัญญา
Y =   0 สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชาํระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนด

ในสัญญาโดยใชวิธีการกูวนซ้ํา

ตัวแปรอิสระ ที่เปนตัวแปรเชิงกลุมหรือตัวแปรเชิงคุณภาพ ไดแก วิธีการบริหาร
จัดการทั้งหมด ซึ่งจําเปนตองสรางตัวแปรหุน (dummy variable or indicator variable)
ข้ึนจาํนวน k – 1 ตวั เมือ่ k คือ จํานวนระดบัคาํตอบของตวัแปร โดยทีต่วัแปรหุนแตละตัว
จะมีคาไดเพียง 2 คา คือ 0 และ 1 (กัลยา วานิชยบัญชา, 2549, หนา 88)

จากการสรางตัวแปรหุนใหกับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุมหรือตัวแปรเชิง
คุณภาพในการศึกษานํารองขางตน สามารถสรุปเปนตารางได (ดูตาราง 38)
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ตาราง 38
ขอมูลสรุปการสรางตัวแปรหุนใหกับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุมในการศึกษา
นํารอง

ตัวแปร D1
1.1 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ

ความเหมาะสม
ไมมี
มี

Rotate
กลุมอางอิง

0
1

1.2 มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอ
เหตุการณ
ไมมี
มี

Information
กลุมอางอิง

0
1

1.2 มีการรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และติดตาม
ความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ
ไมมี
มี

Report
กลุมอางอิง

0
1

1.3 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจ
กอนการจายเงินกู
ไมมีการควบคุมที่ดี
มีการควบคุมที่ดี

Consider
กลุมอางอิง

0
1

1.4 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
ไมมีการควบคุมที่ดี
มีการควบคุมที่ดี

Follow
กลุมอางอิง

0
1

1.5 มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว
ไมมีการควบคุมที่ดี
มีการควบคุมที่ดี

Analysis
กลุมอางอิง

0
1

ข้ันตอนที่ 3 ประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS สําหรับสถิติที่ใช มีดังนี้
1. สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เพื่ออธิบายถึงลักษณะของตัวแปร

ตาง ๆ ซึ่งประกอบดวย (ธานินทร ศิลปจารุ, 2548; State University of New York at
Oswego, 2010)
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1.1 ตัวแปรอิสระอัตราสวนทางการเงิน จะอธิบายดวยคาเฉลี่ยของอัตราสวน
ทางการเงินที่ตัดคาต่ําสุดและคาสูงสุดขางละ 2.5% ออกไป (5% Trimmed Mean)
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD)

1.2  ตัวแปรอิสระการบริหารจัดการ จะอธิบายดวยคาความถี่ (Frequency)
และรอยละ (Percentage หรือ %) โดยแสดงตารางแจกแจงความถี่

2. สถติอิางองิ (inference statistics) สาํหรบัสถติทิีใ่ชวิเคราะห ไดแก การวิเคราะห
การถดถอยลอจสิตกิ ประเภทการวเิคราะหแบบวธิปีกต ิ(direct หรอื enter) ซึง่เปนเทคนิค
การเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการการถดถอยลอจิสติกในขั้นตอนเดียว เพื่อตองการยืนยัน
สิง่ทีไ่ดทบทวนวรรณกรรม โดยพจิารณาจากคา P-value ถาตวัแปรอสิระใดไมมนียัสําคัญ
จะตัดทิ้งไป และวิเคราะหข้ันตอไปเฉพาะตัวแปรที่มีนัยสําคัญ (กัลยา วานิชยบัญชา,
2549; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548; สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2548; อุทุมพร (ทองอุไทย)
จามรมาน, 2547; อุไรวรรณ อมรนิมิตร, 2546; Hair et al., 2006) สําหรับคาที่ใชจัดกลุม
(classification cutoff) พิจารณาจากคา P(Y) ถา P(Y) < 0.5 จะให Y = 0 คือ ไมสามารถ
ชําระหนี้ได แตถา > 0.5 จะให Y = 1 คือ สามารถชําระหนี้ได ในที่นี้ 0.5 คือ คา cutoff
ซึ่งกําหนดคาตามความเหมาะสมกับงานวิจัย โดยมีคาอยูระหวาง 0.01 ถึง 0.99 (กัลยา
วานิชยบัญชา, 2549, หนา 94) และในการศึกษานํารองนี้กําหนดคา cutoff เทากับ 0.5

สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณในการศึกษานํารอง ผูวิจัยกําหนด
ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 3 ข้ันตอน ดังนี้ (รวีวรรณ ชินะตระกูล,
2544, หนา 32-34; องอาจ นัยพัฒน, 2551, หนา 235)

ข้ันตอนที่ 1 การตรวจสอบขอมูล ผูวิจัยจะรวบรวมขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
ที่ไดถอดคําพูดมาอยางละเอียดแลว โดยตรวจสอบดูวา มีความสมบูรณครบถวนตาม
ความตองการหรือไม ถาไมสมบูรณครบถวนก็จะทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติมใหครบ

ข้ันตอนที่ 2 การจัดระเบียบขอมูล นําขอมูลที่ผานการตรวจสอบมาแบงประเภท
หรือแบงเปนหมวดหมู ตอจากนั้นจัดทํารหัสหรือดัชนีขอมูล (data coding/indexing)

ข้ันตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูล นําขอมูลที่แบงประเภทแลวมาเขียนเรียบเรียง
เพื่อหาคําตอบและขอสรุปทั้งหมด
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ผลการวิเคราะหขอมูล
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษานํารอง สามารถแบงหัวขอได

4 หัวขอ ดังนี้
1. ผลการตรวจสอบขอมูลในการศึกษานํารอง
2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในการศึกษานํารอง
3. ผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ในการศึกษา

นํารอง
4. ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณในการศึกษานํารอง
ผลการตรวจสอบขอมูลในการศึกษานํารอง ในการตรวจสอบความสัมพันธกัน

ระหวางตัวแปรอิสระ จะทําการตรวจสอบใน 2 ข้ันตอน คือ ข้ันตอนแรกทําเมทริกซ-
สหสัมพันธ (Correlation Matrix) และขั้นตอนที่ 2 จะหา คาความทนทาน (Tolerance)
และหาคา Variance Inflation Factor (VIF) โดยผลการตรวจสอบมี ดังนี้
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ตาราง 39
คาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระในการศึกษานํารอง

ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม 1
2. ทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม –.051 1
3. เงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม –.006 –.509 1
4. ทุนสํารองตอสินทรัพยรวม .004 .251 –.193 1
5. สินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน –.215 .418 .003 .437 1
6. กําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน .082 –.133 .142 .057 –.016 1
7. คาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม –.172 –.122 –.002 –.164 .058 –.109 1
8. อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน .093 .005 .049 .201 .552 .008 –.015 1
9. อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง –.022 –.147 .070 –.302 –.003 –.028 .330 .153 1
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จากตาราง 39 พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดไมมีความสัมพันธกันระหวางตัวแปร
โดยพิจารณาจากคาสหสัมพันธนอยกวา 0.80 (r < 0.80) และเพื่อใหการทดสอบ
มคีวามชดัเจนยิง่ขึน้ ผูวิจัยไดทาํการวเิคราะหในขัน้ตอนที ่2 โดยจะพจิารณาคา Tolerance
และคา Variance Inflation Factor (VIF) ซึง่ผลวเิคราะหทีไ่ดแสดง (ดตูาราง 40)

ตาราง 40
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ Collinearity Statistics
Tolerance VIF

อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม .822 1.216
อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม .447 2.237
อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม .597 1.674
อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม .651 1.536
อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน .333 3.005
อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน .862 1.160
อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม .768 1.301
อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน .521 1.921
อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง .768 1.302

จากตาราง 40 พบวา ตัวแปรอิสระ ไดแก อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียน มีคา Tolerance ต่ําสุดเทากับ .333 ซึ่งสูงกวาเกณฑข้ันต่ําที่ตอง
มากกวา 0.1 สวนคา VIF มีคาสูงสุดเทากับ 3.005 ซึ่งนอยกวา 4 จึงเปนการยืนยัน
ผลวิเคราะหในขั้นตอนแรกจากการทําเมทริกซสหสัมพันธ (Correlation Matrix) ดังนั้น
จึงสรุปไดวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดไมมีความสัมพันธกันระหวางตัวแปร
และมีความเหมาะสมที่จะนําไปวิเคราะหการถดถอยลอจิสติกในขั้นตอไป

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในการศึกษานํารอง การทดสอบสมมติฐาน
การวิจัยในการศึกษานํารอง เปนการทดสอบสมมติฐานการวิจัยตามที่กําหนดไวใน
กรอบแนวความคิดที่ 1 รวมทั้งสิ้น 15 สมมติฐาน เพื่อดูวา อัตราสวนทางการเงิน
และวิธีการบริหารจัดการที่แตกตางกันของสหกรณออมทรัพย มีผลทําใหความสามารถ
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ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยแตกตางกันหรือไม ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐาน
การวิจัยมีดังนี้
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ตาราง 41
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานการวิจัย 15 สมมติฐานในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม 98.6459 94.9384 –1.365 .317 18.588 1 .00001* .255
อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม 44.1720 50.8441 –.050 .050 1.025 1 .311 .951
อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม 30.7491 17.8947 –.117 .038 9.710 1 .002* .890
อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม 4.3919 4.3372 –.266 .197 1.810 1 .179 .767
อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน 1.0082 1.2855 .703 .579 1.473 1 .225 2.020
อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน 9.6506 8.7624 –.112 .127 .768 1 .381 .894
อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม 1.4910 1.6346 –.242 .504 .230 1 .631 .785
อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน 15.7113 13.7480 .008 .029 .077 1 .782 1.008
อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง 18.2720 14.9018 –.011 .006 3.576 1 .059 .989
Rotate(1) - - –.004 .723 .000 1 .995 .996
Information(1) - - 1.235 1.960 .397 1 .529 3.439
Report(1) - - .880 1.395 .399 1 .528 2.412
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ตาราง 41 (ตอ)
ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1

5% Trimmed
Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

Consider(1) - - –2.373 1.559 2.318 1 .128 .093
Follow(1) - - 1.444 .732 3.891 1 .049* 4.238
Analysis(1) - - .517 .616 .703 1 .402 1.676

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตาราง 41 แสดงรายละเอียดของคาเฉลี่ยอัตราสวนทางการเงินทั้งหมด
9 อัตราสวน ของสหกรณออมทรัพย 2 กลุม โดยกลุมที่ 1 แทนสหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญาโดยใชวิธีการกูวนซ้ํา สวนกลุม
ที่ 2 แทนสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ไดตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญา

นอกจากนี้ในตารางยังแสดงรายละเอียดของคาสัมประสิทธิ์การถดถอยลอจิสติก
(B) คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SE) คาสถิติที่ใชในการทดสอบ Wald ชั้นของ
ความอิสระ (degree of freedom--df) ระดับนยัสําคัญ (P-value) และคาของโอกาส
ที่สหกรณออมทรัพยจะไมสามารถชําระหนี้ได Exp(B) ซึ่งในการทดสอบสมมติฐาน
การวิจัยจะนําคาสถิติทดสอบ Wald และระดับนัยสําคัญ (P-value) มาวิเคราะห
โดยผูวิจัยขอนําเสนอผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยเปนรายขอ ดังนี้
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ตาราง 42
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมกับความสามารถในการชําระหนี้ของ
สหกรณออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม 98.6459 94.9384 –1.365 .317 18.588 1 .00001* .255

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05



119

สมมติฐานการวิจัยขอ 1 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา

จากตาราง 42 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ 18.588
โดยมีระดับนัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .00001) ต่ํากวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด
(P-value <.05) แสดงวา อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมมีผลตอ
ความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพยโดยเมื่อเปรียบเทียบสหกรณออมทรัพย
ทั้ง 2 กลุม พบวา สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 1)
จะมีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมสูงกวา สหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่สามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 2) (5% Trimmed Mean = 98.6459 และ 94.9384
ตามลําดับ) นอกจากนี้ จากคา Exp(B) เทากับ .255 จะไดคา Exp(B) – 1 เทากับ –.745
หมายความวา อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณ
ไดวา odds ของการชําระหนี้ไดลดลงรอยละ 74.5 ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา สหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่ไมสามารถชําระหนี้ได ซึ่งมีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมสูงกวา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้
ได นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 1 ไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 43
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม 44.1720 50.8441 -.050 .050 1.025 1 .311 .951

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 2 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุน
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมต่ํา

จากตาราง 43 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ 1.025
โดยมีระดับนัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .311) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด
(P-value >.05) แสดงวา อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมไมมีผลตอความสามารถ
ชาํระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย และไมทาํใหความสามารถในการชาํระหนีท้ัง้ 2 กลุม
แตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 2 ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 44
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม 30.7491 17.8947 –.117 .038 9.710 1 .002* .890

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 3 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา

จากตาราง 44 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 9.710 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .002) ต่ํากวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value < .05)
แสดงวา อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย โดยเมื่อเปรียบเทียบสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม พบวา
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 1) มีอัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมสูงกวาสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได (กลุมที่ 2)
(5% Trimmed Mean = 30.7491 และ 17.8947 ตามลําดับ) นอกจากนี้ จากคา Exp(B)
เทากับ .890 จะไดคา Exp(B) – 1 เทากับ –.110 หมายความวา อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดลดลงรอยละ
11.0 ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา สหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่ไมสามารถชําระหนี้ได ซึ่งมีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมสูงกวา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้
ได นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 3 ไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 45
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวมกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม 4.3919 4.3372 –.266 .197 1.810 1 .179 .767

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 4 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวน
ทุนสํารองตอสินทรัพยรวมต่ํา

จากตาราง 45 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 1.810 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .179) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 4 ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 46
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนกับความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน 1.0082 1.2855 .703 .579 1.473 1 .225 2.020

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 5 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนต่ํา

จากตาราง 46 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 1.473 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .225) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน ไมมีผลตอความสามารถ
ชาํระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย และไมทาํใหความสามารถในการชาํระหนีท้ัง้ 2 กลุม
แตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 5 ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 47
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน 9.6506 8.7624 –.112 .127 .768 1 .381 .894

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 6 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือน
หุนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวน
กําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนต่ํา

จากตาราง 47 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .768 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .381) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 6 ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 48
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมกับความสามารถในการชําระหนี้ของ
สหกรณออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df p-value Exp(B)

อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม 1.4910 1.6346 –.242 .504 .230 1 .631 .785

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 7 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหาร
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมต่ํา

จากตาราง 48 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .230 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .631) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราสวนคาใชจายบรหิารตอสนิทรพัยรวมไมมผีลตอความสามารถชาํระหนีไ้ด
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 7 ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 49
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน 15.7113 13.7480 .008 .029 .077 1 .782 1.008

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 8 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของ
ทุนเรือนหุนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่
อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนต่ํา

จากตาราง 49 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .077 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .782) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 8 ไมไดรับการสนับสนุน



134
134

ตาราง 50
คาเฉลี่ย และคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับอัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารองกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ กลุมที่ 1
5% Trimmed

Mean

กลุมที่ 2
5% Trimmed

Mean

B SE Wald df P-value Exp(B)

อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง 18.2720 14.9018 –.011 .006 3.576 1 .059 .989

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 9 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของ
ทุนสํารองสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารองต่ํา

จากตาราง 50 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 3.576 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .059) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 9 ไมไดรับการสนับสนุน

ตาราง 51
คาสถติทิีใ่ชทดสอบสมมตฐิานเกีย่วกบัการสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีใ่นตาํแหนงงาน
ตาง ๆ ตามความเหมาะสมกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
ในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Rotate(1) –.004 .723 .000 1 .995 .996
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมติฐานการวิจัยขอ 10 สหกรณออมทรัพยที่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
เจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงาน
ตาง ๆ ตามความเหมาะสม

จากตาราง 51 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .000 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .995) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา การสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีใ่นตาํแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม
ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถ
ในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 10 ไมไดรับ
การสนับสนุน
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ตาราง 52
คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหาร-
งานใหทันตอเหตุการณกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
ในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Information(1) 1.235 1.960 .397 1 .529 3.439
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมตฐิานการวจัิยขอ 11 สหกรณออมทรพัยทีม่กีารใชขอมลูทางการเงนิการบัญชี
ในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวา
สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอ
เหตุการณ

จากตาราง 52 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .397 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .529) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา การใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานฯ ไมมีผลตอความสามารถ
ชาํระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย และไมทาํใหความสามารถในการชาํระหนีท้ัง้ 2 กลุม
แตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 11 ไมไดรับการสนับสนุน

ตาราง 53
คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน
และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันเหตุการณกับความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Report(1) .880 1.395 .399 1 .528 2.412
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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สมมติฐานการวิจัยขอ 12 สหกรณออมทรัพยที่มีการรายงานปญหาของ
การดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอ
เหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมี
การรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และไมติดตามความคืบหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ

จากตาราง 53 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .399 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .528) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา การรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย และไมทําใหความสามารถในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 12 ไมไดรับการสนับสนุน

ตาราง 54
คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการควบคุมการพิจารณาและอนุมัติเงินกู
โดยผูมอํีานาจกอนการจายเงนิกูกบัความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรัพย
ในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Consider(1) –2.373 1.559 2.318 1 .128 .093
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมติฐานการวิจัยขอ 13 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู จะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

จากตาราง 54 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 2.318 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .128) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา การควบคมุเกีย่วกบัการพจิารณาและอนมุตัเิงนิกูโดยผูมอํีานาจกอนการจายเงนิกู
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ไมมผีลตอความสามารถชาํระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย และไมทาํใหความสามารถ
ในการชําระหนี้ทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 13 ไมไดรับ
การสนับสนุน

ตาราง 55
คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการควบคุมการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้
ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญากับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพยในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Follow(1) 1.444 .732 3.891 1 .049* 4.238
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมติฐานการวิจัยขอ 14 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

จากตาราง 55 ผลของคาสถติทิดสอบ Wald ไดคา Wald เทากบั 3.891 โดยมรีะดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .049) ต่ํากวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value < .05)
แสดงวา การควบคุมเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไป
ตามกําหนดสัญญามีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย

นอกจากนี้ จากคา Exp(B) เทากับ 4.238 จะไดคา Exp(B) – 1 เทากับ 3.238
หมายความวา ถาสหกรณออมทรัพยเปลี่ยนการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา จากไมมีการควบคุมที่ดีเปนมีการควบคุมที่ดี (เปลี่ยนจาก
0 เปน 1) ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะเพิ่มขึ้นรอยละ 323.8 หรือ 3.238
เทา ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัย สรุปไดวา สหกรณออมทรัพย
ที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไป
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ตามกําหนดสัญญา จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่ไมมีการควบคุมที่ดี นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 14 ไดรับการสนับสนุน

ตาราง 56
คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับการควบคุมการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และ
หลักประกันเปนครั้งคราวกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
ในการศึกษานํารอง
ตัวแปรอิสระ B SE Wald df P-value Exp(B)

Analysis(1) .517 .616 .703 1 .402 1.676
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สมมติฐานการวิจัยขอ 15 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว จะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว

จากตาราง 56 ผลของคาสถิติทดสอบ Wald ไดคา Wald เทากับ .703 โดยมีระดับ
นัยสําคัญที่สังเกตได (P-value = .402) สูงกวาระดับนัยสําคัญที่กําหนด (P-value > .05)
แสดงวา การควบคุมเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้ฯ ไมมีผลตอความสามารถ
ชําระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย และไมทาํใหความสามารถในการชาํระหนีท้ัง้ 2 กลุม
แตกตางกัน นั่นคือ สมมติฐานการวิจัยขอ 15 ไมไดรับการสนับสนุน

ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอ 1 ถึง ขอ 15 ในการศึกษานํารอง
สามารถสรุปในรูปตารางได (ดูตาราง 57)
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ตาราง 57
สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอ 1 ถึง ขอ 15 ในการศึกษานํารอง

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน
ขอ 1 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น

ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้
นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยรวมต่ํา

ไดรับการสนับสนุน

ขอ 2 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 3 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา

ไดรับการสนับสนุน

ขอ 4 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวา
กลุมสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย
รวมต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 5 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียนต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 6 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนสูง
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 7 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 57 (ตอ)
สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน

ขอ 8 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน
สูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 9 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารองสูง
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารองต่ํา

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 10 สหกรณออมทรพัยทีม่กีารสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาที่
ในตาํแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม จะมคีวามสามารถ
ในการชาํระหนีม้ากกวาสหกรณออมทรพัยทีไ่มมี
การสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีใ่นตาํแหนงงานตาง ๆ
ตามความเหมาะสม

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 11 สหกรณออมทรัพยที่มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชี
ในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ จะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการใช
ขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทัน
ตอเหตุการณ

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 12 สหกรณออมทรัพยที่มีการรายงานปญหาของการดําเนินงาน
แตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหา
อยางทันตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการรายงานปญหา
ของการดําเนินงานแตละดาน และไมติดตามความคืบหนา
ของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ

ไมไดรับการสนับสนุน

ขอ 13 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู
จะมคีวามสามารถในการชาํระหนีม้ากกวาสหกรณออมทรพัย
ที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกู
โดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

ไมไดรับการสนับสนุน
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ตาราง 57 (ตอ)
สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน

ขอ 14 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตาม
ทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนด
สัญญา จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวา สหกรณ-
ออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวง
ถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

ไดรับการสนับสนุน

ขอ 15 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกีย่วกบัการวเิคราะห
สภาพลกูหนีแ้ละหลกัประกนัเปนครัง้คราว จะมคีวามสามารถ
ในการชาํระหนีม้ากกวาสหกรณออมทรพัยทีไ่มมกีารควบคุม
ที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว

ไมไดรับการสนับสนุน

ผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ในการศึกษา

นํารอง ในสวนนี้จะอธิบายถึงลักษณะของตัวแปรดวยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive
statistics) โดยตัวแปรอิสระที่เปนอัตราสวนทางการเงินจะอธิบายดวยคาเฉลี่ยที่ตัด
คาต่ําสุดและคาสูงสุดขางละ 2.5% ออกไป (5% Trimmed Mean) รวมทั้งอธิบายดวย
คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) สวนตวัแปรอสิระทีเ่ปนการบริหาร-
จัดการจะอธิบายดวยคาความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage หรือ%)
ในรูปตารางแจกแจงความถี่ (ดูตาราง 58)

ตาราง 58
คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของอัตราสวนทางการเงินในการศึกษานํารอง

ตัวแปรอิสระ 5% Trimmed Mean SD
ไมสามารถ
ชําระหนี้ได

ชําระหนี้ได ไมสามารถ
ชําระหนี้ได

ชําระ
หนี้ได

อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม 98.6459 94.9384 .8395 10.7523
อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม 44.1720 50.8441 12.4847 12.1994
อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม 30.7491 17.8947 12.3800 13.1328
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ตาราง 58 (ตอ)
ตัวแปรอิสระ 5% Trimmed Mean SD

ไมสามารถ
ชําระหนี้ได

ชําระหนี้ได ไมสามารถ
ชําระหนี้ได

ชําระ
หนี้ได

อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม 4.3919 4.3372 2.5140 2.6984
อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน 1.0082 1.2855 1.1661 2.4458
อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน 9.6506 8.7624 18.1234 2.9849
อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม 1.4910 1.6346 .6526 1.2752
อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน 15.7113 13.7480 15.8592 40.9375
อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง 18.2720 14.9018 69.5316 62.2870

จากตาราง 58 อัตราสวนทางการเงิน 9 อัตราสวน พบวา คาเฉลี่ยอัตราสวนทาง
การเงิน (5% Trimmed Mean) ของสหกรณออมทรัยพที่ไมสามารถชําระหนี้ไดสูงกวา
สหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ไดรวม 6 อัตราสวน ประกอบดวย

1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (5% Trimmed Mean = 98.6459
และ 94.9384 ตามลําดับ)

2. อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (5% Trimmed Mean = 30.7491
และ 17.8947 ตามลําดับ)

3. อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวม (5% Trimmed Mean = 4.3919
และ 4.3372 ตามลาํดับ)

4. อัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุน (5% Trimmed Mean = 9.6506
และ 8.7624 ตามลําดับ)

5. อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน (5% Trimmed Mean = 15.7113
และ 13.7480 ตามลําดับ)

6. อัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง (5% Trimmed Mean = 18.2720
และ 14.9018 ตามลําดับ)
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สวนคาเฉลี่ยอัตราสวนทางการเงิน (5% Trimmed Mean) ของสหกรณออมทรัยพ
ทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ดต่าํกวาสหกรณออมทรพัยทีส่ามารถชาํระหนีไ้ดรวม 3 อัตราสวน
ประกอบดวย

1. อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม (5% Trimmed Mean = 44.1720
และ 50.8441 ตามลําดับ)

2. อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน (5% Trimmed Mean
= 1.0082 และ 1.2855 ตามลําดับ)

3. อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม (5% Trimmed Mean = 1.4910
และ 1.6346 ตามลําดับ)

นอกจากนี ้เมือ่พิจารณาคา SD ของทัง้ 2 กลุม พบวา สวนใหญมคีวามแตกตางกัน
มาก แสดงวา อัตราสวนทางการเงินของทั้ง 2 กลุม มีความแตกตางกันมาก ยกเวน
คา S.D. ของอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวมของกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได
และกลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด (SD = 2.5140 และ 2.6984 ตามลาํดบั) มคีาไมแตกตางกัน
มากนัก แสดงวา อัตราสวนทางการเงินของทั้ง 2 กลุม ใกลเคียงกัน

ลําดับตอไปจะอธิบายถึงลักษณะของตัวแปรอิสระที่เปนการบริหารจัดการ
ประกอบดวย ความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage หรือ %) โดยแสดง
ในรูปตารางแจกแจงความถี่ (ดูตาราง 59)

ตาราง 59
ความถี่และรอยละของการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในการศึกษานํารอง

สับเปลี่ยนหมุนเวียน
เจาหนาที่

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 12 21 33

% within กลุมลูกหนี้ 36.4% 63.6% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 52 139 191

% within กลุมลูกหนี้ 27.2% 72.8% 100.0%
Total Count 64 160 224

% within กลุมลูกหนี้ 28.6% 71.4% 100.0%
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จากตาราง 59 แสดงใหเห็นวา กลุมที่สามารถชําระหนี้ไดมีการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม ในอัตราที่สูงกวา
กลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ด (รอยละ 72.8 และ 63.6 ตามลาํดบั) นอกจากนี ้เมือ่พิจารณา
กลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ฯ อัตรารอยละ 71.4
และไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ฯ อัตรารอยละ 28.6

ตาราง 60
ความถี่และรอยละของการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการศึกษานํารอง

ใชขอมูลทางการเงิน
การบัญชี

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 2 31 33

% within กลุมลูกหนี้ 6.1 93.9% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 12 179 191

% within กลุมลูกหนี้ 6.3 93.7% 100.0%
Total Count 14 210 224

% within กลุมลูกหนี้ 6.2 93.8% 100.0%

จากตาราง 60 แสดงใหเห็นวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการใชขอมูล
ทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ ในอัตราที่ใกลเคียงกับ
กลุมที่สามารถชําระหนี้ได (รอยละ 93.9 และ 93.7 ตามลําดับ) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณา
กลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีฯ อัตรารอยละ 93.8
และไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีฯ อัตรารอยละ 6.2
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ตาราง 61
ความถี่และรอยละของการรายงานปญหาในการศึกษานํารอง

มีการรายงานปญหา
และติดตาม

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 3 30 33

% within กลุมลูกหนี้ 9.1% 90.9% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 4 187 191

% within กลุมลูกหนี้ 2.1% 97.9% 100.0%
Total Count 7 217 224

% within กลุมลูกหนี้ 3.1% 96.9% 100.0%

จากตาราง 61 แสดงใหเห็นวา กลุมที่สามารถชําระหนี้ไดมีการรายงานปญหา
ของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทัน
ตอเหตุการณ ในอัตราที่สูงกวากลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได (รอยละ 97.9 และ 90.9
ตามลําดับ) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณากลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการรายงานปญหาฯ
อัตรารอยละ 96.9 และไมมีการรายงานปญหาฯ อัตรารอยละ 3.1

ตาราง 62
ความถี่และรอยละของการพิจารณาและอนุมัติในการศึกษานํารอง

พิจารณาและอนุมัติ
เงินกูกอนการจายเงินกู

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 1 32 33

% within กลุมลูกหนี้ 3.0% 97.0% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 19 172 191

% within กลุมลูกหนี้ 9.9% 90.1% 100.0%
Total Count 20 204 224

% within กลุมลูกหนี้ 8.9% 91.1% 100.0%
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จากตาราง 62 แสดงใหเห็นวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการควบคุมทีด่ี
เกีย่วกบัการพจิารณาและอนมุตัเิงนิกูโดยผูมอํีานาจกอนการจายเงนิกู ในอตัราทีส่งูกวา
กลุมที่สามารถชําระหนี้ได (รอยละ 97.0 และ 90.1 ตามลําดับ) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณา
กลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูฯ
อัตรารอยละ 91.1 และไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูฯ
อัตรารอยละ 8.9

ตาราง 63
ความถี่และรอยละของการติดตามทวงถามในการศึกษานํารอง

ติดตามทวงถาม/
เรงรัดลูกหนี้

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 12 21 33

% within กลุมลูกหนี้ 36.4% 63.6% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 56 135 191

% within กลุมลูกหนี้ 29.3% 70.7% 100.0%
Total Count 68 156 224

% within กลุมลูกหนี้ 30.4% 69.6% 100.0%

จากตาราง 63 แสดงใหเห็นวา กลุมที่สามารถชําระหนี้ไดมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
ในอัตราที่สูงกวากลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได (รอยละ 70.7 และ 63.6 ตามลําดับ)
นอกจากนี้ เมื่อพิจารณากลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตาม
ทวงถามฯ อัตรารอยละ 69.6 และไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถามฯ
อัตรารอยละ 30.4
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ตาราง 64
ความถี่และรอยละของการวิเคราะหสภาพลูกหนี้ในการศึกษานํารอง

วิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกัน

Total

ไมมี มี
กลุมลูกหนี้ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได Count 18 15 33

% within กลุมลูกหนี้ 54.5% 45.5% 100.0%
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได Count 108 83 191

% within กลุมลูกหนี้ 56.5% 43.5% 100.0%
Total Count 126 98 224

% within กลุมลูกหนี้ 56.3% 43.8% 100.0%

จากตาราง 64 แสดงใหเห็นวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว ในอัตราที่สูงกวา
กลุมที่สามารถชําระหนี้ได (รอยละ 45.5 และ 43.5 ตามลําดับ) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณา
กลุมตัวอยางทั้งหมด พบวา มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้ฯ
อัตรารอยละ 43.8 และไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้ฯ
อัตรารอยละ 56.3

หลังจากที่ไดอธิบายถึงลักษณะของตัวแปร ดวยสถิติเชิงพรรณนา (descriptive
statistics) แลว ตอไปจะเปนการวเิคราะหตวัแปรทีส่งผลตอความสามารถในการชาํระหนี้
ซึ่งสถิติอางอิง (inference statistics) ที่นํามาใชวิเคราะห ไดแก การวิเคราะหการถดถอย
ลอจิสติก โดยแบงเปน 2 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนที่ 1 นําตัวแปรอิสระทั้งหมดเขาสมการ
การถดถอยลอจสิตกิในขัน้ตอนเดยีว (enter) และ ข้ันตอนที ่2 นาํตวัแปรอิสระเฉพาะที่
สงผลตอตัวแปรตามจากขั้นตอนที่ 1 เขาสมการการถดถอยลอจิสติก โดยทั้ง 2 ข้ันตอน
ผูวิจัยจะนําเสนอผลในรูปของตารางประกอบคําอธิบาย (ดูภาคผนวก จ) ซึ่งผลจาก
การวิเคราะหสามารถสรุปได ดังนี้
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ตาราง 65
รายละเอียดตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ที่มีผลตอตัวแปรตามในการศึกษานํารอง

95.0% C.I. for EXP(B)
B SE Wald df P-value Exp(B) lower upper

Step 1a ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม –1.270 .269 22.206 1 .000 .281 .166 .476

เงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม –.081 .021 14.612 1 .000 .922 .884 .961
Follow(1) 1.182 .581 4.138 1 .042 3.261 1.044 10.183
Constant 126.830 26.570 22.785 1 .000 1.206E+055

a Variable(s) entered on step 1: ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม เงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม, Follow.
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จากตาราง 65 เมือ่พิจารณาจากสถติทิดสอบวอลด (Wald test) พบวา ตวัแปรอสิระ
ทัง้ 3 ตวัแปร มรีะดบันยัสาํคญัทีส่งัเกตได (P-value) ต่าํกวาระดบันยัสาํคญัทีก่ําหนด
(P-value < .05) ไดแก (1) อัตราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิน้ตอสนิทรพัยรวม (P-value = .000)
(2) อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (P-value = .000) และ ( 3) การติดตาม
ทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา Follow(1) (P-value =
.042) แสดงวา ตัวแปรอิสระเหลานี้มีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออม
ทรัพย และเมื่อพิจารณาคา Exp(B) สามารถอธิบายถึงโอกาสที่สหกรณออมทรัพยจะ
สามารถชําระหนี้ได (odds ratio) ดังนี้

1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมมีคา Exp(B) เทากับ .281 จะได
คา Exp(B) – 1 เทากับ –.719 หมายความวา ถาอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพย
รวมเพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะลดลงรอยละ 71.9
ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

2. อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมมีคา Exp(B) เทากับ .922 จะไดคา
Exp(B) – 1 เทากับ –.078 หมายความวา ถาอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม
เพิ่มขึน้ 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชาํระหนีไ้ดจะลดลงรอยละ 7.8 ถาตวัแปร
อ่ืน ๆ ในสมการคงที่

3. การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
มีคา Exp(B) เทากับ 3.261 จะไดคา Exp(B) –1 เทากับ 2.261 หมายความวา ถาสหกรณ-
ออมทรัพยเปลี่ยนจากไมมีการควบคุมที่ดีเปนมีการควบคุมที่ดี ประมาณไดวา odds
ของการชําระหนี้ไดจะเพิ่มขึ้นรอยละ 226.1 หรือ 2.261 เทา ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการ
คงที่

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาอัตราการทํานายถูกตองโดยรวม จะพบวา อยูในเกณฑ
ที่สูง คือ รอยละ 91.1 (ดูตาราง 66)
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ตาราง 66
การตรวจสอบความเชื่อถือไดในการทํานายโดยสมการที่มีตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปรในการ
ศึกษานํารอง

กลุมลูกหนี้สหกรณออมทรัพย สมาชิกกลุมตามทํานาย รวม
ลูกหนี้ที่ไมสามารถ

ชําระหนี้ได
ลูกหนี้ที่สามารถ
ชําระหนี้ได

จํานวน ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได 19 14 33
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได 6 185 191

อัตรารอยละ ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได 57.6 42.4 100.0
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได 3.1 96.9 100.0

อัตราการทํานายถูกตองโดยรวม รอยละ 91.1

จากตาราง 66 เปนการตรวจสอบความเชื่อถือไดในการทํานายโดยสมการที่มี
ตัวแปรอิสระ 3 ตัว ซึ่งพบวา จากขอมูลจริงมีสหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได
จํานวน 33 ราย สามารถทํานายไดถูกตอง 19 ราย คิดเปนรอยละ 57.6 สวนสหกรณ-
ออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ไดจากขอมูลจริง 191 ราย สามารถทํานายไดถูกตอง
185 ราย คิดเปนรอยละ 96.9 และมีอัตราการทํานายไดอยางถูกตองโดยรวมรอยละ 91.1

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณในการศึกษานํารอง การสัมภาษณ
ในการศกึษานาํรองครัง้นี ้เปนการสมัภาษณกลุมตวัอยาง ป พ.ศ. 2548 จํานวน 36 สหกรณ
ประกอบดวยกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ดและทีส่ามารถชาํระหนีไ้ดกลุมละ 18 สหกรณ
โดยรวบรวมขอมูลวิธีการบริหารจัดการในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี (ปดบัญชีระหวาง
วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547) เพื่อวิเคราะหความแตกตาง
ดานการบรหิารจัดการทีส่งผลทาํใหความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรัพย
ทั้ง 2 กลุมตางกัน รวมทั้งประมวลสรุปกําหนดเปนตัวแปรอิสระสําหรับกรอบแนว
ความคิดการวิจัยในลําดับตอไป (ดูกรอบแนวความคิดที่ 2)

นอกจากนี้ การสัมภาษณครั้งนี้ยังมีจุดมุงหมายเพื่อเสริมผลการวิจัยเชิงปริมาณ
เนื่องจากขอมูลที่วิเคราะหเชิงปริมาณเปนขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ซึ่งอาจไม
ครอบคลุมความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยไดทั้งหมด
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จากผลของการวิจัยเชิงปริมาณ พบวา ปจจัยที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพย มีเพียง 3 ปจจัย ไดแก (1) อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอ
สินทรัพยรวม โดยสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนนี้ยิ่งสูงเทาใดโอกาสที่จะชําระหนี้ได
จะลดลงเทานั้น (2) อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม โดยสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนนี้ยิ่งสูงเทาใดโอกาสที่จะชําระหนี้ไดจะลดลงเทานั้น และ (3) การติดตาม
ทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา โดยสหกรณออมทรัพย
ที่มีการควบคุมที่ดีจะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาไมมีการควบคุมที่ดี

จากการทบทวนวรรณกรรม พบวา ปจจยัทีส่งผลตอความสามารถในการชาํระหนี้
ของสหกรณออมทรัพย ก็คือ ปจจัยความเสี่ยงดานสภาพคลองนั่นเอง เพราะความเสี่ยง
ดานสภาพคลอง (liquidity risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่สหกรณไมสามารถ
ชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจากไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพย
เปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถหามาไดแตดวย
ตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได ดังนั้น ประเด็นที่ผูวิจัยตองการสัมภาษณเพิ่มเติม
จะเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับปจจัยความเสี่ยงดานสภาพคลอง

แตเพื่อใหครอบคลุมมากขึ้น ผูวิจัยจะสัมภาษณประเด็นที่เกี่ยวกับปจจัย
ความเสี่ยงดานอื่น ๆ เพิ่มเติม เพราะถาบริหารความเสี่ยงดานนั้น ๆ ไมดี จะสงผลตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ ไดแก ความเสี่ยงดานการใหสินเชื่อ (credit risk หรือ
default risk) และความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (operational risk) โดยความเสี่ยง
ดานการใหสินเชื่อ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ลูกหนี้เงินกูไมสามารถปฏิบัติ
ตามสัญญาที่ทําไวกับสหกรณได ทําใหสหกรณไมไดรับชําระหนี้ตามจํานวน
และชวงเวลาที่กําหนดไวในสัญญา ซึ่งสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ สวนความเสี่ยง
ดานปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสหกรณบรหิารจัดการที่ไมมีประสิทธิภาพ
ขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวของกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบงาน
หรือเหตุการณภายนอก

ดังนั้น การสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณออมทรัพยในครั้งนี้
จึงตองการสัมภาษณการบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับความเสี่ยงที่กลาวมาขางตน
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ซึ่งสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย โดยไดกําหนด
วัตถุประสงคไว 2 ประการ พรอมกําหนดประเด็นศึกษาไว 3 ประเด็น ดังนี้

วัตถุประสงคในการสัมภาษณ มี 2 ปะะการ ดังนี้
1. เพื่อวิเคราะหความแตกตางดานการบริหารจัดการ ที่สงผลทําใหความสามารถ

ในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม ตางกัน
2. รวบรวมแนวทางและขอเสนอแนะเพื่อลดปญหาในการชําระหนี้ของสหกรณ
ประเด็นศึกษา กําหนดไว 3 ประเด็น ดังนี้
1. การบริหารจัดการดานสภาพคลอง เพื่อศึกษาประเด็นที่สงผลตอความเพียงพอ

ของเงินทุนหรือเงินสดที่สหกรณออมทรัพยจะนํามาชําระหนี้เมื่อถึงกําหนด โดยประเด็น
ที่จะศึกษาประกอบดวย

1.1 ประสิทธิภาพในการบริหารแหลงเงินทุน
1.2 ประสิทธิภาพในการบริหารเงินทุน

2. การบรหิารจัดการดานการใหสนิเชือ่ เพือ่ศกึษาประเดน็ทีส่งผลตอการชาํระหนี้
ของสมาชกิทีกู่เงนิจากสหกรณออมทรพัย ซึง่กระทบโดยตรงตอสภาพคลองของสหกรณ
โดยประเด็นที่จะศึกษาประกอบดวย

2.1 ประสิทธิภาพในการวิเคราะหสินเชื่อ
2.2 ประสิทธิภาพในการบริหารลูกหนี้

3. การบริหารจัดการดานปฎิบัติงาน เพื่อศึกษาประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ-
งานที่คาดวา จะสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
โดยประเด็นที่จะศึกษาประกอบดวย

3.1 ประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากร โดยบุคลากรในการสัมภาษณครั้งนี้
หมายถึง (1) คณะกรรมการดําเนินการ (2) ฝายจัดการ และ (3) สมาชิกสหกรณ

สําหรับผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณครั้งนี้ ผูวิจัยไดแบงเปน 2 สวน
ไดแก สวนที่ 1 ผลการสัมภาษณกลุมตัวอยาง และสวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูล
ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

สวนที่ 1 ผลการสัมภาษณกลุมตัวอยาง การสัมภาษณครั้งนี้ ผูวิจัยจะทํา
การสัมภาษณสหกรณออมทรัพยกลุมตัวอยาง ป พ.ศ. 2548 จํานวน 36 สหกรณ แบงเปน
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กลุมที่สามารถชําระหนี้ได 18 สหกรณ และกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได 18 สหกรณ
โดยสัมภาษณวิธีการบริหารจัดการในชวงเวลาเดียวกับที่ปดบัญชี (ปดบัญชีระหวางวันที่
1 มกราคม พ.ศ. 2547 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2547) ซึ่งกลุมตัวอยางเปนกลุมเดียวกับ
ที่ใชในการวิเคราะหตัวแปรตามกรอบแนวความคิดที่ 1 ที่เปนการวิจัยเชิงปริมาณ
สําหรับขั้นตอนเพื่อการสัมภาษณ เริ่มจากทําหนังสือถึงโครงการปรัชญาดุษฎีบัณฑิตฯ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยขอความอนุเคราะหหนังสือเรียนทานอธิบดีกรมสงเสริม
สหกรณ (นางสาวสุพัตรา ธนเสนีวัฒน: ตําแหนงในขณะนั้น) เพื่อขอความอนุเคราะห
ทานอธิบดีมีหนังสือไปยังสหกรณออมทรัพยกลุมตัวอยางขอความรวมมือในการให
ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเก็บรวบรวมขอมูล

ตอจากนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมสําเนาหนังสือจากโครงการฯ หนังสือจากทานอธิบดี
ตัวอยางแบบสัมภาษณ และหนังสือขอความอนุเคราะหของผูวิจัย สงไปยังกลุมตัวอยาง
เพื่อนัดสัมภาษณในภายหลัง (ดูภาคผนวก ข)

ในการสัมภาษณ ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณโดยตรงกับผูจัดการหรือผูที่ทําหนาที่
แทนผูจัดการสหกรณออมทรัพย โดยมีสหกรณบางแหงผูจัดการสหกรณมาจากผูบริหาร
ระดับสูงในหนวยงาน หรือเปนกรรมการที่ไดรับการแตงตั้ง และยังไมทราบขอมูล
ดานการบริหารจัดการในสหกรณเทาที่ควร ผูจัดการสหกรณจะมอบหมายใหสัมภาษณ
ขอมูลเพิ่มเติมไดจาก ผูชวยผูจัดการ หรือเหรัญญิก หรือฝายจัดการที่เกี่ยวของ ดังนั้น
การสัมภาษณครั้งนี้ผูวิจัยสามารถสัมภาษณเพื่อรวบรวมขอมูลไดอยางครบถวน
และครบตามจํานวนตัวอยางที่กําหนดไว

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูล ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน
2 หัวขอ คือ (1) การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ และ (2) การวิเคราะห
ขอมูลการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย โดยจะนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ตามลําดับ ดังนี้

1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ การวิเคราะหขอมูลจะเปน
การวิเคราะหขอคําถามในสวนที่ 1 ของแบบสัมภาษณ ประกอบดวย ชื่อ ตําแหนง ระดับ
การศึกษา และประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย โดยจะไมนําเสนอ
ในสวนของชื่อและตําแหนงผูใหสัมภาษณ รวมทั้งชื่อสหกรณ เนื่องจากผูวิจัยไดรับรอง
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กับสหกรณจะไมมีการเปดเผยชื่อ ประกอบกับในการวิจัยตองการประมวลสรุปภาพ
กวาง ๆ เทานั้น ไมไดเจาะจงไปที่สหกรณใดสหกรณหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งผลการวิเคราะห
มีดังนี้

ตาราง 67
ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกับระดับการศึกษาของผูใหสัมภาษณในการศึกษา
นํารอง
ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ

ผูใหสัมภาษณ
กลุมที่ 1

(ไมสามารถชําระหนี้ได)
กลุมที่ 2

(สามารถชําระหนี้ได)
รวม

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
ระดับการศึกษา
ตํ่ากวาปริญญาตรี
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

2
13

3

11.1
72.2
16.7

1
11

6

5.6
61.1
33.3

3
24

9

8.3
66.7
25.0

รวม 18 100 18 100 36 100

จากตาราง 67 แสดงรายละเอียดผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับระดับ
การศึกษาของผูใหสัมภาษณ สามารถอธิบายไดดังนี้

1. ระดับการศึกษา
1.1.1 ผลการวเิคราะหเมือ่เปรยีบเทยีบระหวางสหกรณออมทรพัยทัง้ 2 กลุม

พบวา ผูจัดการสหกรณทั้ง 2 กลุม มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากที่สุด
โดยกลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีมากกวา กลุมสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได จํานวน 2 ราย (จํานวน = 13 และ 11 ตามลําดับ)
หรือ รอยละ11.1 (รอยละ = 72.2 และ 61.1 ตามลําดับ)

1.1.2 รองลงมามีการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี โดยกลุมสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีนอยกวา กลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่
สามารถชําระหนี้ได จํานวน 3 ราย (จํานวน = 3 และ 6 ตามลําดับ) หรือรอยละ 16.6
(รอยละ = 16.7 และ 33.3 ตามลําดับ)
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1.1.3 นอยสดุมกีารศกึษาในระดบัต่าํกวาปรญิญาตร ีโดยกลุมสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีมากกวา กลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้
ที่สามารถชําระหนี้ได จํานวน 1 ราย (จํานวน = 2 และ 1 ตามลําดับ) หรือรอยละ 5.5
(รอยละ = 11.1 และ 5.6 ตามลําดับ)

ตาราง 68
ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกับประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย
ของผูใหสัมภาษณในการศึกษานํารอง
ขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับ

ผูใหสัมภาษณ
กลุมที่ 1

(ไมสามารถชําระหนี้ได)
กลุมที่ 2

(สามารถชําระหนี้ได)
รวม

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ
ประสบการณการทํางาน
ในสหกรณออมทรัพย
1-10 ป
11-20 ป
21-30 ป
มากกวา 30 ป

8
6
3
1

44.4
33.3
16.7

5.6

4
9
3
2

22.2
50.0
16.7
11.1

12
15

6
3

33.3
41.7
16.7

8.3
รวม 18 100 18 100 36 100

จากตาราง 68 แสดงรายละเอยีดผลการวเิคราะหขอมลูเบือ้งตนเกีย่วกบัประสบ-
การณการทํางานในสหกรณออมทรัพยของผูใหสัมภาษณ สามารถอธิบายไดดังนี้

1.2 ประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย
1.2.1 ผลการวเิคราะหเมือ่เปรยีบเทยีบระหวางสหกรณออมทรพัยทัง้ 2 กลุม

พบวา มีประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย ระหวาง 1-10 ป โดยกลุม
สหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีมากกวา กลุมสหกรณออมทรัพย
ลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได จํานวน 4 ราย (จํานวน = 8 และ 4 ตามลําดับ) หรือ รอยละ
22.2 (รอยละ = 44.4 และ 22.2 ตามลําดับ)

1.2.2 มีประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย ระหวาง 11-20 ป
โดยกลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีนอยกวา กลุมสหกรณ-
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ออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได จํานวน 3 ราย (จํานวน = 6 และ 9 ตามลําดับ)
หรือ รอยละ 16.7 (รอยละ = 33.3 และ 50.0 ตามลําดับ)

1.2.3 มีประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย ระหวาง 21-30 ป
โดยสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม มีจํานวน 3 ราย เทากัน

1.2.4 มีประสบการณการทํางานในสหกรณออมทรัพย มากกวา 30 ป
โดยกลุมสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีนอยกวา กลุมสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถชําระหนี้ได จํานวน 1 ราย (จํานวน = 1 และ 2 ตามลําดับ)
หรือ รอยละ 5.5 (รอยละ = 5.6 และ 11.1 ตามลําดับ)

2. การวิเคราะหขอมูลการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพย จากประเด็น
ศึกษาที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยไดกําหนดขอคําถามเพื่อใชในการสัมภาษณรวมทั้งสิ้น
12 ขอ (ดูภาคผนวก ข) โดยผลที่ไดจากการสัมภาษณมีดังนี้

2.1 การบริหารจัดการดานสภาพคลอง
2.1.1 ประสิทธิภาพในการบริหารแหลงเงินทุน ในการดําเนินงาน

ของสหกรณออมทรพัยโดยทัว่ ๆ ไป แหลงเงนิทนุจะมทีีม่าจาก 3 แหลง ไดแก
(1) ทนุเรอืนหุน (2) เงินรับฝากจากสมาชิก และ (3) เงินกูยืม (รวมเงินรับฝากจากสหกรณ
อ่ืน) ซึ่งถาพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงและตนทุนกลาวไดวา ทุนเรือนหุนเปนแหลง
เงินทุนที่ไดรับจากสมาชกิทกุ ๆ เดอืน เปนแหลงเงนิทนุทีม่คีวามเสีย่งต่าํสดุและไมมี
ตนทนุดานดอกเบี้ย แตจะมีตนทุนที่แฝงอยูในรูปเงินปนผลที่จะตองจายใหสมาชิก
หลังการประชุมใหญ ซึ่งอัตราเงินปนผลที่จายอาจสูงหรือตํ่ากวาอัตราดอกเบี้ยเงินรับฝาก
จากสมาชิกและอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมก็ได ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการอนุมัติจากที่ประชุมใหญ
สวนเงินรับฝากจากสมาชิกเปนแหลงเงินทุนที่ไดรับจากสมาชิกเชนกัน โดยมีความเสี่ยง
สูงกวาทุนเรือนหุนและตนทุนต่ํากวาเงินกูยืม สําหรับเงินกูยืมเปนแหลงเงินทุนที่มี
ความเสี่ยงสูงที่สุดในบรรดาแหลงเงินทุนของสหกรณและมีตนทุนสูงกวาเงินรับฝาก
จากสมาชิก

ขอ 1 “สหกรณของทานมีหลักการใดในการตัดสินใจวาจะกูเงิน
จากแหลงเงินกูนั้น ๆ”
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วัตถุประสงค เพื่อดูวาการกูเงินของสหกรณทั้ง 2 กลุม พิจารณาถึง
ความเสี่ยงและตนทุนอยางไรบาง

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา สมาชิกของสหกรณมีความตองการกูเงินสูงมาก ประกอบกับคณะ
กรรมการตองการเอาใจสมาชิกและตองการใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย
คือ มีกําไรมาก ๆ เพื่อจายเงินปนผลได สหกรณจึงไดขยายการใหกูยืมดวยการขยายวง
เงินกู ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้และสมาชิกสามารถกูวนซ้ําไดหลังจากผอนชําระหนี้
เพียงไมกี่งวด ทําใหเงินทุนที่มีอยูทั้งมาจากทุนเรือนหุน และ/หรือเงินรับฝากจากสมาชิก
มีไมเพียงพอที่จะใหบริการเงินกู สหกรณจึงตองกูยืมเงินและบอยครั้งที่ตองกูวนซ้ํา
เนื่องจากการขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ของสหกรณไมคอยจํากัด
ไมเขมงวดในการติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้ที่มีปญหา รวมทั้งใหสมาชิกกูวนซ้ําได
ทําใหกระแสเงินสดที่เขามาไมเปนไปตามแผนสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ
ดังนั้น การตัดสินใจเลือกกูเงินจากแหลงเงินกูจะพิจารณาเงื่อนไขที่รองรับการดําเนินงาน
ของสหกรณได ไดแก (1) อัตราดอกเบี้ยตํ่า (2) กูวนซ้ําได (3) คํ้าประกันโดยบุคคล
(4) ใหวงเงินกูสูง และ (5) เอกสารและขอมูลที่ใชประกอบการขอกูไมยุงยาก

จากหลักการในการตัดสินใจเลือกแหลงเงินกูขางตน ในทางปฏิบัติ
บางครัง้อาจไมครอบคลมุทกุขอ เชน แหลงเงนิกูบางแหงคดิอตัราดอกเบีย้ต่าํแตคํ้าประกัน
ดวยหลักทรัพย และกูวนซ้ําไมได หรือแหลงเงินกูบางแหงใหคํ้าประกันดวยบุคคล
และใหกูวนซ้ําได แตเอกสารและขอมูลที่ใชประกอบการขอกูยุงยากมาก เปนตน
ดวยเหตุนี้การตัดสินใจเลือกกูเงินจากแหลงเงินกูของสหกรณจะเนนที่กูวนซ้ําได
คํ้าประกันโดยบุคคล ใหวงเงินกูสูง และเอกสารและขอมูลที่ใชประกอบการขอกู
ไมยุงยาก โดยไมคอยคํานึงถึงความเสี่ยงและตนทุนเทาใดนัก

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
2 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สมาชิกของเราตองการกูเงินสูงมาก เงินทุนที่มีอยูทั้งมาจากทุนเรือนหุนและเงินรับฝาก
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จากสมาชิกก็ไมพอใหบริการ การเลือกที่จะกูเงินที่ใดนั้นสหกรณจะพิจารณาเงื่อนไข
ตาง ๆ วาทีใ่ดเหมาะกบัสหกรณ ทีผ่านมาสหกรณจะกูจาก ชสอ. เปนหลกั เพราะมเีงือ่นไข
ที่เรายอมรับได โดยเฉพาะอยางยิ่งใหวงเงินกูสูง คํ้าประกันโดยคณะกรรมการทั้งคณะ
ไมตองใชหลักทรัพยคํ้า และใหกูวนซ้ําได สวนอัตราดอกเบี้ยถาเปรียบเทียบกับธนาคาร-
พาณิชยอาจสูงหรือต่ํากวาขึ้นอยูกับเงื่อนไขของการกู ซึ่งสหกรณเราไมไดกูเงินจาก
ธนาคารพาณิชยเลย เพราะมีเงื่อนไขในการกูที่ยุงยาก เชน ขอขอมูลทางการเงิน
ที่เปนปจจุบันหลาย ๆ เรื่อง ที่สหกรณเราไมสามารถจัดเตรียมใหไดครบถวน เปนตน

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา โดยหลักการในการตัดสินใจวาจะกูเงินจากแหลงเงินกูใด ถาเปรียบเทียบเงื่อนไข
เกี่ยวกับวงเงินกูและระยะเวลาใหกู พบวา ไมแตกตางกัน สหกรณจะเลือกแหลงเงินกู
ที่คิดอัตราดอกเบี้ยที่ต่ําเปนอันดันแรก รองลงมาเอกสารและขอมูลที่ใชประกอบการขอกู
ไมยุงยาก โดยพยายามเลือกแหลงเงินกูที่มีความเสี่ยงและตนทุนต่ําสุด ปจจัยสําคัญ
ที่ทําใหสหกรณสามารถปฏิบัติตามหลักการนี้ไดสหกรณตองทําตัวเปนผูกูที่ดี มีวินัยทาง
การเงิน ชําระหนี้ตรงตามกําหนดเวลา ซึ่งที่ผานมาสหกรณไมมีปญหาสภาพคลอง
ที่จะกระทบตอการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกู สงผลใหสหกรณมีอํานาจในการตอรอง
กับแหลงเงินกูไดมากขึ้น

โดยผูจัดการสหกรณออมทรพัยทานหนึง่ (การสัมภาษณสวนบุคคล,
3 พฤษภาคม 2548) จากกลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด ทีใ่หสมัภาษณเจาะลกึ กลาววา
สหกรณของเราใหความสําคัญอยางมากกับความเสี่ยงและตนทุนที่เกิดจากการกูเงิน
โดยจะเลือกแหลงเงินกูที่มีความเสี่ยงและตนทุนต่ําสุด และทําตัวเปนผูกูที่ดี ชําระหนี้
ตามกําหนดเวลา ซึ่งที่ผานมาสหกรณไมมีปญหาสภาพคลองที่จะกระทบตอการชําระหนี้
ใหกับเจาหนี้เงินกู ทําใหแหลงเงินกูหลาย ๆ แหงเสนอเงินกูมาใหสหกรณ

จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา สหกรณทั้ง
2 กลุม มีหลักการในการตัดสินใจวา จะกูเงินจากแหลงเงินกูใดแตกตางกัน โดยกลุมที่
ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการขยายการใหกูยืมเพื่อสนองความตองการของสมาชิก
และเพื่อใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย สหกรณจึงมีการขยายวงเงินกู
และขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ไมคอยจํากัด และไมคอยเขมงวดในการเรงรัดหนี้
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รวมทั้งใหสมาชิกกูวนซ้ําไดหลังจากผอนชําระหนี้เพียงไมกี่งวด ทําใหกระแสเงินสด
ที่จะเขามายังสหกรณไมเปนไปตามแผนสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ และบอยครั้ง
ทีส่หกรณมปีญหาสภาพคลองตองกูวนซ้าํมาชาํระหนีแ้ละนาํมาใหสมาชกิกู การตดัสนิใจ
เลือกกูเงินจากแหลงเงินกูของสหกรณจึงไมคอยคํานึงถึงความเสี่ยงและตนทุนเทาใดนัก
โดยจะเนนที่กูวนซ้ําได คํ้าประกันโดยบุคคล ใหวงเงนิกูสูง และเอกสารและขอมูลที่ใช
ประกอบการขอกูไมยุงยาก

สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ได การตัดสินใจกูเงินจะเนนกูเงิน
จากแหลงเงินกูที่คิดอัตราดอกเบี้ยตํ่าเปนอันดันแรก รองลงมาเอกสารและขอมูลที่ใช
ประกอบการขอกูไมยุงยาก ทั้งนี้จะคํานึงถึงความเสี่ยงและตนทุนเปนสําคัญ ปจจัย
ที่ทําใหสหกรณสามารถปฏิบัติตามหลักการนี้ได คือ สหกรณตองทําตัวเปนผูกูที่ดี
ชําระหนี้ตรงตามกําหนดเวลา ซึ่งที่ผานมาสหกรณไมมีปญหาสภาพคลองที่จะกระทบตอ
การชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูและมีอํานาจในการตอรองกับแหลงเงินกูไดมากขึ้น

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี
การบริหารการเงินที่กลาววา สถาบันการเงินจะตองบริหารเงินทุนที่มีอยูใหได
ผลตอบแทนที่เหมาะสม และสามารถชําระคืนไดเมื่อแหลงเงินทุนนั้น ๆ ตองการ
ถอนเงินฝากหรือชําระหนี้เงินกูเมื่อครบกําหนดตามเงื่อนไข ในการบริหารเงินทุนที่มี
ประสิทธิภาพจะตองมีการจัดดุลยภาพของการบริหารทั้ง 3 ดาน ไดแก (1) การบริหาร
สภาพคลอง (liquidity) (2) การรักษาคุณภาพของสินทรัพยจากการใชเงิน (safety)
และ (3) การหารายได (income) โดยบริหารทั้ง 3 ดาน ใหสอดคลองกันหากเนนเพียง
ดานใดดานหนึ่งหรือไมสัมพันธกันอาจกอใหเกิดปญหาในการบริหารงาน คือ
ขาดสภาพคลอง เกิดหนี้สูญ และขาดทุน (จรูญ บุญสนอง, ม.ป.ป., หนา 258-263; Reed,
Cotter, Gill, & Smith, 1984, p. 108)

2.1.2 ประสิทธิภาพในการบริหารเงินทุน
ขอ 2 “สหกรณของทานมีสัดสวนเงินทุนที่ใหสมาชิกู ซึ่งมาจากทุน-

เรือนหุน เงินรับฝากจากสมาชิก และเงินกูยืมเปนอยางไร โดยเรียงลําดับจากมาก
ไปหานอย”
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วัตถุประสงค เพื่อดูวาระดับความเสี่ยงที่จะสงผลตอสภาพคลอง
และตนทุนที่จะสงผลกับรายไดและกําไรของสหกรณทั้ง 2 กลุม

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา สมาชิกของสหกรณมีความตองการกูเงินสูงมาก โดยสมาชิกมากกวา
รอยละ 90 เปนลูกหนี้สหกรณ การระดมทุนเรือนหุนและเงินรับฝากจึงไมไดผลเทาที่ควร
ทั้งนี้เนื่องจากสมาชิกของสหกรณสวนใหญมีความตองการกูเงินมากกวาออมเงิน รวมทั้ง
ไมมีเงินเหลือเพียงพอที่จะเพิ่มทุนหรือฝากเงินกับสหกรณ จึงเปนปจจัยสําคัญที่ทําให
สหกรณตองกูยืมเงินมาใหบริการเงินกูแกสมาชิก โดยเงินกูยืมมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้น
โดยตลอดซึ่งสัมพันธกับลูกหนี้เงินกูที่เพิ่มขึ้นดวยเชนกัน ถาพิจารณาเฉพาะป พ.ศ. 2548
จะพบวา สัดสวนเงินทุนที่ใหสมาชิกกูจะมาจากเงินกูยืมมากที่สุด รองลงมาเปนทุน-
เรือนหุน และสุดทายเปนเงินรับฝากจากสมาชิก

สหกรณยอมรับวา นโยบายของสหกรณมุงเนนตอบสนอง
ความตองการเงินกูของสมาชิกและตองการใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย
โดยไมไดคํานึงถึงความเสีย่งและตนทนุทีเ่กดิขึน้ บอยครัง้กระแสเงนิสดทีไ่ดมาจาก
การชาํระหนีข้องสมาชิกผูกูไมพอที่จะนําไปชําระหนี้เงินกูยืมภายนอก ทําใหสหกรณ
จําเปนตองกูวนซ้ําเพื่อนํามาชําระหนี้และสวนหนึ่งก็นําไปใหสมาชิกกู

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
4 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
โดยหลักการสหกรณพยายามที่จะใหบริการเงินกูแกสมาชิกดวยเงินทุนที่มาจาก
ทุนเรือนหุนเปนอันดับแรก รองลงมาเปนเงินรับฝากจากสมาชิก สุดทายถาเงินทุน
ไมพอก็จะกูยืมจากภายนอก แตเนื่องจากสมาชิกของสหกรณตองการกูเงินสูงมาก
คณะกรรมการก็มีนโยบายชวยเหลือสมาชิก จึงตองกูยืมเงินและมีแนวโนมสูงขึ้นทุกป
ถาพจิารณาเฉพาะป พ.ศ. 2548 เงนิทนุทีน่าํมาใหสมาชกิกูจึงมาจากการกูยมืเปนสวนใหญ
รองลงมาเปนทุนเรือนหุน สุดทายเปนเงินรับฝากจากสมาชิก
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กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา สหกรณมีนโยบายบริหารเงินทุนที่ใหสมาชิกกูดวยทุนภายในเปนหลัก ซึ่งทุน
ภายในนั้นจะมาจาก 2 สวน คือ สวนแรกมาจากทุนเรือนหุน สวนที่ 2 มาจากเงินรับฝาก
จากสมาชิก แตถาทุนภายในทั้ง 2 สวนมีไมเพียงพอก็จะกูยืมเงินจากภายนอก โดยเฉพาะ
ป พ.ศ. 2548 สัดสวนเงินทุนที่ใหสมาชิกกูสวนใหญมาจากทุนเรือนหุน รองลงมาเปน
เงินรับฝากจากสมาชิก สุดทายเปนเงินกูยืม ปจจัยสําคัญที่ทําใหสหกรณสามารถบริหาร
เงินทุนตามสัดสวนนี้ได เนื่องมาจากสหกรณมีการกําหนดวงเงินกูใหแกสมาชิกในระดับ
ที่เหมาะสม คือ ไมสูงเกินไป รวมทั้งสอดคลองกับงวดระยะเวลาชําระหนี้ เพื่อที่สมาชิก
ผูกูจะไดสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณไดครบถวนและเปนไปตามกําหนดเวลา
ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณเปนอยางมาก นอกจากนี้การกําหนดมาตรการ
ดังกลาวทําใหลูกหนี้เงินกูของสหกรณอยูในระดบัที่ไมสูงมาก รวมทั้งการกูยืมเงินจาก
ภายนอกของสหกรณก็ไมสูงเชนกัน

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
5 พฤษภาคม 2545) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
การบริหารเงินทุนเปนสิ่งที่ตองอาศัยความรูความสามารถเปนอยางมาก และที่ผานมา
สหกรณบริหารเงินทุนดวยทุนภายในเปนหลัก ซึ่งมีความเสี่ยงต่ํากวาเงินทุนจาก
แหลงอื่น อีกทั้งการไดรับความรวมมือจากสมาชิกเปนอยางดีทั้งการระดมทุนเรือนหุน
และระดมเงินรับฝาก และที่สําคัญสมาชิกของสหกรณสวนใหญมีวินัยทางการเงิน ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากวัฒนธรรมองคกรที่ผูใตบังคับบัญชาตองเชื่อฟงผูบังคับบญัชา ดงันัน้
การสรางวนิยัทางการเงนิใหแกสมาชกิไดรบัความรวมมอืจากผูบงัคบับัญชาในการให
ความรูแกผูใตบังคับบัญชาเปนอยางมาก ซึ่งสิ่งเหลานี้ทําใหสหกรณไมมีปญหา NPL
รวมทั้งไมมีปญหาในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้ภายนอก โดยเงินที่สหกรณนําไปชําระ
หนี้ทั้งหมดไดมาจากการดําเนินงานทั้งสิ้นไมใชไดมาจากการกูยืม

จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา สหกรณทั้ง
2 กลุม มีสัดสวนเงินทุนที่ใหสมาชิกกูแตกตางกัน โดยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้
ไดทั้งหมด (18 ราย) มีนโยบายมุงสนองความตองการเงินกูของสมาชิกและตองการ
ใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย ขณะที่การระดมเงินทุนจากทุนเรือนหุน
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และเงินรับฝากไมไดผลเทาที่ควรทําใหตองกูยืมเงินจากภายนอก และเงินกูยืมมีจํานวน
เพิ่มสูงขึ้นโดยตลอดซึ่งสัมพันธกับลูกหนี้เงินกูที่เพิ่มขึ้นดวยเชนกัน ถาพิจารณาเฉพาะป
พ.ศ. 2548 เงินทุนที่ใหสมาชิกกูจะมาจากเงินกูยืมมากที่สุด รองลงมาเปนทุนเรือนหุน
สวนทีเ่หลอืมาจากเงนิรบัฝากจากสมาชกิ โดยสหกรณไมไดคํานงึถงึความเสีย่งและตนทุน
ที่เกิดขึ้น ซึ่งบอยครั้งที่สหกรณมีปญหาสภาพคลองทําใหตองกูวนซ้ําเพื่อนํามาชําระหนี้
และสวนหนึ่งก็นําไปใหสมาชิกกู

สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ได เงินทุนที่ใหสมาชิกกูจะมาจากทุน
เรือนหุนมากที่สุด รองลงมาเปนเงินรับฝากจากสมาชิก สวนที่เหลือมาจากเงินกูยืม
ซึ่งสหกรณไดคํานึงถึงความเสี่ยงและตนทุนเปนสําคัญ โดยกําหนดวงเงินกูใหแกสมาชิก
ไมสูงเกินไปและระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกไมนานเกินไป เพื่อที่สมาชิกผูกูจะได
สามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณไดครบถวนและเปนไปตามกําหนดเวลา ซึ่งสงผลดี
ตอสภาพคลองของสหกรณเปนอยางมาก การกําหนดมาตรการดังกลาวทําใหลูกหนี้
เงนิกูของสหกรณอยูในระดบัทีไ่มสงูเกนิไป รวมทัง้การกูยมืเงนิจากภายนอกของสหกรณ
ก็ไมสูงเชนกัน

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ
ที่พบวา สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมสูง
จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกู
ทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา (สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1) และสหกรณออมทรัพยที่มีอัตรา
สวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา
สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา (สมมติฐานการวิจัย
ขอที่ 3)

ขอ 3 “สหกรณของทานมีการจัดทําประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับ
กระแสเงินสดไดมาและใชไปหรือไม ถามีทานคิดวา สามารถชวยในการบริหาร
สภาพคลองไดอยางเพียงพอหรือไมอยางไร”

วัตถปุระสงค เพือ่ดวูาสหกรณทัง้ 2 กลุม มกีารวางแผนในการบริหาร
สภาพคลองของเงินทุนในอนาคตหรือไมอยางไร และมีประสิทธิภาพเพียงใด
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ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได จํานวนทั้งสิ้น 18 ราย พบวา มีจํานวน
8 ราย หรือรอยละ 44 ทําประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไป
รายไตรมาส และจํานวน 3 ราย หรือรอยละ 17 ทําเปนรายเดือน สวนที่เหลือ 7 ราย
หรือรอยละ 39 ไมไดจัดทํา โดยสหกรณที่จัดทํารายไตรมาสใหเหตุผลวา สหกรณ
ประมาณการจากขอมลูของผูสอบบญัชหีรอืผูตรวจสอบกจิการทีร่ายงานผลการตรวจสอบ
รายไตรมาส และนําขอมูลนั้นมาประมาณการลวงหนาสําหรับไตรมาสถัดไป
ซึ่งสวนใหญจะไมทันตอเหตุการณและไมสามารถนํามาใชในการบริหารสภาพคลอง
ไดอยางแทจริง อีกทั้งสหกรณจะคํานึงถึงการใหบริการเงินกูแกสมาชิกและตองการ
ใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย ทําใหไมสอดคลองกับการประมาณการกระแส
เงินสดไดมาและใชไปที่จัดทําไวลวงหนา สวนสหกรณที่จัดทํารายเดือนนั้นนาจะใช
ในการบริหารสภาพคลองไดดีกวา แตกลับพบวา สหกรณเนนใหบริการเงินกูแกสมาชิก
เชนกัน ทําใหการจัดทําประมาณการกระแสเงินสดไดมาและใชไปไมไดนํามาใชใหเกิด
ประสิทธิภาพตอเพียงพอ

สวนสหกรณที่ไมไดจัดทําประมาณลวงหนาจํานวน 4 ราย
หรือรอยละ 22 ใหเหตุผลวา สหกรณไมมีเจาหนาที่เพียงพอที่จะจัดทําประมาณการ
ลวงหนา และอีกจํานวน 3 ราย หรือรอยละ 17 ใหเหตุผลวาเจาหนาที่สหกรณขาดความรู
ความเขาใจในการจัดทํา ดังนั้น การจัดทําประมาณการอาจไมถูกตองและไมสามารถนํา
ไปใชบริหารสภาพคลองเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพไดอยางแทจริง

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
6 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
ฝายจัดการเคยเขารวมฝกอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับการจัดทําประมาณการกระแสเงินสด
ไดมาและใชไปลวงหนา และทราบวาเปนประโยชนอยางมากตอการบริหารสภาพคลอง
ของสหกรณ ซึ่งที่ผานมาฝายจัดการพยายามที่จะจัดทําประมาณการรายเดือน
แตคณะกรรมการไมไดใหความสําคัญที่แทจริงที่จะดําเนินงานใหสอดคลองกับ
ประมาณการที่วางไว ทําใหสภาพคลองของสหกรณมีปญหา ปจจัยสําคัญมาจาก
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คณะกรรมการไดรับปากสมาชิกระหวางหาเสียงวา จะขยายเพดานเงินกูและขยายงวด
การชําระหนี้ใหแกสมาชิก โดยไมไดคํานึงถึงสภาพคลองและความเสี่ยงของสหกรณ

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กนัวา การจดัทาํประมาณการลวงหนาเกีย่วกบักระแสเงนิสดไดมาและใชไปเปนสิง่สําคัญ
และจําเปนสําหรับการบริหารสภาพคลอง ซึ่งสหกรณไดมีการจัดทําเปนรายเดือน
พรอมทัง้ไดนาํมาใชเปนแนวทางในการบรหิารสภาพคลอง และทีผ่าน ๆ มา
คณะกรรมการก็ใหความสําคัญกับการจัดทําประมาณการลวงหนาเปนอยางมาก
ซึ่งผลจากการจัดทําประมาณการลวงหนาดังกลาว ทําใหสหกรณสามารถบริหาร
สภาพคลองไดเปนอยางดี

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
7 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สหกรณของเราใหความสําคัญอยางมากกับการจัดทําประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับ
กระแสเงินสดไดมาและใชไป โดยจัดทําลวงหนาทุกเดือน ซึ่งการประมาณการนี้
ชวยสหกรณในการบริหารเงินไดอยางดีมาก ทําใหสหกรณไมมีปญหาสภาพคลอง

จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา สหกรณทั้ง
2 กลุม มีการวางแผนในการบริหารสภาพคลองของเงินทุนในอนาคตแตกตางกัน
โดยพจิารณาไดจากการจดัทาํประมาณการลวงหนาเกีย่วกบักระแสเงนิสดไดมาและใชไป
กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดไมไดใหความสําคัญตอการทําประมาณการดังกลาว
ถึงแมบางสหกรณจะจัดทําแตก็ไมไดนํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพตอการบริหาร
สภาพคลองเทาที่ควร จึงทําใหสหกรณมีปญหาสภาพคลองจนตองกูวนซ้ํา

สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ไดใหความสําคัญตอการจัดทําประมาณ
การลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปเปนอยางมาก รวมทั้งไดนํามาใช
ในการบริหารสภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยงดานสภาพคลองของธนาคารพาณิชย ที่กลาววา การบริหาร-
ความเสี่ยงดานสภาพคลองควรที่จะมีการประเมินความตองการสภาพคลองในอนาคต
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และจัดทําแผนฉุกเฉินไวรองรับกรณีที่เกิดปญหา (ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน),
2550)

ขอ 4 “สหกรณของทานมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารเงินทุน
ใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ไดมาและใชไปของเงินทุน (matching fund) อยางไร
และมีปญหาในทางปฏิบัติหรือไม ถามี ปญหา คือ อะไร”

วัตถุประสงค เพื่อดูวาสหกรณทั้ง 2 กลุม มีการบริหารเงินทุน
โดยคาํนงึถงึระยะเวลาการไดมาและใชไปของเงนิทนุหรอืไมอยางไร ซึง่ถาบรหิารเงนิทุน
ไมเหมาะกับเวลาจะสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา การบริหารเงินทุนใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ไดมาและใชไป
ของเงินทุน หรือ matching fund นั้น ถาสามารถทําไดอยางสมบูรณจะมีประโยชน
ตอการบริหารสภาพคลองของสหกรณเปนอยางมาก แตสหกรณไมสามารถนํามาปฏิบัติ
ได ทั้งนี้เนื่องจากสหกรณมีนโยบายใหสมาชิกกูวนซ้ําไดหลังจากผอนชําระหนี้เพียง
ไมกี่งวด มีการขยายวงเงินกูและงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกผูกู ทําใหลูกหนี้
เงินกูของสหกรณสวนใหญมีสภาพที่แทจริงเปนลูกหนี้ระยะยาว ขณะที่เงินทุน
ของสหกรณที่มาจากการกูยืมมีทั้งที่เปนระยะสั้นและระยะยาว และเงินทุนที่มาจาก
เงินรับฝากประเภทออมทรัพยซึ่งเปนเงินทุนระยะสั้น แตในแงความเปนจริงเมื่อสหกรณ
คาดวาจะมีผูถอนเงินฝากออกไปฝากที่สถาบันการเงินอื่นที่ใหอัตราดอกเบี้ยสูงกวา
สหกรณก็จะขึ้นอัตราดอกเบี้ยเพื่อดึงเงินฝากนี้ไวทําใหสภาพที่แทจริงของเงินฝาก-
ออมทรัพยเปนเงินทุนระยะยาว ดังนั้น สหกรณจึงไมไดใหความสําคัญในการทํา
matching fund ซึ่งเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหสหกรณมีปญหาสภาพคลอง

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
8 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สหกรณไมมีนโยบายเกี่ยวกับ matching fund เพราะในการทํายุงยาก และถาตองพิจารณา
วาเงินทุนที่มีอยูเปนระยะสั้นหรือระยะยาว ควรจะใหสมาชิกกูแบบไหนจึงเหมาะสม
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แนนอนสมาชิกหลายรายอาจไมไดเงินกูหรือไดก็ไดลาชากวากําหนด ปญหาตามมา
คือ สมาชิกจะรองเรียนมายังสหกรณ   

1.3.6 กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา สหกรณใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารเงินทุนใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ได
มาและใชไปของเงินทุน หรือ matching fund เปนอยางมาก แตตองยอมรับวาในการทํา
matching fund เปนเรื่องยากสําหรับการดําเนินงานของสหกรณทั่ว ๆ ไป โดยสหกรณ
จํานวน 14 ราย หรือรอยละ 78 จากทั้งสิ้น 18 ราย ไดนําวิธีการ matching fund มาใช
ในสหกรณ สวนที่เหลืออีก 4 ราย หรือรอยละ 22 อยูระหวางนําวิธีการ matching fund
มาทดลองใชในสหกรณ โดยการทํา matching fund จะใหสอดคลองกับการทําประมาณ-
การกระแสเงินสดไดมาและใชไปลวงหนา ซึ่งพบวา ชวยในการบริหารสภาพคลอง
ของสหกรณไดระดับหนึ่ง ทั้งนี้เนื่องจากขอมูลเกี่ยวกับอายุของเงินทุนบางประเภท
มสีภาพทีแ่ทจรงิแตกตางจากทีป่รากฎในงบการเงนิ เชน เงนิทนุทีเ่ปนเงนิรบัฝากประเภท
ออมทรัพย ถาพิจารณาตามงบการเงินจะเปนเงินทุนระยะสั้น แตถาสหกรณคาดวา
ผูฝากเงินจะถอนเงินไปฝากสถาบันการเงินอื่นที่ใหอัตราดอกเบี้ยสูงกวา สหกรณ
จะมีการปรับอัตราดอกเบี้ยข้ึนเพื่อดึงเงินฝากนี้ไว ทําใหสภาพที่แทจริงของเงินรับฝาก
ประเภทออมทรัพยนี้เปนเงินทุนระยะยาว

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
9 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
การทํา matching fund ถาจะนํามาใชใหเกิดประโยชนที่แทจริงในสหกรณคงตองมี
ทีมงานที่มีความรูความเขาใจโดยเฉพาะ ที่พรอมจะวิเคราะหสภาพที่แทจริงของเงินทุน
ที่ไดมาและใชไปใหถูกตองวาเปนระยะสั้นหรือระยะยาว เพื่อจะไดนําขอมูลเหลานี้มา
จัดทํา matching fund ไดอยางถูกตอง   

จากขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณนี ้แสดงใหเหน็วาสหกรณทัง้ 2 กลุม
มีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารเงินทุนใหสอดคลองกับระยะเวลาที่ไดมาและใชไป
ของเงินทุน หรือ matching fund แตกตางกัน โดยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดไมมี
การจัดทํา และไมไดใหความสําคัญ จึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหสหกรณมีปญหา
สภาพคลอง
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สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ไดจํานวน 14 ราย หรือรอยละ 78
จากทั้งสิ้น 18 ราย มีการจัดทํา matching fund สวนที่เหลืออีก 4 ราย หรือรอยละ 22
อยูในขั้นทดลองใชในสหกรณ ซึ่งการทํา matching fund นี้ สหกรณจะทําใหสอดคลอง
กับการทําประมาณการกระแสเงินสดไดมาและใชไปลวงหนา และพบวา มีสวนชวย
ในการบริหารสภาพคลองไดระดับหนึ่ง ทั้งนี้เนื่องจากเงินทุนบางประเภทมีอายุที่แทจริง
แตกตางจากในงบการเงิน ทําใหการทํา matching fund มีความคาดเคลื่อนบางรายการ

ผลจากการสมัภาษณขางตนสอดคลองกบังานวจัิยของ Levisauskaite
and Kaupelyte (2005) ที่ทําการวิจัยสหกรณออมทรัพยในประเทศลิธัวเนีย พบวา
สหกรณออมทรัพยบริหารเงินทุนไมมีความสอดคลองกับระยะเวลา นั่นคือ สหกรณ
ไดปลอยเงินกูระยะยาวใหแกสมาชิกจากแหลงเงินทุนระยะสั้น ซึ่งสวนใหญมาจาก
เงินรับฝากและเงินกูภายนอก ทําใหสหกรณมีความเสี่ยงดานสภาพคลองเพิ่มขึ้น

แตอยางไรก็ตามในการนํา matching fund มาประยุกตใช ผูที่ทํา
หนาที่นี้ตองมีความรูความเขาใจการบริหารการเงินเปนอยางดี รวมทั้งทราบถึงนโยบาย
ในการบริหารเงิน เพราะขอมูลในงบการเงินเพียงอยางเดียวอาจไมสมบูรณนัก เนื่องจาก
อายขุองการไดมาและใชไปของเงนิทนุทีแ่ทจรงิอาจแตกตางจากงบการเงนิ เพือ่ใหการทํา
matching fund เกดิประโยชนสงูสดุจงึจาํเปนตองนาํขอมลูทีแ่ทจรงิมาประกอบการจดัทํา

2.2 การบรหิารจัดการดานการใหสนิเชือ่
2.2.1 ประสทิธภิาพในการวเิคราะหสนิเชือ่

ขอ 5 “ในการพจิารณาและอนมุตัเิงนิใหกูแกสมาชกิ นอกจากปฏบิตัิ
ตามระเบยีบและหลกัเกณฑทีก่าํหนดไวแลว สหกรณของทานมกีารพจิารณาปจจยัอ่ืน
อีกหรอืไม ถาม ีไดแกปจจยัใด”

วัตถุประสงค เพื่อดูวา สหกรณทั้ง 2 กลุม ไดพิจารณาปจจัยอ่ืน
ในการวิเคราะหสินเชื่อหรือไมอยางไร และปจจัยดังกลาวสงผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสมาชิกตลอดจนสภาพคลองของสหกรณอยางไร

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา
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กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา ในการพิจารณาและอนุมัติเงินใหกูแกสมาชิก สหกรณจะปฏิบัติตาม
ระเบยีบและหลกัเกณฑทีก่าํหนดไวเปนหลกั สวนปจจยัอ่ืน ๆ ทีอ่ยูนอกเหนอืนัน้สหกรณ
จะไมนํามาพิจารณา ทั้งนี้เพื่อใหการบริการเงินกูแกสมาชิกเปนไปไดอยางสมบูรณ
ครบถวนตามตองการของสมาชิก เพราะถาสหกรณนําเอาปจจัยอ่ืนที่อยูนอกเหนือ
มาพิจารณา เชน ปจจัยสวนตัวของสมาชิก เปนตน อาจเกิดปญหาความไมเทาเทียมกัน
และอาจเกิดการรองเรียนจากสมาชิก

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
10 พฤษภาคม 2548) จากกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ด ทีใ่หสมัภาษณเจาะลกึ กลาววา
โดยหลักการนาจะนําปจจัยอ่ืน ๆ มารวมพิจารณาดวย แตถาขืนนํามาใชรับรองไดวา
สมาชิกโวยวายแนนอน เพราะทุกวันนี้แคใหเงินกูลาชาในบางครั้งยังถูกตอวา บริการ
ไมดไีมรวดเรว็เลย และอกีอยางหนึง่ถานาํปจจยัอ่ืนมารวมพจิารณาจะเชือ่ถอืไดอยางไรวา
ไมเอนเอียงเขาคางสมาชิกคนใดคนหนึ่ง เพราะฉะนั้นอยาเสี่ยงดีกวา อีกทั้งสหกรณเอง
ก็ไมมีทีมงานที่จะทําหนาที่นี้ไดอยางมีประสิทธิภาพ

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา การพิจารณาและอนุมัติเงินใหกูแกสมาชิก นอกจากปฏิบัติตามระเบียบและ
หลักเกณฑที่กําหนดไวแลว สหกรณจะมีการพิจารณาปจจัยสวนตัวของสมาชิกผูกู
รวมดวย เชน ประวัติการชําระหนี้ใหกับสหกรณ การมีคดีฟองรองเกี่ยวกับหนี้สิน
หรือคดีอ่ืน ๆ ที่อาจสงผลตอการชําระหนี้ใหกบัสหกรณ เปนตน มาตรการดังกลาว
เปนสวนหนึ่งทําใหการวิเคราะหสินเชื่อของสหกรณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และชวยปองกันการเกิดหนี้ที่มีปญหาในอนาคต รวมทั้งเปนผลดีตอสภาพคลอง
ของสหกรณ

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
10 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
การวิเคราะหสินเชื่อเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง ถาสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพแลว
โอกาสทีจ่ะเกดิ NPL จะไมมเีลย ยกเวนมปีจจยัอ่ืนทีเ่หนอืความคาดหมายเกดิขึน้จงึจะเกิด



170

NPL ซึ่งสหกรณของเราจะนําปจจัยที่คิดวา จะสงผลตอรายไดของผูกูมาวิเคราะห เชน
ประวัติการชําระหนี้ใหกับสหกรณ การถูกฟองรองเกี่ยวกับหนี้สิน เปนตน

จากขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณนี ้แสดงใหเหน็วา กลุมทีไ่มสามารถ
ชาํระหนีไ้ดจะพจิารณาและอนมุตัเิงนิใหกูแกสมาชกิตามระเบยีบและหลกัเกณฑทีก่ําหนด
ไวเทานั้น โดยไมไดนําปจจัยอ่ืนมารวมในการพิจารณา ทั้งนี้เพื่อใหการบริการเงินกูแก
สมาชิกเปนไปไดอยางสมบูรณครบถวนตามความตองการของสมาชิก เพราะถาสหกรณ
นําเอาปจจัยอ่ืนมาพิจารณาอาจเกิดปญหาความไมเทาเทียมกัน และอาจเกิดการรองเรียน
จากสมาชิก การที่ไมไดนําปจจัยอ่ืนที่อาจกระทบตอความสามารถในการชําระหนี้ของ
สมาชิกผูกูมาวิเคราะห จึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหสหกรณมีหนี้ที่มีปญหา ซึ่งปญหา
ดงักลาวไดสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ

สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ จะมีการพิจารณาปจจัยสวนตัวของ
สมาชิกผูกูรวมดวย ทําใหการวิเคราะหสินเชื่อของสหกรณเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
และชวยปองกันการเกิดหนี้ที่มีปญหาในอนาคต รวมทั้งเปนผลดีตอสภาพคลอง
ของสหกรณ

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี-
การบริหารการเงินที่กลาวถึงหลักการพื้นฐานในการวิเคราะหสินเชื่อตามนโยบาย 5 C’s
ที่พิจารณาคุณสมบัติผูขอสินเชื่อ (character) วามีลักษณะนิสัย ความประพฤติ หรืออาชีพ
การงานที่มีความเสี่ยงมากนอยเพียงใด และพิจารณาถึงความสามารถในการชําระหนี้
(capacity) ซึ่งจะพิจารณาในแงการมีรายไดวา มีความมั่นคงและเพิ่มขึ้นเพียงพอจะชําระ
หนี้ไดหรือไม รวมทั้งอาจตองตรวจสอบถึงหนี้สินเดิมวา มีภาระผูกพันมากนอยเพียงใด
เพราะอาจเปนการกูวนซ้ําไปชําระหนี้สินเดิม ซึ่งจะทําใหเกิดความเสี่ยงตอการใหกู
(กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 83-85; สุทธิพันธุ ถาวรวงษ และฉัตรพงศ วัฒนจิรัฏฐ,
2553; Credit Guru Inc., 2010b; Reed et al., 1984, pp. 239-242; Rose & Hudgins, 2005,
pp. 533-537; Rose & Kolari, 1995, pp. 302-303; United States Department of
Commerce, 2010)
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ขอ 6 “การขยายวงเงินใหกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
ใหแกสมาชิกมีผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณของทานหรือไมอยางไร ถามี
ทานมีวิธีการแกไขปญหาอยางไร”

วัตถุประสงค เพื่อดูวา การขยายวงเงินใหกู และ/หรือขยายงวด
ระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกของสหกรณทั้ง 2 กลุม สงผลตอสภาพคลองหรือไม
อยางไร และสหกรณมีวิธีการแกไขปญหาเหมาะสมหรือไม

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกนัวา การขยายวงเงนิใหกู และ/หรอืขยายงวดระยะเวลาชาํระหนีใ้หแกสมาชิก
มีผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ เนื่องจากสหกรณเปนสหกรณผูกู เงินทุน
ที่สหกรณมีอยูมีจํากัด เมื่อสหกรณมีการขยายวงเงินใหกูซึ่งสวนใหญมาจากการรองขอ
จากสมาชิกและนโยบายของคณะกรรมการที่ตองการชวยเหลือสมาชิก สหกรณจึงจําเปน
ตองหาเงนิทนุมารองรบั ประกอบกบัสหกรณขยายงวดชาํระหนีใ้หกบัสมาชกิสงผลทําให
เงินที่ไดรับชําระหนี้รายเดือนลดลง ขณะที่เงินใหสมาชิกกูเพิ่มขึ้นปญหาสภาพคลอง
จึงตามมา ซึ่งสหกรณตองแกปญหาโดยการกูวนซ้ําจากแหลงเงินกูภายนอกเพื่อนํามา
แกปญหา

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
10 พฤษภาคม 2548) จากกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ด ทีใ่หสมัภาษณเจาะลกึ กลาววา
ประเด็นสําคัญที่ทําใหสหกรณขยายวงเงินใหกู และขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหกับ
สมาชิกมาจากคณะกรรมการตองการเอาใจสมาชิก โดยที่คณะกรรมการหลายคนไมมี
ความรูเกี่ยวกับการบริหารเงินทุนเลย การใหกูก็ไมไดคํานึงถึงอายุการทํางานของสมาชิก
เงินที่เหลือของสมาชิกหลังหักชําระหนี้รายเดือนก็แทบไมพอใช ปญหาที่ตามมา ก็คือ
สมาชิกมีรายไดไมพอกับหนี้สินที่เพิ่มขึ้น สมาชิกบางรายปลดเกษียณแลวยังผอนหนี้
ใหกับสหกรณไมหมด ปญหาเหลานี้สงผลตอสภาพคลองและสหกรณตองแกปญหา
ดวยการกูเงินซึ่งบอยครั้งที่ตองกูวนซ้ํา
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กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา การขยายวงเงินใหกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกไมมีผล
กระทบตอสภาพคลองของสหกรณ โดยสหกรณจํานวน 14 ราย หรือรอยละ 78
จากทั้งสิ้น 18 ราย ใหความเห็นวา การขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
ของสหกรณนั้นจะพิจารณาถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณและความสามารถ
ในการชําระหนี้ของสมาชิกเปนหลัก โดยวงเงินกูที่ใหแกสมาชิกไมสูงมากนัก
และยงัสามารถขยายไดอีกในอนาคต รวมทัง้ระยะเวลาชาํระหนีก้อ็ยูในชวงเวลาทีส่มาชิก
สามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณได สวนสหกรณที่เหลืออีก 4 ราย หรือรอยละ 22
ใหความเหน็วา สหกรณไมมนีโยบายในการขยายวงเงนิกูและขยายงวดระยะเวลาชาํระหนี้
ใหแกสมาชิก เนื่องจากพิจารณาเห็นวา วงเงินกูและงวดระยะเวลาชําระหนี้
มีความเหมาะสมอยูแลว และสมาชิกก็สามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณไดตามกําหนด
ซึ่งเปนผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
11 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
กอนที่สหกรณจะขยายวงเงินใหกู และ/หรือ ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก
ฝายจัดการจะทําประมาณการลวงหนาการไดมาและใชไปของเงินทุน รวมทั้งพิจารณาถึง
ผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณและความสามารถในการชําระหนี้ของสมาชิก
เปนหลัก โดยวงเงินกูและระยะเวลาชําระหนี้ที่ใหแกสมาชิกจะตองเหมาะสม คือ สมาชิก
ตองสามารถชาํระหนีใ้หกบัสหกรณไดตามปกตซิึง่จะสงผลดตีอสภาพคลองของสหกรณ

จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา การขยายวงเงิน
ใหกู และ/หรอืขยายงวดระยะเวลาชาํระหนีใ้หแกสมาชกิของกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนี้
ได มีผลตอสภาพคลองของสหกรณ เนื่องจากเงินทุนที่สหกรณมีอยูมีจํานวนจํากัด
เมื่อสหกรณขยายวงเงินใหกูตามการรองขอของสมาชิกจึงจําเปนตองหาเงินทุนมารองรับ
ประกอบกับการขยายงวดชําระหนี้ใหกับสมาชิกสงผลทําใหเงินที่เคยไดรับชําระหนี้
รายเดือนกลับลดลงขณะที่เงินใหสมาชิกกูกลับเพิ่มขึ้น กระแสเงินสดของสหกรณ
จึงมีปญหาและสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ ซึ่งสหกรณตองแกปญหาโดยการกู
วนซ้ําจากแหลงเงินกูภายนอกเพื่อนํามาแกปญหาสภาพคลอง
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สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ไดนั้น การขยายวงเงินกูและขยาย
งวดระยะเวลาชําระหนี้ไมไดสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ เนื่องจากสหกรณ
จะพิจารณาถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณและความสามารถในการชําระหนี้
ของสมาชิกเปนหลัก โดยวงเงินกูที่ใหแกสมาชิกจะไมสูงมากและระยะเวลาชําระหนี้
กอ็ยูในชวงเวลาทีส่มาชกิสามารถชาํระหนีใ้หกบัสหกรณได ซึง่ทีผ่านมาสมาชกิกส็ามารถ
ชําระหนี้ใหกับสหกรณไดตามกําหนดอันเปนผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี-
การบริหารการเงินในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดนโยบายสินเชื่อที่ควรกําหนดเงื่อนไข
และวงเงินสินเชื่อใหกับผูกูอยางเหมาะสมและรอบครอบ ตลอดจนสามารถควบคุม
การชําระคืนเงินกูของผูกูได (กฤษฎา สังขมณี, 2550ก, หนา 59-61; Credit Guru Inc.,
2010a)

2.2.2 ประสิทธิภาพในการบริหารลูกหนี้
ขอ 7 “สมาชิกของสหกรณสวนใหญที่ไมสามารถชําระหนี้ไดตาม

กําหนด สมาชิกเหลานั้นเรียกรองใหสหกรณของทานชวยเหลือในดานใด และสหกรณ
ของทานอนุมัติการชวยเหลืออยางไร”

วัตถุประสงค เพื่อดูวา การเรียกรองของสมาชิกและการอนุมัติ
การชวยเหลือของสหกรณทั้ง 2 กลุม มีความเหมาะสมหรือไม และสงผลตอสภาพคลอง
ของสหกรณอยางไร

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา สมาชิกของสหกรณสวนใหญที่ไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด
จะเรียกรองใหสหกรณขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ และมีสหกรณ
จํานวน 11 ราย หรือรอยละ 61 จากทั้งหมด 18 ราย ที่สมาชิกเรียกรองใหสหกรณ
พักชําระหนี้ โดยขอเรียกรองเหลานี้สหกรณทั้งหมด (18 ราย) จะอนุมัติใหมีการขยาย-
วงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกในกรณีที่สมาชิกสวนใหญ
ของสหกรณมคีวามตองการไมใชใหเฉพาะสมาชกิทีม่ปีญหาเทานัน้ โดยสหกรณยอมรบั
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วามาตรการในการติดตามทวงถามและเรงรัดใหสมาชิกที่มีปญหาเหลานี้ชําระหนี้
ตอสหกรณยังไมเขมงวดเทาใดนัก เพราะสุดทายสหกรณก็จะผอนปรนหลักเกณฑ
ในการกูวนซ้ําใหกับสมาชิกที่มีปญหา เพื่อที่จะไดกูวนซ้ําและนําเงินมาชําระหนี้ที่คาง
กับสหกรณ ทําใหสถานะของสมาชิกที่มีปญหาหรือลูกหนี้ที่มีปญหาเปลี่ยนสถานะ
เปนลูกหนี้ปกติ โดยสหกรณไมไดใหความสําคัญตอสภาพคลองของสหกรณ
และความเสี่ยงที่สมาชิกเหลานี้จะไมสามารถชําระหนี้ไดในอนาคต

สวนการขอพักชําระหนี้นั้น สหกรณจะอนุมัติใหเฉพาะรายที่มี
เหตุผลสมควร ทั้งนี้จะพิจารณาตามความเดือนรอนของสมาชิกเปนหลัก เชน ผูกู
ถูกใหออกจากงานและผูคํ้าประกันตองรับผิดชอบหนี้ที่คางกับสหกรณแทน เปนตน

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
11 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สมาชิกของสหกรณสวนใหญไมวาจะมีปญหาหรือไมมีปญหาชําระหนี้ ตองการให
สหกรณขยายวงเงินกูและขยายงวดชําระหนี้กันทั้งนั้น แตถาเนนไปที่การให
ความชวยเหลือเฉพาะสมาชิกที่มีปญหานั้น ตองยอมรับวาสหกรณของเรายังไมคอย
เขมงวดในการติดตามเรงรัดสมาชิกที่มีปญหาชําระหนี้เทาใดนัก โดยทั่ว ๆ ก็จะทวงถาม
ตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนดซึ่งบางสวนก็ไมคอยไดผล สุดทายถารายใดชําระ
หนี้ไมไดจริง ๆ ก็จะใชวิธีผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําเพื่อที่สมาชิกที่มีปญหาจะ
ไดกูวนซ้ําและนาํเงินมาชําระหนี้ไดเปนปกติ เพราะไมเชนนั้นสิ้นปสหกรณจะตอง
ตั้งคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณ ซึ่งจะกระทบตอกําไร
และเงินปนผลของสหกรณ ที่สําคัญเวลาประชุมใหญจะถูกถามจากสมาชิก โดยยอมรับ
วาสหกรณไมไดคํานึงถึงสภาพคลองและปญหาที่จะเกิด NPL ซ้ําอีกในอนาคตเทาที่ควร

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กนัวา สหกรณมมีาตรการทีเ่ขมงวดเปนอยางมากในการตดิตามทวงถามและเรงรดัสมาชิก
ที่มีปญหาชําระหนี้ ทั้งโดยการใหฝายจัดการทวงถามและใหผูบังคับบัญชาเรียกเขามา
สอบถามพรอมใหคําแนะนํา ซึ่งไดผลเปนอยางดีเพราะทําใหสมาชิกเหลานี้ชําระหนี้
ไดตามปกติ
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นอกจากนี้ สหกรณจะใหการชวยเหลือเฉพาะสมาชิกที่เปนผูคํ้า-
ประกันที่ตองรับชําระหนี้แทนผูกู เชน กรณีผูกูถูกใหออกจากงาน เปนตน ผูคํ้าประกัน
จะรองขอใหสหกรณชวยเหลือดวยการขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
โดยสหกรณจะใหความชวยเหลือตามที่รองขอ ซึ่งการชวยเหลือดังกลาวไมไดสงผลตอ
สภาพคลองของสหกรณเนื่องจากมีจํานวนนอยราย

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
12 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สมาชิกของเราไมมีปญหาในการชําระหนี้ใหกับสหกรณ เพราะในการวิเคราะหสินเชื่อ
เราจะพิจารณาอยางรอบคอบ ที่ผานมามีผูคํ้าประกันบางรายที่ตองรับชําระหนี้แทนผูกู
ที่ถูกใหออกจากงาน สหกรณก็ใหความชวยเหลือดวยการขยายวงเงินกูและขยายงวด
ระยะเวลาชําระหนี้ใหเปนกรณีพิเศษ ซึ่งผูคํ้าประกันก็พอใจและชําระหนี้ใหกับสหกรณ
ไดตามปกติ

จากขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณนี ้แสดงใหเหน็วา กลุมทีไ่มสามารถ
ชําระหนี้ได สมาชิกของสหกรณสวนใหญที่มีปญหาชําระหนี้จะเรียกรองใหสหกรณ
ขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ ซึ่งขอเรียกรองเหลานี้สหกรณจะอนุมัติ
เมือ่สมาชกิสวนใหญของสหกรณมคีวามตองการไมใชใหเฉพาะสมาชกิทีม่ปีญหาเทานั้น
นอกจากนี ้สหกรณยอมรบัวา มาตรการในการตดิตามทวงถามและเรงรดัสมาชกิ
ทีม่ปีญหาในการชําระหนี้ยังไมเขมงวดเทาใดนัก เพราะสุดทายสหกรณก็จะผอนปรน
หลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับสมาชิกที่มีปญหา โดยสหกรณไมไดใหความสําคัญตอ
สภาพคลองของสหกรณและความเสี่ยงที่สมาชิกจะไมสามารถชําระหนี้ไดในอนาคต

สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ได สหกรณมีมาตรการที่เขมงวด
ในการตดิตามทวงถามและเรงรดัสมาชกิทีม่ปีญหาชาํระหนี ้ทาํใหสมาชกิเหลานีช้าํระหนี้
ไดตามปกติ โดยที่ผานมาสหกรณไดใหความชวยเหลือเฉพาะสมาชิกที่เปนผูคํ้าประกัน
ที่มีภาระตองชําระหนี้แทนผูกูดวยการขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
ซึ่งการชวยเหลือดังกลาวไมไดสงผลตอสภาพคลองของสหกรณเพราะมีนอยราย

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยงดานสภาพคลองของสหกรณออมทรัพย ที่กลาววา การใหกู
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วนซ้ําในระยะเวลาที่บอยเกินไปมีผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณถาลูกหนี้
ไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด (CUNA, 2003; Kansas Department of Credit
Unions, 2006; NCUA, 2002)

นอกจากนี้ ผลจากการสัมภาษณขางตนยังสอดคลองกับผลการวิจัย
เชิงปริมาณ ที่พบวา สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/
เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญาจะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัด
ลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา (สมมติฐานการวิจัยขอที่ 14)

ขอ 8 “นอกเหนือจากประสิทธิภาพในการวิเคราะหสินเชื่อแลว
สหกรณของทานมีวิธีการใดในการปองกันลูกหนี้ที่อาจไมสามารถชําระหนี้ใหกับ
สหกรณไดในอนาคต”

วัตถุประสงค เพื่อดูวา สหกรณทั้ง 2 กลุม มีมาตรการในการปองกัน
ไมใหเกิดปญหาหนี้ดอยคุณภาพอยางไร เพราะหนี้ดังกลาวสงผลตอสภาพคลอง
ของสหกรณ

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกนัวา การปองกนัลกูหนีท้ีอ่าจไมสามารถชาํระหนีใ้หกบัสหกรณเปนสิง่สําคัญ
แนวทางที่สหกรณนํามาใช คือ (1) ใหความรูวินัยทางการเงินแกสมาชิกเปนครั้งคราว
และ (2) วิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว ซึ่งสามารถปองกันหนี้ที่มี
ปญหาไดระดบัหนึง่ แตเนือ่งจากสมาชกิผูกูมคีวามเดอืดรอนสหกรณจึงผอนปรนเงือ่นไข
ในการชําระหนี้โดยไมไดเขมงวดในการเรงรัดหนี้เทาใดนัก ซึ่งสงผลตอสภาพคลอง
สหกรณ

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
12 พฤษภาคม 2548) จากกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ด ทีใ่หสมัภาษณเจาะลกึ กลาววา
สหกรณมีการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันอยางนอยปละครั้ง ถาพบวา สมาชิก
รายใดมีปญหาชําระหนี้ก็จะเรียกเขามาพบที่สหกรณเพื่อถามถึงปญหา โดยสวนใหญ
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จะเปนปญหาเงนิทีเ่หลอืจากหกัหนีใ้หสหกรณแลวไมพอใช และขอใหสหกรณชวยเหลือ
ดวยการขยายวงเงินกูและงวดชําระหนี้ ซึ่งโดยทั่วไปสหกรณจะใหกูวนซ้ําเพื่อนํามา
ชําระหนี้ที่มีแนวโนมจะมีปญหา

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา สหกรณใหความสําคัญกับการปองกันปญหาลูกหนี้ที่อาจจะไมสามารถชําระหนี้
ใหกับสหกรณเปนอยางมาก โดยไดกําหนดแนวทางในการปองกัน ดังนี้ (1) ตรวจสอบ
ประวัติการชําระหนี้ของลูกหนี้เปนประจํา ถาพบวา ลูกหนี้รายใดชําระหนี้ไมสม่ําเสมอ
เชน ลูกหนี้คางชําระเกินกวา 3 เดือน ตองนํามาพิจารณาถึงสาเหตุ พรอมหามาตรการ
แกไขกอนที่จะเปนหนี้ที่มีปญหาในอนาคต ซึ่งการแกไขจะตองไมสงผลตอสภาพคลอง
ของสหกรณ (2) ใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินเปนประจํา ซึ่งแนวทาง
ในการปองกันดังกลาวมีสวนชวยปองกันปญหาการเกิดหนี้ที่มปีญหาไดเปนอยางดี

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
13 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
โดยปกติสหกรณจะมีการวิเคราะหสภาพลูกหนี้เปนประจําทุกเดือน เพื่อดูวามีแนวโนม
จะมีปญหาหรือไม ถาเกิดพบวา รายใดมีแนวโนมวาจะมีปญหาก็จะแจงไปยังหนวยงาน
ที่สังกัดใหผูบังคับบัญชาชวยสอบถามเหตุผล พรอมประสานงานมายังสหกรณเพื่อให
การชวยเหลือตอไป ซึ่งการชวยเหลือจะตองไมกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ
ตลอดจนวินัยทางการเงินของสมาชิก

จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา การปองกัน
ลูกหนี้ที่อาจจะไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณในอนาคต สหกรณทั้ง 2 กลุม
มีแนวทางปองกันที่แตกตางกัน โดยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดจะมีการใหความรู
เกี่ยวกับวินัยทางการเงินแกสมาชิกเปนครั้งคราว และมีการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว ซึ่งสามารถปองกันการเกิดหนี้ที่มีปญหาไดระดบัหนึ่ง
แตสหกรณยังมุงเนนการใหความชวยเหลือแกสมาชิกที่มีความเดือดรอน โดยผอนปรน
เงื่อนไขในการชําระหนี้รวมทั้งไมไดเขมงวดในการเรงรัดหนี้เทาใดนัก ซึ่งสงผลตอ
สภาพคลองของสหกรณ
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สวนกลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด ใหความสาํคญักบัการปองกนัปญหา
ลูกหนี้ที่อาจจะไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณเปนอยางมาก โดยมีการตรวจสอบ
การชําระหนี้ของลูกหนี้เปนประจํา ถาพบวา รายใดมีแนวโนมที่จะมีปญหาก็จะหา
มาตรการแกไขกอนที่จะมีปญหา ซึ่งการแกไขจะตองไมสงผลตอสภาพคลองของ
สหกรณ นอกจากนีส้หกรณมกีารใหความรูแกสมาชกิเกีย่วกบัวนิยัทางการเงนิเปนประจํา
ซึ่งแนวทางในการปองกันดังกลาวมีสวนชวยปองกันปญหา NPL ไดเปนอยางดี

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีการบริหาร
การเงนิในสวนทีเ่กีย่วกบัความสามารถในการชาํระหนีท้ีก่ลาววา เพือ่มใิหสถาบนัการเงิน
มีหนี้ที่มีปญหาและลดปญหาการติดตามหนี้สินควรที่จะทบทวนการชําระหนี้ของลูกหนี้
และมูลคาของหลักประกันอยาสม่ําเสมอ (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 182, 284; Reed
et al., 1984, p. 390)

2.3 การบริหารจัดการดานปฏิบัติงาน
2.3.1 ประสิทธิภาพในการบริหารบุคลากร

ขอ 9 “สหกรณของทานมีวิธีการพัฒนาความรูแกคณะกรรมการ
ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินอยางไรบาง”

วัตถุประสงค เพื่อดูวา คณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการบริหาร-
การเงนิของสหกรณทัง้ 2 กลุม มคีวามรูความเขาใจในการปฏบิตังิานอยางเพยีงพอหรอืไม
เพราะความรูความเขาใจดังกลาวถาไมเพียงพออาจบริหารการเงินผิดพลาด และสุดทาย
จะสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ

ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ-
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา คณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินของสหกรณไดเขารวม
ฝกอบรมและสัมมนาเปนครั้งคราว โดยหัวขอของการฝกอบรมและสัมมนาจะเปนหัวขอ
ทั่ว ๆ ไปไมไดเนนการบริหารการเงิน ประกอบกับสหกรณมีนโยบายชวยเหลือสมาชิก
ใหไดเงินกูตามที่ตองการและตองการใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย จึงไมได
ใหความสําคัญตอการบริหารการเงิน ตลอดจนความเสี่ยงและสภาพคลองเทาที่ควร
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 โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
13 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
คณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินจะเขารวมฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอ
ทั่ว ๆ ไป โดยไมไดเนนไปที่การบริหารการเงินโดยตรง ความรูที่ไดอาจไมเพียงพอที่จะ
มาบริหารการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งคณะกรรมการของเราตองการชวยเหลือ
สมาชิกใหไดเงินกูตามความตองการ ถานําความรูดานการบริหารการเงินมาปรับใช
อยางเขมงวด ก็กลัวจะกระทบตอสมาชิกทําใหสมาชิกไมพอใจ และที่สําคัญกลัวกระทบ
ตอคะแนนเสียงถาลงสมัครเลือกตั้งในครั้งตอไป

 กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา การพัฒนาความรูเกี่ยวกับการบริหารการเงินใหกับคณะกรรมการเปนสิ่งสําคัญ
โดยเฉพาะอยางยิง่คณะกรรมการทีท่าํหนาทีใ่นการบรหิารการเงนิ ทีผ่านมาคณะกรรมการ
ดังกลาวจะเขารวมฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวกับการบริหารการเงินเปนประจํา
รวมทั้งเยี่ยมชมสหกรณที่ประสบความสําเร็จในการบริหารการเงินเปนครั้งคราว
เพื่อนําความรูที่ไดมาปรับใชกับสหกรณ ทําใหสหกรณสามารถบริหารการเงินไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
  โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
14 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
การพัฒนาความรูของคณะกรรมการเปนสิ่งสําคัญ เพราะถาคณะกรรมการมีความรู
ความเขาใจวิธีการในการบริหารการเงินก็จะชวยทําใหบริหารการเงินอยางระมัดระวัง
และไมใหเกิดปญหาสภาพคลองในสหกรณ ซึ่งที่ผานมาคณะกรรมการของเรา
ใหความใสใจเรื่องนี้เปนอยางมาก โดยเขารวมฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวของ
กับการบริหารการเงินเปนประจํา   

  จากขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณนี ้แสดงใหเหน็วา สหกรณทัง้ 2 กลุม
ใหความสําคัญตอการพัฒนาความรูคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงิน
แตกตางกัน โดยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการเขารวมฝกอบรมและสัมมนา
เปนครั้งคราว และสวนใหญการฝกอบรมและสัมมนาจะเปนหัวขอทั่ว ๆ ไปไมไดเนน
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การบริหารการเงิน และไมไดใหความสําคัญตอการบริหารการเงิน ตลอดจนความเสี่ยง
และสภาพคลองเทาที่ควร
  สวนกลุมทีส่ามารถชาํระหนี ้คณะกรรมการทีเ่กีย่วของกบัการบริหาร
การเงินจะเขารวมฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวกับการบริหารการเงินเปนประจํา
รวมทั้งมีการเยี่ยมชมสหกรณที่ประสบความสําเร็จในการบริหารการเงินในบางครั้ง
โดยไดนําความรูที่ไดรับมาปรับใชกับสหกรณ ทําใหสหกรณสามารถบริหารเงิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
  ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานของสหกรณออมทรัพย ที่กลาววา
ผูที่เกี่ยวของถาขาดความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานจะสงผลทําใหการดําเนินงาน
ไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (CUNA, 2003; Kansas Department of Credit
Unions, 2006; NCUA, 2002)  

ขอ 10 “สหกรณของทานมีวิธีการพัฒนาความรูแกเจาหนาที่
สหกรณที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินอยางไรบาง”
 วัตถุประสงค เพื่อดูวา เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงิน
ของสหกรณทั้ง 2 กลุม มีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอหรือไม
เพราะความรูความเขาใจดังกลาวถามีไมเพียงพออาจบริหารการเงินผิดพลาด ซึ่งจะสงผล
ตอสภาพคลองของสหกรณ
 ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา สหกรณมีการพัฒนาความรูแกเจาหนาที่สหกรณที่เกี่ยวของกับ
การบริหารการเงินเปนครั้งคราว โดยหัวขอของการฝกอบรมและสัมมนาจะเปนหัวขอ
ทั่ว ๆ ไปไมไดเนนการบริหารการเงิน ประกอบกับสหกรณมีนโยบายชวยเหลือสมาชิก
ใหไดเงินกูตามที่ตองการและตองการใหผลประกอบการเปนไปตามเปาหมาย จึงไมได
ใหความสําคัญตอการบริหารการเงิน ตลอดจนความเสี่ยงและสภาพคลองเทาที่ควร
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โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
14 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สหกรณไดสงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินบางคนไปฝกอบรมและสัมมนา
เปนครั้งคราวในหัวขอทั่ว ๆ ไปไมไดเนนการบริหารการเงิน ดังนั้น ความรูที่ไดรับ
ไมเพียงพอที่จะมาบริหารการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งสหกรณเรามุงเนน
ขยายเงินใหกู การนําความรูมาปรับใชก็อาจกระทบตอการใหบริการแกสมาชิก

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กนัวา สหกรณใหความสาํคญัตอการพฒันาความรูของเจาหนาทีท่ีเ่กีย่วของกบัการบริหาร
การเงินเปนอยางมาก เพราะถาเจาหนาที่มีความรูความเขาใจจะชวยใหสามารถนําความรู
นัน้มาปรบัใชใหเกดิประโยชนตอสหกรณ ซึง่ทีผ่านมาสหกรณจะสงเจาหนาทีท่ีเ่กีย่วของ
ไปฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวกับการบริหารการเงินเปนประจํา และบางครั้ง
ไดเชิญวิทยากรที่มีความรูดานการบริหารการเงินมาบรรยายในสหกรณ อีกทั้งไปดูงาน
สหกรณที่ประสบความสําเร็จในการบริหารการเงินเปนครั้งคราว โดยเจาหนาที่ไดนํา
ความรูที่ไดรับมาปรับใชในการบริหารการเงินในสหกรณ ตลอดจนใหขอเสนอแนะ
ที่เปนประโยชนตอคณะกรรมการ ทําใหการบริหารการเงินของสหกรณเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ
 โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล, 14
พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
สหกรณของเราใหความสําคัญตอการพัฒนาความรูใหกับเจาหนาที่ของสหกรณ
เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงิน เพราะถา
เจาหนาที่เหลานี้มีความรูไมเพียงพออาจปฏิบัติงานผิดพลาดและสงผลเสียหายรายแรง
ตอสหกรณ ซึ่งที่ผานมาสหกรณไดสงเจาหนาที่ไปฝกอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับ
การบริหารการเงินเปนประจํา และในบางโอกาสก็ไดใหไปดูงานสหกรณที่ประสบ
ความสําเร็จในการบริหารการเงิน  
 จากขอมลูทีไ่ดจากการสมัภาษณนี ้แสดงใหเหน็วา สหกรณทัง้ 2 กลุม
ใหความสําคัญตอการพัฒนาความรูเจาหนาที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินแตกตางกัน
โดยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีการเขารวมฝกอบรมและสัมมนาเปนครั้งคราว
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และสวนใหญการฝกอบรมและสัมมนาจะเปนหัวขอทั่ว ๆ ไปไมไดเนนการบริหาร
การเงิน โดยสหกรณไมไดใหความสําคัญตอการบริหารการเงิน ตลอดจนความเสี่ยง
และสภาพคลองเทาที่ควร
 สวนกลุมที่สามารถชําระหนี้ เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหาร
การเงินจะเขารวมฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวกับการบริหารการเงินเปนประจํา
และบางครั้งไดเชิญวิทยากรที่มีความรูดานการบริหารการเงินมาบรรยายในสหกรณ
รวมทั้งมีการเยี่ยมชมสหกรณที่ประสบความสําเร็จในการบริหารการเงินเปนครั้งคราว
โดยไดนําความรูที่ไดรับมาปรบัใชกับสหกรณ ทําใหสหกรณสามารถบริหารเงินไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
 ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยงดานการปฏิบัติงานของสหกรณออมทรัพยกลาววา ผูเกี่ยวของ
ถาขาดความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานจะทําใหการดําเนินงานไมมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล (CUNA, 2003; Kansas Department of Credit Unions, 2006; NCUA,
2002)

 ขอ 11 “สหกรณของทานมีวิธีการอยางไรบาง ในการใหความรูแก
สมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงิน”
 วัตถุประสงค เพื่อดูวา สหกรณทั้ง 2 กลุม ไดใหความรูแกสมาชิก
อยางไรบาง เพราะถาสมาชิกมีวินัยทางการเงินโอกาสที่จะเกิดหนี้ดอยคุณภาพก็จะลดลง
หรือไมเกิดขึ้น ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
 ผลจากการสัมภาษณผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณ
ออมทรัพยกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดและกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ไดขอสรุปวา
 กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็น
สอดคลองกันวา การใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินเปนสิ่งดี ถาสมาชิก
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริงจะเปนประโยชนทั้งตอตัวสมาชิกเองรวมทั้งสหกรณ
โดยที่ผานมาสหกรณจะมีการจัดฝกอบรมและสัมมนาใหแกสมาชิกในหัวขอที่เกี่ยวกับ
วินัยทางการเงินเปนครั้งคราว แตยอมรับวา ยังมีสมาชิกบางสวนขาดวินัยทางการเงิน
เนื่องจากประสบปญหาทางเศรษฐกิจสวนตัวทําใหไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณได
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โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
15 พฤษภาคม 2548) จากกลุมทีไ่มสามารถชาํระหนีไ้ด ทีใ่หสมัภาษณเจาะลกึ กลาววา
สหกรณไดจัดการฝกอบรมและสัมมนาในหัวขอที่เกี่ยวกับวินัยทางการเงินใหแกสมาชิก
เปนครั้งคราว โดยพยายามใหสมาชิกไดเขารวมสัมมนาใหมากที่สุด ซึ่งที่ผานมาสมาชิก
ก็สนใจเขาฟงดี แตผลลัพธที่ไดจากการสัมมนา ก็ยังพบวา ยังมีสมาชิกบางสวนไมไดนํา
ความรูที่ไดไปปฏิบัติจริง ทําใหปญหา NPL ของสหกรณก็ยังคงมีอยู
 กลุมที่สามารถชําระหนี้ได ทั้งหมด (18 ราย) มีความเห็นสอดคลอง
กันวา การใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินเปนสิ่งสําคัญ เพราะจะชวยทําให
สมาชิกวางแผนการใชจายอยางระมัดระวัง ซึ่งจะสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
ตลอดจนตัวสมาชิกเอง การใหความรูแกสมาชิกของสหกรณจะมีทั้งที่เผยแพรเปน
เอกสารทางวิชาการ และการใหสมาชิกเขารวมฝกอบรมและสัมมนาที่สหกรณจัดขึ้น
โดยเปาหมายของสหกรณตองการใหสมาชิกทุกคนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวินัย
ทางการเงนิ และทีผ่านมาสมาชกิสวนใหญกส็ามารถชาํระหนีไ้ดตามกาํหนด จะมบีางราย
ที่มีปญหาในการชําระหนี้จากปญหาทางเศรษฐกิจสวนตัว ซึ่งสหกรณก็มีมาตรการ
ที่เขมงวดในติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้ ทําใหลูกหนี้ดังกลาวสามารถชําระหนี้ได
ตามปกติ

โดยผูจัดการสหกรณออมทรัพยทานหนึ่ง (การสัมภาษณสวนบุคคล,
15 พฤษภาคม 2548) จากกลุมที่สามารถชําระหนี้ได ที่ใหสัมภาษณเจาะลึก กลาววา
การใหความรูกบัสมาชกิเกีย่วกบัวนิยัทางการเงนินัน้ สหกรณใหความสาํคญัเปนอยางมาก
ซึ่งการใหความรูของสหกรณจะใชวิธีเขาไปบรรยายในหนวยงานที่สมาชิกสังกัดอยู
โดยประสานงานไปยังผูบังคับบัญชาหนวยงานนั้น ๆ ใหจัดสมาชิกมาฟงคําบรรยาย
และที่ผานมาก็ไดรับความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ เปนอยางดีโดยเฉพาะอยางยิ่งจาก
ผูบังคับบัญชาหนวยงานนั้น ๆ จะชวยเสริมใหผูใตบังคับบัญชามีจิตสํานึกรับผิดชอบทํา
ใหสหกรณของเราไมมีปญหา NPL
 จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนี้ แสดงใหเห็นวา สหกรณทั้ง
2 กลุม มีความเขาใจถึงความสําคัญของการใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงิน
เปนอยางดี แตอยางไรก็ตามความรูที่สมาชิกไดรับถาสมาชิกไมนําไปปฏิบัติอยางจริงจัง
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ก็ไมเกิดประโยชนแตอยางใด ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจิตสํานึกและความรับผิดชอบของสมาชิก
แตละราย

ผลจากการสัมภาษณขางตนสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี-
การบริหารการเงินในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดนโยบายสินเชื่อที่กลาวถึงการใหความรู
เชิงวิชาการแกผูกูเพื่อเปนการพัฒนาความรูความเขาใจ และเปนการปองกันไมใหเกิดหนี้
ที่มีปญหาในอนาคต (กฤษฎา สังขมณี, 2550ก, หนา 59-61; Credit Guru Inc., 2010a)
อยางไรก็ตามถาผูกูไมนําไปปฏิบัติก็จะไมเกิดประโยชน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจิตสํานึก
ของผูกูแตละราย

2.4 ขอเสนอแนะจากผูใหสัมภาษณ
 ขอ 12 “ทานมีขอเสนอแนะใดบาง ที่ทานคิดวา จะสามารถลดปญหา

ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย”
วัตถุประสงค เพื่อรวบรวมขอเสนอแนะจากผูใหสัมภาษณ ซึ่งอาจเปน

แนวทางในการลดปญหาในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยได
ผลจากการสัมภาษณ ผูจัดการและผูทําหนาที่ผูจัดการสหกรณออมทรัพย

ทั้ง 2 กลุม ผูวิจัยไดรับขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่เปนประโยชนอยางมากตอการวิจัย
โดยขอเสนอแนะดังกลาว สหกรณเห็นวา นาจะสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณไมทางตรงกท็างออม ซึง่ผูวิจัยขอสรปุขอเสนอแนะทีไ่ดรบัจากการสัมภาษณ
เปนขอ ๆ ดังนี้

สหกรณควรใหความรูตลอดจนแนวทางในการดาํรงชวิีตตามปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงที่สมาชิกสามารถเขาใจและนําไปปฏิบัติไดงาย ทั้งนี้เพื่อสมาชิกจะได
ใชจายไมเกินตัวและมีวินัยทางการเงิน ซึ่งการใหความรูอาจเชิญวิทยากรมาบรรยาย
และเยี่ยมชมตัวอยางที่ดํารงชีวิตแบบระบบเศรษฐกิจพอเพียง พรอมแนะนําวิธีประยุกต
ใชกับสมาชิก

2.4.1 สหกรณควรมีการอบรมวิชาชีพเสริมแกสมาชิกเพื่อสรางรายไดเพิ่ม
ใหกับครอบครัวเพื่อความมั่นคงในชีวิต รวมทั้งมีสวนชวยทําใหสมาชิกที่กูเงินจาก
สหกรณมีรายไดเพียงพอที่จะชําระหนี้แกสหกรณ
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2.4.2 สหกรณบางแหงใหสมาชิกกูเงินไดทั้งจากสถาบันการเงินอื่นและ
จากสหกรณเอง เชน กูจากธนาคารออมสนิ เปนตน โดยสหกรณยนิยอมใหสถาบนัการเงิน
แหงนั้นหักเงินจากรายไดของสมาชิกเพื่อชําระหนี้ไดกอนสหกรณ สงผลทําใหสหกรณ
เกิดความเสี่ยงที่สมาชิกจะไมมีเงินเหลือเพียงพอที่จะชําระหนี้ใหกับสหกรณ ดังนั้น
ควรแกไขขอตกลงดังกลาวเพื่อใหสหกรณสามารถหักเงินจากรายไดของสมาชิกกอน
สถาบันการเงินอื่น (ชวงเวลาที่สัมภาษณ พ.ร.บ. สหกรณ 2542 ยังไมมีการแกไข)

สรุปผลและอภิปรายผลการศึกษานํารอง
ในการสรุปผลและอภิปรายผลการศึกษานํารองผูวิจัยแบงเปน 3 หัวขอ ดังนี้

(1) สรุปผลการศึกษานํารอง (2) อภิปรายผลการศึกษานํารอง และ (3) สรุปตัวแปร
ที่นําไปใชในการวิจัย

1. สรุปผลการศึกษานํารอง
 การสรุปผลการศึกษานํารองแบงเปน 3 สวน ประกอบดวย (1) สรุปผล
การทดสอบสมมติฐานการวิจัย (2) สรุปผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ และ (3) สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ ดังมีรายละเอียด
ตอไปนี้
 1.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยในการศึกษานํารองทั้ง 15 สมมติฐาน
พบวา มีสมมติฐานการวิจัยเพียง 3 สมมติฐาน ที่ไดรับการสนับสนุน สวนที่เหลือ
12 สมมติฐาน ไมไดรับการสนับสนุน โดยผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
สามารถสรุปได ดังนี้

1.1.1 สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ไดจะมีอัตราสวนลูกหนี้
เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมสูงกวาสหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ได โดยอัตรา
สวนที่สูงกวานี้สงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณนอยกวาสหกรณ
ที่มีอัตราสวนที่ต่ํากวา นอกจากนี้ ถาอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม
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เพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะลดลงรอยละ 74.5
ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่ ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 1 ที่กําหนดไววา
 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพย
รวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวน
ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา

1.1.2 สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ไดจะมีอัตราสวนเงินกู
ภายนอกตอสินทรัพยรวมสูงกวาสหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ได โดยอัตรา
สวนที่สูงกวานี้สงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณนอยกวาสหกรณ
ที่มีอัตราสวนที่ต่ํากวา นอกจากนี้ ถาอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น
1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะลดลงรอยละ 11.0 ถาตัวแปรอื่น ๆ
ในสมการคงที่ ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 3 ที่กําหนดไววา
 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมสูง
จะมคีวามสามารถในการชาํระหนีน้อยกวาสหกรณออมทรพัยทีม่อัีตราสวนเงนิกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมต่ํา

1.1.3 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/
เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี นอกจากนี้ ถาสหกรณออมทรัพย
เปลีย่นจากไมมกีารควบคมุทีด่เีปนมกีารควบคมุทีด่ ีประมาณไดวา odds ของการชาํระหนี้
ไดจะเพิ่มขึ้นรอยละ 323.8 หรือ 3.238 เทา ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่ ซึ่งสนับสนุน
สมมติฐานการวิจัยขอ 3 ที่กําหนดไววา

สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/
เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัด
ลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา  

1.2 สรุปผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระที่สงผลตอความสามารถชําระหนี้

ของสหกรณออมทรพัยม ี3 ตวัแปร ไดแก (1) อัตราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิน้ตอสนิทรพัย-
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รวม (2) อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม และ (3) การติดตามทวงถาม/เรงรัด
ลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาคา Exp(B)
สามารถอธิบายถึงโอกาสที่สหกรณออมทรัพยจะสามารถชําระหนี้ได (odds ratio) ดังนี้

1.2.1 อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมมีคา Exp(B) เทากับ
.281 จะไดคา Exp(B) – 1 เทากับ –.719 หมายความวา ถาอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะลดลง
รอยละ 71.9 ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

1.2.2 อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมมีคา Exp(B) เทากับ .922
จะไดคา Exp(B) – 1 เทากบั –.078 หมายความวา ถาอตัราสวนเงนิกูภายนอกตอสนิทรัพย
รวมเพิ่มขึ้น 1 หนวย ประมาณไดวา odds ของการชําระหนี้ไดจะลดลงรอยละ 7.8
ถาตัวแปรอื่น ๆ ในสมการคงที่

1.2.3 การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนด
สัญญา มีคา Exp(B) เทากับ 3.261 จะไดคา Exp(B) – 1 เทากับ 2.261 หมายความวา
ถาสหกรณออมทรัพยเปลี่ยนจากไมมีการควบคุมที่ดีเปนมีการควบคุมที่ดี ประมาณไดวา
odds ของการชําระหนี้ไดจะเพิ่มขึ้นรอยละ 226.1 หรือ 2.261 เทา ถาตัวแปรอื่น ๆ
ในสมการคงที่

1.3 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ
การสัมภาษณในการศึกษานํารอง เปนการวิเคราะหความแตกตาง

ดานการบรหิารจัดการทีส่งผลทาํใหความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรัพย
ทั้ง 2 กลุม ตางกัน รวมทั้งประมวลสรุปกําหนดเปนตัวแปรอิสระสําหรับกรอบแนว
ความคิดการวิจัยในลําดับตอไป โดยผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณสรุปไดวา

กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได ยังขาดประสิทธิภาพในการบริหารเกี่ยวกับ
การบริหารแหลงเงินทุน การบริหารเงินทุน การวิเคราะหสินเชื่อ การบริหารลูกหนี้
และการบริหารบุคลากร ซึ่งทั้งหมดนี้สงผลทําใหสหกรณมีปญหาสภาพคลอง
และไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดจนตองกูวนซ้ํา ทั้งนี้เนื่องจาก

1) สหกรณขยายการใหกูยืมดวยการขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลา
ชําระหนี้ไมคอยจํากัด โดยไมไดคํานึงถึงสภาพคลองและความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น
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2) ไมคอยเขมงวดในการติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้
3) ใหสมาชิกกูวนซ้ําไดหลังจากผอนชําระหนี้เพียงไมกี่งวด
4) ไมคอยใหความสําคัญกับการจัดทําประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับ

กระแสเงนิสดไดมาและใชไปรวมทัง้การบรหิารเงนิทนุใหมคีวามสอดคลองกบัระยะเวลา
ซึ่งวิธีการดังกลาวมีสวนชวยในการบริหารสภาพคลอง

5) ไมคอยใหความสําคัญกับความเสี่ยงและตนทุนที่เกิดจากการจัดหา
เงินทุนและใชเงินทุน

7) การวิเคราะหสินเชื่อไมไดนําปจจัยอ่ืนของผูกูมารวมพิจารณา
8) วิธีการปองกันหนี้ที่อาจมีปญหาไมไดนํามาปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ

ไมไดใหความสําคัญตอการพัฒนาความรูใหกับคณะกรรมการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ
กับการบริหารการเงินเทาที่ควร

9) การใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินนั้น ถึงแมสหกรณ
จะใหความสําคัญแตยังมีสมาชิกบางสวนขาดวินัยทางการเงิน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจิตสํานึก
และความรับผิดชอบของสมาชิกแตละราย

กลุมที่สามารถชําระหนี้ได มปีระสิทธิภาพในการบริหารเกี่ยวกับ
การบริหารแหลงเงินทุน การบริหารเงินทุน การวิเคราะหสินเชื่อ การบริหารลูกหนี้
และการบริหารบุคลากร ซึ่งทั้งหมดนี้มีสวนทําใหสหกรณไมมีปญหาสภาพคลอง
และสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด ทั้งนี้เนื่องจาก

1) สหกรณกําหนดวงเงินกูไมสูงเกินไปและระยะเวลาชําระหนี้ไมนาน
เกินไป ทําใหสมาชิกผูกูสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด

2) มีมาตรการที่เขมงวดในการติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้
3) การขยายวงเงนิกูและขยายงวดระยะเวลาชาํระหนีจ้ะพจิารณาผลกระทบ

ตอสภาพคลองของสหกรณและความสามารถในการชําระหนี้ของสมาชิก
4) ใหความสาํคญักบัการจดัทาํประมาณการลวงหนาเกีย่วกบักระแสเงนิสด

ไดมาและใชไปรวมทั้งการบริหารเงินทุนใหมีความสอดคลองกับระยะเวลา ซึ่งวิธีการ
ดังกลาวมีสวนชวยในการบริหารสภาพคลอง
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5) ใหความสําคัญกับความเสี่ยงและตนทุนที่เกิดจากการจัดหาเงินทุน
และใชเงินทุน

6) การวิเคราะหสินเชื่อไดนําปจจัยสวนตัวของสมาชิกผูกูมารวมพิจารณา
7) วิธีการปองกันหนี้ที่อาจมีปญหาไดนํามาปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
8) ใหความสําคัญตอการพัฒนาความรูใหกับคณะกรรมการและเจาหนาที่

ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงินโดยมีการพัฒนาความรูเปนประจํา
9) การใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินนั้น ถึงแมสหกรณ

จะใหความสําคัญแตยังมีสมาชิกบางสวนขาดวินัยทางการเงิน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจิตสํานึก
และความรับผิดชอบของสมาชิกแตละราย

ขอเสนอแนะที่ไดจากการสัมภาษณ สรุปไดวา (1) สหกรณควรใหความรู
และแนวทางในการดํารงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่สามารถเขาใจและนําไป
ปฏิบัติไดงาย (2) สหกรณควรมีการอบรมวิชาชีพเสริมแกสมาชิกเพื่อสรางรายไดเพิ่ม
ใหกบัครอบครวัเพือ่ความมัน่คงในชวิีต และ (3) กรณทีีส่มาชกิกูทัง้จากสหกรณ
และสถาบันการเงินอื่นสหกรณควรที่จะสามารถหักเงินจากรายไดของสมาชิก
กอนสถาบันการเงินอื่น

2. อภิปรายผลการศึกษานํารอง
 การอภิปรายแบงเปน 4 สวน ไดแก (1) อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐาน
การวิจัย (2) อภิปรายผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
(3) อภิปรายผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ และ (4) อภิปรายผลภาพรวม
จากการศึกษานํารอง ดังมีรายละเอียดตอไปนี้
 2.1 อภิปรายผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย จากผลของการทดสอบสมมติ-
ฐานการวิจัยทั้ง 15 ขอ ตามกรอบแนวความคิดที่ 1 สามารถอภิปรายผลไดตามลําดับ ดังนี้

สมมตฐิานการวจัิยขอ 1 สหกรณออมทรพัยทีม่อัีตราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิ้น
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น
ตอสินทรัพยรวม มีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย โดยสหกรณ-
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ออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได จะมีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพย
รวมสูงกวา และมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่
สามารถชําระหนี้ได นอกจากนี้ ถาอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น
จะทําใหหรือมีผลใหโอกาสของความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพยลดลง
ซึ่งเปนการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 1

การสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก สหกรณออมทรัพย
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดใชเงินทุนที่จัดหามาไมเหมาะสม มีการใหกูจํานวนที่สูงมาก
และลูกหนี้เงินกูสวนใหญเปนลูกหนี้ระยะยาว โดยขาดความสัมพันธดานระยะเวลา
ของการไดมาและใชไปของเงนิทนุ จึงสงผลทําใหสหกรณออมทรพัยไมสามารถชาํระหนี้
ไดตามกาํหนดเวลา (กรมตรวจบญัชสีหกรณ, สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร,
สวนวจัิยและพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน, 2548; FCA, 2005)
 นอกจากนี้ ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยยังสอดคลองกับงานวิจัยของ
Levisauskaite amd Kaupelyte (2005) ทีท่าํการวจัิยสหกรณออมทรพัยในประเทศลธิวัเนีย
โดยวิเคราะหถึงลักษณะเฉพาะของการบริหารความเสี่ยงที่เกิดจากกฎระเบียบขอบังคับ
ของสหกรณออมทรัพย ซึ่งผลของการวิเคราะหอัตราสวนทางการเงิน 5 ดาน ไดแก
ดานโครงสรางทางการเงิน ดานคุณภาพของสินทรัพย ดานความสามารถในการทํากําไร
ดานสภาพคลอง และดานการเจริญเติบโต แสดงใหเห็นวา สหกรณออมทรัพยบริหาร
เงินทุนไมมีความสอดคลองกับระยะเวลา โดยปลอยเงินกูระยะยาวใหแกสมาชิกจาก
แหลงเงนิทนุระยะสัน้ ซึง่สวนใหญมาจากเงนิรบัฝากและเงนิกูภายนอก การบรหิารเงนิทุน
ดังกลาวจะสงผลทําใหสหกรณออมทรัพยมีความเสี่ยงดานสภาพคลองเพิ่มขึ้น

สมมติฐานการวิจัยขอ 2 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุน
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวมต่ํา
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนทุนเรือนหุนตอ
สินทรัพยรวมไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 2
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 การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก ทุนเรือนหุน
ของสหกรณมีการเพิ่มขึ้นตามระเบียบและขอบังคับที่กําหนดไวอยางเปนปกติ สหกรณ
ไมมีนโยบายระดมเงินทุน เนื่องจากมีเงินทุนเพียงพอในการปลอยกู หรือมีการระดม
ทนุเรอืนหุนเพิม่ขึน้เพือ่นาํมาปลอยกูตามความตองการของสมาชกิ โดยไมมวัีตถปุระสงค
เพื่อระดมทุนมาชําระหนี้ สวัสดิ์ แสงบางปลา (การสัมภาษณสวนบุคคล, 25 ธันวาคม
2550) กลาววา นอกจากนี้ หากสหกรณมีอัตราสวนนี้สูงเกินไป แมจะแสดงวา สหกรณ
มีความมั่นคงสูง แตก็อาจทําใหการขยายตัวไปไดชา และอาจทําใหผูบริหารมีภาระ
ในการหารายไดใหเพียงพอแกการจายเงินปนผลตามที่สมาชิกคาดหวัง ในทางกลับกัน
หากสหกรณมีอัตราสวนนี้ต่ําเกินไปก็อาจทําใหสหกรณมีความมั่นคงต่ํา (กรมตรวจ-
บญัชสีหกรณ, สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและพฒันาสาร-
สนเทศทางการเงนิ, 2548; ชมุนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
หนา 6)
 ซึ่งผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Catanach and Perry (2001) ที่ไดทําการพัฒนาแบบจําลองเพื่อใชในการทํานาย
สหกรณออมทรัพยที่มีปญหาในการดําเนินงาน ซึ่งพบวา อัตราสวนทุนเรือนหุนตอ
สินทรัพยรวมมีผลตอปญหาในการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพย
 สมมติฐานการวิจัยขอ 3 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนเงินกูภายนอกตอ
สินทรัพยรวม มีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย โดยสหกรณ-
ออมทรัพยลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ได จะมีอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม
สูงกวา และมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยลูกหนี้ที่สามารถ
ชําระหนี้ได นอกจากนี้ ถาอัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมเพิ่มขึ้น จะทําให
หรือมีผลใหโอกาสของความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพยลดลง
ซึ่งเปนการสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 3
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การสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก สหกรณออมทรัพย
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีแหลงเงินทุนดานอื่นไมเพียงพอในการดําเนินงาน เชน
มีทุนเรือนหุน และเงินรับฝากไมเพียงพอ จึงจําเปนตองหาแหลงเงินทุนภายนอก
โดยการกูยืมเงิน ซึ่งมีตนทุนและความเสี่ยงที่สูงกวาแหลงเงินทุนที่ไดมาจากสมาชิก
และเมือ่ผูใหกูตองการเงนิกูคืนกอ็าจกระทบตอความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณ
ถาสหกรณบริหารเงินทุนไมมีประสิทธิภาพ (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลย-ี
สารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน, 2548)

สมมติฐานการวิจัยขอ 4 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนทุนสํารอง
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพยรวมต่ํา

ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจัิย พบวา อัตราสวนทนุสาํรองตอสนิทรัพย
รวม ไมมผีลตอความสามารถชาํระหนีไ้ดของสหกรณออมทรพัย ซึง่ไมสนบัสนนุสมมติ-
ฐานการวิจัยขอ 4
 การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก ตาม พ.ร.บ. สหกรณ
2542 ไดกําหนดใหสหกรณออมทรัพยจัดสรรกําไรสุทธิประจําปเปนทุนสํารอง
ไมนอยกวารอยละ10 ของกาํไรสทุธ ิซึง่สหกรณออมทรพัยสวนใหญจะจดัสรรทนุสํารอง
ไวรอยละ 10 หรือบางแหงสูงกวารอยละ 10 เล็กนอย ไมวาจะเปนสหกรณออมทรัพย
ที่สามารถชําระหนี้ได หรือสหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ อัตราการเพิ่มขึ้น
ของทุนสํารองสวนใหญจะใกลเคียงกัน แตสหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ได
จะมสีนิทรพัยรวมเพิม่ขึน้ มกีารขยายตวัมากกวา ทัง้ไดมาจากทนุเรอืนหุนและเงนิรบัฝาก
 สมมติฐานการวิจัยขอ 5 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพย
หมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณ-
ออมทรัพยที่มีอัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนต่ํา
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียน ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 5
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 การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก สภาพการดําเนินงาน
ที่แทจริงของสหกรณออมทรัพยแตกตางจากธุรกิจดานอื่น ๆ คือ บัญชีลูกหนี้เงินกู
ระยะสั้นเปนรายการหลักรายการหนึ่งของสินทรัพยหมุนเวียน ไมไดมีสภาพเปน
สินทรัพยหมุนเวียนที่แทจริง เนื่องจากสหกรณมีการขยายวงเงินกูเพิ่ม ทําใหสมาชิก
สามารถกูไดเปนลักษณะกูหนี้สัญญาใหมไปลางหนี้สัญญาเดิม ดังนั้น สภาพที่แทจริง
ของลกูหนี้เปนลูกหนี้ระยะยาว ซึ่งเปนสินทรัพยไมหมุนเวียน (กรมตรวจบญัชสีหกรณ,
สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและพัฒนาสารสนเทศทางการเงิน,
2548)
 สุพัตรา ธนเสนีวัฒน (การสัมภาษณสวนบุคคล, 21 ธันวาคม 2550) และ
สวัสดิ์ แสงบางปลา (การสัมภาษณสวนบุคคล, 25 ธันวาคม 2550) กลาววา นอกจากนี้
เงินรับฝากที่เปนเงินฝากระยะสั้นถือเปนสินทรัพยหมุนเวียน แตโดยปกติผูฝากจะไม
ถอนออกไปจากสหกรณจึงมีสภาพแทจริงเปนสินทรัพยไมหมุนเวียน เพราะหากมี
การถอนออกไปมากผดิปกตสิหกรณออมทรพัยกจ็ะปรบัเพิม่อตัราดอกเบีย้เพือ่ดงึเงนิฝาก
ไว ซึ่งเปนลักษณะพิเศษของสหกรณออมทรัพยที่ไมเหมือนกับสถาบันการเงินอื่น ๆ
 จากเหตุผลขางตน อัตราสวนดังกลาวจึงไมไดแสดงใหเห็นถึงสภาพคลอง
ทีแ่ทจรงิทีจ่ะสงผลทาํใหความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณทัง้ 2 กลุม แตกตางกัน
 ซึ่งผลของการทดสอบสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัย
ของ Braga et al. (2006) ที่ไดพัฒนาแบบจําลองเพื่อใชทํานายลวงหนาดานความสามารถ
ในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูของสหกรณออมทรัพยในประเทศบราซิล ซึ่งพบวา
อัตราสวนสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียนมีผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ใหกับเจาหนี้เงินกูของสหกรณออมทรัพย

 สมมติฐานการวิจัยขอ 6 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิ
ตอทุนเรือนหุนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนกําไรสุทธิตอทุนเรือนหุนต่ํา
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนกําไรสุทธิตอ
ทุนเรือนหุน ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 6
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 การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก การหาผลตอบแทน
ใหกับสมาชิกผูถือหุนขึ้นอยูกับความสามารถในการหารายได การบริหารคาใชจาย
และสัดสวนของแหลงเงินทุนที่มีตนทุนแตกตางกัน (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหง-
ประเทศไทย จํากัด, 2549ค, หนา 8) สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได
มีผลกําไรสูง เพราะสหกรณมีการใหสมาชิกกูไดผลตอบแทนสูงกวาการลงทุนอยางอื่น
และมีสัดสวนลูกหนี้สูง นอกจากนี้ ผลกําไรที่ไดสหกรณอาจนํามาใชในการดําเนินงาน
ตามปกติของสหกรณ โดยไมไดมีวัตถุประสงคหลักเพื่อนําผลกําไรมาชําระหนี้เงินกูยืม
 สมมติฐานการวิจัยขอ 7 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหาร
ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมต่ํา

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราสวนคาใชจายบริหาร
ตอสินทรัพยรวม ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 7

การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก ประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการดานคาใชจายโดยไมรวมดอกเบี้ยจายของสหกรณ ข้ึนอยูกับการให
บรกิารและการทาํธรุกรรมของแตละสหกรณ เชน สหกรณบางแหงจาํเปนตองมคีาใชจาย
บริหารที่สูง สหกรณบางแหงไมจําเปนตองมีคาใชจายบริหารที่สูง ในขณะที่สหกรณ
บางแหงถามีคาใชจายบริหารที่ต่ําเกินไปก็อาจทําใหการใหบริการและการทําธุรกรรม
ของสหกรณไมคลองตัว (ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด, 2549ค,
หนา 8) นอกจากนี้ คาใชจายบริหารโดยเฉลี่ยแลวมีอัตราสวนนอยมากเมื่อเทียบกับ
คาใชจายทั้งสิ้นจึงไมมีผลกระทบมากนัก

จากเหตุผลขางตน สหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ไดอาจจําเปน
ตองมีคาใชจายบริหารที่สูง เพื่อความคลองตัวในการใหบริการและการทําธุรกรรม
ของสหกรณ ซึ่งเปนผลดีตอสหกรณทําใหสหกรณสามารถบริหารจัดการไดดี
และสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด ขณะที่สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได
อาจมีนโยบายใหมีคาใชจายบริหารที่ต่ํา ซึ่งอาจสงผลตอความคลองตัวและการบริหาร-
จัดการของสหกรณ ทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด
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 นอกจากนี้ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยยังสอดคลองกับงานวิจัยของ
Tan and Dihardijo (2001) ที่ไดทําการพัฒนาแบบจําลองเพื่อใชในการทํานายสหกรณ
ออมทรัพยที่มีปญหาดานการเงิน ซึ่งกลุมตัวอยางเปนสหกรณออมทรัพยในประเทศ
ออสเตรเลีย โดยพบวา อัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวมไมไดสงผลตอปญหา
ดานการเงินของสหกรณออมทรัพย
 สมมติฐานการวิจัยขอ 8 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโต
ของทุนเรือนหุนสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนต่ํา
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราการเจริญเติบโต
ของทุนเรือนหุน ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 8
 สวสัดิ ์แสงบางปลา (การสมัภาษณสวนบคุคล, 25 ธนัวาคม 2550) กลาววา
การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก ทุนเรือนหุนของสหกรณ
มีการเพิ่มขึ้น จากปกอนตามระเบียบและขอบังคับที่กําหนดไวอยางเปนปกติ สหกรณ
ไมมีนโยบายระดมเงินทุนโดยการเพิ่มทุนเรือนหุน เนื่องจากมีเงินทุนเพียงพอ
ในการปลอยกู หรือสหกรณอาจจะมีการระดมทุนเรือนหุนเพิ่มขึ้น เพื่อนํามาปลอยกู
ตามความตองการของสมาชิก โดยไมมีวัตถุประสงคเพื่อระดมทุนมาชําระหนี้
(กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สาํนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร, สวนวจัิยและ
พัฒนาสารสนเทศทางการเงิน,  2548)

สพัุตรา ธนเสนวัีฒน (การสมัภาษณสวนบคุคล, 21 ธนัวาคม 2550) กลาววา
นอกจากนี้ทุนเรือนหุนที่เพิ่มขึ้นอาจเนื่องมาจาก สมาชิกที่ตองการกูเงินแตหุนที่มีอยู
ไมครบตามเงื่อนไขในการขอกู ทําใหตองชําระหุนเพิ่มเพื่อใหครบตามเงื่อนไข
ในการขอกู หรือกรณีที่สหกรณไมสามารถระดมทุนเรือนหุนเพิ่มได เพราะไมสามารถ
ยืนยันกับสมาชิกไดวา จะไดรับเงินปนผลในอัตราเทาไร ซึ่งตางจากการระดมเงินฝาก
ที่สมาชิกสามารถทราบผลตอบแทนในรูปอัตราดอกเบี้ยไดทันที
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รวมทั้งสหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ไดมีเงินทุนเพียงพอ
จึงมีมาตรการชะลอการเพิ่มทุน ขณะที่สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได
อาจมีขอจํากัดในการระดมเงินทุนใหเพียงพอทําใหตองกูยืมจากเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก

สมมติฐานการวิจัยขอ 9 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราการเจริญเติบโต
ของทุนสํารองสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่มีอัตรา
การเจริญเติบโตของทุนสํารองต่ํา

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา อัตราการเจริญเติบโต
ของทุนสํารอง ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 9

การไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยอาจเนื่องมาจาก ทุนสํารอง
ของสหกรณมีการเพิ่มขึ้นจากปกอนเปนปกติ ตาม พ.ร.บ. สหกรณ 2542 ที่กําหนด
ใหมีการจัดสรรกําไรสุทธิประจําปของสหกรณเปนทุนสํารองไมนอยกวารอยละ10
ของกําไรสุทธิ โดยสหกรณจะถอนเงินจากบัญชีทุนสํารองไดเพื่อชดเชยการขาดทุน
หรือเพื่อจัดสรรเขาบัญชีเงินสํารองใหแกสหกรณใหมที่ไดจดทะเบียนแบงแยกจาก
สหกรณเดิมเทานั้น แสดงใหเห็นวา สหกรณไมสามารถที่จะนําทุนสํารองไปใช
ในการดําเนินงานตามปกติของสหกรณได นอกจากนี้ การที่สหกรณออมทรัพย
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมีอัตราการเพิ่มขึ้นของทุนสํารองมากกวา อาจเปนเพราะฐาน
ทุนสํารองปกอนมีนอยกวาปปจจุบันมาก ดังนั้น ทุนสํารองจะสูงหรือตํ่าจึงไมไดทําให
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ 2 กลุมแตกตางกัน

สมมติฐานการวิจัยขอ 10 สหกรณออมทรัพยที่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
เจาหนาที่ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ในตําแหนงงาน
ตาง ๆ ตามความเหมาะสม

ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจัิย พบวา การสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาที่
ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
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ของสหกรณออมทรัพย ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 10 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
เหตุผลบางประการ ดังนี้

สหกรณออมทรพัยทีม่กีารสบัเปลีย่นหมนุเวยีนเจาหนาทีฯ่ อาจเนือ่งมาจาก
สหกรณมีจํานวนเจาหนาที่เพียงพอ หรือเปนสหกรณที่มีระบบบริหารจัดการที่ดี
ซึ่งวัตถุประสงคของการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ เพื่อเพิ่มทักษะใหกับเจาหนาที่
สามารถทํางานไดหลากหลายขึ้น ทําใหการมอบหมายงานมีความคลองตัวสูง

นอกจากนี้ยังลดความนาเบื่อในการทํางานใหกับเจาหนาที่ที่ทํางานแบบเดิม ๆ
(สมยศ นาวกีาร, 2543, หนา 379-380) ดงันัน้ การทีส่หกรณออมทรพัยมกีารสบัเปลีย่น
หมนุเวียนเจาหนาที่ฯ จึงไมเกี่ยวกับความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืม
ภายนอก

สวนสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ฯ
อาจเนื่องมาจากสหกรณมีเจาหนาที่จํานวนจํากัด และอาจเปนสหกรณขนาดไมใหญ
รวมทั้งอาจมีระบบการบริหารจัดการที่ไมเขมงวดมากนัก ซึ่งในการปฏิบัติหนาที่
ของเจาหนาที่แตละคนจะรับผิดชอบเฉพาะงานที่ปฏิบัติ ถามีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
อาจมีผลทําใหประสิทธิภาพในการทํางานลดลง เนื่องจากตองใชเวลาในการฝกอบรม
หรือสอนงานตลอดจนตรวจทานงานของเจาหนาที่ที่สับเปลี่ยนมาใหม นอกจากนี้
อาจลดแรงจงูใจของเจาหนาทีท่ีค่าดหวงัจะกาวหนาในตาํแหนงงานภายใตความเชีย่วชาญ
เฉพาะดาน (สมยศ นาวีการ, 2543, หนา 379)

สรุปไดวา การสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่ฯ ของสหกรณออมทรัพย
เปนเพียงการบริหารงานบุคคลไมเกี่ยวของกับความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้
เงินกูยืมภายนอก

สมมติฐานการวิจัยขอ 11 สหกรณออมทรัพยที่มีการใชขอมูลทางการเงิน
การบัญชีในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้
มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงาน
ใหทันตอเหตุการณ

ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจัิย พบวา การใชขอมลูทางการเงนิการบัญชี
ในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณ-
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ออมทรัพย ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 11 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผล
บางประการ ดังนี้

สหกรณออมทรพัยทีม่กีารใชขอมลูทางการเงนิการบญัชใีนการบรหิารงาน
นั้น อาจมีวัตถุประสงคในการนํามาใชแตกตางกันบาง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการดําเนินงาน
และสภาพแวดลอมของแตละสหกรณ โดยขอมูลที่นํามาใชอาจไดมาจากหลายฝาย
เชน ฝายจัดการ ผูสอบบัญชี หรือผูตรวจสอบกิจการ ซึ่งการนําขอมูลมาใช ปจจัยสําคัญ
ตองเปนขอมูลที่เชื่อถือไดวามีความถูกตองและทันตอเหตุการณ รวมทั้งผูที่นํามาใช
ตองเปนผูที่มีความรูความสามารถในการประยุกตใชไดอยางเหมาะสม และไมควร
วิเคราะหขอมูลดวยหลักความรูสึกตามสัญชาตญาณ โดยไมไดเปนผลมาจากมาวิเคราะห
ขอมูลที่แทจริง ถึงจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานใหกับสหกรณ (เกรียงศักดิ์
บุณยะสุต, 2545, หนา 51) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณากลุมตวัอยางที่นํามาวิจัย พบวา
สวนใหญรอยละ 93.8 มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานใหทัน
ตอเหตุการณ ดังนั้น การที่สหกรณมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีฯ จึงไมเกี่ยวของ
กับความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก

สพัุตรา ธนเสนวัีฒน (การสมัภาษณสวนบคุคล, 21 ธนัวาคม 2550) กลาววา
สวนสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชีในการบริหารงานนั้น
อาจเนื่องมาจากสหกรณขาดการบริหารจัดการที่ดี หรือไมมีผูที่มีความรูความสามารถ
เพียงพอที่จะนําขอมูลมาวิเคราะหใหเกิดประโยชนเพิ่มขึ้นตอสหกรณ การปฏิบัติงาน
จะเปนไปตามความเคยชินที่ปฏิบัติมา ซึ่งอาจมีหรือไมมีผลกระทบกับการดําเนินงาน
ของสหกรณก็ได แตอาจสงผลใหสหกรณไมมีการพัฒนาเทาทีค่วร ตวัอยางเชน เมือ่หนี้
ภายนอกถงึกาํหนดชาํระสหกรณอาจแกปญหาโดยการกูเงินจากภายนอกถึงแมจะมีอัตรา
ดอกเบี้ยที่สูงก็ตาม ดังนั้น การที่สหกรณไมมีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชี
ในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ จึงไมเกี่ยวของกับความสามารถในการชําระหนี้
ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก

สรปุ สหกรณออมทรพัยสวนใหญรอยละ 93.8 ทัง้ทีเ่ปนสหกรณออมทรัพย
ที่สามารถชําระหนี้ไดและไมสามารถชําระหนี้ได มีการใชขอมูลทางการเงินการบัญชี
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ในการบริหารงานใหทันตอเหตุการณ ดังนั้น จึงไมสามารถตัดสินไดวามีผลหรือไมตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก

สมมติฐานการวิจัยขอ 12 สหกรณออมทรัพยที่มีการรายงานปญหา
ของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทัน
ตอเหตุการณ จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมี
การรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และไมติดตามความคืบหนาของ
การแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา การรายงานปญหาของ
การดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุ
การณ ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย ซึ่งไมสนับสนุน
สมมติฐานการวิจัยขอ 12 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลบางประการ ดังนี้
 สหกรณออมทรัพยที่มีการรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน
และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ แสดงวา ผูที่มีหนาที่
รับผิดชอบปฏิบัติตามอํานาจหนาที่ที่กําหนดไว ซึ่งเปนการบรหิารจัดการที่ดีอยางหนึ่ง
สําหรับปญหาที่นํามารายงานนั้นอาจเปนปญหาที่กระทบตอการดําเนินงานของสหกรณ
แตกตางกันไปตามระดับความสําคัญของปญหาและวิธีการแกไขของแตละสหกรณ
และบางปญหาอาจไมเกี่ยวของกับความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ
โดยสหกรณจะตองบริหารจัดการใหเหมาะสมกับประเภทของปญหา เพื่อไมใหปญหา
เหลานั้นสงผลกระทบตอการดําเนินงานของสหกรณหรือถากระทบก็อยูในระดับ
ที่สหกรณยอมรับได ซึ่งจากการวิจัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 96.9
มีการรายงานปญหาของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของ
การแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ ดังนั้น การที่สหกรณมีการรายงานปญหา
ของการดําเนินงานแตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยาง
ทันตอเหตุการณ อาจไมกระทบโดยตรงตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้
เงินกูยืมภายนอก
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 สวนสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการรายงานปญหาของการดําเนินงาน
แตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ อาจเนื่อง
มาจากสหกรณไมไดคํานึงถึงปญหาที่เกิดขึ้นวาจะสงผลกระทบตอการดําเนินงาน
ของสหกรณ หรือผูมีหนาที่รับผิดชอบไมปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากความเคยชินตลอดจนขาดความรูความเขาใจที่เพียงพอ รวมทั้งสหกรณ
มีการบริหารจัดการที่ไมเขมงวด ซึ่งการไมรายงานและติดตามการแกไขปญหา
อาจไมสงผลกระทบโดยตรงตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืม
ภายนอก

สรปุ สหกรณออมทรพัยสวนใหญรอยละ 96.9 ทัง้ทีเ่ปนสหกรณออมทรัพย
ทีส่ามารถชาํระหนีไ้ดและไมสามารถชาํระหนีไ้ด มกีารรายงานปญหาของการดาํเนนิงาน
แตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ ดังนั้น
จึงไมสามารถตัดสินไดวามีผลหรือไมตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้
เงินกูยืมภายนอก
 สมมติฐานการวิจัยขอ 13 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู จะมีความสามารถ
ในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา การควบคุมเกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย หรือกลาวไดวา ไมวาสหกรณออมทรัพยจะมีการควบคุมที่ดี
หรือไมดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู
ไมไดสงผลทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม
แตกตางกัน ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 13 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผล
บางประการ ดังนี้
 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติ-
เงนิกูโดยผูมอํีานาจกอนการจายเงนิกู แสดงวา สหกรณไดปฏบิตัติามขอบงัคบั
และระเบียบของสหกรณที่กําหนดไว ซึ่งการพิจาณาและอนุมัติกอนการจายเงินกู
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นอกจากพจิาณาถงึความสามารถในการชาํระหนีข้องผูกูแลว ควรพิจารณาถงึวตัถปุระสงค
ของการขอกูรวมทั้งหลักประกัน (ไพศาล เตี๋ยวงษสุวรรณ, 2546, หนา 3) เพื่อชวยลด
ปญหาหนี้ดอยคุณภาพที่อาจเกิดในอนาคตไดระดับหนึ่ง รวมทั้งปองกันการทุจริต
ดวยวิธีการแอบอางชื่อผูอ่ืนในการกูเงิน โดยการพิจารณาและอนุมัติกอนการจายเงินกู
ดงักลาวจะชวยใหบญัชลีกูหนีเ้งนิใหกูคงเหลอืมอียูจรงิและสทิธเิรยีกรองเปนของสหกรณ
(กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สํานักมาตรฐานการสอบบัญชีภาคเอกชน, 2551)
 ถึงแมวาสหกรณจะมีการพิจารณาและอนุมัติเงินกูกอนการจายเงิน
แตยังคงมีความเสี่ยงถาสหกรณไมทราบขอมูลสวนตัวบางเรื่องของผูกูที่อาจสงผลตอ
การชําระหนี้คืนใหกับสหกรณ โดยขอมูลนั้นอาจไมไดมีการกําหนดไวในเงื่อนไข
การกูยืมที่จะตองนํามาพิจารณา หรือผูกูปกปดความจริงก็อาจทําใหการวิเคราะหการเงิน
ของผูกูไมถูกตอง อันจะนํามาซึ่งการตัดสินใจอนุมัติเงินกูไมถูกตองตามไปดวย (ไพศาล
เตี๋ยวงษสุวรรณ, 2546, หนา 6) นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาจากขอมูลของกลุมตัวอยาง พบวา
สวนใหญรอยละ 91.1 ปฏบิตัติามขอบงัคบัและระเบยีบทีก่าํหนดไว ดงันัน้ การทีส่หกรณ-
ออมทรัพยมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอน
การจายเงินกู จึงไมเกี่ยวกับความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก
 สวนสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู อาจเกิดจากบางครั้งผูมีอํานาจไมมีเวลา
ประกอบกับไววางใจเจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการจายเงินกู จึงอนุญาตใหจายเงินกู
ไปกอนและคอยลงนามอนุมัติยอนหลัง ซึ่งอาจเกิดความเสี่ยงถาคุณสมบัติของผูกูไมเปน
ไปตามเงือ่นไขและเกดิผลเสยีหายตอสหกรณในอนาคต โดยผูมอํีานาจไมสามารถปฏิเสธ
ความรับผิดชอบได ดังนั้น การที่สหกรณออมทรัพยไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การพิจารณาและอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู จึงไมเกี่ยวของกับ
ความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก
 สรปุ สหกรณออมทรพัยสวนใหญรอยละ 91.1 ทัง้ทีเ่ปนสหกรณออมทรัพย
ที่สามารถชําระหนี้ไดและไมสามารถชําระหนี้ได มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณา
และอนุมัติเงินกูโดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู ดังนั้น จึงไมสามารถตัดสินไดวา
มีผลหรือไมตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืมภายนอก
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 สมมติฐานการวิจัยขอ 14 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา การควบคุมเกี่ยวกับการติดตาม
ทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา มีผลตอความสามารถ
ชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย โดยสหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีในเรื่อง
ดังกลาว จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวาสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุม
ที่ดี ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 14 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลบางประการ ดังนี้

สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัด
ลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา แสดงวา สหกรณไดปฏิบัติตามขอบังคับ
และระเบียบของสหกรณที่กําหนดไวอยางเครงครดั ชวยใหสหกรณทราบถึงสถานภาพ
ของลูกหนี้วามีแนวโนมที่จะสามารถชําระหนี้ไดหรือไม และนํามากําหนดมาตรการ
กับลูกหนี้เพื่อใหลูกหนี้ชําระหนี้แกสหกรณ รวมทั้งนําขอมูลมาคํานวณคาเผื่อหนี้สงสัย
จะสูญตามเกณฑที่นายทะเบียนกําหนดเพื่อแสดงสถาพของลูกหนี้ที่แทจริง ซึ่งเปน
ประโยชนตอการบริหารการเงิน เพราะเมื่อการบริหารการเงินมีประสิทธิภาพก็จะมี
สวนชวยทําใหสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนด (ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน), 2550)
 สวนสหกรณออมทรพัยทีไ่มมกีารควบคมุทีด่ ีเกีย่วกบัการตดิตามทวงถาม/
เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา อาจเนื่องมาจากสหกรณมีเจาหนาที่
ไมเพียงพอหรือเปนสหกรณที่มีขนาดไมใหญ ทําใหเจาหนาที่ที่รับผิดชอบไมเขมงวด
ในการติดตามทวงถามและเรงรัดลูกหนี้ หรืออาจเนื่องมาจากเจาหนาที่มีความสัมพันธ
ที่ดีกับลูกหนี้จึงไมทวงถามหรือเรงรัดเพราะเกรงกระทบความสัมพันธ ซึ่งเปนความเสี่ยง
ที่สหกรณอาจไดรับถาลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ใหได
 สรุปไดวา การควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้
ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา มีสวนชวยปองกันหรือลดความเสี่ยง
ดานสภาพคลองของสหกรณออมทรัพย ที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ใหเจาหนี้เงินกูภายนอก
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 สมมติฐานการวิจัยขอ 15 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว จะมีความสามารถในการชําระ-
หนี้มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบวา การควบคุมเกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว ไมมีผลตอความสามารถชําระหนี้ได
ของสหกรณออมทรัพย หรือกลาวไดวา ไมวาสหกรณออมทรัพยจะมีการควบคุมที่ดี
หรือไมดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว ไมไดสงผล
ทําใหความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุมแตกตางกัน
ซึ่งไมสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยขอ 15 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผลบางประการ ดังนี้
 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว ชวยใหสหกรณทราบถึงสถานภาพปจจุบันของลูกหนี้
และหลกัประกนั ถาลกูหนีม้คีวามเสีย่งทีจ่ะไมสามารถชาํระหนีไ้ดอาจแกไขโดยใหลกูหนี้
ทําสัญญาเงินกูฉบับใหมและนําเงินกูใหมมาชําระเงินกูเดิม หรือขยายเพดานเงินกู/ขยาย
วงเงินกู หรือนําหลักทรัพยใหมมาทดแทนหลักทรัพยเดิมที่เกิดการดอยคา
 สวนสหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการวิเคราะห
สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว อาจทําใหไมทราบถึงสถานภาพปจจุบัน
ของลกูหนีแ้ละหลกัประกนั เมือ่ลกูหนีเ้ริม่มปีญหาอาจแกไขโดยใหลกูหนีท้าํสญัญากูใหม
และนําเงินกูใหมมาชําระเงินกูเดิม หรือขยายเพดานเงินกู/ขยายวงเงินกู
 สรุปไดวา การควบคุมเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกัน
เปนครั้งคราว ไมสงผลโดยตรงตอความสามารถในการชําระหนี้ใหกับเจาหนี้เงินกูยืม
ภายนอก

2.2 อภิปรายผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ผลการวิเคราะหตัวแปรที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ พบวา อัตราสวนทาง
การเงินที่มีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณออมทรัพย มีเพียง 2 อัตราสวน
ไดแก (1) อัตราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิน้ตอสนิทรพัยรวม และ (2) อัตราสวนเงนิกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวม สวนวิธีการบริหารจัดการที่มีผลตอความสามารถชําระหนี้ไดของ
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สหกรณออมทรัพย มีเพียง 1 วิธีการ ไดแก การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

โดยผลจากการวจัิยดงักลาวขางตน ไมสอดคลองกบัผลงานวจัิยของนกัวิจัย
บางราย ไดแก Braga et al. (2006) พบวา มีอัตราสวนทางการเงินเพียง 3 อัตราสวน
ที่มีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย ไดแก (1) อัตราสวน
สินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน (2) อัตราสวนคาใชจายดานบุคลากรตอรายได
ทั้งสิ้น และ (3) อัตราสวนเงินกูยืมภายนอกตอทุนเรือนหุน Catanach and Perry (2001)
พบวา มอัีตราสวนทางการเงนิเพยีง 4 อัตราสวน ทีม่ผีลตอปญหาดานการเงนิของ
สหกรณออมทรัพย ไดแก (1) อัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม
(2) อัตราการเปลี่ยนแปลงของกําไรจากคาธรรมเนียมตอรายไดจากเงินใหกูงวดปจจุบัน
กับงวดที่แลว (3) อัตราสวนหลักทรัพยคํ้าประกันตอเงินใหกูรวม และ (4) อัตราสวน
เงินกูสามัญตอเงินใหกูรวม และ Tan and Dihardijo (2001) พบวา มีอัตราสวนทาง
การเงิน 4 อัตราสวน ที่มีผลตอปญหาดานการเงินของสหกรณออมทรัพย ไดแก
(1) คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (2) อัตราสวนคาใชจายในการดําเนินงานตอสินทรัพยรวม
(3) อัตราสวนทนุเรอืนหุนและทนุสาํรองและสวนเกนิคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญู
ตอสนิทรัพยรวม และ (4) อัตราสวนกําไรจากการดําเนินงานตอสินทรัพยรวม
 2.3 อภิปรายผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ การอภิปรายผลขอมูล
จากการสัมภาษณ เปนการอภิปรายผลการบริหารจัดการของกลุมตัวอยางใน 3 ประเด็น
ไดแก (1) การบริหารจัดการดานสภาพคลอง (2) การบริหารจัดการดานการใหสินเชื่อ
และ (3) การบริหารจัดการดานปฏิบัติการ โดยอภิปรายผลในภาพรวมของทั้ง 3 ประเด็น
รวมกันเนื่องจากมีความเกี่ยวเนื่องกัน สวนขอเสนอแนะที่ไดจากการสัมภาษณจะนํามา
อภิปรายรวมดวยในครั้งนี้ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้
 สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได สหกรณมุงเนนขยายการใหกู
ซึง่สอดคลองกบัผลการวจัิยเชงิปรมิาณที ่พบวา อัตราสวนลกูหนีเ้งนิกูทัง้สิน้ตอสนิทรัพย
รวมของสหกรณจะสูงมากและสูงกวาสหกรณที่สามารถชําระหนี้ได (สมมติฐานการวิจัย
ขอที่ 1) โดยสหกรณมีการขยายวงเงินกูและขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก
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ไมคอยจํากัด เพื่อสนองความตองการของสมาชิกรวมทั้งตองการใหผลประกอบการ
เปนไปตามเปาหมาย นั่นคือ เมื่อสหกรณมีการขยายการใหกูยืมสมาชิกก็พึงพอใจ รายได
ที่เขามายังสหกรณที่นําไปสูผลกําไรก็เพิ่มขึ้นและสามารถจายเงินปนผลไดตามเปาหมาย
จากแนวทางการดําเนินงานดังกลาว สงผลทําใหเงินทุนที่สหกรณมีอยูทั้งที่มาจาก
ทุนเรือนหุน และ/หรือ มาจากเงินรับฝากจากสมาชิก ตลอดจนเงินสดที่ไดรับจาก
การชําระหนี้มีไมเพียงพอ สหกรณจึงจําเปนตองกูยืมเงินจากภายนอกในจํานวนเงิน
ที่สูงมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ พบวา อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสนิทรพัยรวมของสหกรณจะสงูมากและสงูกวากลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด (สมมตฐิาน
การวิจัยขอที่ 3) โดยที่สหกรณไมไดใหความสําคัญกับตนทุนและความเสี่ยงที่เกิดจาก
การไดมาและใชไปของเงินทุนเทาที่ควร

อีกทั้งสหกรณไมคอยเขมงวดในการติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้
ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ ที่พบวา สหกรณที่มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การติดตามทวงถามเรงรัดหนี้จะมีความสามารถในการชําระหนี้ไดมากกวาสหกรณ
ที่ไมมีการควบคุมที่ดี (สมมติฐานการวิจัยขอที่ 14)
 นอกจากนี ้วิธกีารบรหิารจัดการของสหกรณตอไปนีก้ม็สีวนสาํคญัทีท่าํให
สหกรณมปีญหาสภาพคลองจนนาํไปสูการไมสามารถชาํระหนีไ้ด ไดแก สมาชกิสามารถ
กูวนซ้ําไดหลังจากผอนชําระหนี้เพียงไมกี่งวด ไมมีการวางแผนการไดมาและใชไป
ของเงินทุนที่เหมาะสม ในการวิเคราะหสินเชื่อไมไดนําปจจัยอ่ืนของผูกูมารวมพิจารณา
วิธีการปองกันหนี้ที่อาจมีปญหาไมไดนํามาปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และไมไดให
ความสําคัญตอการพัฒนาความรูใหกับคณะกรรมการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับ
การบริหารการเงินเทาที่ควร
 สหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ได สหกรณไมไดมุงเนน
ขยายการใหกู ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ ที่พบวา อัตราสวนลูกหนี้เงินกู
ทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมของสหกรณจะต่ํากวาสหกรณที่ไมสามารถชําระหนี้ได
(สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1) โดยสหกรณมีการกําหนดวงเงินกูใหแกสมาชิกไมสูงเกินไป
รวมทั้งระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกก็ไมนานเกินไป ทําใหผูกูสามารถชําระหนี้
ใหกับสหกรณไดครบถวนและเปนไปตามกําหนด การกูยืมเงินจากภายนอกของสหกรณ
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จึงไมสูงมาก ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ ที่พบวา อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวมของสหกรณจะต่ํากวาสหกรณที่ไมสามารถชําระหนี้ได (สมมติฐาน
การวิจัยขอที่ 3) โดยที่สหกรณไดใหความสําคัญกับตนทุนและความเสี่ยงที่เกิดจาก
การไดมาและใชไปของเงินทุน
 อีกทั้งสหกรณเขมงวดในการติดตามทวงถามและเรงรัดหนี้ ซึ่งสอดคลอง
กบัผลการวจัิยเชงิปรมิาณ ทีพ่บวา สหกรณทีม่กีารควบคมุทีด่เีกีย่วกบัการตดิตามทวงถาม
เรงรัดหนี้จะมีความสามารถในการชําระหนี้ไดมากกวาสหกรณที่ไมมีการควบคุมที่ดี
(สมมติฐานการวิจัยขอที่ 14)
 นอกจากนี้ วิธีการบริหารจัดการของสหกรณตอไปนี้ก็มีสวนสําคัญ
ที่ทําใหสหกรณไมมีปญหาสภาพคลองและสามารถชําระหนี้ได ไดแก การขยายวงเงินกู
และขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้จะพิจารณาถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ
และความสามารถในการชําระหนี้ของสมาชิกเปนหลัก มีการวางแผนการไดมาและใช
ไปของเงินทุนที่เหมาะสม ในการวิเคราะหสินเชื่อไดนําปจจัยอ่ืนของผูกูมารวมพิจารณา
วิธีการปองกันหนี้ที่อาจมีปญหาไดนํามาปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และใหความสําคัญตอ
การพัฒนาความรูใหกับคณะกรรมการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการบริหารการเงิน
 ผลจากการสัมภาษณขางตนนอกจากสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ
แลวยังสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎี ดังตอไปนี้
 สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการเงินที่กลาววา
สถาบันการเงินจะตองบริหารเงินทุนที่มีอยูใหไดผลตอบแทนที่เหมาะสม และสามารถ
ชาํระคนืไดเมือ่แหลงเงนิทนุนัน้ ๆ ตองการ รวมทัง้ในการบรหิารเงนิทนุทีม่ปีระสทิธภิาพ
จะตองมีการจัดดุลยภาพของการบริหารทั้ง 3 ดาน ไดแก (1) การบริหารสภาพคลอง
(liquidity) (2) การรักษาคุณภาพของสินทรัพยจากการใชเงิน (safety) และ (3) การหา
รายได (income) โดยบริหารทั้ง 3 ดาน ใหสอดคลองกันหากเนนเพียงดานใดดานหนึ่ง
หรอืไมสมัพนัธกนัอาจกอใหเกดิปญหาในการบรหิารงาน คือ ขาดสภาพคลอง เกดิหนีสู้ญ
และขาดทุน (จรูญ บุญสนอง, ม.ป.ป., หนา 258-263; Reed et al., 1984, p. 108)

สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง
ดานสภาพคลองของธนาคารพาณิชย ที่กลาววา การบริหารความเสี่ยงดานสภาพคลอง
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ควรที่จะมีการประเมินความตองการสภาพคลองในอนาคตและจัดทําแผนฉุกเฉิน
ไวรองรับกรณีที่เกิดปญหา (ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน), 2550)
 สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีการบริหารการเงินที่กลาวถึงหลักการ
พ้ืนฐานในการวิเคราะหสินเชื่อตามนโยบาย 5 C’s ที่พิจารณาถึงคุณสมบัติผูขอสินเชื่อ
(character) วามีลักษณะนิสัย ความประพฤติ หรืออาชีพการงานที่มีความเสี่ยงมากนอย
เพียงใด และพิจารณาถึงความสามารถในการชําระหนี้ (capacity) ซึ่งจะพิจารณาในแง
การมีรายไดวา มีความมั่นคงและเพิ่มขึ้นเพียงพอจะชําระหนี้ไดหรือไม รวมทั้งอาจตอง
ตรวจสอบถึงหนี้สินเดิมวา มีภาระผูกพันมากนอยเพียงใด เพราะอาจกูวนซ้ําไปชําระหนี้
สินเดิม ซึ่งจะทําใหเกิดความเสี่ยงตอการใหกู (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 83-85;
สุทธิพันธุ ถาวรวงษ และฉัตรพงศ วัฒนจิรัฏฐ, 2553; Credit Guru Inc., 2010b; Reed et
al., 1984, pp. 239-242; Rose & Kolari, 1995, pp. 302-303; Rose & Hudgins, 2005,
pp. 533-537; United States Department of Commerce, 2010)
 สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีการบริหารการเงินในสวนที่เกี่ยวกับ
การกําหนดนโยบายสินเชื่อที่ควรกําหนดเงื่อนไขและวงเงินสินเชื่อใหเหมาะสม
และรอบครอบ ตลอดจนสามารถควบคุมการชําระคืนเงินกูของผูกูได (กฤษฎา สังขมณี,
2550ก, หนา 59-61; Credit Guru Inc., 2010a)
 สอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอความเสี่ยง
ดานสภาพคลองของสหกรณออมทรัพยที่กลาววา การใหกูวนซ้ําในระยะเวลาที่บอย
เกินไปมีผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณถาลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ได
ตามกําหนด (CUNA, 2003; Kansas Department of Credit Unions, 2006; NCUA, 2002)
 สอดคลองกบัแนวคดิและทฤษฎกีารบรหิารการเงนิทีเ่กีย่วกบัความสามารถ
ในการชําระหนี้ที่กลาววา เพื่อมิใหสถาบันการเงินมีหนี้ที่มีปญหาและลดปญหา
การติดตามหนี้สินควรที่จะทบทวนการชําระหนี้ของลูกหนี้และมูลคาของหลักประกัน
อยาสม่ําเสมอ (กฤษฎา สังขมณี, 2550ข, หนา 182, 284; Reed et al., 1984, p. 390)
 นอกจากนี้ ผลที่ไดจากการสัมภาษณยังพบประเด็นที่นาสนใจ 5 ประเด็น
และควรนํามาพิจารณาเพิ่มเติม ดังนี้
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 2.3.1 การใหความรูแกสมาชิกเกี่ยวกับวินัยทางการเงิน ซึ่งตามแนวคิด
และทฤษฎีการบริหารการเงินในสวนที่เกี่ยวกับการกําหนดนโยบายสินเชื่อไดกลาววา
การใหความรูเชิงวิชาการแกผูกูเพื่อการพัฒนาความรูความเขาใจ และปองกันไมใหเกิด
หนีท้ีม่ปีญหาในอนาคต (กฤษฎา สงัขมณ,ี 2550ก, หนา 59-61; Credit Guru Inc, 2010a)
นั้น จากขอมูลที่ไดในการสัมภาษณ พบวา มีผูกูบางสวนที่ไดรับความรูเกี่ยวกับวินัย
ทางการเงินแตยังไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณได ซึ่งไมสอดคลองกับแนวคิด
และทฤษฎีที่กลาวมา ดังนั้น การใหความรูแกผูกู ถาผูกูไมนําไปปฏิบัติอยางจริงจัง
ก็ไมเกิดประโยชนแตอยางใด ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจิตสํานึกและความรับผิดชอบของผูกู
แตละราย โดยสหกรณควรนําปญหาเหลานี้มาวิเคราะหและกําหนดแนวทางแกไขปญหา
ตอไป
 2.3.2 การบริหารเงินทุนใหมีความสอดคลองกับระยะเวลา (matching
fund) ซึ่งจากผลงานวิจัยของ Levisauskaite and Kaupelyte (2005) ไดกลาววา สหกรณ-
ออมทรัพยควรบริหารเงินทุนใหมีความสอดคลองกับระยะเวลา (matching fund) เพราะ
ถาไมสอดคลองกันจะทําใหสหกรณมีความเสี่ยงดานสภาพคลองเพิ่มขึ้น หรือกลาวไดวา
สหกรณควรนําเงินทุนที่เปนเงินทุนระยะสั้นไปลงทุนหรือใหกูระยะสั้น ขณะเดียวกัน
สหกรณควรนําเงินทุนที่เปนเงินทุนระยะยาวไปลงทุนหรือใหกูระยะยาว
 จากการสัมภาษณ พบวา วิธีการดังกลาวสามารถนํามาใชในการ
บริหารสภาพคลองไดระดับหนึ่งไมสามารถนํามาใชไดอยางสมบูรณทั้งนี้เนื่องจาก ขอ
มลูสินทรัพยหมุนเวียนบางรายการในงบการเงินอาจมีสภาพที่แทจริงเปนสินทรัพยไม
หมุนเวียน หรือหนี้สินหมุนเวียนบางรายการในงบการเงินอาจมีสภาพที่แทจริงเปน
หนี้สินไมหมุนเวียน ตัวอยางเชน เงินใหกูยืมระยะสั้นที่ใหกูแกสมาชิกโดยปกติสมาชิก
สวนใหญจะมีการกูวนซ้ําทําใหสภาพที่แทจริงของเงินใหกูยืมระยะสั้นเปนเงินใหกูยืม
ระยะยาวหรือเปนสินทรัพยไมหมุนเวียน
 สวนเงินรับฝากจากสมาชิกที่เปนเงินฝากออมทรัพยตามงบการเงิน
จะเปนหนี้สินหมุนเวียนแตถามีสัญญาณบงบอกวา สมาชิกจะถอนเงินเพื่อนําไปฝาก
สถาบันการเงินอื่นที่ใหอัตราดอกเบี้ยที่ดีกวาสหกรณจะมีการปรับอัตราดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น
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เพื่อรักษาเงินฝากนี้ไว ดังนั้น สภาพที่แทจริงของเงินรับฝากออมทรัพยจึงมีสภาพเปน
หนี้สินไมหมุนเวียน
 จากตัวอยางขางตน การนําวิธีการ matching fund มาประยุกตใช
ในสหกรณนั้น ผูที่ทําหนาที่นี้ตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารการเงินเปน
อยางดี รวมทั้งตองนําขอมูลที่แทจริงมาประกอบการจัดทําจึงจะไดผลดีในการบริหาร
สภาพคลอง
 2.3.3 การใหความรูและแนวทางในการดํารงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพียงแกสมาชิก ซึ่งเปนขอเสนอแนะที่ไดรับจากการสัมภาษณ โดยขอเสนอแนะดังกลาว
ถาสหกรณนํามาปฏิบัติจะเปนประโยชนทั้งกับสหกรณเองตลอดจนมวลสมาชิก การให
ความรูและแนวทางนี้สหกรณควรนํานักวิชาการหรือผูที่มีความรูความเขาใจมาชวย
เผยแพรความรู ซึ่งวิธีการเผยแพรควรเปนวิธีการที่สมาชิกสามารถเขาใจไดงายและนําไป
ปฏิบัติไดจริง ทั้งควรมีเอกสารสนับสนุนหรือถามีตัวอยางใหสมาชิกไดสัมผัสก็ยิ่งจะเปน
ประโยชนอยางมาก ทั้งนี้เพื่อสมาชิกจะไดนําความรูที่ไดมาใชใหเกิดประโยชน
ในการดําเนินชีวิต ตลอดจนมีสวนชวยทําใหสมาชิกมีวินัยทางการเงินนับวาเปนผลดี
ตอสมาชิกและสหกรณ เพราะเมื่อสมาชิกมีวินัยทางการเงินก็ยอมไมเกิดปญหาชําระหนี้
ใหกับสหกรณ ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
 2.3.4 การอบรมวิชาชีพเสริมใหแกสมาชิก ซึ่งเปนขอเสนอแนะที่ไดรับ
จากการสัมภาษณ โดยขอเสนอแนะดังกลาวตองการใหสมาชิกสรางรายไดเพิ่มใหกับ
ครอบครัวเพื่อความมั่นคงในชีวิต อีกทั้งมีสวนชวยทําใหสมาชิกที่กูเงินจากสหกรณ
มีรายไดเพียงพอที่จะชําระหนี้แกสหกรณนับวาเปนผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ
และเปนขอเสนอแนะที่สหกรณสามารถนํามาปฏิบัติไดไมยาก โดยควรสอบถาม
ความเห็นจากสมาชิกวา ตองการใหอบรมวิชาชีพใดและควรมีจํานวนสมาชิกเขารวม
อบรมมากเพียงพอที่จะกอใหเกิดประโยชนตอสหกรณและมวลสมาชิก ซึ่งการอบรม
ควรนําผูที่มีความรูมาชวยแนะนําอีกทั้งมีการสาธิตวิชาชีพนั้น ๆ ใหแกสมาชิกก็จะเปน
ประโยชนอยางมาก หรืออาจนําสมาชิกไปเยี่ยมชมวิชาชีพนั้น ๆ โดยตรงทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
ความเหมาะสม



210

 2.3.5 สหกรณสามารถหักเงินจากรายไดของสมาชิกที่กูเงินจากสหกรณ
กอนสถาบันการเงินอื่น (ชวงเวลาที่สัมภาษณ พ.ร.บ. สหกรณ พ.ศ. 2542 ยังไมมี
การแกไข) ซึ่งเปนขอเสนอแนะที่ไดรับจากการสัมภาษณ โดยขอเสนอแนะดังกลาว
เพื่อปองกันและแกไขปญหาที่สมาชิกอาจไมมีเงินเหลือเพียงพอที่จะชําระหนี้ใหกับ
สหกรณ ซึ่งก็เปนขอเสนอแนะที่ดี เพราะถาสมาชิกที่กูเงินจากสหกรณสามารถชําระหนี้
ใหกับสหกรณไดตามกําหนดจะสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณเปนอยางมาก

แตถาพิจารณาใหลึกซึ้งควรพิจารณาวา เหตุใดสมาชิกจึงมีปญหา
ในการชําระหนี้ และทําไมสมาชิกจึงมีหนี้หลายทางไมใชมีหนี้ที่สหกรณที่เดียว
ซึ่งการแกปญหาควรแกที่ตนเหตุเพราะถาแกที่ปลายเหตุอยางเดียวอาจไมเพียงพอ
สหกรณตองนําขอมูลที่ใชประกอบในการวิเคราะหสินเชื่อมาพิจารณารวมดวยวา
มีความเพียงพอและเหมาะสมหรือไม ตลอดจนนโยบายในการขยายเงินใหกูมีสิ่งใด
ที่กอใหเกิดความเสี่ยงตอสภาพคลองของสหกรณบาง และจากการสัมภาษณ พบวา
สหกรณหลายแหงมุงเนนการขยายเงินใหกู โดยไมไดใหความสําคัญวา สมาชิกจะมีหนี้
ทีใ่ดบาง ซึง่เปนสาเหตหุนึง่ทีท่าํใหสมาชกิไมสามารถชาํระหนีใ้หกบัสหกรณไดเนือ่งจาก
มีรายไดไมเพียงพอกับหนี้ที่มีอยู
 2.4 อภิปรายผลภาพรวมจากการศึกษานํารอง ในสวนนี้ผูวิจัยจะอภิปรายผล
เพิ่มเติมในภาพรวมที่ไดจากการศึกษานํารอง โดยประมวลจากการวิเคราะหตัวแปร
ที่กําหนดไวในกรอบแนวความคิด ถึงแมวาตัวแปรบางตัวไมสงผลโดยตรงตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยก็ตาม แตมีประเด็นที่นาสนใจ
และควรจะนํามาวิเคราะหเพิ่มเติมเพื่อใหงานวิจัยครั้งนี้มีประโยชนสูงสุดตอทุก ๆ ฝาย
ที่เกี่ยวของรวมทั้งแวดวงวิชาการและเพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการวิจัยตอไปในอนาคต
ดังนี้

เมื่อพิจารณาขอมูลคาเฉลี่ยอัตราสวนทางการเงินของกลุมตัวอยาง
ในการศึกษานํารองสามารถวิเคราะหไดวา แหลงเงินทุนของสหกรณออมทรัพยทั้ง
2 กลุม สวนใหญมาจากแหลงเงินทนุภายใน ไดแก ทุนเรือนหุน และรองลงมาเปน
แหลงเงินทุนภายนอก ไดแก เงินกูยืมจากภายนอก สวนแหลงเงินทุนที่มาจากเงินรับฝาก
ในการวิจัยครั้งนี้ไมไดนํามาวิเคราะห เนื่องจากสหกรณกลุมตัวอยางสวนใหญไมมี



211

เงินรับฝาก สวนสหกรณที่มีเงินรับฝากก็มีเงินรับฝากในอัตราสวนเล็กนอย
เมื่อเปรียบเทียบกับแหลงเงินทุนทั้งสิ้น นอกจากนี้ บางสหกรณมีเฉพาะเงินรับฝาก
จากสมาชิก ในขณะที่บางสหกรณมีทั้งเงินรับฝากจากสมาชิกและเงินรับฝากจากสหกรณ
อ่ืนซึ่งถือเปนการกูยืมเงินแตขอมูลที่ไดมาแสดงรวมอยูในเงินรับฝาก ดังนั้น ถานําขอมูล
เงินรับฝากมาวิเคราะหอาจทําใหเกิดความคลาดเคลื่อนขึ้นได
 นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาเงินทุนที่ไดมาของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม
พบวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได มีเงินทุนที่ไดมาจากทุนเรือนหุนต่ํากวากลุมที่
สามารถชําระหนี้ได ถึงแมจะมีอัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุนสูงกวา (พิจารณา
จากอัตราสวนทุนเรือนหุนตอสินทรัพยรวม และอัตราการเจริญเติบโตของทุนเรือนหุน)
แตความตองการกูเงนิของสมาชกิกลบัมมีากกวากลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด (พิจารณาจาก
อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม) กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดจึงจําเปน
ที่จะตองหาเงินทุนเพิ่มเติมดวยการกูยืมจากแหลงเงินทุนภายนอก โดยมีอัตราการกู
ทีส่งูกวากลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด (พิจารณาจากอตัราสวนเงนิกูภายนอกตอสนิทรพัย-
รวม) และเมื่อพิจารณาสภาพคลอง จะพบวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดจะมี
สภาพคลองต่าํกวากลุมทีส่ามารถชาํระหนีไ้ด (พิจารณาจากอตัราสวนสนิทรพัยหมนุเวียน
ตอหนี้สินหมุนเวียน) ทั้งนี้อาจเปนเพราะสมาชิกของกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ได
มีความตองการเงินกูสูงมาก ทําใหสหกรณจึงตองบริหารสภาพคลองใหอยูในระดับ
ที่ต่ําที่สุด
 จากขอมูลที่ปรากฏแสดงใหเห็นวา เงินทุนของสหกรณออมทรัพย
แทบทั้งหมดหรอืมากกวารอยละ 90 นาํมาใหสมาชกิกู (พจิารณาจากอตัราสวนลกูหนี้
เงนิกูทัง้สิ้นตอสินทรัพยรวม) สวนการนําไปลงทุนดานอื่นเพื่อใหไดผลตอบแทนเพิ่มขึ้น
นั้นมีนอยมาก เนื่องจากสหกรณออมทรัพยกลุมตัวอยางเปนสหกรณผูกู และจากขอมูล
ที่ผูวิจัยไดรวบรวม พบวา สหกรณกลุมตัวอยางสวนใหญไมมีเงินทุนเหลือเพียงพอ
ที่จะไปลงทุนดานอื่น ซึ่งเปนเหตุผลหนึ่งที่ในการวิจัยครั้งนี้ไมไดนําอัตราสวนที่เกี่ยวกับ
การลงทุนดานอื่นมาวิเคราะห

เมื่อพิจารณาจากผลการดําเนินงาน พบวา กลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดมี
อัตรากําไรสุทธิสูงกวากลุมที่สามารถชําระหนี้ได (พิจารณาจากอัตราสวนกําไรสุทธิตอ
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ทุนเรือนหุน) ทั้งนี้อาจเปนผลมาจากการใหกูแกสมาชิกที่มีอัตราที่สูง โดยมีผลตอบแทน
สูงกวาการลงทุนดานอื่น สงผลใหผลตอบแทนที่ไดรับสูงตามดวย นอกจากนี้ กลุมที่ไม
สามารถชําระหนี้ไดมักจะขยายเงินใหกูทําใหสินทรัพยรวมสูง ขณะที่คาใชจายบริหาร
ขยายตัวในอัตราที่ต่ํากวาทําใหอัตราสวนคาใชจายบริหารตํ่ากวากลุมที่สามารถชําระหนี้
ได (พิจารณาจากอัตราสวนคาใชจายบริหารตอสินทรัพยรวม) ซึ่งผลจากอัตรากําไรสุทธิ
ของกลุมที่ไมสามารถชําระหนี้ไดที่สูงกวา ทําใหการจัดสรรกําไรสุทธิเพื่อเปนทุนสํารอง
จึงมีจํานวนที่สูงกวากลุมที่สามารถชําระหนี้ได (พิจารณาจากอัตราสวนทุนสํารอง
ตอสินทรัพยรวม และอัตราการเจริญเติบโตของทุนสํารอง)
 ในสวนภาพรวมของการบริหารจัดการ พบวา สหกรณออมทรัพยมากกวา
รอยละ 90 เลือกวิธีการบริหารจัดการที่สหกรณพิจารณาแลววาเหมาะสมตอการดําเนิน-
งานของสหกรณประกอบดวย (1) รอยละ 96.9 มีการรายงานปญหาของการดําเนินงาน
แตละดาน และติดตามความคืบหนาของการแกไขปญหาอยางทันตอเหตุการณ
(2) รอยละ 93.8 มกีารใชขอมลูทางการเงนิการบญัชใีนการบรหิารงานใหทนัตอเหตุการณ
และ (3) รอยละ 91.1 มีระดับการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการพิจารณาและอนุมัติเงินกู
โดยผูมีอํานาจกอนการจายเงินกู
 สําหรับวิธีการบริหารจัดการสวนที่เหลือ สหกรณออมทรัพยนอยกวา
รอยละ 75 เลอืกวธิกีารบรหิารจัดการทีส่หกรณพิจารณาแลววา เหมาะสมตอการดาํเนนิ-
งานของสหกรณประกอบดวย (1) รอยละ 71.4 มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเจาหนาที่
ในตําแหนงงานตาง ๆ ตามความเหมาะสม (2) รอยละ 69.6 มีระดับการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
และ (3) รอยละ 43.8 มีระดับการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว
 จากภาพรวมวิธีการบริหารจัดการขางตนสามารถวิเคราะหไดวา สหกรณ-
ออมทรัพยสวนใหญเมื่อมีการควบคุมที่ดีในการพิจารณาเงินกูและการอนุมัติเงินกู
โดยผูมีอํานาจกอนที่จะจายเงินกูแลว จะพบวา การควบคุมในดานอื่นที่เปนผลมาจาก
การปลอยเงินกูกลับใหความสําคัญนอยลง โดยพิจารณาไดจากระดับการควบคุมที่ดี
เกีย่วกบัการตดิตามทวงถาม/เรงรดัลกูหนีท้ีม่ปีญหาซึง่มเีพยีงรอยละ 69.6 และการวเิคราะห
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สภาพลกูหนีแ้ละหลกัประกนัมเีพยีงรอยละ 43.8 ทัง้ ๆ ทีใ่นความเปนจริงแลวสิ่งเหลานี้
ควรใหความสําคัญอยางมาก เพราะเมื่อเกิดปญหาลูกหนี้ไมสามารถชําระหนี้ได ไมเพียง
แตจะกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทานัน้ แตยงัอาจสงผลกระทบตอการดาํเนนิงาน
ดานอื่น ๆ ของสหกรณ เชน การเติบโตของสหกรณ การใหบริการแกสมาชิก ความเชื่อ
มั่น และความไววางใจของสมาชิก และการใหเงินกูของแหลงเงินทุน เปนตน
 นอกจากนี้ สหกรณออมทรัพยไดใหความสําคัญกับการสับเปลี่ยน
หมุนเวียนเจาหนาที่ในสหกรณรอยละ 71.4 ทั้งนี้อาจเปนเพราะการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
อาจสงผลกระทบตอการใหบริการของสหกรณ หรืออาจทําใหการดําเนินงานบางสวน
ไมคลองตัว โดยสหกรณบางแหงอาจไมไดคํานึงถึงดานการควบคุมภายใน
และดานการบรหิารงานบคุคล ซึง่ดานการควบคมุภายในไมควรใหบคุคลใดปฏบิตัหินาที่
ในตาํแหนงใดเปนระยะเวลานานเกนิสมควรเพือ่เปนการปองกนัการทจุรติทีอ่าจจะเกดิขึ้น
สวนดานการบริหารงานบุคคลควรใหมีการเรียนรูและพัฒนา เนื่องจากในปจจุบันนี้
การเรียนรูและพัฒนาเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนอยางมากสําหรับการบริหารจัดการที่ดี
เพราะถาทรัพยากรบุคคลมีความรูความสามารถเหมาะสมกับหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ
จะชวยเสริมใหการดําเนินงานของสหกรณบรรลุตามวัตถุประสงคตามแผนงานที่วางไว
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Anantatmula, 2004)
 นอกเหนือจากที่กลาวมาขางตน สหกรณควรจะพิจารณาขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณรวมดวย โดยสหกรณสามารถนํามาประยุกตใชเพื่อการบริหารจัดการที่ดี
ในสหกรณ นัน่คอื สหกรณควรบรหิารแหลงเงนิทนุและบรหิารเงนิทนุใหมปีระสทิธภิาพ
สหกรณควรวิเคราะหสินเชื่อและบริหารลูกหนี้อยางมีประสิทธิภาพ และสหกรณ
ควรบริหารบุคลากรอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสิ่งเหลานี้มีสวนชวยสหกรณในการบริหาร-
สภาพคลองทําใหสหกรณสามารถชําระหนี้ไดตามกําหนดโดยไมมีปญหากูวนซ้ํา
เพื่อนํามาชําระหนี้หรือนํามาใชในการดําเนินงาน

3. สรุปตัวแปรที่นําไปใชในการวิจัย

ผลการศึกษานํารองจะไดตัวแปรจากการวิเคราะหทางสถิติ 3 ตัวแปร
ที่สงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย ไดแก (1) อัตราสวน
ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (2) อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม
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และ (3) การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
นอกจากนี้ ผลการสัมภาษณทําใหทราบวา วิธีการบริหารจัดการที่สงผลทําให
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ 2 กลุม แตกตางกัน เพราะมีวิธีการบริหาร-
จัดการสําคัญ ๆ แตกตางกัน ดังนี้
 สหกรณออมทรัพยที่ไมสามารถชําระหนี้ได

1) เงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญสหกรณนํามาใหสมาชิกกู
2) การประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไป

ของสหกรณไมไดนํามาใชในการบริหารสภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ
3) การวิเคราะหสินเชื่อจะพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนด

เทานั้น โดยไมไดพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู
4) การขยายวงเงินกู และ/หรือ ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก

มีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ
5) สหกรณมีการขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหกับ

ลูกหนี้ที่มีปญหา
6) สหกรณมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
7) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากสหกรณขาดการวิเคราะหสภาพลูกหนี้

และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห
8) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายตอบสนองความตองการเงินกู

ของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
9) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายหารายได เพื่อนํามาจายเงินปนผล

โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
10) สหกรณขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงิน
สหกรณออมทรัพยที่สามารถชําระหนี้ได
1) เงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญสหกรณไมไดนํามาใหสมาชิกกู
2) การประมาณการลวงหนาเกีย่วกบักระแสเงนิสดไดมาและใชไปของสหกรณ

นํามาใชในการบริหารสภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ
3) การวิเคราะหสินเชื่อนอกจากพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนด

จะพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู
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4) การขยายวงเงินกู และ/หรือ ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก
ไมมีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ

5) สหกรณไมมีการขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหกับ
ลูกหนี้ที่มีปญหา

6) สหกรณไมมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
7) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งไมไดมาจากสหกรณขาดการวิเคราะห

สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห
8) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งไมไดมาจากนโยบายตอบสนองความตองการ

เงินกูของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
9) ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งไมไดมาจากนโยบายหารายได เพื่อนํามาจาย

เงินปนผลโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
10) สหกรณไมขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงิน

ผลที่ไดจากการศึกษานํารองขางตน พบวา ตัวแปรที่สงผลตอความสามารถใน
การชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกูมีทั้งสิ้น 13 ตัวแปร ประกอบดวย
ตัวแปรทีไ่ดจากการวเิคราะหทางสถติ ิ3 ตวัแปร และตวัแปรทีไ่ดจากการสมัภาษณ
10 ตวัแปร ซึ่งตัวแปรดังกลาวผูวิจัยจะนําไปกําหนดกรอบแนวความคิด (ดูกรอบ
แนวความคดิที ่2) เพือ่การพฒันาแบบจาํลองสาํหรบัทาํนายความสามารถในการชาํระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู รวมทั้งนํามากําหนดสมมติฐานการวิจัยตอไป

กรอบแนวความคิดของการวิจัย

 ผลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของและการศึกษานํารอง สามารถนํามาสู
การกําหนดกรอบแนวความคิดที่แสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ
และตวัแปรตาม โดยตวัแปรตามเปนความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรัพย
สวนตัวแปรอิสระแบงเปน 2 สวน คือ (1) อัตราสวนทางการเงิน รวม 2 อัตราสวน
และ (2) การบริหารจัดการ รวม 11 ขอ และจากกรอบแนวความคิดนี้ ผูวิจัยจะทํา
การวิเคราะหในประเด็นสําคัญ 2 ประเด็น ไดแก (1) ทดสอบสมมติฐานการวิจัย
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ที่กําหนดขึ้นจากกรอบแนวความคิด และ (2) พัฒนาแบบจําลองสําหรับใชในการทํานาย
ความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู ซึ่งสามารถสรุป
รายละเอียดของตัวแปรที่ใชในการวิจัยได ดังนี้

ตาราง 69
อัตราสวนทางการเงินและการบริหารจัดการที่จะนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลอง

อัตราสวนทางการเงิน/
การบริหารจัดการ

สูตรการคํานวณ/
ระดับคําตอบ

แหลงอางอิง

อัตราสวนทางการเงิน
1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น

ตอสินทรัพยรวม (%)

ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย
จาํกดั (2549ค); Levisauskaite and
Kaupelyte (2005); NCUA (1994);
Rahman et al. (2004) และการศึกษานํารอง

2. อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวม (%)

เงินกูภายนอก x 100
สินทรัพยรวม

ชุมนมุสหกรณออมทรพัยแหงประเทศไทย
จาํกดั, ฝายสงเสรมิและจดัตัง้สหกรณ
(2548); ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหง-
ประเทศไทย จาํกดั (2549ค) และการศึกษา
นํารอง

การบริหารจัดการ
1. เงินกูยืมจากภายนอก

สวนใหญสหกรณนํามา
ใหสมาชิกกู

ระดับคําตอบ คือ ใช หรือ
ไมใช

การศึกษานํารอง

2. การประมาณการลวงหนา
เกี่ยวกับกระแสเงินสด
ไดมาและใชไปของสหกรณ
ไมไดนํามาใชในการบริหาร
สภาพคลองอยางมี
ประสิทธิภาพ

3. การวิเคราะหสินเชื่อ
จะพิจารณาตามระเบียบ
และหลักเกณฑที่กําหนด
เทานั้น โดยไมไดพิจารณา
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ตาราง 69 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน/
การบริหารจัดการ

สูตรการคํานวณ/
ระดับคําตอบ

แหลงอางอิง

ปจจัยอื่นที่อาจสงผลตอ
ความสามารถในการชําระ-
หนี้ของผูกู

4. การขยายวงเงินกู และ/หรือ
ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
ใหแกสมาชิกมีผลกระทบ
ตอปญหาสภาพคลอง
ของสหกรณ

5. สหกรณมีการขยายวงเงินกู
และ/หรือขยายงวด
ระยะเวลาชําระหนี้ให
กับลูกหนี้ที่มีปญหา

ระดับคําตอบ คือ ใช
หรือ ไมใช

การศึกษานํารอง

6. สหกรณมีการผอนปรน
หลักเกณฑในการกูวนซ้ํา
ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา

7. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากสหกรณขาดการ
วิเคราะหสภาพลูกหนี้และ
หลักประกันเปนครั้งคราว
หรือมีแตขาดประสิทธิภาพ
ในการวิเคราะห

8. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากนโยบายตอบสนอง
ความตองการเงินกู
ของสมาชิกโดยไมคํานึง
ถึงผลกระทบตอสภาพคลอง
ของสหกรณเทาที่ควร

9. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากนโยบายหารายได
เพื่อนํามาจายเงินปนผล
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ตาราง 69 (ตอ)
อัตราสวนทางการเงิน/
การบริหารจัดการ

สูตรการคํานวณ/
ระดับคําตอบ

แหลงอางอิง

โดยไมคํานึงถึงผลกระทบ
ตอสภาพคลองของ
สหกรณเทาที่ควร

10. สหกรณขาดบุคลากร
ที่มีความรูความสามารถ
ในการบริหารการเงิน

11. มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การติดตามทวงถาม/เรงรัด
ลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปน
ไปตามกําหนดสัญญา

ระดับคําตอบ คือ มี หรือ ไมมี กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สํานักมาตรฐาน-
การสอบบัญชีภาคเอกชน (2551)
และการศึกษานํารอง

ตาราง 70
สรุปรายละเอียดของตัวแปรที่ใชในการวิจัย

บทบาทตัวแปร ตัวแปร ตัวยอตัวแปร คําอธิบายตัววัด
ตัวแปรตาม ความสามารถ

ในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพย

Solvency สหกรณออมทรัพยมีความสามารถ
ในการชําระหนี้ตามเงื่อนไขที่กําหนด
ในสัญญาหรือไม

ตัวแปรอิสระ อัตราสวนลูกหนี้เงินกู
ทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม
(%)

Ratio1 ลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น x 100
สินทรัพยรวม

ตัวแปรอิสระ อัตราสวนเงินกูภายนอก
ตอสินทรัพยรวม (%)

Ratio2 เงินกูภายนอก x 100
สินทรัพยรวม

ตัวแปรอิสระ การใชเงินทุนจาก
การกูยืม

Loan กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม เงินกูยืมจากภายนอก

สวนใหญสหกรณนํามาใหสมาชิกกู
2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
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ตาราง 70 (ตอ)
บทบาทตัวแปร ตัวแปร ตัวยอตัวแปร คําอธิบายตัววัด

ตัวแปรอิสระ การใชประโยชนจาก
งบประมาณเงินสด

Forecast กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม การประมาณการลวงหนา

เกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไป
ของสหกรณไมไดนํามาใช
ในการบริหารสภาพคลองอยางมี
ประสิทธิภาพ

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ การวิเคราะหสินเชื่อ

ใหกับสมาชิก
Support กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้

1. ขอคําถาม การวิเคราะหสินเชื่อ
จะพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑ
ที่กําหนดเทานั้น โดย ไมไดพิจารณา
ปจจัยอื่นที่อาจสงผลตอความสามารถ
ในการชําระหนี้ของผูกู

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ การเปลี่ยนแปลงวงเงินกู

และการรับชําระหนี้
ใหกับสมาชิก

Extend กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม การขยายวงเงินกู และ/หรือ

ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแก
สมาชิกมีผลกระทบตอปญหา
สภาพคลองของสหกรณ

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ การเปลี่ยนแปลงวงเงินกู

และการรับชําระหนี้
ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา

Extend NPL กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม สหกรณมีการขยายวงเงินกู

และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้
ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ การใหกูวนซ้ํากับลูกหนี้

ที่มีปญหา
Refinance
NPL

กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม สหกรณมีการผอนปรน

หลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้
ที่มีปญหา

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
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ตาราง 70 (ตอ)
บทบาทตัวแปร ตัวแปร ตัวยอตัวแปร คําอธิบายตัววัด

ตัวแปรอิสระ ประสิทธิภาพ
การใหสินเชื่อ

Analyze กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง

มาจากสหกรณขาดการวิเคราะห
สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปน
ครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพ
ในการวิเคราะห

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ การตอบสนอง

ความตองการเงินกู
ใหกับสมาชิก

Request กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง

มาจากนโยบายตอบสนองความตองการ
เงินกูของสมาชิกโดยไมคํานึงถึง
ผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ
เทาที่ควร

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ นโยบายเพิ่มรายได Increase กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้

1. ขอคําถาม ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากนโยบายหารายได เพื่อนํามา
จายเงินปนผลโดยไมคํานึงถึง
ผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ
เทาที่ควร

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ ความสามารถ

ของบุคลากร
ในการบริหารการเงิน

Knowledge กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้
1. ขอคําถาม สหกรณขาดบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถในการบริหาร
การเงิน

2. ระดับคําตอบ ใช หรือ ไมใช
ตัวแปรอิสระ ประสิทธิภาพ

ในการติดตามหนี้
Follow กําหนดขอคําถามและระดับคําตอบ ดังนี้

1. ขอคําถาม มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับ
การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้
ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

2. ระดับคําตอบ มี หรือ ไมมี
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ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม

2.1 

ภาพ 6 กรอบแนวความคิดที่ 2 ความสัมพันธระหวางอัตราสวนทางการเงิน
และการบริหารจัดการตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย

สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน   
1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%)
2. อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%)

สวนที่ 2 การบริหารจัดการ
1. การใชเงินทุนจากการกูยืม
2. การใชประโยชนจากงบประมาณเงินสด
3. การวิเคราะหสินเชื่อใหกับสมาชิก
4. การเปลี่ยนแปลงวงเงินกูและการรับชําระหนี้

ใหกับสมาชิก
5. การเปลี่ยนแปลงวงเงินกูและการรับชําระหนี้

ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
6. การใหกูวนซ้ํากับลูกหนี้ที่มีปญหา
7. ประสิทธิภาพการใหสินเชื่อ
8. การตอบสนองความตองการเงินกูใหกับสมาชิก
9. นโยบายเพิ่มรายได
10. ความสามารถของบุคลากรในการบริหารการเงิน
11. ประสิทธิภาพในการติดตามหนี้

ความสามารถในการชําระหนี้
ของสหกรณออมทรัพย



222

สมมติฐานการวิจัย

 การกําหนดสมมติฐานการวิจัยนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขึ้นจากกรอบแนวความคิด
ทีเ่ปนผลมาจากการทบทวนวรรณกรรม แนวความคดิ ทฤษฎตีาง ๆ ผลงานวจัิยทีเ่กีย่วของ
และการศึกษานํารอง กรอบแนวความคิดแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระและตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระประกอบดวย 2 สวน คือ สวนที่ 1 อัตราสวน
ทางการเงิน และ สวนที่ 2 การบริหารจัดการ สําหรับตัวแปรตาม คือ ความสามารถ
ในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรพัย การกาํหนดสมมตฐิานการวจัิยไดแบงเปน 2 สวน
ตามตัวแปรอิสระ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้

สวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน
การกาํหนดสมมตฐิานการวจัิยในสวนที ่1 อัตราสวนทางการเงนิ ผูวิจัยไดกําหนด

สมมติฐานการวิจัยไว 2 สมมติฐาน โดยขอความจะเหมือนกับสมมติฐานการวิจัย
ในการศึกษานํารอง ดังนี้

1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%)
สมมติฐานการวิจัยขอ 1 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้น

ตอสินทรัพยรวมสูง จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพย
ที่มีอัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวมต่ํา

2. อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%)
สมมติฐานการวิจัยขอ 2 สหกรณออมทรัพยที่มีอัตราสวนเงินกูภายนอก

ตอสินทรัพยรวมสูง จะมคีวามสามารถในการชําระหนี้นอยกวาสหกรณออมทรัพยที่มี
อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวมต่ํา

สวนที่ 2 การบริหารจัดการ
สําหรับการกําหนดสมมติฐานการวิจัยในสวนที่ 2 การบริหารจัดการ ผูวิจัยได

กําหนดสมมติฐานการวิจัยไว 11 สมมติฐาน โดยมีการกําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังนี้
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1. เงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญสหกรณนํามาใหสมาชิกกู ในการดําเนินงาน
ของสหกรณออมทรัพยเงินกูยืมเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับสหกรณ เนื่องจากวา
เงินกูยืมมีสวนชวยทําใหการบริหารสภาพคลองของสหกรณเปนไปอยางคลองตัว
สหกรณออมทรัพยบางแหงอาจนําเงินกูยืมมาลงทุนโดยการใหสมาชิกกูหรือลงทุน
ประเภทอื่นที่ใหผลตอบแทนที่ดีกวา ซึ่งกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้สวนใหญไมมีเงิน
ทุนเหลือพอที่จะนําไปลงทุนประเภทอื่น นอกจากนี้ สหกรณออมทรพัยบางแหง
อาจนําเงินกูยืมสวนใหญมาใชเพื่อวัตถุประสงคอ่ืนโดยไมไดนํามาใหสมาชิกกู

สหกรณออมทรัพยที่นําเงินกูยืมสวนใหญมาใหสมาชิกกูแสดงใหเห็นวา
เงินทุนภายในที่มีอยูไมเพียงพอที่จะใหสมาชิกกู โดยปกติการใหกูแกสมาชิกสวนมาก
จะเปนการใหกูระยะยาวทัง้นีเ้พราะสมาชกิมกีารกูวนซ้าํ ดงันัน้ สหกรณจึงมคีวามเสีย่งสูง
ที่เมื่อเงินกูยืมจากภายนอกถึงกําหนดชําระแลวไมมีเงินทุนเพียงพอที่จะนําไปชําระหนี้
โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้ ดังนี้
สมมติฐานการวิจัยขอ 3 สหกรณออมทรัพยที่ไดนําเงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญ
ไปใหสมาชิกกู จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมไดนํา
เงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญไปใหสมาชิกกู

2. การประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปของสหกรณ
ไมไดนํามาใชในการบริหารสภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ สหกรณออมทรัพยที่มี
การบริหารจัดการและมีการวางแผนทางการเงินที่ดี จะมีการประมาณการลวงหนา
เกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไป เพื่อเตรียมการที่จะหาเงินจากแหลงเงินทุนใด
และจะใชเงินไปในทางใด โดยจะเปนการปองกันปญหาในการชะงักงันของการเงิน
สงผลใหการบริหารเงินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและราบรื่น ซึ่งเปนผลดีตอ
สภาพคลองของสหกรณ ในทางตรงกันขาม ถาสหกรณออมทรัพยใดไมไดนํา
การประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปมาใชในการบริหาร-
สภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ ก็จะสงผลทําใหสหกรณมีปญหาสภาพคลอง โดยผูวิจัย
ไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้ ดังนี้
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สมมติฐานการวิจัยขอ 4 สหกรณออมทรัพยที่ไมไดนําการประมาณการ
ลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปมาใชในการบริหารสภาพคลอง
อยางมีประสิทธิภาพ จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา สหกรณออมทรัพย
ที่ไดนําการประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปมาใช
ในการบริหารสภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ

3. การวิเคราะหสินเชื่อจะพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนดเทานั้น
โดย ไมไดพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู
ในการวิเคราะหสินเชื่อของสหกรณออมทรัพย นอกจากพิจารณาตามระเบียบ
และหลักเกณฑที่กําหนดแลว บางสหกรณอาจพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอ
ความสามารถในการชําระหนี้ของผูกูรวมดวย เชน ปจจัยสวนตัวของผูกู ปจจัย
ทางดานสภาวะแวดลอมที่สงผลตอรายไดของผูกู เปนตน ถาสหกรณนําปจจัยเหลานี้
มารวมพิจารณาดวยก็มีสวนชวยทําใหการวิเคราะหสินเชื่อเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
ซึ่งสงผลดีตอสภาพคลองของสหกรณ ในทางตรงกันขาม ถาสหกรณออมทรัพยใด
ไมไดนาํปจจยัอ่ืนทีอ่าจสงผลตอความสามารถในการชาํระหนีข้องผูกูมาพจิารณารวมดวย
ก็อาจทําใหเกิดลูกหนี้ที่มีปญหาในอนาคตและอาจสงผลทําใหสหกรณมีปญหา
สภาพคลองขึ้นได โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการ
ในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 5 ในการวิเคราะหสินเชื่อสหกรณออมทรัพยที่ไมได
พิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู โดยพิจารณา
ตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนดเทานั้น จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา
สหกรณออมทรัพยที่พิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้
ของผูกูรวมดวย

4. การขยายวงเงินกู และ/หรือ ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก
มีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ การขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวด
ระยะเวลาชําระหนี้ใหกับสมาชิก สหกรณออมทรัพยตองคํานึงวา จะเกิดผลกระทบ
ตอปญหาสภาพคลองของสหกรณหรือไม เพราะถาเกิดปญหาตอสภาพคลอง อาจทําให
สหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจากไมสามารถ
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เปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถ
หามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได รวมทั้งอาจสงผลกระทบตอรายได
และเงนิทนุของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกาํหนดสมมตฐิานการวจัิยสาํหรบัการบรหิารจัดการ
ในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 6 สหกรณออมทรัพยที่ขยายวงเงินกู และ/หรือ
ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกมีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ
จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา สหกรณออมทรัพยที่ขยายวงเงินกู และ/หรือ
ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกไมมีผลกระทบตอปญหาสภาพคลอง
ของสหกรณ

5. สหกรณมกีารขยายวงเงนิกู และ/หรอืขยายงวดระยะเวลาชาํระหนีใ้หกบัลกูหนี้
ที่มีปญหา สหกรณออมทรัพยที่ชวยเหลือลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณได
โดยการขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ การชวยเหลือดังกลาว
อาจสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สิน
และภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด รวมทั้งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของ
สหกรณ โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้
ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 7 สหกรณออมทรัพยที่มีการขยายวงเงินกู และ/หรือ
ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา จะมีความสามารถในการชําระหนี้
นอยกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลา
ชําระหนี้ใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา

6. สหกรณมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
ในการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําดังกลาวอาจสงผลตอสภาพคลองของสหกรณ
อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด รวมทั้ง
อาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐาน
การวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 8 สหกรณออมทรัพยที่มีการผอนปรนหลักเกณฑ
ในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา
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สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
7. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากสหกรณขาดการวิเคราะหสภาพลูกหนี้

และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห
การวเิคราะหสภาพลกูหนีแ้ละหลกัประกนัเปนครัง้คราวอยางมปีระสทิธภิาพ ชวยทาํให
สหกรณออมทรัพยทราบถึงสถานภาพของลูกหนี้วา เปนอยางไร ถาสภาพลูกหนี้
มีแนวโนมที่จะมีปญหาสหกรณจะไดหามาตรการแกไข เพื่อปองกันการเกิดหนี้
ที่ไมกอใหเกิดรายไดหรือหนี้สูญในอนาคต ตลอดจนลดคาใชจายในการเรียกชําระหนี้
และมีสวนชวยปองกันการเกิดปญหาสภาพคลองของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกําหนด
สมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 9 สหกรณออมทรัพยที่มีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากสหกรณขาดการวิเคราะหสภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว
หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห จะมีความสามารถในการชาํระหนี้นอยกวา
สหกรณออมทรัพยที่ไมมีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากสหกรณขาดการวิเคราะห
สภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห

8. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายตอบสนองความตองการเงินกู
ของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร ลูกหนี้
ที่มีปญหาของสหกรณออมทรัพยสวนหนึ่งเกิดขึ้นจากนโยบายของสหกรณที่ตองการ
ตอบสนองความตองการเงินกูของสมาชิก โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลอง
เทาที่ควร อาจทําใหสหกรณไมสามารถชาํระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด
รวมทัง้อาจสงผลกระทบตอรายไดและเงนิทนุของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกาํหนด
สมมตฐิานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 10 สหกรณออมทรัพยที่มีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากนโยบายตอบสนองความตองการเงินกูของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบ
ตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา
สหกรณออมทรัพยที่ไมมีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายตอบสนอง
ความตองการเงินกูของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณ
เทาที่ควร
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9. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายหารายได เพื่อนํามาจายเงินปนผล
โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร ลูกหนี้ที่มีปญหา
ของสหกรณออมทรัพยสวนหนึ่งเกิดขึ้นจากนโยบายของสหกรณที่ตองการหารายได
เพื่อนํามาจายเงินปนผล โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด รวมทั้ง
อาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐาน
การวิจัยสําหรับการบริหารจัดการในหวัขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 11 สหกรณออมทรัพยที่มีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่ง
มาจากนโยบายหารายได เพือ่นาํมาจายเงนิปนผลโดยไมคํานงึถงึผลกระทบตอสภาพคลอง
ของสหกรณเทาที่ควร จะมีความสามารถในการชําระหนี้นอยกวา สหกรณออมทรัพย
ที่ไมมีลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายหารายได เพื่อนํามาจายเงินปนผล
โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร

10. สหกรณขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงิน
ในการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยเงินทุนจะไดมาจาก 2 แหลง คือ แหลงเงินทุน
ภายในและแหลงเงินทุนภายนอก โดยมีทั้งแหลงมีตนทุนต่ําและแหลงมีตนทุนสูง
ซึ่งเงินทุนที่ไดมาสหกรณอาจนําไปใชในหลายชองทาง เชน ใหสมาชิกกู ใหสหกรณ
อ่ืนกู ฝากในสถาบนัการเงนิอืน่ ฝากในสหกรณอ่ืน ๆ และลงทนุอืน่ ๆ การบรหิารการเงิน
ของสหกรณออมทรัพยจึงจําเปนตองบริหารอยางมืออาชีพ นอกจากจะทราบเทคนิค
ตามทฤษฎีแลวยังตองสามารถนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณ ดังนั้น
ถาสหกรณมีบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงินอยางเพียงพอ
กจ็ะมสีวนชวยทาํใหสหกรณบรหิารเงนิไดอยางมปีระสทิธภิาพ ซึง่สงผลดตีอสภาพคลอง
ของสหกรณ โดยผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยสําหรับการบริหารจัดการ
ในหัวขอนี้ ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 12 สหกรณออมทรัพยที่ขาดบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการบรหิารการเงนิ จะมคีวามสามารถในการชาํระหนีน้อยกวา สหกรณ-
ออมทรัพยที่ไมขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงิน
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11. มีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา การกําหนดสมมติฐานการวิจัยในหัวขอหนี้ จะมีขอความ
เหมือนกับสมมติฐานการวิจัยในการศึกษานํารอง ดังนี้

สมมติฐานการวิจัยขอ 13 สหกรณออมทรัพยที่มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับ
การติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา
จะมีความสามารถในการชําระหนี้มากกวา สหกรณออมทรัพยที่ไมมีการควบคุมที่ดี
เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา

นิยามเชิงทฤษฎี

 จากกรอบแนวความคิดและสมมติฐานการวิจัยขางตน สามารถกําหนดคํานิยาม
ตัวแปรเชิงทฤษฎี (conceptual definition) ไดดังนี้ (กรมตรวจบัญชีสหกรณ, สํานัก-
มาตรฐานการสอบบญัชภีาคเอกชน, 2551; จินตนา เวชสวสัดิ,์ 2543; ธนาคารแหง-
ประเทศไทย, 2546)

ตัวแปรอิสระสวนที่ 1 อัตราสวนทางการเงิน
 1. อัตราสวนลูกหนี้เงินกูทั้งสิ้นตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง จํานวนเงิน
ที่ผูเปนหนี้กูเงินจากกิจการคงเหลือทั้งสิ้น คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม
 2. อัตราสวนเงินกูภายนอกตอสินทรัพยรวม (%) หมายถึง จํานวนเงินที่กิจการกู
จากภายนอกคงเหลือทั้งสิ้น คูณหนึ่งรอย หารดวยสินทรัพยรวม

ตัวแปรอิสระสวนที่ 2 การบริหารจัดการ
 1. เงินกูยืมจากภายนอกสวนใหญสหกรณนํามาใหสมาชิกกู หมายถึง เงินกู
ที่สหกรณไดมาจากการกูยืมจากภายนอกสวนใหญเงินกูยืมจากภายนอกไดถูกนําไป
ใหสมาชิกสหกรณกู
 2. การประมาณการลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปของสหกรณ
ไมไดนํามาใชในการบริหารสภาพคลองอยางมปีระสิทธิภาพ หมายถึง การประมาณการ
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ลวงหนาเกี่ยวกับกระแสเงินสดไดมาและใชไปของสหกรณไมไดนํามาใชในการบริหาร
สภาพคลองอยางมีประสิทธิภาพ อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระ
ผูกพนัเมือ่ถงึกาํหนด เนือ่งจากไมสามารถเปลีย่นสนิทรพัยเปนเงนิสดได หรอืไมสามารถ
จัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถหามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับ
ได รวมทั้งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ
 3. การวิเคราะหสินเชื่อจะพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนดเทานั้น
โดยไมไดพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู หมายถึง
การวิเคราะหสินเชื่อขององคกรจะพิจารณาตามระเบียบและหลักเกณฑที่กําหนดเทานั้น
โดยไมไดพิจารณาปจจัยอ่ืนที่อาจสงผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของผูกู
 4. การขยายวงเงินกู และ/หรือ ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิก
มีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ หมายถึง การขยายวงเงินกู และ/หรือ
ขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ใหแกสมาชิกมีผลกระทบตอปญหาสภาพคลองของสหกรณ
อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจาก
ไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ
หรือสามารถหามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได รวมทั้ง
อาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ

5. สหกรณมกีารขยายวงเงนิกู และ/หรอืขยายงวดระยะเวลาชาํระหนีใ้หกบัลกูหนี้
ที่มีปญหา หมายถึง สหกรณมีการขยายวงเงินกู และ/หรือขยายงวดระยะเวลาชําระหนี้ให
กับลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ใหกับสหกรณ

6. สหกรณมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่มีปญหา
หมายถึง สหกรณมีการผอนปรนหลักเกณฑในการกูวนซ้ําใหกับลูกหนี้ที่ไมสามารถ
ชําระหนี้ใหกับสหกรณ โดยลูกหนี้สามารถทําสัญญาเงินกูฉบับใหมกับสหกรณ
และนําเงินกูสวนหนึ่งที่ไดจากการกูนี้ไปชําระเงินกูเดิมที่คางชําระกับสหกรณ

7. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากสหกรณขาดการวิเคราะหสภาพลูกหนี้
และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีแตขาดประสิทธิภาพในการวิเคราะห หมายถึง
ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณสวนหนึ่งเกิดขึ้นมาจากสหกรณ
ขาดการวิเคราะหสถานภาพลูกหนี้และหลักประกันเปนครั้งคราว หรือมีการวิเคราะห
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แตยังขาดประสิทธิภาพ โดยการวิเคราะหดังกลาวจะทําใหทราบวา สถานภาพของลูกหนี้
และหลักประกันมีการเปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร ทั้งนี้เพื่อหามาตรการปองกัน
และแกไขผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นตอสหกรณ

8. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายตอบสนองความตองการเงินกู
ของสมาชิกโดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร หมายถึง
ลูกหนี้ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณสวนหนึ่งเกิดขึ้นมาจากนโยบายของสหกรณ
ที่ตอบสนองความตองการเงินกูของสมาชิก โดยสหกรณไมคํานึงถึงผลกระทบตอ
สภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระ-
ผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจากไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือไม
สามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ หรือสามารถหามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวา
ระดับที่ยอมรับได รวมทั้งอาจสงผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ
 9. ลูกหนี้ที่มีปญหาสวนหนึ่งมาจากนโยบายหารายไดเพื่อนํามาจายเงินปนผล
โดยไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร หมายถึง ลูกหนี้
ที่ไมสามารถชําระหนี้ไดของสหกรณสวนหนึ่งเกิดขึ้นมาจากนโยบายหารายไดเพื่อนํามา
จายเงินปนผล โดยสหกรณไมคํานึงถึงผลกระทบตอสภาพคลองของสหกรณเทาที่ควร
อาจทําใหสหกรณไมสามารถชําระหนี้สินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เนื่องจาก
ไมสามารถเปลี่ยนสินทรัพยเปนเงินสดได หรือไมสามารถจัดหาเงินทุนไดเพียงพอ
หรือสามารถหามาไดแตดวยตนทุนที่สูงเกินกวาระดับที่ยอมรับได รวมทั้งอาจสง
ผลกระทบตอรายไดและเงินทุนของสหกรณ
 10. สหกรณขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงิน หมายถึง
ผูปฎิบัติงานที่มีความรูความสามารถในการบริหารการเงนิในสหกรณมีไมเพียงพอ

11. มีการควบคุมที่ดี เกี่ยวกับการติดตามทวงถาม/เรงรัดลูกหนี้ที่ชําระหนี้
ไมเปนไปตามกําหนดสัญญา หมายถึง องคกรมีการควบคุมที่ดีเกี่ยวกับการติดตาม
ทวงถามและเรงรัดลูกหนี้เงินกูที่ไมสามารถชําระหนี้คืนใหกับองคกรตามกําหนด
ในสัญญา เพื่อใหลูกหนี้ชําระหนี้ตามที่กําหนดไวในสัญญา
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ตัวแปรตาม
 ความสามารถในการชาํระหนีข้องสหกรณออมทรพัย หมายถงึ สหกรณออมทรัพย
มีความสามารถในการชําระหนี้ตามเงื่อนไขที่กําหนดในสัญญาหรือไม

สรุป

 สาํหรบัเนือ้หาในบทที ่2 นี ้เปนการทบทวนแนวคดิและทฤษฎ ีงานวจัิยทีเ่กีย่วของ
และการศึกษานํารอง ซึ่งผูวิจัยไดมุงเนนศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของกับหัวขอของการวิจัย
โดยไดทําการศึกษา คนควา รวบรวม และประมวลผลงานดานวิชาการ อันประกอบดวย
บทความ เอกสารวิชาการ การสัมภาษณ ตําราตาง ๆ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามา
ใชในการสรางกรอบแนวความคิดของการวิจัย
 ผลของการศึกษานํารอง ไดนํามาสูการสรางกรอบแนวความคิดของการวิจัย
(ดูกรอบแนวความคิดที่ 2) ที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ
และตวัแปรตาม โดยตวัแปรอสิระม ี13 ตวัแปร แบงเปน 2 สวน ไดแก สวนที ่1 อัตราสวน
ทางการเงิน 2 ตัวแปร และสวนที่ 2 การบริหารจัดการ 11 ตัวแปร สําหรับตัวแปรตาม
จะเปนความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย โดยผูวิจัยไดกําหนด
สมมติฐานการวิจัยตามกรอบแนวความคิดรวม 13 สมมติฐาน เพื่อดูวา อัตราสวน
ทางการเงินและวิธีการบริหารจัดการของสหกรณออมทรัพยทั้ง 2 กลุม จะสงผลทําให
ความสามารถในการชําระหนี้แตกตางกันหรือไม
 นอกจากนี ้ผูวิจัยจะพฒันาแบบจาํลองสาํหรบัทาํนายความสามารถในการชาํระหนี้
ของสหกรณออมทรัพยตอเจาหนี้เงินกู โดยการวิเคราะหดูวา อัตราสวนทางการเงินตัวใด
และวิธีการบริหารจัดการอยางไรที่มีผลตอความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณ-
ออมทรัพย รวมทั้งทํานายโอกาสความสามารถในการชําระหนี้ของสหกรณออมทรัพย
ในอนาคต ซึง่ในบทตอไปจะเปนการกาํหนดระเบยีบวธิวิีจัยทีน่าํมาใชในงานวจัิยในครัง้นี้


