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บทนํา 
 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
การใชบริการสื่อสารเสียงผานชองทางสื่อสาร (Media)  มีผูใชงานจํานวนมากพยายาม

หลีกเลี่ยงการสงผานขอมูลเสียงบนเครือขายแบบเซอรกิจสวิตซ (Circuit switched Network) เพราะ
มีคาใชจายสูงและการใชบริการเสียงผานเครือขายอินเตอรเน็ตจึงไดรับความนิยมและแพรหลาย 
เนื่องจากมีคาใชจายต่ํา   ซ่ึงการสงขอมูลทางอินเตอรเน็ตนั้น จะสงไปแบบแพ็กเก็ต (packet) 
เนื่องจากการสงในลักษณะนี้ขอมูลจะถูกทําการแยกออกเปนบล็อกขอมูล และสงไปในเสนทางที่
แตกตางกัน ซ่ึงแตละเสนทางนั้นจะเปนเสนทางที่เร็วที่สุด ที่จะไปถึงปลายทาง และจะถูกนํามา
รวมกันอีกครั้งที่ปลายทาง  เพราะวาเครือขายอินเตอรเน็ตเปนเครือขายที่ไมมีการรับประกันคุณภาพ
ของการบริการ (Quality of Service) ดังนั้นจึงไมแนใจไดวาแพ็กเก็ต (Packet) ที่บรรจุขอมูลของ
เสียง จะมีการสูญหายในระหวางการสื่อสารผานชองทางการสื่อสาร  ถาหากมีแพ็กเก็ตที่สูญหาย
มากเกินไปก็จะสงผลกระทบตอคุณภาพการสื่อสารที่ผูรับไดรับ ตัวอยางเชน การสูญหายของแพ็ก
เก็ตเสียงทําใหเสียงไมตอเนื่องและฟงไมชัดเจน  

 

1.2  ความมุงหมายและวัตถุประสงคของการศึกษา 
เพื่อศึกษาวิธีการในการควบคุมความผิดพลาดของการสื่อสารเสียงผานอินเตอรเนตที่สามารถ

ปรับตัวไดตามสภาพของทราฟฟกภายในเครือขายโดยปรับปรุงอัตราการกูคืนของแพ็กเก็ตขอมูล
เสียงที่สูญหายใหดีขึ้น ซ่ึงจะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของบริการสื่อสารเสียงผาน
อินเตอรเนต 

 

1.3  สมมติฐานของการศึกษา 
เมื่อผูสงมีการตรวจสอบคุณภาพของเสียงที่ผูรับไดรับผานอินเตอรเนตแลวจะสามารถ

ปรับปรุงใหมีคุณภาพใกลเคียงกับการสื่อสารผานเครือขายแบบเซอรกิจสวิตซ ผูสงจะตองมีกลไก
ในการควบคุมความผิดพลาดของแพ็กเก็ตเสียงที่สามารถปรับตัวไดตามสภาพการใชงานของ
เครือขาย คือถาเครือขายมีความคับคั่งของทราฟฟกต่ําก็ใชวิธีการกําหนดพารามิเตอรในการสง
ขอมูลเสียงในรูปแบบหนึ่ง แตถาเครือขายมีความคับคั่งของทราฟฟกสูงก็กําหนดพารามิเตอรของ
การสงในอีกรูปแบบหนึ่ง เพื่อใหคุณภาพของเสียงที่ผูรับไดรับอยูในระดับที่สามารถจะยอมรับได 
และมีการใชทรัพยากรของระบบอยางมีประสิทธิภาพ 
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1.4  ทฤษฏีหรือแนวคิดที่ใชในการวิจัย 
วิธีการควบคุมความผิดพลาดแบบปรับตัวที่ศึกษานั้นเปนวิธีการที่ใชพื้นฐานของ Forward 

Error Correction  (FEC)  แบบ Media Specific ซ่ึงมีอัลกอริทึมที่ใชในการเลือกรูปแบบการการ
บรรจุขอมูลซํ้าในแตละแพ็กเก็ตหรือที่เรียกวา Combination ใหเหมาะสมกับสภาพของเครือขาย 
โดยการนําวิธี  Least  Square  Method (LSM) มาใชในการประมาณคา พารามิเตอร (parameter) 
สําคัญ ที่ใชในการกําหนดรูปแบบ และปริมาณขอมูลซํ้า (Combination) ที่ใชในอัลกอริทึมแบบ
ปรับตัว (adaptive error control algorithm) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและใหสอดคลองกับสภาพของ
เครือขายในขณะนั้น 

 

1.5  การเปรียบเทียบระหวางวิธีการที่นําเสนอกับวิธีการแบบพื้นฐาน 
เนื่องจากอัลกอริทึมแบบปรับตัว ที่ใชในการสงขอมูลซํ้าเพื่อควบคุมความผิดพลาดในการสง

ขอมูลแบบเดมิใชคาคงที่ปรับใหเรียบและการประมาณคาแบบเอ็กซโพเนนเชยีล ในการการกําหนด
รูปแบบการสงขอมูลซํ้า ดังนั้นจึงไดประยกุต ใชวิธีการ Least  Square  Method (LSM) ในการ
ประมาณคาพารามิเตอรสําคัญ ในการกําหนดรูปแบบ และปริมาณขอมูลซํ้า เพื่อใหการควบคุมการ
สงขอมูลซํ้ามีความเหมาะสม กับสภาพเครือขายและชวยใหมกีารใชทรัพยากรของระบบอยางคุมคา 

  

1.6  ขอบเขตของการวิจัย 
1) ในการสื่อสารพหุส่ืออาจมีส่ือไดหลายชนิด แตวิธีการที่นําเสนอจะใชในการปรับ

คุณภาพของเสียงเทานั้น 
2) ในการสื่อสารเสียงใชการบีบอัดเสียงแบบ G.723.1 
3) การสื่อสารเสียงเปนแบบจุดตอจุด (Point-to-Point) เทานั้น 
4) การทดสอบวิธีการที่นําเสนอประกอบดวยการสรางแบบจําลองและมีการปรับเปลี่ยน

การควบคุมความผิดพลาดของการสงขอมูลเสียงไดตามสภาพของเครือขาย 
 

1.7  ขั้นตอนของการศึกษา 
1) ศึกษาหลักการของการสื่อสารเสียงบนเครือขายอินเตอรเน็ต 
2) ศึกษาวิธีการในการควบคุมความผิดพลาดของการสื่อสารเสียงบนเครือขายอินเตอรเน็ต 

ที่ไดมีการตีพิมพลงในบทความทางวิชาการ 
3) ศึกษาอัลกอริทึมในการควบคุมความผิดพลาดแบบปรับตัวสําหรับการสื่อสารเสียงบน

เครือขายอินเตอรเน็ต ในกรณีที่ใชการบีบอัดเสียงแบบ G.723.1 และทดสอบอัลกอริทึม
โดยใชแบบจําลอง 



 3 

4) ศึกษาบทความทางวิชาการเกี่ยวกับเทคนิคการปรับใหเรียบแบบเอกซโพเนนเชียลใน
อัลกอริทึมควบคุมความผิดพลาดของการสื่อสารเสียงที่สามารถปรับตัวไดตามสภาพ
ของเครือขาย 

5) นําเทคนิค Least Square Method มาพัฒนาในอัลกอริทึมควบคุมความผิดพลาดของการ
ส่ือสารเสียงที่สามารถปรับตัวไดตามสภาพของเครือขาย 

6) ทดสอบวิธีการควบคุมความผิดพลาดแบบปรับตัวสําหรับการสื่อสารเสียงที่ไดออกแบบ
ไว โดยใชการทดสอบบนโปรแกรมจําลองเครือขายอินเตอรเน็ต 

7) รวบรวมผลการทดลองและจัดทําวิทยานิพนธ 
 

 


